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Text posudku:

Studentka si za téma své absolventské prace zvolila problematiku bezdomovectvi, se kterou ma
profesni zkuSenost, nebot’ Vv soucasné dobé plsobi v socidlni sluzbé Socidlni rehabilitace
Armady spasy jako socialni pracovnice. Vzhledem k aktudlnosti a zavaznosti je t¢éma zvoleno
vhodné. Jako cil si autorka stanovila popsani oblasti tykajici se bezdomovectvi v prvni ¢asti
prace a ve druhé pak analyzu a porovnani uzivateld, ktefi vyuzili socidlni sluzbu Socialni
rehabilitace Centra socialnich sluzeb Lidicka.

Prace obsahuje Gvod a zdvér, samotny text je pak rozdélen do 12 kapitol a déle se déli do
ptislusnych podkapitol. Jak sama autorka v uvadi, po dohod¢ s vedouci své prace pievzala
teoretickou cast ze své absolventské prace s nazvem UZivatelé sluzeb Armady spasy — analyza
uzivatelu sluzby Azylovy dum Centra socidalnich sluzeb Bohuslava BureSe, kterou uspésné
obhajila v roce 2016. Vzhledem k tomu, ze jsem absolventskou praci rovnéz oponovala, mohu
k teoretické ¢asti napsat to, co jiz bylo uvedeno.

Kapitoly 1 — 10 jsou obecné zaméteny na problematiku bezdomovectvi, autorka zde popisuje
zakladni pojmy, zmifiuje genderova specifika bezdomovectvi, jeho pficiny ¢i charakteristiky
podle véku. Zajimavé je rozdéleni bezdomovectvi podle délky pobytu na ulici. Autorka k
teoretické Casti pfistupuje komplexné, coz se projevuje napf. tim, Ze se snazi dat danou
problematiku do kontextu s opatfenimi socialni politiky. Déle zde seznamuje se zdkladnimi
aspekty socidlni prace s lidmi bez domova a neopomiji ani zdkon o socialnich sluzbach s
vymezenim socialnich sluZeb pro tuto cilovou skupinu. Kapitola 11 je oproti absolventské praci
zaméfena na popis sluzby Socidlni rehabilitace Centra socidlnich sluzeb Lidicka, kterou
zajistuje Armada spasy. Autorka zde uvadi zékladni informace o této sluzb¢, jako jsou napf.
poslani, cile a zdsady, ochrana prav uzivateli, metodika individualniho planovani.

Kapitola 12 je praktickou ¢asti predkladané bakalatské prace. V tivodu autorka konstatuje, Ze
cilem prace je mj. pravé analyza uzivatelli dané sluzby a jejich porovnani. Analyza sleduje
vybrané ukazatele za sledované obdobi od 1. 1. 2014 do 31. 12. 2016 (tj. pocet klientti podle
veékovych kategorii, pocCet klientt, ktefi vyuzili sluzbu pouze jednou, pocet klienti, kteti sluzbu
vyuzili opakovang, témata v intervencich, témata v kontaktech). Pti zpracovani udaji autorka
vychézi ze sluSného poctu 285 osob, coz je ovlivnéno piedev§im dostupnosti a naslednym
exportem dat z databazového programu NPV, ktery dané zatizeni pouziva.

Autorka vychézi z dostupné literatury, rovnéZz ¢erpa i z dalSich materiali, jako jsou napf. interni
smérnice daného zafizeni. Kladné hodnotim to, ze studentka pracuje s aktualnimi dokumenty
(napt. Koncepce prevence a feseni problematiky bezdomovectvi v CR do roku 2020. Po
graficko-formalni a jazykové strance se v praci misty objevuji drobné nedostatky, vétsinu z nich
vsak autorka opravila dle poznamek z ptedchoziho hodnoceni, coZ oceiuji.

Préci doporuduiji k obhajobé a navrhuji hodnoceni C — dobfe.




Zduavodnéni, zaver:

Jak jiz bylo uvedeno pii oponentufe autorCiny absolventské prace, je predkladany text
V teoretické Casti zpracovan Ctivym zplsobem a s diirazem na komplexni pojeti problematiky
ve stanoveném rozsahu. Prakticka ¢ast je zajimavym pohledem na sluzbu socialni rehabilitace
v kontextu otazky bezdomovectvi. Autorka splnila cile, které si stanovila. Zavérem je mozné
konstatovat, Ze bakalaiska prace Petry Cizkové splituje pozadavky kladené na zavéredné prace,
proto ji Ize bez vétsich vyhrad doporucit k obhajobé.

Otazky k obhajobé:
1. Autorka by pfi obhajobé mohla promluvit o tom, jaky konkrétni pfinos mize mit tato
analyza pro daného poskytovatele socialni sluzby, ptip. zda navrhuje né¢jaké doporuceni
(napf. na co cilit podporu, které oblasti podpory rozvijet apod.).
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