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ABSTRAKT
Jedinec s poruchami chovani v prostiedi stiediska vychovné péce

Bakalatska prace se zabyva problematikou poruch chovani u déti Skolniho véku
a zvlasteé pak prostfedim stredisek vychovné péce. Jejim cilem je zachytit a popsat
fungovani tohoto typu skolského vychovného zatizeni a predstavit i Sirs$i kontext celé
problematiky.

Pro uceleny obraz tedy prace zmiiuje specifika véku odpovidajici klientiim
stiedisek, zabyva se oblasti poruch chovani jako takovych a dotyka se i dalSich
Skolskych vychovnych zatizeni. Stézejni ¢ast teoretické Casti se pak zamétuje pfimo na
stiediska vychovné péce.

Empiricka ¢ast se vénuje stiedisku vychovné péce v Trsicich nedaleko
Olomouce. Prostfednictvim zaméteného pozorovani a hloubkovych rozhovorti zkouma
fungovéni konkrétniho preventivné vychovného zatizeni. Snazi se tak obohatit
teoretickou Cast o redlny ramec a dat tak praci komplexnéjsi podobu. Soucasti empirické
¢asti jsou nejen otazky zaméfené piimo na fungovani zatizeni, ale dotyka se i specifik
jejich klientt a dalSich témat, které se stfediska ptimo dotykaji.
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ANNOTATION

Person with disordered behaviour in environment of juvenile correction centre
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2 Uvod

Nad tématem své bakalatské prace jsem se dlouho zamyslela. Od zacatku studia
jsem se zajimala o oblast etopedie a poruch chovéni a zdhy m¢ zaujala ¢innost stiedisek
vychovné péée. Ze se tedy budu ve své bakalaiské prace chtit zabyvat pravé stiedisky
bylo celou praci uchopit, zaméfit se konkrétnim smérem, na konkrétni oblast. V prvnich
planech jsem cilila svou pozornost na kolektiv déti v SVP, na to, jak na sebe déti
vzajemné pusobi, jaké spolu maji vztahy a jak vnimaji sami sebe. Pfi hledani informaci
o tomto fenoménu jsem byla velmi pfekvapena jak malé mnozstvi informaci a zdrojt o
stiediscich vychovné péce je napsano, postupné jsem tedy své téma rozsifovala, abych
mohla popsat spise $irsi oblast, kdyz jsou tyto stfediska stale tak malo zachyceny.
Nakonec jsem tedy z izce zamétené¢ho otdzky na pomezi specialni pedagogiky, socidlni

pedagogiky, sociologie a jinych véd presla k otazce fungovani SVP jako takovych.

Celou préci jsem se proto rozhodla pojmout vice zeSiroka. Jejim cilem je popsat
prostiedi stiediska vychovné péce, vénovala jsem prostor klientim stfediska, porucham
chovani, kterymi se projevuji i fungovani stiedisek jako takovych. Snazila jsem se tim
vytvofit praci mensiho rozsahu, kterd se poskytuje uceleny obraz o zatizenich tohoto
typu. Prakticka ¢ast pak dodava odbornému problému redlny ramec zachycenim
jednoho zafizeni se jeho konkrétnimi specifiky, v€etné hodnoceni a jedine¢nosti
pohledu jeho klientd. Pokud bych méla formulovat otazku, k niZ se cela prace upina,
pak je to ,,Jak funguje stiedisko vychovné péce?, protoze na takto zdanlive
jednoduchou a jasnou otazku jsem zatim v literatuie odpoveéd’ nenasla, piestoze bych ji

na zacatku psani své prace velmi ocenila.

Prace je rozdélena na dvé &asti — praktickou a teoretickou. Cast teoreticka
je prvni, roz€lenéna je do fady kapitol a podkapitol, které postupné oteviraji jednotliva
témata vazajici se k jedinci s poruchami chovéni v prostiedi stiediska vychovné péce.
Mohlo by se zdat, ze prvni témata jsou az pfili§ vzdalena sttedisklim jako takovym, ale
pfesto jsem je do své prace zaradila, protoZe je shleddvam jako dulezitd pro pochopeni a

utvoreni si pfedstavy, jak takovy klient ve stfedisku funguje, jaky je, jaké je vlastné



samo stfedisko. Proto za¢inam nejdiive kapitolami tykajici se jedince Skolni véku, jeho
specifickych zmén ve vyvoji jak fyzickém tak emocnim, neopomnéla jsem ani proces
socializace. Mladsi a starsi Skolni vék, ktery charakterizuje klienty stiedisek, je narocné
zivotni obdobi, béhem néhoz jedinec dospiva, utvari si pohled na svét i sebe samého.
Pravé proto mi ptiSlo cenné tyto zmény popsat i bez souvislosti s poruchami chovani.
Tém se vénuji hned v dalsi ¢asti prace. Velmi cennym pro nasledujici uzsi zameéteni je
zvlaste etiologie a rizikové faktory vzniku poruch chovani a mozna jesté vice popis
nejcastéjSich konkrétnich projevi problémového chovani, s kterymi se ve sttediscich
setkavame. V této Casti jsem se snazila ale i problematiku poruch chovani uvést do
urcitého $irSiho ramce, a proto jsem do textu prace zatradila i podkapitoly tykajici se
klasifikace poruch chovéni a jiné. Pevné vEéfim, Ze toto Sir$i pojeti umoznuje ctendii
1épe pochopit stiediska, jejich fungovani, jejich klienty, specifi¢nost zdejsiho prostiedi.
Prave kvili snaze o vytvoreni ur¢itého ramce celé prace namisto ,,vykiikid do tmy* jsem
do textu zatadila i drobné odboceni k jinym Skolskym vychovnym zatizenim, které
definuje nase legislativa. Strediska vychovné péce shledavam jako velmi specifické
zafizeni a moZzna prave proto, mi pfislo vic nez vhodné zminit i dalsi formy zatizeni pro

preventivni ¢i vychovné programy.

Posledni kapitolu své teoretické ¢asti jsem pak kone¢né vénovala piimo
stiedisktim vychovné péce jako takovym. Snazila jsem se zde zachytit, jak takové

zatizeni funguje dle dostupné literatury, internetovych zdroji i vyhlaSek a zakont.

V praktické ¢asti jsem se snazila dat pfedchozimu teoretickému textu, ktery
vznikl nad knihami, odbornymi pracemi a brozurami, dat jasny, prakticky ramec. Popsat
zde, jak takové stiedisko funguje ve skutecnosti, jaci jsou jeho klienti, proc se zde
ocitaji, jak se s nimi pracuje, kdo s nimi pracuje. Slo mi ve své podstaté o ovéfeni
teoretického textu v praxi, protoze je pochopitelné, Ze literarni zdroje asto popisuji jen
jakousi dokonalou predstavu, ktera v praxi byva realizovana zcela odli$né, Ze pisobi
pouze akademicky a nejsou pro bézny svét tak vhodné ¢i naopak Ze situaci zlehcéuji,
piiliS relativizuji. Myslim, Ze je opravdu zajimavé si slova z knih, ¢lanka a zakonti

potvrdit v praxi, zjistit, jak se papirové vyroky proméiuji v realitu.



Pro sviij vyzkum jsem se tedy rozhodla pouzit metody kvalitativni a vypravila se do
stiediska vychovné péce v Trsicich nedaleko Olomouce. Z kvalitativnich metod jsem se
priklonila ke za¢astnénému pozorovani a k polostrukturovanému rozhovoru. Do téchto
rozhovortl jsem zaradila i otazky , na néz existuje jednoznacné ovéfitelna odpoved.
Tyto otazky jsem zatadila, pfestoze se to mize zdat v rozporu se smyslem kvalitativnich
metod. Diivodem byla snaha o zachyceni jedinecného pohledu déti, které se ve stiedisku

ocitly, jejich ndzord, informovanosti i pohledu na celé zatizeni.

V Trsicich mé velmi vlidné piijali, ochotné odpovidali na vSeteéné otazky, dovolili
mi nahlédnout do dokumentti, umoznili mi zucastnit se jakéhokoli programu, ktery ve
stfedisku probihal. Cas zde straveny mi nejen umoznil ziskat nesmirné bohaté mnozstvi
dat, z nichz bych mohla onéch praktickych ¢asti napsat n€kolik, ale byl pro mé i
nedocenitelnou zkuSenosti, pfinesl mi mnoho zajimavého, rozsitil obzory mého
etopedického ja, poucil mé v celé fad¢€ oblasti a v neposledni fad¢é obohatil po strance
osobni. A¢ to neni mozna piimo pfedmétem odborné bakalaiské prace, rada bych
zminila, Ze pobyt v TrSicich byl vyjimeéné piijemny, pfistup zaméstnanct i klientt

velmi viely a celkova atmosféra az neuvétitelné mila.
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3 TEORETICKA CAST

3.1 Jedinec Skolniho véku
Ackoli vyvoj probiha u kazdého individualné, jsou zde patrné urcité spolecné

znaky a charakteristiky. Je to proces zakonity, potadi etap a fazi je stabilni, neménné a
postupuje od snadné¢jSiho ke komplikovanéj§imu a je nevratny. Zdravy vyvoj zasahuje
do vSech slozek, které¢ jsou ve vzajemné interakci. Pfestoze vyvoj nebyva zcela plynuly,
za normalnich okolnosti postupuje kontinualn¢ prostiednictvim dil¢ich zmén. Psychicky

vyvoj pak lze rozclenit do rizné dlouhych vyvojovych etap

3.1.1 Mladsi Skolni vék
Mladsi Skolni v€k neni obdobim tak velkych zmén a zlomt jako je tomu u etapy

po ném nasledujici, ptesto ale dochézi k fad¢ vyvojovych zmén a dalsich krokt ve
vSech slozkach osobnosti, socializace i vyvoje fyzického. Toto obdobi je poznamenano
zvlasté pak nastupem do Skoly, kdy se dit€ ocita ve zcela novém prostiedi, jsou na néj

kladeny zcela nové naroky a pfijima zcela nové socialni role.

V mlads$im Skolnim véku je télesny vyvoj spiSe pomalejsi, béhem néj se ale
mozek zvétsi az na velikost dospélého mozku, roste svalova hmota, ukoncuje se rist

trvalého chrupu. Déti maji v tomto obdobi také z divodu zlepSené koordinace téla vyss

zajem o pohybové hry.

Po nastupu do Skoly u déti stale vice roste schopnost soustfedéni a zaméfené
pozornosti. Spravna mira aktivni imysIné pozornosti umoziuje ditéti zvladat skolni
vyuku pfislusného ro¢niku. Hlavni pohnutkou k soustfedéné praci tedy je nejvice Skolni
uspech, odmeéna v podobé dobrych zndmek, které jsou potom kladné cenény ucitelem a
v dobrém piipadé€ 1 v rodinném prostiedi. Pfi zamétené pozornosti si Zaci velmi dobie
zapamatovavaji. Zprvu se sice stale jedna spiSe o pamét’ bezdénou nez timyslnou,
postupem casu si ale jedinec osvojuje schopnost cileného zapamatovavani, ucent se.
Plasti¢nost nervové soustavy je skvéla pro pamét’ mechanickou, logické

zapamatovavani se zatim pftili§ neobjevuje.

V mysleni se jedinec dostava z faze ndzorného mysleni do faze konkrétnich

operaci. Dité proto dokaze fesit ikoly bez nazorného, realného ptikladu, odpoutava se
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od fantazijniho svéta a pohadek. Naopak se ve zvySené mife zajima o svét realny, o to,
jak vse kolem funguje, k ¢emu co slouzi, jak to ve svété chodi. Kopecka (2001) hovoti o
fazi sttizlivého realismu. V nasledujici fazi kritického realismu pak spattuje prechod do
etapy dospivajiciho.

Velké zmény probihaji po nastupu do §koly v fedi. Re¢ se zdokonaluje nejen z
hlediska stavby — dité¢ mluvi v rozvitych souvétich, uziva pestiejsi a bohatsi vétnou
skladbu, ale hlavn¢ v oblasti slovni zasoby je patrny piekotny vyvoj. V oblasti uceni
jedinec nadale pokracuje metodou napodoby, ale vice uz i hleda vlastni cestu a uci se
pokusem a omylem. Dité za¢ina uvazovat uz i v logickych operacich, dedukcich a

odvozovani.

Diky zrani CNS jsou déti mladsiho Skolniho véku stabilngjsi. Byvaji ¢asto
optimistické, relativné odolné vici zatézi. Emoce nejdiiv hodnoti hlavné podle
celkového hodnoceni okoli, ale postupem c¢asu si ¢im dal vice uvédomuji emoéni
ambivalentnost a fakt, ze vlastni emoce muize byt s celkovym ladénim okoli v rozporu.
Muzou se tedy naptiklad stydét za vlastni strach, protoze ten je chapan spolecnosti jako
selhani. StarSi déti uz jsou vyrazné schopnéjsi emoce regulovat, ovladat zlost, nemyslet
na strach. Sebehodnotici emoce obvykle vychazeji z hodnoceni ve Skole a v rodinném

prostiedi, to vSe pak utvafi jedincovo sebepojeti.

3.1.1.1 Socializace
Dité travi kazdodenné velkou ¢ast dne ve Skole a mozna prave proto se do

popredi dostavaji vrstevnici, neopominutelny vliv mé na dit€ i u€itel. Ttida nejdiive
vystupuje jako stado, dav, ktery u¢itel vede a sméfuje. Zaci pak snadno prejimaji jeho
hodnoty a svétonazor, ucitel je pro né velkym vzorem. Postupem €asu dit¢ od
stadovitosti upousti a ¢im dal kladnéji hodnoti spoluzackou solidaritu, loajalnost i
schopnost prosadit se v kolektivu sdm, vyfesit si nespravedlnosti pfimo namisto
ptedchoziho ,,zalovani“. Pfistup vrstevniku i ucitele siln€ ovliviiuje jedincovo sebepojeti
a sebehodnoceni. Kli¢ovym faktorem miize byt 1 Skolni GspéSnost ¢i neuspesnost. V
tomto obdobi se obvykle projevuji poruchy uceni i pozornosti, stejné jako jsou vyrazné
vice patrné rozdily v intelektu, nadani, mysleni zaki. Skolni netsp&ch s sebou miize

vyustit v pocit nedostatecnosti nebo az v projevy poruch chovani.
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Rodina je 1 nadale pro jedince velmi diilezitou, ackoli zna¢nou ¢ast dulezitosti
prevzali vrstevnici a autorita ucitele. Domaci prostfedi v tomto obdobi naplituje potiebu
jistoty, ptijeti, stalosti. Klicové je také utvareni rodicovského chovani vuci ditéti,
modelu rodiny a socidlnich roli v ni. Proto jsou v tomto ¢ase déti vice haklivé na rozvod
rodict, ptipadné nové partnery svych rodict ¢i netiplné rodiny. Dité tak ztraci svou

zivotni jistotu a miize tyto zmeny v rodiné prozivat kriticky.

3.1.1.2 Normy a moralni uvazovani
Pti nastupu do skoly se déti obvykle nachézeji jesté v obdobi predkonvencéni

moralky. Vnimaji tedy pravidla jako dané, nad jejich obsahem nepfemysli a berou je
jako danou normu garantovanou autoritou. Hlavni motivaci pro plnéni norem je odména
¢i trest, dité vnimé normy hlavné ve vztahu k vlastni osobé. Teprve pozdé&ji v nich
naléza 1 urcity socidlni kontext, pfemysli o jejich obsahu. S nastupem do Skoly si také
musi dit¢ osvojit specificka pravidla, ktera kladou velké naroky na jeho sebeovladani.
Tato pravidla vyzadujic schopnost regulace vlastniho chovani do té miry, Ze jedinec
dovede odlozit vlastni uspokojeni na pozdé&ji anebo se ho zcela vzdat, vyzaduje-li to
pravidlo. Béhem studia na prvnim stupni ZS se déti dostavaji dle Piageta do faze
konvenéni moralky. ,,Vztah k samotnym normam se pfili§ neméni, pravidla jsou
urovana né&jakou autoritou a Skolak o jejich platnosti nepochybuje, avSak dochézi k
proméné nazoru na potencialni odménu.“? Kohlberg (1976) hovofi o ,,moralce
hodného ditéte*. Dité se plni normy a pravidla pfedevsim s vidinou kladné¢ho
ohodnoceni, pochvaly, uznani. Star$i déti usuzuji uz i na zdklad¢ svédomi a motivaci
neni jen kladné hodnoceni okolim, ale i kladné vlastni sebehodnoceni. Pfechodnym
meznikem do dal§iho obdobi chape Vagnerova moment, kdy dité chape a uznava
autoritu ucitele, ale vétsi diilezitost zac¢ina klast na normy tfidy, vrstevnického

kolektivu.

V7w

3.1.2 Starsi skolni vék
Jedincem starSiho Skolniho véku rozumime dit€ ve véku 12-15 let. Je to Clovek,

ktery ma za sebou uz fadu zmén a vyvojovych skokd, jimiZ si od narozeni, potazmo
poceti, béhem svého vyvoje prosel. Pro problematiku poruch chovani a maladaptivniho
chovani je dulezity hlavné vyvoj psychicky, zvlasté pak formovani moralniho usuzovani

a prubé¢hu socializace.
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Ve star§im Skolnim véku dochazi k prekotnému rastu. Ten mize byt
nerovnomérny a do urcité miry se odrazi i na chovani a sebepojeti jedinct. Kvuli
ristovému spurtu mohou byt neohrabani, unavitelni, apaticti ¢i naopak vystupiiované
aktivni. Zrani sekundarnich pohlavnich znakl a zména proporci s sebou nese vyssi
naroky na sebepfijeti. Divky se nékdy za nové nabyté tvary stydi, naopak u chlapct je
muznéjsi postava hodnocena Casto kladné a nizkého socidlniho statusu se obavaji spise
ti, ktefi jsou mali a nevyspéli. Se zménami t€lesnych proporci ¢asto prichazi i zmény v
chovani okoli a §kolak se uci vlastni télo a nové vnéjsi reakce na n€j prijmout. Starsi
Skoléci jsou na vzhled vice zaméteni, jeho prostfednictvim ziskavaji nebo naopak
ztraceji sebejistotu, sebediivéru. Casto maji tendence k vyraznému stylu oblékant,
zvlaste pak pokud je pfitazuje k urcité skuping ¢i vzoru. Mimo viditelnych zmén se s

dospivanim poji i zmény v produkci hormontl, jez se pak odrazi v prozivani i chovani.

Ve sféte poznavacich procesii dochézi hlavné ke kvalitativnim zménam. Jedinec
se dostava do stadia abstraktnich operaci. Nezajima ho uz ani tak, jaky svét je, ale jaky
by mohl byt. M4 sklon polemizovat, byt kriticky a zpochybnovat vse kolem i sebe
sam¢ho. MuZe tak snadnéji dochazet k radikalnim nazortim, zkratkovitym
generalizacim, zbrklym kroktm, ale také neotielym napadiim a novatorskému pojeti.
Hypotetické Uvahy a experimenty s vlastnim mySlenim jsou pro néj lakavé, ale také
désivé a ma proto vyssi potiebu jistoty, sounalezitosti. Starsi Skolaci jsou Casto
nevyhranéni ve svych zajmech a orientuji se hlavné na vlastni pubertalni problémy, coz

muze ustit ve Skolni netispéchy, ale rozumovy vyvoj na vyuku neni pfili§ vazan.

V souvislosti se zménami v produkci hormont 1 s pfechodem do nového stadia
mysleni, dochézi u starSich skoldki k velkym zménam v proZivani a chovani. Jejich
emoce jsou velmi nestalé, nalada rychle kolisa, byvaji labilni, pfecitlivéli, mohou mit
ambivalentni pocity 1 neCekané vybuchy vzteku, place, litosti. Prozitky jsou kratkodobé
ale velice intenzivni. Zaroven jsou zna¢né¢ zaméfeny na vlastni vnitini svét, vlastni
prozivani, jsou vztahovacni a mnoho ¢asu pfemysli o sob¢ a svych pocitech. To vse v
nich Casto vyvolava zmatek, ktery je velkou zkouskou pro jejich sebevédomi. Toto
obdobi je proto bohuzel charakteristické i zvySenou tendenci k sebevrazednému
chovani, sebeposkozovani, poruchdm piijmu potravy, k uzivani omamnych ¢i

psychotropnich latek jako cestou k vypofadani se s neptijemnymi stavy, s

14



neporozuménim svétu ¢i sobé samému. Vhodnéjsi cestou je unik do fantazie ¢i pohlceni
se zajmovymi aktivitami.
3.1.2.1 Socializace

Nekteti autoti hovoii o star§im Skolnim véku jako o obdobi druhého sociélniho
narozeni. Déti, které byly doposud velmi zévislé na rodicich a jejich usudku, najednou
zacinaji az prvoplanové polemizovat se starSi generaci, nesouhlasit se zabéhnutymi
pravidly a ritudly, zpochybniovat rodinné hodnoty. V rodin¢ dochézi k jejich
emancipaci, odmitaji peCovatelsky piistup typicky pro matky i autoritaistvi a pfisnost
¢asto vidénou u otcti. O potiebach rodict prili§ neuvazuji a naopak se snazi prosadit

vvvvv

pravidla a Skolni hodnoceni pro né ztraci na dilezitosti.

Co naopak na dllezitosti v jejich Zivote ziskava, je vrstevnickd skupina. Je pro
né oporou pro utvareni vlastni identity, kamaradi uspokojuji jejich potfebu bezpeci a
jistoty. Parta jim dava pocit sounalezitosti, naplituje potieby sdileni zazitkl, nazord a
zkuSenosti. Skupinové normy a styl Zivota pfijimaji bezvyhradné. Mohou se tak octnout
ve skupiné vrstevniki, kterd vyznava az protispolecenské ¢i zivot ohrozujici ndzory a

zvyklosti.

3.1.2.2 Normy a mordlni uvazovdni
Tendence zpochybiiovat se projevuje i viici spolecenskym pravidliim a nazoram.

Pubescenti odmitaji automatickou akceptaci jen pro tradici ¢i zvyk a hledaji vlastni
nazor a vlastni pojeti. Kriticky pfezkoumavaji spolecenska pravidla a zabéhnuté
hodnoty a hledaji normy a hodnoty vlastni. Respektuji jen to, o ¢em jsou sami
pfesvédceni a snazi se najit lepsi, spravedlivéjsi normativni systém. Zaroven jim ale
schézi Zivotni zkuSenosti, coZ mize ustit v hodnoty pfili§ radikalni a postoje
nekompromisni. ,,Problémem nebyva nedostatek hodnot, ale neujasnéni priorit.*
,,obdobi puberty je nejkomplikovangjsi vyvojové obdobi, doprovazené bouilivymi
télesnymi, psychickymi a socidlnimi zménami, hleddnim vlastni Zivotni cesty a pfipravy

na dospélost.«?
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3.2 Jedinec starsiho Skolniho véku s poruchami chovani
Stiedisko vychovné péce je zaméteno na klienty Skolniho véku (s uréitym

prostorem pro vyjimky) s poruchami chovani. ,,Stiedisko vychovné péce Klicov je
Skolské zatizeni, které poskytuje vSestrannou, preventivné vychovnou péci détem a
mladistvym s poruchami chovani.“® Pojem poruchy chovéni obsahuje celou fadu
dil¢ich projevti ukazujicich na maladaptivné probihajici socializaci, problémy s

vyvojem hodnotového systému, osvojovani si socidlnich norem apod.

3.2.1 Definice poruch chovani
Poruchy chovéni jsou relativn€ obtizn€ definovatelné oznaceni, zvlasté pro svou

riznorodost, jakou se projevuji a také pro t€snou ndvaznost na aktualni moralni vyvoj
jedince. Casto tedy nelze jednoznaéné fici, co porucha chovani je a co je jen ,,zlobivé
dit&“, ale pfesné vymezena hranice neni ani potfebna. Piesto v definicich jednotlivych
autorll nachdzime jasné sty¢né body jakymi je piekracovani norem, které si jedinec
uvédomuje a omezend schopnost navazovani funkénich socialnich vztahti a fungovani
ve spolecnosti. ,,Poruchy chovani miizeme vymezit jako takové vzorce chovani, které
jsou v dané sociokulturni normé nezddouci, nechténé nebo az nepfijatelné. Z
vyvojoveho hlediska je Ize pak charakterizovat jako odchylku v oblasti socialnich
vztahtl, kdy jedinec neni schopen respektovat normy a psana i nepsana pravidla chovani

na tirovni odpovidajici véku.“4

Mezinarodni klasifikace nemoci definuje poruchy chovani jako ty poruchy, jez
jsou charakterizovany opakovanym a pfetrvavajicim agresivnim, asocialnim
vzdorovitym chovanim. Podle MKN by takovéto chovani mélo vyrazné piekracovat
socialni chovani odpovidajici danému v€ku a mit trvalejsi charakter, tedy kdyz jsou
projevy pifitomné 6 mésict a déle. Jednani, které je zminovano v souvislosti s terminem
poruchy chovani, se mliize vymykat jen v jedné oblasti, projevovat se jen jednim
symptomem, ale nikoli ojedinéle. Vitaskova (2009) hovoti o poruchach chovéani jako o
kazdé negativni odchylce od normy, pokud je jednani trvalejsiho a imyslného
charakteru. Norma je ur¢ena vékem jedince a kulturnimi a etickymi hodnotami

spolecnosti, v nizZ vyrista.

Normy si jedinec osvojuje v pribéhu vyvoje. Nejdiive je jeho chovani

regulovano pfimo — ze strany rodict, starsi dité se vSak ocita v situacich, kde se jiz
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nevyskytuje piima kontrola. Tyto situace vyzaduji schopnost autoregulace, porozuméni
normé&, odloZeni naplnéni vlastni potieby, pokud by ono naplnéni bylo v konkrétni

situaci a prostfedi nevhodné ¢i spolecensky nepftijatelné.

U vymezeni poruch chovani se vychazi z nékolika hledisek. Jedinec je schopen
porozuméni a akceptace norem dané spolecnosti a presto je védome piekracuje. U osob
s mentalnim postizenim, které nejsou tyto normy schopny pochopit, nebo u malych déti
o poruchach chovani nehovotime. Diagnostika mentalniho véku je proto dilezitou
soucasti diagnostiky etopedické. Dale jedince vazou k ostatnim lidem napadné atypické
¢i nepiijatelné vztahy, projevuje se nedostatkem empatie a egoismu, citovou
zplosSténosti. U jedince Casto absentuji pocity viny za disledky vlastniho jednani.
Typické je bezohledné uspokojovéni vlastnich potieb bez zajmu o druhé lidi. Cast&ji

osoby s poruchami chovani vykazuji agresivni rysy.

Poruchy chovani maji negativni vliv na vykony jedince a to jak Skolni, tak
akademické, socialni, profesni i osobnostni. Tato porucha se mize vyskytovat v
kombinaci s dal§im postizenim ¢i onemocnénim, ¢asté jsou psychické poruchy ¢i

syndromy ADD a ADHD.

3.2.2 Etiologie
Poruchy chovéani jsou postizeni multifaktorialni. Nejdilezitéjsi vyznam pro

jejich vznik a rozvoj tedy nema jeden izolovany faktor, ale na vzniku poruchy chovani
se podili cela fada prvki, zvlasté pak klicova je jejich vzajemna interakce.

Faktory jsou obvykle déleny do tii nebo ¢tyt velkych skupin. Mizeme hovotit o
jejich neuspokojovani. Dillezitou roli sehrava potieba stimulace nebo potieba bazalni
daveéry, prijeti, bezpeci, pocitu sounalezitosti a lasky. Pfi jejich nedostateCném
uspokojeni muze dojit k poruse socializace v raném détstvi. Sigmund Freud, ktery vidi
zakladni pfi¢inu vzniku v pudovych tendencich a jejich nerovnovaze s ostatnimi
subsystémy osobnosti, zmifiuje narusené vazby a vztahy k rodi¢ovskym autoritam a
nasledné Oidiptv ¢i Elekttin komplex. I Matéjcek klade diraz na fakt, Ze nespravna
komunikace mezi rodi¢em a ditétem, jez miize vyustit v tzv. dvojné vazby nebo

deprivacni ¢i subdeprivaéni zkusenosti.
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Kli¢ovym faktorem je i nemoznost vhodné seberealizace. Nezadouci projevy
pak mohou byt pfedmétem substitucni seberealizace, at’ uz jako ptfimy prostiedek k
dosahovani cila (kradeze, lhani) anebo jako zptsob, jakym deprivovany jedinec na sebe

upoutdva pozornost a zajem.

Jako dalsi z pficin zmitiuje Vitaskova (2009) osobnostni ¢i existenéni krizi a
ztratu smyslu zivota, o niz hovofi ve svych dilech Frankl. V neposledni fadé¢ se z
psychologického hlediska pii vzniku a rozvoji poruch chovani uplatiuji teorie ucenim a

to tehdy, znacnou roli mtize sehrat u¢eni ndpodobou, podminovani aj.

Mezi biologické faktory fadi Fischer prvotadé pohlavi, protoze poruchy chovani
se vyskytuji vyrazné ¢astéji u muzi nez u Zen. Vinu shledava v muzském pohlavnim
hormonu testosteronu, ktery je pfi¢inou silngjsi tendence k agresivnimu chovani, ta je u
muzského pohlavi jasné patrnd. Ale i nedostatek ¢i nadbytek fady dalSich hormont je
jednim z faktort biologickych, konkrétné faktori biologickych endokrinnich. Dulezité
jsou i genetické faktory, napiiklad rizné chromozomalni abnormity, vrozené

metabolické defekty a genetické dispozice k disharmonickému vyvoji nebo k

odchylenému vyvoji emoc¢nich a volnich charakteristik.

Temperament je dalsi vrozenou charakteristikou ovliviiujici problémové chovani
,K biologickym faktortim patii vrozené dispozice k urcitym zpisobiim reagovani. Jedna
se 0 vrozen¢ dispozice na bazi temperamentovych sloZzek osobnosti, kdy vyssi miru
tendence k delikventnimu jednani maji jedinci, ktefi jsou zvySené drazdivi, maji vyssi
impulzivitu a niz§i miru frustraéni tolerance.“® Svou roli hraje pii vzniku poruch
chovani 1 Grovent mentalnich schopnosti, tedy 1 vrozena inteligence a dispozice k
rozvijeni kognitivnich schopnosti. Méné talentované déti totiz zazivaji od pocatku svého
kontaktu s vrstevniky a autoritami, neuspéchy a selhani. Tyto pocit mohou vést v
nechut’ k uceni se, aZ ve frustraci a deprivaci, jeZ se mize odrazit v zaskolactvi,
vzdorovitosti, negativnim postojiim vici vzdélani a nerespektovani norem a autorit. V
neposledni fad¢ propukaji poruchy chovani ¢astéji u jedincii s narusenou strukturou ¢i
funkei centralni mozkové soustavy. Ke zminénim funkénim naruSenim patii lehka
mozkova dysfunkce, syndrom ADHD a ADD. V téchto ptipadech hraje roli také vysoka
impulzivita, prozitek neuspéchu ze skolniho i mimoskolniho prostiedi, niz§i schopnost

sebeovladani aj.
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Tteti a velmi vyznamnou skupinou faktori jsou faktory socidlni. Tyto faktory
ziskéavaji na dilezitosti diky socialnimu uceni a uceni ndpodobou. Zvlasté dit¢ v raném
veku je velmi citlivé na vzory a standarty svého okoli, na zakladé nejblizsiho okoli si
utvafi vlastni hodnotovy systém, vlastni vzorce chovani, svétonazor a ptejima
spoleCenské normy, socialni role apod. Proto ma primarni vliv na dit¢ (a na vznik a
rozvoj poruch chovéni) rodina. Pokud je rodina dysfunk¢ni, vyskytuji se v ni rizné
patologicke jevy nebo problémy spojené s anomalni osobnosti rodi¢u (takze se sami
dopoustéji asocialniho 1 antisocialniho chovani), je spravny socialni a osobnostni vyvoj
ditéte znacné ohrozen. V téchto situacich neni kritickou jen vysoka pravdépodobnost
napodobovani a ptejimani $patnych modeld, ale i riziko psychické deprivace ¢i
subdeprivace. Rizikovym prostfedim je rodina psychopatickych osobnosti, rodicii se
Spatnymi navyky (naptiklad uZivéani drog, alkoholismus, prostituce), rodicti nejevicich
zajem o své déti nebo s nevhodnym hodnotovym zebtickem. Neptiznivy vliv mohou mit
na své déti i rodice pfehnan¢ ambicidzni, narocni, ptisni, kteti kladou na své déti
pfehnan¢ vysoké naroky, neumoziuji mu prozkoumavat svét ani chybovat. Déti tak
nemohou uspokojit své potieby seberealizace v bezpecné vymezeném prostoru. ZvIast’
ohroZeny jsou pak déti tyrané ¢i zanedbavané, hovoiime o syndromu tyraného,
zneuzivaného a zanedbavaného ditéte (CAN — Children Abuse and Neglect). Velky
vyznam pro rozvoj poruch chovani ma i nedplnost rodiny, nahradni vychova, Gstavni

vychova, ndhradni rodicovstvi.

I skupina vrstevniki je kli¢ovym faktorem. Vyjimeény vliv ma v kombinaci s
nepiiznivymi rodinnymi podminkami ¢i Skolni neuspésnosti. Tyto tendence jsou patrny
uz v mlad$im Skolnim véku, vyrazné spolecenské nebezpecnosti zpravidla nabyva v
obdobi pubescence a adolescence. Pro toto obdobi je charakteristicky také vznik ,,part®,
tedy skupin vrstevniki travici spolu sviij volny ¢as. Takovouto skupinu poji nejen
spolecna aktivita, ale i pocit soundleZitosti, ptislusnosti, spolecné zvyky, ¢imz vznika
tlak na pfejimani skupinovych hodnot a norem, identifikace se vzorem détského
vedouciho, osvojovani si Spatnych navykd, party casto tihnout k popijeni alkoholu,

uzivani drog, koufeni, kradezim, vandalismu.

Velmi dilezitou zminovanou podmnozinou socialnich faktord je vliv prostiedi

jako takového. VéEtsi mésta poskytujici zna€nou anonymitu, masovost, dav i
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socialni situace obyvatel dané oblasti a jejich ekonomicka a vzd€lanostni troven. S ni
spojena obvykle i podnétnost prostiedi, jeho atraktivita 1 mira, do jaké vybizi jedince k
zapojeni se, k vyvijeni vlastni aktivity, k participaci na spole¢enském i jiném déni.
Fischer hovofi ptfimo o tom, zZe jednim ze zékladnich faktorii je nuda. Prostiedi, které
laka jedince k aktivité, porucham chovani znacné piredchazi. Primyslové ¢i vybydlené
oblasti s vysokou mirou nezaméstnanosti a obyvatel neangazujicich se ve vetejném

zivot€ obce Ci ¢tvrti mohou mit téz negativni vliv.

Kulturni, ekonomické a politické faktory nejsou tak ¢asto zminovany. Ziejmé
proto, ze fada z nich spada i pod vySe uvedené podmnoziny. Pfesto je jist¢ vhodné je
neopominat. Miizeme sem zaradit riiznou miru tolerance k ur¢itému chovani, kulturné
podminéné hodnoceni chovani, subkultury se zvysenou mérou nevhodnych modelil
chovani (subkultura slumt apod.) Nevhodny postoj dané kulturni oblasti k ur¢itym
normam ¢i zvyky dané kultury, jakymi je tfeba nerespektovani zdkona, nezdjem o

ey

prostfedi, v némz obyvatelé ziji apod.

V historii se objevovala samoziejmé celd fada dalSich vykladi etiologie poruch
chovéani. Vyse je zminén Freud a jeho teorie pudovych tendenci a komplexid. Adler
ptiklada dulezitost socialni roli ditéte v roding, zdravému sebehodnoceni - vidi riziko v
pocitech ménécennosti a socialnimu determinismu psychiky. Bowlby je autorem
deprivacni teorie, ktera klade diiraz na vyvoj v raném détstvi. Matéjcek na tuto teorii
navazuje, zdiraznuje vliv rodiny a rizika u deprivovanych déti. Frankl hovoiti o
dilezitosti spatfovani smyslu Zivota a sebenaplnéni. Objevily se ale i Cisté biologické
teorie. ,,Nejznaméjs$i Lombrosova teorie o rozeném zlo€inci, jehoz chovani bylo
spojovano s dédi¢nymi (hereditarnimi) pfedpoklady, které byly patrné i v somatickych

znacich (naptiklad tvaru lebky apod.)* ©

3.2.3 Klasifikace poruch chovani
Poruchy chovani 1ze dé€lit podle n€kolika hledisek. Nejcastéji se uziva déleni dle

stupné spoleCenské zavaznosti, tedy na poruchy disocidlni, asocialni a antisocialni. Ale
objevuje se 1 déleni dle véku na mladsi skolni vek, starsi Skolni vek a adolescenci. Jiné

déleni rozliSuje poruchy dle jejich projevii, v literatuie se setkame i s délenim dle

20



prevladajici slozky osobnosti. Specifickou klasifikaci uziva i Mezinarodni klasifikace

nemaoci.

Deéleni dle zavaZnosti a stupné spolecenského naruSenim

Nejméné zavaznym stupném dle déleni z hlediska miry nebezpecnosti pro
spolecnost jsou disocidlni poruchy chovani. Tato kategorie zahrnuje projevy, jez
muzeme nazvat nespoleCenskym, nepfimeéfenym v dané situaci a spole¢nosti, ale
zvladnutelnym pfiméfenymi pedagogickymi prostiedky. Chovani spadd mezi drobné
odchylky od spolec¢enské normy, které pro spolecnost nejsou zavadné, tedy nenabyvaji
socialni dimenze. Tento stupeil se objevuje mezi détmi pomérné Casto, neziidka byva
spjat s urcitymi vyvojovymi stadii, napiiklad nastupem do Skoly, obdobim pubescence
nebo se vyskytuje jako priivodni jev nékterych jinych postizeni jako jsou neurotické
poruchy ¢i syndromu ADHD. Do kategorie i disocidlnich projevii fadime vzdorovitost,
lhani, zlozvyky, ur¢itou miru neukéznénosti, neposlusnosti, projevy negativismu a
odmitani kontaktu. Obvykle k jejich napraveé dojde jesté v ramci skolniho prostredi za
pouziti béznych prostiedki ucitele a za v€asného spolehlivého rozpoznani piicin. V
ptipadé potieby se zapojuji do feSeni obtizi vychovni poradci, poradenské instituce nebo

psycholog ¢i specidlni pedagog.

Zavazngjsi formou jsou poruchy asocialni. Ty se uz vyznacuji jistou mirou
nebezpecnosti pro spolecnost, je zde patrny rozpor se zvyklostmi spole¢enské moralky,
odli$nost od normy je jiz markantni. Jedincovo socidlni citéni je na nizké urovni nebo
zcela chybi. Disledky chovani ale negativné zasahuji pfedevsim jejich Cinitele jak tomu
je naptiklad u Spatného prospéchu ¢i ztraty tfidniho postaveni, jez je zplisobena
zédkovym zéaskolactvim, apod. Tyto poruchy maji trvalejsi charakter a ¢asto vzestupny
poruch chovani patii mimo vySe zminéného zaskolactvi také uteéky z domova ¢i
vychovnych zatizeni, potulovani se, zavislostni chovani, patologické hracstvi,
demonstrativni sebeposkozovani a sebevrazdy, drobnéjsi kradeze. Zde je jiz témet vzdy
nezbytny zasah odbornych instituci a specialisti. Zapojuji se poradny, 1écebny,
stiediska vychovné péce a jind specidlni vychovna ¢i zdravotnické zafizeni. Naprava

byva dlouha a neni vyjimec¢na recidiva po navratu do ptivodniho prostiedi.
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Poslednim stupném tohoto déleni jsou poruchy antisocialni. O takovém stupni
hovoiime pii vyskytu vylozené protispolecenské jednani, jehoz nasledky nese jedinec i
jeho okoli a spolecnost jako takova. Disledky ohrozuji majetek, zdravi, zivoty ostatnich
i pivodniho hybatele. Jedinec chovanim zasadné ptekracuje spolecenské normy.
Vyvojové jde obvykle o pokra¢ovani asocialnich projevii. Antisocialnimi projevy jsou
kradeze, loupeze, sexualni delikty, nésilné a agresivni Ciny, vrazdy a zabiti, vandalstvi,
terorismus a organizovany zlocCin, tedy obecné veskera trestni ¢innost. Naprava
recidive, velké riziko predstavuje zvlasté navrat do pivodniho, tedy obvykle
nevhodného, prostiedi. Reedukaci v ptipad¢ natizené ustavni vychovy nebo ulozené
ochranné vychovy realizuji $kolska vychovna zatizeni, v piipadé mladistvych i zatizeni

pro vykon trestu.

Délenti dle prevladajici sloZky osobnosti

Pokud je duraz kladen na dominantni slozku osobnosti, mizeme poruchy
chovani klasifikovat do ¢tyt skupin. Je-li jedinec ovliviiovan neurotizujicim prostredim,
hovofime o ném jako o neurotickém jedinci. Je objektivné labilngjsi, jednd impulsivné
az zkratkovité, vyznacuje se nizkou mirou sebeovladani a nizsi schopnosti zvladat
akutni zatéz ptriméfenym zplisobem.

Jedinec s poruchou osobnosti, tedy psychopaticky, nepfizpsobivy, se chova
neadekvatné. Jeho postizeni je dano biologickou vrozenou dispozici, trvalou povahovou

odchylkou ¢i abnormalni strukturou osobnosti.
Chovani socialné neptizplisobivého jedince je oznacovano jako socidlné
patologické. Vznika diisledkem nediistojného zplisobu Zivota, zavislosti, naruSenych

socialni vztahti po propusténi z vykonu ochranné ¢i ustavni vychovy anebo tresti odnéti

svobody.

Zvysenou sugestibilitou a ovlivnitelnosti, slabymi volnimi vlastnostmi a absenci

v

schopnosti.

Slomek (2006) jeste zvlast upozornuje na jedince s lehkou mozkovou

dysfunkci, nebot’ vytvaii napfi¢ vS§emi druhy déleni zvlastni skupinu jedinct, ktefi
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vyzaduji specidlni péci, pristup a znalost projevil vychézejici ptimo s postizeni LMD.
»Je dulezité znat ptiznaky lehké mozkové dysfunkce (ADD, ADHD), abychom spravné
posoudili problematiku kontaktu tohoto ditéte s okolim a jeho zvlastnosti v citové
oblasti, znali skute¢nost nizké frustracni tolerance a chapali nékteré zmény
osobnostniho razu a chépali zvlastnosti jeho socialniho chovani neodpovidajici véku

nebo intelektu. "

Déleni dle WHO (Mezindrodni klasifikace nemoci, MKN — 10)

Mezinarodni klasifikace nemoci vydélila skupinu poruch chovani a emoci se
zacatkem obvykle v détstvi a dospivani, kterym nélezi kody F90 az F98. Prvni skupinu,
s kodem F90, tvoii hyperkinetické poruchy. Sem spada porucha aktivity a pozornosti,
hyperkinetické porucha chovani, jiné hyperkinetické poruchy a hyperkineticka porucha
nervove soustavy. Spole¢nym symptomem je vysoka mira impulzivity, nadmérna

aktivita a ¢asto sekundarné nizké sebehodnoceni.

Skupina F91 je nazvana ptimo poruchy chovani. Jednotlive jsou rozdéleny na
poruchy chovani ve vztahu k rodiné, nesocializované poruchy chovani, socializované
poruchy chovani, opozi¢ni vzdorovité chovani, jiné poruchy chovéni a porucha chovani
NS. Charakterizovany jsou opakovanym a pretrvavajicim agresivnim, asocialnim nebo

vzdorovitym chovanim, jak je uvedeno v citované definici WHO vyse.

Emoc¢ni poruchy se zac¢atkem specifickym pro détstvi jsou zatazeny pod F93.

Tyto poruchy mohou ustit v n€kterou z poruch chovéni, ale primarné z nich nevychazi.

Poruchy socialnich vztahu se zacatkem v détstvi a dospivani (F94) jsou velmi
heterogenni skupinou. Pro etopedii je dulezita zvlaste reaktivni porucha ptichylnosti
déti a porucha desinhibovanych vztaht u déti. Tyto déti mivaji sniZenou schopnost
zaclenéni do kolektivu, kterd mtize vyustit v projevy agrese a protispolecenského
jednani.

3.2.4 Konkrétni projevy problémového chovani

Poruchy chovani je obtizné charakterizovat také proto, ze mezi né patii
nejriznéjsi projevy ,,nevhodného* jednani, z nichZ ne v§echny jsou pro vnéjsiho
pozorovatele ogividné. Rada z nich je také mezi adolescenty zcela bézna a je nelehké

rozpoznat hranici, kterd uz je patologicka, kdy uz je tieba situaci feSit. Naptiklad lhani
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je mezi détmi i dospivajicimi Casté, a pokud déti nelzou zasadnim zplisobem,
v zésadnich oblastech, neni Ihani vnimano jako projev poruchy chovani. Jinak tomu je
Vv ptipad¢ kradezi, nésili, vandalismu a dalSim piestupkiim proti zékonu, které

spole¢nost vnima jako velké prohiesky a rodi¢e obvykle seznaji, Ze je tfeba situaci fesit.

V poslednich letech se ale stale ¢astéji stiediska vychovné péce setkavaji
s détmi, které nejsou ve vétsi mife vzdorovité, neprojevuji se agresivné, nepiestupuji
zakony, naopak jsou nenapadné, tiché a velkou cast dne travi doma a to na pocitaci,
internetu a socialnich sitich. Tyto déti maji obvykle vinou hodin pfed poéitacem
problémy se $kolni dochazkou, zaskolactvim, Skolnim prospéchem, ale také s dennim

rezimem, zdravym zivotnim stylem, schopnosti soustiedéni, vile.

3.2.4.1 Lhani
Lhani vznika v podstaté jako zptsob obranného mechanismu Vv situaci, kterou

jedinec nedokaze aktualné tesit. Takovouto lez nazyvame 1zi pravou, dale mizeme
hovotit jesté o 1zi détské. U détskych 171 je vzdy tfeba sledovat aktudlni vyvojovou
tirovet ditéte a dle toho lhani také hodnotit. Castym jevem, b&znym u déti predskolniho
veku, je konfabulace, tedy smyslenka. Dit¢ zaménuje vzpominky za fantazijni predstavy
a ve svém vypraveéni neimyslné zkresluje realitu. Nepravdivost si v onom okamzZiku
samo nijak neuvédomuje, stejné jako u 1zi bajive, tzv. pseudologia fantastica, pti niz si
dit¢ vymysli celé nepravdivé piibchy. K takovému vypravéni se ¢asto uchyluji déti
ur¢itym zplsobem deprivované, které si tak kompenzuji své potiZe nebo stavi sami sebe
do atraktivnéjsi role. Tyto typy 1Zi nijak nesouvisi s poruchou chovani a nemély by byt
divodem pro trestani ditéte. Jinak je tomu u 1zi pravé. Zasadni rozdil je v uvédoméni si
nepravdy mluv¢éim. Pro posouzeni vaZnosti lhani, pfipadné€ oznaceni 1zi za poruchu
chovani, je tfeba posuzovat frekvenci, motivaci, ucel, osoby, kterym dité l1ze a
specificnost situace. Plivodni 171 maji zminény obranny charakter. Dité se tak snazi
vyhnout trestu ¢i zklamani blizkych. Problémem mohou byt ty 171, které jsou zamétené
na poskozeni jiné osoby ¢i dosaZzeni osobniho prospéchu. Takova lez byva spojena i s
dal$imi negativnimi projevy, jakymi je negativismus, necitlivost, bezohlednost, a mize

predikovat dal$i negativni vyvoj.
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3.2.4.2 ADHD
Hyperaktivita tedy syndrom ADHD nebo ADD je poruchou chovani, ktera sama

o sobé neni divodem k zatrazeni ditéte do programu stiediska vychovné péce. Pokud se
ale u jedince vyskytuje ve velmi intenzivni mife je intenzivnéjsi forma etopedické
intervence, jaké stiediska nabizi, vhodnym postupem. ,,Tato skupina poruch je
charakterizovana ranym zacatkem, neimérné aktivnim a Spatné ovladatelnym chovanim
s vyraznou neschopnosti trvale se soustfedit na dany ukol* ® Dité s ADHD byva tedy
rozt€kané, zbrklé, nevydrzi ani kratky usek v motorickém klidu. Tyto charakteristiky
mu pak brani v koncentrovaném soustfedéni a zaméfené pozornosti, coz mize snadno

vyustit ve Skolni netispéchy, nalepku ,,zlobivého, nekamaradského* ditcte.

3.2.4.3 Vzdorovitost
Vzdorovitost neni tak zdvazna porucha chovani, nebot’ do urcité miry je

nezbytna a pfirozena v urcitych etapach vyvoje. Pivod lze ¢asto hledat v roding, kterd
klade na dité vysoké naroky ¢i v hyperprotektivni vychové. Projevuje se bud’ zdmérnou
pasivitou, sabotovanim autorit a necinnosti anebo na druhé strané chovanim agresivnim
a destrukei. V prevazné vétsing se fesi béznymi pedagogickymi (a rodi¢ovskymi
vychovnymi) metodami, tedy riznymi tresty a odménami, ale pfi tendenci ke
zintenziviiovani projevi hovotfime o poruse chovani, to v ptipadé, kdy se jedinec neni
schopen podvolit pokyniim autorit, vystupuje proti nim s despektem, ostie odmita
pristoupeni ke kompromisu. Tito jedinci obvykle po ¢ase zacinaji volit feSeni konflikth
s okolim uteky ¢i zaskolactvim.
3.2.4.4 Zaskoldactvi

Zaskolactvi je uz relativné zavazngjsi forma problémového chovani. Obvykle se
poji se strachem z neuspéchu, Spatného ohodnoceni, proto je tfeba hledat pficiny ve
Skole a ptistupu k ni. Klicovou roli hraje ale i rodina a osobnost ditéte. Zaskolactvi
muze byt motivovéano fadou faktord. Jedinec naptiklad utika ze Skoly impulsivné ze
strachu z konkrétni situace (pisemka, Spatna znamka, ucitel, spoluzaci). Muze probihat
planovité, naptiklad z neochoty ¢i neschopnosti respektovat autoritu, pravidla, systém ¢i
vyucovani vnima jako nudné, zbyte¢né a povazuje jen za ztratu asu. Neni vyjimecné
ani zaskolactvi skupinové, motivované partou, kdy hraje velkou roli i socialni vliv,

piislusnost ke skupiné.
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3.2.4.5 Utéky a touldni
Utéky jsou, stejné tak zaskolactvi, formou tnikového jednani. Jako velmi

zavazny jev posuzujeme zvlasté uteky z domova, protoze rodina by méla ditéti
poskytovat pocit bezpeci, podpory a jistoty, kam se jedinec v piipad¢é potizi naopak
uchyluje a obraci pro radu. Uték z domaciho prostiedi proto poukazuje na mozné
negativni jevy v roding. Kli¢ovou rovinou pii posuzovani je jejich ¢etnost a motivace.
Slomek (2006) rozlisuje Gteéky reaktivni, impulsivni, kdy jedinec jedna zkratkovité, bez
pripravené¢ho planu s imyslem uniknout anebo se i pomstit dospélym. Tyto utéky se

vyskytuji vétSinou izolovang, po vyfeSeni problému k nim dale znovu nedochazi.

Jinym zptisobem probihaji utéky planované a pfipravované. Ty jsou motivovany
dlouhodobymi nefeSenymi problémy a konflikty. Soucasti planu je zpravidla i cil a
rodiny i osobnosti ditéte, I1ze je proto povazovat za projev maladaptivity, reakci na
nevyieSeny konflikt. Pokud je Gték symptomem jiného onemocnéni, napiiklad u jedinct
s organickym postizenim ¢i psychotickym onemocnéni, hovoiime o chorobnych
utécich.

Na utéky navazuje toulani se, tedy dlouhodobé opusténi rodiny a domova,
piebyvani v kratkodobych ttocistich sdm nebo ve skupiné. Takové chovani poukazuje
na trvalej$i odchylky ve vyvoji osobnosti ditéte, zdvazné problémy v rodinném
prostiedi, vrozené anomalni dispozice Ustici v citovou chladnost ditéte nebo 1 organické
postizeni centralni nervové soustavy projevujici se neklidem a snizenou schopnosti

sebeovladani.

3.2.4.6 Kradeze
Jednim z bohuzel pomémé Castych projevi poruch chovani jsou drobné a né¢kdy

1 vétsi kradeze. ,,Kradeze 1ze vymezit jako poruSeni normy respektu k vlastnictvi jiné
osoby, omezeni prav druhého &lovéka &i spoleénosti.“ ¥ Charakteristicka je pro ni
zamé&rnosti, dit¢ tedy musi byt dost vyspé€lé na to, aby chapalo pojem vlastnictvi a
spolecenskou normu chovani. Pro posouzeni zdvaznosti a pficiny této poruchy se

sleduje misto, zptisob a cil kradeze.

Velky vyznam ma zplsob kradeZe. Neschopnost ¢i snizend schopnost

sebekontroly se miize projevit spontdnni, neplanovanou kradezi, k tomu dochazi

26



zejména u déti mladsiho Skolniho véku. Pldnované a promyslené skutky jsou mnohem

poruch chovani maji vyznamny vliv i socialni disledky odhalenych kradezi.

Dtivod, pro¢ chee dité danou véc zcizit, je vicero. Nekdy krade jedinec pro
vlastni zisk, pro partu, pro ziskani uznani v o¢ich vrstevnikd, vyjimeéné dochazi ke
kradezim pro uspokojeni zakladnich potieb, naptiklad kradez jidla, pokud je dité¢ na

utéku nebo rodina zasadnim zplisobem selhava.

Kradeze mohou byt ptebirany napodobou z rodiny, v nékterych spole¢enstvich
jsou povazovany za normalni ¢i dokonce odménovany. V jinych ptipadech jsou
projevem snahy naplnit potfebu seberealizace ziskanim uznani v o€ich vrstevnika,
posileni socidlniho statusu v parté, pocit moci ¢i snahy zavdécit se ¢i vyplnit pani
dospélého, k cemuz miize dochazet u déti zneuzivanych dospélymi. Jedinci zévisli na
navykovych latkach hledaji v kradezich cestu k opatteni finan¢niho obnosu pottebného

k nédkupu drogy.

Kradeze je tfeba posuzovat a trestat individudlné od slovnich forem trestu po

nafizeni ochranné vychovy. Nezfidka je tento jev ukazatelem budouci delikvence.

Specialnim piipadem kradezi je kleptomanie, kterd souvisi s uréitou formou
neurdzy ¢i psychotického onemocnéni a nelze ji povazovat za poruchu chovani pro

ztratu kontaktu s realitou.

3.2.4.7 Agresivni poruchy
Agresivni poruchy jsou pfimo spojeny s porusovanim spole¢enské normy

omezenim zéakladnich prav druhych osob. Prekroceni normy je zde zcela zasadni,
spolecnosti neakceptovatelné, nepfijatelné. Cilem tohoto jednani je uspokojeni nékteré
potieby. Pro jeji naplnéni jedinec Casto voli nésilnou cestu, typicka je i jeho
neschopnost empatie, citova plochost, lhostejnost k druhym, egoismus a
uptfednostnovani vlastnich potieb pted pottebami druhych. Obvykle agresor netrpi
pocity viny, ale vyskytuji se formy agrese, v nichZ dominuje impulzivita a neschopnost

sebeovladani a jedinec svého ¢inu pozdéji lituje.

Faktory, jez se na vzniku agrese podileji, mizeme rozdélit na vnitini a vnéjsi.

Mezi vnitini patii dédiéné dispozice, naptiklad chromozomalni odchylky. Sklony k
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agresivnimu chovani maji také Castéji déti s disharmonickym vyvojem osobnosti.
Dalsim faktorem je poskozeni mozku, které v urcitych ptipadech miize vést k
agresivnim projevim impulsivniho charakteru. Takovéto poskozeni miize byt
zapricinéno urazy hlavy, epileptickymi zménami osobnosti aj. Vné&jSimi pfi¢inami jsou
specifické vlivy prostiedi, které vedou u ditéte k psychické deprivaci a naruSenému
emoc¢nimu ¢i socializaénimu vyvoji jedinec. Velky vyznam ma vliv socidlniho modelu,

naptiklad mira Cetnosti nésili v roding aj.

Agrese 1ze délit dle fady hledisek. Jednim z nich je déleni na agresi reaktivni a
proaktivni. Reaktivni projevy jsou charakteristické nepromyslenosti, impulzivitou,
emocionalitou, specifickymi fysiologickymi zménami, jako je zuZeni zornic, zrychleny
dech, a snizenou schopnosti sebekontroly. Proaktivni agrese mé charakter
instrumentalni, probihd zamérné, raciondlné, jedinec je ndpadné chladny,

neangazovany.

Dle pfic¢iny, pohnutky, jez vede k agresivnimu chovani, n€ktefi autoti déli
agresivitu u déti na impulsivni, afektivni, uzkostnou, agresivitu z kognitivni
dezorganizace a predatorskou agresi. Agresivita impulsivni vychazi z nizké
sebekontroly a neschopnosti odolat impulsu k uspokojeni potieby reagovat na podnét.
Agresivita afektivni se projevuje vysokou emocionalitou a piechnanou reakci na
frustrujici podnét. Uzkostna agresivita vznika jako vytsténi vnitini tenze jedince.
Agresivita z kognitivni dezorganizace vychazi z pocitii zmateni pfi narusenim procesu
vnimani-mysleni-interpretovani. Predatorska agrese je pifimo odvisla od naruseného

systému hodnot, v némZ absentuje svédomi, soucit.

3.2.4.8 Sebeposkozovdni
Sebeposkozovani je zcela specifickym typem problémového chovani. Jedinec

totiZ jedndnim namisto ostatnich ohrozuje sdm sebe, sdm sobé zpiisobuje bolest. Hleda
tak zpravidla utéchu od problémil a bolesti ve skuteéném Zivoté. Castou motivaci je také
snaha upoutat na sebe pozornost, ackoli sebeposkozovaci tendence se jen malokdy poji
se sklony k sebevrazdé. ,,Sebeposkozovani se da definovat jako védomé, zamérné a
casto opakované chovani, v némz dochazi k naruSeni té€lesné integrity, vétSinou vSak

bez sebevrazedni motivace.” 1% Nepiisobi pfimo proti spole¢enskym normém, ale je
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znamkou neptiznivého psychického vyvoje ¢i stavu jedince. Obvykle ma formu feznych

poranéni piipadné popaleni kiize na zapésti, predloktich ¢i nohou.

Pti¢iny se dé€li do dvou skupin, prvni tvoii sebeposkozovani v disledku
prozivané krize, kdy chce jedinec prolomit vlastni otupélost, umensit svou psychickou
bolest, uspokojit negativni pocity vici vlastnimu télu, zbavit se pocitii prazdnoty anebo
upoutat pozornost okoli. V druhé skupiné jsou ptipady sebeposkozovani bez prozivané
krize, které potom miize mit ritudlni charakter, mize vychazet ze snahy ozdobit vlastni

télo anebo ma byt prosttedkem, jak snadno zmanipulovat okoli jedince.

3.2.4.9 Delikvence
Delikvence je v podstaté dalsi z poruch chovani. Hovofit miizeme i o zv1aStni

mife vyse uvedenych poruch chovani. Delikvent neptekracuje svym chovanim jen
normy spolecenské, ale i normy legislativni. Za toho piekroceni je také sankciovan.
Pojmy delikvent i delikvence jsou etopedii, ale 1 socialni pedagogikou a jinymi védnimi

obory prevzaty z legislativni terminologie.

3.2.4.10 Protispolecenské rysy

Protispolecenské rysy jsou pomérné zavaznym problémem. Cely syndrom byl
diive nazyvan jako antisocialni porucha a hovofime o ném v ptipadé, Ze u ditcte
dlouhodobé¢ projevuji vyse zminéné projevy spojené s niz§i mirou svédomi. Mimo vyse
zminéného je napiiklad kruté ke zvifatim i lidem, zaklada ohné, dopousti se vandalismu
a pfimo Skodi ostatnim, aniz by mélo z chovani n¢jaky pfimy zisk. Bohuzel tato
porucha neni vyjimecnd. Na jejim rozvoji se podili prostiedi zivotni a hlavné rodinné.
Rizikové jsou déti z rodin nefunkénich, bez zajmi o dite, se zanedbavajici ¢i piilis
surovou vychovou a citovym stradanim ditéte. ,,Na tomto misté je nutné konstatovat, ze
budoucnost ditéte ¢i dospivajiciho je velice nejista, ve vice jak poloviné piipada jedinci
s touto poruchou chovani od détstvi startuji kriminalni drahu, stavaji se z nich

delikventni osoby s ¢astymi recidivami protispole¢enského jednani.* 19
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3.3 Jedinec starsiho Skolniho véku s PCH v prostredi
Zcela zasadni vliv na jedince s poruchami chovani ma jeho prostiedi. Na zakladé

interakce se svym okolim vznikd hodnotovy zebticek ditéte, jeho sebepojeti, vztah ke
spole¢nosti a jejim normam. Velkou roli hraje ptredevsim rodina, ale i kolektiv
vrstevniki, Skolni prostiedi a jiné. Pokud se u jednotlivce rozvinuly projevy poruch
chovani a nedafi se Skole ani poradenskym zafizenim s patologickymi projevy uspésné
pracovat, prechéazi se k moznosti tplné zmény prostiedi prostfednictvim pobytu v
nékterém ze $kolskych etopedickych zafizeni. ,,Skolska vychovna zafizeni poskytuji
péci, vychovu a vzdélavani détem umisténym na zdkladé€ Zadosti rodicti nebo osob
odpovédnych za vychovu, doloZeni stanoviskem orgdnu socialné-pravni ochrany déti.
Skolska vychovna zatizeni poskytuji pIné zaopatieni a vychovu a vzdélavani ditéte.* 12
V nékterych z téchto zafizeni se realizuje ustavni ¢i ochranna vychova ¢i soudné

nafizené pobyty, nekteré jsou zaméteny vice na dobrovolné pobyty na zékladé zadosti

rodi¢l a smlouvy mezi zatizenim a klientem.

3.3.1 Diagnosticky ustav
Diagnosticky tstav je Skolské zatizeni poskytujici sluzby preventivni,

diagnostické, vychovné, terapeutické, vzdelavaci 1 dalsi. Jsou sem umist'ovany déti po
dobu dvou mésict, kterym byla nafizena tstavni ¢i uloZena ochranna vychova, jimz
bylo uloZeno pfedbézné opatieni anebo jejichz rodice zazadali o dobrovolny pobyt pro
sve dité. Behem dvou mésicii by méla probéhnout jejich komplexni diagnostika ve
sloZce psychologické, etopedické, socidlni, zdravotni, Skolni. Po celou dobu pobytu
neprochazi vSak klient vyhradné diagnostickym testovanim, ale pfedev§im s nim
pracuje tym odbornikli na zlepseni jeho projevu a problémt. Po uplynuti doby pobytu
rozhoduje diagnosticky tstav o jeho dalsim umisténi do détského domova, détského

domova se Skolou, vychovného Gstavu anebo navraceni zpét do rodinného prostredi.

3.3.2 Détsky domov se Skolou

N 24

chovani, jedna se tedy o zafizeni vyrazné jiné, nez je bézny détsky domov, kam jsou
umistény déti, které poruchy chovani nemaji a u kterych neni vhodné, aby setrvavaly

Vv domécim prostiedi.
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V détském domove se Skolou jsou tedy déti, kterym byla natfizena ustavni
vychova a v zafizeni pobyvaji trvale az do jejich 15 let, pifipadné dokud jim neni Gstavni
vychova zruSena. Pfimo v zafizeni navstévuji Skolu a v odpolednich hodinach jsou
podobn¢ jako ve stiediscich vychovné péce v rukou vychovateld, etopedtl a psychologt,
ktefi s nimi pracuji prostfednictvim terapii, terapeutickych skupin, nacviku socidlnich
dovednosti, arteterapii a dalsi metod, kterymi se snazi zaméstnanci ptisobit na osobnost

jedince a jeho socialni i psychické dovednosti.

3.3.3 Vychovny Ustav
Déti s natizenou ustavni vychovou starsi 15 let jsou umistovany diagnostickym

Ustavem do Ustavu vychovného. Namisto rodinné skupiny je zde skupina vychovna a
hlavnim cilem je pracovat s dité¢tem s poruchami chovani takovym zpiisobem,
prostfednictvim etopedickych metod a postupti, aby doslo ke zmirnéni problémového
chovani a pfijeti socidlnich norem spole¢nosti. ,,Smyslem vychovného tstavu je
dlouhodoba péce, jejimz cilem je snaha pomoci si vytvotit novou hierarchii hodnot a
norem, spravny nahled na sebe i svét okolo, naucit se fesit problémy spoleensky
pfijatelnym zptisobem a rovnéz snaha o znovuzaélenéni do spolenosti. ¥ Vychovné
Ustavy jsou dale specializovany vyhlaskou na konkrétni problémové chovani, napiiklad
v Ceské republice existuji vychovné ustavy pro svéfence s drogovou zavislosti, pro

sveétence hyperaktivni, s extrémnimi poruchami chovani anebo pro matky s détmi.

3.4 Jedinec starsiho Skolniho véku s PCH v prostredi

strediska vychovné péce

Strediska vychovné péce jsou zafizeni pro déti a mladistvé s rozvinutym

problémovym chovanim nebo s rizikem jeho vypuknuti, u kterych nebyla nafizena
ustavni nebo uloZena ochranna vychova. Narozdil od vySe zminénych zafizeni je Gi€ast
jedince s poruchou chovani v programu SVP dobrovolna, tfebaze dobrovolnost je
neziidka sporné a déti jsou zde na pokyn rodice, plati, Ze porusi-li zasadnim zptisobem
pravidla ¢i nechce-li spolupracovat, klient v programu okamzité konéi a vraci se do
puvodniho prostiedi Pravé to ¢ini v oblasti péce o jedince s poruchami chovani strediska

zcela jedine¢né a unikatni se specifickou atmosférou.

Administrativné spada do resortu ministerstva Skolstvi mladeze a télovychovy,

jedna se proto o Skolské zafizeni. V zakoniku je ukotveno zakonem ¢. 109/2002 Sb. O
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vykonu ustavni vychovy nebo ochranné vychovy ve skolskych zatizeni a o preventivné
vychovné péci ve Skolskych zafizenich a o zmén¢ dalSich zékonu z 5. inora 2002.
Tento zakon je upraven vyhlaskami MSMT ¢&. 458/2005 Sb. (ze dne 10. listopadu 2005,
kterou se upravuji podrobnosti o organizaci vychovné vzdélavaci péce ve stiediscich

vychovné péce) a vyhlaskou ¢. 383/2005 Sb.

,,Pro ucely této vyhlasky se vychovné vzdélavaci pééi ve stiedisku rozumi
soustavna pedagogicky ¢innosti smétujici k vytvareni a ovliviiovani podminek, které
umoznuji zapojeni jedince do spolecnosti a zdravy rozvoj jeho osobnosti. Zdkladem
péce je poskytovani specidlné pedagogickych a psychologickych sluzeb détem s rizikem
poruch chovani nebo s jiz rozvinutymi projevu poruch chovani a negativnich jevi v
socialnim vyvoji.« 14

Poskytuje sluzby, které pracuji jak s détmi, tak s jejich rodinami, se Skolami,
organy socialné pravni ochrany déti, uciteli a odborniky a s fadou dalsich. Jeho
zameéstnanci jsou specialni pedagogové — zvlasté etopedové, psychologové, vychovatelé
a terapeuti. VeSkeré sluzby mimo ubytovani a stravovani poskytuje bezplatng, péce
probiha na zakladé dohody mezi zatizenim a subjektem péce, klienti ji tedy podstupuji

dobrovolné.

3.4.1 Personalni zajisténi a spolupracujici organizace
Ve stiedisku vychovné péce ptisobi odbornici z mnoha profesi. Tvofi tak

multidisciplindrni tym, ktery mize posoudit klienta a pracovat s nim z vice thlu a
pusobit tak u¢innéji na jeho osobnost. Vyskytuji se zde specialni pedagogové — etopedi,
vychovatelé, psychologové, socialni pracovnici i bézni pedagogové, kteii Casto prosli
néjakou navazujici formou specidlniho vycviku. ,,Metodicky pokyn €. j.: 14744/2007-24
upravuje také podminky pro dalsi zkvalitiovani odborné péce ve stiedisku. Dokument
zduraziiuje, ze je zadouci, aby alespon ¢ast pedagogickych pracovnikt SVP absolvovala
systematicky vycvik v nékterém z terapeutickych smér vhodnych pro poskytovani
preventivné vychovné péce formou individualni, skupinové a rodinné terapeutické

¢innosti.« 1%

3.4.2 Metody a zpiisob prace
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Strediska vychovné péce jsou preventivnim zatizenim a jejich metody a formy
jsou tedy ptimo odvislé od jejich ucelu a poskytuji sluzby primarni, sekundarni i

terciarni prevence.

V posledni dob¢ je ¢im dal vétsi daraz kladen prave na prevenci primarni, tedy
na praci s détmi a mladezi, u nichZ se poruchy chovani v hojné;js$i mife neprojevily, ale
ktefi jsou témito poruchami vice ohrozeni nez jini. Do této oblasti spada naptiklad prace
s tiidnimi kolektivy formou prednasek, workshopti, besed poradanych bud’ ptimo ve
Skoléach anebo ve stfedisku. Primérni prevence zahrnuje i vzdélavani ucitell, osvétoveé
akce pro rodice 1 vetejnost ¢i prispévky do televize ¢i tisku. Tyto vSechny Cinnosti
bézné do prace stiedisek vychovné péce spadaji, ackoli tato prace obvykle netvori
téziste jejich pisobeni. ,, Tyto aktivity jsou vSak pro stfediska spi$ okrajovou zalezitosti,
jednorazového charakteru, kdy stfedisko ptebira funkci koordinatora a motivujiciho
Cinitele.* 1®

Hlavni naplni ¢innosti stiedisek vychovné péce je totiz zpravidla predevsim
prevence sekundarni. Mezi ni fadime ptsobeni na klienty, u nichz se n¢jaké problémy v
chovani jiz vyskytly, a je nasnad¢ s nimi pracovat, aby mohl dal$i psychosocialni vyvoj
jedince probihat v potradku. Zpiisob, forma prace s klientem je zasadn€ urcena
oddélenim, v ném? je realizovan jeho individualni vychovny plan. O oddéleni

ambulantnim, celodennim i internatnim se hovoii v dalSich kapitolach.

Mezi metody vSech oddéleni stiedisek 1ze fadit poradenstvi rodi¢lim i klientiim,
psychologické vysetfeni, individualni, skupinovou i rodinou terapii, rizné formy
arteterapii a zjmovych ¢innosti, klubové setkani, ktera pomahaji vyplnit klientiv volny
¢as smysluplnym zpiisobem a dalsi. Klient miiZze pozadat o krizovou intervenci vedouci
az k jednorazovému piespani ve sttedisku. Dlouhodobé&jsi pobyt a celostni plisobeni na
klienta nabizi internatni oddé€leni. Po ukonc¢eni pobytu ¢i po splnéni individualniho
vychovného planu se ptistupuje k nasledné péci, ktera se snazi zajistit spravné zaclenéni
do piivodniho prosttedi bez ztraty spravnych navyki, schopnosti a dovednosti

osvojenych ve stredisku.

Zcela zasadni je i1 prace s rodinou klienta. ,,Rodina byvé jednim z hlavnim

problémovych ¢lanki klientova Zivota, proto i spoluprace s rodici je vétSinou slozita.

33



Cilem spolupréce s rodinou je pomoci ditéti a celé rodin€ zvladnout krizi a odstranit jeji
priciny. To vSak pfedpoklada, aby se rodic¢e naucili problémy chéapat a snazili se
vytvotit ptiznivé piedpoklady pro jejich vyfeseni ve prospéch ditéte a celé rodiny.« 1"
Kli¢ovou formou prace s rodinou jsou poradenska setkani, ale néktera zafizeni poskytuji
i rodinné terapie, osvétové programy, vikendové akce pro rodice s détmi, nacvik

socialnich dovednosti rodi¢u i déti, videozaznam interakce.

3.4.3 Sluzby SVP
Strediska poskytuji sluzby poradenské, terapeutické, diagnostické, vzdélavaci,

specialné pedagogické a psychologické, vychovné a socialni a informacni. Vyhlaska ¢.
458/2002 Sb. tyto oblasti shrnuje do kategorii sluzeb diagnostickych, kategorie

preventivné vychovnych a kategorie poradenskych sluzeb.

3.4.3.1 Sluzby diagnostické

Mezi diagnostické sluzby patii psychologicka diagnostika osobnosti klienta,
specialné pedagogicka a pedagogicko-psychologicka diagnostika poruch chovani a
socialniho vyvoje. Socialni diagnostika podminénosti pfi¢in poruch chovéni a
socialniho vyvoje. Stiedisko tak usiluje o rozpoznani klicovych rysti osobnosti klienta,
zjistuje jeho potieby i1 problémy. Uskutecituje se formou komplexniho vySetieni pti

zahdjeni spoluprace mezi SVP a klientem a dil¢imi vySetfenimi v jejim prabchu.

3.4.3.2 Sluzby preventivné vychovné
Sluzbami preventivné vychovnymi, které metodické pokyny MSMT rozéletiuji

jesté na vzdélavaci a reedukacni Cinnost a terapeutickou ¢innost, rozumime vychovné
vzdélavaci ¢innost, kterd se snazi o zabranéni vzniku poruch chovani jesté pred jejim
propuknutim, ale i o jeji ndpravu a naslednou socialni rehabilitaci. Pod vychovnymi
sluZzbami rozumime i vypracovani individualniho vychovného planu klienta véetné
podpory pfi jeho plnéni. Stiediska vychovné péce také poskytuji klientovi jednorazove,
kratkodobé i dlouhodobé specialné pedagogickou a psychologickou intervenci formou

individudlni, skupinové, rodinné terapeutické ¢innosti a dalsimi metodami.

Klient si pod vedenim specialniho pedagoga osvojuje nové navyky a dovednosti,
snazi se dojit ke zdravému sebenahledu a sebevédomi, tiibi si schopnost autoregulace.
V ramci kratkodobé péce doprovazi pracovnici stfediska klienta v naro¢nych zZivotnich

situacich a Zivotnich krizi a u¢i ho takové chvile vhodnym zptsobem piekonavat.
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Dlouhodoba terapie usiluje o hlubsi zmény v osobnosti klienta a jeho navycich,

postojich a socialnich vztazich.

Ve stiedisku je poskytovana i péce ve formée skupinové. Jednotlivci jsou
rozdeleni do vychovnych skupin o Sesti az osmi ¢lenech, spolu se skupinou absolvuji
skupinova psychologicka a specialné pedagogicka sezeni, setkaji se s metodami
zazitkové pedagogiky a jsou vedeni ke zdokonalovani se v oblastech kooperace,
komunikace, sebeprosazeni, ocenéni ostatnich, sebekontroly atd. Pro tfidni kolektivy
také stiediska zpracovavaji specialné pedagogicky program, ktery nasledné provadi

pedagog vyskoleny SVP.

3.4.3.3 Poradenské sluzby
Poradenska péce je sttedisky poskytovana klientovi, ale i rodi¢tim klienta,

pedagogtim, Skolam i organiim podilejicich se na praci s détmi a rodinou. S klientem a
jeho rodici je formou poradenskych setkani feSeno zvlasté profesni a studijni zaméteni
klienta i se timto zpisobem fesi drobné&jsi problémové chovani, které nevyzaduje
intenzivnéjsi intervenci.
3.4.4 Struktura SVP

Strediska vychovné péce jsou déleny do tii zadkladnich odd€leni, dle formy,
jakou specialné pedagogicka intervence probiha. Je to oddéleni ambulantni, celodenni a
internatni. PéCe je proto vzdy ptizptisobend konkrétni formé, vzdy ale vychazi z vyse

uvedenych principli a uziva zminované postupy.

Oddé¢leni ambulantni poskytuje klientim péci ve vSech pracovnich dnech v
rozsahu minimalné osmi hodin denné. Také poskytuje poradenskou pomoc klientim v
tizivych situacich, potada narazové az sedmidenni vychovné a terapeutické pobyty a je
vykonavatelem nasledné péce, ktera trva zpravidla 1 rok po klientové opusténi

internatniho oddéleni.

Oddé¢leni internétni a celodenni maji program a napli ¢innosti stavénou

podobnym zplisobem. Rozdilem mezi témito oddélenimi je forma ubytovani. Zatimco

4

Klientim péci 24 hodin denné, tedy véetné ubytovani a no¢niho dozoru, oddéleni

35



celodenni své klienty neubytovava, ale hosti je nejméné osm hodin denné, nejdéle vsak

do sedmé hodiny vecerni.

V obou téchto odd¢€leni jsou klienti rozd€leni do vychovnych skupin nezavisle
na veku nebo pohlavi. Ve skupinéach klienti travi zpravidla cely svlij pobyt, spolecné se
ve stiedisku i stravuji a spolecné se staraji o ptipravu ¢i ohfivani jidel ve cviéné

kuchyni, ptipadné nédkup potravin.
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3.4.5 Péce nainternatnim oddéleni
Klient nejdiive absolvuje diagnosticka vysetieni na ambulantnim odd¢€leni. Na

zéklad¢ vysledki nasledné etopedové a psychologové ze stiediska vypracuji
individualni vychovny plan. Soucasti planu jsou metody, zptisoby a cile péce, jez bude
Klientovi poskytovana. Po detailnim seznameni klienta a osoby zodpovédné za vychovu
s individualnim vychovnym planem je sepisovana smlouva. Jeji soucasti je nejen
zminovany vychovny plan, ale i souhlas s respektovanim fadu a rezimu stiediska,
disledky, které plynou z ptekroceni norem, souhlas s potiebnymi vySetienimi, piipadné
prava a povinnosti ditéte i stfediska. Smlouva by méla demonstrovat dobrovolnost
pobytu a podepisuje ji zastupce stiediska, rodi¢, ale 1 klient, pfestoze nedosahl své

Zletilosti.

Ve stiedisku pobyva klient zpravidla dva mésice. Behem nich neni pieruseno
jeho studium, bud’ dochazi do skoly v okoli, ptipadné dojizdi do své pivodni Skoly
anebo je vyuka zajisténa pedagogy piimo ve sttedisku. Po celou dobu je klient clenem
néjaké z vychovnych skupin. Pobyt klienta je zpravidla rozdélen do urcitych fazi, od
kterych se odviji jeho povinnosti i pravomoci, jeho program, tloha, ¢asto i ¢etnost
navstév. Po dobu pobytu za nim mohou po dohodé s pracovniky stfediska jezdit na
navstévy rodice, zpravidla navstévam je vénovan alespon jeden z vikendovych dnt.
Bé&hem pracovniho tydne navstévuje Skolu, v odpolednich hodinach probih4 jiny
program stiediska. V druhé Casti pobytu je mozné v nékterych piipadech prejit na
kombinovanou péci, kdy naptiklad klient travi jeden tyden ve stfedisku a na jeden uz
jezdi do domaciho prostiedi. Po ukonceni pobytu by mél klient i nadale dochazet do
stiediska, na pobyt navazuje nasledné péce, kterou obvykle zprosttedkovava ambulantni
odd¢leni. Tyto setkani probihaji ¢asto v doprovodu rodi¢ii, zprvu pravideln€, pozdéji se
dle aktudlni potfeby Cetnost snizuje. Celkova délka nasledné péce neni nijak omezena.

K ukonceni péce miiZze dojit z iniciativy stiediska, rodict ¢i ditéte. Stfedisko
ukoncuje péci nebo piestupuje na ambulantni formu péce v piipad¢ fadného splnéni
podminek smlouvy vedouci k naplnéni programu, individualni vychovného planu nebo
v ptipad¢ piekroceni pravidel. Rodic¢e nebo dité¢ mohou kdykoli podat Zadost na

ukonceni péce a nepokracovani v individualnim vychovném planu.
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4 EMPIRICKA CAST

Charakteristika vyzkumného Setieni

Praktickou cast bakalaiské prace jsem zacilila na jedno konkrétni stiedisko
vychovné péce. Zatimco teoretickd ¢ast se zamétuje na problematiku téchto stiedisek,
jejich fungovani, klientely i poruch chovani jako takovych z pohledu dostupné
literatury, ¢ast prakticka uchopuje celou oblast z pohledu dané zatizeni a to stiediska

vychovné péce v TrSicich nedaleko Olomouce.

4.1.1 Cile vyzkumu
Hlavnim cilem vyzkumu je popsat SVP v TrSicich a vySe zminéné akademické

informace obohatit o ramec opravdovosti. Nejde o snahu vyzkumem zpochybnit ¢i
vyvratit soucasnou literaturu, ale naopak predchozi text ukazat v redlném prostiedi,
srovnat ho s praktickym piikladem a umoznit tak ¢tenaii ziskat pomérné komplexni
ucelenou predstavu o fenoménu stiedisek vychovné péce, k niz by skrz pouhou
literaturu tézko dochazel. Dil¢im cilem je také zachytit pohled klientii na zatizeni, kde

travi dva mésice svého zivota.

4.1.2 Metody vyzkumu
Ve vyzkumu jsou upiednostnény metody kvalitativni pied témi kvantitativnimi.

Pouziti kvalitativnich metod totiZ umoziuje proniknout vice do hloubky problematiky,
déava vétsi prostor pro zachyceni specifickych situaci a jevil. Jeho cilem neni vSeobecné
zobecnéni poznatkil, ale zachyceni fungovani konkrétniho zatizeni, poukazuje na
subjektivni dojmy a poznatky klientd i zaméstnanct a nese s sebou tak realnou

predstavu o daném sttedisku vychovné péce.

Zakladni zaméteni kvalitativniho vyzkumu je dano relativné obecnymi otazkami
a ne hypotézami, které se maji testovat. Jak se vyzkum rozviji, otazky se postupné
upiesiiuji nebo se generuji nové, které probihajici vyzkum podrobnéji specifikuji.

(Gavora, 2000).

Kvalitativni vyzkum tedy necili na tak konkrétni védecké otazky jako metody
kvantitativni, zaroven ale dava prostor zachytit oblast podstatné vice do hloubky,

zachytit uZsi oblast v jeji jedine€nosti, specificnosti. Tento vyzkum se snazi odpovidat
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na pomérné povsechnou otazku: ,,Jak funguje konkrétni sttedisko vychovné péce?*
Odpoveédi hleda mezi lidmi, ktefi se v zafizeni dennodenné pohybuji, mezi klienty a

— ani odpovédi klientl nejsou kontrolovany, porovnavany s udaji z jejich anamnéz a
jinych zdroji, ale hlavni diraz je shledavan v subjektivnim pojeti, vnimani, v zachyceni

specifické atmosféry zatizeni.

Kvalitativni vyzkum se uskutecnil kombinaci metody zi¢astnéného pozorovani
a hloubkového rozhovoru. ,,Metodu pozorovani je vhodné spojit s rozhovory, nebot’ v

kombinaci s rozhovorem si miize badatel udélat komplexni obrazek o dané situaci.” 1®

4.1.2.1 Zucastnéné pozorovani
Zicastnéné pozorovani je jednou ze stézejnich kvalitativnich metod, které

umoznuji vyzkumnikovi podat komplexni zpravu o dané situaci, dané problematice,
ziskat mnozstvi deskriptivnich dat. Nespornou vyhodou je ziskana znalost kontextu,
ucelenost, zaroven s sebou pozorovani nese i fadu rizik. Komplikovana je naptiklad
dvojita tloha vyzkumnika, kdy na jedné stran¢ funguje jako jakési zdznamové médium,
nestranny, nezasahujici prvek, na stran€ druhé¢ je vSech situaci pfimo ucasten a jen
obtizn¢ mize odhadovat, do jaké miry jeho pfitomnost narusuje okolni déni. Zaroven je
kladen zna¢ny diraz na vyzkumnikovu interpretaci, vlastni usuzovan, vlastni nazor,
ktery mize ale vychdzet z mylnych pfesvédceni, vyzkumnik mize samoziejmeé
uvazovat chybné. ,,Za¢astnény pozorovatel vlastné zastava dvé ulohy zaroven: jednak je
ucastnikem interakei, pfi¢emz se od ostatnich lidi odliSuje mirou ucasti na aktivitach
(aktivity spiSe sleduje, neZ aby je inicioval), jednak je pozorovatelem, tedy badatelem,
ktery se od ostatnich aktéri odliSuje zdmérem (napf. chce objevit novou teorii o
pozorovanych jedincich).« ¥ Vyznamnym faktorem je i zptisob zaznamenévani dat, i
fakt, Ze je mozné, ze klicové informace z okoli uniknout pozornosti naptiklad z divodu
jiného rusivého podnétu. Aby mohlo pozorovani nést vypovédni hodnoty, je proto tfeba
dbat na detailni zaznamenavani a nasledné peclivé zpracovavani. Situace byly
zaznamenavany nahravacim zatizenim, doplnénym o klasické papirové pozndmky.
Diky tomu mohlo dojit ke komplexné&jSimu zachyceni situace a jeji nasledné
rozkliCovavani bylo pfesné¢jsi. Data byla pak postupné tfidéna technikou otevieného

kodovani, kdy je text rozebran dle jednotlivych témat, klicovych slov a nasledné
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poskladan do tematickych celkd. ,,Oteviené kodovani odhaluje v datlech urcita témata.
Tato témata jsou nejdiive na nizké trovni abstrakce. Maji vztah k polozenym
vyzkumnym otazkdm, k prectené literatute, k pojmim pouzivanym ucastniky nebo jde o

nové myslenky vznikajici, jak vyzkumnik pronika k textu.* 2%

4.1.2.2 Hloubkovy rozhovor
Druhou pouzitou metodou byl hloubkovy rozhovor. Konkrétné hovotime o

¢astecné strukturovaném hloubkovém rozhovoru, kdy respondent poklada predem
pfipravené otazky nebo otazky tykajici se pfedem pfipravenych témat, ale zaroven nelpi
na jednozna¢nych odpovédich, nejde o otazky uzaviené. Tazatel si miize dovolit i
odklonéni od tématu ¢i neziskani odpovédi na vSechny otazky. Rozhovor také zahrnuje
slozky neverbalni a jiné modula¢ni fe¢ové i nefecové faktory. Vyzkumnik je tedy nejen
v roli tazatele, ale zaroven 1 v§imavého pozorovatele. ,,Zkuseny tazatel je také
zkuSenym pozorovatelem, schopnym ¢ist neverbalni sdélenti, citlivym k prostredi
rozhovoru a ke svému vztahu s ucastnikem zkoumani. Stejné tak pozorovatel ¢asto
pottebuje dovednosti k rozhovoru, protoze béhem prace v terénu je nucen dotazovat se
na mnoho otazek, neformalné a formaln€. Porozuméni pozorovani a rozhovoru jako
provazanym technikam kvalitativniho vyzkumu je zékladnim krokem k uvédoméni si

podstaty tohoto typu zkoumani.« 2V

Rozhovory ve stfedisku vychovné péce zahrnovaly tedy do respondentti
zaméstnance, ale i klienty zafizeni. V kazdé skupin€ se jednalo o rozhovor ¢aste¢né
strukturovany s moznosti ptesahu, uzsiho zaméfeni do libovolné oblasti na zaklad¢
prani respondenta, stejné tak bylo v§em dotazovanym v Gvodu zdiraznéno, Ze zadna
otazka neni povinna a odpovéd’ na ni vyzkum v zddném piipadé nevyZaduje a zaroven,
ze budou-li mit respondenti potiebu vyjadrit se i k dal$im tématim, kterych se otazky
dostatecné nedotknou, tak jim rozhodné pro dalsi vyjadreni bude vénovan prostor.
Protoze se dalo ptfedpokladat, ze zaméstnanci budou mit ¢astéji potfebu udavat téma a
smér rozhovoru, byl pro né pfipraveny SirSi okruh otazek a témat a uzsi zaméteni
rozhovoru se dalo volit dle dané situace podle toho, o ¢em se zaméstnanci méli chut’ a
potiebu vyjadfovat. Naopak tomu bylo u klientl zafizeni, ktefi nevybocovali

Z odpovédi, a jejichZ rozhovory byly ve vysledku vedeny prakticky standardizovanou
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formou. Vsechny dialogy byly nahravany na nahravaci zatizeni, ptipadné jesté doplnéné

o psané poznamky dotykajici se nékteré nefeCové okolnosti.

4.1.3 Vlastni vyzkum
Sviij vyzkum jsem zaméftila na konkrétni stfedisko vychovné péce. Snazila jsem

se tak oveéfit akademické informace vyctené z literatury, nabidnout obraz realného
zafizeni, popis jak takové zatizeni opravdu funguje, jaky je jeho denni rezim, personalni
zajisténi. Vice jsem pak vyzkum zamétovala na klienty stfediska. Jak se vnimaji, jak
vnimaji své problémy, jakymi zptisoby se s nimi v zafizeni pracuje, jak na program

zafizeni reaguji a S jakymi problémy do zafizeni ptichazi.
4.1.3.1 Priibéh a poznatky konkrétniho pozorovani

Samotneé pozorovani fungovani stiediska vychovné péce v Trsicich probihalo v
¢asovém horizontu jednoho pracovniho tydne od rannich do vecernich hodin tak, aby se
do dat dostala kazda ¢ast programu, opakované jsou zafazeny ¢asti, jez jsem shledavala
prinosnéjsi pro svilj vyzkum. Byly to zpravidla ty, které pracuji s osobnosti klienta, esi
jeho problémy i klady a v nichZ jsou klienti vice v kontaktu s persondlem, napiiklad to

jsou pravidelné hodnotici skupiny a jine.

4.1.3.2 Nejdilezit&jsi poznatky z pozorovani prostredi zatizeni
Stiedisko vychovné péce se nachazi na malé vesnici pobliz Olomouce. Ackoli se

ve vesnici nachazi 1 zdkladni a matef'ska Skola, klienti SVP do pfimého kontaktu s
okolim pfili§ nepfichézi. S néjakymi spolecnymi projekty nemaji v historit SVP dobrou
zkuSenost, a proto je dale uz sami neiniciuji. Oproti tomu se stale udrzuji vztahy s
nedalekou staji a klienti pravidelné¢ maji moZnost se ke konim dostat, a¢ nelze hovofit o

pravidelnosti kazdotydenni.

Co zaujme navstévnika piimo v zafizeni, je absence jakychkoli mtiZzi, ale i
minimalni mnoZstvi zamc¢enych dvefti. Klienti jsou zde zcela volné a svobodné, v
pfipadném uté€ku jim neni branéno Zadnymi fyzickymi bariérami, jak se setkdvame u
jinych zafizeni tohoto typu. Budova sama je ale pfisné€ roz¢lenéna do sekci, které jsou
urceny jedné konkrétni vychovné skupiné, kde ma kazdy samostatny anebo ve dvojici
sdileny pokoj, socialni zafizeni a také spolecnou prostoru, v niz je prostor pro

kuchynisky kout, aby si klienti mohli spole¢nymi silami ptipravovat o vikendech jidlo.
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V centralni mistnosti, zpravidla umisténé opravdu centralné jako jakési hala mezi

jednotlivymi pokoji, je také obyvaci ¢ast., v niz se odehravaji odpoledni programy
s vychovateli, a kde skupina zde fesi vSechny spolecna témata vcetné pravidelného
hodnoceni. Obyvaci ¢asti dominuje i velmi popularni televize a nésténka s rozpisy

sluzeb, pravidly, rozvrhy, ale i vytvory klientt.

Mimo téchto byt pro vychovné skupiny vsichni spole¢né sdili jidelnu a hlavni
chodbu, kde se odehrava predavani klientd ucitelim a hodnoceni na rannim,
odpolednim a vecernim néstupu. Pro Skolni vyuku je pak jest¢ vyhrazeno celé
samostatné patro. Méné¢ Casto se klienti dostavaji do mistnosti urc¢ené kazdotydennim
komunitam, skupindm a mistnostem, v nichz se odehravaji individudlni sezeni s
psychology ¢i etopedy. Tyto prostory ptisobi proto velmi klidnym a bezpecnym
dojmem, jsou vymalovany v tlumenych barvach a nevyuzivaji se na nic jin¢ho, nez jsou
praveé zmiflovana sezeni a komunity. K zafizeni pak jesté nalezi posilovna. Venkovni
sportovisté jako takové k dispozici neni, ale pravidelna fotbalova utkani se odehravaji

r

na hfisti mistni zakladni Skoly, ktera jeji v odpolednich hodindch nevyuziva.

Nejdulezitéjsi poznatky 7 pozorovani pribéhu béiného dne

Stredisko je vazéno pevné danym dennim reZimem, ktery plati v nepatrné
pozmeénéné formé i o vikendech. Den za¢ina, mimo béZnych tikonti jako je osobni
hygiena a podobné, ranni komunitou, v niz klienti hodnoti prib&h vecera, noci a
zaroven se pripravuji na den nadchézejici. Jsou zdliraznény sluzby jednotlivei,
upozorfiuje se na rizné tkoly a vyzvy, které si konkrétni klienti maji ten den hlidat. Je
vénovan i prostor pro vlastni vyjadfeni se. Vychovatel, ktery mél sluzbu ptredchazejici
noc, mimo hodnoceni minulého a planu pro novy den, olovi kazdého jednotlivce, zepta
se, jak se m4, projevi zajem o jeho starosti ¢i radosti a da mu prostor, aby mohl sdilet

pocity, dojmy ¢i nazory.

Pted Skolni vyukou, ktera zabere celé dopoledne, se jeSté vSichni ze zafizeni
sejdou v hlavni hale, kde vychovatelé¢ vefejné oboduji chovani béhem noci a piedaji déti
do péce uciteld. Ti spolecné s asistenty pedagoga zajistuji vyuku. Kazdé dit€¢ ma vlastni
individualni vzdélavaci plan, podle kterého pracuje a zaroven jsou rozdéleny do tii

skupin, tfid, podle véku. Vyuka se zasadné€ nelisi od vyucovani v béZné skole, ale
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probiha klidngji, ucitel si obcas dovoli odbodit k béznym konverza¢nim tématiim anebo
slevi a k vypracovani ukoli pusti vyjimecn¢ hudbu dle piani klienti. Zndmkovani jsou
zde stejné jako v jejich normalni skole, stejné tak déti dostavaji klasické ukol, jez

vypracovavaji pred vecefi v ramci studijni pfipravy.

Po skonceni vyuky opét dochazi v hale k velkému nastupu a k bodovani a
predavani klientl dal$im pracovnikiim. Odpoledni program sestava ze tii ¢asti. V prvni
se probiraji tydenni témata. Je jich celkem osm a opakuji se stale dokola, takze klient na
dvoumési¢nim pobytu potka kazdé téma prave jednou. Jakym zpiisobem se s tématy
pracuje, zalezi na vychovateli. BEehem tydne se o nich obvykle nejen hovoii, ale fesi se
naptiklad rizné modelové situace, klienti jsou motivovani, aby jeden druhému poradili.
Forma je pak i zna¢n¢ zavisla na véku klientli, u mladsich dostava vétsi prostor i tieba
malovani jednotlivych témat, protoze nasledny hovor nad obrazkem a uchopovani

tématu skrze néj, je pro n€ podstatné jednodussi.

Kazdé odpoledne chodi také klienti ven, nepanuje-li opravdu nepfiznivé pocasi.
Venkovnimi sportovani je davan velky diraz a klienty z pravidla jakékoli sportovni
aktivity a hry bavi. Vychovatelé navic zdiraziuji fakt, Zze vybiti energie sportem
poméaha temperamentéjsim jedincim zvladat fad a rezim zafizeni. Pied veceti je jesté na
potfadu dne studijni ptiprava, v niZ si kazdy vypracovava individualni tkoly z
dopoledniho vyucovéni, vychovatel funguje v tu chvili jako mozny radce, ale nikoli
ucitel. Po veceti ¢eka klienty posledni velky nastup dne a po obodovani béhem
odpoledniho programu jsou pfedani vecerni sluzb¢. Po veceti uz probihaji vecerni
komunity, v nichZ se zhodnocuje uplynuly den, etoped se vraci ke kladnym 1 negativnim
okamziktm, fesi se pfipadné drobné konflikty a ptreslapy, chvali se pokroky, zvladnuté
ukoly, hezké chovani. Sezeni sice koriguje etoped spole¢né€ s vychovatelem, hlavni
slovo ale maji neztidka klienti sami. Kazdy hodnoti sdm sebe 1 ma prostor a je zadan,
aby hovotil o svych kolezich, aby je pochvalil, zminil, co ho mrzelo anebo co by
kamaradtim poradil. Ve€erni a no¢ni dozor pak zajistuje vychovatel nebo socidlni

pracovnik.
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Nejdulezitéjsi poznatky 7 pozorovani chovani klientii, jejich interakce mezi s sebou i s
autoritami

Klienti jsou rozdéleni do vychovnych skupin. Ackoli pfichazi a odchazi
individudlné, v praxi obvykle klienti nastupuji v urc€itd charakteristicka obdobi,
napiiklad pfelom zafi a fijna, kdy se v jejich Skolach prohlubuji problémy z predchozich
let a je tedy zfejmé, Ze je vhodné situaci fesit néjakou intervenci. Diky tomu se skupina
z vétSiny zformuje v tyz okamzik a stejni klienti jsou potom spolu po celou dobu
pobytu. Neni to ale pravidlem, skupina neni takto formovana zdmérn¢ a jeji slozeni
nema trvaly charakter a v kazdé skupiné jsou proto novacci spolu s klienty, jez sviij
pobyt uz dokoncuji. Mezi novacky a ostatnimi klienty jsou ¢asto napadné rozdily v
chovani a v pfistupu. Zatimco déti, které jsou v zatizeni uz déle, oteviené reaguji na
pracovniky, svétuji se, plisobi uvolnéné a spokojené, novacci byvaji z pravidla uzavieni,
nekomunikuji, zapojuji se do programu jen do té miry, ktera je vyzadovana povinné.
Ptesto se ale i novi klienti dovedou velmi rychle zorientovat v fadu a v pravidlech, ktera
zde plati, pfesné védi, co se smi a co ne a jaké tresty z prohfeskl proti pravidlim
vychazi. Pravidla a fa4d nemusi byt proto tak casto zmiflovany a obvykle pfi zakolisani
staci klidné upozornéni ze strany vychovatele. Skupina ptisobi zivym, ale velmi
ukaznénym dojmem a vyskytuje se v ni jen minimalni mnozstvi ,,zatvrzelcti, ktefi
vystupuji proti pravidlim, maji potize se ptizpusobit. Mezi s sebou se klienti chovaji
hezky, radi se dovoli, aby se mohli v okamZicich volna navstivit na pokojich a néjaké
potycky Ci tfenice vznikaji spiSe vyjimecné. Nicméné nejcasteji ve skupiné mladsich
klukt. Pti¢inou byvaji drobnosti, podstata zpravidla vychazi z rozdilného zalozeni,

charakteru.

vvvvvv

Pracovnici stfediska vychovné péce jsou psychologové, etopedi, ucitelé, socialni
pracovnici, asistenti pedagoga a technickeé sily. Jsou rozd€leni do multidisciplinarnich
tym, kazdy tym ma na starost ur¢itou vychovnou skupinu. Tymy spolu jednotlivé déti
fesi prakticky denné, komplexnéjsi feseni je na pofadu dne ve stiedu, kdy maji
pracovnici celé dopoledne porady, setkani, hodnoceni. S détmi pak odpoledne maji
velké hodnotici skupiny, které probihaji pod vedenim etopeda, za ucasti vychovatele a

ucitele.
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Tyto skupiny jsou hlavnim pilifem pro feSeni poruch chovani klientt, sttedisko
si dava zalezet na tom, aby probihaly za Gcasti vSech odbornik, ktefi se skupinou
pracuji a je vidét, ze se jednotlivi odbornici po celou dobu vzajemné hlidaji, doplnuji se,
pfenechavaji si plynule slovo. Etoped ptichazi s deskami pro kazdého klienta, v nichz je
jeho hodnoceni, vysledky, vyvoj chovani, Skolni vysledky a jiné. I kazdy klient s sebou
nese desky, kam uklada riizné vytvory, ale i deniky, papiry, na nichz ma poznamenané
ukoly a vyzvy a mnoho dal$iho. Skupina tedy zacina zhodnocenim kol z minulého
tydne. Déti hovoii samostatné¢, snazi se pojmenovat obtiZe 1 ispéchy minulého tydne a
pravdivé zhodnotit, jak se jim podaftilo splnit ukol z minula. Pracovnici promluvy
dopltiuji a zvlast’ vyzdvihuji pochvaly a Gspéchy. Jak byly tkoly splnény, se hodnoti
bodovanim, ale je kladen diiraz hlavné na formulovani silnych a slabych stranek a
hledani fe$eni. ,,Dovedl bys formulovat, co potfebujes, aby..“ 22 P¥i feSeni vénuje pani
psycholozka i velky prostor ostatnim klientim a motivuje je v tom, aby hovoficimu
poradili, pomohli, aby s nim hledali cesty. Také se pravidelné pta, jestli to, co bylo
feceno, je pro vSechny srozumitelné, jestli s tim souhlasi nebo ne a jestli kazdy kazdého
chépe. Dillezitym prvkem jsou 1 slova pochopeni a pfijeti jedince ze strany pracovnikl a
to nezavisle na tom, zda to, co bylo vyi¢eno, zaslouzi pochvalu anebo nasleduje vytka.
Pani psycholozka vtahuje klienty do procesu az do té miry, ze jim dava moznost
vymyslet si vlastni kol do pfistiho tydne, Ze s nimi konzultuje bodové ohodnoceni za
ukol minuly a ¢asto se ujistuje, zda chape tvrzeni klienti spravné. Klienti jsou také
vedeni k tomu, aby zformulovali sva specifika, vnimali své nedostatky, pracovali s
nimi. V ramci skupiny se také fesi mezilidské konflikty z uplynulé doby a i v jejich
feSeni je kladen dliraz na participaci vSech. PsycholoZka uZziva techniku ménéni roli,
vZiti se, Casto nechava tutéz konfliktni situaci popisovat vice c€astniky. Vychodisko z
konfliktu hledaji klienti spoleénymi silami a specialisté vystupuji spise v roli mediatort.
,Zkus fict Adamovi, co by sis pial, aby nedélal. ?® K zapojeni se jsou klienti vyzyvani
nendasilnou formou a na jejich odpovédi neni vytvaren Casovy tlak. ,, Tebe néco urcité

napadne.** 2%

Castéji formou usmériiovani, motivovani jsou pravidelné velké nastupy. Ucastni
se jich vSichni klienti zafizeni, a je-li to mozné, i vSichni odbornici, ktefi se praveé v

budové nachazeji. Na téchto nastupech se ud€luje tiikrat denn€ bodové hodnoceni za
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uplynulou ¢ast dne, déti se hodnoti od 0 do 5 bodti. Hodnoceni udéluje specialista, ktery
zodpovidal za hodnocené obdobi, schvalovano je feditelem. Pii hodnoceni je zminén
nejen pocet ziskanych bodu, ale 1 divody pro¢ jsou body snizené nebo naopak proc je
ohodnoceni vysoké. Nejlepsim klientiim, tedy tém, ktefi dosahli na plnych pét bodd,
pottese feditel pravici. Celé setkani probiha za zvysené pozornosti v§ech tcastniki,
uspéesni jsou vetejne chvaleni a ke gratulacim se Casto pfidaji i ostatni odbornici. Z
kladného hodnoceni miize klientim plynout urcitad vyhoda. Velkému z4jmu se t€si
naptiklad moznost stravit urcity ¢as u pocitace ¢i s telefonem nebo samostatna
vychazka. Za nizké hodnoceni mize byt ud€len trest, ale spiSe se trestd za konkrétni
¢iny nikoli za body. A 1 tak tresty nejsou prili§ Casté. Trestem je zakaz urcité Cinnosti,

zadkaz Ucasti na vyletu, zdkaz vychazky a jiné.

Kazdodenné probihaji i tematickd setkani a to v odpolednim case s
vychovatelem. Jedno téma se fesi cely tyden, coz dava klientovi moZnost o ném
premyslet, plnit rizné ukoly ze dne na den. K tydenni problematice je také moznost
ptistupovat riznymi zpisobem. U starSich se ¢asto uziva rozhovor ¢i sehravani roli.
Opét jsou vyzyvani k zapojeni vSichni ¢lenové skupiny a vychovatel hodn€ motivuje
klienty, aby sami hledali feSeni, odpovédi, spravnou cestu. Pfi rozhovorech ¢asto dojde
na intimnéjsi témata. Takovym tématem muze byt naptiklad rodina, jaké v ni jsou
problémy, jak muze dité k takové situaci ptistupovat, jak se diive doma chovalo a jak by
se chovat mélo. Vychovatel pfistupuje ke vSem klidn€ a chapavé, ale zaroven pomérné
neustupné pokracuje v kladeni otdzek, ackoli klient, Castéji klientka miti do zjevné
bolestivych témat. Neni vyjimkou, Ze dojde i na slzy a plac a sloviim litosti nad
ptedchozim jednanim. Slzy nejsou u ostatnich klientii pfedmétem posméchu, divky se
mezi sebou 1 utésuji, dotycnou pohladi, obejmou, ale v takové okamziky spiSe nemluvi

a nechavaji vychovatele nadale se situaci pracovat.

Vychovatelé dodrzuji ptisnd pravidla a neslevi z nich, ale zaroven se neboji

wvewr

aktivit a podobné. Neboji se ani zminit néjakou okolnost z jejich osobniho Zivota —

zvlasté pak, ma-li vliv na to, kdy se s klienty pfisté opét uvidi.
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4.2 Zpracovani a interpretace ziskanych dat
STREDISKO VYCHOVNE PECE TRSICE

4.2.1 Klients PCH

Klientem stfediska vychovné péce v TrSicich je dité starsiho Skolniho véku,
zpravidla 10 az 18 let, u kterého se projevila urcita forma poruch chovani, zaroven se
ale problémové chovani nevyskytuje v tak zavazné mife, aby l1é¢ba, naprava vyzadovala
soudni zasahy, natizenou ochrannou vychovu nebo péci vychovného tstavu. Ve vétsi
¢etnosti se poruchy chovani vyskytuji u kluki, coz se odrazi i v konceptu dvou
chlapeckych a jedné div¢i vychovné skupiny. Rizikovym vékem je obdobi puberty, vék
klientli se pohybuje nejcastéji okolo 13, 14 let. Puberta je tolik narocné obdobi, protoze
si klienti v tomto Case utvaii vlastni identitu, sebendhled, hledaji si misto ve svété a ve
spole¢nosti, snazi se zorientovat ve spoleCenskych i zivotnich hodnotéach, najit vlastni

sveétonazor.

Kazdy klient je samoziejmé jiny a jedinecny, ale daji se najit spolecné prvky,
které se mezi nimi vyskytuji castéji. Mimo nejcastéjSiho veéku je to obvykléa absence
zajmil a rezimu. Casto nejsou zvykli dodrzovat ani zakladni denni harmonogram, jejich
dny jsou vla€eny momentéalni pohnutkou a chuti bez jakéhokoli fadu, smyslu nebo
pravidelnosti. Nedovedou d¢lit ¢as mezi povinné a volnocasové aktivity a s volnym
¢asem nedovedou smysluplné nalozit. Ziidkakdy ptichazeji klienti, jezZ v béZném Zivoté
veénuji ¢as néjakému konicku, jez systematicky funguji v zdjmovém krouzku nebo jez

jsou pro n¢jaky obor nadseni, vynakladaji usili na zdokonalovani se a osobnimu rustu.

Typické je i jejich sebepojeti, kdy Ize klienty rozdélit do dvou skupin, které se
nachdzeji na opacnych protipolech kontinua. Mensi skupinou, asi tak tfetina klientd, trpi
velmi slabym sebevédomim, nevéti si, obtizné se prosazuji. Takové pocity mohou casto
pramenit z absence pocitil pfijeti a soundlezitosti. Zbylé dvé tietiny se naopak vyznacuji
az prehnanym sebevédomim, byvaji drzi, obtizné¢ ptistupuji na kompromisy nebo
vyjednavani, maji sklony k agresivité. Takové chovani, ale nemusi byt viibec
zakofenéno Vv jejich osobnosti jako vysoké sebevédomi, ale skrz néj klient ziskava ¢i

supluje chybé&jici sebejistotu. ,,Byvaji dost piesvédceni o své pravdé, tvrdohlavi, naoko

47



sebevédomi, ale pozd¢ji ¢lovek zjisti, ze se tieba boji udelat chybu, ptiznat slabinu, ze

maji ostré lokty hlavné naoko.“ %)

Obvykle obtizn¢ uchopuji budoucnost a ziji z minuty na minutu, dlouhodobé;jsi
planovani je zcela mimo jejich pozornost. Chovani proto byva vice impulsivni,
nahodilé, aniz by se klient zamyslel nad jeho dasledky. ,,Vibec je nenapadne domyslet,
jaké mlize mit jejich jednani nésledky, ze mize nékomu ublizit a tak, protoze co bude a
minutu uZ je dlouho, ale ti, co tu jsou déle, uz to vidi jinak.“ ?® Zaméfeni na
kratkodobost ma i devastujici vliv na Skolni pfipravu, Skolni vysledky. Vzdélani
obvykle nepfipisuji velkou hodnotu, o budoucim zaméstnani neuvazuji, budoucnost
neplanuji, ptesto jejich sny do budoucna smétuji k vlastni roding, stabilnimu

zaméstnani.

4.2.1.1 Etiologie PCH u klientii SVP Trsice
Ackoli pti¢iny vzniku poruch chovani mohou byt nejriiznéjsiho charakteru a

zpravidla jde o zalezitost multifaktorialni, u drtivé vétSiny klientd SVP TrSice Ize
vysledovat souvislost s nefunkénim rodinnym prostfedim. Klienti ¢asto pochazi z
neuplnych rodin ¢i vyrlstaji v péci sourozence nebo prarodice. V rodinach se objevuji i
rizné socialné patologické jevy, jakym je naptiklad alkoholismus, kriminalita rodici,
nekolik klientt si proSlo v doméacim prostiedim 1 tyranim. Ve vétSing ptipadu se ale
podepise nedostateéné podnétné prostiedi, nespravné vzory. DéEti nejsou vedeny ke
studiu, rodice jsou sami jen se zakladnim vzdé€lanim, bez prace a s pasivnim stylem
zivota bez pravidelného rezimu. Neptiznivy dopad mize mit i nevhodny vychovny styl
rodicli — na jedné strané jsou rodice pfili§ benevolentni, ktefi nedovedou nastavit ditéti
hranice tak, aby si osvojovalo spravné moralni a socialni normy a nevedou ho k
aktivnimu traveni volného ¢asu, na opaéné stran¢ jsou pak rodice ptili§ despoticti,

pfisni, ktefi v ditéti vzbuzuji strach namisto divéry.

Velky vliv na vyvoj ditéte ma taky skupina vrstevniki, kterd vyznava hodnoty v
rozporu se spolecenskymi pravidly, casto naptiklad holduje alkoholu, drogam, ¢lenové
se vzajemn¢ podporuji ve vytrznostech, kradezich. Takové party jsou rizikovejsi prave
pro déti, které nemaji uspokojené vSechny potieby z rodiny a hledaji mezi vrstevniky

podporu, pocit sounalezitosti.
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Ur¢ita souvislost pro vznik poruch chovani lze také ptisuzovat niz§imu intelektu,
ktery nasledné vede k neuspéchim ve skolnim prostiedi, k Spatnym Skolnim vysledkm.
Tito Zaci pak nejsou ve Skole ale ani v rodin¢ dostate¢né ocenéni, ve Skolnim kolektivu
jim chybi pochvala, obdiv. ,,Takové déti pak ¢asto hledaji uznani v parté nebo na sebe
upozornuji zlobenim ¢i jinym nezddoucim chovanim, protoze védi, ze neziskaji

pozornost vyjimeénymi vysledky v uéeni.* 27

4.2.1.2 Diagnostika klienta v SVP Trsice

Déti prichazeji Casto uz s objemnymi slozkami z pfedchozich zatizeni, tato
situace nastava nejen u déti, které jsou uz pridéleny néjakému kuratorovi ¢i dochazi do
pedagogicko-psychologickych poraden, ale hlavné u déti, jez si prosly psychiatrickou
lécebnou. Nicméné zékladni testovaci matici si projdou klienti vSichni. Do ni spada
rodinnd i osobni anamnéza, na kterou je kladen zvlastni diraz, je sepisovana zpravidla
hned v ivodnim sezeni ve spolupraci odbornika, klienta a jeho rodice ¢i pecujici osoby.
Mimo ni projde klient z&kladni baterii testti osobnosti, testuje se intelekt, setkava se s
testem osobnosti skrze nedokoncené véty, projektivnimi testy. K dalSimu zkouméni se
ptistupuje v piipadé¢ potieby. V takové chvili se zatazuji dalsi osobnostni testy,

dotazniky, intelektové a vykonové testy, rizné projektivni metody a dalsi.

Zakladnim diagnostickym prostiedkem je rozhovor a pozorovani, které pouzivaji
vSichni specialisté zatizeni. Rozhovory jsou ve form¢ individualnich i skupinovych
setkani. Pozorovani jsou klienti samoziejmé neustéle, zvlastni diraz je na sledovani
jejich projevu v kolektivu, schopnost domluvy, adaptace, moralniho vyvoje. Tyto
dovednosti se pak jesté vyraznéji ukazuji na spole¢nych hodnoticich skupinach anebo v

ramci kazdotydenniho bloku her a aktivit pod vedenim psychologt.

Ziskané vysledky se peclivé zaznamenavaji do slozek klientli a
multidisciplindrni tym si pravidelné své poznatky o jednotlivcich sd€luje. Psycholog
také informuje zbytek tymu o vSech vysledcich testovani, které u klienta provade¢l. ,,Co
se m¢ tyka, tak moje diagnostika je prakticky jen pozorovani a rozhovor, ale
samoziejmé se zajimam o to, co maji ve sloZce, v anamnéze i co diagnostikovaly holky

psycholozky. Ty maji k dispozici celou fadu testii a uplatiiuji je dle potieby.« 2
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4.2.1.3 Konkrétni projevy problémového chovdni u klientii SVP TrSice
Klienti stiediska v TrSicich netrpi velmi zdvaznymi poruchami chovani.

vvvvvv

vyzaduji odbornou intervenci.

Problémy klientli byvaji smiSené a fada z nich se manifestuje problémy ve skole.
,Protoze ¢asto se stane, Zze problém rodina sama vibec netesi, ale kdyz uz jsou
problémy i ve §kole, tak se dostanou ke kuratorovi a skrz n&j pak ptipadné k nam.« 2
Klasickym problémem, ktery upozorni okoli na patovou situaci, jezZ je tieba intenzivné
fesit, je zaskolactvi. Bez pfemysleni o budoucnosti a se slabsimi intelektovymi a

volnimi vlastnostmi, je pro klienty Skola mistem plnych pozadavki, narokl, povinnosti

bez vidiny smyslu a na misto ucasti ve vyucovani voli pro atraktivnéjsi program.

Zaskolactvi tedy probihd v soucasnosti zpravidla ve dvou scénafich. Prvni z nich
je typicky spiSe pro extrovertni jedince. Jedinec namisto ve Skole travi ¢as venku se
skupinou vrstevnikd, s autoritami vstupuji do konfliktti, od problému utikaji, na
upozornéni, pravidla a kompromisy reaguji zlostng. Casto se pak zaskolactvi poji s
experimentovanim s drogami. Tradicné pfichazeji s problémy s alkoholem, drtiva
vétSina z nich kouti tabak. ,,Nam se tady uz postupné také posouvaji normy, tieba ke
kouteni. To je u naSich déti opravdu Casté, vyjimkou je spise ten, kdo ptijde s tim, ze
nekouti.” 39 stale béznéjii je socidlni uzivani marihuany, ale mezi p¥ijatymi détmi se
objevuji i dalsi navykové latky, s tvrdymi drogami se zaméstnanci setkavaji spise
vyjimecné — zrovna v neddvné dobé to byla klienta s problémy s pervitinem. Traveni
volného ¢asu venku s partou se nezifidka poji s vytrznostmi, kradezemi, utéky z
domova. Spole¢nymi problémem téchto déti je také neschopnost travit Cas
smysluplnym zptisobem, vytvatet hodnoty. Casto nevédi, jak s ¢asem viibec naloZit a i

venku nemaji Zadnou napli a spiSe bloumaji z mista na misto, zkracuji si dlouhou

chvili.

Druha forma zaskolactvi se vaze k uzivani pocitace, socialnich siti a je mezi

vvvvv

stravenym u pocitace. To jsou spiSe holky, tiché typy, co misto Skoly chodi domii k

pocitai, nebéhaji po venku, nedivoéi. 3V I toto zaskolactvi je spojeno obvykle se
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vzdorovitym jednanim, neochotou podfidit se normé¢, ale zpravidla bez agresivniho
chovani, drzosti a otevienych vyhrocenych konfliktli s autoritami, které jsou pomérné
Casté u zaskolaki travicich Cas s partou, ve skupiné. Volny ¢as vypliuji pasivnim
pfijimanim informaci z médii, hranim her, s po¢itacem dovedou stravit cely do

pozdnich noc¢nich hodin.

Vsechny ostatni typické problémy byly ¢asto uz zminény prave pii obou
formach zaskolactvi. Mimo klasickych obtizi s respektem k rodi¢tim, k uciteltim,
neochoté pristoupit ke kompromisiim, podfidit se fadu, jsou to témét u vSech déti
problémy s alkoholem, koufenim nebo 1 uzZivanim drog. Obcas se uchyluji k riznym
kradezim a jinym drobnéjSim precintim proti fadu, ptipadné proti zakonu, zdvaznéjsi
prestupky se u klient nevyskytuji. Klienti sami pak ¢asto hovoti o problémech s rodici,
lhani, zlobeni, ptfipadné vySe zmitiovanych kradezich, utécich z domova, zaSkoléctvi,
zavislosti na pocitacich a socialnich sitich a uzivani drog. Obcas se, zv1lasté¢ mezi

dévcaty, objevi pripady sebeposkozovani.
4.2.2 Klient s PCH v SVP Trsice

Stiedisko vychovné péce se nachazi v obci nedaleko Olomouce. Jeho kapacita je
celkem 22 klientd, ktefi jsou rozdéleni do tii skupin — dvou chlapeckych a jedné divéi.
V div¢i skuping je maximalné osm déti, stejné jako ve skupiné mladsSich klukt. Starsi
chlapecka skupina ma kapacitu sedmi chlapcii. Zatizeni ma obvykle kapacitu zcela

naplnénou.

Je to rezZimové zatizeni poskytujici preventivné€ vychovné sluzby détem s
poruchami chovani. Stfedisko funguje 10 mésicii v roce, v dob¢ letnich prazdnin klienty
do pobytii nepfijima. ,,Ono to pies 1éto dost ztraci smysl, protoze déti maji problémy
hlavné se §kolou, s rezimem a to pies 1éto vlastné neni.“ 32 Sougast zafizeni je $kola,
pro kterou je vyhrazenou celé horni patro budovy. Naopak v suterénu je umisténa
posilovna, jez se t€8i mezi klienty velké oblibé¢.

Stiedisko vychovné péce v TrSicich se specializuje téméf vyhradné na
preventivné vychovné pobyty. Odd¢leni celodenni a prakticky ani zvlastni oddé€leni
ambulantni nemaji. Je to zptisobeno hlavné polohou zatizeni, ktera neumoznuje Casty

kontakt s rodic¢i ani kazdodenni dochdzeni klientil, navic neztfidka jsou klienti ze
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vzdalenych oblasti republiky. Proto také neni mozné forma nésledné péce po opusténi
zafizeni a klienty pak dostavaji do nasledné péce stfediska v blizkosti jejich bydlisté
nebo jind vychovna zafizeni, specialné pedagogicka centra nebo pedagogicko-

psychologické poradny.

Novi klienti jsou piijimani v priabehu celého skolniho roku, v zafizeni stravi
obvykle 2 mésice, ale v odiivodnénych piipadech se, spise v dfivéjSich dobach, pobyty
o nékolik dni ¢i i1 tydnt zkracovaly. Podnétem k pfijeti je iniciativa rodicl, ale v praxi
vétSina déti, které prichazi do zatizeni, uz trpi problémovym chovanim delsi dobu, maji
sve kuratory a podnét k pobytu vychazi hlavné od nich. Zatizeni také spolupracuje s
organem socialné-pravni ochrany déti, rizikové rodiny jsou oslovovany i pfimo

feditelem stediska, ktery za nimi pravidelné vyjizdi do terénu.

Ve stiedisku pracuje celd fada odborniku. Jsou zde speciélni pedagogové -
etopedi, psychologové, socidlni pracovnici, ucitelé, vychovatelé i asistenti pedagoga,
ktefi jsou roz¢lenény do multidisciplinarnich tymd, které¢ zodpovidaji za jednu konkrétni
vychovnou skupinu. Diky tomu mohou specialisté klienta lépe znét a tak s nim i l1épe
pracovat, hloubéji proniknout do podstaty jeho problému. Zaroven dité tak mtze ke
specialistovi ziskat vétsi dlivéru, coZ vede k lepsi ochoté€ spolupracovat a tedy i lepSim

vysledkim.
4.2.3 Priibéh péce v SVP TrSice

Péce stiediska zacind v podstaté uz pii prvnim kontaktu klienta ¢i jeho rodiny se
zafizenim. Déti nejCastéji prichazeji na doporuceni kuratora, v mensi mife z iniciativy
rodict anebo jsou rizikové rodiny oslovovany feditelem zafizeni pifimo v terénu, Casto
na zakladé spoluprace zatfizeni s organem socialn€ pravni ochrany déti. ,,Vyjimecné se
stane, Ze nas oslovi pfimo rodina. Z toho mame pak radost, protoze to je zpravidla ve
fazi, kdy ty problémy jesté nejsou tolik rozjeté a je snazsi z nich vystoupit. Tam pak
muzeme fungovat skute¢né jako primarni prevence a casto pak vidite skvelé a tfeba i
dost rychlé pokroky a dlouhodobé tspéchy.* *® Po navazani prvniho kontaktu p¥ichazi
na fadu tvodni setkdni. V idealnim ptipadé€ by se jednalo o setkdni informativni, ale
protoze Casto pochdzi klienti ze vzdalenych koutti republiky, ptijedou rovnou k nastupu

do preventivné vychovného pobytu.
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Ptesto je uvodni schlizka velmi diilezitd. Obvykle probiha za i¢asti budouciho
klienta, rodict a psychologa, piipadné etopeda. Odbornici chtéji znat anamnézu ditéte 1
rodiny, celkovou situaci, prebiraji posudky, vysledky testii a jiné dokumenty z
ptedchozich zafizeni. Snazi se proniknout do problematiky rodinného prosttedi, do
problémd, s kterymi jedinec pfichazi. Toto setkani je ¢asto na dlouhou dobu jedina
prilezitost hovofit nejen s klientem, ale 1 s jeho zdkonnymi zastupci. Nemensi vyznam
ma ale schlizka pro klienta a rodice po strance informativni. Klientovi je pfedstaveno
celé zafizeni, vysvétleny pravidla, fad, denni rezim a jiné okolnosti, s nimiz se bude
béhem pobytu potkéavat. Je obvyklé, ze novacci piilis dobie nespolupracuji, byvaji
uzavieni, negativisti¢ti a dobra informovanost je prvnim krokem k uspé$nému pobytu.
Soucasti setkani je 1 sepsani smlouvy mezi zafizenim a klientem spolu se zdkonnym
zastupcem, protoZe pobyt klienta je na dobrovolné bazi. Stejné jsou vSichni Gcastnici
informovani o tom, ze nebude-li klient dodrzovat pokyny a pravidla, bude v
odivodnénych ptipadech jeho pobyt neprodlené ukoncen. Mezi formality patii i sepsani

véci, s kterymi dit€ ptichazi.

Pot¢ je klient rovnou zatazen do vychovné skupiny a okamzité se zatazuje do
jejiho bézného programu. Pobyt klienta neni fixné rozfazovan, nicméné do nékolika
etap se presto déli. Prvni etapa je seznamovaci, adaptacni. Trva kolem 14 dnt, ale jeji
délka je posuzovana individualng dle kazdého jednotlivce. Dité se béhem ni seznamuje
s fungovanim zafizeni, uc¢i se plnit tkoly, s nimiz se potkava, osvojuje si detailné
pravidla fungovani. V této fazi k nému pfistupuji odbornici se znaénym pochopenim,
nekteré tresty ¢i prohfeSky mu promiji a omlouvaji, protoze adaptace na novou situaci,
ktera je jesté leckdy diametraln€ odliSna od domaciho fungovani, je velice narocna a

stresova. ,,To dité se rozkoukava. Nékdo, kdo neni viibec zvykly na rezim, to ma
VVVVVV « 34)

V druhé fazi se ptistupuje spis s opacnou tendenci. Na dité jsou kladeny naroky,
vyvijen urcity tlak. Zkousi se rizné postupy, dit€¢ dostava vyzvy, je vSemi dostupnymi
zpusoby vedeno k reflexi vlastniho chovéani, k pfehodnocovani vlastnich stanovisek a k
zaveretna, kdy se hodné hovoii o tom, jak si pfebrat osvojené dovednosti a aplikovat je

1 v domécim prostiedi, jak si udrzet spravny smér. Pokud se rodinné prostfedi béhem
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jejich pobytu ptfiméienym zptisobem neupravuji, pokud rodice nejsou ochotni k
n¢jakym zmeénam, novému piistupu, je to pro navrativsiho klienta skute¢né obtizna
situace a neziidka se po navratu postupné vraci do ptivodniho nevhodného fungovani.
»Pokud je i rodina ochotnd néco pozménit, pracovat na sob¢, za tu dobu ud¢la n¢jakou
zménu, tak pak slavime tspéchy velké, ale kdyZ se nestane béhem toho pobytu viibec

nic, tak to dité po navratu jests chvili vydrZi, ale pak stejné spadne tam, kde bylo™ >

Po opusténi zafizeni se stfedisko snazi pro dité€ zajistit naslednou péce v blizkosti
jeho bydlisté, predava ho tedy do péce stiedisek vychovné péce anebo pedagogicko
psychologické poradny. Jsou patrné snahy o udrZeni kontaktu mezi stfediskem a
ditétem, jez proslo zafizenim, nékdo se jesté n€kolik let pravidelné ozyva, o nékom uz

od okamziku, kdy proslo naposled branou, neslysi.

4.2.3.1 DennireZim
Stredisko vychovné péce je rezimové zafizeni. Rezim jednou z nedilnych slozek

pusobeni na jedince s poruchami chovéani. ,,Déti, co k ndm chodi, ¢asto nikdy zadny
rezim nezazily. Nejdiiv se tfeba boufi, nechtéji moc spolupracovat a tak, ale zahy zjisti,
zZe jim to déléa dobte, Ze presné€ védi, co bude, co smi, co nesmi, co je ¢eka a maji tak
pocit bezpedi, jistoty. *® Kazdy den je tedy piesné naplanovan a program je viditelng
vyvéSen v kazdé komunité. Den mimo osobni hygieny a snidané zac¢ina ranni
komunitou. V ni jsou pfipomenuty tkoly kazdého ¢lena, sluzby, zmini se pribéh vecera
a noci, padnou pochvaly i vytky. Pfed dopolednim vyu€ovanim pfichazi na fadu velky
nastup. Jeden ze tii, které se kazdy den odehravaji. Na kazdém velkém nastupu se
shromazd’uji vSichni klienti 1 pfitomni specialisté a dochdzi k bodovani za uplynulou
¢ast dne. Nasledné odbornik, ktery mél déti v uplynulém case na starost, preda klienty

dal§imu, na rannim nastupu predavaji déti vychovatelé ucitelim.

Vyucovani probiha kazdé vSedni dopoledne. Klienti jsou rozdéleni do tii tfid dle
véku a tfida také urCuje, jak dlouhy ¢as vyucovanim stravi, ale i nejstarsi klienti se
vzdélavaji nesrovnatelné kratSi dobu, nez by tomu bylo v jejich bézné Skole. Kazdy zak
pracuje dle individualniho vzdélavaciho planu, ktery vychézi z pozadavka a naroka
puvodni Skoly tak, aby se mohl klient po navratu plynule zapojit do vyu¢ovani doma.

Zatimco se klienti ucastni vyuky, probihaji dopoledni porady a schiize odbornikd,
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kazdou stfedu je pak velka schiize, jiz se ucastni vSichni pracovnici v Cele s feditelem

stiediska.

Po vyuc€ovani a obéd¢ nastava opét velky nastup a klienti jsou bodovani a
piebiraji si je od ucitelll odpoledni vychovatelé. Odpoledni program sestava ze tii Casti.
Nejdrtive klienti spole¢né asi hodinu a ptil pracuji na tématu tydne. Témat tydne je
celkem osm, tedy klient potka kazdé z témat prave jednou. Zptsob prace s tématem je
na vychovateli. Vychazi se z véku déti, z jejich zalozeni. Program ale zpravidla probiha
uvniti. Druhd ¢ast odpoledne je naopak vénovand zdjmovym, zpravidla venkovnim,
aktivitdm, upfednostiiovany jsou aktivity sportovni, ¢asto se chodi hrat fotbal na
sportovni hii§té mistni Skoly. Tato ¢ast dne se mezi détmi t€si nejvetsi oblibe. Nicméné
po ni ptichazi naopak nejméné oblibena studijni ptiprava, v niz si kazdé dit¢ samostatné
vypracovava tkoly z dopoledniho vyu€ovani. K vypracovavani ma kazdy presné
vyhrazeny svij sttl, své pomiicky a studijni ptiprava obvykle probiha v témét
absolutnim tichu. Vychovatel v ni neplni roli ucitele, ale spise individualniho radce a

kontrolora.

Po té ptichazi na fadu vecete a po veceti uz jen posledni velky nastup, tedy
bodovani a predani déti no¢nim vychovatelim. Pied vecerkou jesté klienti pracuji ve
vecernim kruhu, ktery je dost podobny ranni skupin€. Vecerku maji vSichni nezévisle na

véku uz v 9 hodin.

Vikendovy rezim zavisi na aktuadlnim programu konkrétniho dne. Klienti mohou
mit lehce posunuty budicek 1 vecerku. Program se snazi vychovatelé ozvlastnit. Jezdi se

na vylety, vystavy, koupalisté, zatazuji se rizné zatézové ¢i zazitkové programy.

4.2.3.2 Principy, zdsady a jednotlivé slozky péce v SVP TrSice
JiZ nesCetnékrat byl zminén rezim a tad, ktery sam o sob¢ je silny hybatelem v

1é¢bé poruch chovani. Stabilni, neménny reZzim jim umoziuje orientovat se v kazdém
dni, naladit se na nadchézejici aktivitu, systematicky pracovat. Ackoli si klienti
stézovali na brzké budicky a ti vétsi obzvlast na brzkou vecerku, piesto az prekvapive
Casto hovotili o tom, jak je pobyt bavi, spontanné popisovali jednotlivé Casti programu,
vypraveéli o tom, co je ¢eka a co se v tom ¢i onom case dela. Spole¢né s rezimem,

vytycuji bezpecny prostor i jasnd a pomérné prisna pravidla. V téch se klienti az
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ptekvapivé rychle dovedou zorientovat a i uplni novacci védéli, za co budou potrestani
a kdy je naopak bude ¢ekat pochvala. ,,Ono kdyz je rezim a pravidla a oni pak védi
presné, co bude a presné védi, co se stane, kdyz se néco ptihodi a moc jim to vyhovuje.
To pak vidite, kdyZ néco o vikendu vyvedou, jak jsou uz rano nastoupeni stydlivé, jak
uz védi, ze se bude néco fesit a tak.“ 3. Pravé rezimu a pravidlam pfipisuji odbornici
fakt, ze v zatizeni prakticky viibec nefesi neposlusnost ¢i nevhodné chovani vici

autoritam.

Dalsim prvkem, ktery vyzdvihuji a neopomenou zminit v zavésu za rezimem, je
osobni pfistup a citlivost, ktery doplituje pfisnost a dislednost fadu. ,,Ale, kdyz jsme u
toho bezpeci, taky je hodné diilezity osobni pfistup. Mit hranice, jasni mantinely, ale
pusobit kamaradsky, zajimat se o ne.* *® Odbornici si opravdu délaji ¢as na jednotlivce
1 na skupinu, i mimo program si s détmi povidaji, zajimaji se o jejich pocity, dojmy a
obcas si dovoli i pronést n&jaky vtip €1 legraci, zarovei ale pfisn€ vyzaduji dodrZzovani
hranic. Zajem je patrny i z ranni skupiny, v niz se vychovatel neopomene kazdého
zeptat, jak se ma, dat mu prostor, aby se o cemkoli vyjadiil. Specialisté si také hlidaji,
aby klienti jasn€ v&déli, za co jsou trestani a Ze trestano je urcité chovani, poruseni
pravidel, nikoli Ze tresty jsou sméfovany na osobnost klienta, Ze klient je z jadra Spatny,
a proto je trestan. Spravné vyznéni trestll se hlida mimo jiného detailnim rozebiranim na
velké, kazdotydenni komunité, kdy psycholozka i motivuje klienty, aby zhodnotili a

sami posoudili situaci, pfipadné sami navrhli, jaky trest ¢i feSeni by mélo nasledovat.

Ostatné¢ participace klientd na jejich pobytu je dal§im klicovym bodem. Kazdy
dostava dostatecny prostor pro vyjadieni vlastniho ndzoru na jakoukoli zaleZitost, ale
obzvlasté na zmifiované velké komunité jsou motivovani, aby popisovali pocity, aby
uméli pojmenovat vlastni klady 1 zdpory, aby hodnotili chovani své 1 kamarady i aby
hodnotili postupy ze strany odbornikii. Jsou také vyzyvani a podporovani ve snaze
pomoct vytesit problémy svych kolegli, umoznit jim ziskat nové nahledy na n¢jakou
probéhlou konfliktni ¢i naopak vzorovou situaci. Vymyslenim si vyzev a tkold do
dalsich tydnti pak mohou velkou mirou ovlivnit cely proces 1é€by, napravy probihajici

behem jejich pobytu.
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Skrze vyzvy a tikoly se snazi podnécovat uvazovani v dlouhodobém horizontu,
domyslet nasledky, pracovat na sob&. Proto klienti dostavaji vyzvy kazdodenné a
kazdodenné jsou vyhodnocovany. Lhiita jednoho dne totiz pro nove ptichozi je Casto 1
tak velmi dlouhy ¢asovy tusek a dovést po celou dobu se soustiedit na n¢jaky, byt
drobny, ukol, je velky krok vpted. Zaroven se ale kladou vyzvy kazdotydenni a pak i v
podstaté celopobytové, kdyz se hodnoti, jakym smérem se klient ubira, kde by bylo
poticba zabrat, kde se od nastupu do zafizeni posunul. V idedlnim piipadé poté dovede
klient nejen Iépe zvladat aktualni situace, navaly pociti a jiné, ale zaroven vice se
soustfedit na dlouhodobé cile, jakym je naptiklad vzdé€lani, potazmo dobra prace v

dosp¢élosti.

Do vzdélani je vkladana velké daleZitost po celou dobu pobytu. Skolni dochazka
v zafizeni rozhodné neprobihd jen proto, aby dit¢ nezameskalo Skolu v misté bydliste.
Velmi se hlida i kazdodenni studijni ptiprava. Odbornici se tak snazi u klienta
vybudovat navyk systematické piipravy, ktera je zcela zasadni pro $kolni vysledky a
nasledné moznost piijeti na stfedni Skolu. Velkym tikolem pro klienty je i osvojeni
dovednosti smysluplnym zplsobem travit volny ¢as, zajimat se o své okoli, dobrovolné
se snazit pro zlepSeni se v ur€ité oblasti nebo pro ur€ity nepovinny vysledek. Specialisté
se snazi zafazovat sportovni aktivity, které klienty bavi, a také jim zprostiedkovavat pro
n¢ zcela neobvyklé zazitky. [ nendro¢né aktivity klienty Casto opravdu nadchnou, coz je
pro odborniky velkym ocenénim. Rada déti se napiiklad zmifiovala o vafeni gulase na

ohni na vyleté¢ jako o fantastickém zazitku.

Aby se prace odbornikl dafila, je zapotiebi primarné vysoké motivace klientd.
Ta je v zafizeni zajiStovana n¢kolika zplsoby. V prvni fad¢€ jsou klienti tfikrat denné
bodovani na stupnici od 0 do 5. Bodovani probihaji vefejné a uspésni klienti jsou vSemi
velmi vyzdvihovani. Zaroven odbornici pfipousti, Ze vyhody z bodovani plynouci
nejsou pro klienty leckdy tak ldkavou metou a ze motivaci je ¢asto bodovani jako
takové. ,,Hodnoceni probiha vefejné, vychovatel jim poda ruku a ta pochvala, jeste vice
vefejna, ta je pro né opravdu diilezita, tu moc chtéji, snazi se.” 3 Piesto ale pro klienty
moznost stravit chvili s telefonem, na pocitaci ¢i jit na samostatnou vychazku, je

kvitovana velmi kladn¢€ a néktefi z tymu vidi tyto vyhody jako silny hnaci pohon.
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»Myslim, Ze nejveétsi motivaci pro né€ je bodova a z ného vyplyvajici vyhody. Tieba kdy

smi na chvili k po¢itaci nebo dostanou telefon.* 49

Velmi si odbornici chvali i koncept multidisciplindrnich tymu. Diky nému totiz
maji vetsi prostor pro porozumeéni konkrétnimu jedinci, mohou ho vidét v mnoha
situacich 1 hodnotit ve dlouhodobé&;jsi perspektiveé. Zaroven toto rozdéleni dava
jednotlivym odbornikiim moznost poradit se o urcitém klientovi s expertem z trochu
jiné oblasti, tedy s clovékem, ktery ma nejen jiné znalosti a zkuSenosti, ale i klienta
potkava v jinych aktivitach a jinak s nim pracuje. Pro klienty pak pfedstavuje tym

jistotu, jisté tvare, ke kterym mize mit divéru, které zné, neboji se jim svéftit €1 oteviit.

Nelze opomenout zminit 1 kolektiv, ktery se zcela zasadnim zptisobem
podepisuje na tspesnosti pobytu. SloZeni vychovné skupiny nejsou schopni odbornici
ovlivnit, zalezi Cisté na tom, jaké déti se praveé do stfediska dostanou, vznika nahodile,
ale ptesto velmi ovliviiuje fungovani skupiny. ,,Kdyz se ale potka dobra skupina, tak to
je pak ipIné skvé&lé, hrozné rychle jdou dopfedu, vzajemné si pomahaji.* Y DaleZitost
piijemné atmosféry v kolektivu si odbornici plné uvédomuji a mimo pravidelné zatazuji

1 aktivity podporujici pfimo spravné fungujici skupinu.

Nedostatky a rizika v praci s klienty vidi specialisté hlavné v minimalni
participaci rodin. Casteéné je to zpiisobeno umisténim mimo mésto a vzdalenymi
bydlisti klientd, ¢astecné ptipousti, ze snaha rodiny o aktivnéjsi zapojeni do procesu
feSeni problémového chovani klienta je casto velmi mala. Neztfidka také vyslovili obavy
o ucinnost pobytu v dlouhodobém horizontu, protoZe fada rodin nevynaklada ptili§ usili
na zménu rodinného prostiedi, na dalsi praci na feSeni problémii. Neni proto vyjimkou,
ze se jedinec vraci do prakticky stejného prostiedi, z jakého do zatizeni pfisel, a po
urcité dobé pomalu upousti od ziskanych navyki a dostava se v plivodnim prostiedi i do
puvodnich potizi. ,,Pokud 1 rodina je ochotna néco pozménit, pracovat na sob¢, za tu
dobu ud¢la néjakou zménu, tak slavime tspéchy velké, ale kdyz se nestane béhem toho
pobytu viibec nic, tak to dité po navratu jesté chvili vydrzi, ale pak stejn€ spadne tam,
kde bylo.“ *? Obtizn4 situace nastava i v piipadé, e klient neni na zafizeni dostateéné

piipraven nebo jeho problémy jsou ve skutecnosti jiného charakteru, nez pro jakeé je
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stiedisko zfizeno. ,,Obcas to nastava, kdyz tieba kurator neuvazi situaci, trochu nam

sem ditko nacpe, pfitom uz mélo spadnout do piisngj§iho zatizeni.“ *

4.2.3.3 Nejklicovéjsi aktivity pracujici s poruchami chovdni klientii SVP TrSice
Béhem dvoumési¢niho pobytu se klienti setkavaji s celou fadou aktivit

zaméfenych na feSeni jejich problémd, osvojovani si vhodnych vzorcti chovani a
odstranovani nevhodnych projevii, zvlasté téch, které nejsou v souladu se
spolecenskymi normami. Stiedisko se snazi zatadit pestrou skalu aktivit, které stavi na
zasadach zminénych v predchozim textu. ,,Snazim se vlastné na né ptisobit Gplné ze

vech stran, viemi zpiisoby, jaké mame k dispozici.* 4%

Jednim ze stéZejnich aktivit je velkd komunita, kterd se odehrava kazdy tyden.
Na komunité se setkava vychovné skupina se svym psychologem, etopedem a
vyucujicim. Skupina sedi v kruhu, dialog je usmérfiovan a veden hlavné psychologem,
ale plynule jej dopliuji i ostatni odbornici. Hlavnim bodem programu je hodnoceni
predchoziho tydne a toho, jestli klient zvladl ukol, ktery na uplynuly tyden platil a
nasledné vytvoreni ukolu na tyden pfisti. Odbornici velmi vyzdvihuji pochvaly, pfi
neuspésich se spiSe nez trest hleda cesta ndpravy, vyfeSeni, od¢inéni. Nové tkoly si
klienti zapi$i a vlozi do desek, které u sebe maji po cely tyden. Dal§im bodem k feSeni
odbornici hlavné na participaci vSech. Vyzyvaji aktéry, aby popsali, co se stalo,
vyjadtili, ¢im bylo motivovano jejich jednédni, zda ho hodnoti jako spravné, zkusili se
vcitit do ostatni tCastniktl. Stejné tak jsou zadani ostatni, aby aktérim poradili, popsali,
jak se situace jevila jim a jak by ji vyftesili. V neposledni fad se na velkych komunitach
hodnoti i $kolni vysledky a chovani béhem vyu€ovani, je to jedno z mala oficidlnich

aktivit, jichZ se ucastni jak etoped s psychologem, tak vyucujici.

Mensi denni konflikty, pochvaly a pieSlapy se hodnoti také na rannich a
vecernich kruzich, které jsou vedeny vychovatelem a jsou takovymi malymi
kazdodennimi komunitami. Stejn¢ jako na komunitach zde klienti hodnoti piedchozi
obdobi, splnéni tkolu, domlouvaji tkoly nové. Takeé se na téchto sezenich fesi drobnéjsi

konflikty. V neposledni fad je to ptilezitost, kdy se mohou klienti k cemukoli vyjadrit,
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je jim vénovan k tomu dostatecny prostor a vychovatel se na jejich pocity, dojmy a

nazory casto pta.

S konkrétnimi tématy se pracuje v odpolednim programu. Probihéd opét pod
vedenim vychovatele a, jak jiz bylo feceno, témat je celkem osm, takze kazdy klient
potkd kazdé téma prave jednou. S tématy se pracuje v odpolednich programech cely
tyden, vychovatel diky tomu mtze davat ze dne na den tkoly k zamysleni, mize
uchopovat problematiku vice zptisoby. Konkrétni napln programu zavisi zcela na ném,
vychovatel ji ptizpisobuje také veéku, pohlavi a konkrétnimu sloZeni skupiny. V rdmci
tohoto programu se ¢asto o tématech hovofi, hledaji se spole¢na feseni, sehravaji se
modelové situace, ale nékdy vychovatel ptistoupi k formé projektového vyucovani nebo
kresli a nasledné pracuji s obrazky ¢i postupuje jesté celou fadou dalsich metod.
Pestrost programu drzi déti v pozornosti, stimuluje jejich zajem a motivaci a zaroven je

vede k hlubsimu pochopeni problematiky.

Mimo téchto aktivit probihaji jesté individudlni sezeni s odborniky. ,,??7*
Psycholozka kazdy tyden. V ramci skupinové prace se klienti setkavaji se zminénymi
skupinami, velkymi néastupy, komunitami, ale 1 zatéZovymi programu, sportovnimi
aktivitami a v neposledni fad€¢ s dvouhodinovkou her a aktivit zamétenych na fungovani
ve skuping, fungovani tymu, osvojovani si socilnich dovednosti. Ta probiha kazdy

tyden pod vedenim etopedky a psycholozky a je soucasti bézného vyucovani.
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5 Zavér

V zavéru bych se chtéla zamyslet nad tim, k ¢emu mé prace vlastné sméfovala a
jaky pfinos by mohla mit. Vetkla jsem si otazku ,,Jak funguji strediska vychovné péce
Touto otazkou jsem chtéla reagovat na nedostatek zdroju a praci, jez se tomuto typu
zafizeni vénuji v n¢jaké ucelenéjsi podobé. Chtéla jsem, aby si Ctenaf, ktery se setka
S touto praci, umé¢l utvortit redlnou a pravdivou predstavu o stiediscich vychovné péce.
Oblast mé préce byla proto velmi Siroka a neziidka bylo tfeba peclivé vybirat, které
informace jsou s danou oblasti opravdu neodmyslitelné spjaty a kdy bych zabihala do

ptili§ vzdalenych sfér.

V teoretické Casti jsem se nesnazila piijit s novym prevratnym tvrzenim, ale
naopak informace z dostupnych zdrojti dit dohromady jasnym, dobfe Citelnym a
srozumitelnym zpusobem. Prakticka ¢ast informace z literatury ovétuje na konkrétnim
sttedisku vychovné péce, protoze neziidka se realita dalece odliSuje od teoretického
pojeti. Pravdou je, Zze i SVP v TrSicich ma sva uréita specifika, ale pomérné piesné

kopiruje vSe, co jsem zminila v Casti teoretické.

Jednim takovym specifikem a soucasné i1 problémem je obtiznd moZnost
informovat ty rodiny, pro které je SVP vhodné. Stiediska v TrSicich ma klienty
z riznych koutu republiky, fada z nich se sem ale dostava v okamziku, kdy uz jsou
problémy pomérné znacné rozvinuté a jen menSina piichazi z prvotniho impulsu rodici,
kteti shledaji obtiZze dost vyznamné jesté predtim, neZ se stane néjaky ,,prasvih*.
Odlehla lokace také znemoznuje stiedisku poskytovat sluzby celodenniho ani
ambulantniho oddéleni, které by mohlo byt zacileno pravé na ty jedince, u kterych
problémy zatim nedosahly vyraznéjsich mezi. Problematicka je i nasledna péce, ackoli
zameéstnanci Casto shledavaji klientiiv navrat jako velmi néro¢ny. Stiedisko totiz funguje
az prekvapivé bezproblémove, kdzenské problémy se mezi klienty objevuji jen
ziidkakdy, panuje zde piivétiva, oteviend atmosféra a zaméstnanci o svych klientech
hovoii s usmévem na rtech. VétSina klientl se dle jejich slov po prvnim tydnu zacleni a
szije s mistnim rezimem natolik, Ze piivodni problémové chovani neziidka témer
vymizi. Problém ale nastava po navratu klientt do paivodniho prostiedi. Usp&snost &i

neuspésnost klientll v dlouhodobém méfitku zameéstnanci znaji malo, ale jednomysIné

61



se shoduji, ze nejklicovéjsim faktorem je Casto, jestli se dovedla zménit i rodina,

puvodni dysfunk¢ni prostiedi.

Ptesto bych stfediskiim neupirala na vyznamu, protoze pro fadu klienti je to
prvni prilezitost okusit ,,normalni zivot* s béZnym rezimem, pravidly, piijit na to, ze
pravidla a meze kazdy z nés potiebuje pro to, aby mohl fungovat, zit, prozivat
plnohodnotny Zivot. Moznost k dal$imu rozvoji v oblasti stiedisek vychovné péce bych
vidéla prave ve zkvalitnéni nasledné péce a hlavné t€snéjsi prace s rodinou a pivodnim
prostfedim. Stedisko v TrSicich tuto situaci fesi v ptipad¢ potieby opakovanymi pobyty
pro své klienty, blizsi spoluprace s rodinou je stale obtizna. Velmi kladné bych
hodnotila atmosféru v zatizeni a otevienost jak ze strany zaméstnancu, tak ze strany
klientd. Ocekavala bych, ze podobné na tom budou i dal§i SVP — a z letmych navstév
v SVP Klicov to mohu potvrdit, klicova je pravdépodobné dobrovolnost pobyti.
Hladky, poklidny pribéh dni pfivadi pozorovatele k myslence, kde vznika u déti

problém s chovanim, protoze v zafizeni funguji az na vyjimky velmi dobfe.

Cilem mé prace ale nebylo najit n¢jaka prevratna odhaleni, snazila jsem se
popisovat jednoduSe, vécné, aby byla dobfte Citelnd pro bézného Ctenaie. Stejné jako
jsem byla ptekvapena, Ze o stfediscich existuje jen minimum zdrojl, zaujalo mé, Ze
drtiva vétina rodi¢li a neodborné vefejnosti o takovém zatizeni viibec nevi. Radu let se
pohybuji v uméleckém skolstvi, kde ucitel zpravidla navazuje s zaky i rodi¢i t€snéjsi
vazby neZ je tomu na zékladnich a sttednich Skolach, neztidka za mnou pftisli rodice
zadat o radu, kam se obratit, pokud jejich dité€ nechodi do Skoly, ma problémy
s chorobnym lhanim, agresivnimi vystupy ¢i pfijimanim autorit. PfestoZe se jednalo o
rodice osvicené, ktefi chtéli situaci fesit, dokud jesté nedoslo k vétSim problémim, o
existenci preventivnich etopedickych zatizeni, méli jen velmi mlhavou pfedstavu a
zékladni Skoly je na stfediska vychovné péce vliibec neodkazaly. Doufam proto, Ze by
ma prace mohla mit vyznam i pro takové ¢tenafe a piispét tak ke zviditelnéni stredisek
vychovné péce jako preventivnich, dobrovolnych etopedickych zatizeni mezi laickou

vefejnosti.

Pro mé osobné méla prace vyznam nezmérny. Ani ja jsem na jejim pocatku

neméla dost jasnou a presnou piedstavu o stiediscich vychovné péce, fascinoval mé ale
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prave princip dobrovolnosti, prevence. Béhem svého badani jsem vSak mohla ziskat
vyrazné¢ jasnéjsi predstavu a to nejen o stfediscich, ale o celé problematice déti

s poruchami chovani. Nejpiinosnéjsi pro me ale byl Cas straveny v SVP TrSice. Nejen
proto, ze jsem si mohla sepsané informace ov¢fit v praxi, ale hlavné diky moznosti
setkat s fadou piistupu, principt a metod prace s détmi s poruchami chovani, poznat
konkrétni déti s konkrétnimi osudy a projevy. Mohla jsem tak ziskat cenou praxi a
zkusenosti, zatimco jsem shromazd'ovala informace a podklady pro praktickou ¢ast své
bakalaiské prace. Uplnym zavérem nemtzu nezminit i fakt, Ze ¢as straveny ve stiedisku
Vv TrSicich byl pro mé také nesmirn¢ poklidny, piijemny, bylo mi cti zde smét pobyvat a
vSechny zaméstnanci moc obdivuji za laskavy a otevieny zpusob prace i milou

atmosféru, kterou dokazou v zafizeni nastolit.
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8 Prilohy

Prvni rozhovor jsem vedla s pani etopedkou, ktera ma na starost divcéi skupinu.
ProtoZe $lo o rozhovor prvni, byla také osobou, ktera odpovidala na obecné otdazky
tykajici se organizacni struktury zarizeni. Na rozhovor si vyhradila dostatecné
mnozstvi ¢asu, hovorili jsme spolu v jeji kanceldafi v dobé, kdy byli klienti pFitomni
vyucovdani. Peclivé se snaZila odpovidat, ¢asto mou otazku opakovala v obdobné
formulaci, aby se ujistila, zda ji chdpe spravné a byla velmi trpéliva pii mém

upresriovdni,

Kdo je klientem Vaseho zarizeni?

Tak jsou to déti ve veku, primérné, nejcastéji tak 10 az 18 let, kteti maji né¢jakou
starost. Casto rodiny maji n&jakou starost, déti je zlobi, piipadné tedy se o né& rodice
tteba dobfe nestaraji. Pak kdyz se vyskytuje n¢jaké zasSkolactvi nebo jiny problém, se
kterym si ta rodina nevi uplné rady, ale zas nejsou tak zavazné, aby to bylo tieba fesit uz

néjakou soudni cestou.

Da se néjak obecné Fict, z jakého rodinného prostiedi nejcastéji prichdzeji?

Asi se neda fict, jestli to jsou jedinaccci nebo spis déti z velkych rodin. Aktudlné tu tedy
mame jedinacky, ale v tom to neni, ale obvykle v té rodin€ je néco v nepofadku. Tieba i
jen to, Ze jsou rodice rozvedeni nebo se v ni vyskytuje néjaka patologie, tfeba alkohol.
Vzdycky tam néco je, malokdy se stane, ted’ nevim ani, jestli se n€kdy stalo, Ze by ta

rodina byla v pofadku, funkéni.

Co se tyce pohlavi, jsou to castéji divky ¢i chlapci?
V naSem zafizeni mame dv¢ chlapecké, jednu divei skupinu, takze u nés je vice klukl
uZ jen z toho divodu, ale samoziejmé i to, Ze pro kluky mame skupiny dvé&, vychazi z

n¢jak potieby, jakoby poptavky.

Resite tu déti, co majii primdrné problémy ve Skole nebo naopak spise v rodiné anebo se
to neda vitbec posoudit?

Je to spojeny, obvykle. Casto maji problémy se zaskolactvim anebo jim ta $kola nejde,
ale ta rodina se na tom, jak jsem fikala, podepiSe asi nejvic a z ni pak teprve prameni

vSechno ostatni.
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Jak oni sami sebe vidi?

Neda se fict, jestli jsou spis suverénni nebo tissi, ale mam pocit, Ze to Casto reaguje opét
na tu rodinu, jak je to doma nastaveno, co se ceni. Nékteii jsou hodné vyrazni, takovi
hluéni, ale vlastn€ jde hodné o to, ze si jich doma jinak viibec nev§imnou. Nékteii jsou

Cvwr

na sebe upozornovat.

Jaké maji vztahy s vrstevniky?
I to je velmi individudlni. I tady mame vyborné spolecniky, co vSechny pobavi a déti, co
vyvolavaji konflikty, je s nimi tézké vyjit. Nekteii jsou pak i hodné uzavieni — to byvaji

tteba déti, co maji problémy s pocitacem, internetem.

Jakeé maji zajmy?

Casto viibec zaddné nebo jen opravdu minimalni.

Co si preji, o cem sni?
Jde o to, s ¢im ptichazi. Hodn¢ z nich by radi, aby mama s tatou byli dohromady.
Nejdiiv vam tedy vzdycky feknou, Ze by chtéli novou motorku, ale postupné se oteviraji

a pak sni hodné o té rodin€, aby to n¢jak fungovalo.

Premysli o budoucnosti?
Jen velmi maélo. Pro né je pét let Silené€ dlouha doba. Takze kdyZ se bavime tieba o
Skole, o vzdélani, tak se nad tim zamysli, uvazuji, to ano, ale co se tyka n¢jaké praxe,

tak 1 tfi tady v zafizeni jsou pro n¢ velmi dlouhy ¢asovy horizont.

S jakym probléemovym chovanim se tu setkavate nejcasteji, jste néjak zameéreni nebo co
My tu mame hodné& zaskolakl. Taky se ted’ Casto spojuje zaskolactvi s abnormalnim
Casem stravenym u pocitace. To jsou spise holky, tiché typy, co misto Skoly chodi domi
k pocitaci, neb&haji po venku, nedivoci. A samoziejmé experimenty s drogami, hlavné

tedy s marihuanou.

Jak se k Vam déti dostavaji?

My jsme na dobrovolné zafizeni, takze pfichazeji s rodicem nebo s dobrovolnym
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JAstu . ud'i . ize, ond i dastéii uz mai kurd
astupcem. A bud’ je to tedy na doporuceni rodice, ale mozna i ¢astéji uz maji kuratora a

je to na jeho doporuceni. To je tak z 80%.

Jak provadite diagnostiku?

Nedélame diagnostiku v pravé podob¢ — je to pieci potfad preventivné vychovny pobyt,
ale kdyz je tieba, tak to udélame. Ale samoziejmé bézn¢ pouzivame rozhovory,
pozorovani. J& jako specialni pedagog mam v zasob¢ hlavné to. A pani psycholozky

maji samoziejmé 1 rizné testy.

Jak s detmi pracujete?

Zalezi na to, kdo konkrétné&. Ja, specidlni pedagog, pracuji spise individudlné skrz
rozhovory, praci s rodinou a tak. Ale samoziejmé ke mné spadé i n€jaka kolektivni
prace, kolektivni ¢ast. Ve Skole samoziejmé, tam jsou déti spole¢né a pak odpoledne s
vychovatelem maji riizné skupinové aktivity. D4 se fict, ze vychovatel a dopoledne
ucitel pracuje hlavné kolektivné a my — specidlni pedagogové a taky pani psycholozky

mame na starost spise tu individuélni formu prace.

Da se do Vasi prace néjak zaradit i prace s rodinou?

Ano, urcité je tu ta snaha, ale je to t€Zké. Rodinna terapie jako takovd moZna neni, tak
se snazime alespon o néjaké pohovory, setkani, ale ¢asto narazime na to, ze rodice o to
nemaji tak moc zajem, je s nimi t¢zka prace a pak tedy samoziejmé, ze jsou zdaleka. Je
to tedy taky jedno s druhym — rodi¢e sem Casto nechté&ji jezdit a omlouvaji se, fze maji
dlouhou cestu, ale ono to kolikrat ani tak daleko neni a urcité by se ¢astéji stavit mohli.
Maéme to tedy tak, Ze minimaln¢ jednou pfijit musi a to na ivodni setkéni, ale snazime
se, abychom se setkali tak tfikrat ctyfikrat. Ted tu tfeba mame maminku, které neni
zatézko jezdit klidné kazdy tyden, to je pak super. Ty vysledky jsou potom uplné né¢kde

jinde.

Mate i néjake projektivni terapie jako jsou arteterapie a podobné?

S détmi se to d€lat da. Ty poruchy nejsou tak zavazné, takze se da s détmi dé€lat spousty
veci. Neni vyjimkou, Ze se tfeba tady u ditéte viibec porucha chovani neprojevi, ze
zustane v rodin€. Treba kdyz maji maly byt, je tam tésno, nikdo se jim nevénuje, tak se

boufii a pak pfijdou sem a da se s nimi délat v§echno, spolupracuji, jsou skvéli. No a
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takovéto formy prace s nimi dé€laji nejvice vychovatelé na vychovnych skupinach a

jednou tydné psycholozky maji specialni skupiny.

Mate nejakeé zasady, jak pracovat s détmi s poruchami chovani? Nebo jakeé zdsady
prosazuje Vase zarizeni?

Tak jsme rezimové zatizeni, takze ten diraz je hodné kladen na tu reZimovost. Je to
casto opravdu dulezité. Chodi k nam neztidka déti, co nejsou zvykli viibec fungovat v
néjakych pravidelnych rezimech, Vstavaji v poledne, chodi spat k nad rdnem. Neni pak
vyjimecné, ze jakmile pochopi rezim, sziji se s nim, tak za¢nou fungovat Upln¢ vyborné,

Ze ten rezim je to hlavni, co jim doma, v rodin€ schazi.

Mat problémy s uteky?

Prakticky nemame. Jsme dobrovolny pobyt, ty klienti jsou tak né¢jak namotivovani.
Obvykle po n&jaké dobé se namotivuji, spolupracuji. Utdky jsou vyjimkou, vzpomindm
naposled nékdy loni. Obcas to nastava, kdyz tfeba kurator neuvazi situaci, trochu nam
sem ditko nacpe, pfitom by uz mélo spadnout do pfisnéjs$iho zatizeni, jeho poruchy
chovani jsou uz zavaznéjsiho charakteru, tam potom nejen, ze ta prace je mnohem tezsi
— uZ jen proto, Ze na takové klienty nejsme ani reZimem, charakterem stavéni, ale 1 se
néjaky Utk objevit miZze. My neméame ani mfiZe, nejsme zatfizeni pro déti s tézkymi,

zavaznymi poruchami chovéni.

Jak probiha pobyt deti ve Vasem zarizeni?

Jsou tu tedy na dva mésice. Pobyt je roz¢lenén do tii fazi, ale je to individualni, nemame
to vylozZen¢ presné rozdé€leno, ze bychom tekli: ,,Tak a ted’ se dit¢ dostava do dalsi
faze.” Ale ty pomyslné tii faze tu jsou. Prvni faze je adaptaéni. To je tak 14 dnt, ale
nékomu sta¢i méné, n€kdo potiebuje vice. A je to faze, kdy mu urcité véci vic
omlouvame. To dit& se rozkoukava. Nékdo, kdo neni vitbec zvykly na reZim, to ma
obtizné&jsi. Pak ptichazi n&jaka stfedni faze, kdy na dit€ vyvijime néjaky tlak, zkousime
rizné postupy, vyzvy. A posledni faze je zavéreéna. Nékdo v ni poda dobry, maximalni

vykon a n€kdo to neustoji.

Jezdite na néjaké vyjezdy, vylety?
Urcite, vychovatelé jezdi docela dost. Snazi se hlavné o vikendu, na bazén, vystavy,

turnaje. O to se snazime hodné, ted’ tfeba v nedé€li byli venku.
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Jaké postupy se vam nejvice osvedcili pri prdaci s détmi?

Hodné funguje individudlni pfistup, negeneralizovat, kazdy je jiny, kazdy to vnima
jinak, ma jiné poruchy a jinak uvazuje. Ale zaroven samoziejme piisnost, rezim. M¢ély
by mit ale pocit, ze kdyz jsou tady nebo tedy kdyz néco provedly, tak to neznamena, ze

jsou Spatné.

Jak deti motivujete?

Urcité velkou motivaci je hodnoceni. Jsou hodnoceni tiikrat denné. Mame to bodové od
0 do 5 bodii. Ale mozna, ze jesté vEétsi motivaci — ono ty vyhody z bodovani plynouci,
nejsou tak strasné uzasné, tak velmi funguje i to, ze ty déti chté&ji byt dobii. Hodnoceni
probiha vetejné, vychovatel jim poda ruku a ta pochvala, jesté vice vefejna, ta je pro né

opravdu dulezita, tu moc chtéji, snazi se.

Jaky mate rezim denni?

Vstévaji v 7 hodin, pak je samoziejm¢ snidané. A pied osmou piedavame na nastupu
déti ucitelim, boduje se noc. Pak maji Skolu a po ni se zase hromadné pieddvaji déti
vychovatelim. Odpoledni reZim zahrnuje takzvanou povinnou vychovu. Ta trva kolem
dvou hodin a v ni probirdme vzdycky néjaké t¢éma. Mame osm témat celkem, ktera
to¢ime dokola, takze kazdé dité se potka s kazdym tématem piresné jednou. To téma
probirame totiz cely tyden. A pak nastupuje volnocasova aktivita a taky pied veceti je

ptiprava do Skoly. Po vecefi je ve€erni hodnoceni a vecerni kruh. Pak uZ je vecerka.

Jak moc jsou otevreni, jak se s nimi dobre pracuje?

Jsou obvykle hodné sdilni, povidavi.

Funguje Vase zarizeni i pres léto?
Ptes prazdniny ne. Ten ¢as vénujeme na rizné opravy, administrativni zaleZitosti. Ono
to pres 1éto dost ztraci smysl, protoze déti maji problémy hlavné se Skolou, s rezimem a

to pres 1éto vlastné neni.

Jakou méte kapacitu?

Kapacita je zafizeni je maximalng 22 déti. Mame tfi skupiny. Starsi a mladsi kluky a
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jednu div¢i. V divEi skupin€ je maximalné osm déti, mladsich kluka taky tak a starSich

je sedm. A obvykle jsme plni.

Skolu mate primo tady?
Ano, pro skolu mame vyhrazené jedno patro. Vyucovani zajist'uji tfi ucitelé a jeden

specialni pedagog, ktery je ptitomen vyuky.

Jak pracujete s Fadem? Mate néjaky vyrazné vyvéseny vnitini rad?
Na skupinach jsou velmi vyrazné¢ zminovana zakladni pravidla. Jsou to hlavné pravidla
slusného chovani. SpisSe méné nez vice, aby je vSichni znali. A s vnitinim fadem jako

takovym jsou sezndmeni pii piijimani.

Jak hodnotite vispésnost pobytu?

Je to hodn¢ individudlni. UZ jsme si 1 fikali, Ze bychom si radi délali oficialni statistiku,
protoze je to pro nas hodn¢ zajimavé. Dost je to o tom, jestli se néco stane v rodin¢.
Pokud i rodina je ochotna néco pozménit, pracovat na sob¢, za tu dobu udéla néjakou
zmeénu, tak pak slavime uspéchy velké, ale kdyz se nestane béhem toho pobytu viibec
nic, tak to dité po navratu jesté chvili vydrzi, ale pak stejn€ spadne tam, kam bylo. Tak
dva, tfi mésice se snazi a pozvolna se to potom ztraci. Nékdo tedy sklouzne i brzy, ale
to je potom asi 1 proto, Ze uz k nam pfiSel pfili§ pozdé, to pak uz je pro péci jiného

zafizeni.

Jaké je persondlni zajisteni SVP?

Mame pana vedouci, ktery je zaroven psychologem a pak dvé socialni pracovnice, dva
specialni pedagogy, vychovatelé, ucitelé, asistenti pedagoga — denni a no¢ni a
samoziejmé pani kucharku a jiné takovéto materialni zajisténi. A funguje to u nas tak,
ze jsme rozdéleni do tyml. Mame tymy socidlni pracovnice, psycholog, etoped a kazdy
tym mé urcitou skupinu déti, aby i déti védely, na koho se maji obratit a zaroven aby i ti
odbornici m¢li jasn€ dano, kym se zabyvat a mohli se s nimi zabyvat vice do hloubky a

tak.

Jak deti tady prijimaji autority?
Casto docela dobie. Ono, kdyz je rezim, pravidla a oni pak védi pfesné, co bude a

presné veédi, co se stane, kdyz se néco piihodi a moc jim to vyhovuje. To pak vidite,
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kdyz néco i vikendu vyvedou, jak jsou uz rana nastoupeni stydlivé, jak uz védi, ze se

bude néco fesit a tak. Takze s nami, autoritami v zafizeni, to je zpravidla dobré.

A jak vnimaji autority mimo SVP?
Tam urcité ty problémy jsou. Hodné¢ to je nerespekt k rodic¢tim, ucitelim. Ale je to asi

piirozené, protoze tady je déti osm a tam jich je ve tfidé klidné tficet.

Jaké maji vztahy mezi sebou ve skupiné?

Je to trochu jak kdy. Kdyz se sejde dobra skupina, tak si moc pomahaji a tdhnou se
navzajem. Pak si clovek fika: ,,Co my budeme vlastné tady délat?* A hodné se
chvalime, fikame si, jak je vSe perfektni, ale obcCas se sejde, spi§ mezi divkami,
skupina, kdy jsou jednotlivci diametralné odli$ni a vznikaji tam rizné putky. Ale musim
zaklepat, ze se nam to uz dlouho nestalo a ty skupiny fungovaly spole¢n¢ dobie.

A myslite, Ze jsou tu deti radi?

tii dny, tak bude odpovidat jinak, ale kdyz se rozkoukaji, tak pak tu jsou, myslim, radi.
My se jim vénujeme, poskytujeme jim bezpeci, jistoty. I ta pravidla jsou pro né hlavné

jistota. A jim to obvykle opravdu svéd¢i. Myslim, Ze tu jsou radi.

Nasledujicim respondentem je pani psycholoZka, kterda ma na starost vychovnou divci
skupinu. Rozhovor probihal v jeji kanceladvi, v klidném prostiedi za dostatku nikym

nerusSeného cCasu.

Jak byste ve zkratce popsala stredisko vychovné péce?
Klienty SVP jsou déti s poruchami chovani. Tedy mély by byt, ale ¢asto nejsou.

Fungujeme jako primarni prevence, primarni péce.

Jak se dité dostane do SVP?
Meélo by byt k dispozici ambulantni oddéleni a teprve ptes néj by se dostalo do dalsi
stupné€ péce — do internatniho oddéleni, ale jsme tady dost odfizli. Mame déti ze vSech

koutt republiky. Méli jsme holku z Ostravy, z Prahy, hodné déti je z Brna, ale vétSinou
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jsou to déti, co si ambulantnim oddélenim projdou v SVP v Brné a pak z kapacitnich
divodi nebo kdyz nékteré nemaji byt pohromadé, se dostanou k ndm. Taky mame
pomérné dobré jméno u kuratora, takze taky pfes n¢ anebo z oblasti, kde SVP nejsou.
Taky vedouci ¢asto vyjizdi ptimo do rodin nebo na OSPOD. Je to cesta, jak oslovit
ptimo konkrétni rodinu, konkrétni dit¢. Mame tedy oddé€leni ambulantni i pobytové, ale

zam¢iujeme se hlavné na ty pobyty.

Odkud prameni problémy deéti, co je jejich pricinou?

Vétsinou ta rodina nefunguje dobfe. I jsme méli 1 ptipady, kdy rodina fungovala
vyborné a ani nevime proc, prosté se to nedatilo. Pamatuju si jednu, chytra hol¢ina,
rodiCe snazivi, vstficni. Byli disledni, ale zase ne prili$ ptisni, ale chytla se party a pak
to uz jelo, jeden prusvih za druhym, pfitom ta rodina byla moc fajn. Ale z 90% je ta
pfi¢ina uz v roding, rodina nefunguje z riiznych divodi dobte. Casto neni tiplna, je tam

jen maminka, stfidava péce nebo tak rizné.

Jako maji deti problémy? Pod oznaceni ,, poruchy chovani* Ize zaradit celou Skalu
projevii, objevuje se néco u Vasich klientu castéji?

VétSinou jsou problémy smisSeni. Hodné ze Skol. Protoze Casto se stane, ze problém v
rodin€ sama roding€ viibec nefesi, ale kdyZ uz jsou problémy i ve Skole, tak se dostanou
ke kuratorovi a skrz né&j pak pfipadné k ndm. Vyjimecné se stava, Ze nas oslovi pfimo
rodina. Z toho mame pak radost, protoze to je z pravidla ve fazi, kdy kdy problémy jesté
nejsou tolik rozjeté a je snazsi z nich vystoupit. Tam pak mizeme skutecné fungovat
jako primarni prevence a Casto pak vidite skvél¢ a tfeba 1 dost rychlé pokroky a
dlouhodobé uspéchy. U déti, které uz maji zameskané hodiny, riizné dalsi problémy,
Casto zaSkolactvi, utéky z domi a v poslednich letech ¢im dal vice problémii s pocitaci,
internetem, hranim her, zavislosti na socialnich sitich a tak podobné. A samoziejmé
utéky z domova, neomluvené hodiny, stfetdvani s autoritami. Experimentovani s
drogami, nej¢astéji marihuana, ale méli jsme tu zrovna neddvno holku, ktera méla
problémy s pervitinem. Castym problémem je i neschopnost pfijimat pravidla a

nerespekt k rodic¢tm.
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Jaci jsou klienti SVP? Daji se naji néjaké spolecné charakteristiky?

Tak mimo téch problematickych rodin, z kterych pochéazeji, se da vysledovat, ze fada
déti ma nizsi i hrani¢ni intelekt. Nemyslim, ze by to pfimo mélo sméfovat k néjakému
problematickému chovani, ale mozna spis cestickou ptes neuspéchy ve Skole, kdyz
zaroven nejsou namotivovani k domaci ptipraveé z rodin, tak mohou mit ve Skole
opravdu Spatny prospéch, problémy zvladnout ucivo. Takové déti pak Casto hledaji
uznani v parté nebo na sebe upozornuji zlobenim ¢i jinym nezddoucim chovanim,
protoze védi, ze neziskaji pozornost vyjimecnymi vysledky v uceni. Tak maji zvlastni
vztah sami k sobé&. Tak polovina, ani ne, téetina z nich trpi nizkym sebehodnocenim. Ty
pak sndze inklinuji k partdm a drogdm, mnoho z nich si viibec neuvédomuje, Ze nizkym
sebehodnocenim trpi, protoze ta parta, drogy, to dovedou dobte schovat. A ty zbylé dvé
ttetiny jsou naopak trvd’aci, co nevidi, kde je realita. Mozna si tak pravé podvédomé

zakryvaji nedostatky, obtiznou zivotni situaci, ale je s nimi pak tézka prace.

Jak vnimaji déti autority?

Maji s nimi Casto velké problémy a ty problémy zpravidla za¢inaji uz v rodin¢, kde to
neni dobfe nastaveno a pak to pfenasi dal a ve vysledku i sem. Dobfe to je vidét ¢asto u
mladsich déti, které pfijdou sem, zapo¢nou adaptacni fazi, ktera trva dva tydny a
nejdiive maji velké problémy se v§im a s autoritami a respektovanim pravidel obzvlast,
ale za téch 14 dni se rozkoukaji, v§echno pochopi a viibec s nimi nemame zadné

problémy, jsou zlati, spolupracuji, zapojuji se, vSechno je bavi a jde jim.

Jsou klienti spis introvertni nebo extravertni? Jaké maji k sobé vztahy?

Je to, jak se to zrovna sejde. Ta skupina, co se tu potkd, udéla hodné. Nektera funguje
1épe, jina hire. Minuly rok jsme tu méli partu extrovertii, co by nejradéji potad litali po
venku, v partach, utikali z domu a 1 ten jejich pobyt tady byl takovy dost emotivné
vypjaty, byli zlati, ale n€kdy to méli mezi s sebou narocné. Ted’ jsme tu zase po
Vénocich méli skupinu holek, které byly spis tissi, introvertnéjsi, mély problémy spis s
pocitacem, internetem. Zanedbavaly skolu kvili socialnim sitim, poc¢itaovym hram a

tak. Napftiklad nechodily do Skoly, aby mohly hrat, nékteré vylozené skolu odmitaly.

Jak klienty diagnostikujete?

Tak déti tu jsou na 56 dni, tedy dva mésice. Diiv jsme zkracovali, ted’ tolik ne. Po celou
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tu dobu je hodn¢ detailné pozorujeme. Neustale jsou s nékym z odbornikii, hodn¢ o
jednotlivcich pak mluvime, vie se zaznamenava. Casto je vidét, jak jim to zprvu nejde.
Adaptacni faze byva Casto rozpacita, pak se to ustali, stabilizuje a zase jak se blizi
konec, tak se objevuji problémy. Taky mame s kolegyni skupiny. A kazdé utery
dvouhodinovku, kdy hrajeme hry, déti to vidi jao hry, ale jsou to vlastné aktivity na
néco konkrétniho zamétfené. Pak je také diagnostukuju samoziejmée individualné.
Snazim se si je jednotlivé zvat kazdy tyden, mame déti rozd€lené s kolegyni, tak se to
zvladnout, i kdyz jich mame hodné jako tfeba ted’. A samoziejm¢ s nimi vedu rozhovor
a z pocatku jim davam i fadu riiznych testd. Testy osobnosti, dotazniky, projektivni
metody. Obcas provadim intelektovy test. Také zvazuji, jestli dité neni uz pretestované.
Hodné¢ proslo uz roku v pedagogicko-psychologickou poradnou. Ti byvaji ¢asto
vySetfeni skrz naskrz, maji slozku stra$n¢ tlustou. Jesté tlustsi ji pak maji déti z 1éceben.
Nem¢ély by tu byt, ale stejnak déti, co byly hospitalizované v psychiatrické 1é¢ebné,
mame porad relativné dost. Zakladni diagnostiku délam ale u kazdého, aby byla zprava
nécim podloZena. Ale rozdélime si to. KdyZ vime, Ze nefunguje rodina, tak jen tu

zakladni baterii osobnost, intelekt, nedokoncené véci, projektivni testy a dost.

Jaké maji zajmy, co je bavi?

Hodné pocitac, pocitatoveé hry, kamaradi. Nékdy sport, to je lepsi. Kluci tieba ¢asto
hrali fotbal, ale neZ se k nam dostali, tak uz ho nehrali. Ono néjaké smysluplné traveni
Casu, pravidelné tréninky a tak, jsou docela dobrou prevenci pfed néjakymi neZadoucimi
jevy. Casto teba ti kluci hrali i zavodné, pak se chytli party, postupné hrat prestali a $lo
to s nimi z kopce, az se dostali k nam. Ted’ mame jednu hol¢inu, co hraje velmi dobie
fotbal. Taky vyborné funguje, ma pétky /nejlepsi ohodnoceni/, autority respektuje, déla

praci navic. Moc doufam, Ze ji to vyjde i az se vrati domu.

O cem sni Vasi klienti?
Tak ti mensi, to je takova ta klasika. Jednorozci, kocky, psi. Star$i ¢asto o dobré rodiné¢,

ti uz si uvédomuji, Ze néco tieba neni v poradku.

Premysli o budoucnosti, maji plany, co bude?
To dost zélezi. Kluci Casto tikaji, Ze chtéji rodinu, déti, manzelku, holky ani moc ne, ale

tézko fict, jak moc to opravdu chtéji a jak moc chtéji zkratka byt dospéli, velci. Osmaéci
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a devat’aci pak premysli hodné o Skole, kam ptijdou, ¢im budou, ale kdyz pak uz jsou

tteba v prvaku na stfedni, tak jejich zdjem dost opadne a uz to jde trochu mimo n¢.

Nasledujicim respondentem byla pani psycholoZka, ktera ma starost mladsi skupiny
chlapcii. Rozhovor se odehrdval v jeji kanceldii. Pani psycholoZka mu vénovala
dostatek Casu i pozornost, ale zdaroveii se zdrahala nahravani rozhovoru. Byla velmi
sdilna, hovorila na velmi prdtelské urovni, ale nékteré dojmy a poznatky si pidla

negverejiovat.
Jak byste ve zkratce popsala stiedisko vychovné péce?

Je to napravné rezimové zatizeni. Spada do oblasti primarni péce a to proto, ze je pro
déti, co jeste nemaji néjaké vetsi problémy. Z toho taky vychazi, kdo se klientem. Jsou
to déti, co n&jak sesli z cesty, néco je v nepoiadku, ale zaroven ty jejich problémy
nejsou tak zavazné, Ze je tieba je fesit soudni cestou nebo néjakymi vychovnymi
opatfenimi. U nés jsou dobrovolné. Ale rozuméjte tomu: dobrovolné jakoze spis, Ze tak
rozhodli rodi¢e nebo né€kdo. Nejde zas fict, Ze by se k nam ty déti nadSené hlasily samy,
to zas ne.

Da se néjak obecné Fict, z jakého prostiedi nejcastéji prichazeji?

D4. Ja tedy nechci zobeciiovat, ale dost je spojuje néjaké nepiiznivé rodinné prostredi.
Je opravdu jen malo téch, co pfichazi z rodin, které funguji, jak by mély. Co je Spatné,
to uz se ruzni. Ale vétSina té€ch rodin opravdu neposkytuji moc dobré podminky pro
vyvoj a dospivani. Ti rodi¢e jsou ¢asto nezaméstnani. Nemaji zdjem o praci. Nemaji ani
sttedni Skolu a ani ke studiu déti nemotivuji. Nebo se v rodinach vyskytuji problémy s
alkoholem, drogami. I jsme tu méli déti, co si proSly tyranim. Pfinejmensim se jim
rodi¢e moc nevénuji, nemaji na né€ cas a tak. Ale samoziejmé nejsou to vzdycky uplné
extrémy, ale déti z rodin vyloZené bezproblémovych jsme mély za dobu, co tu jsem, jen

Upln€ minimalni mnozstvi.

Jak se k pobytu stavi jejich rodice?

Casto ne moc dobfe. Casto se sem déti dostavaji na doporuceni kuratorti, kdyZ uz maji
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nam sem sice ditko dovezou, ale maji pocit, Ze my mavneme kouzelnym proutkem a
ono vyjde po dvou mésicich jako skvélé a dokonal€, piitom zménit se musi taky hlavné
rodina. Ale tam je to opravdu tézka prace, n¢kteti rodice spolupracuji, jezdi za nami,
komunikuji s nami, ale je tu fada téch, ktefi sice vidi, Ze je néco $patné, ale zmény z
jejich strany délaji jen minimalni. To je pak pro ty déti opravdu tézké si to néjak srovnat

v hlavé.

Jak klienti sami sebe vidi?
Byvaji dost presvédéeni o své pravdé, tvrdohlavi, naoko sebevédomi, ale pozdéji Elovek

zjisti, ze se tieba boji ude€lat chybu, pfiznat slabinu, Ze maji ostré lokty hlavné naoko.

Jakeé maji vztahy s vrstevniky?

Obvykle maji spoustu kamaradi, ale jsou to kamaradi z néjaké pochybné party, kde
koufi, piji alkohol a tak. V parté hledaji trochu jistotu, druhy domov, ale oblibeni v
kolektivu doma ¢asto jsou. Horsi je to pak se Skolnim kolektivem, tam je kladen vétsi
daraz na ukaznénost a na studijni vysledky a v téch Casto zaostavaji, ke skole mivaji

dost vlazny az odmitavy vztah.

Jakeé maji zajmy?

Alkohol a cigarety. Ne, tak to bych zas piehanéla, ale ty déti jsou hodné bez né&jakych
zajmu. Volny ¢as travi poflakovanim se po venku, bloumanim od ni¢eho k nicemu. Oni
vlastné€ ani neumi n&jak smysluplné vyplnovat ¢as, nikdo je to nenaucil. A pak je tu teda
jeste druha skupina déti, hlavné v posledni dobé a to jsou ti, co zase sedi doma pied

pocitaem a pocitac je jejich jediny z4jem.

Co si preji, o cem sni?
Rekly by vam uréité, ze nic ned&lat anebo Ze chtéji cigarety, ale to je spis ta naoko. O

¢em sni? Casto cht&ji, aby to doma fungovalo, aby mély mamu a tatu spolu.

Premysli o budoucnosti?
V podstaté ne. Hodné se snazime s nimi fesit vzdélani, volbu povolani, ale je to pro né
hodn¢ vzdalené téma. Pfichazeji s tim, ze uz za pét minut je za dlouho, nedovedou

domyslet disledky chovani, natoz pak si uvédomovat, pro€ je dulezité vzdélani. Ale da
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se s tim pracovat, to ano. KdyZ to s nimi probirame, tak je vidét, jak o tom pak i sami

uvazuji, piehodnocuji to a tak.

S jakym problémovym chovanim se tu setkavate nejcastéji, jste néjak zameéreni nebo co
Tak tradi¢né to je alkohol, kouieni, marihuana. A problémy ve skole i doma. Vozi nam
je sem, ze jsou drzi, neuctivi, ze rebeluji a tak. A v posledni dob¢ se jesté objevuje Casto
zavislost na pocitacich a s ni i1 spojené zaskolactvi. To dfiv nebyvalo, ale uz nékolik let

je tu takovych déti ¢im dal vice.

Jak s détmi pracujete?

Jak se da. Snazime se vlastné na né€ ptisobit Gplné ze vSech stran, vSemi zpusoby, jaké
mame k dispozici. Takze individudlnimi sezenimi, ve skupiné probiraji vychovatelé
spousty témat. Mame tu piesny rezim, aby védély, co je kdy ¢eka, co se smi a ne a to
jim taky hodné pomaha. A snazime se jim i zprostiedkovat rizné zazitky, vylety, trochu
je vtahnout do n¢jakého aktivniho zptsobu Zivota. A taky dohlizime samoziejmé na

Skolu, to hodné.

Mate néjaké zasady, jak pracovat s détmi s poruchami chovani? Nebo jaké zdsady
prosazuje VaSe zarizeni?
Ur¢ité pevny rezim. Ten jim z rodiny neziidka uplné schazi, nemaji jakékoli zasadni

navyky.

Jak déti motivujete?
Myslim, Ze nejvétsi motivaci je bodovani a z ného vyplyvajici vyhody. Treba kdyZ smi
na chvili k poc¢itaci nebo dostanou telefon. Ale nékdy i1 obycejna pochvala funguje

vyborné.

Jak deti tady prijimaji autority?

Co se tyce pfijimani autorit tady, tak s tim prakticky nemame problém. Nejdiiv se obcas
trochu cukaji, jsou takovy uzavieni, ale staci par dntl, zjisti, Ze se jim nesnazime né&jak
ublizit a Ze nejsme zadné vézeni a pak se Casto uplné oteviou, rozkvetou. Smutne je,
kdyz si ¢lovek uvédomi, Ze jakmile piijedou domt, dostanou se zas do Gpln¢ stejného

kolotoce, jako byly pfedtim a zase zalezou do svych ulit.
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A jak vnimaji autority mimo SVP?

Tam problémy byvaji. Nechovaji se pékné k rodi¢tm, jsou drzi, vzpurni.

Jaké maji vztahy mezi sebou ve skupine?

Hodné zalezi, kdo se tu potka, ale néjaké konflikty jsme uz dlouho nefesili. Obcas se
nekdo nékde nepohodne, ale to je normalni. Kdyz se ale potka dobra skupina, tak to je
pak uplné skvelé, hrozné rychle jdou dopiedu, vzajemné si pomahaji. U holek se to
obcas podari. Ale zas se také u holek Castéji podafi, ze se nékdo moc nemusi. Ty holky

jsou pieci jen vice emotivnéjsi, tak tam ty rozdily jsou markantnéjsi.

A myslite, Ze jsou tu deti radi?
Myslim, ze ano. Ono ty jejich rodiny, to vazné neni Zadna hitpardda. Navic tady maji
rezim a cely den néco aktivné dé€laji. A nejdfiv se jim sice nechce, ale po par dnech,

tydnech je vidét, jak je to samotné bavi.

Dalsim respondentem byl pan vychovatel, ktery ma na starost divci vychovnou
skupinu. Rozhovor se odehrdval v malé mistnosti v prostordach skupiny, kde travi ¢as
vychovatelé v piipadé, Ze klienti maji néjaky samostatny program. Rozhovor se
odehraval v priubéhu dne, kdy? klienti vypracovavali své studijni pFipravy. Pan
vychovatel vénoval rozhovoru plnou pozornost, piesto méla mistnost v tu chvili
otevirené dvere, aby mohl v pripadé potieby pomoct, poradit nebo jinak zasahnout do

déni ve vychovné skupiné.

Jak byste ve zkratce popsal stredisko vychovné péce?
Mizu vam odrikat poucku, jestli chcete. Ale redlné to je zatizeni pro kluky a holky,

ktefi maji néjaky trable. MliZe to byt vlastné cokoli.

Kdo je klientem Vaseho zarizeni?

Je to dit€ mezi 12 a 18 roky, hlavné tak 13 let, kdyZ s nim cloumé puberta, to se ty déti
hledaji a taky maji tendence trochu pokouset okoli, zkoumat hranice. A dostane se k
nam, protoze nedovede fesit svoji aktualni situaci, chova se nepfiméfene, ma problémy
s kolektivem, s rodici. A je to do té miry, Ze je tfeba to fesit trochu intenzivnéji, Ze

nestaci néjaké to pohrozeni, potrestani, popovidani ve Skole, ale zas to neni tak vazneé,
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ze je to na vychovné opatieni. ACkoli fada déti uz tteba n&jaké vychovné opatieni

nafizené maji, hlavné teda kuratora.

Da se néjak obecné Fict, z jakého prostredi nejcastéji prichdzeji?

Jsou to nefunk¢ni rodiny. Ono to zni jako fraze, ale vazné ta rodina je pro dité tplné
klic¢ova. Vsechno ostatni je az nabaleno na to, ze to v rodin€ neni dobry. VétSinou jsou
to socialné slabsi rodiny, rodi¢e nezaméstnani, bez vzdélani, ale je zajimavé, Ze se nam
objevuji i déti z bohatych, dobie zaopattenych rodin, kde se ale rodice vlastnim détem

vibec nevénuji. Koupi jim sice vSechno, ale ono nakupovani véci tplné€ nestaci.

Jak oni sami sebe vidi?
Myslim, Ze nékde v hloubi duse o sobé moc velké minéni nemaji. Rada z nich to ale

dava najevo tak, ze jsou ptece hrozni frajefi, co jim patii svét.

Jaké maji vztahy s vrstevniky?
Razné. Ti pocitacovi maniaci jsou spi$ ti§si povahy, ani moc ven nechodi a kamaradi je
taky tolik nezajimaji. A pak jsou ti, co nejsou doma viibec, ¢asto experimentuji s

drogami, alkoholem a to se zas poji s partou a na téch kamaradech jsou hodn¢ zavisli.

Jaké maji zajmy?
KdyzZ se k nam dostanou, tak uz obvykle Zadné. To je pravé na nds, jim ukazat, Ze

¢lovék mize néCemu vénovat Cas a ze je to fajn.

Co si preji, o cem sni?
Chté;i jit domt, ale mam pocit, Ze chtéji jit domil, kde to bude fungovat, kde se nebudou

rodiCe vécné hadat a tak.

Premysli o budoucnosti?

Nejdrtiv ne, viibec. Proto taky délaji, co délaji — vlibec je nenapadne domyslet, jaké

muze mit jejich jednani nasledky, Ze mize nékomu ublizit a tak, protoze co bude za
minutu uz je dlouho, ale ti, co tu jsou déle, ti to uz vidi jinak. Pak chtéji mit rodinu,

vystudovat, pracovat, ale bohuZzel k tomu chténi se musi jeste ptidat vile a vytrvalost a

vvvvvv
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S jakym probléemovym chovanim se tu setkavate nejcastéji, jste néjak zamereni nebo co
Jak jsem ftikal. Jsou to Casto dvé skupiny. Ob¢ poji zaskolactvi. Jedna skupina proto,
aby byli doma na internetu, hrali hry a druha skupina proto, aby travili ¢as po venku.
Jinak jsou problémy s alkoholem, kradeze, vytrznosti, itéky z domova a tak. To je

takova klasika. A jesté Spatny prospéch a chovani ve skole.

Jak provadite diagnostiku?

Podle potteby. Co se mé tyka, tak moje diagnostika je prakticky jen pozorovani a
rozhovor, ale samoziejmé se zajimam o to, co maji ve sloZce, v anamnéze i co
diagnostikovaly holky psycholozky. Ty maji k dispozici celou fadu testti a uplatiuji je
dle potieby.

Jak s deétmi pracujete?

Na mé spociva odpoledni a vecerni program. Jedna c¢ast odpoledne je vénovana
tématim tydne. Poviddme si o nich, rozebirame je, diskutujeme o tom, co si kdo mysli,
spole¢né hledame feSeni a tak. Zbytek dopoledne pak vénujeme néjakym zajmovym
aktivitam, tfeba kdyZ si jdu s nimi takhle zahrat fotbal, tak jsou ve svém Zivlu, maji ho
rady 1 holky. A jesté pied veceti pak je prostor pro studijni pfipravu. Na tu je potieba
davat velky duaraz, protoZe jinak maji ve Skole vysledky dost Zalostné. A po vecefi jesté
hodnotime den, ty hodnoceni jsou taky nedilnou soucasti naseho plisobeni. A ke vS§emu

se muzou vyjadiit, to je taky moc dilezité.

Mate néjakeé zasady, jak pracovat s détmi s poruchami chovani? Nebo jaké zasady
prosazuje VaSe zarizeni?

Urcité rezim. Jsme rezimové zafizeni, na rezim a pravidla je zde kladen velky diiraz a
opravdu to funguje. Déti, co k ndm chodi, ¢asto nikdy zadny rezim nezazily. Nejdiiv se
tteba boufi, nechtéji moc spolupracovat a tak, ale zahy zjisti, Ze jim to déla dobie, Ze tak
presné védi, co bude, co smi, nesmi, co je ¢ekéd a maji tak pocit bezpeci jistoty. Ale kdyz
jsme u toho bezpe¢i, taky je hodné diilezity osobni piistup. Mit hranice, jasné

mantinely, ale pisobit kamaradsky, zajimat se o né. Byt pfisny, spravedlivy, ale lidsky.
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Jak deti motivujete?

Mame tu bodovani. Tiikrat denné. Klicové také je, ze probiha na hromadnych néastupech
a skvélé vysledky jsou tak vefejn€ adorovany. Ona pravé i ta naSe pochvala je dost
velkou motivaci. I to, Ze néas nechtéji zklamat, Ze chtéji byt s nami zadobfe, chtéji,
abych si s nimi zahral fotbal, abych si s nimi jen tak povidal a védi, Ze kdyz budou d¢lat

prasvihy, neptjde to a budu jenom protivny.

Jak deti tady prijimaji autority?
Tady dobte. Malokdy feSime problémy s autoritou. Horsi je to venku. V béZné skole
maji problémy hodné a doma samoziejme taky. Maji pak problémy respektovat druhé,

jsou drzi a tak.

Jaké maji vztahy mezi sebou ve skupiné?

Parkrat se nam stalo, Ze ta skupina zkratka nesla dohromady a byl to horor a pracovalo s
nam pak 1 s jednotlivei opravdu obtizné, ale spis se to potka dobie. Nékdo je vic
kamaradsky, nékdo méné, nékdo ve skupiné je obvykle i trochu agresivni a ma sklony
fesit véci nasilim a hadkami, ale vétSinou se objevi i ten, kdo je klidnéj$i povahy a mtize
byt pak ptikladem pro temperamentnéj$i dit€ a naopak ten temperamentnéjsi ukazuje
tichému, Ze se miZe vic zapojit, prosadit se, aktivné se podilet a tak. A to je vlastné

dokonald situace, i ta skupina jako takova ma na jedince velky vliv.

A myslite, Ze jsou tu deti rady?
Jsou. Nejdiiv tedy ne. A to s nimi neni viibec fe€, ale po par dnech uZ na nés nejsou
programné¢ nastvani, najdou si tu kamarady a pak si myslim, Ze jsou tu kolikrat 1 radsi

nez doma.

S pani vychovatelkou jsem se setkala na sportovrim h¥isti. Rozhovor jsme vedly na
lavicce, zatimco druhy vychovatel a vSichni klienti hrali fotbal. Pani vychovatelka ma
na starost skupinu starSich klukii. Z mych respondentii byla sluZebné nejstarsi.
Rozhovor probihal ve velmi piijemném duchu, pani vychovatelka obcas odbocila k

raznym vypravénim z dlouholeté praxe i osobniho Zivota. Také se ptala na moje
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postiehy, zkuSenosti a nazory. Rozhovoru byla ucastna studentka oboru

vychovatelstvi, ktera zde vykonéavala tou dobou praxi.

Jak byste ve zkratce popsala stredisko vychovné péce?
Je to preventivni zatizeni, které se zabyva etopedickymi problémy. Klienty jsou déti od
sedmi do sedmnécti let. Ale hlavné tak kolem 13, 14 let, je to dost spojeno s pubertou, s

néjakym bouflivym obdobim.

Proc¢ se dostanou prave do SVP?
Ptichézeji sem z rodin, protoze nemaji kvalitni rodinné prostfedi. Neni to u nich doma
tak, jak mé byt. Nemaji zddny vztah ke Skole, ¢asto protoze jim chybi vzory, rodice

nepracuji, sami nemaji ke Skole kladny vztah.

Co je bavi?

Bavi.. tak aktualné fotbal. Ale ne, to si délam legraci. Maji z4jmy, ale Casto jsme prvni,
kdo si s nimi povida, kdo s nimi fesi, co je opravdu bavi, co maji radi, koho maji radi.
To je moc dilezité, navazat kontakt, zajimat se. Mnoho z nich takovy pfistup z domova

vubec nezna, nikdy jej nezazilo.

Da se rict, ze maji nékteré spolecné rysy, spolecné charakteristiky? Jaké? Jaci jsou,
zjednodusené samoziejmé, klienti Vaseho strediska?

Nekteti si mysli, Ze jsou neomylni, vSechno v jejich zivoté i okoli je spravné, protoze
oni na prvni misto v zebficku stavi sebe, své priority, vétSinou to déla ta starsi skupina.

Nezajima je, ze nékomu ublizi a postupem Casu to teprve prehodnocuyji, ale pak se zas

vraci do stejného prostiedi a je to totéz, postupné se to zas vrati do plivodniho stavu.

O céem sni Vasi klienti?

O ¢em sni.. holky, ze budou mit budou mit bohatého muze. Jedna tedy o tom, ze bude
drakem. To byl takovy zvlastni piipad. PfiSla s tim, Ze se rozhodné nikdy nevda, nebude
mit déti. Nesnasela tatinka, maminku lehce tolerovala. Bylo to hodné Spatné ze vSech
stran. Zacala se tu ale ¢asem kamaradit s jednou holkou a postupné se to pomalicku
menilo. Dochéazela k tomu, Ze potfebuje kamarady, Ze potiebuje zdzemi, okoli. My jsme

spolu hodné o pratelstvi, kamaradech mluvili. A v§echno se postupné ménilo.
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Vvoev

Je to hlavné o tom z4jmu. Ze s nimi mluvime, Gplné obyéejné, o béznych vécech, Ze se
o né zajimame. Dulezité je i to, Ze se dostanou z rodiny, ty rodiny vétSinou nefunguji
dobte. Myslim, zZe je skv€l€ i to, Ze tu pracuji rizné osobnosti. Kazdy z nas k détem
pfistupuje trochu jinak. Ja jsem ta povidava, tady pan vychovatel s nimi zas hraje tieba i
ten fotbal nebo d¢la legracky, ale samoziejmé to ma jasné, presné¢ dané a dodrzované
hranice. Rad je potieba neustale mit. Taky myslim, Ze je moc uZite¢né, Ze s nami
zazijou to, co z domova vitbec neznaji. Minuly vikend jsme tieba jeli do lesa, tabofit,
varit v kotliku gulas. To si nikdy nezkusili, nezazili. A pak také, Ze se nauci se ovladat,
pracovat sam se sebou, umét se zklidnit, krotit se, vybijet agresi jinak. Ja jsem taky
vlastn€ ptivodné cholerik, proto jim rozumim. Kdyby mé vidély n€kdy, jak se dovedu
vytoc€it doma, kdy se néco piihodi, ale tady ne, tady samoziejmé vystupuju s rozvahou a
klidem. Stejné tak je ucim, aby se dovedli ovladnout, ujasnit si, co je dobré pustit ven a

CO ne.

Co je naopak obtizné pri praci ve stredisku?

Je to hlavné t¢Zké, kdyZ se nesejde dobra skupina. Tieba ted’ tu mame fajn partu holek,
ale zase jsou hodn¢ vékove od sebe. Martince je jedenact let a tieba takova Kat'a ma uz
sedmnact. To je pak hod¢ t€Zky na komunitach, takhle rozdilné véky s sebou nesou i

rozdilné potieby, zajmy, je obtizné je spolecné nadchnout pro jednu véc.

Premysli Vasi klienti 0 budoucnosti? Jak ji vidi? Jak vidi sebe v budoucnu?

My je donutime piemyslet o budoucnosti, jinak pro n€ existuje jenom piitomnost. Ale
kdyZ s nimi mluvime, feSime, co budou d¢lat po $kole, kam jit na Skolu a tak, tak se nad
tom zacnou alespoil chvilkami zamyslet také, jinak je to ziti v okamzZiku, nedomysleni

nasledku.

Jaké maji Vasi klienti nejcastejsi problemy?

Tak hlavné koufeni, marihuana, drogy. Nam se tedy uz postupné také posouvaji normy,
tteba ke kouteni. To je u naSich déti opravdu Casté, vyjimkou je spis ten kdo piijde s
tim, Ze nekouii. Ale zas né€kdy vSechny piekvapi, urcité o nich nechci mluvit jen jako o
problémovych détech. Ted’ nedavno byly tieba na turnajich a byly tak snazivé, chtély

mi udélat radost i pro sebe dostat hodnoceni. Zkratka byly opravdu namotivovani a
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chovali se ze vSech ucastnikll upln€ nejlip, byli spofadani, slusni, respektovali pokyny a

tak. Ostatni Skoly takhle dobie nevystupovaly.

Co je pro né nejvétsi motivace?
Urcite je to bodovani. A pak razné vyhody, které jim z dobrého chovani plynou. Treba
vychéazka navic, ze sm¢ji samostatn¢ ven, n¢jaka chvilka u facebooku. Jinak jsou déti

neustale bez telefoni 1 pocitacu.

Nasledujici rozhovor jsem vedla s nové prichozi klientkou. Oproti ostatnim se tvarila
podstatné méné pristupné. Ackoli se k rozhovoru, stejné jako ostatni, piihlasila
dobrovolné, nebylo jasné, zda tak necini proto, Ze se piihlasily i vSechny ostatni divky.
Respondentce bylo 14 let, jeji odpovédi byly 7 pocdtku spise uiseCné, ke spontannim
odpovédim jsme se dostaly aZ v pribéhu casu, hlavné kdyz hovoiila o svych zdjmech a

koniccich.

Jak bys viastnimi slovy popsala stiedisko vychovné péce?

SVP je hlavng, aby si kazdej uvédomil, co udélal.

Proc tu jsi ty?

Ja kvli Skole. Méla jsem hodné neomluvenych hodin.

Kdo je pro tebe rodina?
Je to sestra. Ziju se sestrou, je star$i. Doma si vzdycky fikam, Ze je hrozna, ¢asto se

hrozné hadame, ale ted’ si fikdm, Ze radsi byt tady nez tam.

Mas néjaké zajmy? Co té bavi?
Ja jsem chodila tancovat. Bylo to néco jako latina. Do takové klubovny jsem chodila.

Anebo jen tak s kamarddama n¢kde po venku.

Jsi rada spis sama, s par prateli nebo mas rada Zivo, spousty lidi kolem sebe?

Jsem rada venku, médm spoustu kamaradii, bavi mé to s nima.

Meéla jsi nekdy problémy ¢i nedorozumeni s uciteli nebo jinymi dospelymi?

Ani ne, jednou jsem méla doma konflikt.
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V cem jsou ucitelé a vychovatelé tady jini, nez z tvé puvodni skoly?
Jsou jini. Tadyta Skola je takova, Ze se néco napise, druhy den vas z toho vyzkousi.
Doma je to spis, ze to berem cely tyden, test piSeme az zas nékdy potom. Jinak je to

relativné stejny.

Jeste jsi neméla moc prilezitosti poznat program SVP. Vis, co té ceka? Mas néjakou
predstavu?

Viibec nevim, co se bude dit, ale nebojim se toho.

Je tu dobry kolektiv, chovate se k sobé hezky?
Holky jsou v pohodé¢ vSechny.

Bavi té to tu?
Nic mé tu zatim nebavilo. V¢era jsem pfisla a nedélala viibec nic, dneska teda holt

fotbal, ale j4 ho nesndsim, nebavi m¢.

Nasledujicim respodentem je divka ve véku 13 let. O rozhovor se mnou méla velky

zdjem, prihlasila se mezi prvnimi, o vS§em velmi ochotné samostatné vypravéla.

Jak bys viastnimi slovy popsala stiedisko vychovné péce?

Aby se mohly takhle vytesit problémy a tak.

Proc ty jsi ty?

ProtoZe jsem si udélala vylet do Prahy a taky hodné& kvili internetu, socialnim sitim.

Jak dlouho jsi tu?

Ted’ je to Sesty tyden.

Myslis, ze je ti SVP pomahad? Jak? Proc to funguje?
Urcité. Je tu reZim. Hodné rizny vychovy, ktery ndm maji dat to uceni. A taky
povidani, néjaky ¢innosti. Délame tu hodné véci. Treba v ned€li jsme $li do ptirody

vafit a prosté je tu hodné ¢innosti.
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Co té bavi doma?
Rada hraju pocitacovy hry, vlastné¢ vSechny, kdyZ mam naladu. Hlavné teda ty, kde se

bojuje.

Kdo je pro tebe rodina?

Je to mamka, tat’ka, kamaradi.

Jsi spis ten typ co lita venku a ma hodné kamaradit anebo jsi radeji doma, v klidku.
Tak ptl naptil Docela rada jsem doma, nevadi mi to.

Meéla jsi nekdy néjaké problémy s uciteli nebo jinymi dospélymi?

Nikdy, bez problému.

V éem jsou tady jini ucitelé a vychovatelé nez byli doma?

Jsou hodné jini. Potad ndm opakujou to samy. Ze se mame chovat dobfte, pravidla, co se

musi dodrzovat. Venku se to nefesi, je to vSem plus minus jedno.

Co té bavi tady?

Bavi mé tu chodit ven, na hfisté, sportovat.

A co naopak nebavi?

Nebavi me, ze mame brzo vecerku, uz v devét. Vstavame v 6.50.

Jaky tu méte s holkami vztahy?
S holkama je to dobry. Mam uZz 1 jednu kamaradku, co odesla. Byla jsem pak hodné

smutna, ale uz je to zas v pohodé.

Nasledujicim respondetem je divka ve véku 15 let.

Jak bys vlastnimi slovy popsala stiedisko vychovné péce?

Tadyto je kvtili chovani.

Proc tu jsi ty?

No praveé kviili chovani. A taky hodné kviili zndmkéam,
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Jak dlouho tu jsi?

Jsem tu tyden, uz podruhé.

Jak ti tu poméhaji? Jak to funguje?

Kazdy den se tu u¢im. Mame tu na to studijko. A vychovatel mé vodi do Skoly.

Kdo je pro tebe rodina?

Mamka, bracha, strejda a babicka.

Co tée bavi?

Po Skole jsem hréla fotbal. A koleckové brusle. A chodit po mésté.

Jsi spis ten typ, co rad chodi mezi lidi, je rdad ve spolecnosti anebo mas tadsi klidek

doma.
Mezi lidma, doma moc nejsem, mam hodn¢ kamaradu.

Meéla jsi problémy s uciteli nebo jinymi dospélymi?

Méla. S dvouma ucitelema.

V ¢em jsou ucitelé a vychovatelé tady jini nez doma?
Tady je to jiné. NS tfidni bije déti. Tady jsou hodnéjsi. Vic toho ale nedovoli. Ale je to

jinaci, nevim v ¢em.

Co té tu bavi?

Bavi mé tu i ta Skola. A jsou tu i rizné hry a tak.

A co nebavi?

Nebavi mé studijka. VZdycky vecer.

Cim bys chtéla jednou byt?
Chtéla bych byt cukrarka, kucharka anebo automechanik.
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Nasledujicim respondentem je jedna ze starSich klientek zaiizeni. Je ji 16 let. Oproti
vétsiné klientek piisobila spise melancholickym zaloZenim, byla oblecend do cernych

barev, mluvila tise a ddvala si na cas s kaZdou odpovédi.

Jak bys vlastnimi slovy popsala stiedisko vychovné péce?

Tak k vyfeSeni problémt, co mame a takhle.

Jak to funguje?
Vlastné. Jak to fict. Mate problémy a fesite to riznym zpisobem, ktery je tfeba Spatny,
tak vas daji sem a fesite to s etopedem a tak a oni mi miizou poradit a pomoct piijit na

to, jak to d¢€lat n&jak lip nebo dobie.

Proc tu jsi ty?

Sebeposkozovani a problémy doma.

Co té doma bavi?

Sport.

Jsi spis spolecensky typ, co ma rad kolem sebe hodné lidi anebo naopak tissi, doma, s

par kamarady?

vvvvvv

Kdo je pro tebe rodina?
Ti, s kym bydlim a nejlepsi kamaradka, jeji bratranec, miij otec a pritel. Doma mam tfi

bratry, jsem druhé nejstarsi.

Co té tu bavi?

Nebavi mé nic, ale mam tu kamarady, tak je to fajn.

A co te vylozene nebavi?
Tteba posilovna. Ja nechodila ani doma a tady mé holky potad pfemlouvaji, ale mé to

proste neba.
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Nasledujicim respondetem je aktudlné nejmladsi klienta stiediska. Je ji 12 let.
Hovoiila velmi spontanné, nadSené vypravéla o vSem a po skonceni rozhovoru mé

prosila, zda bychom si jesté nemohly i naddle povidat, Ze ji povidani velmi bavi.

Jak bys viastnimi slovy popsala stiedisko vychovné péce?
Tak prosté, kdyz tam budou chodit ty déti, tak aby je to napravilo, aby byly normalné;si,

aby se naucili chovat.

Proc tu jsi ty?

Ja se nechovala dobfe k rodi¢tim a ve $kole jsem méla problémy.

Kdo je tvoje rodina?

Mamka a nevlastni tata. A taky pravej a babicka a déda.

Co té bavi doma?
Ve Skole jsem méla rada prestavky a hudebky a vytvarku. Ty piestdvky hlavné proto, ze

se da povidat s kamaradkama a tak.

Jsi spis spolecenska, mds hodné kamaradii anebo jsi spis uzavienéjsi, rada v klidku
doma?

Mém hodné¢ kamaradi, ja se totiz Ctytikrat st¢hovala.

A co jsi rada délala doma ve volném case, kdyz neni skola?

Rada chodim po venku s kamaradama a kreslit.

Co té tady bavi?

KdyZ jdeme ven na htisté, fotbal, basket, pingpong nebo ted’, jak jsme jeli do lesa.

Jak to tu funguje? V cem je to dobré? Jak ti pobyt tady pomaha?

Odnesu si ponauceni, ze tohle nemam délat, abych se sem nevratila. A chovat se lip.

Jaky tu mate mezi sebou vztahy:

Tady dobry, mame se radi, myslim.

Meéla jsi nekdy problémy s uciteli?

Ne, s u¢itelema mam vztahy super.
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V cem jsou ucitelé doma jini nez ucitelé a vychovatele tady:

Doma byli ptisnéjsi.

Co té tu bavi?

Bavi mé tu upln¢ vSechno. Dokonce 1 uklizeni mé tu bavi.

Nasledujicim respondetem je chlapec ze starsi vychovné, je mu 15 let. Je jednim 7
taznych koni skupiny, béhem pobytu se velmi posunul. Jen velmi vyjimecné neziskdva
plny pocet bodii, je ¢asto diavin za p¥iklad. Je oblibeny i mezi Klienty, chova se k nim

kamardadsky a vtahuje je do programii.

Jak bys viastnimi slovy popsal stredisko vychovné péce?
Aby — nam to vysvétloval pan feditel — Ze je rodina, stiedisko a tak, aby nas zpatky

domu dostali a nasmétfovali.

Proc ty jsi ty?
Kvli zaskolactvi.
Kdo je pro tebe rodina?

Tezko tict, mam rozvedeny rodice.

Jsi spolecensky, rada mezi lidmi anebo si uzivas klidku doma?

Jsem hodné venku, doma jsem nerad.

Co te bavi mimo SVP?
Rad chodim ven, na fotbal. Ted’ jsem teda po operaci kolene, tak jsem nic nemohl, ale

jinak mé to bavi hodné¢. Nebo s kamarddama. Jsem extrovert, jak fikd pani psycholoZka.

Co té bavi tady:

Tady méam rada sport. Vlastn¢ vSechno mé bavi. I §kola.

V cem je to tu jiné nez doma?

NS 24
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hlidaji, abychom si délali domaci prace, ukoly, ptipravovali se do Skoly. Ale bavi mé tu

vSechno. Hlavné jidlo. Ale té§im se, az pujdu domu. Jdu uz v patek.
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