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Abstrakt:

Diplomové prace se zabyva problematikou volby povolani a kariérového poradenstvi
na zakladnich Skolach. V tivodu teoretické Casti prace je uvedeno vymezeni kariérového
poradenstvi s piihlédnutim na specifika spojenad s oblasti Skolstvi. Dale prace ptedstavuje
zékladni teorie pouzivané v kariérovém poradenstvi. Vyraznd c¢ast prace je vénovana
aktudlnim poznatkiim ziskanym z vyzkumi zamétenych na kariérovou volbu a moznym
pozitivnim dusledkiim systematického kariérového poradenstvi. Prace predkladd rovnéz
koncepci kariérového poradenstvi na zakladnich Skolach, jak je zakotvena v Ceskych
zakonech, a seznamuje se strukturou poradenskych sluzeb v ¢eském Skolstvi.

Empiricka cast prace si klade za cil zmapovat aktudlni stav kariérového poradenstvi na
zékladnich $kolach v okresu Usti nad Orlici. K tomuto uéelu byl pouzit mapujici dotaznik na
vzorku zaka 9. ro¢nikli zdkladni Skoly a polostrukturovany rozhovor s vychovnymi poradci
zapojenych zékladnich skol.

Cilem préce je identifikovat faktory, které zaci v ramci volby dalSiho vzdélani hodnoti
jako vyznamné. Zaroven prace obsahuje i hodnoceni aktualni praxe kariérového poradenstvi
na zakladnich Skoldch vychovnymi poradci, coz umoznuje porovnat oba pohledy a ziskat
uceleny pohled na aktudlni praxi kariérového poradenstvi na zakladnich Skolach daného

okresu.
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poradenstvi, kariéra, kariérové poradenstvi, volba povolani, vlivy na volbu povolani, zakladni
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Abstrakt:

This diploma thesis deals with an issue of a choice of career and career consultancy at
primary schools. In the introduction of a theoretical part the definition of career counselling
connected with education system is presented. Further, basic theories of career counselling are
introduced. Major part deals with actual empirical findings about the impact on the choice of
career and potential positive consequences of systematic career consultancy.

Final thesis also presents a conception of career counselling at primary schools as it is
enshrined in the Czech law and introduces the structure of career counselling service in the
Czech educational system.

Empirical part sets a goal in charting the current state of career counselling at primary
schools in Usti nad Orlici district. For this purpose, a mapping questionnaire on a sample of
pupils of the ninth grade and a semi-structured dialogue with educational consultants of
primary schools was used.

The aim of this thesis is to define the factors that pupils evaluate as significant in the
choice of a further education. Simultaneously, it contains the assessment of current practice of
career counselling at primary schools by educational consultants, which enables us to
compare the both points of view and gain a complex view of the current practice of career

consultancy at primary schools for a given region.

Keywords:

counseling, career, career counselling, career choice, influences on career choice, primary
school
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UvVOD

., Per aspera ad astra. *

Tato étyfi slova v elegantni jednoduchosti shrnuji cely Zivot Elovéka. Zivot je uréitou
cestou. Ta nemusi vést nutn¢ jenom doptedu. Nachazi se na ni mnoho prekazek, kiizovatek,
odbocek, slepych uli¢ek a ¢lovek se musi ¢asto rozhodovat, kudy se vyda spiSe na zaklade
intuice. Jsou vSak i takové kiizovatky, na kterych se nelze rozhodovat jen podle svého pocitu.
Jednou z prvnich takovych kiizovatek je volba stfedni Skoly. Zde je nezbytné, aby mél mlady
¢lovék mozZnost rozhodovat se na zakladé dostatku informaci, zkuSenosti a dostate¢né znalosti
sebe 1 svéta prace. Prave kariérové poradenstvi na zékladnich Skolach je jednou z moznosti,
jak mladému clovéku zajistit dostatecny teoreticky 1 prakticky zéklad pro nasledné
rozhodnuti. Pokud je kariérové poradenstvi vedeno systematicky, dlouhodobé a ptedava
mladému ¢lovéku dostate¢né a relevantni informace, dava prostor a ptilezitost ziskat potiebné
zkuSenosti, zvySuje se tim pravdépodobnost adekvatni volby. Tato volba by méla byt nejlépe
kompromisem mezi zajmy, ptanimi jedince a pozadavky trhu prace. Cilem takové volby je,
aby jedinec délal pro néj napliujici, smysluplnou praci, a zaroveit ve vybraném oboru nasel

uplatnéni.

V kontextu citatu to lze ilustrovat tak, Ze v ur€itém veku se mlady Clovék zacind
pfiblizovat k velké kfiZovatce n€kolika rtiznych cest dal§iho zivota. Ne pfimo na kfizovatce,
ale uz velky kus pted ni, se k nému ptida dosp€ly (rodi¢, skola ¢i dalsi blizci a nejlépe vSichni
dohromady) a za¢ne ho pomalu pfipravovat na rozhodnuti, které bude muset udélat. Vypravi
mu, co ho cekd, ukazuje mu riizné moznosti, testuje jeho kompetence a podporuje jejich
rozvoj. Seznamuje mladého Cloveéka s vyzvami, které ho ¢ekaji, ale 1 s naroky a ptipadnymi
riziky, aby ve chvili, kdy spole¢né dojdou na kiizovatku, mél mlady cloveék vSechno potiebné

pro zodpovédné rozhodnuti, kterou cestou se vyda.

Autorka této prace si vyznam kariérového poradenstvi na zakladnich Skoladch dobie
uvédomuje, nebot’ sama ve Skolstvi pracuje. Proto se rozhodla v ramci své diplomové prace
tuto tematiku prozkoumat. Teoretickd Cast prace je veénovdna vymezeni kariérového
poradenstvi s pfihlédnutim na specifika, kterda ma v kontextu zdkladniho Skolstvi. Jsou zde
predstaveny zdkladni teorie kariérového rozvoje. Mimo teorie piinasi i prehled vysledki
provedenych Ceskych i zahrani¢nich vyzkuml pojednavajicich o kariérovém poradenstvi
zruznych whla pohledu. V neposledni fad€ je vénovana pozornost i pozici kariérového

poradenstvi ve struktufe poradenskych sluzeb v ¢eském Skolstvi.



Empiricka ¢ast diplomové prace se zaméfuje na zmapovani aktudlni praxe kariérového
poradenstvi na zakladnich $kolach v okrese Usti nad Orlici. Pro tyto G&ely bylo zvoleno
dotaznikové Setieni mezi zédky 9. rocnikli. Zaroven byly provedeny polostrukturované
rozhovory s vychovnymi poradci. Kombinaci téchto metod je mozné dosahnout souhrnného
pohledu na praxi kariérového poradenstvi na zakladnich Skoladch v daném okrese a porovnat,
jak soucasné kariérové poradenstvi vidi zéci i pedagogové. Zaroven informace z rozhovori
zprostiedkovavaji realnou podobu kariérového poradenstvi na zakladnich skolach a ukazuji,

co funguje a kde je prostor pro zlepSovani.

Cilem prace tak neni byt pouze teoretickym piehledem, ale 1 inspiraci pro ty, ktefi se
kariérovému poradenstvi vénuji. Jednou z ideji pfi tvorbé tohoto textu bylo, Ze tato prace
najde uplatnéni jako informacni text pro vychovné poradce, ze kterého mohou cCerpat jak

teoretické informace, tak inspiraci pro vlastni praxi.



I. TEORETICKA CAST

1. UVOD DO PROBLEMATIKY KARIEROVEHO PORADENSTVI

Jak bylo naznaceno v ivodu, kariérové poradenstvi ma svlj nesporny vyznam a
v urcité¢ formé& se s nim béhem zivota setka kazdy. Nasledujici text predlozi cetné dukazy,
ziskané jak z teorii, tak z vyzkumnych Setfeni, podporujici toto tvrzeni. Skutecnosti ale je, ze
v oblasti kariérového poradenstvi stale panuje znacnd diverzita v pouzivanych pojmech,
ptistupech, akcentovanych ptedpokladech i sledovanych cilech. Proto je nutné na zacatku

vymezit zakladni pojmy, se kterymi bude tato prace pracovat.
1.1 Kli¢ové pojmy kariérového poradenstvi
Kariéra

Pro komplexni a srozumitelné definovani kariérového poradenstvi je nezbytné
nejdiive vymezit pojeti kariéry a kariérového vyvoje. Za vystiznou lze povazovat definici
kariéry jako sledu pracovnich zkuSenosti ¢lov€ka v pribchu Casu, jejimZ centralnim tématem
je prace a ¢as (Arthur, Hall & Lawrence, 1989). Podrobnéjsi je definice Supera (1976, s. 20), ktera
hovoii o kariéte jako o: ,, Sekvenci hlavnich pracovnich pozic, které clovek zastava v pritbéhu
predpracovniho, pracovniho a popracovniho Zivota. To zahrnuje role spojené s praci, jako je
student, zaméstnanec a diichodce, spolecné s dopliujicimi rodinnymi a obcanskymi rolemi .
Novéjsi teorie navic pfidavaji jesté subjektivni hledisko jedince. Zdlraziuji, Ze kariéra
jedince je utvatend rovnéz jeho vlastnim vnimanim a postoji ke kariéfe (Patton & McMahon,
2015). Nelze vSak opomenout ani vyznam okoli jedince. To je zastoupeno rodici, uciteli,

zameéstnavateli, politiky a dal§imi ¢leny vzdélavaciho a pracovniho systému, ktefi mohou mit

znaény ptinos pro kariérovy vyvoj jedince.

Kariérovy vyvoj

Kariérovym vyvojem (career development — néktefi autofi piekladaji téZ jako kariérovy
rozvoj) 1ze zjednoduSen€ nazvat budovani kariéry, které je vyvojovym procesem a probiha po
cely zivot jedince. Tento vyvoj probiha prostfednictvim pracovnich zkuSenosti a jednotlivych
zivotnich roli jedince. Jedinec by mél byt systematicky veden ktomu, aby pfiebiral
odpovédnost za kariérové rozhodovani a urCovani sméru své kariéry. V ramci svého
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kariérového vyvoje by se m&l naugit rozvijet své znalosti a kompetence' a vyuZivat je pro svij
kariérovy vyvoj (Patton & McMahon, 2015). Zakladem kariérového vyvoje jsou zmény
v profesnim chovani, které lze u konkrétniho jedince pozorovat a méfit v prabéhu Casu

(Savickas, 2002).

Tyto zmény do urCité miry koresponduji s biologickym vékem jedince. Kariérovému
vyvoji se jako prvni vénoval Ginzberg. Ginzberg (1952) vychazi z predpokladu, ze kariérovy
vyvoj je proces, ktery zacina v raném détstvi a konc¢i volbou povolani na pocatku dospélosti.

Béhem svého kariérového vyvoje jedinec projde tiemi fazemi (Ginzberg, 1952):

e fantazijni obdobi (fantasy; do 11 let) — dit€ si podle svych potieb a impulsh
vytvari fantazie o povolanich a véfi, ze maze byt, ¢imkoli chce;

e obdobi pokusné volby (tentative; 11-17 let) — jedinec o budouci profesi
pfemysli na zakladé svych z4jmu, hodnot a kapacit, nebere jeste¢ dostatecné na
védomi realné pozadavky svéta prace;

e realistické obdobi (realistic; od 17 let) — jedinec uz zvazuje redlné naroky

jednotlivych povolani a snazi se najit kompromis mezi realitou a vlastnimi

zajmy, hodnotami a kapacitami.

Sviyy kariérovy vyvoj zakoncuje jedinec podle Ginzberga (1952) volbou povoléni
v dospélosti. Pro tuto préaci je Ginzbergova teorie zajimava, nebot’ popisuje kariérovy vyvoj
zakl zékladni Skoly a studentd stfedni Skoly. Kariérovym vyvojem se zabyval také D. E.
Super ve své teorii Zivotnich stadii, ktery stanovil pét vyvojovych obdobi: stadium rlstu,
zkoumani, budovani, udrZzovani a odpoutani. Na zékladni $kole Zaci béhem volby prochéaze;ji
prvnimi dvéma stadii — stadiem ristl a stadiem zkoumani (Vendel, 2008; Hlad’o, 2011). Superova

teorie zde byla zminéna pouze pro Uplnost, podrobnéji je rozebrana v kapitole €. 2.

Profesni orientace

S kariérovym vyvojem souvisi 1 termin profesni orientace. Profesni orientace je
definovana jako dlouhodoby proces zacleiiovani mladych lidi do svéta prace (Friedmann, 2011).

Hlavnimi ukoly profesni orientace jsou (Klimova, 1987):

e utvafeni a rozvijeni realného profesniho cile a perspektivy clovéka a jeho

osobnostnich vlastnosti diileZitych pro rozhodovani;

! Kompetence jsou v této praci chapany jako kvalifikace, zpisobilost, soubor znalosti, schopnosti a dovednosti, které
umoznuji provadét spravné urcitou ¢innost. Kompetentni ¢loveék umi, vyzna se a rozumi své véci (Hartl & Hartlova, 2010;
Rian, 2010).
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e posilovani schopnosti adaptovat se na vykonavani zvoleného povoléani, Gispésné
v ném pracovat a aktivné€ se vyrovnavat s ménicimi se naroky profese;
e arozvijeni kompetenci flexibiln¢ se adaptovat na zmeny trhu prace a celkove

promény spolecnosti.

Za timto Ucelem se uziva diagnostika profesniho vyvoje, profesni informovani a
formovani profesnich zajma, potieb, postojii, motivii a zpusobilosti pro samostatné feSeni
zivotnich a profesnich dilemat (Hiebicek, 1998). Cilem je postupnym vedenim, usmériiovanim a
orientovanim na urCité profese privést jedince k nabyti vSestranné piipravenosti pro

uvédomeélou volbu povolani (Hrebigek, 1984).

Kariérova zralost

Prostfednictvim podporovani profesni orientace jedince se rozviji i kariérové zralost
(career maturity) jedince. Ta by se dala popsat jako schopnost jedince vypotadat se

s vyvojovymi ukoly v profesni ¢i kariérové oblasti (Vendel, 2008).

Kariérova zralost jedince se urCuje na zéklad¢ srovnani s vrstevniky, ktefi se nachazeji
ve stejné fazi zivota a fesi identické vyvojové ukoly. Na kariérové zralosti se podili nékolik

sloZek osobnosti jedince (Hlado, 2013):

e Kkognitivni - znalost svéta prace a procesu rozhodovani;
e afektivni - postoje k planovani vlastni kariéry;

¢ konativni sloZka - schopnost ¢init kariérova rozhodnuti.

Kariérova zralost podle teoretickych predpokladl vzrista s vékem. Vysledky vyzkumu
W. Patton a P. A. Creeda (2001) potvrdily riist kariérni zralosti v adolescenci. Zaci vyssich
ro¢nikli dosahovali v dotaznicich vys$Sich skoért nez zaci nizsich ro¢nikli. Konkrétné zminény
vyzkum, ktery byl uskute¢nén na vzorku australskych zaki (n=1971), ukazal, ze mladi lidé ve
veku 15-17 let maji zodpoveédnéjsi, zralejsi postoje a vice védomosti o volbé povolani nez
jedinci ve véku 12-14 let (Patton & Creed, 2001). Na zakladé¢ téchto dat 1ze predpokladat, ze Zaci
ve véku ukoncovani povinné skolni dochdzky jsou jiz dostatecné zrali pro rozhodovani o dalsi

vzdélavaci a profesni draze.

Realita je vSak takova, ze se vSechny slozky nevyvijeji stejnym tempem, a mohou tim
padem vznikat jisté diskrepance, ze kterych nésledné vznikaji rozdily v pfipravenosti zakl na

profesni volbu (Hlado, 2013). U zna¢ného procenta zakl zékladnich Skol tak neni na konci
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povinné Skolni dochdzky kariérovad zralost dostatecnd, coz se projevuje nerozhodnosti pfi
volbé studia a neschopnosti délat zodpovédna kariérova rozhodnuti (Vendel, 2008). Nelze se
proto domnivat, Ze kariérova zralost roste a vyviji se sama spontanné bez podpory okoli. Jako
kazdému vyvoji je nutné 1 vyvoji kariérové zralosti vénovat nalezitou pozornost. Té se mu

dostavd mimo jiné pravé v ramci kariérového poradenstvi.

Kariérové poradenstvi

V souCasnosti neexistuje jednotnd terminologie pro vymezeni kariérového
poradenstvi. V tuzemsku se 1ze setkat s mnoha alternativnimi pojmy - napft. studijni a profesni
poradenstvi, poradenstvi pro volbu povolani ¢i kariérové poradenstvi. V zahrani¢ni

terminologii figuruji dva hlavni pojmy career counselling a career guidance.

Career counselling oznacuje uz8i pojeti kariérového poradenstvi. Zahrnuje
poradenské aktivity souvisejici s kariérnimi volbami, které ¢lovék déla v pribehu zivota.
Vénuje pozornost individudlnim potfebam jedince (napf. rodina, prace, volny ¢as, osobnostni
charakteristiky), které maji vliv na kariérni rozhodovani a planovani. Mimo kariérni volby se
kariérové poradenstvi zaméfuje 1 na zvladdani stresu, psychohygienu, mezilidské vztahy a

rozvoj riznych pracovnich dovednosti (Zunker, 2006).

Career guidance reprezentuje Sir$i pojeti kariérového poradenstvi a zahrnuje vSechny
komponenty sluzeb a aktivit vzdélavacich instituci a dalSich organizaci, které nabizeji
kariérové poradenstvi a pfidruZzené sluzby. Hlavnim tkolem t&chto organizaci je
prostfednictvim poskytovani odbornych sluzeb podporovat schopnosti a touhu jedince fidit

svou kariéru. Tim soucasné podporuje 1 celkovy kariérni rozvoj jedince (Zunker, 2006).

Avsak ani propojeni téchto dvou pojml dostate¢né nevystihuje pojem kariérové
poradenstvi. Mimo zminéné sluzby do kariérového poradenstvi spadd 1 poskytovani
informaci, vzdélavaci a sebezkuSenostni programy (Organization for Economic Cooperation and
Development [OECD], 2004). Déle se zabyva i tématy, jako jsou spokojenost, komunikace, zivotni
styl a vyvazenost pracovniho, rodinného a volného Casu (Engels, Minor, Sampson & Splete, 1995).
Takto komplexni pojeti vyzaduje aktivni Gicast a spolupraci poradce i klienta. Uginné
kariérové poradenstvi by mélo vést mimo jiné k lepSimu sebepoznani, které napomiize
zodpovédnému rozhodovéani (Post, Borgen, Amundson & Washburn, 2002). Neméné dulezitou
oblasti jsou patologické jevy, které se v pracovnim zivoté mohou objevit (diskriminace, Sikana,
sexualni obtéZovani atd.), 1 témi se kariérové poradenstvi mize zabyvat, nebot’ se vzdy tykaji

konkrétniho Clovéka a jsou soucasti jeho profesni drahy (Engels et al., 1995).
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Jak je vidét, rozsah sluzeb poskytovanych v ramci kariérového poradenstvi je skutecné
Siroky a je velmi obtizné kariérové poradenstvi jednoduse definovat. Nejblize k definovani
idealni podoby kariérového poradenstvi je holisticka definice, kterou piedklada Jigau (2007,
s. 16):

., Kariérové poradenstvi je proces, pri kterém je dosahovano maximalni kompatibility
mezi zdroji, pozadavky, aspiracemi, zajmy jednotlivce a skutecnou vzdeélavaci, profesni
nabidkou a socialnim zaclenénim. Kariérové poradenstvi je socialni sluzbou zahrnujici
komplexni, kontinualni a flexibilni pristup k jedinci behem vsech fazi jeho Zivota (vzdeélavani,
zameéstnanost, socialni integrace, zZivot v komunite, profesni rozvoj, zména zaméstnani, rodinny stav,
rekvalifikace, odchod do diichodu atd.) a v ramci vSech duleZitych roli, které jedinec béhem
Zivota nabyva (napr. ve Skole, profesi, socialnim a komunitnim Zivoté, v rodiné, ve volném case atd.).
Kariérové poradenstvi zahrnuje poskytovani informaci, poradenstvi a vedeni. Je zajistovano

opravnénymi a odborné zpusobilymi poradci.

1.2 Napln kariérového poradenstvi

Tato kapitola blize prozkoumava jednotlivé aspekty kariérového poradenstvi.
Nasledujici text predstavuje cile, pfistupy, ukoly a sluzby poskytované v ramci kariérového
poradenstvi. Je vSak nutné upozornit, ze 1 zde panuje znac¢nd diverzita v pfistupech a
jednotlivé aspekty kariérového poradenstvi neni mozné jednodusSe definovat, nebot” kazdy
pfistup md urcitd specifika a ceska terminologie nerozliSuje pojmy tak pfesné jako ta
zahrani¢ni. Tato kapitola proto neni vycerpavajicim piehledem vSech pfistupti a pojeti
kariérového poradenstvi. Cilem této kapitoly je predlozit zékladni body kariérového

poradenstvi, a tim zpfesnit podobu kariérového poradenstvi pro tcely této diplomové prace.

Cinnosti kariérového poradenstvi

V uz§im pojeti kariérového poradenstvi jako poradenstvi zaméfeného zejména na

volbu povolani l1ze rozlisit Ctyfi zakladni ¢innosti (Post et al., 2002):

e pomoc jedinci, aby si vice uvédomoval své zajmy, hodnoty, schopnosti a
osobnostni charakteristiky;

e poskytovani dostatku aktualnich, pravdivych a relevantnich informaci o
nabidce zamé&stnani;

e aktivni zapojeni klientd do rozhodovaciho procesu a vedeni k tomu, aby

vybirali podle svych zajmi, hodnot, schopnosti a osobnostniho nastaveni;
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vedeni jednotliveli k tomu, aby byli aktivnimi tviirci své profesni drahy a

usilovali o celozivotni uceni a profesni rozvoj.

Zminéné ukoly vSak popisuji jen velmi malou ¢ast Cinnosti kariérového poradenstvi,

proto je vycet ¢innosti rozsifen o dalSich pét oblasti, které uvadi Hansen (2006):

Vyse

poskytovani veskerych informaci potiebnych k pldnovani, ziskani a udrzeni
zamestndni (napf. informace o zaméstnanich, dovednostech, kariérnich postupech,
studijnich pfilezitostech, trendech a podminkach trhu prace, vzdélavacich programech
a moznostech, vzdélavacich a Skolicich institucich, vladnich a nevladnich programech
a sluzbach a pracovnich pfilezitostech). Kariérové informace jsou zdkladem pro
vSechny dalsi sluzby kariérového poradenstvi.

vzdélavani a vychova poskytované uciteli, odbornymi poradci ve vzdélavacich
institucich, jejichz cilem je pomoci studentim pochopit jejich motivaci,
hodnoty a porozumét tomu, jak mohou byt prospésni spolecnosti. Dale
poskytovani znalosti trhu prace a rozvoj kompetenci pottebnych k volbé
dalsiho vzdélani, zivotni dradhy a zaméstnani. Poskytovani piileZitosti setkat se
s pracovnim Zivotem a ziskat nastroje pro planovani kariéry.

pomoc lidem ujasnit si své cile, touhy, porozumét vlastni identité, Cinit
uvédoméla rozhodnuti a zvladat planované i neplanované zmény zaméstnani.
pomoc lidem ujasnit si své bezprostfedni pracovni cile, poznat pracovni a
vzdélavaci prileZitosti, osvojit si potfebné kompetence pro vyhledavani a
udrzeni zaméstnani.

poskytovani sluzeb tykajici se pracovniho umisténi (napt. hledani volnych
pracovnich mist, doporu¢ovani zaméstnancti).

zminéni autofi se v urcitych bodech ptekryvaji a jinde se vhodné dopliuji.

Hlavnim pfinosem vyctu, ktery uvadi Hansen (2006), je obsdhly a konkrétni popis

jednotlivych Cinnosti, které spadaji do kariérového poradenstvi. Na druhou stranu Post (2005)

zdurazituje podporu vlastni aktivity klienta, coz je dalSi neopomenutelnou komponentou

kariérového poradenstvi.

Podporovani samostatného kariérového rozhodovani zdlraziuje i Amundson (2005),

ktery pravé ve vedeni lidi k samostatnosti a zodpovédnosti v kariérovém rozhodovani vidi

zékladni ukol celozivotniho kariérového poradenstvi. Ukolem kariérového poradenstvi

v tomto kontextu je rozvijet u klienta takové kompetence, které mu umozni U¢inné fesit

slozité situace, se kterymi se béhem svého profesniho Zivota setkd. Mimo to ma kariérové
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poradenstvi jedince ucit kriticky pfemyslet o svych kariérnich volbach. Cilem tedy neni
jedince pouze naucit najit si praci, ale také pfemyslet o tom, jak vybrané prace napliuje jeho
potencial a zda odpovida pro n¢j vyznamnym hodnotam (Amundson, 2005). To poukazuje na
fakt, ze v ramci kariérového poradenstvi nelze opomijet ani dalsi dalezité dimenze Zivota
¢loveka, které sice nesouvisi bezprostiedné s praci (volny ¢as, rodina atd.), ale do Zivota jedince

a jeho kariéry bezesporu patfi.

Cile kariérového poradenstvi

Cilem kariérového poradenstvi je vprvni fadé pomoci jedinci orientovat se
na dynamicky se ménicim trhu préace, délat zodpovédné kariérni volby a zodpovédné fidit
svou kariéru. To také dokazuje zminény vycet jednotlivych ¢innosti kariérového poradenstvi.
Kvalitni kariérové poradenstvi ma vSak nesporny piinos i pro celou spole¢nost. Pro uplnost
jsou v této kapitole zafazeny 1 spolecenské a politické cile kariérového poradenstvi. Vysledky
vyzkumt provedenych v evropskych zemich uvadéji tfi zadkladni cile (Watts & Sultana, 2003):

o celozivotni vzdélavani (learning goals) — zahrnujici zlepSeni ucinnosti
vzdélavani a odborné pfipravy a jeho propojeni se svétem prace, eliminaci
pired¢asného ukoncovéani Skolni dochazky, zajisténi adekvétnich znalosti a
dovednosti pro u¢inné vyrovnavani se s pozadavky trhu prace;

e analyza trhu prace (labour market goals) — vyrovnani nesouladu mezi
poptavkou a nabidkou prace, feSeni problému nezameéstnanosti a zlepSovani
pracovni mobility jedinci;

e socialni spravedlnost (social equity goals) — podpora rovnych pfiilezitosti ve
svété prace, integrace okrajovych a rizikovych skupin do procesu vzdélavani a
zamé&stnani a zajiSténi stejnych piileZitosti ke vzdélani a pfistupu ke sluzbam

pro socialné vyloucené skupiny.
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Principy kariérového poradenstvi

Na zaklad¢ téchto spolecenskych cilti definovala Organizace pro hospodaiskou
spolupraci a rozvoj (OECD, 2004) deset zakladnich principd, podle kterych by se mélo

celozivotni kariérové poradenstvi fidit:

e transparentnost a snadna dostupnost pro lidi v kterémkoli véku, schopnost
uspokojovat potieby riznych klientt;

e vénovani pozornosti kliCovym ptechodnym obdobim v zivot¢ jedince;

e flexibilita a inovativnost v poskytovani sluzeb reflektujici odlisné potieby a
okolnosti riznych klientt;

e programy rozvijejici kompetence nutné pro fizeni kariéry;

e vytvafet prilezitosti ke zmapovani a testovani studijnich a pracovnich moZznosti
pted samotnou volbou;

e zajiSténi pfistupu ke komplexnim a integrovanym informacim z oblasti
vzdélavani, profesi a trhu prace;

e piistup k individudlnimu poradenstvi poskytovanému nélezit¢ vyskolenymi
odborniky pro ty, kteti takovou pomoc potiebuji a v dobé&, kdy ji pottebuji;

e pristup k poskytovanym sluzbam je nezavisly na zdjmech konkrétnich instituci
a podniki;

e procesy stimulujici k provadéni pravidelného hodnoceni a planovani;

e aktivni zapojeni zG¢astnénych stran.

1.3 Kli¢ové pojmy kariérového poradenstvi v kontextu Skolstvi

Ptedchozi kapitoly popisovaly charakteristiky kariérového poradenstvi do jisté miry
spole¢né pro vSechny oblasti aplikace. Pokud je vSak kariérového poradenstvi poskytovano
zakim zakladnich Skol, mé sva specifika. Tato diplomova prace pouziva rovnéz pojmy, které
se poji ke kariérovému poradenstvi v kontextu Skolstvi, proto je né€kolik kli¢ovych pojmil
uvedeno v posledni Casti této kapitoly. Je vSak nutné upozornit, Ze je zde uveden pouze
struény nastin problematiky kariérového poradenstvi v zdkladnim Skolstvi. Cilem této
kapitoly je ptfedlozit stru¢ny ptehled zdkladnich pojmi, se kterymi se v praci operuje, a
usnadnit tim Ctenafi orientaci v textu. Podrobnéji se systémem poradenskych sluzeb v oblasti
Skolstvi, naplni kariérového poradenstvi a vymezenim kompetenci a povinnosti jednotlivych

aktért zabyva 3. kapitola (Systém kariérového poradenstvi v CR).

17



Vvychovné poradenstvi

Kariérové poradenstvi je na zdkladnich skolach zajisStovano pravé vychovnym
poradenstvim, proto je na misté nejdiive uvést definici vychovného poradenstvi. Vychovné
poradenstvi zahrnuje poradenské sluzby v oblasti vychovy a vzdélavani déti a mladeze. Spada
sem feSeni otazek souvisejicich s psychologickymi, pedagogickymi, pedagogicko-
psychologickymi a specidln¢ pedagogickymi faktory ovliviiujicimi vyvoj déti a dospivajicich
(Opekarova, 2007). Obsahem poradenskych sluzeb je pomoc v zalezitostech, které se tykaji
vychovy a vzdélavani, coz je oblast znacné Siroka. Zahrnuje cinnosti od poskytovani
informaci o rtiznych moznostech vzdélavani zdravotné znevyhodnénych zaki pies feSeni
Sikany a dalSiho rizikového chovéni az po informace o dalSich odbornych poradenskych

sluzbach v daném misté (Mertin & Krejéova, 2013).

Vychovné poradenstvi na Skolach zajistuje vychovny poradce, kterym je pedagog

pusobici na dané skole.

Kariérova vychova

V ramci kariérového poradenstvi v oblasti Skolstvi je mozné setkat se s terminem
kariérova vychova. Kariérova vychova je soucasti vSeobecného vzdélavani a jejim ukolem je
prohloubit chapani svéta prace. Seznamuje Zzaky strhem prace, povinnostmi a pravy
pracujicich, vztahy na pracovistich, poskytuje vhled do charakteristickych rysti zaméstnani a
seznamuje se statutem profesi (Priicha, Walterova & Mares, 2013). Pedagogové mohou integrovat
aktivity z oblasti kariérovych informaci a poradenstvi do jednotlivych pfedmétii nebo zvat
experty na danou oblast do Skol. Mimo samotnou volbu tak zahrnuje i rozvoj zakladnich
zivotnich a kariérovych kompetenci usnadiiujicich Zzivotni zmény a piechod mezi
vzdélavacimi stupni a nasledné ze Skoly do zaméstnani (Hansen, 2006). V Ceském zakladnim
Skolstvi tuto funkei napliuji studijni okruhy ,,Clovék a svét prace”. Tato vzdélavaci oblast je
bud’ integrovana do riznych predméti (obéanskd vychova, pracovni ¢innosti atd.) nebo je ji
vyhrazen samostatny pfedmét. Jakou formu Skola zvoli, je v kompetenci fediteld. Na
zajiStovani kariérové vychovy se na zdkladnich Skolach podili vychovny poradce i dalsi

pedagogove.

Hlavnim cilem kariérové vychovy je propojit teoretické vzdélani s pozadavky
budoucich zivotnich a profesnich podminek a cili. Tim zaroven zvySuje Sance jedince na

uplatnéni a pfedchazi predCasnému ukoncovani Skolni dochézky. Tento cil se snazi naplnit
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pomoci podpory sebeuvédomeéni studentli, rozvijeni jejich pozitivnich postojii, navyki,
empatie, rozhodovacich schopnosti a dalSich kompetenci (Welde, Bernes, Gunn & Ross, 2016).
V literatufe je mozné se setkat s ekvivalentnimi terminy vychova k volbé povolani, vychova

k povolani nebo vychova k profesi.

Kariérové poradenstvi

Jak jiz bylo zminéno, kariérové poradenstvi poskytované ve Skolstvi je chapéano jako
specifickd soucast vychovného poradenstvi. Zde vSak jednotnost v pojeti kariérového
poradenstvi konci, nebot’ v praxi je mozné setkat se srlznym pojetim irlznymi nazvy.
V ramci Skolstvi existuje poradenstvi pro volbu povoléni, profesni poradenstvi nebo
poradenstvi pro volbu vzdélavaci drahy. Uskalim t&chto typt poradenstvi je, Ze se zaméfuji
jen na ¢ast procesu volby a to bud’ pouze na volbu povolani (poradenstvi pro volbu povolani)
nebo na volbu dalSiho vzdélavani (poradenstvi pro volbu vzdélavaci drahy). Naproti tomu
kariérové poradenstvi se snazi integrovat vSechny tyto slozky a klade dlraz na interakci
vzdélavani a svéta prace (Hlado, 2012).

Obsahem je tedy jak zprostfedkovani informaci o riiznych formach dalSiho studia,
piipravnych kurzech ke studiu, pfijimacich zkouskach, pozadavcich jednotlivych skol, dnech
otevienych dvefi, tak i1 informaci o aktudlnim stavu trhu priace a moZnosti uplatnéni
jednotlivych povolani (Mertin & Krejéova, 2013).

Mimo samotnou volbu je ikolem kariérového poradenstvi poméhat zaktim premyslet o
vlastnich pfanich a zajmech, poznavat své osobnostni piedpoklady, formovat zivotni a
profesni plany a hledat jejich vzajemny soulad s poZadavky trhu prace a moZnostmi vzdélani.
Rovnéz Zaky uci planovat a rozhodovat se ve vztahu ke vzdélavani a praci (Hlado, 2012).

Dalsi Cinnosti kariérového poradenstvi na zakladnich Skolach popisuje Vagnerova

(2005):

e koordinace mezi hlavnimi oblastmi kariérového poradenstvi - kariérové
vzdélavani, diagnosticko-poradenské ¢innosti souvisejici s volbou povolani;

e zakladni skupinovd Setfeni k volbé povolani - administrace, zpracovani a
interpretace z4jmovych dotaznikil, analyza preferenci v oblasti volby povoléni;

e individudlni Setfeni k volbé povolani a individudlni poradenstvi - zahrnuje i
spolupraci s tfidnimi uciteli a rodici;

e poradenstvi rodi¢iim zaka s ohledem na ocekavani a predpoklady zakii;
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e spoluprace se Skolskymi poradenskymi zafizenimi, sttedisky vychovné péce pti
zajistovani poradenstvi piesahujici kompetence skoly;

e zajisStovani skupinovych navstév zaki Skoly v informacnich poradenskych
stiediscich ufadd prace a poskytovani informaci zakim a jejich rodicim o

moznosti vyuziti sluzeb téchto stredisek;

Z tohoto vyctu ¢innosti vyplyva, ze hlavnim cilem kariérového poradenstvi na zakladnich
Skolach je pomoci zdkovi pii rozhodovani o dal§i vzdélavaci a profesni draze. K naplnéni
téchto cila je nezbytné, aby kariérové poradenstvi v resortu Skolstvi obsahovalo nasledujici

sloZky (Klimova, 1987):

e postupné a soustavné poskytovani informaci - o hlavnich typech stfednich
Skol, pozadavcich studia, pfijimacim fizeni, uplatnéni absolventli, obsahu
¢innosti a narokd ve vybraném povoldni, zvySovani kvalifikace, systému
odmeénovani, socidlniho zabezpeceni apod., tyto informace by mély byt
sdélovany v pfimétené forme vzhledem k vyvojové urovni jedince;

e soustavné komplexni sledovani a hodnoceni vyvoje Zakii - probihajici po
celou dobu skolni dochéazky a cilené na postupné rozvijeni jejich vlastniho
sebepoznani a sebehodnocenti;

e vcasné vytvareni podminek pro rozvijeni vlastnosti vyznamnych pro jejich
dalsi studijni a profesionalni vyvoj - s diirazem na rozvoj z4jmi, formovani
pozitivnich postoji k praci a sebevzdélavani a zaroven vcasnou népravu
vychovnych a studijnich obtizi;

e systematicki a dlouhodoba poradenska pomoc Zakim - pii vytvafeni a
ujasiiovani osobnich predstav o dal§im studiu a budoucim povoléani, pomoc pii
konfrontaci ptedstav a predpokladi zakl s redlnymi pozadavky a nabidkami

trhu prace a pomoc béhem samotné volby povolani.

Kariérové poradenstvi na zékladnich Skolach je obecné zajistovéano vySe zminénymi
vychovnymi poradci. Nékteré Skoly maji kromé€ vychovného poradce jest€¢ zvlast funkci
kariérového poradce nebo poradce pro volbu povolani, ktery se vénuje pouze kariérovému
poradenstvi. Nékde kariérové poradenstvi spolu s vychovnym poradcem poskytuje 1 Skolni

psycholog.
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2. TEORIE UZIVANE V KARIEROVEM PORADENSTVIi

Nezbytna pro praci poradce v oblasti kariérového poradenstvi, at’ uz ji vykonava
jakykoli odbornik, je nejenom orientace ve svych povinnostech, ndplni prace a aktualni praxi,
ale 1 znalost teoretickych vychodisek. Tato kapitola predstavuje nekolik teorii, které zasadné
ovlivnily pojeti kariérového poradenstvi. Jsou zde zminéné jak teorie zaméiené na vybér pro
jedince adekvatniho povolani, tak teorie popisujici kariérovy vyvoj jedince v dlouhodobé

perspektive.

Béhem vyvoje kariérového poradenstvi byla vypracovéna cela tada teorii. Podle
spole¢nych ryst pak byly tyto teorie rozfazovany do nadtazenych kategorii, avSak riizni autofi
je kategorizuji riizné. Patton a McMahon (2015) naptiklad teorie d€li podle zaméteni na obsah
a proces. Teorie zamétené na obsah kladou diraz na charakteristiky jedince a kontext. Teorie
zaméfené na proces naopak zduraznuji vyvoj a vzajemnou interakci. Podle téchto dvou

kritérii byly stanoveny tfi nadfazené kategorie (Patton, McMahon, 2015):

e teorie zamérené na obsah — sem spadd napf. teorie rysu a faktorti F. Parsonse
a Hollandiiv model typli osobnosti a pracovniho prostiedi;

e teorie zamérené na proces — zde je zafazena mimo jiné vySe zmin€na teorie
kariérového vyvoje E. Ginzberga, dale teorie zivotnich stadii D. Supera a teorie
ohrani¢eni a kompromisu L. Gottfredson;

e teorie zamérené na obsah a proces — sem se fadi napf. teorie socidlniho uceni

J. Krumboltze a teorie osobnostniho vyvoje a kariérové volby A. Roe.
Jiné dé€leni pouziva Zunker (2006), ktery déli teorie do tti nasledujicich kategorii:

e teorie zamérené na vlastnosti — odpovidaji teoriim zaméfenym na obsah a
fadi se sem teorie F. Parsonse a J. Hollanda;

e teorie zdiraziujici socialni vlivy — kategorie je ekvivalentni ke kategorii
teorii zaméfenych na obsah a proces, které zahrnuji teorii J. Krumboltze a A.
Roe;

e vyvojové teorie — odpovida skupiné teorii zamétenych na proces, do které

spada teorie D. Supera a L. Gottfredson.

Ptfinosem Zunkerova rozdéleni je, ze pouze nekategorizuje jednotlivé teorie podle
spolecnych znakt, ale také znéazoriiuje urcity vyvoj pfistupu ke kariérovému poradenstvi.

Z tohoto diivodu nasledujici text podrobnéji rozebere teorie uvedené v kategorizaci Zunkera.
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2.1 Frank Parsons — Teorie rysu a faktori

Parsons byl jeden z prvnich, kdo ptedlozil ucelenéjsi koncepci volby povolani, a diky
tomu je povazovan za zakladatele kariérového poradenstvi jako samostatného odvétvi
profesniho poradenstvi, a tim i za zakladatele moderniho kariérového provazeni (Pope &
Sveinsdottir, 2005). Zasadnim piinosem Parsonse je identifikace tfi zakladnich principi

kariérového poradenstvi. Kariérovy poradce by mél jedince vést k (Parsons, 1909):

e dikladnému pochopeni sebe samého, svych vloh, schopnosti, z4jmu, ambici,
zdrojui, omezeni a dalSich vlastnosti;

e ziskéani znalosti pozadavki, podminek tspéchu, vyhod a nevyhod, kompenzaci,
prilezitosti a moznosti v rozmanitych pracovnich ¢innostech;

e uvazovani o vztahu mezi dvéma vyse zminénymi skupinami.

Naplnéni zminénych principii kariérového poradenstvi lze dosdhnout pomoci
rozhovoru. Format rozhovoru je navrzen tak, aby poradce ziskal v pribéhu dotazovani od
jedince komplexni informace, na jejichz zakladé¢ bude schopen klienta zhodnotit (Parsons,
1909). Parsons dale zohlediiuje rozdily mezi jedinci vyplyvajici z jejich rozdilnych zajmu,
schopnosti, hodnot, osobnosti a dovednosti. V poradenském procesu vénuje pozornost rovnéz
kontextudlnim vliviim, jako jsou rodina, zdravi, zdroje, finan¢ni situace, ptatelé, zivotni styl a

mobilita (Patton & McMahon, 2015).

Volba povolani je zde vSak vnimana jako jednordzové ptifazeni jedince k adekvatni
pozici. Ve své dobé byl Parsonstv ptistup zajisté inovativni, z dne$niho pohledu vSak zna¢né
opomiji dynamiku osobnosti, vyvoj a aktivity, které¢ ¢lov€ka formuji (Patton & McMahon, 2015).
Hlavnim pfinosem této teorie je zaméfeni pozornosti odbornikii na téma kariérového
poradenstvi a otevieni této oblasti pro dalsi rozvoj. Proto neni mozné ji v praci zamétené na

kariérové poradenstvi opomenout.
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2.2 John H. Holland — Hollandiiv model typti osobnosti

Na préaci Parsonse navéazal Holland se svym modelem typii osobnosti, ktery byl ve své
dob¢ nejpropracovangjsi teorii zalozenou na shod¢ jedince a pracovniho prostiedi. K popisu
jedince a prostfedi Holland nabizi metodu rozfazovani do Sesti kategorii na zakladé osobni
orientace a zivotniho stylu jedince (Vendel, 2008). Zakladni principy jeho teorie 1ze shrnout do

nasledujicich Ctyt bodl (Holland, 1997):

e vetSinu osob v nasi kultufe Ize zaradit do jednoho ze Sesti typa: realisticky
(realistic/R), zkoumayjici (investigative/I), umélecky (artistic/4), socialni (social/S),
podnikavy (enterprising/E), tradi€ni (conventional/C);

e pracovni prostiedi Ize popsat pomoci shodnych kategorii;

e lidé hledaji takové prostiedi, které jim umozni uplatnit své dovednosti,
schopnosti, projevit postoje a hodnoty, chopit se pfijemnych ukolt a roli;

e kariérni chovani je determinovéano interakci mezi osobnosti a prostfedim.

Zakladem Hollandova modelu je pfedpoklad, ktery fika, ze profesni zajmy jsou
jednim z aspektti osobnosti. Z toho vyplyva, ze popis profesnich z4jmu jedince je rovnéz
popisem jeho osobnosti. V priibéhu Zivota si jedinec vytvaii preference k ur€itym cinnostem
na zakladé svych schopnosti a interakce s prostfedim. Z téchto preferenci se postupné stavaji
zajmy, ze kterych jedinec rozviji schopnosti a nakonec se z nich stavaji osobni dispozice.
Tyto dispozice pak vedou jedince k tomu, Ze mysli, vnima a jedna urcitym zplisobem. Typy
osobnosti chape Holland, jako aktivni prvky osobnosti, nebot’ vznikaji na zaklad€ volby

vyucovacich pfedméti, konicki, volnocasovych aktivit a prace (Holland, 1997).

Volba povolani tedy reflektuje motivaci, znalosti, dovednosti a osobnost jedince.
Zaroven je zavisla na sebepoznani, znalosti profesi a schopnosti vykondvat dané povolani. Na
zéklad¢ toho Holland tvrdi, ze 1épe informovani jedinci dé€laji zodpoveédnéj§i rozhodnuti
(Holland, 1959). Ztoho lze vyvozovat, Ze hlavnim tkolem poradce je pomoci klientovi
identifikovat jeho typ osobnosti, pfedat mu dostatek informaci o trhu prace a pomoci mu tak

dospét k nalezeni odpovidajiciho typu pracovniho prostfedi a zodpovédnému rozhodnuti.

Podporou pro poradce by pak méla byt Hollandova typologie osobnosti a
pracovniho prostiedi. Jak jiz bylo uvedeno vySe, Holland rozliSuje Sest typli osobnosti (tabulka
¢. 2.1) a k tomu odpovidajicich Sest typli pracovnich prosttedi (tabulka ¢&. 2.2). Stru¢ny prehled

typologie je obsazen v nasledujicich tabulkach:
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TYPY OSOBNOSTL:
RYSY: realisticky zkoumajici umélecky socialni podnikavy tradi¢ni
explorace, pochopeni pomahani, u¢eni, e e L, L,
. . . . R ; o . piesvédcovani, vytvofeni a
preferované prace se stroji, a predikce nebo literarni, hudebni, | 1é¢eni a poradenstvi . . R
.. TR e , N e ; vedeni, manipulace s | dodrzovani rutiny,
aktivity nastroji a vécmi ovladani pfirodnicha| umélecké aktivity druhym skrz druhymi fizeni se standard
socialnich fenomént mezilidské interakce ym Y
materialni a finan¢ni
. . kreativni dj blah: . . jisténi
materialni odmény za| rozvoj a ziskavani efl ol expres? po 'pora ”a , materialni zajisténi, A e{u, {noc v
hodnoty s , myslenek, emoci, druhych, socialni e, socialnich,
hmatatelné uspéchy znalosti . N socialni status e
pocitl sluzby politickych oblastech
a podnikani
. . otevieny ke
pra 410],<y oy ana ‘ytlcky, zkuSenosti, empaticky, trpélivy, | . ..., . majici technické
konzervativni, majici inteligentni, R ., L, o presvédeivy, majici .
o L, ., movativni, majici socialni ., . dovednosti v
pohled na manualni a skepticky, majici . o, , . , prodejni dovednosti, o
1 ., intelektualni, chybi |dovednosti, chybi mu , N , podnikani nebo
sebe mechanické akademicky talent, BN L, chybi mu védecké . i
. , , .. 1., | muadminitrativni a mechanické R vyrobg, chybi mu
dovednosti, chybi mu| chybi mu mezilidské e 1, . schopnosti . ,
o . . kancelarské schopnosti umélecké viohy
socialni dovednosti dovednosti .
dovednosti
pohl?d normalni, upfmny -aso?iélm',, nf‘:kolnvenénvi', , ptijemny, extl.’fw,ertni, energicky,, opatrny, konformni
druhych inteligentni kreativni, nepofadny podporujici spolecensky
. . L &decka, ambiciozni,
odmitané . . piesvédéovani, rutina, konformita k mechanické a . v o ! ,
aktivity | erakeeslidmio ) ieini aktivity | zabehlgm pravidiim | technické aktivit intelektudlnia | nestrukturované
Y proce] Y ymp Y| nekonkrétni témata ukoly
Tabulka 2.1 — Typologie osobnosti (Holland, 1996)
TYPY PRACOVNICH PROSTREDI:
RYSY: realisticky zkoumajici umélecky socialni podnikavy tradi¢ni
manualni a inovativni a kreativni . o, R , -
L, L, . interpersonalni piesvédCovaci kancelarské
mechanické analyticke, schopnosti, . .
Y , . . L kompetence, dovednosti, dovednosti,
pozadavky | kompetence, prace | technické, védecké a emocionalni a [ .,
o o .. dovednosti vést, 1&¢it schopnost dodrzovani presnych
se stroji, nastroji a | verbalni kompetence | expresivni interakce o , . ,
. .. aucit ostatni manipulace standardi
objekty s druhymi
skepticismus,
vlastnosti a vytrvalost pfi feSeni . . empatie, iniciativa v oblasti organiza¢ni
. R L. piedstavivost v . . , , .
dovednosti konformita, problémi, schopnost literatufe. uméni humanismus, financi a hmotnych schopnosti,
nezbytné pro prakti¢nost porozumét a fesit . diaé ’ pratelskost, statkd, dominance, konformita,
uspéch problémy, psani spole¢enskost sebevédomi spolehlivost
védeckych zprav
hodné akticky
vhodné pr . 1c,ky, , | touha po znalostech, nekonvenéni . . konvenéni nazory,
hodnoty a produktivni, pevné neustalé vzdelavani mvelenk X zajem o blaho orientace na moc, reference pofadiu a
osobnostni hodnoty, ochota . y ¥, 2y .y’ druhych zodpovédnost p 'p
. se inklinace k estetice rutiny
rysy riskovat
Ivticks . sisly. plnén
konkrétni, praktické | . ana y,tlc, © a' . kreativni prace v prodej, vedeni, fizeni prace s cis y,'p et
.. ., .. | intelektualni aktivity K , . , . B , . stanovenych
Loy, aktivity, vyuzivani e 2+ | oblasti hudby, psani, préace s druhymi, druhych, dosahovani . . ,
napli price o Y zaméiené na feSeni ) I , pozadavkti a prace
stroju, nastrojii a . . vystupovani, pomoc, facilitace osobnich a . ,
1o problému a pouzivani L, R ... | podle specifickych
materiali , socharstvi a védéni organizaCnich cilt .
znalosti standardi
4 tesar, fidi¢ kami holog . douci vyroby,
vmro,va' esab, fidie Hont, psyciiolog, hudebnik, dekoratér | poradce, duchovni pravnik, prodejce ve 01,“31 vy}ro ¥
povolani operator mikrobiolog ucetni

Tabulka 2.2 — Typologie pracovnich prostiedi (Holland, 1996)
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V pocatcich své prace zastaval Holland nazor, Ze jedinec je definovan pouze jednim
typem osobnosti, a tudiz je pro n¢j vhodné pouze jedno pracovni prostfedi. V naslednych
revizich ale tuto myslenku opousti a tvrdi, Ze mezi jednotlivymi polozkami typologie existuji
vztahy a jedinec miize riznou mérou odpovidat rliznym typiim (Holland, 1996). Pro zobrazeni a
zohlednéni vztahi mezi polozkami typologie byly typy osobnosti sefazeny do hexagonu
(obrazek ¢. 2.1) nazyvaného kalkulus (calculus).

R |

E 5
Obrazek 2. 1 — Hexagonalni model pro urcovani vztahli mezi osobnostnimi typy a prostiedim a jejich vzajemnych interakci

(Mezera, 2005)
Pro kalkulus plati ¢tyfi centralni diagnostické indikatory (Holland, 1997; Zunker, 2006):

e Kkonzistence (consistency) — ukazuje, Ze urcité typy maji vice spolecného nez
ostatni. Sousedici kategorie jsou si podobné&jsi nez protilehlé. Pokud je konecny
profil jedince sloZeny ze sousedicich typt, ukazuje to na jeho vyssi konzistenci.

o diferenciace (differentiation) — jedinec s jednoznatn¢ definovanym typem
osobnosti je povazovan za dobfe diferencovaného. Naopak jedinec, ktery
odpovida vice osobnostnim typim, je povaZzovan za nediferencovaného.

e identita (identity) — je uréena mirou stability cilti, zajmi a nadani jedince. Cim
vysSi je identita, tim je vetsi pravdépodobnost, ze jedinec ziska pracovni misto
odpovidajici jeho osobnostnimu typu.

e Kkongruence (congruence) — mira shody mezi osobnosti a pracovnim prostredim.

Na zaklad¢é této typologie bylo vytvofeno mnoho zijmovych inventait a dalSich
diagnostickych materialti, které¢ mély jedinci pomoci identifikovat jeho typ osobnosti. Teorie
byla v prubéhu ¢asu mnohokrat doplnéna a rozsifena o moderni hlediska a platnost tvrzeni
byla provéfovana v mnoha vyzkumech. Z tohoto diivodu je Hollandova teorie stale aktudlni a

v praxi se hojné vyuziva.
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2.3 John D. Krumboltz — Teorie socialniho uéeni

Krumboltzova teorie vychdzi z koncepce socialniho uceni podle Bandury (Krumboltz &
Worthington, 1999). Teorie socialniho uceni obohacuje dosavadni teorie kariérového rozvoje a
volby tim, Ze reflektuje genetické dispozice, vyznam socidlnich zkuSenosti, aktivit jedince a
zdaraziuje kontext, ve kterém uceni probihd (Lent, Brown & Hackett, 2002). Jedinci dale na
zéklad¢ svych ptimych i nepifimych zkuSenosti ziskavaji informace o sobé&, svych prioritach i
o sveét¢ prace. Kariérové rozhodnuti tedy cerpaji jak z vrozenych dispozic, tak 1 ze

zkuSenostmi nabytych informaci a dovednosti (Patton & McMahon, 2015).

Ve své teorii Krumboltz vymezuje Ctyfi zakladni kategorie faktorl, které ovliviiuji

kariérové rozhodovani (Krumboltz, Mitchel & Jones, 1976; Patton & McMahon, 2015):

o geneticka vybava a specialni schopnosti (genetic endowment and special abilities)
— Clovek se rodi s urCitymi charakteristikami, které mohou ptedurcovat jeho
vzdélavaci a profesni preference (napf. rasa, pohlavi, fyzicky vzhled, schopnosti a
zdravotni omezeni atd.). Geneticky jsou dané také urcité predispozice, jejichz
rozvinuti zavisi na pfiznivém prostiedi.

e udalosti a podminky prostiredi (environmental conditions and events) — sem patii
udalosti ovliviiujici ¢loveka a jeho jednani. Mohou to byt udalosti planované ¢i
neplanované. Neékteré jsou zcela mimo kontrolu jedince (napt. politicka a
ekonomicka situace, pfirodni katastrofy, mnozstvi pracovnich pfilezitosti, vzdélavaci
moznosti, technologicky vyvoj, spoleCenské zmény atd.).

o zkuSenosti ziskané ucenim a FeSenim problémi (learning experiences) — kazdy
Clovék si nese jedinecnou kombinaci ziskanych zkuSenosti, ktera vytvari
jedine¢nou kariérni cestu, jsou to zkuSenosti instrumentalni (pfimé) a asociativni
(ziskané ucenim).

o dovednosti pri FeSeni ukolu (fask approach skills) — tyto dovednosti jsou
vysledkem ptfedchozich faktorti (napf. vykonnostni standardy, pracovni navyky,
emocni reakce, percepéni a kognitivni procesy atd.). Jedinec tyto dovednosti vyuziva
1 pti kariérovém rozhodovani. K dosazeni maximalniho kariérového vyvoje musi

byt jedinec vystaven Sirokému spektru ucicich zkuSenosti.

Hlavnim pfinosem Krumboltzovy teorie socidlniho uceni je zdiraznéni vyznamu
nejriznéjsich faktort pro kariérni volbu. Zdlraznil roli uceni a kariérové rozhodovani oznacil

za dulezitou dovednost, kterou lze vyuzit kdykoliv béhem zivota (Zunker, 2006). Tim se
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Krumboltzova teorie stava teorii zaméfenou jak na volbu povolani, tak na proces a vyvoj

kariérového rozhodovani (Patton & McMahon, 2015).

2.4 Anna Roe — Teorie osobnostniho vyvoje a kariérové volby

Roe se ve své teorii zaméfuje na interakci osobnich a kontextualnich proménnych.
Hlavni pozornost vénuje vztahu rodice a ditéte a mife uspokojovani potteb ditéte. Svou teorii
stavi na predpokladu, ze zplisoby a mira uspokojovani potieb stanovi, které potieby budou
v budoucnu nejsilnéj$i (Patton & McMahon, 2015). Tyto potieby jsou uspokojovany zejména
vrodinném prostfedi. V teorii jsou klasifikovany tfi typy rodiCovskych postoji

k uspokojovani potieb ditéte (Roe, 1957):

e citové pretéZovani (emotional concentration) — tomuto typu odpovidaji
hyperprotektivni rodi€e, nebo naopak nadmérné vyzadujici rodice. Prvni
podporuji zéavislost ditéte, druzi maji naopak nepfiméfené vysoké naroky a
vyzaduji perfektni vykony.

o akceptovani (acceptance) — dité je plné akceptované a v rodin¢ pln¢ zaclenéné.
Jsou na n¢j kladeny piimétené naroky, je mu vyjadfovana laska a divéra v jeho
schopnosti a zodpovédnost. Existuje v§ak i podminéné akceptace, kterd postrada
projevy lasky ze strany rodici a je nekonzistentni.

e vyhybani (avoidance) — rodice maji k ditéti vyhybavy postoj, dit€ je odmitano a

zanedbavano.

Je to tedy pravé mira uspokojovani potieb, mnoZstvi projevované lasky a pozornosti,
co predurcuje, ke kterému povolani bude dité smétovat. Nelze urcit, jaké konkrétni povolani
si jedinec zvoli. Z miry uspokojovani potieb lze predikovat pouze to, zda si jedinec vybere
povolani sméfujici k lidem nebo od lidi. To se mize odrazet i v tom, zda se v ramci svych
aktivit bude jedinec orientovat vice materidln€é (na véci) nebo humanitné (na lidi) (Patton &
McMahon, 2015). Z toho vyplyva, Ze zkuSenosti z raného détstvi maji urcity vliv na pozdéjsi
profesni chovani (Brown, Lum & Voyle, 1997). Toto tvrzeni vSak nebylo empiricky potvrzeno.
Zaver je tedy takovy, ze neexistuje pfiméd vazba mezi vztahy v rodiné a volbou povolani,
avsak u velmi specifickych zajmi panuje souvislost mezi zkusenostmi z détstvi a primarnimi

pracovnimi ¢innostmi (Patton & McMahon, 2015).

Celkove je tato teorie spiSe okrajova. Jeji zavéry nemaji velkou vypovidajici hodnotu a

stanovené hypotézy zatim nebyly empiricky potvrzeny. Jeji hlavni vyznam tkvi v tom, Ze

27



rozsifila pohled na kariérovy vyvoj a zdiraznila dilezitost primérniho socidlniho prostredi

ditéte — rodiny.

2.5 Donald E. Super — Teorie Zivotnich stadii

Dalsim, kdo rozsitil pohled na kariérni vyvoj a volbu povolani, je Super a jeho teorie
zivotnich stadii. Kariérovy vyvoj neuzavira v rané dospélosti, ale rozsifuje ho na celou zivotni
drahu jedince. Tim pfispél i k rozsiteni pohledu na volbu povolani od udalosti odehravajici se
v jednom ¢asovém momentu na dynamicky proces, béhem kterého dochazi ke kariérovému
vyvoji. To polozilo zdklady kariérovému poradenstvi, jak je vnimano dnes (Patton & McMahon,

2015).
Super se ve své teorii opird o deset zakladnich tezi (Super, 1953):

e lidé se od sebe 1isi svymi schopnostmi, zajmy a osobnostnimi rysy;

e diky tomu je kazdy ¢loveék schopen vykonavat rizna povolani,

e kazdé povolani vyzaduje urcité penzum schopnosti, z4jml a rystt osobnosti
s dostate¢nou toleranci k tomu, aby se kazdy jedinec mohl uplatnit v riznych
povolanich a kazdé povolani mohli vykonavat rizni jedinci;

e profesni preference, kompetence a sebepojeti jedince se méni v pribehu casu a
s zivotnimi  zkuSenostmi, sebepojeti je produktem socidlniho wuceni a
s pribyvajicim vékem jedince se stava stabilngj$i a zajist'uje kontinuitu profesni
volby;

e procesy zmény lze shrnout do série Zivotnich fazi (maxicyklus)
charakterizovanych jako: rast, prizkum, budovani, udrzovani a pokles, tyto
etapy Ize nésledné rozd€lit na a) fazi fantazijni, pokusnou a realistickou v obdobi
zkoumani a b) fazi zkuSebni a stabilni v obdobi budovani;

e charakter kariérniho vzorce (dosazena profesni uroven a sekvence; frekvence a trvani
zkusebnich a stabilnich pracovnich pozic) je uréena socioekonomickym statutem
rodiny jedince a jeho mentalnimi schopnostmi, osobnostnimi charakteristikami a
ptilezitostmi, které dostava;

e vyvoj v ramci zivotnich obdobi je podporovan ¢asteéné dozravanim schopnosti a
z4jmu a Castecné testovanim reality a vyvojem sebepojeti;

e proces kariérového vyvoje je procesem vyvoje a realizace sebepojeti, je to

kompromisni proces, ve kterém se sebepojeti stava produktem interakce mezi
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genetickymi dispozicemi, fyzickym stavem, piilezitostmi pozorovat, hrat rizné
role a vyhodnocenim souhlasnych reakci ze strany socidlniho okoli;

e proces kompromisu mezi individudlnimi a socidlnimi faktory, mezi sebepojetim
a realitou je procesem hrani roli bez ohledu na to, zda jsou role hrané ve fantazii,
pii poradenském rozhovoru, ¢i v realnych situacich;

e pracovni a zivotni uspokojeni zavisi na tom, nakolik mize jedinec uplatiovat
své schopnosti, hodnoty a z4jmy a nakolik je pracovni prostiedi piiznivé k tomu,
aby mohl hrat role, které z hlediska rastu a zkoumani povazuje za pfitazlivé a

vhodné.

Sebepojeti (self)

Jak je zrfetelné z predlozenych tezi, zékladnim konceptem Superovy teorie je
sebepojeti neboli self koncept. Podle Supera uvniti self probihd zpracovani informaci
z zivotni drahy a Zivotniho prostfedi. Self je tedy produktem interakce mezi jedincem a
prostfedim. Koncepce self mize byt objektivni (profesni identita) nebo subjektivni (pracovni
sebepojeti). Pravé uznani subjektivnich procesti v procesu kariérového vyvoje bylo vyraznou
inovaci v porovnani s tradi¢énimi teoriemi orientovanymi na rysy a objektivni méfitelnost

(Patton & McMahon, 2015).

Vyznam self pro kariérovou volbu byl podroben dlouholetému zkoumani. Vyzkumy
ukazaly, ze vyvoj pracovniho sebepojeti zavisi na fyzickém a mentalnim vyvoji, pozorovani
prace, identifikaci s pracujicimi dospélymi, prostiedim a zkuSenostmi. Se ziskavanim dalSich
zkuSenosti a rozSifovanim povédomi o svété prace se pracovni sebepojeti stava
sofistikovangj$im. V ramci pracovniho sebepojeti si Clovek vytvafi pracovni vzory, podle
kterych se nasledné tidi ve svém zivoté. Z toho plyne, Ze pracovni sebepojeti je dilezitou
soucasti celkového sebepojeti Cloveéka. Ve svych vyzkumech Super také zjistil, Ze pokud je
jedinci dana prtileZitost k sebepoznani, uvazuje vice o své kariéfe a je si jistéjS$i v prvnich

profesnich volbach (Zunker, 2006).
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Kariérovy vyvoj

DalSim stézejnim tématem Superovy teorie je profesni vyvoj. Podle Supera je profesni
vyvoj soucasti vSeobecného vyvojového procesu jedince. Pro popis profesniho vyvoje
navrhnul pét vyvojovych fazi: rist, zkoumani, budovani, udrzovani a pokles. Téchto pét fazi
Super nazyva maxicyklus a odpovidaji zivotnim etapam détstvi, dospivani, dospé€lost, sttedni
dosp€lost a stafi. Pro kazdou fazi jsou stanoveny zakladni tkoly diilezité pro profesni vyvoj.

Vyvojové faze jsou:

e rust (growth; narozeni az 14.-15. rok zivota) — v této fazi déti zkoumaji Zivot kolem
sebe. Charakteristicky je rozvoj kapacity, postoji, zajmil a potieb spojenych se
sebepojetim. V ramci fantazie a hry rozviji své sebepojeti v dospelych rolich
(Zunker, 2006; Patton & McMahon, 2015).

o zkoumani (exploration; 15 az 24 let) — hlavnim ukolem této faze je krystalizace,
uréeni a upfesnéni kariérnich voleb. Jedinec posuzuje své dovednosti, hodnoty,
zuzuje a konkretizuje oblast volby a nasledné si vybere a zahaji profesni
pripravu a vzdélavani. Kariérova volba nemusi byt jesté finalni, pravé v této fazi
se rozviji profesni identita. Podle Supera ¢lov€ék volbou povolani vyjadiuje své
sebepojeti, proto je dulezité, aby jedinci o sobé méli pfesné informace, jinak by
se mohli rozhodnout pro zaméstnani, které neodpovidd jejich z&djmim a
schopnostem (Zunker, 2006; Vendel, 2008; Patton & McMahon, 2015).

e budovani (establishment; 25 az 44 let) — v tomto obdobi ziskava jedinec prvni
pracovni zkuSenosti a zamé&stnani. Zakladnim ukolem jedince v této fazi je
stabilizovat své postaveni v organizaci, nasledné¢ pak muze usilovat o postup,
povyseni a vy$$i miru odpoveédnosti (Zunker, 2006; Patton & McMahon, 2015).

e udrzovani (maintenance; 45 az 64 let) — tato faze je charakterizovana kontinualni
snahou o udrZeni, vybudovéni, zlepSeni pracovni pozice a situace v dané
organizaci. Pred vstupem do této faze mohou jedinci piehodnotit plisobeni
v dané organizaci a pfipadné¢ povoldni zménit. V takovém piipadé posléze
opétovné prochézi fazemi zkoumani a budovani v dal§im zaméstnani, to je
v teorii nazyvéano jako minicyklus (Kos¢o, 1987; Zunker, 2006; Patton & McMahon,
2015).

e odpoutani (disengagement; od 65 let) — vtomto stadiu vyvoje ¢loveék zacina
uvazovat o diichodu, snizuje se pracovni vykon a nakonec jedinec opousti
zameéstnani a odchazi do diichodu (Zunker, 2006; Patton & McMahon, 2015).
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Jak jiz bylo ukazéno vySe, v Superové teorii neni kariérovy vyvoj pojiman jako
neménny sled po sobé jdoucich fazi. Veék prechodli mezi etapami je flexibilni a muze
dochazet i k opakovanym prichodim pies jednotlivé faze. Jinymi slovy ukoly spojené

s jednotlivymi fazemi vyvoje mize ¢lovek fesit od adolescence v kazdém vékovém obdobi.

Zivotni prostor

Neopomenutelnou soucasti Superovy teorie je pojem zivotni prostor, ktery dodava
teorii kontextudlni rozmér. Zakladni myslenkou je, Ze lidé béhem svého Zivota hraji mnoho
roli. V nékterych fazich zivota ma roli pouze jednu a jindy jich zastdvd mnoho najednou.
Super identifikoval devét Zivotnich roli: dité, student, ,,rekreant™ (metaforicky nazev pro role,
které Clovék zastdva ve volném Case), obCan, pracovnik (zahrnuje i nezaméstnaného a

nepracujiciho), partner, pecujici o domécnost, rodi¢ a penzista. Dale Super pojmenovava ¢tyii

v

Soucasn¢ Super uznava, ze pies urcité spoleCné znaky clovek zaziva jiné situace,
prochézi jinymi d¢&jisti a ma behem svého Zivota jiné role. Kazdy ¢lovék tedy nemusi béhem
Zivota projit vSemi deviti rolemi, zaroveil miiZze zastavat i1 role dalsi, které¢ teorie nezminuje.

v jednom okamziku muze ¢loveék hrat i n€kolik roli a pracovni role je tak pouze jednou

z mnoha jeho roli (Patton & McMahon, 2015; Super, 1980).

Hlavnim pfinosem této teorie pro praxi kariérového poradenstvi je to, Ze pouziva
integrujici zptisob prace. Ukolem poradce je ziskat od klienta informace réizné povahy
(zjist'uje, jaky ma klient Skolni prospéch, kariérni obavy, zivotni postoje, postoje k praci, informace a
znalosti o svété prace, dovednosti, zajmy, hodnoty). Data ziskana rozhovorem a pouzitim
diagnostickych metod integruje a nasledné o vysledku s klientem hovofti. Cilem konzultace je,
aby si klient vytvofil redlny obraz o sobé a svych zivotnich rolich a nasledné ud¢lal

kariérovou volbu, kterd bude odpovidat jeho sebepojeti (Zunker, 2006).

Superova teorie nejenom, ze polozila zéklady modernimu kariérovému poradenstvi,
ale je stale aktudlni a v praxi vyuZzitelnd. DalSim dilkazem, Ze je teorie Zivotnich stadii Zivou,
vyvijejici se koncepci, je to, Ze je nadale upravovéna a rozSifovana dalSimi autory. V nedavné

v rw

dobé¢ ji naptiklad aktualizoval a rozsitil M. L. Savickas.
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2.6 Linda Gottfredson — Teorie ohranifeni a kompromisu

Zakladnim ptedpokladem teorie ohrani¢eni a kompromisu je, ze kariérni volba je
vyvojovym procesem, ktery zac¢inad uz v détstvi. Volba povolani podle Gottfredson probiha
formou porovnavani prace se sebepojetim voliciho jedince. Na zakladé toho usuzuje, zZe
jedinci budou zvazovat pouze ta povoléani, kterd odpovidaji jejich pohlavi, a maji odpovidajici
prestiz. Gottfredson to oznacuje jako zonu akceptovatelnych alternativ (zone of acceptable

alternatives) (Brott, 1993).

Podle tohoto ptfedpokladu adekvéatni kariérni volba tedy odpovida sebepojeti jedince.
Dulezitou podminkou pro uspokojivou kariérni volbu je podle Gottfredson jistd troven
kognitivnich schopnosti (zapamatovani, porozuméni, analyza atd.). Tyto schopnosti umoznuji
jedinci vytvaret kognitivni mapu povolani. Soucasti téchto kognitivnich map je i sebepojeti
jedince. Zminéné pracovni alternativy jsou nasledné¢ hodnoceny na zdklad& této mapy

(Gottfredson, 2004).

Kromé genetickych ptfedpokladii (intelektualnich schopnosti) je dilezitym a vlivnym
faktorem 1 socioekonomické prostiedi ditéte (Zunker, 2006). To formuje jeho z4jmy, dovednosti
a davd mu zaklad pro utvofeni jeho osobni zony akceptovatelnych alternativ. Ackoli existuji
jistd omezeni vyplyvajici z genetickych dispozic a prostiedi, ze kterého jedinec pochézi, je
v ramci této teorie jedinec vniman jako aktivni €initel profesni volby. Zakladni tezi této teorie
je, ze se jedinec v ramci kariérniho vyvoje snazi najit co nejlepsi uplatnéni pro své genetické
pfedpoklady v hranicich prostiedi, ve kterém zije. Kariérni volba tedy neni volbou v pravém
slova smyslu, ale spiSe procesem omezovani a vyfazovani kariérnich alternativ (Gottfredson,

2004).

Vramci procesu omezovani a vyfazovani kariérnich alternativ jedinec podle

Gottfredson prochéazi ¢tyfmi fazemi (Gottfredson, 2004; Patton & McMahon, 2015):

e orientace na velikost a silu (orientation to size and power; 3 az 5 let) — v tomto
obdobi u déti zacind obdobi stilosti objektu (uz napiiklad chapou, ze nemohou
zménit své pohlavi). Co se tyce okolnich osob, déli je déti jednoduse na silné a
slabé a sleduji to, co d¢laji ti silni. Zacinaji si také uz uvédomovat svét
dospélych a chapou, Ze prace je soucasti jejich svéta.

e orientace na pohlavni role (orientation to sex roles; 6 az 8 let) — v tomto véku
rozliSuji déti jedince hlavné podle pohlavi a dalSich jasn¢ viditelnych atribut
(obleCeni, vzhled, typické aktivity). Zaroven déti uvazuji dichotomicky, coz
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znamena, ze aktivity typické pro jedno pohlavi nejsou vhodné pro pohlavi druhé.
Déti uz také ziskavaji vice vlastnich zkuSenosti, které jsou rovnéz silné
ovlivnény jejich pohlavim.

orientace na socialni hodnoceni (orientation to social valuation; 9 az 13 let) — zde
nastupuje faze abstraktniho mysleni. Déti rozeznavaji vice povolani a chépou, ze
lid¢é, kteti d€laji podobné aktivity, nemusi délat stejné povolani. V tomto obdobi
se také vyrazné¢ zaméfuji na socialni status, zacinaji rozeznavat povolani
s vy$Sim a niz§im statusem a odmitaji délat povolani, jehoz status vnimaji jako
nizky. Dochazi také krozSifovani jejich kognitivni mapy povoldni, nebot’
v ramci rodiny ziskédvaji vice pracovnich zkuSenosti.

orientace na vnitini jedinecnost ja (orientation to internal, unique self, od 14 let)
— jedinec v tomto véku si je jiz védom svych dovednosti, osobnostnich ryst a

zacina uvazovat, které povolani by nejlépe odpovidalo jeho sebepojeti.

Krom¢é omezovani a vyfazovani neodpovidajicich pracovnich alternativ, je soucasti

procesu volby povolani také kompromis (compromise). Kompromis jedinec uplatiuje v reakci

na setkani s pracovni realitou. To znamend, Ze vyfazuje diive upfednostiiované alternativy na

zaklad¢ prekazek a prilezitosti v socidlnim nebo ekonomickém prostfedi. Nejdiive jedinec

slevuje ze svych z4jmu, néasledné¢ z prestize a nakonec muze zvolit i alternativu, kterou na

zacatku zcela odmital (Gottfredson, 2002, 2004, Patton & McMahon, 2015).

Pro kariérové poradce z této teorie vyplyva, Ze by méli klienty podporovat v nachazeni

realistickych a naplnitelnych kariérnich cili. Gottfredson navrhuje pét vyvojovych kritérii,

které mohou pomoci stanoveni redlnych kariérnich cilti a dopliiuje je navrhy pro facilitaci

tohoto procesu (Zunker, 2006):

klient by mél pojmenovat jednu nebo vice pracovnich alternativ (pokud ne, mél by
se poradce zaméfit na divody nerozhodnosti — napt. nedostatecné sebevédomi, konflikt
kariérnich cila);

zajmy a schopnosti klienta jsou adekvatni pro kariérni volby (pokud ne, mél by

klient by mél byt spokojen s alternativami, které identifikoval (pokud ne, mélo by
se zjistovat, z ceho nespokojenost plyne);
klient se nezbytné neomezuje na zvolené alternativy (poradce by se mél ptat, zda

klient zvazil vhodné a pristupné alternativy a zda ma dostate¢né znalosti o svych

moznostech);
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e Kklient si je védom pfilezitosti, ale nema realnou predstavu o prekazkach
spojenych s vybranym povolanim (poradce se zaméfi na divod, pro¢ klient nema
realné predstavy o piekazkach — napf. povolani je jeho velké piéani, nema dostatek

informaci).

Hlavnim pfinosem teorie omezeni a kompromisu je to, ze v procesu kariérového
vyvoje a volby zduraziuje vyznam interakce ptredpokladi jedince a jeho socidlniho zazemi.
Zaroven upozoriuje, ze by se v ramci kariérového poradenstvi méla zacit vénovat pozornost
uz malym détem. Tim rovnéz vyrazné piispiva k modernimu pojeti kariérového poradenstvi,

které by mélo byt celozivotnim procesem zacinajicim jiz v raném détstvi.

Na zaveér se hodi shrnout, Ze nelze vyhodnotit, které pojeti kariérového rozvoje a volby
povolani je nejvystiznéjsi, a mélo by tudiz byt tou jedinou uznavanou. Kazda teorie ma
rozhodné svilj pfinos a spolecné vytvaii komplexni pojeti kariérového vyvoje a kariérové
volby. Naopak je tato rliznost nesporné pozitivni, nebot’ umoziluje, aby si kazdy odbornik i
kazdy klient nasel pravé ten piistup, ktery mu nejvice vyhovuje a ktery je pro ngj

nejpiinosnéjsi.
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3. SYSTEM KARIEROVEHO PORADENSTVI V CR

Ptredchozi kapitoly ptedlozily teoretickd vychodiska kariérového poradenstvi. Pro
uplny pohled na kariérové poradenstvi poskytované v ramci Skolstvi je vSak nezbytné uvést i
jeho legislativni zakotveni. Cilem této kapitoly je pfiblizit strukturu poradenskych sluzeb

v Ceském Skolstvi a objasnit pozici kariérového poradenstvi v tomto systému.

Kariérové poradenstvi v Ceské republice je zajistovano dvéma systémy. Prvni systém
funguje v ramci resortu prace a socialnich véci a druhy v rdmci resortu Skolstvi mladeze a
télovychovy (Hlado, 2012). Oba resorty spolupracuji, vzajemné se doplnuji a zaci zékladnich
Skol mohou vyuzivat sluzeb obou. Proto jsou v ramci této kapitoly zminény oba. Vyznam
poradenskych sluzeb poskytovanych v rdmci resortu prace a socidlnich véci je vSak pro zaky
spiSe okrajovy, proto je tento resort zminén pouze okrajov€ na zacatku kapitoly, aby nebyl

opomenut, a zarovei piili§ nezasahoval do kontinuity tématu.

3.1 Resort prace a socialnich véci

Poradensky systém resortu prace a socidlnich véci je vyznamnym nastrojem statni
politiky zaméstnanosti. Hlavnim ukolem je feSeni otdzek souvisejicich s optimalni volbou
povolani vzhledem k narokiim a moZnostem jednotlivce na jedné strané a aktudlnimu 1
pfedpokladanému vyvoji trhu prace na strané¢ druhé. Dale feS$i problematiku piipravy na
budouci povolani, zménu povolani, kvalifikace a nezaméstnanosti (Freibergova, 2005).

Poradenstvi je v oblasti prace a socialnich véci poskytovano tGfady prace. Utady préace
realizuji politiku nezaméstnanosti, kterd zahrnuje prevenci nezaméstnanosti, zpracovani
koncepce vyvoje zaméstnanosti, zprostfedkovani zaméstnani uchazecim. Déle poskytuji
informacni a poradenské sluzby v oblasti zaméstnanosti a volby povolani. Konkrétné
poradenstvim pro volbu povolani se zabyvaji Informacni poradenska stfediska pro volbu
povolani (Freibergova, 2005).

Ty se soustfedi zejména na zaky zakladnich Skol a jejich rodie a poskytuji jim
informaéni a poradenské sluzby nezbytné k volbé povolani (Hlado, 2012). Zakim piedavaji
informace o moZnostech studia, studijnich a ufebnich oborech, podminkach a prabéhu
pfijimaciho fizeni, ndrocich a poZzadavcich na studium a nésledné vykonavani profese.
Informuji je o vyvojovych trendech na trhu prace a poskytuji jim podrobné charakteristiky
jednotlivych profesi. Déle distribuuji ti§téné informace o vzdélavaci nabidce stiednich §kol a

maji k dispozici pocitatové programy pro volbu povolani (Friedmann, 2011).
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Konkrétné Informacéni poradenska stfediska disponuji témito informacnimi materialy

(Hlado, 2012):

e databaze s komplexnim piehledem moznosti dalsiho navazujiciho studia;
e materialy o Skolach a oborech v regionu;
e charakteristiky profesi (tzv. profesiogramy);
e pocitacovy test zdjmove orientace;
e informace o perspektivach uplatnéni po ukonceni vzdélani;
e navody, jak postupovat béhem piijimaciho fizeni;
e informace o persondlnich agenturach;
¢ informace o moznostech hledani zaméstndni pies inzeraty a webové portaly;
¢ informace o moznostech pracovnich pobytl v zahranici;
e informace o situaci na trhu prace, podminkach zatazeni do evidence uchazeci;
0 zaméstnani a o pravech a povinnostech nezaméstnaného.
V neposledni fad¢ ufady prace spolupracuji se samotnymi Skolami a umoziuji jim
exkurze do Informac¢niho poradenského strediska, které jsou vhodnym doplnénim kariérového

poradenstvi poskytovaného piimo Skolou.

3.2 Resort Skolstvi mladeZe a télovychovy

Poradensky systém v ramci Skolstvi je orientovan na poradenstvi Zdkim a rodicim pfti
uvahach o volbé dal§iho vzdélavani. Dale se zaméfuje na rozvoj profesni orientace zakl a
jejich ptipravu ke vstupu na trh prace (Hlado, 2012). Volba povolani vSak neni jedinym tkolem
téchto pracovist. Dalsim dilezitym a da se fict i zdkladnim tkolem je vytvafeni vhodnych
podminek pro zdravy télesny, psychicky a socialni vyvoj zakl a pro rozvoj jejich osobnosti.
Podili se na napliiovani variability vzdélavacich potieb a rozvijeni schopnosti, dovednosti a
z4ymu déti a mladeze. Dale vytvaii vhodné podminky pro zdky mimotadné nadané a zahrnuje
rovnéz preventivni opatfeni a feSeni vyukovych, vychovnych obtizi a vyskytu rizikového
chovani. Obecné lze fici, ze Skolsky systém je systém piipravy déti a mladeZe na naplnény

rodinny a pracovni zivot v dospélosti (Opekarova, 2007).

Prvni instanci poskytujici zminéné poradenské sluzby zakiim a jejich rodicim je
samoziejmé Skola. Sluzby Skoly vhodné doplnuji Skolskd poradenska zafizeni, kterd se
Skolami spolupracuji a poskytuji poradenské sluzby nejen zdkim a jejich zdkonnym

zastupciim, ale i samotnym pedagogiim.
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3.2.1 Skolska poradenska za¥izeni

Mezi skolskd poradenskd zatizeni se tadi pedagogicko-psychologické poradny a
specidlné¢ pedagogicka centra. Presny obsah poradenskych c¢innosti v oblasti Skolstvi
vymezuje Vyhlaska ¢. 72/2005 Sb., o poskytovani poradenskych sluzeb ve Skolach a
Skolskych poradenskych zatizenich. Pro ucely této prace budou zminény zejména ty ¢innosti,

které piimo souviseji s kariérovym poradenstvim.

Pedagogicko-psychologické poradny

Pedagogicko-psychologické poradny (dale jen poradny) jsou zfizovany v kazdém
spravnim celku statu a v rdmci daného regionu maji vice detaSovanych pracovist’. To je velmi
dilezité pro zajiiténi optimalni dostupnosti pro vSechny obyvatele. Cinnost poraden je
uskutec¢fiovana ambulantné nebo formou néavstév ve Skolach a Skolskych zafizenich. Mezi

obecné sluzby poraden patii (Opekarova, 2007; Vyhlaska & 72/2005 Sb., 2005):

e diagnostika pedagogicko-psychologické pfipravenosti na povinnou Skolni
dochazku a specialnich vzdélavacich potieb;

e poskytovani poradenskych sluzeb zdkiim se zvySenym rizikem S$kolni
neuspésnosti a metodické podpory samotnym Skolam;

e prevence rizikového chovani a realizace preventivnich opatieni;

e poskytovani pedagogicko-psychologické pomoci pii vychoveé a vzdélavani zaka

zakladnich a stfednich skol.

V ramci kariérového poradenstvi je mozné sluzby poraden shrnout do tii okruhi

(Vyhlagka &. 72/2005 Sb., 2005):

1. komplexni nebo zaméfena psychologicka a specidlné pedagogicka diagnostika:

e realizace skupinové a individudlni psychologické a specialné pedagogické
diagnostiky jako podkladu pro pomoc zdkiim zakladnich a stfednich Skol
v ptipadech komplikaci pfi volb¢ dalsi Skoly ¢i povolani;

e zajisténi individudlni a skupinové diagnostiky pro pomoc pfi reorientaci a
pifestupu na jinou zékladni ¢i stfedni Skolu;

e realizace individualni psychologické a specialné pedagogické diagnostiky

mimotadné nadanych zaki.
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2. psychologické a specialné pedagogicka intervence:

e poskytovani individualniho i skupinového kariérového poradenstvi pro zéky
zakladnich Skol a studenty stfednich Skol a vyss$ich odbornych skol.

3. informacni a metodické ¢innost:

e zajiStovani metodického vedeni vychovnych poradct a Skolnich metodika
prevence v zakladnich a stfednich Skoléach.

Specialné pedagogicka centra

Specialn¢ pedagogickd centra (dale jen centra) poskytuji odborné sluzby zejména
zakim s riznym typem zdravotniho postizeni. A to zaklim, kteti bud’ navstévuji specidlni
vychovna a vzdé¢lavaci zafizeni, nebo jsou integrovani v béznych skolach. Zakladnimi ukoly
center je zjiStovani pripravenosti zakd se zdravotnim postizenim nebo znevyhodnénim na
povinnou Skolni dochdzku a jejich specidlnich vzdélavacich potteb. Dale zpracovava
podklady pro integraci téchto zakli do Skol a Skolskych zafizeni. Sluzby center jsou rovnéz
poskytovany ambulantné nebo formou navstév ve skolach a Skolskych zatizenich (Opekarova,

2007).

Konkrétni napln prace se muze lisit dle oblasti, ¢i typu zdravotniho postiZzeni, na které
se centrum specializuje. Vyhlaska ¢. 72/2005 Sb. vSak vymezuje i standardni Cinnosti, které
jsou spolecné pro vSechna centra. Jednim ze vSeobecnych kol center je 1 poskytovani
kariérového poradenstvi pro Zaky se zdravotnim postizenim. Vzhledem ke zdravotnim
omezenim maji tito zaci znacné ztizenou profesni piipravu. Poskytovani odbornych sluzeb
vSak muize znevyhodnénym Zzakim velmi pomoci pfi budovani jejich vlastni kariéry.

Takovymi sluzbami jsou naptiklad (Vyhlaska ¢. 72/2005 Sb., 2005):

e viasna intervence;

e konzultace a metodickd Cinnost pro zakonné zastupce, pedagogické
pracovniky, Skoly a Skolska zatizeni;

e pomoc pii integraci zakli se zdravotnim postizenim do matetskych, zakladnich
a stfednich skol;

e zpracovani navrhill individuélnich vzdélavacich plant;

e tvorba, navrhy a nabidka specidlnich pomiicek podle individudlnich potieb

v r1_o

zaku.
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3.2.2 Skola

Mezi organizace poskytujici poradenské sluzby patii rovnéz i Skola. Poradenské
sluzby ve Skole zpravidla zajistuje vychovny poradce a Skolni metodik prevence. Ti
spolupracuji s tiidnimi uciteli, uciteli vychov, dalSimi pedagogy i1 externimi organizacemi.
Nekteré skoly maji navic Skolniho psychologa nebo Skolniho specialniho pedagoga. Dulezitou
osobou v poradenském systému je i feditel skoly. Jeho tkolem je zajistit takovy poradensky
systém, ktery v maximalni mife napliuje vychovné a vzdélavaci potfeby zakt Skoly

(Opekarova, 2007).
Zakladnimi ukoly poradenskych sluzeb ve skole jsou (Vyhlaska ¢. 72/2005, 2005):

e prevence Skolni netspésnosti zak;

e primarni prevence rizikového chovani;

e odborna podpora pfi integraci a vzdélavani zakl se specidlnimi vzdélavacimi
potfebami;

e vzdélavani nadanych 74k,

e pribéznd a dlouhodoba péce o zaky s neprospéchem;

e metodickd podpora pedagogi;

e kariérové poradenstvi integrujici vzdélavaci, informaéni a poradenskou

podporu vedouci k vhodné volbé povolani.

Vychovny poradce

Jak jiz bylo zminéno vySe, vychovny poradce je pravé ten, kdo Zakim poskytuje
Sirokou Skalu poradenskych sluzeb vcetné kariérového poradenstvi. Jeho hlavnim ukolem je
podpora zakt a rodic¢d pti feSeni vyukovych a vychovnych problémia a pii volbé dalSiho

studia a povolani (Muhig, 2011).

Profil vyvchovného poradce

Roli vychovného poradce obvykle zastdva zkuSeny, osobnostné a socidlné zraly
pedagog, ktery absolvoval specializacni studium zamétené na vychovné poradenstvi v délce
Ctyt semestrii. Realitou zlstava, Ze zminéné specializa¢ni studium stale neabsolvovali vSichni
vychovni poradci, situace se vSak zlepSuje a kvalifikovanych vychovnych poradct ptibyva
(Durigova, 2016; Narodni tstav odborného vzdélavani [NUOV], 2003). Co se tyce profilu kariérovych
poradci, vysledky vyzkumu Drahofovské a Eliaskové (2003; n=58) a Durisové (2016, n=29)

ukazuji, kariérové poradenstvi poskytuji pfevazné ucitelé vyssiho produktivniho véku, jejich
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primémy vek se pohybuje mezi 40 a 60 lety. VétSina poradcti mé vice nez Sest let poradenské
praxe (Drahonovska & Eliaskova, 2003 — 71 %; Durisova, 2016 — 75,9 %). Castéji funkci vychovného
poradce zastavaji zeny. Vychovni poradci vykonévaji svou funkci nejcastéji s praci ucitele a
nejcastéji spolupracuji s tfidnimi uciteli, ktefi jsou pro né¢j zdrojem komplexnich informaci o

jednotlivych zéacich (Drahotovské & Eliaskova, 2003).

Kli¢ové kompetence

Krom¢ formalniho a specializa¢niho vzdélani musi mit vychovni poradci fadu dalSich
kompetenci, napi. komunikac¢ni dovednosti, schopnosti skupinové facilitace a individualniho
a skupinového hodnoceni, znalosti trhu prace a teorii kariérového vyvoje. Je nutné, aby se
orientoval v rostoucim poctu informacnich zdroji, umél je kriticky posuzovat a vyuzivat
vzhledem k potifebam klienta. Mé&l by byt schopen najit klicové kompetence zaka a reflektovat

je v poradenském procesu. Déle by mél byt schopen vzdélavéani s poradenstvim (OECD, 2003).

Napli prace

Podrobné o néplni prace vychovného poradce hovoii vyhlaska €. 72/2005 Sb.. Pro
ucely této prace budou opét zminény pouze Cinnosti souvisejici s kariérovym poradenstvim

(Vyhlagka &. 72/2005 Sb., 2005):

1. poradenské ¢innosti

e kariérové poradenstvi a pomoc pii rozhodovani o dalsi vzdélavaci a profesni
cesté zaku;

e koordinace mezi hlavnimi oblastmi kariérového poradenstvi — kariérovym
vzdélanim a diagnosticko-poradenskymi ¢innostmi zaméfenymi k volbé
vzdélavaci cesty zaka;

e zakladni skupinova Setieni k volbé povolani, administraci, zpracovani a
interpretaci zdjmovych dotaznikii v ramci vlastni odborné koncepce a analyzy
preferenci v oblasti volby povolani;

¢ individudlni Setfeni k volb€ povolani a individualni poradenstvi v této oblasti;

e poradenstvi zdkonnym zastupctim s ohledem na ocekavani a ptredpoklady zak;

e spoluprace se Skolskymi poradenskymi zatizenimi a stfedisky vychovné péce

pti zajistovani poradenskych sluzeb presahujicich kompetence Skoly;
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e zajisStovani skupinovych navstév zakl v informacnich poradenskych
stiediscich ufadl prace a poskytovani informaci zakiim a zdkonnym zastupctim
o moznosti individudlniho vyuziti informacnich sluzeb téchto stfedisek;

e poskytovani sluzeb kariérového poradenstvi Zzakiim/cizinchm se zietelem
k jejich specialnim vzdelavacim potiebam.

2. metodické a informac¢ni ¢innosti

e metodickd pomoc pedagogickym pracovnikiim Skoly v otazkach kariérového
rozhodovani zaki;
e predavani odbornych informaci z oblasti kariérového poradenstvi;
e poskytovani informaci o Cinnosti Skoly, Skolskych a dalSich poradenskych
zafizeni v regionu, dale informaci o jejich zaméfeni, kompetencich a
moznostech vyuzivani jejich sluzeb zéky a jejich zdkonnymi zastupci,
e zprostfedkovani novych metod pedagogické diagnostiky a intervence;
e shromazdovani odbornych zprav a informaci o zacich.
Mezi informacni ¢innosti vychovného poradce rovnéz spada doporucovani a distribuce
vhodnych informacnich zdroji. Hlad’o (2012) na zaklad¢ vysledkd svého vyzkumu (n=442)
identifikoval informace, které jsou vyznamné pro kariérové rozhodovani zak.

Nejdulezitéjsimi informacemi pro studenty jsou (Hlado, 2012):

e moznost uplatnéni v zaméstnani;

e naroc¢nost a obsah studia;

e obsah profesi;

e Sance uspét na zvolené Skole v pfijimacim fizeni.

Nelze opomenout ani to, zZe vychovny poradce pomaha zakim pii vyplhovani
piihlasek na stiedni Skoly a zajiStuje jejich sbér. Kooperuje s dalsimi pedagogy a v rdmci této
spoluprace systematicky sleduje a hodnoti vyvoj zakl, ¢imz zaroven podporuje rozvoj jejich
profesni orientace. Kromé informaci o dal§$im mozném studiu podéava i informace o aktualnim
stavu a budoucim vyvoji trhu prace. Za timto Ucelem spolupracuje s dalSimi Skolskymi
poradenskymi zafizenimi. Zvlastni pozornost pak vénuje zdklim, jimZ rodina neposkytuje
dostateCnou podporu, zaktim talentovanych a zdklim znevyhodnénym (Hlado, 2014; Muhic,
2011). V neposledni fadé¢ koordinuje provazanost kariérového poradenstvi a vyuky tématu
Clovek a svét prace a zajistuje propagaci sluzeb kariérového poradenstvi ve §kole (Stradal,

2013).
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Piestoze vychovni poradci maji nezastupitelnou funkci v procesu kariérového
poradenstvi, nejsou jejich podminky na Skolach zdaleka ideélni. Kromé poradenské ¢innosti
vykonava vychovny poradce jesté pfimou pedagogickou Cinnost, coz zna¢né limituje jeho
moznosti vénovat se poradenstvi. Podle nafizeni vlady ¢. 75/2005 Sb. se vychovnym
poradciim na zakladni Skole snizuje tydenni rozsah piimé pedagogické ¢innosti o jednu az pét

hodin tydné podle poctu zakl (Natizeni vlady, 2005).

Poskytovani kariérového poradenstvi

Tato nedostatecnd ¢asova dotace se odrazi na Cetnosti a kvalité¢ poskytovani osobnich
konzultaci. Vysledky vyzkumu Duri$ové (2015, n=192) ukazuji, Ze pted nastupem do osmého
ro¢niku poskytne zakiim poradenské sluzby zamétené na kariérové poradenstvi pouze necela
polovina (45 %) vychovnych poradct. VétSinou museli zaci za timto ucelem vychovného
poradce sami vyhledat. S nejvice zaky (35,9 %) mluvil vychovny poradce na toto téma pouze
jednou a s nékterymi (8,3 %) dokonce vibec. Na druhou stranu pozitivnim faktem je, Ze
nejvice je kariérové poradenstvi poskytovano zakiim od osmého ro¢niku, coz se shoduje 1
s tim, kdy zéci zacinaji seri6ozné uvazovat o své budoucnosti (Hlado, 2009, 2013; Hlado &

Drahonovska, 2012).

V ramci osobnich konzultaci zamétenych na volbu dalsi vzdelavaci a profesni drahy se

Zaci nejvice zajimaji o tyto oblasti (NUOV, 2003):

e informace o moZnostech dalSiho studia;

e testovani z4jmi a schopnosti;

e doporuceni vhodného studijniho oboru;

e doporuceni vhodného povolani;

e informace o nabidce volnych pracovnich mist.

Kromé¢ dostatku ¢asu je tedy pro poskytovani kariérového poradenstvi i adekvatni
teoreticka vybavenost vychovnych poradcti. Z vysledkli vyzkumu (n=917), ktery provedl
Narodni ustav odborného vzdélavani (2003) vyplyva, Zze neméné dilezity je i vzajemny vztah
mezi zaky a vychovnym poradcem. Vysledky ukazuji, Ze sice naprosta vétSina zakt (90,5 %)
vi, kdo plisobi na jejich zékladni Skole jako vychovny poradce, ale pouze tfetina (32,1 %)
zak mu davetuje. Zaroven pouze tietina (33,2 %) dotdzanych zaki se domnivalo, ze by jim

vychovny poradce mohl pomoci ve vybéru stiedni $koly (NUOV, 2003).
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Témto vysledkim by se méla v praxi rozhodné vénovat pozornost. V prvni fadé je
nezbytné, aby zaci byli dostate¢né informovani o osobé vychovného poradce a sluzbach, které
poskytuje. Neméné¢ dulezitou se vSak jevi i vlastni osobnost a vystupovani vychovného
poradce. Je tedy na misté polozit si otdzku, jaké vlastnosti by mél vychovny poradce mit, aby
byl pro zaky duavéryhodnou osobou, kterou budou chtit pozadat o radu. Z vysledkl vyse
zminéného vyzkumu byly identifikovany tyto dilezité vlastnosti vychovného poradce (NUOV,

2003):

e porozumeéni a ochota naslouchat;

e schopnost poskytnout v€as spravné a srozumitelné informace;

e respekt k mému nazoru,

e schopnost vyhodnotit mé ptedpoklady a doporucit vhodné varianty smefovant;
e orientace v problematice kariérového poradenstvi;

e schopnost doporucit dalsi zdroje informaci.

Potfeby poradcu a limity jejich prace

Stejné jako je tedy pro fungujici kariérové poradenstvi nezbytné naslouchat potiebam
zakd, je nutné naslouchat i1 potfebam samotnych vychovnych poradci. Z vysledkt
provedenych vyzkumt zamétenych pravé na potieby vychovnych poradct vyplyva, ze prave
nedostate¢nou ¢asovou kapacitu vnimaji jako rozhodujici prekazku k poskytovani kvalitniho
kariérového poradenstvi ve Skole. Situace je o to kritictéjsi, nebot’ v dneSni dobé neustale se
ménicich ekonomickych podminek, poZadavki a potieb trhu prace se stale zvySuji naroky na
kvalitni kariérové poradenstvi. To zplsobuje, ze je kariérové poradenstvi ¢asto eliminovano
na ukor nezbytnych administrativnich ¢innosti vyplyvajicich z ptfihlaSovani ke studiu. Jako
optimum je poradci povazovano snizit vyuc¢ovaci povinnost na polovinu (Durigova, 2016; NUOV,
2003). Jiné métitko uvadi Stradal (2013), ktery tikd, ze snizeni pfimé pedagogické Cinnosti by
mélo byt takové, aby kazdy zdk mél moZnost vyuZit alespon tfi hodiny individudlniho
kariérového poradenstvi béhem piedposledniho i1 posledniho ro¢niku své povinné Skolni

dochazky.

S proménlivosti trhu prace také souvisi, Ze vychovni poradci ¢asto nevédi, kde ziskat
adekvatni a aktudlni informace. Poradcim chybi ptehlednd, komplexni a pribézné
aktualizovana databaze kontakti na poradenské instituce a relevantni webové stranky. Jako
limitujici je vnimana i1 absence prognostickych informaci o vyvojovych trendech na trhu

préace. V idedlnim ptipad¢é by mély ufady prace a dalsi instituce poskytovat aktualni informace
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tykajici se situace ve vyssim sekundarnim vzd€lavani a na trhu prace (Durisova, 2016; NUOV,

2003).

Negativné je vnimano také neodpovidajici postaveni vychovného poradce v ramci
Skoly. Status vychovného poradce v hierarchii Skoly je vniman samotnymi vychovnymi
poradci jako nizky. Pro odvadéni kvalitni prace pozaduji vétSi pristup k dilezitym
informacim, vy$s$i pravomoci v jednani s rodi¢i a dal$imi institucemi. Jako neadekvatni je
rovnéz vnimana pozice kariérového poradenstvi v systému vychovného poradenstvi. Na
zékladnich Skoldch neni jasné definovan minimalni standard sluzeb, které by mély byt
poskytovany. Déle chybi systém evaluace poskytovanych sluzeb a definovéani etickych
standardii. Agenda vychovného poradenstvi by méla byt v idedlnim piipadé rozdélena mezi
vice pedagogtli. Na tato opatieni, rozsifeni a zkvalitnéni kariérového poradenstvi vSak zakladni

Skoly nemaji dostatek finan¢nich prostiedkti (Durisova, 2016; NUOV, 2003; OECD, 2003).

Nedostatek prostfedki se odrazi také v tom, ze kariérovym poradciim neni poskytnuto
dostate¢né zazemi pro realizaci kariérového poradenstvi na Skolach. Z vysledki vyzkumu
Drahoniovské & Elidskové (2011) vyplyva, ze vlastni pracovnu mé pouze 5,3 % poradcl a
vlastni notebook méné nez polovina. Témét vSichni pak maji telefon (mobilni nebo pevnou
linku), e-mailovou adresu a vSichni maji staly pfistup na internet. Jako nedostateCnou vnimaji
vychovni poradci i1 vybavenost riznymi odbornymi pomickami. Mezi ty spadaji napiiklad
informacni pfirucky, PC programy pro volbu vzdélavani, testy zajmt a predpokladi (Durisova,
2016; NUOV, 2003). Vysledky vyzkumu Narodniho tstavu odborného vzdélavani (2003)
dokonce ukazuji, Ze nedostate¢né materidlni zazemi je vychovnymi poradci vnimano jako

nejtizivejsi nedostatek zté€zujici jejich praci.

Vychovni poradci také nejsou plné spokojeni s moznostmi vzdélani. Kariérové
poradenstvi je soucasti vzdélavaciho programu pro vychovné poradce, ale rozsah témat je
vniman jako nedostatecny a neodpovidajici soucasnym potiebam. Podle poradcti by mélo
kromé& specializa¢niho studia pro vychovné poradenstvi existovat i specializa¢ni studium
kariérového poradenstvi. Pfipadné by alesponn mélo byt zajisténo pribézné doskolovani
zamé&fené na nastaveni kvality poradenskych sluzeb a informovanost. Kritizovana je i znacna
diverzita vzdélavaci nabidky vzhledem k regionim a obecné vzdélavaci nabidka neni

povazovana za uspokojivou (Durisové, 2016; NUOV, 2003).

Nasledné dopliovani odbornosti neni navic mnohdy podporovano ani Skolou a to at’

uz z ¢asovych nebo finan¢nich divodi. Vychovni poradci také vyjadtili potfebu setkavat se
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na spoleénych konferencich za ucelem vymény zkuSenosti, feSeni aktudlnich problémd,
setkédvani s odborniky z oblasti kariérového poradenstvi a jedndni se zastupci spolupracujicich

instituci (Durisova, 2016).

Pozitivnim zavérem tedy je, ze ackoli vychovni poradci maji mnoho povinnosti a
podminky pro poskytovani kariérového poradenstvi na zékladnich skolach nejsou podle jejich
hodnoceni ideélni, sami chtéji sluzby kariérového poradenstvi zlepSovat a zvysSovat si svou
odbornost. Zarovei jistym odlehéenim jim mtize byt to, ze nejsou jedinymi pracovniky, ktefi

mohou zakiim na zékladnich Skolach poskytovat kariérové poradenstvi.

T¥idni ucitel

Dalsimi pedagogickymi pracovniky Skoly, kteti se podileji na kariérovém poradenstvi
a se kterymi vychovny poradce nejvice spolupracuje, jsou tfidni ucitelé. Hlavnim piinosem
ttidnich ucitelt je to, ze zaky znaji 1épe a dikladné&ji. Tiidni ucitelé dostavaji informace o
zacich, jejich chovani i prospéchu a schopnostech i od ucitelti jinych predmétl, coz miize
vyrazn€ napomoci vytvotreni celkového profilu Zdka. Na zaklad¢ téchto informaci pak fidi
profesné orientacni Cinnosti v rdmci své tfidy. Individualné pracuji se zéky své tiidy a
pomahaji jim pii postupném utvateni jejich kariérovych predstav, pfani a cild. Dale jsou jim
napomocni pii rozvijeni sebehodnoceni a rozhodovani o dalsi vzdélavaci a profesni cesté po
ukonceni zékladni Skoly (Hlado, 2012). Soustavné také sleduji a hodnoti celkovy vyvoj zaku, a
diky tomu maji pfehled o osobnostnich zvlastnostech Zakl. Navic jsou v uz§im kontaktu
s rodi¢i a pifi poradenstvi ohledné volby povolani mohou zvazovat nejen piedpoklady zdka,
ale 1 jeho rodinné a socidlni poméry. Rovnéz vedou pottebnou pedagogickou dokumentaci

(Hlad’o, 2014).

Tyto znalosti mohou byt velmi uZite¢né pii profesni volbé a tudiz spoluprace
s vychovnym poradcem je nezbytnd. Zpétnovazebné¢ by zase vychovny poradce mél
poskytovat tfidnim ucitelim metodickou podporu pfi praci s kolektivem a pfi feSeni obtizi

s volbou dalsiho studia (Stradal, 2013).

Vyznam tiidnich ucitelt potvrzuje i1 rozsadhly vyzkum Hlad’a a Drahotiovské (2012;
n=442), kde se zaku ptali, jaky vliv na jejich volbu dals§i vzdé€lavaci a profesni drahy mély
jednotlivé osoby z jejich socidlniho okoli (na $kale velky vliv - maly vliv - zadny vliv). Podle

vysledkl tohoto Setfeni se tfidni ucitelé¢ umistili tésné€ za vychovnymi poradci.

45



Skolni psycholog

Sou¢asti poradenského systému je i skolni psycholog. Skolni psychologové piebiraji
nekteré povinnosti vychovného poradce, zvlasté¢ problematiku vychovnych, studijnich a
dalSich obtizi zakt. Diky tomu se mohou vychovni poradci intenzivnéji vénovat napiiklad
kariérovému poradenstvi. Pfitomnost psychologa na zdkladni Skole vSak doposud neni
standardem, nebot’ rozhodnuti o zfizeni funkce psychologa je na rozhodnuti feditele Skoly a

na dostupnych finan¢nich prostiedcich.

Ukolem psychologa v ramci kariérového poradenstvi je rozsifit sluzby vychovného
poradce o specializované cinnosti, ke kterym patii zejména psychologickd diagnostika.
Vramci kariérového poradenstvi mize Skolni psycholog vykonavat konzultacni,
poradenskou, intervenéni praci a diagnostiku zaméfenou na volbu povolani. Koordinuje
spoluprdci s externimi organizacemi (Hlado, 2014). V neposledni fadé¢ vede vycvikové

programy osobnostniho rozvoje a prevence rizikového chovani (Freibergova, 2005).

Stradal (2013) uvadi, Ze za ucelem kariérového poradenstvi vyuzije sluzeb Skolniho
psychologa jen velmi maly podil zakid. PiredevSim to budou Zéaci se studijnimi problémy,
talentovani Zaci ¢i Zaci nerozhodni. Piesto vSak je jeho tloha na Skolach nezastupitelna, nebot’
piinasi jak specializované metody a pfistupy, tak jiny uhel pohledu na jednotlivé oblasti

Skolni praxe. V neposledni fad€ pak poskytuje poradenstvi i samotnym pedagogtim.

Clovék a svét price

Skolni poradensky systém zahrnuje vychovného poradce, tiidniho ugitele, $kolniho
psychologa (pokud je na skole pritomen) a kromé nich i u¢itele vzdélavaciho programu Clovék
a svét prace. Aby bylo kariérové poradenstvi pro zédky skutecné pfinosné, je nezbytné, aby
vSichni zminéni spolupracovali a vzajemné se podporovali. Jediné pokud bude existovat jasna
koncepce, vSichni budou znat smér a cil poradenského procesu a budou obeznameni s tim,
jaké informace a podpiirné techniky jsou zaklim poskytovany, muze byt cely proces skute¢né

ucinny.

Vzdélavaci program Clovék a svét price svym obsahem napoméha celoZivotnimu
kariérovému poradenstvi. Postihuje Siroké spektrum pracovnich Cinnosti a technologii, vede
zaky k ziskavani zékladnich uzivatelskych dovednosti v riznych oborech lidské ¢innosti a
pfispiva k vytvafeni Zzivotni a profesni orientace zakd. Vychazi z konkrétnich Zivotnich
situaci. Zaci se béhem vyuky ptimo setkavaji s lidskou &innosti a diraz je kladen na aktivni

spoluucast zakii. Zameétuje se na pracovni dovednosti a tim dopliuje zdkladni vzd€lani o
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nezbytnou slozku pro uplatnéni jedince v dal$im zivoté. Svou naplni také posiluje klicové
kompetence pro profesni orientaci zaktl. Témata, obsah a klicové kompetence vymezuje

Ramcovy vzdélavaci program (Ministerstvo $kolstvi, mladeZe a t&lovychovy [MSMT], 2016).

Vzdélavaci program Clovék a svét prace probiha ve vech roénicich zakladni skoly a
je uréen vem zakam. Zaci se uéi pracovat s riznymi materialy, osvojuji si zakladni pracovni
dovednosti a navyky. U¢i se planovat, organizovat, hodnotit svou pracovni ¢innost i praci
v tymu. Zaci jsou vedeni k dodrzovani zasad bezpe¢nosti a hygieny pii praci, ¢imz se u nich
buduje systém informaci o pracovnim Zivoté a pracovnich néarocich a povinnostech. Tento

systém by jim mél nasledné pomoci pii odpovédném profesnim rozhodovéani.

Ramcovy vzdélavaci program definuje nékolik zdkladnich kompetenci, které by se

v ramci vzdélavaciho programu Clovék a svét prace mély utvafet a rozvijet (MSMT, 2016):

e pozitivni vztah k praci a odpovédnosti za vysledky své prace;
e osvojeni zékladnich pracovnich dovednosti — organizace, planovani, pouzivani
vhodnych néstroju;
e vytrvalost a soustavnost pii plnéni ukolii, uplatinovani tvofivosti a vlastnich
napadu;
e poznani, Ze technika je vyznamna soucast lidské kultury a je Gzce spojena
s pracovni ¢innosti ¢loveéka;
e autentické, objektivni poznavani okolniho svéta, sebedivéra, nové postoje a
hodnoty ve vztahu k préci, technice a Zivotnimu prostiedi;
e chéapani prace jako pfrilezitosti k seberealizaci, sebeaktualizaci a rozvijeni
podnikatelského myslent;
e orientace v riznych oborech lidské ¢innosti, osvojeni si pottebnych poznatki a
dovednosti vyznamnych pro volbu vlastniho profesniho zaméfeni.
Na prvnim stupni je vzdélavaci program Clovék a svét prace rozdélen na &tyfi okruhy
— prace s drobnym materidlem, konstruk¢ni Cinnosti, péstitelské prace a ptiprava pokrm.
Tyto okruhy jsou povinné a zéaci je musi absolvovat v plném rozsahu. Minimdalni Casova
dotace je pét vyucovacich hodin. Na druhém stupni to je osm tematickych okruhli — prace
s technickymi materidly, design a konstruovani, péstitelské prace a chovatelstvi, provoz a
udrzba domécnosti, piiprava pokrmu, prace s laboratorni technikou, vyuziti digitalnich
technologii a svét prace. Pro zdky na druhém stupni je povinny okruh Svét préce, ktery je

obycejn¢ zafazovan do 8. a 9. rocniku (MSMT, 2016). Vyucovani tohoto okruhu muze probihat
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v samostatném predmétu nebo mize byt ucivo rozdéleno do vice vyucovacich predméti,
napt. do vychovy k obcanstvi, pracovnich ¢innosti, pfirodovédnych pfedmétti atd. (Hlado,

2012).

Rozdéleni do vice predmétii navic napomaha propojeni Sirokého spektra informaci,
které se svétem prace souvisi. K okruhu svét prace si Skola povinné vybira jesté¢ minimalné
dva dalsi tematické okruhy, které musi Zaci rovnéz absolvovat v plném rozsahu. Pro optimalni
naplnéni vyukovych cilt je vSak vhodné, aby zaci absolvovali co nejvice zminénych okruht,
pro které¢ ma Skola vhodné podminky. Minimalni ¢asova dotace pro druhy stupeni jsou Ctyfi

vyucovaci hodiny (Brant & Horskd, 2004).

Kazdy okruh ma pfesné vymezené ucivo a ocekdvané vystupy. Vzhledem k tématu
diplomové prace je zde podrobnéji rozebran pouze okruh Svét prace. Po absolvovani tématu

Svét prace by zak m¢l umét (MSMT, 2016):

orientovat se v pracovnich ¢innostech vybranych profesi, v u¢ebnich oborech a
stfednich Skolach;

e posoudit své moznosti v oblasti profesni orientace s prihlédnutim k potiebam
béZného Zivota pii rozhodovani o volbé vhodného povolani a profesni
ptipravy;

e vyuzivat profesni informace a poradenské sluzby pro vybér vhodného
vzdélavani;

e prokéazat v modelovych situacich schopnost prezentace své osoby pii uchdzeni
se 0 zamg&stnani a vstupu na trh préce;

e orientovat se vpravech a povinnostech zaméstnanci a zaméstnavatelll a
moznostmi vyuziti poradenské pomoci v pfipadé nelspéSného hledani
zaméstnani.

U¢ivo v tématu Svét prace je zaméfené zejména na trh prace, volbu profesni orientace,
moznosti vzdeélavani, zamestnani a podnikani. Na rozdil od jinych okruhii vzdélavaci oblasti
Clovek a svét prace, které jsou zaméfené pievazné ¢innostné, je Svét prace vice informaéni. I
tak ale dava pedagoglim jistou volnost v pouzivani konkrétnich uc¢ebnich metod a pomticek.
Rozsah a kvalita vzd&lavaci oblasti Clovék a svét prace se tak mize lisit v zavislosti na

konkrétni Skole a jejim pfistupu k tomuto tématu.

Z uvedenych informaci tedy vyplyvéa, Ze vzdélavaci oblast Clovék a svét prace je
dilezitou soudasti kariérového poradenstvi na zakladnich $kolach. Zaci se v ramci tohoto
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pfedmétu mohou pfiblizit svétu prace, vyzkouSet si rizné Cinnosti, zamyslet se nad svymi
silnymi strankami a postupné si budovat vztah ke svétu prace a nalézat cestu ke svému
budoucimu povolani. Dlouhodobé systematicka vyuka tak muze zdkiim znacné napomoci
v jejich dulezité zivotni volbe, ktera muze ovlivnit jejich dal§i sméfovani a nasledné i
pracovni naplnéni a spokojenost. Ze tento potencial neni zatim plné vyuzit, ukazuji vysledky
vyzkumu Durigové (2015), podle kterych pouze 5,7 % z4kt hodnoti, Ze jim pfi volbé povolani
vzdé&lavaci oblast Clovék a svét prace pomohla vice nez na 50 %. Pozitivnim faktem ale je, Ze

alespoii ¢astecnou pomoc (pfiblizné na 10 %) zminuje 21,4 % zaki.

Tyto vysledky vybizeji ke dvéma otdzkdm. Prvni je nakolik a zda vibec miize
zakladni Skola pomoci svym zaktim v jejich prvni profesni volbé. Druhou otazkou je, jaky

vyznam kariérovému poradenstvi na zakladnich Skolach pfisuzuji samotni zaci.
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4. VLIVY NA PROFESNI VOLBU A VYZNAM KARIEROVEHO
PORADENSTVI

4.1 Vlivy na volbu dalS$i vzdélavaci a profesni drahy

Z ptedchozi kapitoly vyvstaly dvé zasadni otdzky, kterym je nutné vénovat zna¢nou
miru pozornosti. Pokud ma byt kariérové poradenstvi uc€inné a pro své klienty piinosné, je
nutné zjistit, jak ho prave klienti hodnoti, co ocenuji, co by potiebovali a jaky dopad muze
kariérové poradenstvi mit. Cilem této kapitoly je objasnéni téchto otazek. Pro tyto ucely jsou
uvedeny vysledky a vystupy z vyzkumd, které se zamétovaly na vyuzivani sluzeb kariérového
poradenstvi a subjektivni vnimani vlivu a dulezitosti jednotlivych tGcastnikli poradenského

procesu. Data zde zminéna pochézi jak z tuzemskych, tak zahrani¢nich vyzkumd.

4.1.1 Socialni vlivy

Volba je v rukou zaka

Provedené vyzkumy s cilovou populaci zakt zakladnich $kol se ptaly na otazku: ,,
Kdo té ovlivnil pri rozhodovani o stredni skole? “ Vysledky vyzkumu, ktery provedli v roce
2012 Hlado a Drahotiovska na &tyficeti zakladnich $kolach ve &tyfech krajich Ceské
republiky (Ustecky, Moravskoslezsky, Plzefisky kraj a Hlavni mésto Praha; n=779) prokazaly, Ze za
osobu s nejvétsim vlivem na volbu dalSiho vzdélavani povazuji Zaci v prvni fadé sebe (91 %).
Naproti tomu vysledky vyzkumu Trhlikové, Vojtécha a Ulovcové (2008a; n=1895) ukazuji,
ze pouze 41 % respondentll ma jasno o své volbé stiedni Skoly a jest¢ mén¢ (36 %) ma jasno
o oboru, ktery chtéji studovat a pouze 20 % respondentil mé jasno o své budouci profesi. Da
se vSak fict, Ze tyto vysledky souvisi s ontogenetickymi etapami vyvoje jedince, kterymi Zaci
v obdobi volby stfedni S§koly prochdzeji. Zaroven piredstava budouciho povolani je pro zaky

na konci povinné Skolni dochazky jesté relativné vzdalena.

Tato zji§téni doplituje vyzkum Durisové (2015), kterd se zaméfila na zaky devatych
ro¢nikli ze Zlinského kraje a zkoumala, jaké faktory maji nejvétsi vliv na rozhodovéni
pubescentl. Tyto faktory rozd¢lila na vnitini a vnéjsi. Co se tyce vnitinich faktord, z vysledkt
vyplyva, ze nejvice zakl (32,4 %) si svou dalsi vzdélavaci drahu volilo podle svych predstav
o tom, co by chtéli v budoucnu dé€lat. DalSimi daleZitymi faktory pro kariérové rozhodovani
byly podle vysledkli vyzkumu S$kolni vysledky (23,9 %), vlastni zajmy (22,5 %) a
schopnosti (15,5 %). Vysledky jiného vyzkumu (n=1655) ukazuji, ze pro zaky je také
dualezité, aby vykondvali praci, ktera je bude bavit (98,4 %), byli na Skole, ktera je bude
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bavit (97,8 %), nasli dobie placené zaméstnani (96,4 %), byli na skole, kterou zvladnou
dokoncit (95,4 %), nasli dobré pracovni uplatnéni po ukonceni stfedni skoly (94,5 %). Pro
zna¢nou Cast zaku (87,4 %) je dalezité i to, aby studovali ve zvoleném oboru (Stastnova &

Drahonovska, 2012).

Tyto vysledky ukazuji, ze wvnitini faktory jsou pro zaky dilezité. Zaroven jsou
dikazem toho, ze Zaci o své budouci vzdélavaci draze premysleji v SirSich souvislostech a
zvazuji 1 okolnosti a diisledky, které jsou s touto volbou spojeny. Nesporn€ pozitivni je fakt,
ze zéaci zvazuji 1 pocity uspokojeni z budouci prace a tudiz lze odhadovat, ze si uvédomuji, ze

vykonavat préci, kterd je nebavi, je pfinejmensim nevyhovujici.

Ackoli vnitini faktory maji na rozhodovani zakli zna¢ny vliv, nelze opomijet ani
faktory vnéjs$i. Mezi né¢ miiZze patfit napt. forma pfiijimaciho fizeni, sidlo stfedni $koly nebo
vzdalenost od mista bydlisté. Posledni zminény faktor vSak hraje roli spise az pii rozhodovani
mezi vice Skolami stejného zaméteni. Spise mén¢ pak zéaci zvazuji perspektivnost oboru a
dostatek pracovnich mist v regionu (Trhlikova, Vojtéch & Ulovcova, 2008a). Nékdy mohou Zaci ve
vybéru stfedni Skoly zvazovat i to, zda pijdou na stejnou Skolu se svymi kamarady, aby si
zachovali aktualni vztahové vazby (Thomas & Dennison, 1991). Z vysledki vyzkumu Duri§ové

(2015) vychazi, ze podle téchto atributti se rozhoduje 39,44 % zaka.

Rodina

V mnoha provedenych vyzkumech se na druhém misté v hodnoceni vyznamu vlivu
na rozhodovaci proces shodn€ umist'ovali rodife. To logicky vyplyva z toho, Ze kariérova
volba je vétSinou prvni zadvaznou volbou v zivoté ditéte a ma vliv na jeho dalsi sméfovani a
budouci Zivot. Rodi¢e tak této otazce vénuji patficnou pozornost. Data ze zahrani¢niho
vyzkumu (n=70) ukazuji, ze 44 % rodicl zacina seri6zn& uvazovat o dal§im vzdélani svého
potomka v poslednim ro¢niku jeho studia a 36 % jesté o rok diive (West, David, Hailes & Ribbens,

1995).

Tato data prakticky odpovidaji mife vlivu, ktery identifikovaly dal§i vyzkumy.
Vysledky vyzkumu provedeného Narodnim ustavem odborného vzdélavani (2003), ktery byl
proveden v sedmi spadovych oblastech s riznorodymi socioekonomickymi podminkami
(Praha, Brno, Bieclav, Chrudim, Chomutov, Jesenik, Teplice) napiiklad uvadi, Ze rady a
doporuceni rodict promita do svého rozhodovani 77,7 % respondentil. Tato zjisténi podporuje
i vyzkum Stastnové a Drahofiovské (2012), ktery probéhl na 40 zikladnich $kolach

v Plzeniském, Usteckém, Moravskoslezském kraji a v Praze. Vysledky z tohoto vyzkumu
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ukazuji, ze rad rodi¢i vyuzilo 86,1 % zakl, zc¢ehoz rozhodné jich vyuzilo 18,1 %
respondentll (ve vyzkumu byla pouzita pétistupiiova $kala, kde Zaci mohli volit moznosti: ano,
rozhodng; ano, z ¢asti; ne, nevyuzil; ne, zadné jsem od nich nedostal; bylo to jinak). O néco mensi
vliv identifikoval ve svém retrospektivnim vyzkumu (n=135) Friedmann (2011a), ktery uvadi,
7e rozhodovani Zakd o stiedni $kole bylo v 80 % ovlivnéno rodi¢i. Durisova (2015) pak
udava, ze velky vliv na kariérni volbu rodi¢iim pfisuzuje ptiblizn¢ 40 % zaki, z toho 33,8 %
zaki vyuzilo rad a informaci od rodicii a 20 % 74kt jich vyuzilo zcela. Vysledky zahrani€niho
vyzkumu (n=639), ktery porovnaval hodnoceni vlivu rodi¢li na kariérovou volbu u déti
z Uplnych a zrozvedenych rodin, ukazuji, ze vy$$i vliv rodi¢i na svou profesni volbu
uznavaji déti zijici v aplnych rodindch (Tucker, Barber & Eccles, 2001). Priifezova (transverzalni)
studie, kterou provedl Otto (2000) na vzorku studentli riznych ro¢nikil Sesti stfednich Skol
v Severni Karoliné (n=362) uvadi, ze 81% respondenti mélo o své budoucnosti stejné
predstavy jako jejich rodice. I ptes odlisné velikosti vzorku, oblasti sbéru dat a metodologie
vyzkumu se vySe zminéné vyzkumy shoduji v tom, ze pro zaky jsou po nich samotnych
nejvyznamnéj$im zdrojem informaci a rad ohledné volby dalsi vzdélavaci a profesni cesty

jejich rodice.

Vliv na kariérovou volbu vSak nemaji pouze cilené rady a informace, ale i celkova
atmosféra v rodinég, zazemi a vzdélani rodicu. Viely vztah s rodici a jejich zdjem o kariérni
ptipravu ditéte snizuje stres mladistvych pii jejich dalSich kariérnich volbach. Mladistvi maji
také vétsi motivaci pokracovat ve studiu a budovani kariéry, pokud jejich rodic¢e projevuji
zajem a podporuji je v jejich aspiracich (Bates, 2015). Co se tyCe délky kariérni pfipravy,
vysledky ceského vyzkumu ukézaly, Ze déti vyulenych rodic¢i si méné cCasto vybirali
gymnazia a castéji volili Skoly s odbornym zaméienim. Naopak déti vysokoskolsky
vzdé€lanych rodict vice preferovaly vSeobecné vzdélani na gymnaziu (NUOV, 2003). Toto
tvrzeni podporuji i vysledky zahrani¢niho vyzkumu (n=5088), ze kterych vychazi, ze vétSina
déti (88 %) rodicu s vysSim profesnim zarazenim, zastavajici napt. manaZerské pozice, déle

studuji (Anderson et al., 2004).

Podobny trend se objevuje i1 v kontextu socioekonomického statusu. Vysledky
vyzkumu provedeného Narodnim ustavem odborného vzdélavani (2003) ukézaly, Ze déti
zrodin s niZ§im socioekonomickym statusem castéji volily nizsi vzdélani, tedy ucnovsky
obor nebo odborné vzdélani s maturitou. Dal$im dilezitym faktorem je i1 samotny postoj

rodiny ke vzdélani, vhimani duleZitosti vzdélani a podpora zajmu Zaka. Tu respondenti
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vyzkumu vidéli v ndkupu knizek, ¢asopist, zajmovych krouzki, jazykovych kurzii a kurzi

k pfijimacim zkouskam (NUOV, 2003).

Vyznamnym faktorem urcujicim velikost vlivu na rozhodovani ditéte je i samotné
pohlavi rodice. Z provedenych vyzkumi vyplyva, ze matky maji vétsi vliv na volbu
povolani svého ditéte. Toto tvrzeni potvrzuji vysledky (koef. 2,24 vlivu matky ku 2,21 vlivu
otcl) zahrani¢niho vyzkumu (n=348; Kniveton, 2004). Vyzkumy také ukazuji, ze divky obdrzi
od matek vice informaci a rad o dalSim vzdélani nez chlapci. Ac¢koli vliv oteii je celkove
niz8i, zvySuje se u déti rozvedenych rodi¢i (Tucker et al., 2001). To Ize interpretovat tak, ze
vétSinou dité¢ po rozvodu Zije s matkou a otec do vychovy nezasahuje pfili§ vyrazn€. Volba
stiedni Skoly je vSak v zivoté ditéte tak dilezitym meznikem, ze se pravé otcové, kteti nejsou

s dité¢tem v kazdodennim kontaktu, snazi do tohoto procesu co nejvice zaclenit.

Dalsi vyzkumna Setfeni ukazuji, Zze divky, jejichz rodi¢e maji vyssi vzdélani a jejichz
matky v jejich détstvi pracovaly mimo domov, si astéji vybiraji zaméstnani, kterd jsou
tradi¢n¢ obsazovana muZi. To jsou samoziejmé nejenom zaméstnani v technickych oborech,
ale 1 manazerské, feditelské pozice apod. Vysledky vySe zminéného transverzalniho vyzkumu
napiiklad ukazuji, ze matky jsou v tématu volby povolani aktivnéjsi. Vazné se o své volbé
povolani bavilo s matkou 81 % respondentii tohoto vyzkumu. S matkou hovotilo 86 % divek
a 75 % chlapcii. Matky se také vice zajimaji o profesni zajmy a schopnosti svych déti a jsou
dospivajicimi v tomto vyzkumu hodnoceny jako vice prosp&$né pii promysleni kariérnich
plant (Otto, 2000). U divek se jako vyznamny ukazuje vztah s matkou, obecné u dcer snizuje
uzkost z volby a zvySuje jistotu s vybranou profesni drdhou. Jiny ze zahrani¢nich vyzkumi
ukazuje, Ze pokud ma otec vy$Si dosazené vzdé€lani a dobry vztah s dcerou, jsou dcery

ochotnéjsi zménit svilij ndzor na volbu stfedni Skoly podle nazoru otce (Bates, 2015).

Z vysledki tuzemského vyzkumu vychéazi, ze v 11,3 % sehralo vyznamnou roli pfi
rozhodovani povolani v rodiné (Durisov4, 2015). Profese rodi¢e pak byla podle vysledku
vyzkumu Stastnové a Drahotiovské (2012) vzorem pro 25,3 % zakd. Z toho 8,2 % chtélo
vykonavat stejné povolani jako otec a 2,4 % stejné povolani jako matka. Nejvice se pak Zaci
identifikovali s vysokoskolsky vzdélanymi rodici. Zajimavym faktem je, Ze druha nejcastéjsi

identifikace byla zaznamenana u zaki, jejichz rodice jsou vyuceni.

Na miru vlivu rodicti na volbu dalsi vzdélavaci a profesni drdhy méa vliv mnoho
proménnych. Obecné pozitivnim faktem vSak je, ze ve vétSiné piipadi se rodiCe o volbu

povolani svého ditéte skuteCné zajimaji a vénuji mu pozornost. Z vysledki provedenych
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vyzkumt vyplyva, ze vétsSina zaka (95 %; 93 %) o tématu volby povoldni s rodi¢i doma

diskutuji (Stastnova & Drahotiovska, 2012; Trhlikov4, Vojtéch & Ulovcova, 2008a).
Skola

Dal$im cCinitelem zapojenym do volby dal§iho vzdélani je bezesporu skola. Oproti
rodin¢ jsou vSak pedagogicti pracovnici (ucitelé, tfidni ucitelé a vychovni poradci) zaky
hodnoceny jako méné vyznamni pro jejich kariérové rozhodovani. Vysledky vyzkumu
provedeného na skotskych Skolach ukazuji, ze téméf tii Ctvrtiny (74 %) mladych lidi mluvilo
s kariérovym (vychovnym) poradcem. Piimo s poradcem pulisobicim ve Skole, kterou zak
navstévuje, mluvilo v tomto vyzkumu 71 % zakl (Anderson et al., 2004). Z vysledka tuzemského
vyzkumu vyplyva, ze v ramci Ceské republiky je procento zakil, ktefi se na poradce obratili,
sice nizsi (52,3 %), ale vysledek je stdle mozné povazovat za uspokojivy. Z respondentll, ktefi
se na vychovného poradce obratili, vyuZilo jeho doporuceni 42,6 % zaki a 37,9 % zaku
hodnoti, Ze jim konzultace velmi pomohla (NUOV, 2003). Stejna data vychazi i v zahrani¢nim
vyzkumu, s kariérovym poradcem zde mluvilo 55 % respondentli (Otto, 2000). Jiné vyzkumy
ale ukazuji, Ze se vychovny poradce stale umist'uje az za takovymi zdroji informaci, jako jsou
dny otevienych dveri na Skolach, doporuceni pratel a pribuznych a internet. Podobné
vysledky prezentuji Hlad’o a Drahoniovska (2012), v jejichz vyzkumu se pedagogové umistili

aZ na Sestém mist¢ za kamarady, jinymi pribuznymi a sourozenci.

Ackoli se podle vySe zminénych vyzkumnych dat na vychovného poradce obratila
vramci tématu volby povolani pribliZzné polovina absolventi zékladnich Skol, jejich
vyznam je stale vniman jako okrajovy. Ve vyzkumu Stastnové a Drahotiovské (2012) uvedlo
pouze S % zékl, ze vychovny poradce m¢l vliv na jejich rozhodovani, kam po zékladni
Skole. Nizky vliv vychovnych poradcti na svou volbu (koef. 1,24) vnimali i respondenti
zahrani¢niho vyzkumu (Kniveton, 2004). Z vysledkii vyzkumu Hlad’a a Drahonovské (2012)
dokonce vyslo, ze 9 % zakh vychovného poradce ani nezna. Témto zjisténim vSak mirné
oponuji vysledky vyzkumu Duridové (2015), ktera na zakladé analyzy eseji uréila, Ze uditelé
méli vyznamnou roli ve volbé dalsi Skoly u 28,2 % respondentid. Ucitelé byli také
vyznamnym zdrojem informaci pro 14,3 % zaka, vychovni poradci pak u 12,9 % zaki. Rady

vychovného poradce pii volbé vyuzilo 12,7 % zak.

Zminéna data ukazuji, Ze hodnoceni vyznamu kariérového poradenstvi na zékladnich
Skolach neni jednotné. Obecné je vSak hodnocen spiSe jako nizs$i. Tuto skuteCnost lze

vysvétlovat tim, ze v praxi stale prevlada rozdéleni kariérového poradenstvi a samotné volby
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povolani. Kariérové poradenstvi na zakladnich Skoléch je stale pojimano hlavné jako samotna
volba dalsi vzd€lavaci drahy, kde sehravaji ucitelé a poradensti pracovnici spiSe mensi roli.
Ucitel¢ a poradci jsou naopak aktivnéjsi praveé v oblasti ptipravy zakl na rozhodovani o dalsi
vzdélavaci a profesni cest€¢ a pii poskytovani informaci. V ramci dlouhého obdobi Skolni
dochazky zakim pomdhaji pfemyslet o vlastnich pranich, pozndvat své osobnostni
ptedpoklady a porovnévat je s moznostmi trhu prace. U¢i je tiéinnému vyuZivani informaci,
planovani a samostatnému zodpovédnému rozhodovani (Hlado & Drahotiovsk4, 2012). Pokud
jsou tedy zaci dotazovani na vyznam vychovnych poradcti, Ize usuzovat, ze hodnoti spiSe
jejich vliv na kone¢né rozhodnuti, nikoliv jejich vyznam v celém procesu seznamovani

s trhem prace, ziskavani informaci a orientace v tématu.

Do procesu kariérového poradenstvi se vSak ve Skole nezapojuji pouze vychovni
poradci, ale 1 ucitel¢ a to zejména tFidni uéitelé. Vysledky vyzkumi dokonce ukazuji, Ze Zaci
vice ocefuji pomoc tiidnich ucitelii nezZ vychovnych poradcii (20 % ku 14 % - Duriova, 2015;
35 % ku 22 % - Hlado & Drahotiovska, 2012). Vysvétleni téchto vysledki bylo ptedloZeno
v predchozi kapitole, kterd pojednavala mimo jiné i o roli tfidnich ulitelii v Skolnim

poradenském systému.

V souhrnu by se mohlo zdat, Ze vyznam zékladni Skoly v rdmci rozhodovéni o dal§im
profesnim sméfovani neni pro Z&ky nijak podstatny. Pravdou vSak zistava, Ze vysledky
nékterych vyzkumi ukazuji, Ze je tu jisté procento Zaki (3 %), se kterymi o budoucnosti
rodice nemluvi (Hlado & Drahotiovska, 2012) a jsou i taci (1,8 %), kterym rodi¢e nedali zadné
rady ohledné budoucnosti (Stastnova & Drahotiovska, 2012). Ac¢koli je tedy volba povolani stale
vnimana jako vysadni zaleZitost rodiny, ze zminénych vyzkumnych Setfeni vyplyva, Ze je tu
stale urcité procento zakd, pro které je pravé Skola hlavnim zdrojem dostatecnych,
relevantnich a uzite¢nych informaci a Skolni poradci pro né mohou byt stézZejni osobou
v tématu volby dalsi vzdélavaci a profesni drahy. AvSak potieba fungujiciho kariérového
poradenstvi ve Skolach se netyka pouze zakl s nedostateCnym rodinnym zdzemim. V ramci
zahrani¢niho vyzkumu uvedlo 50 % chlapci a 60 % divek, Ze by rado o své kariéte vice

hovofrilo se Skolnimi (vychovnymi) poradci (Otto, 2000).

4.1.2 Informacni zdroje

Mimo pomoc vyznamnych osob v Zakové blizkosti je jednim ze zakladnich
predpokladli zodpovédné volby dalsi vzdélavaci a profesni drahy pravé dostatek pravdivych,
srozumitelnych a relevantnich informaci. Jak jiz bylo zminéno a potvrzeno né¢kolika

vyzkumy, je pfedavani informaci jednim z hlavnich ukolli vychovnych poradcti na zdkladnich
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Skoléach. Informace a jejich zdroje se v této oblasti déli na formélni a neformalni. Neformalni
zdroje jsou zalozené na subjektivnim nazoru a tadi se sem osobni zkuSenosti a dojmy

zprostiedkované absolventy skol, kamarady nebo rodi¢i (Hlado & Drahotovska, 2012).

Tato kapitola je vénovana hlavné formalnim zdrojim informaci. Nize je uveden
seznam nejvyhledavangjSich formalnich zdrojti informaci. Polozky seznamu byly ziskany a
porovnany z nékolika tuzemskych vyzkumi. Polozky jsou fazeny sestupné, dle toho, jak je
respondenti hodnotili jako vyznamné pro jejich profesni volbu. NejvyhledavanéjSimi
formalnimi zdroji tedy jsou (Durisova, 2015; Hlado & Drahotiovskd, 2012; NUOV, 2003; Trhlikova,

Vojtéch & Ulovcova, 2008a):

stiedni Skoly;

e informacni a poradenska strediska pii uradech prace;
e dny otevienych dvefi;

e tiSténé a propagacni materialy;

e internet.

Témét vSechny zminéné zdroje jsou ve zminénych vyzkumech hodnoceny jako stejné
vyznamné. Naproti tomu internet zaznamenal znacny narast vlivu v pribéhu casu. Toto
zjisténi logicky vyplyva z celkového rozmachu informacnich technologii v uplynulych letech.
V roce 2003 ho jako zdroj informaci uvedla neceld polovina (43,3 %) absolventti zdkladnich
Skol zarazenych ve vyzkumu Narodniho tstavu odborného vzdélavani (NUOV, 2003), kdezto
v roce 2012 to byla uz naprostd vétSina (94 %) respondentli (Hlado & Drahotovska, 2012). Mezi
nejcastéji zminované internetové zdroje patii Atlas Skolstvi, stfedniSkoly.cz, Informacni
systém o uplatnéni absolventii $kol na trhu prace (ISA — infoabsolvent.cz), dale se vyuzivaji
predevsim oficidlni internetové stranky stiednich Skol a pak i internetové servery
obsahujici informace o pripravé na prijimaci zkouSky a osobnostni testy (Hlado &

Drahonovska, 2012).

Vyznamnym formalnim zdrojem jsou rovnéZ vychovni poradci. V poskytovani
informaci pfisuzuji zaci zékladni Skole vétsi vyznam neZ v otdzce obecného vlivu na volbu
sttedni Skoly. Dle vyzkumu Hlad’a a Drahonovské (2012) informace ve Skole ziskalo 80,4 %
respondenttl, soucasné 19 % zakl hodnotilo, Ze jim tyto informace velmi pomohly. Co se tyce
mnozstvi informaci, tak dostatek informaci ve Skole ziskalo 23 % respondentli vyzkumu
Nérodniho Ustavu odborného vzd€lavani a tyto informace byly dostatecné pro 19 %
respondentt (NUOV, 2003). Ziskani alespon urcitych informaci v obou piipadech uznava
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polovina zak. Z toho vyplyva, Ze naproti obecnému vlivu skoly, ktery je vnimany spise jako
okrajovy, informaéni vyznam zakladni Skoly pfi volb¢ dalsi vzdélavaci a profesni drahy je

znacny. Rovnéz informacni piisobeni skoly je u vétSiny zaki vniméno pozitivne.

Bylo by vsak chybou domnivat se, ze vyznam kariérového poradenstvi na zakladnich
Skolach spociva pouze v pfedavani informaci a pfipadném poradenstvi. Ackoli kariérové
poradenstvi na zakladnich Skolach zatim nema jednotnou koncepci a na kazdé skole tak muize
probihat jinak, zakladem je podporovat zdka v rozpoznavani vlastnich schopnosti, podporovat
jeho rozvoj, sebereflexi a poskytnout mu dostatek informaci pro zodpovédnou volbu. To
zaroven otevira zakovi prostor k porovnani svého potencidlu se vzdélavaci nabidkou
analezeni uspokojivého kompromisu. Pokud je tedy kariérové poradenstvi vedeno jako
dlouhodoba, strukturovand a cilevédoma prace se zaky, mize mit mnohem vétsi ptinos

nejenom pro jedince, ale 1 pro celou vzdélavaci a pracovni sféru.

4.2 Vyznam kariérového poradenstvi na zakladnich Skolach

Posledni ¢ast této kapitoly a zaroven i celé teoretické ¢asti diplomové prace se proto
zaméfuje na vyznam kariérového poradenstvi z dlouhodobého horizontu. Zamérem je celou
teoretickou cast uzaviit zodpovézenim otazky, pro¢ by se kariérovému poradenstvi na
zakladnich Skolach méla vénovat pozornost, Cas a Usili. Zodpovézeni této otazky totiz
podporuje vSechna zminénd teoretickd vychodiska i vysledky vyzkum, které obhajovaly
vyznam kariérového poradenstvi. Zaroven dava opodstatnéni provedeni dalSiho vyzkumu na

toto téma, kterému se bude vénovat empirickd ¢ast diplomové prace.

Spokojenost s vybranou stfedni Skolou

Jednim z hlavnich argument pro potvrzeni dulezitosti kariérového poradenstvi na
zakladnich Skolach je fakt, Ze kariérova volba na konci povinné Skolni dochdzky miize
zasadnim zplUsobem ovlivnit dal$i profesni smeétfovani clovéka. Tim zéaroven formuje
jedincovu profesni ptipravu, vybér budouci profese, uplatnéni na trhu prace a potazmo 1 jeho
spokojenost v budoucim zaméstnani. A praveé budouci profesni spokojenost by méla byt cilem
kariérového poradenstvi. Z vysledkii vyzkumu Trhlikové, Vojtécha a Ulovcové (2008a)
vychézi, Ze absolventi maturitnich oboru jsou se svou volbou obecné spokojenéjsi nez
vyueni. Stejné vysledky se ukazuji 1 v pfipadé oboru studia. Nejspokojenéjsi byli ve
vyzkumu studenti viceletych gymnazii. Tento vysledek zni logicky, nebot” studenti gymnazii

svou zésadni profesni volbu provedou az na konci stiedoSkolského studia, kdy si budou volit
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vysokou skolu. Na rozdil od studenti u¢iiovskych obord tak svou profesni volbu ponékud

oddalili a maji vice ¢asu prozkoumat své schopnosti, zajmy a trh prace.

Zajimavy je také i fakt, Ze vice nespokojeni jsou absolventi, ktefi si zvolili méné
naro¢nou vzdélavaci cestu. Ti pak nejsou spokojeni se svym dosazenym vzdélanim. Méné
spokojeni s dosazenym vzdélanim jsou také respondenti zrodin s nejnizSim
socioekonomickym statusem (Trhlikové, Vojtéch & Uloveové, 2008a). To opét dokresluje zminéna
data. Teoretickou podporu pro tato zjisténi Ize najit v teorii ohrani¢eni a kompromisu Lindy

Gottfredson (viz kap. €. 2).

Prevence neuvazené volby dalsiho studia

Téma neuvazené volby uzce souvisi s pfedchozim tématem spokojenosti. Neuvazena
volba stfedni Skoly a potazmo profese mize mit mnoho pfi¢in. Na zikladé¢ metaanalyzy

n¢kolika zahrani¢nich vyzkumi byly stanoveny ¢tyri obecné pri€iny (Brown & Rector, 2008):

e chronickd nerozhodnost spojena se strachem z volby a pfijeti odpovédnosti za
disledky;

e nedostatek informaci;

e vn¢jsi bariéry a interpersondlni konflikty (napt. neshody s rodic¢i);

e difuze identity, nedostatek sebediveéry a divéry ve své schopnosti, nezralé

kariérové postoje, nestabilni cile a nedostatek motivace.

Data zdalSich tuzemskych i zahrani¢nich vyzkumii pak tato zjisténi dopliuji a
zptesiuji. Vysledky vyzkumu Trhlikové, Vojtécha & Ulovecové (2008b; n=1690) identifikuji
jako hlavni diivod neuvadZené volby a poté i nespokojenosti se zvolenym typem studia ¢i
oborem nedostatek informaci. Absolventi nemaji dostate¢nou predstavu o jejich budouci
studijni drize, obsahu studia ani moZnostech pracovniho uplatnéni. Casto neberou pfi
volb¢ stfedni Skoly v ivahu situaci na trhu prace, perspektivnost oboru a poptavku

zaméstnavatelu.

Nedostatek téchto informaci mize vést k neuvazené volbé povolani, ktera nasledné
vede k vySe zminéné nespokojenosti. Vysledky vyzkumu Trhlikové (2013a, n=1325) ukazuji,
7ze zdrojem nespokojenosti v kontextu neuvaZené volby muze byt priliS§ nizka uroven
vzdélani nebo naopak prili§ vysoka narocnost studia. Z vysledkii t€hoz vyzkumu jesté

vyplyva, ze pti neuvazené volbé studia mize hrat roli nezdjem o obor (Trhlikové, 2013a).
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Jiny zahrani¢ni vyzkum (n=334) ptredkladd, ze neuvazenou volbu povolani pfedurcuji
urité socialné-kognitivni proménné. Vyzkumna data ukazuji, ze zaci, ktefi provedli
neuvazenou volbu, maji niZ§i vSeobecnou sebeucinnost, a zaroven se vice zaobiraji
prekazkami. Maji také méné vyhranéné zajmy a tendenci Kk externimu vnimani
odpovédnosti. Avsak oproti nerozhodnym zakiim véfi ti, kteti udélali neuvazenou volbu, vice
ve své schopnosti (Hirschi, 2011). 'V ramci pfistupu ke kariérové volbé existuji rovnéz jisté
rozdily mezi pohlavimi. Vysledky z dalsiho zahrani¢niho vyzkumu (n=579) naznacuji, Ze
chlapci maji pri kariérovém rozhodovani vice tézkosti nez divky. Jednim vysvétlenim
muze byt to, ze rodice a spolecnost maji na chlapce vyssi vzdélanostni a profesni naroky a
obecné od nich ofekava silnéjsi orientaci na kariéru (Gati & Saka, 2001). Z vyse citované¢ho
vyzkumu také vysSlo, Ze muzi maji vétSi tendenci k uzavienosti, nizSi schopnost
ohodnoceni vlastnich schopnosti a méné vyhranéné zajmy. Déle vnimaji méné bariér

v ramci profesni volby, maji niz§i miru nadhledu a jsou méné konzistentni (Hirschi, 2011).

Z uvedenych dat Ize usuzovat, Ze hlavni pfi¢inou neuvazené volby dal$iho studia a
z toho plynouci nespokojenosti je pouze ptiblizna piedstava o vSech aspektech své budouci
profese, kterou Zaci na konci povinné $kolni dochazky maji. Zaci na zékladni §kole si rovnéz
zatim nemusi uvédomovat Gzkou souvislost vzdélani a moZnosti uplatnéni na trhu prace.
Setkani s realitou tak pro n€ muiZe byt zdrojem rozcarovani. Zaroveit do tohoto procesu
mohou vstupovat 1 konkrétni osobnostni charakteristiky, které neuvazené volbé nahravaji.
Z toho plyne, Ze v ramci prevence nespokojenosti s vybranym sekundarnim vzdélanim nelze
vénovat pozornost pouze predavani informaci, ale 1 péci o zéky, ktefi bud’ svym osobnostnim

nastavenim, nebo podminkami v rodinném prostfedi mohou inklinovat k neuvazené volbé.

Prevence studijni a profesni fluktuace

Nespokojenost s vybranym oborem studia mnohdy vyustuje ve zménu oboru studia
nebo vybér zaméstnani mimo vystudovany obor. Jak jiz bylo popsano vyse, nespokojenost se
studiem se Castéji tyka vyucenych absolventt. To podporuji i zjisténi Trhlikové (2013a), ktera
uvadi, ze pouze 27 % vyucenych by zvolilo stejny obor. Naproti tomu 67 % respondentd

vyzkumu by podruhé volilo stiedni Skolu zakon¢enou maturitni zkouSkou.

Tento vyzkum se sice zaméfil na hypotetickou zménu skoly i oboru pii opakované
volbé¢, v praxi se vSak tato zména Casto skute¢né déje. Z vysledkt retrospektivniho vyzkumu
(n=1325), ktery se zaméfil na absolventy stiednich Skol, vyplyva, ze po tfech letech od

ukonceni studia pracuje 44 % vyucenych a dokonce 56 % maturantii v rozporu se svou
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pivodni predstavou. Jako divody zmény oboru absolventi nejCastéji uvadeli, ze ve svém
oboru nesehnali praci (60 %), m¢li nizky plat (42 %), ztratili zajem o préaci v oboru (40 %).
Pro 32 % byly divodem nevyhovujici pracovni podminky a nezajem o praci v oboru a 30

% uvedlo, Ze obor neni perspektivni (Trhlikové, 2013b).

Prevence pred¢asného odchodu ze vzdélani

Zména oboru po dokonc¢eni vzdélani je vsak stdle lepsi variantou, v krajnich piipadech
muze dojit i k pfed¢asnému ukonceni Skoly. Podle vyzkumu Trhlikové (2013c; n=270216) ve
Skolnim roce 2010/2011 naptiklad pred¢asné ukoncéilo, 1épe feceno zanechalo studia 38,2 %
studentll stiednich Skol. K zanechani studia dochazi podle vysledki vyzkumu nejcastéji
v prvnim ro¢niku (9,2 %), nasledné pocet pred¢asnych ukonceni klesa (Trhlikova, 2013c). Jako
nejcastéj$i divody predcasného odchodu ze vzdélani uvedli respondenti vyzkumu Trhlikové
(2012) nezajem o §kolu, chybnou volbu oboru nebo §koly a nezijem o vzdélani. V jiném
vyzkumu Trhlikovd (2013c) identifikuje dalsi vyznamné faktory, které pfispivaji

k pred¢asnému odchodu ze vzdélani. Jsou to (Trhlikova, 2013c):

e nizké vzdélani a vzdélanostni aspirace rodici;

e dlouhodoba nezaméstnanost;

e 0btiZzna zivotni situace v roding;

e socialni znevyhodnéni rodiny a nedostate¢né rodinné zézemi;

e nevyjasnénost vlastnich Zivotnich cil, priorit a hodnot;

e nizké pracovni navyky dospivajicich a nedostatecné neuvédoméni

odpovédnosti za sva rozhodnuti.

Vice o chybné volbé oboru informuji vysledky vyzkumu, ktery obsahoval 11
hloubkovych rozhovort. Zaci zde uvadéli jako diivod predéasného odchodu ze $koly $patnou
volbu, byla to vétiinou volba vynucena okolim. Zaci si tedy sami nezvolili $kolu, ale
nastoupili na tu, kterou jim vybrali rodice, nebot’ idajné¢ sami na konci povinné $kolni
dochazky nevédéli, kam by chtéli jit (Hlouskova, 2014). Urcitou roli mohou hrat i vysoké
ambice rodici, kteti rozhodli o oboru studia bez ohledu na schopnosti a studijni potencial
ditéte (Trhlikov4, 2013c). Odchod je jednak projevem nespokojenosti se Skolou, kterou si jedinec
sam nezvolil, tak vzdoru viici rozhodnuti rodic. Na obranu rodict je vSak nutné dodat, ze
podle vysledki vyzkumu Trhlikové (2013c) je jednim z divodii piedCasnych odchoda
skuteCnost, ze mnozi Zaci se otazce volby povolani nevénuji dostateéné zodpovédné a
Skolu voli podle méné dualezitych kritérii.
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Jak jiz v8ak bylo opakované zminéno, volba $koly, potazmo pfi¢iny neuvazené volby a
z toho plynoucich disledkti neni pouze zalezitosti ditéte a jeho nejbliz§iho socidlniho okoli.
Vyznamnou roli hraje i Skola. Na roli skoly v tomto kontextu se zaméfil skotsky vyzkum,
v ramci kterého byli respondenti dotazovani na hodnoceni pomoci uciteli v ramci otazky
ptedcasného odchodu ze vzdélani. Az polovina oslovenych zaki (55 %) hodnotila pomoc
ulitelii jako nedostatecnou, 33 % uvedlo, ze jim ucitel¢ nepomohli s FeSenim osobnich
problémii a témér polovina (47 %) hodnotila, ze jim ucitelé nepomohli s vybérem dalSiho

vzdélani (Anderson et al., 2004).

Na druhou stranu pozitivni je fakt, Ze studenti, ktefi odejdou ze $koly z téchto divodu,
vétSinou chtéji pokraCovat ve studiu a hledaji si $kolu podle vlastnich z4jmt a preferenci
(Hlouskova, 2014). Nejcasteéjsi motivaci k navratu je uvédoméni si potiebnosti vzdélani a
snaha zvySit Sanci na uplatnéni na trhu prace (Trhlikova, 2013c). Je tedy utéSujici, Ze se
dospivajici ke studiu vrétili, ale mozna byli zbytecné vystaveni negativni zkuSenosti a ur€itym
zpusobem to mohlo zaséhnout i samotny vztah s rodi¢i. Nelze vyloucdit ani pravdépodobnost
neblahého vlivu na jedince samotného. Nasledkem neuvazené volby muze byt rezignace,
ztrata zdravého sebevédomi, pocity ménécennosti, ztrata zaijmu o jakékoliv studium a
pfipadné inklinace Kk rizikovému chovani (Trhlikova, 2013¢c). Samoziejmé& konkrétni proZiti
této situace a jeji nasledky jsou individudlni a do procesu vstupuje mnoho dalSich
proménnych. V kazdém piipadé je na mist€¢ vramci kariérového poradenstvi vénovat
pozornost nejen zakdm, ale i1 jejich rodi¢im. Je dulezité, aby si vSichni byli v procesu
rozhodovéni jisti, méli dostatek informaci a ditéti se dostalo adekvatni podpory a davery, Ze si

dokéze vybrat samo a zodpovédné.

Na zakladé téchto vyzkumnych zjisténi rozhodné nelze tvrdit, Ze fluktuace v oborech a
pfedCasné odchody ze vzd€lani jsou vysledkem nedostatecného kariérového poradenstvi
v ramci profesni pfipravy. Vstupuje sem mnoho faktorid jako vyvoj jedince a potencialni
zmény preferenci a z4jmul, proménujici se trh prace, jiné zastoupeni profesi v riznych
regionech atp. V kariérovém poradenstvi vSak mizeme hledat jednu cast systému prevence
fluktuace a ptedCasnych odchodli, nebot mimo jiné je ukolem kariérového poradenstvi
informovat zaky o aktudlni situaci na trhu prace a uplatnitelnosti jednotlivych profesi. Pokud
tedy zak bude mit hned na zacatku dostatek informaci o tom, jaké profese jsou Zadané, jak

jsou finanén€ ohodnocené a jaka je piesnd napli prace, mize jeho volba byt zodpoveédnéjsi a

vvvvvv
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Pozitivni dusledky fungujiciho kariérového poradenstvi na Skolach

V ramci prevence predCasnych odchodii ze vzdelavani vSak neni stézejni pouze
informacni role skoly, ale i ta podptirna. Jak ukdzaly vyzkumy, zéaci predCasné odchazejici ze
vzdélavani Casto pochazi z rodin, které vzdélani a zajmy ditéte tolik nepodporuji. Zde je pravé
misto pravé pro Skolu, kterda muze ditéti poskytnout pocit piijeti, zajmu, ocenéni a péstovat
v ném vztah ke vzdé€lani. Zaroven by ale méla podpoftit rodinu v participaci na profesni volbé
svého ditéte a to nejenom u rodin nefunkc¢nich, ale 1 u téch, které se o vzdelani svého ditéte

aktivné zajimaji.

ZvySenou pozornost je vSak nutné vénovat i tém zakiim, jejichz ambice neodpovidaji
jejich studijnim moznostem. Kvalitni kariérové poradenstvi na zakladnich $kolach by mélo
zvazovat vSechny tyto aspekty a pomoci zdkovi najit adekvatni obor, ktery bude odpovidat
jeho schopnostem, zajmim a poskytne mu uplatnéni v oboru. Konkrétnim krokem, jak toho
dosahnout, je napiiklad uzka spoluprice s jednotlivymi stiednimi $kolami. Zaci si touto
cestou vytvofi redln¢jsi piedstavu o moznostech studia a napomize to jejich lepsi orientaci
v nabidce stfednich Skol. V piipadé technickych oborli je moZné, aby se Zaci sami prakticky

seznamovali s ¢innosti zdejSich studentl a pfipadné si ji sami vyzkouseli (Trhlikova, 2013c).

Fungujici kariérové poradenstvi vSak neni pouze néstrojem dobré profesni volby, ale
jak bylo zminéno vyse, i1 jednim z nastroji prevence rizikového chovani. Lze piredpokladat, ze
pokud si dité zvoli Skolu, kterd bude saturovat jeho zajmy, hodnoty a cile, umozni stykat se
s vrstevniky podobného zaméfeni a obtiZnost studia bude v zoén€ proximalniho vyvoje

jedince, bude zde mensi pravdépodobnost inklinace k rizikovému traveni volného ¢asu.

Tato prace piedlozila mnoho dikazii o vyznamu kariérového poradenstvi na
zékladnich Skolach. Jak totiz ukézala rozsahla vyzkumné data, kariérova volba, at’ uz byla
provedena zodpovédné Ci ne, ma rozsahlé disledky na studijni, profesni, osobni, soucasny i
budouci zivot jedince. Zaroven vyznamné zasahuje i do celého systému trhu prace, ¢imz
prakticky utvaii a ovliviiuje ekonomiku celého statu. Je tedy nepopiratelné, Ze kariérové
poradenstvi pro zaky ukoncujici zakladni Skolu je v z4jmu nejenom zdka samotného, rodici
nebo Skoly, ale i celé spolecnosti. Je tedy na mist¢ dale se v€novat vyzkumu a rozvoji

kariérového poradenstvi v ramci zékladniho Skolstvi.
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II. EMPIRICKA CAST

5. VYZKUMNY PROJEKT

5.1 Cile vyzkumného projektu

V kapitolach teoretické Casti diplomové prace byl opakované zdiraznovan vyznam
kariérového poradenstvi na zdkladnich Skolach pro zodpovédnou kariérovou volbu zika.
Vysledky vyzkum@ rovnéz ukazuji, ze kvalitni kariérové poradenstvi muze pfispét ke
kariérové volbé, kterd bude kompromisem mezi zdjmy jedince a pozadavky trhu préce.
Dlouhodobé a systematicky vedené kariérové poradenstvi na zdkladnich Skolach vede zaky
k sezndmeni se s pracovni €innosti a trhem prace obecné, k uvédoméni si vlastnich z4jmu,
motivace a predpokladd pro dalsi studium ¢i profesi a k zodpovédnosti za své rozhodovani o
profesni draze. V neposledni tad¢, jak bylo jiz zminéno, je kariérové poradenstvi dilezitym

preventivnim Cinitelem ptipadnych budoucich vzdélavacich ¢i profesnich selhéni.

Podoba kariérového poradenstvi na zakladnich Skoléch je v prvni fadé véci legislativy,
ktera urcuje jeho rozsah i obsah. Konkrétni forma a napln kariérového poradenstvi je pak v
kompetenci dané skoly, ptresnéji feditelti Skol. Kariérové poradenstvi na zakladnich Skolach je
poskytovano vychovnymi poradci ve spolupraci s dalSimi pedagogy, zejména tfidnimi uciteli.
V teoretické Casti prace byl opakované zdiraziiovan vyznam kariérového poradenstvi. Byla
predloZena fada diikazl ziskanych z vysledkl tuzemskych i zahrani¢nich vyzkumi. Vysledky
vyzkumt sice prokazaly, ze kvalitni kariérové poradenstvi mize mit Sirokou $kalu pozitivnich
dasledkd, zaroven ale upozornily na to, ze vyznam kariérového poradenstvi na zakladnich
Skolach je Zaky stale podcetiovan. Proto se empirické ¢ast této diplomové prace zaméfuje na

otazku kariérového poradenstvi na zakladnich Skolach a hodnoceni jeho vyznamu zaky.

Cilem vyzkumu je zmapovat, jaké informacni zdroje v kontextu volby stfedni Skoly
jsou pro zéky zékladnich Skol dilezité, jaky vyznam piikladdaji svému socidlnimu okoli a
zejména jakou roli pfi volbé stfedni Skoly hraje pravé zdkladni Skola. V teoretické casti
diplomové prace bylo také zminéno, Ze pro rozvoj kariérového poradenstvi je nutné
naslouchat jak zakim a jejich potfebam, tak i potfebam a hodnocenim vychovnych poradcti.
Kromé zmapovani pohledu zaka si tak nasledujici vyzkum klade za cil zmapovat i pohled

samotnych vychovnych poradcii a tyto dva pohledy nésledné porovnat. Pro naplnéni téchto

63



cili byl zvolen kombinovany zplsob sbéru dat a to dotaznik pro zdky devatych ro¢nikt a
rozhovor s vychovnym poradcem ptisobicim na dané Skole. Tyto dvé metody sbéru dat byly
zvoleny proto, ze pravé kombinaci dvou rtiznych vyzkumnych metod a spojenim pohledt
obou stran zapojenych v kariérovém poradenstvi Ize ziskat celistvy obraz kariérového
poradenstvi na zékladnich Skolach. Pro pfehlednost budou vyzkumné cile zminény zvlast’ pro

kvantitativni a kvalitativni ¢ast vyzkumu.

Kvantitativni ¢ast: dotaznik pro zaky

Cilem kvantitativni ¢asti vyzkumu je zmapovat, jaky vyznam prisuzuji Zaci

devatych ro¢nikii zakladni Skole a jejim pracovnikiim pri vlastni volbé stiedni Skoly.

Vyzkumna otazka €. 1: Jaky vyznam pfisuzuji Zaci devatych ro¢nikil Skole a jejim

pracovnikiim pfi vlastni volb¢ stiedni Skoly?

Vyzkumna otazka ¢. 2: Jaké informace hodnoti zaci jako nejptinosnéjsi pro volbu

stiedni Skoly a jaké informace by jest¢ potiebovali?

Vyzkumna otazka €. 3: Z jakych zdroju Zéaci devétych rocnikd ziskdvaji potiebné

informace?

Vyzkumna otazka ¢. 4: Maji zaci konkrétni predstavu o vzd€lavaci ptipravé ne své

budouci zaméstnani?

Vyzkumna otazka ¢. 5: Jaka je tiroven kompetenci vyznamnych pro volbu povolani u

zakl devatych ro¢nikli a v jaké mife se na jejich rozvoji podilela zékladni Skola?

Vyzkumna otazka ¢&. 6: Jaky vyznam ve volb¢ stfedni Skoly ptisuzuji zaci devatych

ro¢nikt zakladni skole?
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Kvalitativni ¢ast: rozhovor s vvchovnymi poradci

Cilem kvalitativni ¢asti vyzkumu je zmapovat uroven kariérového poradenstvi na

Skolach z pohledu vychovnych poradci.

Vyzkumna otazka €. 7: Jak konkrétné vypada kariérové poradenstvi na zapojenych

zakladnich $kolach?

Vyzkumna otazka €. 8: Jak je v ramci kariérového poradenstvi pracovano se zaky a

nakolik ho zéaci samotni vyhledava;ji?

Vyzkumna otazka €. 9: Do jaké miry v otdzce volby povolani spolupracuji se Skolou

rodice zak a jak tato spoluprace vypada?

Vyzkumna otazka ¢. 10: Jak hodnoti vychovni poradci kariérové poradenstvi na
jejich zédkladni Skole a kde vidi jeho hlavni piinos, limity, co se podle nich daii a co kde vidi

prostor pro zlepSeni?

Spole¢nym cilem pro obé ¢asti vyzkumu je porovnat hodnoceni vyznamu
kariérového poradenstvi na zikladni Skole obou zucastnénych stran a identifikovat

mista, kde se shoduji a kde se naopak jejich pohledy lisi.

Data ziskand vyzkumnym Setfenim doplni poznatky z piedchozich vyzkumd.
Kvalitativni ¢asti prace zaroven prace piispé€je k rozsiteni pohledu na kariérové poradenstvi a
ukaze, jak redlné vypada kariérové poradenstvi na nékolika zapojenych zékladnich Skolach.
Prace si klade za cil nejenom zprostiedkovat strohé hodnoceni vyznamu kariérového
poradenstvi, ale také odhalit aktualni praxi. Jednim z cilii celé¢ diplomové prace totiz je, aby
slouzila jako eduka¢ni a podplirny materidl, ve kterém mohou vychovni poradci a dalsi

odbornici najit inspiraci pro jejich vlastni praxi.

5.2 Aplikované metody

Vzhledem k cili vyzkumu byly zvoleny dvé oddélené metody sbéru dat. Prvni Cast
vyzkumu je kvantitativni a sbér dat byl zajist€én pomoci dotazniku pro Ziky devatych
rocniki (pfiloha ¢ 1). Druhd cast vyzkumu je kvalitativni a pro sbér dat byly zvoleny
polostrukturované rozhovory (ptiloha ¢. 2) s vychovnymi poradci pusobicimi na stejné
Skole, na které byla sbirana kvantitativni data. Vzhledem k tomu, Ze ve vybraném okrese (Usti
nad Orlici, viz kap. 5.3) nebyla dosud uroven kariérového poradenstvi na zékladnich Skolach

testovana, je v obou piipadech vyzkum mapujici (deskriptivni).
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5.2.1 Dotaznik pro Zaky

Pro ucely vyzkumu byl vytvofen novy dotaznik z Casti inspirovany dotazniky z jiz
probéhlych vyzkumii. Ty se zaméfovaly spiSe na samotnou volbu povolani a jeden okruh
faktorti, které na ni maji vliv. Chybély tu dalsi aspekty, kterym by se mélo kariérové
poradenstvi vénovat, jako napiiklad rozvijeni dovednosti dilezitych pro zodpovédnou volbu a
pro uspéch v dalsi vzdélavaci i profesni draze. Polozky soucasného dotazniku vychézeji
zraznych ptredchozich dotaznikli. V kombinaci s otevienymi otazkami by dotaznik mél
piinést blizsi poznani kariérového poradenstvi na zékladnich skolach o¢ima zaka. Zaroven byl
dotaznik jesté doplnén otdzkami pravé na vyse zminéné kompetence. Ty byly vybrany na
zaklad¢ studia legislativnich materiali, které urcuji, jaké kompetence zéka by mélo kariérové

poradenstvi na zdkladni Skole rozvijet.

Tvorba dotazniku

Konkrétni podoba polozek prosla vyvojem tvorby. Nejdiive bylo sestaveno nékolik
polozek na zaklad¢ studia literatury a ptedeslych vyzkuml. Tyto polozky byly nésledné
predlozeny tfem osobam v ramci diplomového seminafe (2 studentky, 1 vyuéujici), které
hodnotily srozumitelnost otadzek, ptehlednost dotazniku, logiku fazeni otazek a zplsob
zodpovidani otdzek. Na zéklad¢ jejich podnéti byla zpracovana pilotni verze dotazniku,
kterd obsahovala 16 otazek (jedna otazka na identifikaéni udaje, 7 otazek s vicenasobnou volbou, 6
otazek s jedinou volbou a jedna otazka oteviend). Ke vSem uzavienym otazkam byla pfifazena

Ctyfstupiiova Skéla, ze které respondenti vybirali nejvhodnéjsi odpoveéd'.

Tato verze dotazniku byla ptedlozena zaktim jednoho devatého ro¢niku zékladni Skoly
(n=17). Cilem této pilotni administrace bylo ov¢fit, zda Zaci rozumi zadanym instrukcim a
polozkam v dotazniku, zda je pro zaky dotaznik pfehledny a rozumi v§em pouZitym pojmim.
Rovnéz zjistit, kolik ¢asu Zaci potiebuji na vyplnéni dotazniku. Zakiim byl dotaznik zadan
s takovymi instrukcemi, jaké byly pozdé€ji pfedavany i respondentim vyzkumu. Navic byli
zaci seznameni s faktem, ze se jedna o pilotni verzi dotazniku a byli pozadani, aby se zamé&fili
1 na srozumitelnost polozek. Po vyplnéni byli Zaci dotdzéni na celkovou srozumitelnost
dotazniki, instrukci a byli vyzvani, aby sdileli sviij nazor na piedlozeny dotaznik. Zaci
hodnotili dotaznik jako srozumitelny a upozornili na nékolik chyb v dotazniku. Na zékladé
podnéti od Zzakh byly v dotazniku upraveny textové chyby a vynechany nckteré moZznosti
odpovédi, kterym Zaci nerozuméli nebo se ukéazaly jako nevyznamné pro téma vyzkumu.

Vynechéna byla napt. moznost volit Skolniho metodika prevence jako vyznamnou osobu
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v ramci kariérového poradenstvi. Jednak zaky tato moznost matla, jednak ani v legislativé
ani predchozich vyzkumech nebyl $kolni metodik prevence zmifiovan jako vyznamna osoba
v kariérovém poradenstvi. V posledni fazi byl dotaznik opétovné konzultovan a rozsifen o

zminéné sebehodnotici otazky, které se zamétuji na kompetence dilezité pii volbé povolani.

Polozky dotazniku

Kone¢na forma dotazniku pouzita pro vyzkum obsahuje 26 otazek. V tvodu je zakovi
vysvétlen ucel dotazniku a zék je ujistén o anonymité poskytnutych dat. V prvni otazce Zaci
vypliuji obecné identifika¢ni idaje. Podrobna znalost demografickych udaji vSak nebyla
pro ucel vyzkumu vyhodnocena jako stéZejni, proto dotaznik obsahuje pouze otdzku na
pohlavi a sidlo Skoly, které slouzilo spiSe k pozd¢jSimu roziazeni dat. Dale dotaznik zahrnuje
21 uzavienych otazek, z toho je 7 otazek s vicenasobnou volbou a 14 otazek s jedinou
volbou. Stejné¢ jako v pilotni verzi dotazniku byla ke vSem uzavienym otdzkam pfifazena
étyrstupniova Skala (urcité ano — spiSe ano — spiSe ne — uréité ne). Vzhledem k riznému typu
pouzitych otazek je u kazdé otazky piesné vysvétleno, jakym zplsobem na ni ma zak
odpovidat. Jako ptiklad je uvedena podoba jedné polozky s mnohonasobnou volbou a jedné

s jedinou volbou:

Kdo vs§echno ovlivnil TVOJI VOLBU stiedni Skoly? (vhodné zaskrtni X — vyjadii se ke vsem

polozkam)

Mas NYNI dostatek informaci pro rozhodovini o volbé stiedni $koly/o tvé profesni

budoucnosti? (vhodné zaskrtni X)

Dotaznik dale obsahuje 4 oteviené otazky. Jako ptiklad je uvedena ukazka jedné oteviené

otazky:

Co a kdo ti nejvice pomohlo p¥i rozhodovani o budouci stiedni Skole? (prosim vypis — strucné,

konkrétne)
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Tematické okruhy dotazniku

Vsechny polozky dotazniku lze roziadit do Sesti tematickych ¢asti, které prakticky

odpovidaji vyse uvedenym vyzkumnym otazkam:

e zhodnoceni vyznamu jednotlivych osob a zdroja pro kariérni volbu zaka;
e vyznam Skoly a vyuzivani sluzeb kariérového poradenstvi;

e informace dilezité pro kariérni volbu;

e predstava o vybrané profesi a trhu prace;

e kompetence dulezité pro kariérni volbu;

e subjektivni zhodnoceni vyznamu Skoly.

5.2.2 Rozhovor s vychovnymi poradci

Jak bylo popsano vysSe, dal§im cilem vyzkumu je ziskat podrobné informace o
fungovani kariérového poradenstvi na zapojenych zakladnich $kolach. Z tohoto diivodu bylo
dotaznikové Setfeni doplnéno o rozhovory s vychovnymi poradci. Jako metoda sbéru dat byl

zvolen polostrukturovany face-to-face rozhovor.

Zpusob sestavovani otazek pro polostrukturovany rozhovor

Otazky pro rozhovor byly opét inspirovany pfedchozimi vyzkumy. V prvni fazi byl
sestaven seznam 25 otazek, ktery reflektoval témata feSend v minulych vyzkumech a
vyzkumny zamér soucasného vyzkumu. Tento seznam byl opét konzultovan v ramci
diplomového seminare. Z téchto konzultaci vyvstaly dalsi otdzky a témata pro rozhovory a
nékterd byla naopak vynechdna. Vynechany byly napiiklad demografické otazky, zamétené
na veék a specializacni studium. Divodem bylo ocekavani malého vyzkumného vzorku, ktery
by znemoznil tato data zobecnit. Nasledné byly tyto otdzky porovnavany s otazkami
dotazniku pro Zaky a upravovany tak, aby bylo mozné vysledky obou vyzkumi porovnat,
propojit a ziskat tak uceleny pohled na kariérové poradenstvi na dané zakladni Skole. Nakonec
byl sestaven seznam 20 otazek, ktery byl pouzit jako podklad pro osobni rozhovory
s vychovnymi poradci. Pevné dané otazky pak byly v rozhovorech dopliiovany dal§imi na

zaklad€ podnéti ze samotného rozhovoru.
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Tematické okruhy polostrukturovaného rozhovoru

Stejné jako v dotazniku pro zaky byly otazky rozfazeny do péti nadiazenych

kategorii. Zminéné kategorie opét odpovidaji vyzkumnym otazkam:

e funkce — jak dlouho respondent zastava funkci vychovného poradce, jaké ma
dalsi funkce a kolik ¢asu vénuje ptimo kariérovému poradenstvi;

e napli prace — co vSechno v ramci kariérového poradenstvi vychovny poradce
déla, s kym spolupracuje a jak se podili na vyuce vzdé€lavaciho programu
Clovek a svét préace;

e materidlni zdzemi — jaké zdzemi pro svou praci méd ve Skole, kde ziskava
informace a jak je predava zakim;

e 7aci a rodife — jak zaci vyuzivaji sluzeb kariérového poradenstvi a jak probiha
spoluprace s rodici;

e zhodnoceni — jak hodnoti vyznam kariérového poradenstvi pro zaka, jaké vidi

limity, kde je prostor pro zlepSovani a co se jim dafi.

5.3 Realizace dotaznikového Setieni a polostrukturovanych rozhovori
V této kapitole je popséan cely proces realizace vyzkumu od vybéru respondentli a
slozeni vybérového souboru, pres sbér dat az po zpisob administrace jednotlivych metod

pouzitych ve vyzkumu a zptisobu vyhodnoceni dat.

5.3.1 Vybér souboru respondenti

Vybér respondentli pro vyzkumny vzorek probihal nendhodné ve dvou krocich.
Nejdiive byl pouzit Kkriteridlni vybér a nasledné prileZitostny vybér (Ferjencik, 2010).
V radmci kriterialniho vybéru byla zvolena cilovd populace. Tou byli zaci devatych rocniki,
kteti navitévuji zékladni §koly v okrese Usti nad Orlici a vychovni poradci pasobici na
téchto Skolach. Tento okres byl zvolen ze dvou divodi. Zaprvé Zadny z predchozich
tuzemskych vyzkumt nezahrnoval tuto oblast. Okres Usti nad Orlici je praimyslovou oblasti.
Po okresu Pardubice mad druhou nejrozsdhlejsi primyslovou zakladnu a nejvétsi objem
produkce pfipada na elektrotechniku, vyrobu stroju, zafizeni a dopravnich prostiedki (CSU,
2017a). Silné zamé&feni na pramysl a strojirenstvi v tomto okrese vytvofilo predpoklad, Ze tato
skute¢nost bude mit urcity vliv na podobu kariérového poradenstvi na mistnich zakladnich
Skolach. Zadruhé autorka diplomové prace pochazi pravé z tohoto okresu, a jelikoz zde chce
pracovat v oblasti Skolstvi, chtéla se sama seznamit s praxi kariérového poradenstvi v tomto

okrese.
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V okrese Usti nad Orlici se nachazi 115 obci a 138 038 obyvatel (CSU, 2017b).
V okrese Usti nad Orlici je celkové 82 zakladnich $kol (CSU, 2016). Na zakladé statistickych
informaci byla provedena reserSe, jejimz cilem bylo vytipovat zakladni Skoly, které maji jak
prvni, tak druhy stupeii. Témto kritériim odpovida v okrese Usti nad Orlici 31 zakladnich
§kol. Na webovych strankach vybranych Skol byly vyhledany kontakty na feditele Skol a
vychovné poradce, kteti byli nasledné osloveni prostfednictvim e-mailu. Na zékladé
stanovenych kritérii byli osloveni feditel¢ vSech 31 zakladnich Skol s zadosti o spolupraci.
Skolam byla zaslana Zadost o uast ve vyzkumu spolu s vysvétlenim obsahu a uéelu
vyzkumu. Zaroven Skoly byly upozornény na to, Zze podminkou participace na vyzkumu je
ucast jak zaku, tak vychovnych poradct. Po prvnim osloveni projevily zdjem pouze 3 $koly.
Proto byly e-maily zaslany opétovné s odstupem jednoho mésice, tentokrat ptimo vychovnym
poradciim. Na to odpovédélo dalSich 6 zakladnich §kol. Dvé Skoly odstoupily ze spoluprace
jiz v prubéhu e-mailové komunikace. Celkové se tedy vyzkumu zucastnilo 13 tFid a 7
vychovnych poradci ze 7 zakladnich $kol z riznych mést a obci orlickousteckého

okresu.

5.3.2 Soubor respondenti

Kwvantitativni ¢ast vyzkumu

Vybérovy vzorek pro kvantitativni vyzkum byl tvofen 219 Zaky devatych ro¢nika
z vybranych zakladnich Skol. Dva respondenti odmitli vyplnit dany dotaznik. Dotaznik byl
zadavan osobné autorkou diplomové prace, takze ze zadanych dotaznikl se ke zpracovani
vratily vSechny. Timto byla splnéna podminka poZzadované navratnosti, kterd je podle Gavory
(2010) minimalng 75 %. Sest dotaznikii bylo vyfazeno b&hem zpracovéavani dat z divodu

neuplného vyplnéni.

Vyzkumny soubor nakonec ¢itd 211 jedinci, z toho je 97 (46 %) muzi a 114 (54 %)
Zen. Ze zatazenych 7 skol byly 4 méstské a 3 vesnické. Piesné rozloZeni respondenti

ukazuje ptfiloZena tabulka (tabulka ¢. 6.1)

més;%jofrfif;““ 3 7 50 67 117 55
mésto 1 3 27 32 59 28
vesnice 3 3 20 15 35 17
celkem 7 13 97 114 211 100

Tabulka 5.1 — Rozlozeni respondentt podle sidla zakladni Skoly
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Kvalitativni ¢ast vyzkumu

Vyzkumny soubor pro kvalitativni ¢ast vyzkumu tvofilo 7 vychovnych poradci,
z toho bylo 5 muzi a 2 Zeny. Z provedenych rozhovori bylo zjisténo, Ze osloveni vychovni
poradci méli v priméru 26 let pedagogické praxe (SD = 7,96) a jako vychovni poradci
pracovali v priméru 12 let (SD = 6,24). Osloveni vychovni poradci méli v priméru k funkci
vychovného poradce jeste dal§i dvé pridruZené funkce (SD = 0,70). VSichni zminéni
vychovni poradci spolu s vykonavanim této funkce na dané zékladni Skole uci. Tti navic
vykonavaji funkci zastupce feditele, jeden vychovny poradce je zaroven feditelem a jedna

vychovna poradkyné mé i1 funkcei Skolniho metodika prevence.

Reprezentativnost

Vzhledem ke zvolenému nendhodnému typu vybéru pii sestavovani vyzkumného
vzorku pro kvantitativni vyzkum neni mozné povazovat vyzkumny soubor za reprezentativni.
Dale nebylo mozné ziskat idaje o poétu absolventtl zdkladnich kol v okrese Usti nad Orlici,
aby bylo mozné ur¢it procentualni pomér vybérového a zékladniho souboru a dle toho urcit
reprezentativnost. Procentualni zastoupeni $kol, které se nachazi ve mésté a na vesnici, bylo
ve vybérovém a zakladnim souboru rovnéz znaén€ rozdilné. Tyto dikazy ukazuji, ze
vybérovy soubor kvantitativni €asti vyzkumu neni reprezentativni. Naopak lze vybérovy

soubor oznacit jako selektivni nebo zaujaty (Johnson & Christensen, 2012).

Vybérovy soubor kvalitativni ¢asti vyzkumu tvoii 23 % zékladniho souboru
vychovnych poradct v okrese Usti nad Orlici, coz podle Johnsona a Christensena (2012) neni
pro reprezentativnost dostaCujici. Zaroven vybérovy soubor je velmi maly a procentudlni
zastoupeni muzil a Zen mezi vychovnymi poradci v zdkladnim souboru je prakticky opacny
procentudlnimu zastoupeni ve vyb&rovém souboru (ZS: 73 % zen a 27 % muzi; VS: 71 % muzi a
29 % zen). Ani vybérovy soubor kvalitativniho vyzkumu tedy nelze oznacit za reprezentativni.
Z davodu nereprezentativnosti vzorku nelze zjisténé vysledky zobectiovat na celou populaci.
Vysledky jsou spiSe doplnénim jiz provedenych vyzkumt a mohou byt inspiraci pro dalsi

vyzkumna Setfeni.
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5.3.3 Sbér dat a administrace

Sbér dat

Sbér dat probihal v horizontu ¢tyf mésict. Na zacatku ledna 2017 byly do Skol zaslany
e-maily s pfedstavenim vyzkumu a zadosti o spolupréci. V piipad¢ kladné odpovédi byly
Skole zaslany podrobné informace a informované souhlasy pro zaky s zadosti o vyplnéni
(ptiloha €. 3). Data byla sbirdna od tinora do dubna (3k. rok 2016/2017). Tedy v obdobi pted
konanim pfijimacich zkousek na stiedni Skoly. Zaroven v obdobi, kdy uz zaci méli vétSinou
podané zavazné piihldsky na stfedni Skoly, nebo méli minimalné vybér Skoly ujasnény. Do
této doby by mélo byt Zakiim poskytnuto dostate¢né kariérové poradenstvi a zéci tak

teoreticky méli mit dostatek podkladu k vyplnéni predlozeného dotazniku.

Administrace kvantitativni ¢asti vyzkumu

Administrace dotaznikii probihala hromadné vramci jedné vyucovaci hodiny.
Dotaznik byl vzdy zadavan osobné autorkou diplomové prace. Tento postup byl zvolen
jednak proto, aby vSichni Zaci dostali stejné instrukce a méli tak stejné podminky pfi
vypliiovani dotazniku a jednak proto, aby byla zajiSténa co nejvyssi navratnost zadanych
dotaznikli. Dotazniky byly zadavany formou tuzka papir. Na zacatku se zakim nejdiive
predstavila autorka vyzkumu. Autorka totiz nechtéla pred zadky vystupovat zcela anonymné a
chtéla, aby zaci chapali vyznam dotaznikl a zvysila jejich motivaci pro jeho peclivé vyplnéni.
Poté bylo Zakim pfedstaveno téma vyzkumu a objasnén vyznam dotazniku. Byly jim pfedany
informace o anonymité dat a moznosti z vyzkumu kdykoliv odstoupit. V tomto kontextu bylo
zdlraznéno, ze prvni identifikacni otazka, ktera se pta na pohlavi, Skolu, tfidu a obec je
zatazena pouze za UCelem roztfazeni dotaznikl pfi nasledném vyhodnocovani. Pfed zacatkem
samotného vyplnovani kazda tfida dostala pfesné instrukce o typu otdzek a zplisobu jejich
vyplilovéani. VSechny typy otazek a zplisoby vypliiovani byly zakiim nazorn¢€ ukézany. Poté
dostali prostor pro dotazy, byli upozornéni na moznost ptat se i v prubéhu vypliovani a
nasledné byli pozadani o vyplnéni dotazniku. Na zavér byli respondenti instruovani, aby se
snazili vyplnit vSechny otdzky dotazniku. Vyplnéni dotazniku Zakiim zabralo praimérné 15-30

minut.

Po odevzdani dotazniku byla Zakiim nabidnuta moZnost ptit se na studium
psychologie, pokud je tento obor zajima a chtéli by ho tfeba v budoucnosti studovat. Této

moznosti Zaci spiSe nevyuzivali, ale byli 1 tfidy, které se aktivné ptaly a téma je zajimalo.
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Administrace kvalitativni ¢asti vyzkumu

Rozhovor s vychovnymi poradci probihal zpravidla po sebrani dotaznikovych dat ve
tfidach. Rozhovor vedla pfimo autorka diplomové prace. Vychovni poradci byli v ivodu
seznameni s ucelem vyzkumu a s anonymitou dat. Rozhovor byl zaznamenavan
administratorkou pisemné piimo v pribéhu rozhovoru a k tomu byla pofizena jesté¢ zvukova
nahravka. S touto skutecnosti byli respondenti sezndmeni v vodu rozhovoru a byli pozadani
o vyslovny souhlas s tim, ze z nahravky bude potizen doslovny piepis za tcelem vyhodnoceni
ziskanych dat. Prepisy jednotlivych rozhovorti jsou soucésti ptilohy (ptiloha &. 4 — 10).
Nasledné byly poradciim ptedstaveny oblasti, které rozhovor obsahuje a bylo pfiblizeno, o
¢em se bude vramci rozhovoru hovofit. Cilem tohoto obsahlého uvodu bylo poradcim
dostate¢n¢ pfiblizit vyznam a pribch rozhovoru, aby byly co mozné nejrychleji odbourany
nejistoty a bylo mozné vést otevieny rozhovor. Jak jiz bylo zminéno vyse, byly stanovené
otazky dopliovany dle aktudlnich podnétd, proto je Casovd dotace znac¢né individudlni.

Vétsinou se vSak rozhovor pohyboval od 30 do 50 minut.

Za ucast ve vyzkumu byly skole pfislibeny vysledky z vyzkumného Setieni, které bylo
provedeno na jejich Skole a srovnani s vysledky ostatnich Skol zapojenych ve vyzkumu. Se
Skolami bylo domluveno, ze zprava z vyzkumného Setfeni jim bude zasldna na piislusnou e-
mailovou adresu po kompletnim zpracovani dat v ramci empirické casti diplomové prace.
Souhrnné zpravy budou Skoldm zaslany v pribéhu cervna 2017, aby ptipadn€ mohli vychovni
poradci vysledky vyzkumnych zjisténi vyuZzit pro kariérové poradenstvi nasledujici Skolni

rok.
5.3.4 Analyza dat

Kvantitativni ¢ast vyzkumu

Data kvantitativni ¢asti vyzkumu byla zpracovdvana v programu MS Excel 2003.
V dotazniku je pouZzito nckolik typi otazek, coz se projevilo i na rizném zplisobu
vyhodnocovéni. U vSech uzavienych otdzek byly nejdiive vypocitany relativni ¢etnosti. U
Skalovych otdzek respondenti vybirali z moznosti urcité ano, spise ano, spise ne a urcité ne.
Tyto odpovédi byly nasledné skérovany: urcité ano — 4 body, spiSe ano — 3 body, spise ne — 2
body a urcit¢ ne — 1 bod. V piipadé, Ze byla pouzita dichotomicka Skala (ano-ne), byly

odpovédi skérovany 2 pro ano a 1 pro ne. Ze vzniklych hrubych skora byla néasledné opét
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vypocitana relativni Cetnost a u otazek, kde bylo cilem zjistit pofadi jednotlivych polozek, byl
vypocitan aritmeticky primér vyjadiujici koeficient hodnoceni.

Cim je hodnota koeficientu vys$si, tim vy$si je vyznamnéj§i dand polozka. NejniZzsi
hodnota, kterou muze koeficient nabyt, je 1, coz znamend, ze dana polozka je ze vSech
nabizenych nejméné¢ vyznamna. Nejvyssi hodnotou, kterou miize koeficient dosahnout, je 4.
V druhém piipad¢ je polozka podle hodnoceni zadka velmi vyznamné. U dichotomické skaly
vyzkumu Hlado a Drahonovska (2012), s tim rozdilem, ze pouzili tfistupiiovou Skalu a
odpovédi skorovali v opacném potadi (velky vliv — 1 bod, maly vliv — 2 body, zadny vliv — 3
body). Autorka této diplomové prace se vSak Castéji setkala s vyse pouzitym skorovanim, kdy
nejvice bodl nalezi nejkladnéjsi odpovédi, proto ho pouzila i v tomto vyzkumu.

Oteviené otazky byly zpracovany metodou vytvareni trsi. Stejnd metoda byla
pouzita pii zpracovani dat z rozhovord, proto bude blize popsana nize. Kvantitativni a
kvalitativni zpracovani dat bylo v pfipadé dotaznikového Setfeni tohoto vyzkumu
kombinovano simultanné podle schématu QUAN + qual. To znamend, Ze kvalitativni
vyroky ve vyzkumu dopliuji kvantitativni analyzu a pfinaSeji informace, které by nebylo

mozné kvantitativné zachytit (Hendl, 2006).

Kwvalitativni ¢ast vyzkumu

Pro zvoleny mapujici kvalitativni vyzkum byla jako metoda analyzy dat zvolena
metoda vytvareni trsi. Tato metoda slouzi k seskupeni a konceptualizaci ziskanych vyroki
do skupin dle urcité podobnosti ¢i piekryvu. Timto procesem vznikaji obecnéjsi, induktivné
zformované kategorie (Miovsky, 2006).

Béhem analyzy kvalitativnich dat vznikly tfi drovné trsi. V prvni fazi byly
vytvofeny hlavni Ctyfi trsy podle stanovenych vyzkumnych otdzek. V ramci téchto trsti byla
nasledné identifikovana zékladni témata odpovidajici tematickym okruhtim dotazniku (viz
kap. 5.2.2), ktera vytvaii druhou uroven. Tyto tematické okruhy napliuji rizné otazky
z rozhovoru. V piipadé, ze se v daném tematickém okruhu objevilo vice druhti informaci,
(kap. ¢. 7 Analyza kvalitativnich dat) trsy prvni urovné odpovidaji ndzvim kapitol, trsy druhé
urovné jsou oznaceny podtrZzenim a tfeti iroven trst je oznacena tucné.

V ramci analyzy dat je vzdy uvedena sumarizace, kterou dopliuji citace vyrokl
vychovnych poradcii z rozhovorti. Pro citace byly vybirany vyroky, které bud’ vhodné shrnuji

vyzkumna zji§téni, nebo pfinaseji zajimavou informaci, ¢i postoj k danému tématu.
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6. ANALYZA KVANTITATIVNICH DAT

Na zaklad¢ stanovenych vyzkumnych otazek byla provedena statisticka analyza dat
ziskanych z dotaznikli. Vysledky v této kapitole jsou prezentovany postupné podle

stanovenych vyzkumnych otazek.

6.1 Vyznam socialniho okoli Zaka pro jeho rozhodovani o volbé stiedni Skoly a
role zakladni §koly pri volbé stredni Skoly

Prvni vyzkumnd otazka se zabyvd mirou vyznamu jednotlivych osob ze socialniho
okoli zaka pro jeho volbu stfedni Skoly. Data pro tuto vyzkumnou otazku byla ¢erpana ze péti
uzavienych otazek dotazniku (ot. ¢. 2, 5, 6, 7, 8 — viz pfiloha ¢. 1). Dopliujici informace byly
ziskany z kvalitativnich vypovédi zakid v oteviené otdzce (ot. ¢. 4), kde se Zaci mohli bez
omezeni vyjadrit k tomu, kdo nebo co jim nejvice pomohlo pii rozhodovani o budouci stiedni
skole.

Jako prvni byla zaklim polozena sSkalova otazka (viz 6.3.4 Vyhodnoceni dat) ,,Kdo
v§echno ovlivnil tvoji volbu stiredni Skoly?“, ktera zjiStuje vyznam jednotlivych osob pro
volbu stiedni Skoly z pohledu zakt zékladnich $kol zapojenych ve vyzkumném Setieni.

Odpovédi zaki prehledné zachycuje graf €. 6.1 (tabulky ke vSem piedlozenym grafim

jsou obsazeny v piiloze ¢. 11, ¢ast 1).
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Graf 6. 1 Mira vlivu jednotlivych socialnich zdroji na volbu stfedni $koly pohledem zaku zakladnich $kol
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Vysledky dotaznikového Setfeni ukazuji, Ze nejvetsi vliv na vybér stiedni Skoly
pfisuzuji zaci sami sobé (koef. 3,66). Zaci zakladnich $kol se v 73 % domnivaji, Ze svoji
volbu uréité ovlivnili oni sami. Ctvrtina 74k volila odpovéd’ spise ano a pouze 1% zakd (v
absolutnim vyjadfeni jde o 3 respondenty) uvadi, ze svou volbu stiedni Skoly spiSe neovlivnili.
Co presné u sebe hodnoti zéci jako vyznamné pro volbu stfedni Skoly, ukazala ¢tvrtd otazka
(ptepis odpovédi zaku viz piiloha ¢. 12, ¢ast 1). Odpoveédi zakl lze rozdélit do nasledujicich
kategorii: zajmy Zakid, znalost vlastnich predpokladi, vztah Kk oboru a piani. Zbylé
odpovédi byly zatazeny do kategorie nahodné.

Nejcastéji zaci uvadéji praveé své zajmy a zaliby v ¢innostech, které budou vykonavat
v budouci profesi. Mimo z4jmy jsou pro zaky dillezité 1 zazitky a vlastni zkuSenosti.

Druhou nejpocetnéjsi kategorii jsou vlastni predpoklady. V této kategorii jsou
zafazeny takové odpovédi jako: vlastnosti, zvédavost, talent, postoje, cilevédomost a
vlastni viile, dovednosti a schopnosti.

V souvislosti s oborem je pro zaky dilezité, aby je stfedni Skola a studovany obor
bavily.

Prani Zzaka pak souvisi jak se studiem na stfedni Skole, tak i s dal§im studiem a
pracovnim uplatnénim. Stfedni Skola je tudiZ vybirana podle toho, jak Zaka pfipravi na dalsi
vzdélavani nebo vybranou profesi. Jeden zrespondentl, ktery se rozhodl pro umélecké
zaméfeni, uvedl nasledujici pfani:

., touha vyjadrit sve psychické rozpoloZeni (emoce)
Kategorie nahodné obsahuje odpovédi, které nevysvétluji konkrétné, jaké faktory byly
pro volbu duilezite:
,,...pO case jsem zjistil, co chci deélat bez ohledu na budoucnost...
,.tak mé to napadlo a zalibilo se mi to“
,,vim, Ze chci studovat na vysoké skole, ale jesté nevim co, tak jsem si vybrala

v§eobecné gymnazium “
Rodice

Druhym nejvyznamnéj$im socidlnim zdrojem pii volbé povoldni jsou pro Zzaky
zakladnich skol rodice (koef. 2,88). Volbu stiedni Skoly urcité ovlivnili rodice u 32 % zaki a
spiSe ji ovlivnili u 47 % zakh z vyzkumného vzorku. Naproti tomu 19 % zakid zapojenych
zakladnich kol okresu Usti nad Orlici hodnoti, Ze rodie spise neméli vliv na jejich volbu

stiedni Skoly a 8 respondentil sd¢lilo, Ze rodice urcit¢ neméli vliv na jejich volbu. Z obou
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rodic jsou v oteviené otdzce zminovany castéji matky. Zajimavym poznatkem rovnéz je, ze
oproti chlapctim, ktefi zmifiuji rodi¢e obou pohlavi (ackoliv otce vice), divky zminuji vyhradné
matky.
Nejcastéji zaci ocenuji, ze jim rodice davali rady a pomohli jim, protoze je dobfe znaji.
Vyznam rodict byl popisovan zaky naptiklad takto:
,,pomohli mi rodice, protoze jsem nemél predstavu, o jaky obor mam zdajem *
,,yodice mi rekli, Ze tahle skola je vyborna priprava na vysokou Skolu “

¢

,,yodice mi umoznili vSechny cesty na burzy skol a dny otevienych dveri*
Kamaradi

Za rodici se jako tieti nejvyznamnéjsi zdroj umistili kamaradi (koef. 2,09). Nejvice
zaki (39 %) volilo v pripadé kamaradt odpovéd’ spise ano. Podle 31 % respondentti kamaradi
jejich volbu stfedni Skoly spiSe neovlivnili a 14 % zakl se domniva, Ze jejich volbu kamaradi
ur¢it¢ ovlivnili. I ve zminéné oteviené otdzce jsou kamarddi zminovani jako treti
nejvyznamnéjsi zdroj. Zde zaci uvadéji, ze jejich volbu ovlivnili, bud® kamaradi obecné,
kamaradi, co studuji na dané stiedni skole a predali zakovi néjaké informace, nebo kamaradi
z riznych zajmovych krouzkl. Kamarady jako vyznamné osoby pro volby povolani Castéji

zmifuji divky.

Dalsi socialni zdroje

Dalsi socialni zdroje maji na rozhodovani Zakl o volbé stiedni Skoly mensi vliv.
Konkrétné pracovnici $koly (v dotazniku definovani jako u&itelé) se umistili aZ na patém misté
(koef. 1,59) za jinymi piibuznymi (koef. 1,64). Samotni vychovni poradci se v hodnoceni
zakid umistili az za sourozenci (koef. 1,53) a prarodici (koef. 1,49) na osmém misté (koef.
1,29). Stejné jako u rodicli, zminuji divky u prarodict i jinych ptibuznych vyhradné zenské
vzory. Chlapci opét zminuji osoby obou pohlavi, pficemZ prevladaji muzi. Nejvice se to
projevilo u sourozencu, kde mnoho chlapcti vidi vzor ve svém bratrovi, ktery bud’ studuje
danou stfedni §kolu, nebo pracuje v oboru, ktery si vybral i samotny Zak.

., pomohl mi bratr, protoze deéla funkci v nejmenované firme a tato funkce ma
budoucnost, proto bych to chtél studovat

Jak ukazaly vypovédi 7zakl, vyznam lidi ze SirSiho okoli Zaka tkvi Casto v tom, Ze
délaji Zakem vybrané povoléani, a tim jsou pro néj vzorem. Jako dalsi osoby byli zminéni
pratelé rodici a vedouci krouzkii. Zajimava byla také zminka o tom, ze jednomu zékovi
pomohl zajem zaméstnavateli v daném povolani.
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Z dal$ich poradcti byl jako nejvyznamnéjsi hodnocen poradce z informacniho a
poradenského stiediska (IPS) pri uradu prace (koef. 1,19). Urcitym zpisobem volbu
sttedni Skoly ovlivnili tito poradci u 2 % zakli ze vzorku (v absolutnim vyjadieni je to 6
respondenttl). Tato data pravdépodobné vyplyvaji z toho, Ze Skoly tradiéné se zaky jezdi na
urady prace, kde se zaktim dostane zakladniho poradenstvi k volbé povoléni.

Na piedposlednim misté se po poradcich z pedagogicko-psychologické poradny
(koef. 1,10) umistil Skolni psycholog (koef. 1,03). Tyto vysledky jsou logickym disledkem
toho, ze pouze dvé Skoly z vyzkumného vzorku maji Skolniho psychologa (celkové ze vsech 31
oslovenych zakladnich $kol je skolni psycholog na deviti zakladnich Skolach).

Vysledky vyzkumného Setfeni tedy potvrzuji zjisténi vyzkumi, které byly zminény
v teoretické ¢asti. I Zaci zdkladnich kol orlickotsteckého okresu vnimaji jako nejvyznamnéjsi
osobu pro volbu stfedni skoly sebe a nésledné své rodice. Naopak pracovnici Skoly jsou stejné

jako u jinych vyzkumi hodnoceni jako méné vyznamny socialni zdroj pti volbé stfedni skoly.
Skola

Pro blizs§i prozkoumani vyznamu zakladni Skoly pfii volbé stfedni Skoly byli Zaci
dotazani, zda znaji vychovného poradce puisobiciho na jejich Skole, na koho by se ve skole
mohli v otazce volby stfedni Skoly obratit, zda uZ n€koho kontaktovali a nakolik jim to
pomohlo.

Pozitivnim zjisténim je, ze vétSina zakd z vyzkumného souboru (74%) vi, kdo je na
zékladni Skole, kterou navstévuji, vychovnym poradcem. Jak ukazuje graf 6.2, divky jsou si

v této otdzce jistéjsi.
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Graf 6.2 Obeznameni s personalnim obsazenim funkce
vychovného poradce na zakladni Skole, kterou zak navstévuje

Zaroven vychovného poradce Zaci vnimaji jako prvni osobu na zédkladni skole (koef.
2,64), ktera jim muze v otdzce volby povoldni pomoci. Témér polovina respondentt (49 %)
hodnoti, Ze by jim vychovny poradce mohl urcité pomoci s volbou stiedni Skoly. Druhou

nejvyznamnéjsi osobou pro volbu stiedni Skoly je podle zaka tFidni uditel (koef. 2,42).
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Souhrnné odpovédi zdkd na otazku: ,,Kdo z dospélych by ti ve Skole mohl pomoci pri

rozhodovani o budouci stiedni Skole?“ zobrazuje graf 6.3.
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Graf 6.3 Kdo na ZS by mohl Z4kovi pomoci s volbou SS

Naproti tomu realné vyuzivani sluzeb jednotlivych poradct prezentuji grafy 6.4 a 6.5.
Podle vysledki z provedeného vyzkumu vyhledalo pomoc vychovného poradce 28 % zak,
coz ho fadi na prvni misto. Pokud Zaci vychovného poradce vyhledali, navstivili ho vétSinou
dvakrat (Med=2; SD=1,46) a vétSina znich (57 %) hodnotila, Ze jim konzultace urcité
pomohla.

Druhym nejvyhledavanéj$im poradcem je tFidni udlitel (26 %), za tim ptijdou kvili
volbé povolani Zaci vétSinou jednou (Med=1; SD=1,32). Vysledky ukazuji, zZe tato konzultace
urcité pomohla 22 % zakl a spiSe pomohla 60 % zak.

Tietim nejvyhledavandj§im poradcem je poradce z IPS p¥i Utradu prace (21 %).
Poradce z IPS se tak umistil i pfed Skolnim psychologem, kterého navstivilo 19 % zaku
z vyzkumného souboru. Toto zji$téni pfirozené vyplyva z realné situace na Skolach, nebot’ jak
uz bylo zminéno, Skolniho psychologa maji jenom dvé Skoly z vyzkumného vzorku. Naproti
tomu navstéva IPS pii Utadu prace je na vétsing skol jiz tradiéni akei.

Nejméné zakt (6 %) uvedlo, ze se obratilo na nékoho jiného, avsak pomoc tohoto
poradce hodnoti Zaci jako vyznamnou. To lze vysvétlovat tim, Ze se zaci sice méalokdy obrati
na jiného odbornika, pokud uz ho ale Zaci vyhledaji, obrati se konkrétné na n¢koho, kdo dany
obor dobfe znd, takZe jim muze poskytnout uzitecné a ojedin€lé informace. Z kvalitativnich
vypoveédi zaka z vyzkumného souboru ale vyplyva, Ze se stale vétSinou jedna o pedagogy.
Z4ci uvadgji napi.:

., ucitel podobného oboru, ktery chci studovat “
,ucitel, ktery studoval vysokou skolu, na kterou chci jit
. ucitel urcitého predmétu (chemie, matematika, vytvarnd vychova v ZUS)
., ucitel na vysoké skole, kam bych chtél jit*“
. ucitel, ktery me dobre zna “

,,pracovnik v oboru, ktery chci studovat*
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Graf 6.4 Realny kontakt s jednotlivymi poradenskymi pracovniky
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Graf 6.5 Hodnoceni, nakolik zaktim konzultace s poradcem pomohla

Kariérové poradenstvi vSak neni jednorazovou zélezitosti, jak bylo jiz opakované
zminéno v teoretické Casti, ale jedna se o proces. Zastupcem takového procesu, kdy jsou zaci
postupné seznamovani s pracovni ¢innosti, je na zakladni $kole vzdélavaci oblast Clovék a
svét prace. Zakim byla tedy poloZena otazka, nakolik jim tato vzdélavaci oblast pomohla
(vysledky zobrazuje graf 6.6). Vyrovnané zéaci hodnoti, Ze jim tato vzdélavaci oblast spise
pomohla (36 %) 1 spiSe nepomohla (35 %). To vytvaii pfedpoklad, Ze vyznam vzd¢lavaci
oblasti ¢loveék a svét prace je pro volbu stfedni Skoly podle zakl spiSe méné vyznamna. Jako
pfinosné&jsi tuto oblast hodnoti chlapci (ur€ité ano zvolilo 13 % chlapci ku 7 % divek). Tyto
vysledky opét koresponduji s realitou, nebot’ vzdélavaci oblast Clovék a svét prace je vétsinou
vyuCovan vramci pracovnich c¢innosti, kde se zaci mimo jiné uc¢i pracovat s riznymi
materialy a zkousi si manualni praci. To je dobrou pripravou pro technické obory, které si

stale vétSinou voli chlapci.
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Graf 6.6 Nakolik zaktim pfi volbé stfedni skoly pomohla
vzdélavaci oblast Clovék a svét prace

Shrnuti

Z predlozenych vysledka tedy vychazi, ze pokud jsou zaci dotazovani obecné na
vyznam jednotlivych osob z jejich okoli, hodnoti Skolu a jeji pracovniky jako méné vyznamny
zdroj. Pii bliz§im pohledu se ale vyznam zékladni Skoly utvrzuje. V otazce volby stfedni
Skoly vyhledala pomoc vychovného poradce neceld tietina respondentli, coz je pomérné
uspokojivy vysledek. Zaroven konzultace s vychovnym poradcem Zaci hodnoti jako ptinosné.
Pozitivnim faktem také je, Ze se Zaci sami aktivné obraceji i na dalsi pedagogické pracovniky,

kteti jim mohou poskytnout piislusné poradenstvi.

6.2 Diilezité informace pro volbu stiedni Skoly

Kromé vyznamu osob v socialnim okoli Zaka na volbu stfedni Skoly bylo v dotazniku
zjistovano, jaké informace hodnoti zéci jako diilezité pro svou volbu a jaké by naopak jesté
potfebovali. Na toto téma se zaméftila druha vyzkumna otazka. Podklady pro zodpovézeni této

otazky jsou Cerpany péti poloZzkami dotazniku (ot. €. 10, 11, 12 a oteviené otazky ¢. 4, 13).

V tvodu otazek zamétenych na uzite¢né a zddané informace byli Zzaci dotdzani, zda
v soucasné dobé maji dostatek informaci pro volbu stfedni Skoly. Jak ukazuje graf 6.7, vétSina
zakt hodnoti, Ze ma dostatek informaci (tabulky pro pouzité grafy obsahuje piiloha ¢. 11, ¢ast 2).
Konkrétné vysledky ukazuji, Zze 52 % zakd vyzkumného souboru ma urcité dostatek

informaci, 39 % respondentil pak uvedlo odpovéd’ spise ano.
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Graf 6.7 Nakolik 74ci maji dostatek informaci pro volbu SS
Zaci byli rovnéZ dotazani, jaké informace byly pro jejich volbu stfedni koly dileZité a
jaké informace by jesté potfebovali. Grafické porovnani dilezitych a dalSich zadanych

informaci zobrazuji grafy 6.8 a 6.9.
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Graf 6.8 Informace dilezité pro volbu stfedni $koly o¢ima zaku
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Graf 6.9 Informace, které by zaci jesté pro svou volbu stiedni $koly jesté potfebovali
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Dulezité informace

vvvvvv

Z nabizenych moznosti Zaci vyhodnoti jako nejdulezitéjsi znalost vlastnich
predpokladii pro studium (koef. 3,20). Druhou nejvyznamnéjsi informaci je pro zaky
znalost $Sanci na prijeti na vybranou stiedni Skolu (koef. 3,18), dile pozadavky pro prijeti
na stiredni Skolu (koef. 3,15), informace o aktualni nabidce stfednich Skol (koef. 3,10) a
informace o uplatnéni absolvent dané stif‘edni Skoly (koef. 3,04). Dilezité informace pro
rozhodovéani o volbé stfedni Skoly zminovali zaci i v kvalitativnich vypovédich (ot. &. 4).
Vypovédi zakl byly roziazeny do Ctyt kategorii: uplatnéni v oboru, finan¢ni jistota, vnéjsi
faktory stfedni Skoly a profese. Z vnéjSich faktori stiedni Skoly Zaci zmifnuji napf.
dojizdéni, vzdalenost od mista bydliSté a snadnost dané stiedni Skoly. Do kategorie
profese jsou fazeny odpovédi jako:

,,yozhodovala jsem se podle prace, kterou bych mohla délat po stredni Skole “

, ditlezité pro mé je, aby moje prdace byla uzitecna a méla smysl*

Dalsi zadané informace

Naproti tomu jesté vice informaci by Zaci potfebovali v prvni fadé¢ o Sancich na
prijeti (koef. 2,51). Zaci z vyzkumného souboru by také ocenili vice doporuéeni vhodného
studijniho oboru (koef. 2,49). Informace o pozadavcich pro prijeti na stifedni $kolu se
stejn¢€ jako v predchozi otdzce umistily na tietim misté (koef. 2,46). Na rozdil od ptedchozi
otazky byly jako ¢tvrté nejzadanéjsi hodnoceny informace o pracovni nabidce (koef. 2,30).
Informace o aktualni nabidce stFednich $kol (koef. 2,00; 9. misto) a informace o uplatnéni
absolventi (koef. 2,08; 7. misto) uz podle vysledkt zaci pfili§ nepotiebuji. Tyto vysledky
dopliuji vypovédi zaka v oteviené otdzce €. 13, kterd se dotazovala na to, jaké informace by
zaci pro své rozhodovani o stfedni Skole jesté potiebovali (ptepis odpovédi zaki viz piiloha ¢.
12, ¢ast 2). Zde byly identifikovany dvé kategorie odpovédi. V souladu s prezentovanymi
kvantitativnimi vysledky zaci uvadéli, ze by potiebovali vice faktickych informaci (uplatnéni,
pracovni nabidka v okoli, naroky profese). Z této kategorie byly zajimavé dvé odpovedi:
,,potieboval bych vedet, jestli je to spiSe prdce uznavand, nebo vnimand jako samozrejmost

,,chtéla bych veédet, jestli plati diskriminace na Zeny, kdyz by chtély deélat spise muzske
povolani “

Druhé odpovéd’ je velmi zajimava vzhledem k aktualnim politickym cilim sméfovat
vice absolventli zakladnich §kol na studium technickych obord. S tim souvisi, Ze technické

obory jsou nabizeny i1 divkam. Tato odpoveéd’ tak miize byt poodhalenim obav, které divky
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z vykonavani muzskych povolani maji. Upozoriiuje rovnéz na oblast, které by se mélo
vénovat vice pozornosti.

Hojn¢ byly také uvadény odpovédi, které byly nésledné zafazeny do kategorie
ujistujici informace. Tuto kategorii je mozné jednoduSe popsat vypovédi jednoho
respondenta:

,,jestli na to mam*

Z4ci by potiebovali védét, jestli je $kola bude bavit, jestli zvladnou studium na dané
Skole, jestli budou dobfi ve vykonavani vybrané profese atd. Nékteti dokonce uvadeéli, ze by
chtéli vidét do budoucnosti. Potieba téchto informaci odrazi fakt, ze volba stfedni skoly je pro
dospivajiciho prvnim zasadnim rozhodnutim a velkou Zivotni zménou. Mnozi z nich se kvuli
sttedni Skole st¢huji do jiného mésta, musi dojizdét a do jisté miry se osamostatnit. To
vSechno jsou okolnosti, které jsou pro vétSinu z nich nové, tudiz jsou pfirozené spojené
s nejistotou a pochybami. Tématu ujiSténi a podpory je tedy nutné vénovat nalezitou

pozornost.

Shrnuti

Z predlozenych vysledkl lze vyvozovat, Ze zaci maji dostatek informaci o nabidce
stiednich kol a uplatnéni absolventli. Naopak vice informaci by zaci potiebovali o pracovni
nabidce. Zaci si zadaji rovn&z vice doporuéeni v souvislosti se stiedni §kolou a vice ujisténi,
ze zvladnou naroky budouci stiedni Skoly a zaméstnani. Tato zjiSténi Ize pfipisovat tomu, Ze

kariérové poradenstvi je stale zaméfené spiSe na preddvani informaci.

6.3 Vyznamné informacni zdroje

Predavani informaci sice neni jedinym tkolem kariérového poradenstvi, ale dostatek
pravdivych a relevantnich informaci je zakladem pro zodpoveédnou volbu dal§iho vzdélani i
profese. Jak bylo zminéno v teoretické Casti prace, zaci ziskavaji informace z riznych zdroj.
Jsou to zdroje formadlni, které poskytuji objektivni informace (napf. veletrhy S$kol, dny
otevienych dvefi, skoly atd.) a neformalni poskytujici informace zaloZené na vlastni zkuSenosti
(napf. rodige, kamaradi, studenti $kol atd.). Pro uceleny pohled na kariérové poradenstvi na
zékladnich Skolach je nezbytné vénovat pozornost nejen tomu, jaké informace zaci potrebuji,
ale také jaké zdroje informaci preferuji. Proto se tfeti vyzkumna otdzka zaméfila pravé na
zdroje informaci, které Zaci zakladnich §kol v okresu Usti nad Orlici povazuji za vyznamné.

Data pro tuto vyzkumnou otdzku vychazi z uzavienych otdzek €. 3, 9 a z oteviené otazky €. 4.
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Odpovédi zakh na otazku ,,Jaky zdroj informaci Ti nejvice pomohl pri volbé stredni
Skoly? “ ptehledn¢ prezentuje graf 6.10 (podrobné informace ke vSem grafim jsou uvedeny

v ptiloze 11, ¢asti 3).
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Graf 6.10 Mira vyznamu jednotlivych informacénich zdroji na volbu stfedni skoly pohledem zakt zakladnich Skol

Formalni zdroje

Z formalnich informaénich zdroji jsou podle vysledkii vyzkumu nejvyznamnéjSim
zdrojem informaci dny otevifenych dveri (koef. 3,24), které urcit€¢ pomohly 65 % a spise
pomohly 25 % respondentil. V oteviené otdzce zaci uptesiuji, ze pro n¢ byla dulezitd moznost
prohlédnout si Skolu, poznat prostiedi a atmosféru a zeptat se na dilezité informace piimo

mistnich uéitelu a zaka.

Dny otevienych dveti jsou néasledovany internetovymi zdroji (koef. 2,82). Internet
urit€¢ pomohl 43 % zakt z vyzkumného souboru. Z kvalitativnich vypovédi zakt pak
vyplyva, ze informace hledaji hlavné na strankéach ptislusnych stfednich Skol. DalSim zdrojem
informaci jsou burzy stiednich Skol (koef. 2,47). Ackoliv navstéva burzy stiednich Skol
ur¢it¢ pomohla 34 % respondentd, umistila se podle koeficientu az na patém miste, a to za
informacnimi priru¢kami (koef. 2,55). To lze vysvétlovat tim, Zze ne vSichni Zaci zakladni
Skoly maji moznost navstivit burzu sttednich Skol. Naproti tomu informacni letacky a brozury
chodi pfimo do zakladnich Skol. K t€émto informacim se tak Zaci dostanou snadné€ji. Sami zaci

ocenuji informace z Atlasu §kol, ktery je distribuovan do Skol a dostane ho kazdy zak.
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Neformalni zdroje

Neformalni zdroje informaci jsou zaky hodnoceny jako méné vyznamné.
Z neformalnich zdrojl Zaci nejvice ocenuji informace od studentii na vybrané stiedni Skole
(koef. 2,51). Dalsim diilezitym zdrojem jsou zkuSenosti s vlastnim povolanim zakovi blizkych
osob. Zkusenosti rodi¢u urcité pomohly 30 % zaku (koef. 2,36), zkuSenosti dalSich osob
v zakovée okoli pak urcité pomohly 21 % a spiSe pomohly 47 % zakt (koef. 2,44). Z ostatnich
osob zaci nejCastéji zminuji dalsi rodinné prislusniky (sourozence, bratrance, sestienice, tety,
stryce). Blizké osoby v tomto kontextu funguji hlavné jako vzory, které bud studovaly na
vybrané stfedni Skole, nebo dé€laji vybrané povolani. Mezi vypovéd'mi zakl se objevovalo

napiiklad:
,,hejvic mi pomohl tata, protoze pracuje tam, kde bych chtél taky pracovat

., pomohl mi kamardd, co tam studuje, casto mi vypravel o té skole a mné se to

zalibilo
,,pomohl mi bracha, ktery je na skole, na kterou chci a moc si ji chvalil

Ve oteviené otazce (ot. ¢. 4) Zaci uvadeéli také zdroje, které neodpovidaji moznostem
v otazce 3. Tyto odpovédi byly roztazeny do tii kategorii: zakladni §kola, jina média a dalsi
aktivity. Dulezitym zdrojem informaci ze zakladni Skoly byly pro nékteré respondenty
znamKky a vysvédceni. Déle Skolni akce (uvedena akce Technohratky Letohrad) a ptedméty, kde

zaci ziskali zalibu v ur€itém oboru, napi:

6«

,pomohla mi 5. a 8. trida, jelikoz jsme brali lidské télo

Zaci ziskavali predstavu o svém budoucim povolani také z &etby knih, pc her, seriali
a filmu, které prezentuji vybranou profesi. Konkrétné byla zminéna krimindlka Miami. Jako
posledni vyznamny zdroj pro volbu stfedni Skoly byly zminény zajmové krouzky a vedouci

téchto krouzku.

Ob¢ vyzkumné otdzky zaméiené na diilezité informace a jejich zdroje shrnuje devata
otazka, kde se zaci méli vyjadfit k tomu, v jaké oblasti potiebovali skutecné poradit a jaky

poradce se jim v této otdzce vénoval. Vysledky této otazky prezentuji grafy 6.11 a 6.12.
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Graf 6.11 Oblasti, ve kterych Zaci pti volbé stfedni skoly potfebovali poradit
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Graf 6.12 Poradci, ktefi se zakiim v dané oblasti vénovali

Jak wvyplyva zgrafu 6.11, nejcastéji Zaci uvadéli, Ze potifebovali informace o
pozadavcich pro prijeti na stfedni Skolu (koef. 1,56). Nejvice zakt (53 %) se v této otazce
obratilo na vychovného poradce. Na vychovného poradce se zéaci obraceli také kvuli
informacim o aktualni nabidce stFednich Skol (53 %; s koef. 1,47 na 2. mist¢). Jako dalsi
potiebovali Zaci informace o uplatnéni absolventii vybrané stiedni Skoly (koef. 1,33) a
doporuceni o vhodném povolani (koef. 1,25). V obou oblastech se obraceli na jiné poradce
(58 %; 56 %). Jako jiné poradce zaci uvadéli internet, rodi¢e a pedagogy pusobici na dané

stfedni Skole.

Vysledky této otazky dale ukazuji, Ze na vychovného poradce se zéaci v urcité mife
obraceji ve vSech nabizenych oblastech, nebot’ u kazdé moznosti vychovného poradce jako

zdroj uvedlo minimalné 20 % zakl. Naproti tomu dalsi uvedeni poradci (3kolni psycholog,
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poradce z PPP a poradce z UP) se podle hodnoceni Zakii jevi spiSe jako méné vyznamni. To

ovSem miize vyplyvat z faktu, ze s vychovnym poradcem jsou zaci v nejblizs§im kontaktu.

Shrnuti

Tyto vysledky potvrzuji zjisténi minulé vyzkumné otdzky a to, ze pii volbé stiedni
Skoly Zaci dostanou a sami vyzaduji nejvice informaci o piijimacim fizeni, nabidce stfednich
Skol a budoucim uplatnéni. Z informac¢nich zdroji pak zéaci castéji vyhledavaji zdroje
formalni a to konkrétné dny otevienych dveii, webové stranky Skol, informacni brozury a
burzy stfednich Skol. Z neformalnich zdroji jsou to nejvice rodice a piibuzni, kteti jsou pro
zaky vzorem dané¢ho povolani a zprostfedkovéavaji jim vlastni zkuSenosti. Predstavu o

budoucim povolani si zaci vytvareji i na zdkladé ¢teni knih a sledovani filma a seriala.

6.4 Predstava zakii o jejich budouci profesi a profesni pripravé

Pravé pomoci zakiim vytvaret si vlastni reprezentaci jednotlivych povolani a poznavat
svét prace je dalSim dilezitym ukolem kariérového poradenstvi. Zaroven znalost néarokl
jednotlivych povolani a pfislusné profesni pfipravy je nezbytnym ptedpokladem pro
adekvatni volbu stfedni Skoly. Jakou maji Zaci predstavu o své budouci profesi a profesni
piipravé, zjistuje vyzkumnd otazka ¢. 4. Data pro tuto vyzkumnou otdzku jsou Cerpana
z otazek ¢. 14, 16, 17 a oteviené otazky ¢. 15. Jako prvni byli Z&ci dotazovéni, zda mayji
v soucasné chvili rozmyslené, kam plijdou na stfedni Skolu. Graf 6.13 ukazuje, ze vétSina
zaki (85 %) uz urcité veédi, kam ptijdou na stiedni Skolu. Jistéjsi jsou si v tomto ohledu divky,

které odpoved’ urcite ano uvadeji v 90 %.

Odpovedi v (%)
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Graf 6.13 Nakolik maji Zaci ujasnénou volbu stfedni skoly
Pozitivnim zji§ténim je, Ze vSichni respondenti byli do jisté miry rozhodnuti, jakou
stfedni Skolu zvoli (nikdo nezvolil odpovédi spiSe ne, ur¢ité ne). Na tuto otazku vSak mohlo mit

vliv ¢asové obdobi, kdy byla data sbirdna (unor-duben), nebot’ to bylo obdobi tésn¢ pied
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podéavanim ptihlasek nebo i poté, tudiz v obdobi, kdy si Zaci uz museli zavazné zvolit stfedni

skolu.

V souvislosti s volbou stfedni Skoly a potazmo budouciho povolani byla zakim
polozena otazka, zda znaji aktudlni pracovni nabidku (graf 6.14) a kde ptipadné ziskali tyto
informace (graf 6.15). Z vysledkii vychazi, ze Zaci zdkladnich Skol sami hodnoti svou znalost
aktualni pracovni nabidky spiSe jako pfibliznou (42 % uvedlo odpoveéd spiSe ano, 36 %
odpovéd’ spisSe ne). V otazce pracovni nabidky jsou si jistéjsi chlapci (kladné odpovédi volilo
vice chlapcti a naopak zaporné vice divek). To muize opét vyplyvat z aktudlniho zaméfeni na
technické obory, ve kterych stale pfevazuji muzi. Chlapci se tak vice setkavaji s redlnym
trhem prace a praci samotnou (napf. ve vzd&lavaci oblasti Clovék a svét prace), v této souvislosti

maji i chlapci vice studijnich moznosti, ptipadn¢ jsou oslovovani samotnymi zaméstnavateli.

Nejvice zakt (42 %) informace o aktudlni pracovni nabidce ziskalo pravé z jinych
zdroju. Jako jiné zdroje zaci uvadéji internet, stiedni Skoly, burzy $kol a dny otevienych
dveri a osoby, které vykonavaji vybrané zaméstnani. To opét koresponduje s predeslymi

zjisténimi.

Odpovidl v (%)
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Graf 6.14 Nakolik znaji zaci zakladnich $kol aktualni pracovni nabidku

Odpovedi v (%)
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Graf 6.15 Kde Zéci ziskali informace o aktualni pracovni nabidce
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Jaka je konkrétni predstava zakl o jejich budouci profesi, ukazuje otazka ¢. 15 (aplné
vypovédi zaki obsahuje priloha ¢. 12, ¢ast 3). V této otdzce byli zaci vyzvani, aby sami popsali
svou piedstavu o své budouci profesi a profesni ptipravé. Cilem pouziti oteviené otazky bylo
umoznit zakim plné se vyjadiit a oveéfit, zda a nakolik dokazi své predstavy konkrétné

zformulovat a popsat.

Otazku ¢. 15 vyplnilo 169 respondentti z celkovych 211, 15 odpovédi bylo nasledné
vyFazeno, nebot’ respondenti uvedli vagni odpovéd’® (napt. ,,SS, VS, prace*) nebo odpoveédéli
pouze ,,ano, mam*. Tyto odpoveédi tedy nepfinasi zaddnou konkrétni informaci. Sedm
respondentll uvedlo, Ze jesté¢ nemaji predstavu o tom, co by chtéli délat, a dalSich pét se
vyjadrtilo, ze jes$t¢ nemaji predstavu o tom, co by chtéli délat, a proto si vybrali v§eobecné
gymnazium. Dale 48 respondentt (28 % pti n=169) uvedlo pouze vybranou stiedni Skolu,
nebo zvolenou profesi bez konkrétniho popisu profesni cesty. Z toho vSak nelze usuzovat, ze
zminéni Zaci nemaji pfedstavu o svém budoucim povolani nebo néarocich profesni piipravy.
Struéna odpovéd’ mize mit mnoho pfi€in a nedostatecnd informovanost je pouze jedna

z moznosti. Zaci mohli naptiklad postradat motivaci k podrobn&jsimu vyplnéni otazky.

VétSina respondentit (94 respondentli; 55 % pii n=169) ale prokéazala konkrétni
predstavu o své budouci profesni cesté. Odpovédi byly rozfazeny do péti kategorii.

Identifikované kategorie jsou uvedeny niZe s bliz§im popisem a nékolika piiklady odpovédi:

e 7Zaci popsali, co by chtéli v budoucnosti délat a uvedli diavod pro¢ — tyto
odpovédi vychéazely bud’ ze zajma respondentd, nebo vnimané prestize
vybraného povolani:

,,hejvice bych chtel byt logistikem v doprave, protoze vim, Ze tato profese ma
velkou budoucnost“
,,chtéla bych pracovat v cestovni kanceldri, protoZe cestovani a jazyky mé
bavi “

e 7aci uvedli vybranou stredni Skolu, profesi a popis pracovni naplné — zde
jsou zatazeny odpovédi, ve kterych zaci konkrétné uvedli, jakou préaci by ve
vybraném oboru chtéli délat, coz uz poukazuje na jasné€jsi predstavu o budouci
profesi:

,,obrabéc, budu delat na CNC strojich “
,,cestovni kancelar — jazyky, prdce s pocitacem, cestovani“

,.nastrojar — svareni, CNC obrdbeéni “
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Zaci uvedli vybranou stfedni Skolu s pokracovanim v tercialnim
vzdélavani bez udani konkrétni vysoké Skoly — do této kategorie byly
zafazeny dva typy odpovédi — v prvnim piipadé Zaci uvadéli studium na
vysoké skole pouze jako jednu z moznosti, v druhém uvadeéli, ze chtéji urcité
studovat vysokou skolu, ale zatim nepfemysleli nad tim, jakou:
,,SPgS', moznd vysoka, jinak prace v materské Skole
., V§eobecné gymndzium a poté néjaka VS
,,8S zdravotnicka, po SS bych chtéla dale studovat VS, ale jesté nevim, s jakym
zamerenim *
Zaci popsali konkrétné svou profesni pripravu — do této kategorie bylo
zafazeno nejvice odpovédi, v téchto odpovédich Zaci podrobné popsali profesni
ptipravu ke svému vybranému povolani, pficemz uvadeli i konkrétni firmy, ve
kterych by chtéli pracovat, nebo konkrétni dopliujici aktivity, které jsou pro
dané povolani nutné (napf. praxe, vzdélavaci kurzy atd.):
hasi¢ — SS s maturitou, kdyz mi to dobre piijde ve védomostech, tak i VS
praxe v SDH *** - jezdeéni na vyjezdy a po ukonceni Skoly se stdt
profesionalnim hasicem *
,,obrdabéc na CNC strojich — po vystudovani SS bych chtél délat obrabéce bud’
u normalnich, nebo CNC soustruhii, spise v malé firme*
,.policie — SS bezpecnostné pravni, praxe u méstské policie, praxe u statni
policie, vycvik strileni, sebeobrany atd.
,,gymndzium — VS medicina — prdace v nemocnici nebo jako prakticky lékar
,.psychiatr — zdravotnické lyceum, medicina, atestace
Zaci uvedli vice alternativ své profesni cesty — v této kategorii uvedli
respondenti dvé mozné profesni cesty s popisem profesni piipravy, z toho Ize
vyvozovat, ze zaci maji konkrétni pfedstavu o nutné profesni piipravé, a
zaroven uvazuji 1 o moznych alternativach:
,.psycholozka — SS socidlni — VS — hodné cteni knih, prdce s postizenymi
osobami, nebo editorka knih integrovanda stiedni Skola Mlada Boleslav — VS —
Cteni a psani knih, vylety do zahranici“
,,pozemni architekt, pozemni stavitelstvi (stavitelstvi), nebo vytvareni webovych
stranek (elektrotechnicka) “
,,SS pedagogickad — byt ucitelkou v materské $kole, nebo SS chemicka —

chemicky hasic, byt u zachranného sboru *

91



Shrnuti

V této vyzkumné otdzce se ukazalo, ze vétSina zakd mélo v dobé sbéru dat jiz
ujasnénou volbu stfedni Skoly. Naproti tomu o aktualni pracovni nabidce tak jasnou ptedstavu
nemaji. To koresponduje se zjisténimi ve druhé vyzkumné otazce, kde se ukazalo, ze by Zaci

ocenili vice informaci o pracovni nabidce.

Co se tyCe konkrétni predstavy o budouci profesi, lze na zdklad¢ kvalitativnich
vypoveédi zakt vytvoftit piedpoklad, ze vétSina zaka ukoncujicich zakladni Skolu ma predstavu
o narocich vybraného povolani a maji urcity plan své budouci profesni cesty. Informace a
predstavy, které Zzaci v dotazniku prezentovali, se jevi jako adekvatni jejich véku.
Z ptedchozich vysledkill 1ze usuzovat, ze tyto informace zaci ziskavaji jednak od pracovnikii
zadkladnich a stfednich $kol, z internetovych zdroji a od osob z blizkého socialniho okoli,
zejména z rodiny. K potvrzeni tohoto predpokladu by vSak bylo nutné téma vice prozkoumat.
Vhodnou metodou pro ziskavani téchto informaci by mohly byt rozhovory se zaky o jejich

planované profesni draze.

6.5 Kompetence diilezité pro kariérové rozhodovani, vykonavani pracovni
¢innosti a vyznam Skoly pfi jejich ziskavani

Jak bylo opakované zduraznéno v teoretické casti, dulezitou soucasti kariérového
poradenstvi je rovnéZz posilovani kompetenci vyznamnych pro pracovni €innost. V ramci
reSerSe nebyl nalezen Zadny vyzkum, ktery by se vénoval tomuto tématu v kontextu Skolstvi.
Proto byly na zaklad¢ studia literatury a legislativnich dokumentii stanoveny tfi kompetence
dilezité pro volbu povolani. Tyto kompetence je mozné zjednodusené nazvat jako: znalost
sebe (ot. ¢. 18, 19), informacni zdatnost (ot. ¢. 20), pracovni samostatnost (ot. ¢. 21,22).
Ukolem zékii bylo zhodnotit, nakolik oni sami disponuji zminénou kompetenci. V posledni
otazce (ot. ¢. 23) pak méli zaci vyhodnotit, nakolik jim v rozvoji téchto kompetenci pomohla

zakladni skola.

Podle vysledkl jsou si zaci nejjistéjSi v hledani potiebnych informaci o Skolach a
vybranych profesich (koef. 3,44), coz odpovida i pfedchozim vysledkiim, kde byl internet
hodnocen jako vyznamny informacni zdroj. Z toho lze usuzovat, ze v tomto prostiedi (internet)
si zaci umi vyhledavat potifebné informace. Nejvice zaki (58 %) hodnoti, ze urcité vyuziji své
zajmy pri studiu na stiedni Skole a o néco mén¢ zaka uvadi, ze znaji své silné stranky,
které uplatni pfi studiu stiedni Skoly nebo pii vykonavani budouciho povolani (37 % urcité
ano, 56 % spise ano).
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Graf 6.16 Uroveii vybranych kompetenci — cely vyzkumny soubor

Objevily se zde rovnéZ urcité rozdily mezi chlapci a divkami. Odpovédi obou skupin
respondentli zobrazuji grafy 6.17, 6.18. Vysledky ukazuji, ze divky znaji vice své silné
stranky (koef. 1,70 divky ku koef. 1,45 chlapci), naproti tomu vice chlapct uvedlo, Ze si

urcité umi naplanovat svou praci (47 % chlapci ku 36 % divek).
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Graf 6.17 Uroven vybranych kompetenci — chlapci
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Graf 6.18 Uroven vybranych kompetenci - divky
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Za cely soubor se pak na poslednim mist¢ umistila odpovéd’: umim vymyslet nové
postupy prace (koef. 3,07), coz pravdépodobné vychazi z nedostatecnych pracovnich
zkusenosti, které jsou v tomto véku ptirozené. Co se ty¢e hodnoceni pomoci skoly v ziskavani
téchto kompetenci, téméef polovina respondenti (47 %) uvadi, ze jim Skola pti ziskdvani
zminénych kompetenci spiSe pomohla, 10 % pak uvadi, ze jim Skola pomohla urcité. Graf

6.19 také ukazuje, ze Skola vice pomohla prave chlapcim (12 % urcité ano; 53 % spise ano).

Cedposfidi v (%)
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Bchlapel BEdivky B celkem

Graf 6.19 Pomoc $koly pfi ziskavani vybranych kompetenci

Shrnuti

Z téchto vysledkt vyplyva, ze troven informacni zdatnosti a znalosti sebe sama je u
zakd zékladnich skol orlickousteckého okresu vyssi nez Groven pracovni samostatnosti. To
muze vyplyvat z nedostatku pracovnich zkuSenosti, ktery je spojen s vékem respondentt.
Zaroven chlapci se v oblasti pracovni samostatnosti hodnoti 1épe neZ dévcata, coz mulze
vychézet z opakované zminéného zaméfeni kariérového poradenstvi na zakladnich Skolach na
technické obory (Clovék a svét prace). Zaci také hodnoti, e jim $kola urditym zptisobem
pomohla pii ziskdvani vybranych kompetenci. To je bezesporu pozitivni zjiSténi, nebot’ to
ukazuje, Ze 1 pfi pfevazném zaméfeni kariérového poradenstvi na ptfedavani informaci,
umoziuje Skola zakim ziskdvat 1 kompetence dilezité pro dalsi vzdélavani a povolani.
V zavéru je vSak nutné zminit, Ze dotaznik obsahoval jen velmi malou vyse¢ dilezitych
kompetenci, ktera byla ovéfovana malym poctem otazek. V ramci této vyzkumné otazky tedy

vznikly spiSe predpoklady, které by bylo nutné blize prozkoumat. Vhodnou metodou pro

zkoumani kompetenci by mohla byt naptiklad longitudinélni studie.
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6.6 Zhodnoceni vyznamu Skoly v otazce volby stiedni Skoly

Posledni vyzkumna otdzka v kvantitativnim vyzkumu je zaméfena na celkové
zhodnoceni vyznamu §koly pfi volbé& stfedni Skoly o¢ima zaki zakladni Skoly. K tomuto Gcelu
byly zaklim zadany dvé¢ otdzky a sice, zda podle zaki mize mit zakladni Skola vyrazny vliv
na volbu stfedni Skoly (ot. ¢. 25) a zda méla Skola vyrazny vliv na jejich volbu (ot. &. 26).
Vysledky téchto dvou otdzek jsou pak prezentovany spolecné v grafu 6.20 a to z ditvodu, aby
bylo mozné odpovédi zakl jednoduSe porovnat. Vyjadfit se k tomu, jak konkrétné Zakim
zékladni Skola pfi volbé stiedni Skoly pomohla, se mohli v oteviené otazce ¢. 24 (tabulky ke

grafu 6.20 obsahuje pfiloha €. 11, ¢ast 6; prepis vypovedi zakl obsahuje priloha ¢. 12, ¢ast 4).

m chlapcl {ot.£.25)
| chlapei (ol.£.26)
® divky (ot.L.25)
& divky (01.£.26)
B celkem (ot.£. 25)
E celkem (oL, 26)

urité ano spige ano spiie ne urfité ne

Graf 6.20 Srovnani hodnoceni Zakti, zda mfize §kola pti volbé SS pomoci a zda jim pii volb& pomohla
Vysledky vyzkumu ukazuji, Ze nejvice zakti (37 %) hodnotilo, Ze Skola muize pii
volbé¢ stfedni Skoly spiSe pomoci, moznost urcité ano zvolilo 19 % Zaku. Oproti tomu, jak je
zfetelné z grafu 6.20, v piipad¢ své vlastni volby hodnoti zaci vliv zékladni Skoly ménég
pozitivné€. Tti ¢tvrtiny zaka uvadi, ze Skola neméla vliv na jejich volbu stfedni Skoly (40 % -

spiSe ne; 35 % - urcité ne).

Pti slouceni odpovedi vyjadiujicich miru souhlasu (ur¢ité ano, spise ano) se ukazuje, ze
vetsi vliv zékladni Skole na volbu stfedni Skoly pfiznavaji divky (29 % divky ku 20 %
chlapci). Souhrnné lze tedy fict, Ze Zaci zakladni Skole pfipisuji urcity vliv na volbu stfedni
Skoly at’ uz v hypotetické otdzce, tak v ptipad€ své vlastni volby. V ptipadé své vlastni volby
vnimaji vSak vliv Skoly spiSe jako méné vyznamny. Tato zjisténi koresponduji s vyse
uvedenymi vysledky, které rovnéz ukazaly spiSe mensi vyznam Skoly pii volbé stiedni Skoly.
Pozitivnim faktem ale je, Ze alesponn Ctvrtina zakll z vyzkumného souboru hodnoti, Ze

zékladni Skola méla urcity vliv na jejich volbu stfedni skoly.
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Cim konkrétng zakim zakladni $kola pomohla pii volbé stiedni $koly, ukazuji
kvalitativni vypovédi zakt v otazce ¢. 24. Na tuto otazku odpovédélo celkové 163
respondentti, 30 z nich uvedlo, ze jim zakladni Skola v nicem nepomohla. Ze zbylych 133

vypoveédi byly identifikovany 4 typy vyznamnych aktivit:

e predavani informaci souvisejicich s volbou stiedni Skoly — aktivity spojené
s pfedavanim informaci byly zaky zminovany nejcastéji; jsou zde zatazeny
odpovédi, kde zaci uvadéli, ze jim Skola predala informace o stfednich skolach
a prijimacich zkouskach, poskytla informaéni brozury (atlas $kol) a
zprostiedkovala zaktim rizné vzdelavaci vyjezdy (napf. na burzu $kol):

,.5kola mi pomohla pii vyplnéni prihlasek na SS, v prijimacich podminkdach,
napr. kolik bodii je potieba ziskat pro prijeti na danou Skolu *
,.dali mi atlas §kol**
,,informace o riiznych skolach *
,,jeli jsme na burzu skol
., pomohla mi napr. malym vyletem do této skoly — moznost nahlédnout

e vzdélavani — druhou nejcastéjsi odpovédi bylo, ze Skola zakovi pomohla

v dosaZeni zékladniho vzdé€lani:
,,haucila mé cist, psat a pocitat, takze dost moznd udelam prijimacky a nebudu
pracovat v KFC*
,,vedomosti, které budou do Zivota potreba “
,,hlavné znamky a chovani*

e posilovani kompetenci a podpora — stejn¢ Casto jako dosazeni vzdélani Zaci
zminovali, Ze jim Skola umoznila poznat své z4jmy a schopnosti, Zaci rovnéz
ocenovali osobni konzultace s pedagogem, ktery jim dal doporuceni ohledné
volby stfedni Skoly:

,,» pomohla mi ziskat moznosti studia, diky Skole vim, jestli jsem schopna
studovat, zda mé to bavi a v cem jsem dobra a v cem jsem Spatna
. mluvila jsem s p. zdastupkyni a ta mi o mé budouci SS sehnala informace a pak
Jjsme se o ni bavily
,,pripravovala mé na zménu, ze to nebude lehké jako doted’*
., haucila mé rikat svij nazor, pribojnost, zdklady vseho, socializovat se

,,poradili mi s oborem na SS*
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e priprava na prijimaci zkousky — Zaci také ocenovali, Ze na Skole probihala
rizna cviceni z matematiky a Ceského jazyka, ktera je ptipravovala na piijimaci
zkousky:

,,ho nejvice pripravou na prijimaci zkousky *
,.priprava na prijimacky z ¢j, m kazdy tyden *

e Clovék a svét prace — nckolik zakt také zminilo, Ze jim pomohla vzdéelavaci
oblast Clovék a svét prace, u chlapcii to byly dilny a technické vzdélani, divky
zminovaly hodiny vafeni:

., vareni v hodindch a na riznych krouzcich*

¢

,,naucili mé spoustu technickych védomosti, které vyuziju na SS stavebni‘

v

.,V poradani manualnich soutézi

Kvalitativni vypovédi zaka potvrzuji, ze v souladu s ptedchozimi vysledky hodnoti
zaci jako nejvyznamné;jsi tikol Skoly pfedavéani informaci. Rovnéz se ukazuje, Ze Zaci vnimaji
i dalsi aktivity, které Skola v ramci kariérového poradenstvi déla a hodnoti je jako pfinosné.
Z konkrétnich osob, které zaktim né&jak pomohly pii volbé stiedni Skoly, byli nejcastéji
zminovani vychovni poradci nasledovani uciteli konkrétnich pfedméti a jeden respondent

zminil $kolniho psychologa.
Shrnuti

Z kone¢ného hodnoceni vyznamu zakladni Skoly pii volbé stfedni Skoly vyplyva, Ze
zaci zakladni Skole pfiznavaji urcity vliv na jejich volbu. Tento vliv je vSak mensi, nez jaky
by podle zakd mohl byt. VEétsi vyznam Skole pfipisuji divky. Z aktivit $koly souvisejicich
s volbou stfedni Skoly Zaci nejvice oceiiuji predavani informaci, coz koresponduje
s predchozimi zjisténimi. Zaci ocefiuji také to, Ze jim 8kola zajistila piipravu na piijimaci
zkousky, ze zde ziskali zakladni vzdélani a vyzkouseli si realnou praci. Skola je také
prostiedi, kde si zéaci ujasnili své zdjmy, piedpoklady a kde se jim dostalo pfinosnych

doporuceni a podpory.

6.7 Shrnuti

Cilem kvantitativniho vyzkumu bylo zmapovat, jaky vyznam pro volbu stfedni Skoly
pfisuzuji zaci devatych ro¢nikll zakladni Skole a jejim pracovnikiim. Na zaklad€ vysledka
dotaznikového Setfeni lze fict, Ze v souladu s diive provedenymi vyzkumy pfipisuji 1 zaci
zakladnich kol okresu Usti nad Orlici nejvétsi vyznam sami sobé, rodi¢tim, kamaradim a
dalsim rodinnym piisluinikiim. Skola a jeji pracovnici jsou zaky hodnoceny spise jako méné
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vyznamny zdroj. V konkrétngjSich otazkach vSak zaci opakované¢ zminovali vychovného
poradce. VétSina zakt vi, kdo je na jejich zakladni Skole vychovnym poradcem a podle

vysledkil se na n¢j v otazce volby stiedni Skoly obratila necela tfetina respondentt.

Zaci se na vychovného poradce obraci vétsinou s zadosti o konkrétni informace
tykajici se nabidky stfednich Skol nebo podminek pfiijimaciho fizeni. Z hodnoceni zaki
zapojenych v tomto vyzkumu tedy vyplyva, ze hlavni role Skoly stale tkvi v pfedavani
informaci. To opé€t potvrzuje vysledky piedchozich vyzkumii. Dostatek informaci maji Zaci
v oblasti nabidky stfednich Skol a budoucim uplatnéni. Zaroven si zadaji vice informaci o
aktudlni pracovni nabidce a ocenili by doporuceni vhodné stfedni Skoly a vice ujiSténi ve

svych predpokladech vybranou stfedni skolu zvladnout.

Do informacnich aktivit skoly spadé také distribuce informacnich letdk, brozur (atlas
skol), pfedavani informaci o dnech otevienych dvefi na stfednich Skolach a zprostiedkovani
informaci pfimo od lidi ze stiednich Skol a z praxe (zijezdy na burzy stiednich $kol, exkurze
atd.). Tento zpiisob pfedavani informaci se jevi jako velmi vyznamny, nebot’ pravé zminéné

formalni zdroje informaci byly zdky zminiovany jako nejvyznamnéjsi.

DalS§imi vyznamnymi aktivitami je podle hodnoceni Zzakl naptiklad zajiSténi
pravidelné pfipravy na piijimaci zkousky, seznameni s jednotlivymi pracovnimi aktivitami a
poskytnuti zédkladniho vzdélani. Urcity vyznam Zaci zakladni Skole ptiznavaji také v oblasti
ziskavani dilezitych kompetenci. V tomto sméru Zaci naptiiklad ocetuji, Ze si ujasnili své

zajmy a predpoklady.

Pozitivnim faktem také je, Ze vétSina respondentll prokédzala, Ze ma konkrétni
pfedstavu o svém budoucim zaméstnani a piislusné profesni pifipraveé. Na zéklad¢ vysledki
vSak nelze vyhodnotit, nakolik se na utvafeni této pfedstavy podilela Skola. V souhrnu lze
vyhodnotit, Ze Zaci zakladni Skole pfiznavaji ur€itou miru vlivu na jejich volbu stfedni Skoly.
Vliv skoly je vSak mensi nez vliv dalSich socidlnich zdroji a je mensi, nez by podle

hodnoceni zaki mohl byt.
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7. ANALYZA KVALITATIVNICH DAT

Cilem kvalitativniho vyzkumu bylo blize zjistit, jak vypada kariérové poradenstvi na
zakladnich skolach tentokrat o¢ima vychovnych poradct. Vzhledem k tomu, ze data byla
tfidéna podle stanovenych vyzkumnych otidzek, budou i vyzkumné zjisténi, stejné¢ jako
v predchozi kapitole, prezentovana postupné podle vyzkumnych otazek. Prepisy rozhovora

s vychovnymi poradci obsahuji piilohy 4-10.

7.1 Podoba kariérového poradenstvi na zakladnich Skolach oima vychovnych
poradct

StéZejni ¢asti rozhovoru bylo zjistovani aktudlni podoby kariérového poradenstvi na
zakladnich Skolach. V ramci tohoto tématu bylo identifikovano Sest souvisejicich témat (trst),
které tvori uceleny pohled na kariérové poradenstvi. Jsou jimi: ¢asové naroky, zazemi,
ziskavani informaci, uskutecriované aktivity, spoluprace a technické vzdélavani. Blize o

zminénych tématech pojednava nasledujici text.

W

Casové naroky

V3ichni respondenti uvadéli, Ze Casové naroky na vykonavani kariérového poradenstvi
variuji podle konkrétniho obdobi. Nejvice €asu kariérovému poradenstvi vychovni poradci
vénuji v obdobi podavani prihlaSek. Pokud by cinnosti spojené s kariérovym poradenstvim
méli vychovni poradci zprimeérovat, vénuji mi 1-2 hodiny v pribéhu celého Skolniho roku.
To se mize na prvni pohled jevit jako zanedbatelné. Je proto nutné uvést fakt, ze vychovnym
poradciim se sniZzuje povinnost piimé pedagogické Cinnosti podle poctu zaki ve Skole.
Nekteti tak maji uvolnénou pravé jednu hodinu tydné na celé vychovné poradenstvi. Pokud se

tedy zvazuje celé vychovné poradenstvi, jevi se stanovené ¢asové dotace jako nedostatecné.

., To se da Spatné zpriimérovat, jinak to je v zari, jinak to je v prosinci. Takze kdybych to néjak
zpriumeéroval, tak si myslim, Ze tak téch pét-Sest hodin ... ProtozZe to vychovné poradenstvi
nema na starosti jenom volbu povolani, ale kdyz se vyskytne néjaky vychovny problém, tak i u

toho musim byt.

V otdzce Casovych narokll se vrozhovorech srespondenty ukézalo jako uZiteéné
slou¢eni vychovného poradenstvi jesté s dalSi funkci (zastupce feditele). Diky dalSimu
sniZzeni pfimé pedagogické Cinnosti tak maji vychovni poradci vice Casu pro feSeni vSech

v v we

ukolll vychovného poradenstvi (v€etné volby povolani). Zarovenn mohou operativné fesit nastalé
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situace ve chvili, kdy jsou aktudlni a ne az, kdyZ na né maji cas. Jako dalsi vyhoda slouceni

téchto dvou funkci bylo uvadéno vétsi soukromi pro osobni konzultace.

Zazemi vychovnych poradcu

S tématem osobnich konzultaci souvisi 1 otdzka zdzemi vychovnych poradct. V tomto
vyzkumu tim byla mySlena technicka (piistup k telefonu, internetu atd.) a metodickd (napf. testy

a pracovni listy na kariérové poradenstvi) vybavenost a adekvdtni prostory pro poradenstvi.

Celkove se svym zazemim jsou vSichni vychovni poradci spokojeni. VSichni udavaji,
7Ze maji zajistény pristup k internetu, telefonu, maji vlastni pracovni e-mail atd. Néktefi
mohou i sami spravovat webové stranky, kam ptidavaji aktudlni informace o kariérovém
poradenstvi. I prostory pro konzultace hodnoti vychovni poradci jako adekvatni. VSichni maji
k dispozici kabinet, ktery vétSinou sdili jesté s dalSim kolegou. To vSak nevnimaji jako
prekdzku, nebot’ se vétSinou s danym kolegou v kabinetu stfidaji. V ptipadé, ze potiebuji

soukromi pro konzultace, neni problém se s kolegou domluvit nebo najit alternativni prostor.

Dostatecné je podle vétSiny vychovnych poradcti i metodické vybaveni. Diky piistupu
k internetu mohou mnoho pracovnich listli a testd ziskat online. N¢ktefi maji 1 své vlastni
testy pro volbu povolani. Vychovni poradci vSak sdéluji, Ze zdjem konkrétné o testy
schopnosti a volby povolani je vysoce individudlni a u zakt spiSe mensi. Vice informaci navic
ziskaji z rozhovoru s konkrétnim zakem, tudiz je pfili§ nepouzivaji. Skoly v$ak jezdi na IPS
pii Utadu prace, z &ehoz vyplyva, Ze vétsina zaki se s uréitou formou testovani piedpokladii
setka. V ptipadé, ze ma Skola Skolniho psychologa (2 $koly ve vyzkumném souboru), nabizi tuto

sluzbu vétsinou on.

,,Mdme test volby povolani, ktery jsme vypracovali pred Sesti lety. Ale nemam s tim hlubsi
zkuSenost. Nechci Fict, Ze mi to nic neda, ale nejsem takovy odbornik, abych se tim mohl ridit.

I3

Dité to také vyplnuje v urcité nalade, stresu atd., takze to nevyhledavam.

Zdroje informaci

Krom¢ zazemi jsou pro vykondvani kariérového poradenstvi dilezité také kvalitni,
objektivni informace. V rozhovorech byly identifikovany Ctyfi zdroje informaci: papirové,

internetové, instituciondlni a ziskavané na vzdélavacich akcich.

Z papirovych zdrojit informaci to jsou rizné informacni letaky, prospekty a brozury,
které jsou urcené predevsSim pro zéky. NejlepSim papirovym zdrojem je podle vychovnych
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poradct Atlas Skol. Ten obsahuje piehled stfednich Skol daného kraje a zdkladni informace
k jednotlivym oborim (kody do prihlasek, poéty piijimanych zak®, kontaktni udaje, finanéni
naklady na studium atd.). Vychovni poradci ho hodnoti jako rychly a spolehlivy zdroj

informaci.

,,Ja teda docela vyuzivam atlas Skolstvi. My ho dostavame akorat pro nas kraj, ale vyuzivam

ho, protoze bych rekla, Ze je to takové nejrychlejsi.

Atlas Skol se vSak uzavird na zacatku Skolniho roku, tudiz v obdobi, kdy si zaci voli
sttedni Skolu, nemusi byt jiz zcela aktualni. Proto si vychovni poradci ovétuji informace i
z dalSich zdroji. Dal$im takovym zdrojem je internet. Vychovni poradci hledaji informace
pifimo na webovych strankach stifednich Skol, nebot’ zde se nachdzi nejvice informaci o
konkrétni §kole v&etné specifickych pozadavki na studium atd. Dale to je Skolsky portal
Pardubického kraje. Casto zmifiovanym a vyhledavanym zdrojem je webova stranka
infoabsolvent.cz. Z této stranky vychovni poradci Cerpaji i materidly pro vyuku (napf.
profitest, informac¢ni videa, typové pozice atd.) a navstévuji ji 1 spolec¢né se zéky. V tomto ohledu
stranku infoabsolvent.cz hodnoti jako nejlep$i zdroj informaci pro kariérové poradenstvi,

ktery Cesky internet nabizi.

V rlznych institucich vychovni poradci hledaji objektivni informace o trhu prace a
daném oboru. Z téchto zdrojii jsou to pfimo stfedni Skoly a to jak jejich pracovnici, tak
absolventi. Dal§im zdrojem jsou firmy, které vychovnym poradciim poskytuji jednak
informace o volnych pracovnich mistech, jednak o profesni pfipravenosti absolventi
jednotlivych stfednich skol. Jeden z vychovnych poradcti dokonce firmy oznacil za lepsi zdroj
informaci o jednotlivych stiednich Skolach, nebot’ firmy nemaji potfebu dané Skole zlepSovat

image.

V neposledni fadé¢ je to IPS pri Uradu prace, které poskytuje Skoldm vySe zminéné
papirové zdroje informaci a vychovné poradce informuje o aktudlnim stavu na trhu prace
v daném okrese a kraji. VyuZivani institucionalnich zdroji informaci popisuje nasledujici

vyrok:

. Zajima mé, jak ta Skola funguje, to jsou nejlepsi informace primo od absolventii. No
nejlepsi informace jsou opravdu z téch firem nebo z Uradu prdce. To je objektivni, neni to
nicim zatizené. Ta skola se vzdy vybarvi tak, aby vypadala jako nejlepsi. Ale jestli mi v té

firme, o skole, o které ja si myslim, Ze je Spatna, Feknou, Ze jeji absolventi maji uplatneni, tak

je miij nazor asi Spatny a musim ho zménit, a naopak samozrejme.
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Dale vychovni poradci ziskavaji informace na vysSe zminénych vzdélavacich akcich.
Sem se tadi burzy stiednich Skol, kde se prezentuji samotné stiedni Skoly a jsou tam
pritomni 1 zastupci kraje, ktefi vychovnym poradcim podaji vySe zminéné informace o
aktualnim stavu trhu prace, pfipadné o néjakych novinkdch a zménach. Vychovni poradci
jezdi také na setkani vychovnych poradcii, které poradd Pedagogicko-psychologicka
poradna v Usti nad Orlici. Uzite¢né informace se dozvidaji i na riznych besedach se zastupci

stiednich $kol.

Aktivity

Uz ziskdvani informaci je nesporné jednou z dileZitych ¢innosti vychovného poradce
v ramci kariérového poradenstvi. Mimo to bylo identifikovano dalSich osm typt aktivit:
exkurze, administrativa, ucast na vzdélavacich akcich pro Zaky, kariérova vychova (projekty
potadané ve skole), distribuce informaci, osobni konzultace, priprava na piijimaci zkousSky a

statistika.

Do exkurzi patii navstévy stiednich kol a firem, vyjezdy na burzy Skol a IPS pri
Utadu price. Jednd se jak o vyjezdy se zaky, tak samostatné za Giéelem ziskavani informaci.
Neékdy Skoly umoziiuji sttednim Skolam, aby se zaklim prezentovaly pfimo u nich na zdkladni
Skole a to bud’ formou besed nebo prehlidek. Nékdy naopak stfedni Skoly nabizeji zdkladnim
Skolam, ze zakiim samy zajisti exkurzi v jejich prostorach. To vSechno vyZaduje bud’ pifimou
ucast, nebo minimalné komunikaci a zajisténi nezbytnych naleZitosti (souhlasy rodi¢t, doprava
atd.). Pozitivnim zjiS§ténim je, Ze stfedni Skoly a firmy jsou v tomto ohledu aktivni a Skoldm
exkurze umozinuji, nebo je 1 sami aktivné nabizi a zajiStuji. Jedné Skole byla nabidnuta
exkurze i pro pedagogy, aby si ud¢lali pfedstavu o praci dané firmy. Hodnoceni vyznamu

exkurzi nabizi jeden z vychovnych poradcii:

,,Poradame také riizné exkurze, kdyz se s nekym dohodneme. To se mi zda, Ze je pro Zaky spis

takova zabava. Ono to treba ma nejaky viiv, ale asi se to neodrazi 100% v té volbé povolani “

Neopomenutelnou soucasti naplné prace vychovného poradce je také administrativa.
V rdmci kariérového poradenstvi je to tisk, kontrola a odesilani prihlasSek zaka. Predavani
zapisovych listka, pfipadné spravovani webovych stranek. Nékteii vychovni poradci
prochazi vypliovani pfihlaSek piimo se Zéky, nabizi konzultace v pfipadé né&jakych
nejasnosti, nebo kontroluji vyplnéné piihlasky pied odeslanim. To vSechno je znacné ¢asové

narocné.
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Dale vychovni poradci zprostiedkovavaji nebo se zdky pfimo jezdi na rtzné
vzdélavaci akce a soutéZe. Jedna se vétSinou o projekty zaméfené na podporu technickych
oborl a femesel. Zminovany byly Technohratky, projektové dilny na mistnich stifednich
Skolach, soutéZ O Zlaté kladivko a projekt BliZ k Femeslim. V ramci projektovych dilen
zaci navstévovali mistni stiedni Skolu, kde jim mistfi jednotlivych obort predstavili svou

préci a zaci meli moznost si ji vyzkouset. Projekt Bliz k femesliim byl popsén takto:

,,tento projekt byl hodné zaméreny prave na podporu technického vzdelavani, aby zdky
naldkaly na tyhle obory. Jezdili jsme na dvoudenni exkurze. Navstivili jsme SS nebo ucilisté,

‘

néjakou firmu a pak vystavu nebo muzeum, které s tim souvisi.

Diky vSem témto aktivitdm se Zaci blize setkdvaji s redlnym svétem prace. Dalsi
¢innosti je zajiStovani kariérové vychovy. Ta probiha na rtiznych Skolach riizné, ziskané
informace tedy nelze zobecnovat. Na jedné z oslovenych skol je téma volby povolani
probirano v samostatném piredmétu, ktery probihd v osmé a devaté tiidé vzdy jednou za dva
tydny. V tomto prfedmétu je vénovana pozornost sebehodnoceni, sezndmeni s trhem prace,
vzdélavaci soustavou a povolanimi obecné. Diky tomuto ¢asovému rozlozeni maji Zaci, podle
hodnoceni vychovného poradce, dostatek Casu na rozmyslenou. Zaroven z toho plyne, Ze Zaci

tolik nevyuZivaji osobnich konzultaci.

Jina skola probira otazku volby povolani se zaky v ramci predmétu vychova ke zdravi
(VKZ), ktery maji Zaci od Sesté tiidy. Dalsi potada pravideln¢ dva projektové dny vénované
pfimo volb& stfedni Skoly. Prvni projektovy den je v zafi, kde se Zaci dozvédi dilezité
terminy, jsou pouceni, jakym zplsobem si maji vyhledavat informace o stfednich Skolach a
jak maji pfremyslet o své volbé stfedni Skoly. Na druhém projektovém dnu se Zaci dozvédi
konkrétni informace k pfijimacimu fizeni, zkou$i si vypliovat piihlaSku atd. Kariérova
vychova je zahrnuta i v dalSich pfedmétech, jako je obcanska vychova, pracovni ¢innosti a

dalsi. Mezi aktivity pofadané na Skole patii i vySe zminéné besedy se zastupci Skol a firem.

Vsemi jiz zminénymi aktivitami se prolind pravdépodobné nejvyznamnéjsi ¢innost
vychovného poradce v ramci kariérového poradenstvi a tou je pieddvani informaci. Podle
vychovnych poradcti pfedavaji hlavné informace o druzich stfednich Skol, pFijimacim
Fizeni, dilezitych terminech (dny otevienych dvefi, burza $kol) atd. Vice se ptredavani

informaci zaktim vénuje druha vyzkumna otazka.

Dalsi nemén¢ diilezitou ¢innosti je poskytovdani osobnich konzultaci 7akim i jejich

rodi¢im. Podle hodnoceni samotnych vychovnych poradcii nejsou v souc¢asné dobé osobni
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konzultace pfili§ vyhleddvané. Naplni osobnich konzultaci se zabyvaji nésledujici dvé

vyzkumné otazky.

Priprava na prijimaci zkouSky patii také na mnohych Skolach k rozsdhlé paleté
¢innosti poskytovanych v souvislosti s volbou stfedni Skoly. Tuto ¢innost zajistuji ucitelé

daného predmétu a probiha bud’ pfed vyucovanim, nebo formou celorocnich seminait.

,,Zaci maji také mozZnost zkusit si néjaké prijimaci testy...Venuji se tomu ucitelé se Zaky pred

vyucovanim. “

V kvalitativnich vypovédich 7kt byla pravé piiprava na pfijimaci zkousky ocenovana.
Zaveérecnou ¢innosti vychovnych poradct poté, co probéhne cely proces volby, piipravy a je

rozhodnuto o pfijeti, je vytvdieni statistik o vysledcich ptijimacich zkousek.

Spoluprace

Spoluprace byla rozdélena na tu, kterd probihd ve Skole a tu mimo Skolu. V ramci
Skoly vychovni poradci spolupracuji s dalSimi pedagogickymi pracovniky. Jsou to jednak
tiidni uditelé, kterym vychovni poradci piedéavaji aktualni informace z oblasti volby povolani
a informace od nich rovnéz ziskéavaji. Jak jiz bylo zminéno v teoretické Casti prace, je tato
oboustranna spoluprace v kontextu kariérového poradenstvi velmi dilezita. Ttidni ucitelé jsou
totiz zpravidla se Zaky v uz§im kontaktu a lépe znaji jejich studijni vysledky, ptredpoklady 1
rodinné zdzemi. Tyto informace velmi pfispivaji k G¢innému kariérovému poradenstvi.
Zaroven je nezbytné, aby tiidni ucitelé, 1 dalsi pedagogove, znali aktualni informace z oblasti

volby stfedni Skoly v piipad€, Ze by sami poskytovali zaktim poradenstvi v tomto tématu.

Jsou to také ucitelé predméti, které urcitym zplsobem souviseji s volbou stfedni
Skoly (pracovni ¢innosti, ob¢anska vychova, informatika). Pokud ma Skola Skolniho psychologa,
spadd sem i spoluprace s nim. Pro opravdu u¢inné kariérové poradenstvi na zakladni Skole je
tato spoluprace pracovnikti Skoly nezbytna. Je tedy pozitivnim zjiSténim, Ze na zapojenych

Skolach funguje.

Mimo $kolu vychovni poradci spolupracuji se zminénymi IPS p¥i Ufadu prace,
stirednimi Skolami, firmami, pedagogicko-psychologickou poradnou a rodic¢i. Za blizsi
zminku stoji firmy, které nejenom, Ze Skoldm umoziuji exkurze, ale také samy aktivné
nabizeji spolupraci. Casto zmifiovanou firmou v tomto kontextu je firma Biihler. Tato firma

se od jinych odliSuje tim, Ze Skoldm nabizi podporu ve formé financi, vybaveni dilen a
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dodévani materidlu. Jednu z podob spoluprace s touto firmou popisuje jeden z vychovnych

poradcii:

,,...tFeba vyrabime pro Biihler. Ted' jsme pro né treba ohybali hacky do lakovny. To se
mi libi, protoze to nedélaji proto, aby dostali jednicku, ale musi to byt perfektni, protoze to
nekdo potom pouzije. A tohle fakt staci a ten pristup ditete k praci se zméni. My za to pak

dostavame od nich material, naradi atd. “

Spoluprace se stiednimi Skolami byla jiz popsana vyse. Jsou to exkurze, besedy,
spoluprace na riznych projektech atd. V ramci kariérového poradenstvi je spoluprace
s pedagogicko-psychologickou poradnou spi$e okrajova. Zakim je doporu¢ovano vyuZiti
jejich sluzeb v pfipadé nejasnosti s volbou stiedni Skoly. Podle hodnoceni vychovnych
poradcii to vSak zaci vyuzivaji jen zfidka a jsou to spiS zaci, ktefi poradnu navstivili jiz

v minulosti s jinou zakazkou.

Technické vzdélavani (Clovek a svét prace)

VSsichni vychovni poradci se shoduji, Ze soucasnym trendem je podpora technickych
oborl a ndvrat k femesltim. Tato tendence je zietelna i z vySe uvedenych aktivit. Lze tedy fict,
ze technické vzdélavani je momentalné jednou z hlavnich aktivit vramci kariérového
poradenstvi. Vychovni poradci se na ném ucastni rtiznou mérou bud’ pifimo jako vyucujici
ruznych predmétl, nebo jako organizatoii ptislusnych akci. Hlavni pfinos technického

vzdelavani na zakladnich Skolach shrnuje vyrok jednoho z vychovnych poradci:

,, ... kdyZ mate prosté material a planek, tak prosté bud tam ty ruce jdou, nebo nejdou. A kdyz
nejdou, tak se to postupne miize zlepsit a to dite to samo vidi, Ze to je lepsi. A postupné

zjistuje, Ze ty véci miize délat.

7.2 Spoluprice se Zaky a vyuzivani sluZeb kariérového poradenstvi z jejich strany

Vsechny zminéné aktivity se samoziejme tykaji 1 zakl. Jak vypada spolupréce se zaky
a do jaké miry vyuZzivaji sluzeb kariérového poradenstvi na zékladni Skole, popisuje druha
vyzkumna otazka. V ramci této vyzkumné otazky byla identifikovana ctyii zékladni témata:
pocatek kariérového poradenstvi na zakladni Skole, zajem Zaku o vlastni volbu stiedni

Skoly, distribuce informaci a osobni konzultace.
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Pocatek kariérového poradenstvi na zadkladni $kole

Vsechny zakladni Skoly zapojené do vyzkumu zacinaji se zaky v otazce volby
povolani systematicky pracovat od osmé tiidy. Zakim osmych tfid jsou nabizeny viechny
vzdélavaci akce, které navstévuji zaci devatych tiid (burzy Skol, dny otevienych dveii atd.).
Zaroven Skoly, které se ucastni zminénych Technohratek, na n¢ vybiraji pravé zaky osmych
ro¢nikd. Nékteré Skoly jezdi se zdky osmych tfid na burzy stiednich Skol, nebo na IPS pii
Utadu prace. Zpravidla, kdyz skonéi piijimaci fizeni 74kt devatych tiid, za¢inaji vychovni
poradci pracovat s nizs§im ro¢nikem (druhé pololeti osmého ro¢niku, nékteré Skoly i diive). Cilem
kariérového poradenstvi v osmé tiid€¢ je seznamit Zaky s celym procesem, predstavit jim
informacni zdroje a otevrit dialog budouci stfedni §kole. Podle vychovnych poradct by
zaci v osmé tfidé meli provést hrubou volbu, aby na zac¢atku devaté tfidy méli ujasnény smeér
a uz tesili spiSe vybér konkrétni Skoly. Diky tomu pak mlzou Zaci navstévovat diive dny
otevienych dvefi konkrétnich stfednich Skol a udélat si lepsi predstavu o svém budoucim

studiu. Jak mize vypadat prace s Zaky osmych ro¢nikd, ilustruje nasledujici vyrok:

.,V osmé tridé jezdime se zdky na UP. Celkové ta prace s nimi zacina tak od druhého pololeti,
kdy tam prijdu a Fikam jim, Ze devataci dali prihlasku a za rok to ceka je. Ptam se, kdo uz

treba ma vybrano. Takze je nejak sméruju a deéti na to hodné slysi.

Naproti tomu prace s niz§imi ro¢niky je stale spiSe vyjimecna. V Sesté tfidé absolvuji
zaci dilny v rdmci pracovnich ¢innosti, kde se uci pracovat s riznymi materidly. To vSak
vétSina vychovnych poradcii nevnimd jako soucéast kariérového poradenstvi. Prilezitostné

nabizeji Skoly i€ast na riiznych akcich a soutézich i1 Zadklim sedmych tfid:

,,Jo, kdyz nékam jedeme, tak treba doplnime pocet i sedmakama, ale Ze by to bylo cilene, to

I3

ne.

Vyjimkou je jedna Skola, kde je pfimo vychovnym poradcem vyucovan predmét VKZ.
V ramci tohoto pfedmétu jsou Zéci v rizné mife seznamovani s volbou povolani jiz od Sesté

ttidy.

Intenzivni prace se zaky v ramci kariérového poradenstvi pak probiha v devaté tridé,
zpravidla od zafi do unora, kdy se Zici ucastni vSech aktivit zminénych v predchozi

vyzkumné otazce.
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Zajem zaku o vlastni volbu stiedni $koly

Vychovni poradci byli rovnéz dotazovani, kdy podle nich Zzaci sami zacinaji uvazovat
o volbé¢ stfedni Skoly. Podle zkuSenosti vychovnych poradcii je to v osmé tiidé, kdy si zaci
yjasiuji smér, kterym by se chtéli dat. V devaté tfidé ma vétSina zakd jiz jasno a uz vybira
spise konkrétni stfedni Skolu. Volba konkrétni stiedni Skoly zavisi podle vychovnych poradct
mnohdy na vnéjsich faktorech, jako napt. na dojizdéni, vzdalenosti od bydlisté a i na tom,

kam jdou jejich kamaradi:

,,Jaky smér, ma na zacatku devaté tridy rozmysleno tak ¥ tridy urcité. To jsou spise vyjimky,

které nemaji. Takze pak 7eSi uz jen konkrétni skolu, misto, dojizdeni, kamarady atd. “

Zajimavym zjisténim je, ze vychovni poradci, na jejichz Skole probihd systematické
kariérové poradenstvi uz v nizSich rocnicich (3kola s VKZ a $kola se samostatnym predmétem
pro volbu povolani) zaznamenavaji, Ze 1 zaci nad svou volbou zacinaji uvazovat diive. Na
zakladé toho vznikd predpoklad, Ze systematické a dlouhodobé aktivity Skoly v ramci
kariérového poradenstvi mohou pfispét k diivejSimu uvazovani zakt o volbé stfedni Skoly.
Pokud tedy tomuto tématu vénuje diive pozornost $kola, je vétsi pravdépodobnost, Ze se jim

diive zacnou zabyvat 1 Zaci.

Distribuce informaci

Soucasti kariérového poradenstvi je jiz nékolikrat zmifiované poskytovani informaci.
O tom, kde ziskavaji informace vychovni poradci, pojednavala predchozi vyzkumna otazka.
Tato vyzkumna otdzka se zabyva mimo jiné tim, jak se tyto informace dostavaji k zaktm.
Z rozhovorl vyplynulo, Ze vychovni poradci vyuzivaji k distribuci informaci ¢tyfi informaéni

kandly: ndsténky, papirové zdroje, internet a osobni kontakt.

Nasténku pro volbu povolani, potazmo pro celé vychovné poradenstvi, ma kazda
zapojena Skola. Vychovni poradci sem umistuji informace o dilezitych terminech (dny
otevienych dvefi, burzy $kol, terminy pfihlasek atd.). Nasténky jsou prabeézné aktualizovany, ¢imz

se stavaji bezprostfednim zdrojem informaci pro vSechny Zaky.

Nasténky jsou doplnény distribuci letakit a informacnich broZur. Tyto materidly
vétSinou Skole zasilaji pfisluSné organizace, pfipadné si je mohou sami vyzadat. Informacni
letdky jsou vétsinou umistovany na predem urcené misto nebo do ttid, kde je maji zaci volne
k dispozici. Co se tyCe brozur, jedna se vétSinou o atlas Skol, se kterym vychovni poradci

vice pracuji:
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., Vyuzivame Atlasy skol, kdyz je vzdy koncem rijna dostanu, zajdu do trid, rozdam je a hned

Jim reknu, jak se v tom orientovat a co budou vypliovat do prihlasek. *

Nemén¢ dalezitymi jsou i internetové zdroje. Mezi ty patii webové stranky samotné
zakladni Skoly. V souvislosti s webovymi strankami Skol budou nejdiive uvedena zjiSténi
ziskand ivodni reSerSi pii sestavovani zakladniho souboru. VSech 31 oslovenych skol ma
funkéni webové stranky. U dvanacti skol vSak nebylo mozné dohledat informaci, kdo je na
dané Skole vychovnym poradcem. U zbylych devatenacti $kol, kde byl vychovny poradce
uveden, byly rovnéz uvedeny kontaktni daje (vzdy alesponi jeden, bud’ e-mail nebo telefonni
¢islo). Zajimavym zjisténim v tomto kontextu bylo, Ze na mnohych webovych strankach
zakladnich $kol nebylo snadné najit informaci o tom, kdo zde ptisobi jako vychovny poradce,
jinde zase bylo obtizné nalézt kontaktni tidaje, ptfipadné tyto dvé informace byly umistény na
dvou rGznych mistech. Mnohdy bylo snadnéjs$i nalézt informace o nepedagogickych
pracovnicich (3kolnici, uklize¢ky atp.) nezZ o vychovném poradci. Pozitivnim faktem naproti
tomu je, ze pouze devét Skol nemélo na svém webu zddné informace o vychovném
poradenstvi, konkrétn¢ o volbé povolani. Na vétSiné webovych stranek byly k nalezeni

zakladni informace o volbé¢ stfedni Skoly a odkazy na dals$i stranky a dokumenty.

Z vybérového souboru maji dvé Skoly na webovych strankach samostatnou zéalozku
pro volbu povoléni, u tfech Skol jsou tyto informace k nalezeni v sekci vychovného
poradenstvi a dvé Skoly informace k volbé povolani na svych strankdch nemaji. Jak mohou
webové stranky v ramci kariérového poradenstvi fungovat, popisuje jeden z vychovnych

poradcii:

,,Mam pripravenou prezentaci pro rodice, kterou davam také na stazeni na web.
Nechavam tam umysiné i cely minuly skolni rok, aby Zaci i rodice védéli, jaky typ informaci
ode me miizou cekat. Také jim rikam, at se tam kazdy tyden kouknou, jestli tam neni néco
nového. Kdyz totiz ziskam nové informace, tak je tam hned davam, aby je vsichni meli. Takhle

to tu mame nastavené. Jsou tam i tiskopisy ke stazeni. “

Dale vychovni poradci upozoriiuji Zaky na webové stranky infoabsolvent.cz,
atlasskolstvi.cz, Skolsky portial Pardubického kraje a samoziejm¢ webové stranky
jednotlivych $kol. Vychovni poradci tyto stranky zakim bud’ doporucuji jako vhodny zdroj

informaci, nebo s nimi pracuji ptimo ve skole.
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Osobni konzultace

Ze zkuSenosti vychovnych poradcii vychazi, ze Zzaci osobnich konzultaci pftili§
nevyuzivaji. Pokud potfebuji néjaké informace, zeptaji se vychovného poradce spisSe pii
méné formalni ptilezitosti (na néjaké akci, na chodbé atd.). Pokud uz Zaci osobni konzultace
vyhledaji, jsou to vétSinou Zaci, jejichz volba se uplné neshoduje s piredstavami rodicia
nebo volbu stiedni §koly doma moc nefesi, takze si chtéji popovidat s nékym jinym. Déle to
jsou zaci nerozhodni nebo méné ambiciozni, ktefi potiebuji poradit, jaky smér zvolit. To

ilustruje nasledujici vyrok:

,,INo hlavné prijdou s tim, na kterou Skolu maji jit. Ted byla jedna, ktera sahla uplné vedle,
tak jsem ji doporucil, aby si to jeste jednou promyslela. Potom se prisla zeptat, kam bychom ji

dali my.“

Nékdo potiebuje poradit v oblasti predpokladii pro vybrané studium a nékdo chce
pouze potvrzeni pro svou volbu. Zaci vyhledavaji vychovné poradce také kvali faktickym
informacim, takovou je napiiklad vypliiovani piihlasek a aktualni podoba pfijimacich

zkousek (v souvislosti s prob&hlou zménou piijimaciho Fizeni).

7.3 Spoluprace s rodici a vyuzivani sluzeb kariérového poradenstvi z jejich strany
Kromé zakt a dalSich vySe zminénych osob a instituci spolupracuji vychovni poradci i

se zdkonnymi zéstupci zakl. Z rozhovora byly identifikovany dva druhy aktivit, které

rodictm Skola v ramci kariérového poradenstvi nabizi: rodi¢ovské schiizky a osobni

konzultace.

Rodiéovské schuzky

Rodicovské schliizky probihaji zpravidla na zacatku Skolniho roku. Toto téma je
s rodici feSeno bud’ v ramci béZnych rodicovskych schiizek, nebo je uspofadana nadstandardni
rodi¢ovska schiizka zaméfena pouze na volbu povolani. Rodi¢iim jsou pii této piileZitosti
pfedany informace o priubéhu Skolniho roku a podobé prijimaciho Fizeni, déile o
prijimacich zkouSkach. Jsou jim pfedany také kontaktni iidaje a jsou seznameni s tim, na
jaké osoby a organizace se mohou v otazce volby stfedni Skoly obracet (napf. vychovny
poradce, IPS pti UP, pedagogicko-psychologicka poradna). Né&kteii vychovni poradci s rodi¢i na
schiizce prochazi i prihlasku a seznamuji je se zpisobem vyplnéni. Pozitivnim faktem je, Ze

na tyto rodi¢ovské schlizky dorazi valna vétsina rodicu:
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,,Na rodicovské schiizky chodi pomérné vétsina a z tech, kteri neprijdou, se vétsina omluvi
nebo si domluvi jiny termin schiizky. Prevazna vétsina rodici se se mnou minimalné jednou

sejde.

Osobni konzultace

U prilezitosti konani rodiCovské schiizky navic vyuziji néktefi rodice i1 osobni
konzultace. Podle zkuSenosti vychovnych poradcti osobni konzultace rodice pfilis
nevyuzivaji. Pokud pfijdou, chtéji vétSinou konzultovat studijni predpoklady ditéte, tedy
zda zvladne vybranou Skolu. Jindy pfichdzi rodice, jejichZz ambice neodpovidaji bud

predpokladiim, nebo volbé jejich déti. Jiny diivod udava jeden z vychovnych poradcii:

., Veétsinou asi prijdou rodice, kteri se sem pristéehovali z jiného kraje a nevi, jak to tady chodi
a jaké tu jsou moznosti. Takze prijdou, ja jim dam brozuru a probereme, co ditéti jde a nejde,

co ho bavi a nebavi a pak se treba prijdou zeptat, co bych doporucil.

Novym a aktualnim tématem konzultaci jsou Kkrajska a firemni stipendia. Pfi
podepsani tzv. stabiliza¢ni dohody (po absolvovani musi Zak ur¢itou dobu pracovat v dané firmé)
firmy nabizi zdkovi finanéni vypomoc pii studiu. Vychovni poradci tyto moZnosti vitaji,
protoze pravé stipendia umozni 1 Zaklm z financn€ problematickych pomérti studovat
zajimavé obory, kterych by se tfeba praveé z finan¢nich divodt museli vzdat. Vychovni
poradci pak sami oslovuji rodife Zakid s hor$im prospéchem, nebo zakli vychazejicich
v niz§im roc¢niku. Sami totiZ vnimaji, Ze t€émto zakiim je nutné vénovat vice pozornosti.

Mnoho konzultaci probéhne rovnéZ prosttednictvim telefonu, nebo e-mailu.

7.4 Zhodnoceni kariérového poradenstvi na ziakladnich Skolich vychovnymi
poradci

V zavéru rozhovoru byli vychovni poradci vyzvéni, aby zhodnotili aktudlni podobu
kariérového poradenstvi na jejich zakladni Skole. Hodnoceni vychovnych poradcii bylo
rozdéleno do Ctyt oblasti: hodnoceni vyznamu pro Zaky a jejich volbu stfedni Skoly, limity

kariérového poradenstvi, potieby a prrani vychovnych poradci a reflektované aspéchy.
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Vvznam kariérového poradenstvi pro zaky a jejich volbu stiedni $koly

Podle vychovnych poradcti mize Skola zdkiim nejvice pomoci praveé v tom, Ze jim
predava pravdivé, relevantni a objektivni informace. Jsou to informace o nabidce a typech
sttednich Skol, néarocich jednotlivych Skol, pfijimacich zkouskach a dulezitych terminech.
Vychovni poradci také zaktim ukazuji, jaké jsou momentalni trendy na trhu prace a informuji
je o uplatnéni absolventll jednotlivych stiednich skol. Déle zéky uci orientovat se ve volbé
sttedni Skoly a povolani. U¢i je hledat dulezité a pravdivé informace. Jeden z vychovnych

poradct také zminuje, ze upozoriuje zaky, aby si v§imali, jakou ma Skola ptidanou hodnotu:

,,Pridana hodnota je pro mé to, ze kdyz piijdu na zamecnika, nechaji me udélat si zdarma
svarecsky kurz, kdyz piijdu na zemédélku, jestli mé nechaji udelat zdarma ridicak na

traktor, ...Aby se koukali i po tomhle, protoze to jsou véci, které jinde musi draze platit. **

Prostfednictvim exkurzi na stfedni Skoly a do firem pak Zaky seznamuje s realnym
trhem prace a pomahd jim ziskat povédomi o jednotlivych povolanich a pracovni nabidce

v regionu.

S realnou praci se Zaci seznamuji i prostiednictvim vzdélavaci oblasti Clovék a svét
prace. Vyznam této oblasti vidi vychovni poradci zejména v tom, Ze si Zaci mohou vyzkousSet
riizné manualni ¢innosti a ziskat v nich zruénost. Zaci ziskavaji povédomi o dalsi oblasti
pracovni ¢innosti, a zaroven si mohou vyzkouset néco nového a nabyt sebevédomi v tom, Ze

dokazi samostatné pracovat a vytvaret zajimavé a nové veci.
Jako posledni bylo zminéno, Ze §kola mize prispét k sebepoznani Zaka:

,,INo a pak asi také naucit Zaka sebepoznani, umét se rozhodovat a nést dusledky za své

I3

rozhodnuti. *

Limity kariérového poradenstvi

Na zacatek je nutné zminit, Ze vétSina vychovnych poradcti nevidéla mnoho limita,
které by jim zasahovaly do vykonavani kariérového poradenstvi. To miiZe byt zptsobeno tim,
ze vyzkumny vzorek je tvofen vychovnymi poradci, ktefi se do vyzkumu zapojili dobrovolné¢,

z ¢ehoz lze predpokladat, Ze maji o toto téma zajem.

Jako jist¢ omezeni byl zminovan naptiklad €as. Nedostatecny ¢as vnimaji zejména
v obdobi kolem podavani ptihlasek, nebot’ administrativa s tim spojend je velmi cCasovée

naro¢na. Vice Casu by ocenili také pro pfimou praci s zaky v ramci kariérového poradenstvi.
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Zvlaste exkurze jsou ¢asoveé narocné a zasahuji do dal§iho vyucovani, coz vychovni poradci

vnimaji jako nezadouci.

Na nékterych Skolach je problematicka spoluprace s rodi¢i. Jako problematické
vychovni poradci vnimaji to, ze rodi¢e bud’ nejevi zéjem o intenzivnéjsi spolupraci se Skolou,

nebo si ve véci volby stifedni Skoly svého ditéte nenechaji poradit:

,,INékdy je to i takové, Ze si rodice nenechaji poradit. Neco si predstavuji, néco si vyberou pro

sve deéti a to dité na to uplné nema a oni si nenechaji poradit.

Néekteti z vychovnych poradcli vnimaji jako zatézujici pftiliSnou, stresujici a n¢kdy
zbyteCnou administrativu, ktera ubira ¢as pro pfimou praci. Néktefi vychovni poradci
pocituji nedostatek screeningovych a diagnostickych metod, které¢ by bylo mozné pouzit
pro prohloubeni sebepoznani zakl. Dalsi dvé nespokojenosti zachycuji nésledujici vyroky

vychovnych poradci:

,,Co mé naopak mrzi, je, ze nam hazi klacky pod nohy nékteré SS. Vy rikate rodiciim, Ze
zacind prijimaci Fizeni a ty Skoly vam rozhodnuti o prijeti daji védet v dubnu. Predstavte si, ze

hodné skol, ucnaky, uz ted maji na strankach informaci o tom, Ze jsou zZdaci prijati.,,

,,Bojujeme asi jako na vsech Skolach s tim, zZe zZaci maji problém se pochvalit. Zkritizovat a
najit svoje Spatné vlastnosti, to umi dobre. Ale clovek je pak musi trochu nutit do toho se

pochvalit a Fict, co umim a v cem jsem dobry.

Velky nedostatek vnimaji vychovni poradci v nedostate¢né nabidce ué¢ebnich obori
pro divky. Sami vychovni poradci mluvi o tom, Ze pokud divky nemaji pfedpoklady pro
studium na maturitnim oboru, nemaji jim moc co nabidnout. Ucebni obory, které si divky
vybiraji (kadefnice, cukraf, ¢iSnik, zahradnik atd.) jsou v soucasné dobé& piedimenzované a
absolventi jen téZko hledaji uplatnéni. Zaroven vychovni poradci reflektuji, Ze spolecnost
stale striktné rozdéluje muzské a zenské obory. Vybér technického oboru tak divky nebo

jejich rodi¢e mnohdy uz piedem zavrhnou:

,,Spousta dévcat se vyuci, treba na kadernici, a nakonec stejné pracuji nékde ve fabrice. Kdyz
Jjim clovek nabizi mozZnosti technickych oborii, tak si vsichni mysli, Ze je to pro kluky...Rodice

¢

pak Feknou, Ze by je to stejné nebavilo, nebo i ta holka rekne, Ze by ji to nebavilo.
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Na druhou stranu pozitivnim faktem je, ze divek hlasicich se na technické obory
postupné piibyva. Lze tedy predpokladat, ze se toto dogma muzskych a zenskych obort

pomalu prolamuje.

Potieby a piani vvchovnych poradcu

Ze zminénych limit nasledné vzesly i konkrétni potfeby a prani vychovnych poradct.
Vychovni poradci by ocenili vétSi spolupraci rodic¢i, vice ¢asu na pifimou praci se zaky

béhem vyucovani a finanéni zajisténi vzdélavacich akei:

,,Mozna jeste vic prostoru, ktery by se venoval priprave zZaku v ramci predmétii. Nebo treba,
kdyz jsou ty exkurze, aby bylo néjaké financni zajisteni, které bychom mohli vyuzivat na tyto

rv ‘“
ucely.

Na jiné Skole by ocenili pfitomnost Skolniho psychologa jako dal§iho poradenského
pracovnika, na kterého by se mohli zici obracet s riznymi tématy a vyuzit jeho sluzeb i

v ramci kariérového poradenstvi.

Do budoucna by si vychovni poradci ptali vice podporit technické vzdélavani.
Konkrétnim navrhem podpory je napiiklad pofddani kurzi pro rodi¢e, kde by si mohli
vyzkouSet rizné manudlni Cinnosti (dilny, keramika atd.). Dale vét§i vyuziti spoluprace
s firmami a moZnost materidlni podpory zjejich strany (napf. vybaveni dilen), nebo
ptilezitostné vyucovani vzdélavaci oblasti Clovék a svét prace odbornikem z praxe (napf.

mistii ze stfednich $kol).

Reflektované uspéchy

Na Uplny zavér rozhovoru byli vychovni poradci dotazovani, co se podle nich v ramci
kariérového poradenstvi na jejich Skole dafi. V soucasné dobé se podle vychovnych poradct
nejvice dafi spoluprace s firmami a stfednimi $kolami, které jsou samy aktivni a nabizeji
pro zaky riizné aktivity. Firmy 1 stfedni Skoly jsou pfistupné exkurzim. Firmy jsou rovnéz
ochotné podporovat Skoly i materialné. Diky tomu se tedy dafi podporovat technické
vzdélavani, prohlubovat znalost femesel a podporovat manualni zru¢nost a pracovni navyky

zaki. Konkrétné to popisuje nasledujici vyrok:

,,Ja bych asi rekla, Ze se nam opravdu dobre dari profesni orientaci spojit s temi firmami.

Déti pak maji prehled o praxi. Takze to si myslim, Ze v tom jsme opravdu spicka. *
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Dafi se 1 spoluprice s dalSimi pedagogy Skoly, ktefi vychazi kariérovému
poradenstvi vstiic. Dale se podle vychovnych poradcti daii predavat adekvatni a pravdivé
informace, seznamovat s trhem prace a podporovat zodpovédnou volbu stiedni Skoly.
Vychovni poradci z menSich Skol rovnéz jako vyhodu zmiiuji praveé velikost Skoly, ktera
umoznuje bliz§i kontakt se zaky. Znalost rodinného zazemi umoziuje vychovnym poradciim
poskytovat zakiim cilenéj$i kariérové poradenstvi. Dalsi reflektovanou vyhodou je jiz vyse
zminéné propojeni vice funkci (vychovny poradce a zastupce feditele), které umoziuje veEtsi

¢asovou flexibilitu.
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8. SROVNANI VYSLEDKU PROVEDENYCH VYZKUMU

Jednim z cilit vyzkumného Setfeni v ramci této diplomové prace bylo porovnat pohled
zakl a vychovnych poradcii na kariérové poradenstvi na zakladnich Skolach. Toto srovnani je

ptelozeno pravé v této kapitole, ktera rovnéz uzavira empirickou ¢ast diplomové prace.

Z vysledkti obou vyzkumii vyplyva, Ze zZaci i vychovni poradci vidi shodné nejveétsi
ptinos kariérového poradenstvi na zakladnich $kolach v p¥edavani informaci. Zaci sami se
podle svého hodnoceni obraceji na vychovné poradce nejCastéji s zaddosti o konkrétni
informace. Stejné tak vychovni poradci hodnoti jako nejvétsi piinos kariérového poradenstvi

v tom, ze zakim poskytuje aktualni, pravdivé a objektivni informace.

Z informacnich zdroja zaci stejné jako vychovni poradci nejcastéji zminuji Atlas Skol.
Vychovni poradci pak ptridavaji jeste webovou stranku infoabsolvent.cz. Z toho vyplyva, ze
tyto dva zdroje jsou aktudlné nejpouzivangjSimi zdroji informaci na zapojenych skolach. Toto
zjiSténi koresponduje 1 s predeSlymi vyzkumy. Oceniovanymi zdroji informaci jsou u obou
skupin 1 dny otevienych dveri, burzy stfednich Skol a stfedni Skoly samotné. Z téchto
vysledki Ize vyvodit, Ze se Zzaci a vychovni poradci shoduji v otdzce vyznamnych
informacnich zdroji. Tato skute¢nost pravdépodobné vyplyva z toho, Ze vychovni poradci
distribuuji a doporucuji zakim pravé ty informacni zdroje, o jejichz kvalité¢ jsou sami

presvédceni.

Shodné obé skupiny také ocenuji aktivity spojené s pripravami na prijimaci
zkousky, které probihaji na jejich zakladni skole. Vychovni poradci by ocenili vice ¢asu pro
tyto aktivity. Jiz prvni vyzkum poukazal na to, Zze zaci priliS nevyuzivaji osobnich
konzultaci, coZ potvrdily i rozhovory s vychovnymi poradci. V téch se vSak také ukéazalo, Ze
diivodem nemusi byt nezdjem zaki o danou problematiku. Vychovni poradci totiZ prib&zné
béhem roku zdklim doddvaji potiebné informace a se Zaky v otdzce volby povolani
systematicky pracuji uz od osmého rocniku. Je tedy pravdépodobné, Zze zaci maji dostatek

informaci, a proto nemaji potfebu vyuZzivat osobni konzultace.

Ob¢ skupiny se naopak pfili§ neshoduji v pohledu na vzdélavaci oblast Clovék a svét
prace. Vychovni poradci kladou na technické vzdélavani znacny diraz a vénuji mu hodné
casu at’ uz ve Skole, nebo Ucasti na riznych soutéZich a exkurzich. Naproti tomu Zaci
hodnotili vyznam této oblasti spiSe jako méné€ vyznamny. Vice ho vSak zmitiovali chlapci, coz
op¢t odpovida vysledkiim kvalitativniho vyzkumu. Z obou vyzkumua tedy vyplyva, zZe

v

soucasné kariérové poradenstvi je ptiznivéjsi pro chlapce. UZ na zékladni Skole je kladen vétsi
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diiraz na technické vzdélavani a Skoly se U€astni rtiznych technickych a manudlnich soutézi.
Stejné tak i aktudlni nabidka ucebnich obort je pestiejsi pro chlapce. Divky maji v tomto
sméru velmi omezené moznosti. Vychovni poradci jsou sami s touto skute¢nosti nespokojeni
a doufaji, Ze se situace bude zlepsSovat. Pozitivnim faktem v tomto sméru je skutecnost, ze
technické obory si voli stale vice divek. Na tomto mist¢ vSak vyvstava otdzka, nakolik si tyto
divky voli podle svych z4jmi a nakolik podle moznosti uplatnéni, finan¢niho zajisténi, nebo

jinych faktorti. Najit odpovéd’ na tuto otazku by vsak bylo otazkou pro dalsi vyzkum.

Co se tyce konec¢ného rozhodnuti o volb¢ stiedni Skoly, hodnoti vychovni poradci
podle své zkuSenosti, Ze zaci vétSinou maji ujasnény studijni obor jiz v prvnim
pololeti devaté tiidy. To potvrzuji i zjisténi z kvantitativniho vyzkumu, kde vSichni zaci
uvadéli, ze jiz maji ujasnénou volbu stfedni Skoly. Zaroven vétSina zakl prokézala, ze ma

urcitou predstavu o své budouci profesi a profesni draze.

V souhrnu vysledky obou vyzkumii ukazuji, Zze zaci hodnoti zakladni Skolu jako
méné vyznamny faktor pro jejich volbu stfedni Skoly. Pti blizSim prozkouméni byl vSak
vyznam Skoly opakované potvrzen a to hned v né€kolika oblastech (pfedavani informaci, piiprava
na pfijimaci zkousky, technické vzdélavani, posilovani kompetenci atd.). Dlvodem
podhodnocovani vyznamu kariérového poradenstvi na zakladni Skole miize byt jiz mnohokrat
zminovany fakt, Ze kariérové poradenstvi jako dlouhodoby proces je stale oddélovano od
volby povolani jako jednorazového rozhodovaciho aktu. Na samotnou volbu stfedni Skoly
skutecné nemusi mit zdkladni Skola velky vliv, protoZze nakonec se Zaci musi rozhodnout
sami, coZ potvrzuji i vychovni poradci. Skola vsak svym pisobenim zaky piipravuje na dalsi
studium a pracovni Zivot, coZ zatim ani jedna skupina nevnimé jako soucast kariérového

poradenstvi na zdkladnich Skolach.
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9. DISKUZE

Cilem vyzkumu bylo zmapovat aktualni podobu kariérového poradenstvi na
zékladnich $kolach v okrese Usti nad Orlici zpohledu 7akti i vychovnych poradci.
Predlozeny vyzkum ma urc€ité limity, které omezuji moznost vyzkumna zjisténi zobeciiovat.
Timto limitem je jiz vySe zmin€na nereprezentativnost. Zaroven oproti minulym vyzkumiim
je vyzkumny vzorek mensi a respondenti pochéazeji z jiné geografické oblasti, coz limituje 1
moznost srovnavat vysledky stavajiciho vyzkumu s vysledky piedchozich vyzkumi.
S védomim tohoto nedostatku byla zvolena alespoii stejnda metoda vyhodnocovani
kvantitativnich dat, aby urcité srovnani bylo mozné.

Shodné s pfedchozimi vyzkumy byla i zde hodnocena Skola jako mén& vyznamny
pak rodice, kamarady a dalsi pfibuzné. Druzi zminéni rodi¢e jsou hlavné vzorem urcitého
povolani, v ¢emz se soucasny vyzkum opét shoduje s predeslymi. Minulé vyzkumy ukazaly,
ze vetsi vliv na volbu povolani maji matky, nebot” jsou v této otazce aktivngjs$i. Zahrani¢ni
vyzkum také ptedlozil zjiSténi, Ze divky dostavaji od matek vice rad ohledné volby stiedni
Skoly (Tucker et al., 2001). Toto zjisténi nemutze soucasny vyzkum potvrdit. V kvalitativnich
vyrocich 7ak ale byly matky zmifiovany Gastdji. Castéji matky zminovaly divky, které
celkové jako vyznamné osoby uvadély pouze Zeny.

Stejné jako pfedchozi vyzkumy ukazal i ten aktudlni, Ze hlavni vyznam Skoly ve volbé
sttedni Skoly vidi zéaci 1 vychovni poradci v piedavani informaci. Vysledky stavajiciho
vyzkumu ukazuji, ze vychovného poradce plsobiciho na zdkladni Skole nezna 11 %
respondenti. To je mirné horsi vysledek, nez ktery ukdzal vyzkum Hlad’a a Drahoniovské
(2012 — 9 %). Vzhledem k rozdilné velikosti vzorkli vSak nelze tento rozdil povazovat za
signifikantni. Tato zjiSténi koresponduji 1 s tim, nakolik se Zaci obraceji s Zadosti o pomoc
s volbou povolani na vychovného poradce. V otazce volby povolani se v aktudlnim vyzkumu
na vychovného poradce obratila necelé tfetina oslovenych zakt (28 %), cozZ je vyrazné méné,
nez ukazaly vysledky pfedchozich vyzkuma (52 % - NUOV, 2003; 55 % - Otto, 2000; 70 % -
Anderson, 2004). Na druhou stranu vice respondentii sou¢asného vyzkumu si mysli, Ze by jim
vychovny poradce mohl s volbou stiedni §koly pomoci (46 % - soucasny vyzkum; 33,2 % - NUOV,
2003). Shodné se zahrani¢nimi vyzkumy vysledky ukazuji, Ze pomoc vychovného poradce
vyhledéavaji vice divky (20 % chlapci ku 34 % divky — stavajici vyzkum; 50 % chlapci ku 60% divky - Otto,
2000). Ackoliv se zaci zapojeni v soucasném vyzkumu obraceli na vychovné poradce méné
konzultace velmi pomohla — sou¢asny vyzkum; 38 % konzultace velmi pomohla — NUOV, 2003). Vysledky
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minulych vyzkumt ukézaly, ze Zaci preferuji v otdzce volby povolani pomoc tfidnich ucitelt
(Hlad’o & Drahotiovska, 2012; Durisové, 2015). To vSak soucasny vyzkum nepotvrdil.

Vramci vyzkumu byl mapovan také vyznam informacnich zdroji. Stejné jako
v minulych vyzkumech, vyuzivaji i respondenti tohoto vyzkumu nejvice tyto zdroje: dny
otevienych dvefi, internet, sttedni Skoly, informacéni brozury, zkuSenosti pratel a ptibuznych.
V soucasném vyzkumu byla navic jako vyznamny informac¢ni zdroj identifikovana burza
sttednich skol. Z téchto vysledkl 1ze vyvozovat, ze jak v minulych vyzkumech, tak v tom
soucasném preferuji zaci zakladnich Skol spiSe formalni zdroje informaci. Shodné
s vyzkumem Hlad’a a Drahonovské (2012) byly za nejvyhledavanéjsi internetové zdroje
oznaceny webové stranky stfednich Skol, infoabsolvent.cz, atlasskolstvi.cz. Na rozdil od
minulych vyzkumi je zaky IPS pii Utadu prace pro jejich volbu stiedni $koly hodnoceno jako
méné vyznamny zdroj informaci. Maly vyznam Zaci pfipisuji také pedagogicko-
psychologickym poradnam.

Krom¢ informacnich zdroji byli Zaci také dotazovani, jaké informace shledavaji pro
volbu stfedni Skoly jako dulezité. V jednom =z pifedchozich vyzkumt Hlado (2012)
identifikoval Ctyfi pro zdky dulezité informace: uplatnéni absolventli, naroky na budouci
studium, Sance na pfijeti a obsah profesi. Uplatnéni absolventl je jedind informace, kterou
shodné oznacuji za dilezitou i respondenti souc¢asného vyzkumu. Pro respondenty soucasného
vyzkumu jsou dulezité spiSe informace o pozadavcich na pfijeti, nabidce stfednich Skol a
doporuceni vhodného studijniho obru. Tyto rozdily jsou vSak do jisté miry dany rozdilnym
designem obou vyzkumt, nebot’ nenabizi respondentiim stejné moznosti volby.

Kwvili rozdilnym otdzkam v dotazniku nebylo moZné srovnat, nakolik tyto informace
ziskavaji respondenti z riznych vyzkumi pravé ve Skole. Co lze porovnat, je hodnoceni zak,
nakolik jim podle jejich ndzoru zékladni Skola pomohla pfi volbé stfedni Skoly. V soucasném
vyzkumu byl vyznam zakladni Skoly vlastni na volbu stfedni Skoly zadky hodnocen jako mirné
veétsi nez u minulych vyzkumi (8 % - soucasny vyzkum; 5 % - Hlado & Drahotiovska, 2012).
Vzhledem k velmi rozdilné velikosti obou vzork je tento rozdil spiSe zanedbatelny.
Zajimavym zji§ténim sou¢asného vyzkumu i predeslého vyzkumu DuriSové (2015) je, Ze
pokud jsou pouzity kvalitativni metody sbéru dat (oteviené otazky — soucasny vyzkum; analyza eseji —
Duriova, 2015), vyznam $koly roste. To je mozné vysvétlovat opét jiz mnohokrat zminénym
faktem, ze kariérové poradenstvi a volba stfedni Skoly je stdle vnimano oddélené. Oproti
uzavienym otazkam vétSiny dotaznik mohou zZaci v otevienych otazkach nebo volném textu
zminit i aktivity, které byly vyznamné pro jejich volbu povolani, ale sami by je do

kariérového poradenstvi nezaradili.
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Pozitivnim zjisténim dale je, ze oproti vyzkumu Trhlikové, Vojtécha a Ulovcové
(2008a — 36 %) ma vétsina respondentii soucasného vyzkumu ujasnénou volbu stiedni Skoly
(85 %). To mize byt dano 1 rozdilnym ¢asovym obdobim, kdy byla sbirana data.

Soucasny vyzkum se vénoval rovnéz vychovnym poradcim. Vysledky minulych
vyzkumt ukazuji, ze vychovné poradenstvi zastavaji vétSinou zeny. Primérny vék
vychovnych poradcii je mezi 40 a 60 lety, maji vice nez 6 let praxe, mimo vychovné
poradenstvi jesté uci a spolupracuji zejména s tfidnimi uciteli (Drahonovska & Elidskova, 2003;
Durisova, 2016). Vzhledem k velmi malému vzorku sou¢asného vyzkumu vSak neni mozné tyto
vysledky srovnavat. Stavajicitho vyzkumu se ucastnilo vice muzi a vychovni poradci maji
v priméru 12 let praxe ve vychovném poradenstvi. Piimou pedagogickou povinnost maji
vSichni a vétSina z nich mé jesté jednu piidruzenou funkci. Mimo tfidni ucitele spolupracuji
osloveni vychovni poradci s dal§imi pedagogickymi pracovniky a s ¢etnymi institucemi mimo
Skolu (zejm. firmy, stiedni $koly, IPS pti Ufadu prace). V&k vychovnych poradcii byl pro ucely
stavajiciho vyzkumného Setieni vyhodnocen jako nevyznamny udaj, tudiz nebyl zjistovan.

Shodné s vyzkumem DuriSové (2015) ukazuji i rozhovory s vychovnymi poradci, e
kariérové poradenstvi na zakladnich Skoldch v systematické podobé zafind v osmé tride.
Z vysledkti vyzkumi také shodné vyplyva, ze zaci piiliS nevyuzivaji osobnich konzultaci
s vychovnymi poradci. Vyzkum NUOV (2003) identifikoval jako hlavni témata osobnich
konzultaci pfedavani informaci o nabidce stiednich skol, doporuc¢eni vhodného typu studia a
testovani z4jmu a schopnosti. Prvni dvé témata zmifnovali 1 vychovni poradci ve stavajicim
vyzkumu. O testovani z4jml nemaji podle zkuSenosti vychovnych poradct zaci zapojenych
zakladnich skol pftili§ velky z4djem. Vychovni poradci zapojeni do souc¢asného vyzkumu navic
sdélovali, ze Casto prichadzeji Zaci, ktefi se ohledné volby stfedni Skoly neshoduji se svymi
rodici, nebo Zaci, se kterymi rodice volbu stfedni Skoly pfili§ neprobiraji.

Posledni srovnavanou otdzkou jsou potieby vychovnych poradcti. Shodné s minulymi
vyzkumy sdé€luji vychovni poradci zapojeni do soucasného vyzkumu, Ze by potiebovali vice
Casu jak na pfimou préci, tak na pfidruzenou administrativu. Oproti minulym vyzkumiim jsou
osloveni vychovni poradci se svou pozici ve Skole spokojeni. Sdé€luji, Ze maji dostatecné
materidlni zdzemi, dostate¢né prostory i potfebnou volnost pro vykondvani této funkce.
Celkové nevidi mnoho limiti pro svou praci. To muze vyplyvat z toho, ze zapojeni ve
vyzkumu bylo dobrovolné.

Pravé zminénd dobrovolnost je jednim z limith této prace. Vyzkumny vzorek je
sestaven z vychovnych poradcti, ktefi sami projevili zdjem o spolupraci. Na zakladé toho Ize

predpokladat, ze ve vyzkumném vzorku jsou hlavné vychovni poradci, které toto téma zajima
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a jsou mu ochotni vénovat sviij ¢as. Ve spojeni s malou velikosti vzorku kvalitativniho
vyzkumu, nemusi predlozené vysledky odrazet redlnou situaci kariérového poradenstvi na
zdkladnich 8kolach v okrese Usti nad Orlici. Kvalitativni vyzkum tak spiSe prezentuje
priklady fungujiciho kariérového poradenstvi a dobré¢ praxe.

Vysledky vyzkumu jsou rovnéz do jisté miry zatizeny praveé pramyslovym zamétenim
vybraného okresu. Okres Usti nad Orlici je zaméfen hlavné na strojirenstvi, coZ znasobuje
diraz na technické vzdélavani zaka zakladnich Skol. Sami vychovni poradci z vyzkumného
souboru piiznavaji, Ze se snazi zdky sméfovat zpét k femesltim, nebot’ pokud chtéji najit
v daném okrese uplatnéni, maji vétsi Sance v technickych oborech. K tomu ale rovnéz
dodévaji, ze kone¢né rozhodnuti je vzdy na zakovi.

Zaroven jak jiz bylo zminéno, vyzkumny vzorek obou vyzkumi neni reprezentativni,
tudiz nelze vyzkumna zjisténi zobeciiovat na S§irSi populaci. PiedloZzeny vyzkum je spiSe
sondou, kterd rozSifuje zjisténi ziskand z minulych vyzkumt. Jak bylo prokazano vyse,
v mnohém podporuje vysledky ptfedchozich vyzkumii. Rovnéz diky pouziti otevienych,
kvalitativnich otazek a propojeni s kvalitativnim vyzkumem mezi vychovnymi poradci,
obohacuje minulé vyzkumy, rozsifuje pohled na kariérové poradenstvi na zékladnich Skolach
a pfindsi nov4, zajimava témata. Vzhledem ke zminénym limitdm je vSak nutné zjiSténi
aktudlniho vyzkumu vnimat spiSe jako pfedpoklady, pro jejichZ potvrzeni by bylo nutné
provést rozsahlejsi vyzkumné Setieni.

V tomto kontextu je nutné zminit, Ze se jednd o studentsky vyzkum a vychovni
poradci se zapojovali bez naroku na jakoukoli odménu. Rozhovorim vénovali svilj volny Cas
a sbér dotaznikl probihal v béZnych hodindch, ¢imZ narusil vyu€ovani. Zaroven rozhovory 1
zadavani dotaznikl zajiStovala administratorka osobné, coz bylo zna¢né casové i1 financné
naro¢né. Aby bylo mozZné zajistit vEtsi a reprezentativni vzorek, bylo by nutné zajistit finan¢ni
zdroje jednak pro samotné zajisSténi sbéru dat (tisk dotaznikd, cesty na jednotlivé $koly), jednak
pro ohodnoceni spoluprace se Skolami. V pifipad¢ tohoto vyzkumu byla Skole nabidnuta
alespon vyzkumna zprava ze Setfeni na jejich Skole s porovnanim vysledkil z jinych Skol.
Zakim bylo nabidnuto, e se miizou administratorky zeptat na studium psychologie, na
podminky pro pfijeti a naroky na studium. Zaci i vychovni poradci tuto moznost vyuzili.

Na vysledky dotaznikového Setfeni mohla mit také vliv naptiklad motivace zaka nebo
neporozuméni jednotlivym polozkam. Tato intervenujici proménnd byla eliminovéana v ramci
moznosti pravé tim, ze dotazniky zaddvala vzdy osobné autorka diplomové prace. Vzdy byl

zaklim vysvétlen smysl dotazniku. Administratorka se Zzaky vzdy prosla cely dotaznik a
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seznamila je se zplisobem vyplitovani jednotlivych otazek. Zaci dale dostali moznost ptat se,
pokud by né¢emu nerozuméli.

Dalsim limitem vyzkumu je, ze byl pouzit nestandardizovany dotaznik, tudiz nebylo
predem zjiSténo, nakolik zvolené polozky napliuji stanovené téma. Samotné testovani
kariérového poradenstvi na zakladnich Skoldch je obtizné, nebot se jednd o komplexni
problematiku, kterd zahrnuje spolupraci mnoha subjektli (zaka, rodiny, $koly, dalSich instituci
atd.). Urc¢it, nakolik se na kariérové volbé zaka podili zakladni Skola, je tedy znacné slozitg,
nebot’ zde plsobi mnoho intervenujicich proménnych. Kazdy zdk ma jiné osobnostni
zalozeni, rodinné zazemi, ptredpoklady a motivaci. Na kariérové poradenstvi ma zajisté vliv i
samotny vztah zdka ke Skole, k jednotlivym pedagogiim a samoziejm¢ vztah k vychovnému
poradci. Dotaznikové Setfeni dokéze popsat jen velmi malou €ast rozsahlé problematiky
kariérového poradenstvi. Lep$i metodou pro mapovani takto komplexniho tématu by bylo
napiiklad pouziti rozhovort s jednotlivymi zaky, nebo ohniskovych skupin se skupinou zakd.
Tyto techniky jsou vSak znacné Casové a organiza¢né ndrocné. Jako urcity kompromis a
vhodny zptisob pro blizs§i poznani kariérového poradenstvi na zdkladnich Skolach o¢ima zaka
bylo autorkou diplomové prace zvoleno doplnéni dotazniku otevienymi otdzkami.

Z dtivodu komplexnosti tématu byl také dotaznik vice zaméfen na samotnou volbu
povoléani. Dotaznik obsahoval také otazky na kompetence a predstavu zakli o své profesni
ptipravé. Vysledky z téchto otazek je vSak nutné vnimat spiSe jako prvotni zmapovani daného
tématu. Pro hlubsi porozuméni a potvrzeni ziskanych vysledkli by bylo nutné tato témata
zkoumat bliZe a tfeba 1 jinou formou (viz vyse).

Dalsi intervenujici proménnou, kterd mohla ovlivnit vysledky, je cas. Data byla
méfena v rizném casovém obdobi vzhledem k podavani piihlasek na stiedni skoly (prvni $koly
mésic pted podavanim piihlasek, posledni $koly az mésic po podavani piihlasek), coz se mohlo
projevit i na odpovédich zaki. Zaci, ktefi vypliovali dotaznik mezi prvnimi (anor), mohli mit
napiiklad vtu dobu méné informaci pro volbu stfedni Skoly nez zaci, ktefi sbér dat
zakoncovali (duben).

S pfihlédnutim ke vSem témto limitim lze vSak fict, Ze vyzkum pfinas$i zajimava
zji$téni a rozSifuje pohled na kariérové poradenstvi na zakladnich Skoldch. V prvni fadé tim,
ze se zam¢etil na okres, ve kterém uroven kariérového poradenstvi na zakladnich Skolach jesté
zkoumana nebyla. Oteviené otazky v dotazniku dale umoziuji blize prozkoumat ndzory zaki
zakladnich Skol na kariérové poradenstvi. Zaroven diky tomu, Ze vyzkum zahrnuje i
rozhovory s vychovnymi poradci, predkladd soucasny vyzkum zhodnoceni kariérového

poradenstvi na zékladnich skoladch obéma za¢astnénymi stranami.
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Zaroven zde byla odhalena i zajimava témata, kterym by bylo vhodné vénovat
nalezitou pozornost. Takovym tématem je napiiklad kariérové poradenstvi pro divky a
nabidka uciiovskych obort pro divky. Z rozhovort s vychovnymi poradci totiz vychazi, ze
divky, které smétuji na uciiovsky obor, nemaji pfiliS§ mnoho moznosti. U¢novské obory, které
si tradiéné divky voli (kadefnice, ¢i$nik, cukrai atd.) jsou predimenzované a absolventi téchto
oborli nenachazi ve zdejSim okrese uplatnéni. Technické obory jsou stidle vnimany jako
muzské a mnoho divek si je z tohoto divodu volit nechce. V takové chvili neméa vychovny
poradce pfiliS co nabidnout. K feSeni tohoto problému je zapottebi cilené spoluprace,
vychovnych poradcii, zaméstnavateld i1 politickych subjektd, nebot’ nema jednoduché feseni.
Zak by mél pii volbé stiedni §koly a povolani najit vhodny kompromis mezi jeho vlastnimi
z4jmy a uplatnénim na trhu prace. Neni mozné nutit zaky studovat technické obory jenom
proto, ze je aktudlné nedostatek téchto pracovnikli. Tuto skute¢nost si vychovni poradci
uvédomuji a podporuje ji i zjisténi z vyzkumu Hlouskové (2014), kterd vynucenou volbu
identifikovala jako jeden zdGvodi predCasného odchodu studenti ze sekundarniho
vzdélavani.

Jak jiz bylo zminéno vyse, kariérové poradenstvi na zikladnich Skolach je stéle
zamefené spiSe na rozhodnuti. Kariérové poradenstvi by se vSak mélo zaméfovat 1 na
kariérovy vyvoj zaki. Dalsi vyzkum by tedy bylo vhodné vénovat pravé tomu, nakolik se
zakladni Skola podili na kariérovém vyvoji zakli. Vhodnou metodou pro zkouméni tohoto
tématu by mohlo byt méfeni riznych, pro pracovni zZivot vyznamnych kompetenci v ramci
longitudinalniho nebo transverzalniho vyzkumu.

Ve vSech rozhovorech se také objevil zajimavy fenomén, ktery zcela nesouvisi
s kariérovym poradenstvim, ale spiSe celkové se Skolstvim. A sice velky ostych vychovnych
poradcti, kdyZ méli ocenit svoji praci. VSichni vychovni poradci Zivé vypravéli o vSech
aktivitach, které v ramci kariérového poradenstvi délaji. Ve chvili, kdy ale méli fict, co se jim
dafi, zarazili se a dlouho pfemysleli nad jakoukoli pochvalou. To miize byt zplsobeno
obecnym nastavenim spole¢nosti na negativa a nedostatky. Skutecnosti ale je, Ze 1 Skolstvi je
oblasti, kde se Casto zdiiraziiuji nedostatky, chyby a negativni disledky za né. Z toho vyplyva
velmi aktudlni potfeba pracovat s timto negativnim nastavenim a vnaset pozitivni piistup do
konkrétnich Skol a Skolstvi celkov€. Tento kol miiZzou napliiovat tfeba pravé Skolni

psychologové.
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ZAVER

Tato diplomova prace se zabyvala kariérovym poradenstvim na zékladnich Skolach.
V teoretické Casti byly predstaveny klicové pojmy a pojmy priblizujici kariérové poradenstvi
v kontextu ¢eského Skolstvi. Déle zde byly uvedeny zakladni teorie, které zdsadnim zptisobem
ovlivnily vyvoj kariérového poradenstvi a které maji znacny vyznam i v soucasné dob¢. Dalsi
kapitola pojednavala o systému kariérového poradenstvi v kontextu ceského Skolstvi a
vymezila zakladni povinnosti jednotlivych instituci a osob zapojenych v tomto poradenském

procesu. Jako posledni pfedstavila teoreticka ¢ast vysledky diive provedenych vyzkumd.

Cilem empirick¢ casti této diplomové prace bylo zmapovat aktualni podobu
kariérového poradenstvi na zakladnich §kolach v okrese Usti nad Orlici. Za timto i¢elem byli
osloveni Zzaci devatych ro¢nikii a vychovni poradci. Vyzkum je tedy kombinaci
dotaznikového Setfeni a polostrukturovanych rozhovord. Kombinace téchto dvou metod

umoziuje ziskat uceleny pohled na kariérové poradenstvi v tomto okrese.

Shodné s predeslymi vyzkumy vysledky Setfeni ukazaly, ze Skola je stale zaky
hodnocena jako méné vyznamny socidlni zdroj pti volbé stfedni Skoly. Pies malo pozitivni
obecné hodnoceni vSak vyzkum ukazal, Ze Skola Zaklm poskytuje dilezité informace,
zprostfedkovava jim rizné vzdélavaci akce, seznamuje je s trhem prace a dava jim moznost
vyzkouset si rtizné Cinnosti dulezité pro budouci pracovni zivot. Podle Zakd 1 vychovnych
poradcti je stézejni roli Skoly v rdmci kariérového poradenstvi pravé predavani pravdivych,
objektivnich a relevantnich informaci. Podle vychovnych poradcii se dale daii podporovat
technické vzdélavani. Pozitivnim faktem je, Ze vSichni zaci vyzkumného souboru méli svou
volbu stfedni Skoly ujasnénou a vétSina z nich dokéazala konkrétn€ popsat naroky profesni

piipravy pro vybrané povolani.

Préace celkové dopliuje predeslé vyzkumy a rozsifuje pohled na kariérové poradenstvi.
Pfinasi rovnéz 1 nova zajimava témata, kterym by se méla vénovat pozornost. Takovym

tématem je napiiklad nedostatek uctovskych oborti pro divky.

Pro autorku prace ma tento text osobni piinos i v tom, Ze ji psani diplomové prace
umoznilo blize zmapovat aktualni situaci v regionu a pracovni sféte, kde bude v budoucnosti

sama pusobit.
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