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Abstrakt

Tato prace se zabyva audio-kurzy jako prostiedkem vyuky cizich jazykt. V teoretické
Casti se zaméfuje na historicky kontext vzniku jazykovych audio-kurzti a popisuje vyvoj
vyuCovacich metod, na jejichz principech jsou audio-kKurzy vystavény. Konkrétné se jedna
0 metody gramaticko-piekladovou, pifmou a audio-lingvalni. S ohledem na cilovou skupinu
vétSiny audio-kurzd a také audio-kurzu cestiny pro cizince, ktery vznikl jako projekt
k této diplomové praci, se druha polovina teoretické Casti vénuje popisu jazykovych dovednosti
na trovni Al podle Spolecné¢ho evropského referencniho ramce. Praktickd cast se zabyva
analyzou ti audio-kurzi — Berlitzova (Ceskij jazyk: bazovyj kurs), Pimsleurova (Speak and
Read Essential Czech) a nového kurzu CeStiny pro cizince. Soucasti analyzy projektového

audio-kurzu je také jeho pretestace, ktera je zpracovana formou piipadovych studii.
Klicova slova

audio-kurz, audio-lingvalni metoda, Berlitz, CeStina pro cizince, Pimsleur, piima metoda

Abstract

This thesis concerns audio courses as the means of teaching of foreign languages.
In the theoretical part, it deals with historical context of language audio courses. By way
of describing the development of teaching methods (grammar-translation method, direct
method and audio-lingual method in particular), it presents main principles of audio courses.
Due to the main target group of language audio courses in general and also the audio course
of Czech for foreigners that was created as a project to this thesis, it also deals with Al language
level according to the Common European Framework of Reference for Languages.
In the practical part, it concerns with analysis of three audio courses — the Berlitz’s Ceskij jazyk:
bazovyj kurs, the Pimsleur’s Speak and Read Essential Czech and the new project audio course.
The last mentioned audio course was pretested and the results are provided in form of case

studies.
Key words

audio course, audiolingual method, Berlitz, Czech for foreigners, Pimsleur, direct method,
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1. Uvod

V soutasné dobé, kdy se Ceska republika stavd sidlem mnoha zahraniénich firem
a za studiem ¢i za praci sem pfichdzi stale vice cizincli, je nezbytné, aby nabidka jazykového
vzdélavani adekvatné reagovala na aktudlni potfeby a moznosti potencidlnich zakaznikii -
studenti CeStiny. Jazykové Skoly, které se diive zamétfovaly piedevSim na vyuku cizich jazykd,
nové zavadi kurzy CeStiny pro cizince, ve kterych mnohdy hledaji nové metody a formy vyuky.
A tak se vedle nabidky klasickych skupmnovych ¢i ndividudlnich kurzi objevui napiiklad
I oteviené jazykové kurzy, které zajemce lakaji svou neformalni atmosférou a moznosti ucastnit
sei na nepravidelné bazi Vznikaji také e-learningové a m-learningové platformy, které
vyuzivaji toho, Ze se dnes miize na internet piipojit uz témet kdokoliv, kdykoliv, a to prakticky
odkudkoliv. Umoziuji studentim ucit se cizi jazyk podle individudlnich casovych moZnosti,
a predstavuji tak ekonomicky piistupnou a flexibilni variantu jazykového vzdélavani. Moderni
technologie dnes uz k vyuce cizich jazykii neodmyslitelné patii a jejich vyuzivani je jen
piirozenou odezvou na vyvoj spole¢nosti a jejich potieb.

V polovin¢ 20. stoleti podobnym zptsobem zacaly vznikat jazykové audio-kurzy, které
reagovaly na potfebu rychlého a kvalitniho jazykového vzdélani. Audio-kurzy ovSem nejsou
davno vyhynulym prostiedkem jazykové vyuky. Spolu s audio-vizualnimi metodami
(e-learning, m-learning), tvoii audio-kurzy i dnes alternativni zplsob jazykového vzdélavani.
Nase prace proto v teoretické Casti nejprve predstavuje historicky vyvoj vyuCovacich metod,
které staly v pozadi vzniku audio-kurzii. Konkrétné se zde zaméfujeme na metodu
gramaticko-piekladovou, piimou a audio-lingvalni. V ramci metody piimé zde dale uvadime
Berlitzovu metodu, na jejimz zakladé byla vytvofena fada audio-kurzi, mimo jiné také n€kolik
audio-kurzti CeStiny pro cizince. Blize se rovnéZz vénujeme Pimsleurové metod¢, ktera byla
ovlivnéna metodou audio-lingvalni, pfiCemz i1 Pimsleurovy audio-kurzy nabizi kurz ceStiny
pro cizince.

VétSina existujicich audio-kurzii je ur€ena zacateniklim, v druhé poloviné teoretické
¢asti se proto podrobné vénujeme popisu jazykové urovné Al, a sice s ohledem na cestinu jako
cizidruhy jazyk. V této ¢asti nejprve predstavujeme hlavni zdroje, se kterymi pracujeme -jedna
se 0 Spolecny evropsky referencni ramec: Jak se ucime jazykium, jak je vyucujeme a jak
V jazycich hodnotime, Cestina jako cizi jazyk - tiroveii A1 a Referencni popis cestiny pro ucely
zkousky z ceského jazyka pro trvaly pobyt v CR - tirovné Al, A2. Na jejich zikladé se déle
zabyvame vsemi jazykovymi dovednostmi, tj. mluvenim, psanim, poslechem s porozuménim

a ¢tenim S porozuménim, a uvadime zde také gramatické mmimum pro trovenn Al.



Prakticka cast nasi prace se vénuje analyze tii audio-kurzi Cestiny pro cizince. Dané
audio-kurzy specifikujeme na zakladé jejich cilové skupiny a avizovanych cilt, jichz maji
studenti po absolvovani audio-kurzu dosahnout. Uvadime zde také informace o délce kurzd,
zam¢ieni jednotlivych lekci, prezentovanych tématech, zplsobu prezentace gramatiky a typu
textul.

Prvni z analyzovanych audio-kurzi je Berlitziv kurz CeStiny pro cizince urceny rusky
mluwvicim studentim (Ceskij jazyk: bazovyj kurs). Druhym analyzovanym audio-kurzem je
Pimsleurtiv Speak and Read Essential Czech a tietim je nas vlastni audio-kurz, ktery jsme
wytvortili jako projekt k této diplomové praci a jehoz aktudlni podobu piikladame na CD.
Tento audio-kurz jsme pretestovali a vysledky tohoto vyzkumu uvadime v podobé dvou
piipadovych studii.

Cilem této diplomové prace je uvést audio-kurzy jakozto prostiedky vyuky jazyku
do historického kontextu a na zaklad¢ Spolecného evropského referencniho ramce a obou vyse

zminénych Ceskych publikaci vytvofit funkéni audio-kurz CeStiny pro cizince.



2. Teoreticka c¢ast

2.1 Vyucovaci metody prelomu 19. a 20. stoleti

V této Casti diplomové prace nastinime metodologicky posun jazykového vyucovani,
ktery vedl ke vzniku audio-kurzti jako prostiedku vyuCovani. Za timto ucelem ptedstavime
nejprve vyucovaci metody, které svym pfistupem k jazyku a jazykovému vyucovani piispély
piimo ¢i nepifimo ke vzniku audio-kurzi. Zpiisob, kterym je zde prezentujeme, zohlediiuje
historickou posloupnost. Nasim zdmérem je piedstavit vznik audio-kurz(i v SirSim historicko-
pedagogickém kontextu. Uvedeni nékterych historicko-pedagogickych souvislosti castecné
presahuyje zaméfeni naSi prace, zaroven vSak poskytuje relativné komplexni ndhled na vyvoj
jazykového vzdelavani prelomu 19. a 20. stoleti.

Naptelomu 19. a 20. stoleti zaznamenalo cizojazy¢né vyuCovani vyznamnou promeénu.
Nejenze latina a fectina ztratily po mnoha staletich své vysadni postaveni a do stfedu zajmu se
dostaly moderni jazyky, ale v souvislosti s tim také nutn¢ vznikla potfeba proménit pristup
kjazyku a jazykovému vyuCovani a vyvinout nové vyuCovaci pomticky. Nasledujici cast
diplomové prace se proto vénuje tfem hlavnim vyu¢ovacim metoddm pielomu 19. a 20. stoleti,
tedy metod¢ gramaticko-piekladové, piimé a audio-lingvalni. Prezentaci historického vyvoje
vyuCovacich metod chceme poukazat na posun zaméfeni, cili a metod jazykového vzdélavani.
Tento pomeérné detaini popis si klade za cil ilustrovat situaci jazykového vyuCovani
od 19. stoleti az do druhé poloviny stoleti dvacatého, pficemz hlavnim zamérem je predstavit
metodologické principy, které vedly ke vzniku audio-kurzi. Tyto principy vychdzeji predevsSim

z metody pifimé a audio-lngvalni, které kladou diraz na rozvoj komunika¢nich schopnosti.

2.1.1 Gramaticko-pirekladova metoda

Jednou z nejstarSich a i v soucasnosti hojné diskutovanych vyucovacich metod je tzv.
gramaticko-piekladova metoda (grammar-translation method). Oznaceni ,metoda” v tomto
spojeni Celi jistym formalnim kritkdm. Pro tcely této prace jsme se ovSem rozhodli odhlédnout
od urCitych formalnich nedostatki, které s sebou toto oznaceni nese, a ponechat zde tradi¢ni
nazev wzivany v Ceskych izahrani¢nich publikacich. Pro vice nformaci k diskuzi na toto téma

viz napf. ¢lanek C. A. Bonilly Carvajala®.

1 BONILLA CARVAJAL, CA. Método "traduccion gramatical”, un histérico error lingiiistico de perspectiva:
origenes, dinamicas e inconsistencias.Colombia, 2013.
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Historicky zaklad

Gramaticko-piekladova metoda vychazi ze zpusobu, jakym byly vyuovany klasické
jazyky, latina a fectina. Neni jisté, kdy pfesné se jeji podoba ustalila, mluvi se o tom, Ze jako
vyucovaci metoda zaCala byt systematicky vyuzivana koncem 18. stoleti na stfednich Skolach
v Prusku. I proto se ji nékdy také fikalo pruskd metoda®. Navzdory vieobecnym predpokladim,
nema soucasny nazev odrazet dva nejdllezitéj$i principy této metody, ale dva nejvice patrné
anejvice kritizované principy, tedy siné zaméfeni na vyuku gramatikky prostiednictvim
izolovanych vét a na mnozstvi piekladi.® Pojmenovani této metody se ustalilo az ve 20. stoleti?,
tedy pfiblizné o dveé stoleti pozdéji nezli samotna metoda.

Skutecnost, ze se pravé tato metoda promitla do stfedoSkolské wvyuky, vypovida
0 vzdélani pedagogh v oblasti klasickych jazykt. Vyucujici pfevzali koncept vyuky i techniky
a vywzli je pro vyuku jazyki modernich. Nutno podotknout, Ze modernimi jazyky (tj. zejména
némcmnou, francouzStinou a anglictinou) se do t¢ doby zabyvali spiSe jednotlivci se zijmem
0 cizojazy¢nou literaturu, filozofii ¢i teologii. Byli to zejména lidé, kteti uz v minulosti prosli
vyukou nékterého z klasickych jazykli a stejnym zplsobem pfistupovali i k uCeni se dalSich
jazyki. Gramaticko-ptfekladovd metoda tedy nebyla piivodné urena pro skupinové vzde€lavani
sttedoSkolskych studentii bez znalosti klasickych jazyki, a musela byt proto alespoii ¢astecné
pfizplisobena novému prostiedi.

Pro ucely stredoskolské vyuky bylo potfeba vyvinout nové ucebni pomicky, které by
vyuku néjakym zplisobem systematizovaly a strukturovaly. Jedna z prvnich zndmych ucebnic
Praktische franzozische Grammatik (piekl Prakticka francouzska gramatika) byla v roce 1783
navrzena Johannem Valentinem Meidingerem pro vyuku francouzStiny. Na jejim zakladé pak
v roce 1793 vytvofil Johann Christian Fick publikaci uréenou pro vyuku angliétiny, Praktische
englische Sprachlehre fiir Deutsche beiderlei Geschlechts, nach der in Meidingers franzésische
Grammatik befolgten Methode (piekl. Prakticka mluvnice anglictiny pro némecké Zzaky obou
pohlavi podle metody wzité v Meidingerové Francouzské gramatice), a nasledovaly publikace
dalsi, uvadi se zejména publikace panti Franze Ahna a jeho soucasnika Heinricha Gottfrieda
Ollendorffa. Uvédomime-li si, Ze zpisob vyuky zahrnoval mnozstvi gramatky a pieklada,

moZna nas udivi oznaceni Meidingerova i Fickova kurzu jako ,praktického”. Podle Howatta®

2RICHARDS, J.C. aRODGERS, T.S. Approachesand methodsin language teaching: a description and analysis.
15. Cambridge: Cambridge University Press, 1991, str. 3.

3 HOWATT, A.P.R. aWIDDOWSON, H. G. A history of English language teaching. Oxford, 2004, str. 151.

4 HOWATT, A. P. R. aSMITH, R. The History of Teaching English as a Foreign Language, from a British and
European Perspective, In: Language & History, 2014, str. 81.

5 HOWATT, A.P.R. aWIDDOWSON, H. G. Ahistory of English language teaching. Oxford, 2004, str. 152.
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bylo takové oznaceni kurzii v té¢ dobé obvyklé. V 19. stoleti znamenalo totiz slovo ,prakticky”
také cokoliv vyzadujici hodn€ praxe, tedy hodné procviCovani — a 0 procviCovani Slo
V Meidingerové Gramatice 1 Fickové Mluvnici piedevdim.® Zajimavosti v nazvu Fickovy
Mluvnice miize byt i vyslovné urceni ,,obéma pohlavim”, znamena to tedy, Ze vzdélani v oblasti
modernich jazykt bylo v t¢ dobé umoznéno 1 divkam.

V poloviné 19. stoleti doslo v Anglii k pokusu sjednotit sttedoskolsky vzd€lavaci systém
a pod zastitou univerzit (Oxford v roce 1857, Cambridge v roce 1858) zacaly vznikat vefejné
standardizované jazykové zkousky, ¢imz dosSlo k fixaci obsahu sylabi a metodologickych
postuptl, vychazejicich pravé z gramaticko-ptfekladové metody. Standardizované jazykové
zkousky si kladly za cil objektivné posoudit gramatickou zplsobilost Zaki, jejimz ukazatelem

byla zejména pfesnost.’

Principy a cile

Vyuka jazyki, at’ uz klasickych, ¢i modernich, byla v 18. a 19. stoleti povazovadna
predevsim za mentdlni trénink, slouzila k rozvoji intelektu a jejim prostiednictvim se zici ucili
o systému jazyka a jeho struktufe, a ziskdvali tak i lepSi povédomi o své matefsting.® Ziejme
Z tohoto diivodu probihalo vyu¢ovani prevazné v rodném jazyce studentl. Uzivani matetského
jazyka pak umoznilo bezproblémovy vyklad latky a podrobnou analyzu cizojazynych vét
ve srovnani s rodnym jazykem. Zaci uzivali bilingvalni slovnicky, vyhledavali struktury
podobné jejich matefskému jazyku a velkd pozornost byla vénovana vyjimkam. Vyuka byla
zaméiena zejména na Cteni a praci s textem a za UspeSného studenta byl tak povazovan ten, kdo
byl schopen kvalitniho piekladu z jednoho jazyka do druhého.

Jak je ztejmé, porozuméni struktuie jazyka bylo velmi dllezit¢ ajeho nastrojem se stala
pravé gramatika. Ta byla nejprve v hodindch podrobné vysvétlena a ndsledné procvicovana
na mnozstvi jazykového materidlu. Ten se liSil od literarnich ¢i filozofickych textl, se kterymi
pracovali jejich predchiidci. Studentim na stfednich Skolach byly k procviCovani prezentovany
izolované veéty vytrzené z kontextu, casto véty nepiirozené, nepravdépodobné a vzdalené

realité.

6 HOWATT, A.P.R. aWIDDOWSON, H. G. A history of English language teaching. Oxford, 2004, str. 152.

7 TamtéZ, str. 153-154.

8 RICHARDS, J.C. aRODGERS, T.S. Approachesand methodsin language teaching: a description and analysis.
15. Cambridge: Cambridge University Press, 1991, str. 3-4.
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Gramaticko-prekladova metoda dnes

Gramaticko-ptekladova metoda se v riznych formach uziva i dnes v Evropé, Asii
i Americe. Duivod je celkem prosty — je vcelku nenaroéna pro ucitele, nevyzaduje v zasadé
kreativni pfistup ani dlouhé piipravy, od studenti neocekava vic nezli memorovani a klade
na né relativné nizké naroky na poslech a mluveni.

Zamyslime-1i se nad podobou dnesSnich ucebnic pro vyuku cizich jazykii obecné,
zjistime, Ze vétSina z nich ma zaklad pravé v této metod€. Tyka se to jiz napiiklad zplsobu
vykladu gramatiky, prezentace mnozstvi izolovanych vét k procviceni danych gramatickych
jeva a také typi cviCeni, kdy jsou velkou mérou zastoupena napt. piekladova cviCeni, cviCeni
k dopliovani slov, gramatickych tvarti ¢i vétnych struktur do textu, tvorba izolovanych vét
obsahyjicich ur¢ité lexikum, tvorba synonym a antonym apod. Analyzou ucebnic, potazmo
cviceni v ucebnicich Cestiny pro cizince se v poslednich letech zabyvaly ve svych diplomovych
pracich také Anna Skoumalova (,,Podle nasi analyzy piekladova cviCeni nejcastéji plni funkci
mstrumentdlni, tedy slouzi k nicviku uciva, zejména procvieni osvojeného lexika
a gramatickych prostfedkll. Cvieni Casto nejsou nijak kontextové zapojend ani adresné
zaméfend na studenta. V tomto sméru se tato cviCeni nelsi od téch pouZivanych
v gramaticko-prekladové metodé.)°, Eva Simova (,RozloZeni aktivit v obou porovnavanych
uéebnicich (Communicative Czech a Cestina expres, pozn. aut.) je velmi podobné, v obou dvou
pievazuji cviCeni, kterda mizeme =zafadit k dopliovacimu typu. Dalsi typ cviCeni, ktery je
vyrazné v uCebnicich zastoupen, piedstavuji cviceni obménovaci.“)1® nebo diplomova prace
zaméfend na analyzu cvieni v uebnicich CeStiny pro cizince Michaely Kubekové!!

V soucasnosti se s gramaticko-pfekladovou metodou setkdme nejen v ucebnicich,
ale i ptimo ve vyuce. I pfes jeji Cetné nedostatky a strnulost je nékterymi uéiteli cizich jazyka
nadale preferovdna a je také oblibena u studentil, ktefi upfednostiuji klasicka prekladova
cvieni a cvieni s dosazovanim gramatickych jevin'? Volba gramaticko-pfekladové metody
miize byt ovSem pii vyuovani na urovni zac¢atecniki veelku vhodnd, protoze se s ni da pracovat
atraktivnéjSim zplisobem nezh jen prekladem a Ctenfim literarnich texti ¢i izolovanych vét.

K memorovani slovni zidsoby mohou poslouzit riizné obrazky, karticky, kratka videa, k praci

9 SKOUMALOVA, A. Vyuziti piekladu ve vyuce cestiny pro frankofonni mluvéi: diplomovd prace. Praha, 2016,
str.91.

10 SIMOVA, E. Analyza vybranych ucéebnic ceského jazyka pro cizince: diplomovd prace. Liberec, 2012, str. 63.

11 KUBEKOVA, M. Typy jazykovych cvideni a jejich vyuZiti ve vybranych udebnicich destiny pro cizince:
diplomova prace. Praha, 2014.

127ZELINKOVA, S. Pohled na metody vyuky cizich jazykii 20. stoleti.In: Lingvistika Praha, 2013,
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stextem se daji vywst online materidly, napf. novinové clanky, kratké filmy ¢&i cCasti

celovecernich filmii, komentéafe, blogy apod.

Shrnuti

Gramaticko-ptekladova metoda byla dlouha staleti vyuzivana k vyuce klasickych
jazykl. Cilem jazykového vzdélavani v té dobé byla dovednost Cist filozofické a teologické
texty v origmale. Prostiednictvim piekladu téchto textl se studenti ucili o strukturdch nového
jazyka auv€domovali si podobnost arozdily mezi nim a svym matefskym jazykem. K upevnéni
novych gramatickych struktur a jevii a memorovani vyjimek slouzily gramatické drily, které se
vV uCebnich materidlech objevovaly predevSsim ve form¢ izolovanych a dekontextualizovanych
vét. V poloviné 19. stoleti se ovSem tento piistup k jazyku zacal proménovat smérem
ke komunikacnimu vyuziti jazyka. Gramaticko-piekladova metoda tak pfispéla ke vzniku
novych vyuCovacich metod, které se povétSinou vymezovaly vici cilim a metodam, které

prezentovala.

2.1.2 Prima metoda

Jest¢ pocatkem 18. stoleti se vyuCovaly predevsim klasické jazyky, koncem 18. stoleti
a na zacatku 19. stoleti se pak pomalu zacaly dostavat do poptedi jazyky moderni. Vyuka cizich
jazyki byla zaméfena na Cetbu textll, znalost gramatickych pravidel, memorovani slovni zasoby
a pieklady a stale slouzila predevS§im k intelektudlnimu rozvoji a mentalnimu tréninku.
V poloviné 19. stoleti se ale zaCaly objevovat snahy o zménu vyuCovacich metod s cilem
vyuZivat ciz jazyky ke komunikaci i mmmo Skolni tfidu. Svij podil na tom mél jisté také rozvoj

cestovani a obchodu.

Historicky zaklad

Za jednoho z prvnich ,reformatort’” jazykového vyuCovani je povazovan Francois
Gouin, ktery v knize The Art of Learning and Studying Languages (vydané piiblizné v roce
1892) uvetejnil swviij piib¢h o zdrcyjicim nezdaru naucit se némecky. Gouin se béhem svého
ro¢ntho pobytu v Némecku snazil naucit némecky prostfednictvim memorovani slovni zisoby
a gramatickych pravidel, aniz se pokusil o pfimou konfrontaci s mistnimi obyvateli. Po piijezdu
do Francie se setkal se svym ftiletym synovcem, ktery si za dobu jeho nepiitomnosti osvojil

mateiStinu do t€ miry, ze byl schopen se strycem verbalné komunikovat. To Gouina piekvapilo
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a piimélo ho to zaroven k zamysleni nad tim, ¢im se Iiil jeho pfistup k jazyku od pfistupu jeho
synovce. Vysledkem Gouinova vyzkumu pak bylo nové pojeti vyuky ciziho jazyka zvané
sériova metoda (The Series Method), zaloZzena na detailnim popisu kazdé jednotlivé akce, napf.
otevirani dvefi, Stipani dfivi apod., kdy studenti nejprve sledovali a poslouchali uCitele a posléze
sami akci verbalné komentovali a sice ve spojeni s konkrétni doprovodnou fyzickou
aktivitou.'> Gouinova metoda viak nenaSla ve vyuce cizich jazykd dlouhodobé uplatnéni.
Inspirovala ovSem dalsi pedagogy a lingvisty k revizi dosavadnich metod a cili uceni ciziho
jazyka.

Podle Howatta a Smithe!* piisla metodologie toho, Gemu dnes flkdme piima metoda,
ze dvou smr. Panevropské reformni hnuti, jak je Howatt a Smith nazyvaji, se i nadéle
soustfedilo na vyuku ciziho jazyka na stiednich Skoldch, v tomto sméru tedy navazalo
na gramaticko-ptekladovou metodu. Na rozdil od ni ovSem odhlédlo od tradicnich témat,
gramatickych pravidel a dekontextualizovanych vét, které gramaticko-ptrekladovou metodu
svazovaly. Novym t€zSteém jazykového vzd¢lavani se stala praktickd znalost moderniho
mluven¢ho jazyka a pro tyto Ucely byla gramaticko-pfekladova metoda nedostacujici
a neefektivni. Teoretickym podkladem pro nové vyuCovaci techniky byl text Wilhelma Viétora
Der Sprachunterricht muss umkehren (piekl. VyuCovani ciziho jazyka se musi zménit) z roku
1882, ktery stanovuje zikladni principy nové metodologie. Podle Viétora by m¢l byt zakladem
jazykové vyuky text, ktery studenti Ctou nahlas, ¢imz procvicuji vyslovnost. Naslednym
mtenzivnim kladenim otazek vychazejicich ztextu a vyzadovanim odpovédi si studenti procvi¢i
mluveni a gramatika pouze z textu vyplyva.'®> Mluveni je tedy sp® jakousi verzi psaného textu,
studenti jej v podstaté prevypravyji.

Druhou vétvi piimé metody byla tzv. piirozena metoda (The Natural Method), ktera
naSla své uplatnéni predevS§im na soukromych jazykovych Skolich v USA. Na rozdil
od panevropské vétve se soustiedila na dospélé studenty a byla tméf vyhradné zaloZzena
na jazykovych a piedvadécich schopnostech ucitele. Ten se studenty komunikoval pouze
Vv cllovém jazyce aveskeré vyznamy studentim zprostiedkovaval za pomoci obrazki, redlnych
predmét, pantomimy apod. Za jedny ze zakladateli pifirozené metody jsou povazovani
Lambert Sauveur a Gottlieb Heness, ktefi v 60. letech 19. stoleti emigrovali z Evropy
ana zakladé predchozich vlivii a zkuSenosti s vyuCovanim experimentovali s novymi

vyucovacimi technikami a v roce 1869 zalozili vlastni Skolu v Bostonu.

13 HOWATT, A.P.R. a WIDDOWSON, H. G. A history of English language teaching. Oxford, 2004, str. 180-185.
14 HOWATT, A.P. R. a SMITH, R.: The History of Teaching English as a Foreign Language, from a British and
European Perspective, In: Language & History, 2014, str. 82.

15 Tamtéz, str. 82-83.
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Sauveur se k revoluéni technice uzivané na jejich Skole vyjadfoval nasledovné: ,N&s
systém vyuky je zaloZen na mluveném jazyku bez pouziti gramatiky a bez pouziti anglictiny.
Zékladnim principem této metody je postup od zndmého k nezndmému tak, aby si student
osvojil nova slova za pomoci téch, ktera uz zna, ato aniz by bylo potfeba uchylit se k anglictiné
(jako referenénimu jazyku - pozn. aut.)“® K docileni pozadovaného efektu méla, stejné jako
Vv panevropském hnuti, poslouzit konverzace. Sauveur k tomuto ucelu dokonce vydal vlastni
uCebnici Causeries avec mes éleves (prekl. Povidani s mymi studenty), kterd simulovala
konverzaci v hodiné¢ zaloZzenou na kladeni otizek a reakci na né. Pozdé¢ji vydal i ucebnici
gramatiky, ktera fungovala na obdobném principu.

Ve stejné dob¢ napsal Felix Franke teoretické pojedndni o novém zplsobu uceni se
cizim jazykim zalozeném na psychologickych principech piimé asociace mezi formou
a vyznamem v cilovém jazyce, a polozl tak vlastné teoreticky zaiklad p¥imé metody.!’

V ramci americké vétve piimé metody je jist¢ nezbytné zminit Maximiliana Berlitze.
Ten zalozil v roce 1878 v Providence soukromou jazykovou Skolu, kde zacal na zaklad¢
piirozené metody vyuCovat francouzstinu a poté i dalsi jazyky. Vzhledem k velkému uspéchu
a zajmu Siroké vefejnosti pak zakladal dalsi soukromé jazykové Skoly v USA a koncem 80. let
19. stoleti 1 v Evropé. I na evropském kontmentu zaznamenala piirozend metoda v Berlitzo vé
podani velky uspéch a zaCaly se objevovat nové Skoly, které tuto metodu vyuzivaly. Nebyly
ovsem k uzivani autorizovang, a tak ze strany Skol Berlitz doSlo k ostrému vymezeni autorskych
prav, a jiné Skoly tak nebyly opravnény tuto metodu dale vyuzivat. Podle Howatta a Smithe 8
byla expanze Berlitzovych skol ztejmé jednim z diivodi, ktery vedl ke sjednoceni panevropské
a americké veétve nového zplisobu vyuCovani pod souhrnné oznaceni ,piima metoda™ Vice

0 Berlitzové metod¢ déle v diplomové praci.

Principy a cile

Z predchozi cCasti vime, Ze novy zpiisob vyuky, ktery se objevil v polovin¢ 19. stoleti
reagoval na gramaticko-piekladovou metodu, ktera, jak se ukazalo, byla pro ucely komunikace
neefektivni. Z riznych smért, at’ uz to bylo vlastni pozorovani F. Gouina, nebo metodické
vlivy, které plisobily na G. Henesse, se vynofilo piesvédceni, Ze monotonni vyuku zalozenou

na dekontextualizovanych vétach a jejich ptekladech je potieba zménit. Piimd metoda chtéla

16 WHEELER, G. Languageteachingthroughthe ages.New York: Routledge, 2013, str. 139.

17 RICHARDS, J. C. a RODGERS, T. S. Approaches and methods in language teaching: a description and
analysis. 15. Cambridge: Cambridge University Press, 1991, str. 9.

18 HOWATT, A.P. R. a SMITH, R.: The History of Teaching English as a Foreign Language, from a British and
European Perspective, In: Language & History, 2014, str. 82.
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simulovat pfirozené prostiedi osvojovani matefského jazyka a studentlim zprostfedkovat jazyk
takovy, jaky doopravdy byl, bez vysvétlovani, piekladi a vykladu gramatky. UCcitelé
Vv jazykovych tridach obklopili své studenty cilovym jazykem a skrze jednoduché cilené otazky,
pantomimu, obrazky, realné piedméty apod. se svymi studenty komunikovali bez uziti
zprostfedkovaciho jazyka. Primarnim cilem piimé metody nebylo obstat ve standardizovanych
zkouskach, ale spiSe zajistit plynulost projevu zakda.

Piima metoda se také poprvé v déjinach vyuCovani zabyvala vSemi Ctyfmi hlavnimi
jazykovymi kompetencemi, i1 kdyZ ne vSemi stejnou mérou. Upiednostiiovano bylo piirozené
mluveni a s nim souvisejici poslech, ob¢ tyto dovednosti byly procvicovany formou cilenych
tematickych otazek a odpovédi Odpovédi studentl musely byt vyjadieny celymi vétami,
musely byt plynulé a srozumitelné. Pokud studenti ve vypovédi chybovali, bylo Zzadouci,
aby sami svou chybu objevili a opravili. U¢itel byl v tomto ohledu spiSe indikatorem chyb nezli
korektorem. Pomoci této metody otdzek a odpoveédi si studenti osvojili také vétSinu slovni
zasoby, kterd tak byla uvedena vzdy v urCitém kontextu, byla n€kolikrat opakovana a Casto
uCitelem 1 nazorné piedvedena. Timto zpiisobem se mmimalizovala propast mez aktivni
a pasivni slovni zisobou. Vzhledem k dllezitosti srozumitelnosti jazykové produkce ziki
vénovali ucitelé velkou pozornost vyuce vyslovnosti. K tréninku vyslovnosti vyuzivali zejména
metodu hlasit¢ho ¢teni, pfiCemz studenti se po kratkych tUsecich ve Cteni stiidali. Po kazdém
jednotlivém tseku ucitel ndzorn¢ piedvedl vyznam dané ¢asti tak, aby nebylo o vyznamu textu
zadnych pochyb. Dalsi technikou, kterou ucitelé vyuzivali, byl dnes uz klasicky diktat, ktery
m¢l vlastné univerzalni vyuziti. Poslouzil k procviCeni poslechu, nacviku psani, tréninku cteni
s diirazem na spravnou vyslovnost a také jako komunika¢ni cviceni.

Vzhledem k vySe zminénym aktivitAim a cillim této metody bylo nezbytné, aby byl pocet
studenti v jedné jazykové tfidé omezen. Jak se ukazalo, toto opatieni nebylo udrzitelné
pro vefejné Skoly. Problematicky byl také pozadavek na kvalifikovaného a jazykov€é velmi
dobie vybavené¢ho ucitele, nejlépe pak rodilého mluvéiho. V fetézci soukromych jazykovych
Skol Maximiliana Berlitze nebyl mensi pocet studentii ve tfidn€¢ problém, stejné jako pittomnost

rodilych mluvéi. Zfejmé 1 proto se se Skolami Berlitz mizeme setkat 1 dnes.

Kritika

Kritka piimé metody vychazela z n€kolikka sméri. Kritizovana byla absence
teoretické¢ho jazykovédného a pedagogického zakladu a také skuteCnost, Ze je s cizim jazykem
nakladano, jako by to byl jazyk prvni. Pfimd metoda se ve Skolnim prostfedi snazi simulovat

pfirozeny proces nabyvani mateiského jazyka, ovSem student, ktery se cizi jazyk uci, uz
15



procesem nabyvani matefského jazyka prosel, ma jisté jazykové znalosti a i jisté znalosti
okolntho svéta, se kterymi miize novy jazyk srovnavat. Takovy student ma také jiné jazykové
potieby nez dité, které se uci svljj prvni jazyk, a také ma méné Casu a prostoru k tomu, aby si
osvojil principy nového jazyka. V této souvislosti se pak jevi jako zbytecn¢ zdlouhavé
opisovani slov ¢i gramatickych jevil tam, kde by postacilo kratké vysvétleni ¢i preklad v rodném
jazyce studentd.®

Shrnuti

Piim4 metoda historicky navazuje na gramaticko-pfekladovou metodu a vymezuje se
viiéi nékterym jejim principim. NejpodstatnéjSim  rozdilem je zaméfeni pifimé metody
na komunikacni dovednosti studentdl, které studenti zskavaji v prostiedi napodobujicim
osvojovani matefského jazyka, za vyhradniho pouzivani cilového jazyka. Vyuka se zabyva
rozvojem vSech jazykovych dovednosti, soustiedi se ovSem piedevsim na mluveni a poslech
jako zakladni kameny uUspésné oralni komunikace. Psani a ¢teni s porozuménim je v ramci
piimé metody rozvijeno pouze v t€sné souvislosti s mluvenym projevem, ktery procviCovani
téchto dovednosti piedchaz, a kopiruyji jeho strukturu. Americkd vétev pifimé metody se
zamétovala na vyuku dospélych jedincii a také napliiovani jejich jazykovych potieb: osvojeni
praktické znalosti mluveného jazyka.?® Jazykové kurzy fetézce jazykovych $kol Berlitz i jejich
audio-kurzy jsou dodnes koncipovany tak, aby tuto zakladni potfebu svych studentli i nadale

zohledtiovaly.?!

2.1.3 Audio-lingvalni metoda

Historicky zaklad

Obdobi po prvni svétové valce opét otevielo téma vyuky cizich jazykli spolu s novymi
pokusy wvyfesit metodologické otazky jazykové vyuky piedchozich obdobi Centralnim
dokumentem se stala tzv. Colemanova zprava Algernana Colemana (The Teaching of Modern
Foreign Languages in the United States, 1929), ktera pro vyuku cizich jazykti na americkych

Skolach a univerzitich doporucovala pfistup zaloZzeny na tichém d¢teni Dilezitym aspektem

19 RICHARDS, J. C. a RODGERS, T. S. Approaches and methods in language teaching: a description and
analysis. 15. Cambridge: Cambridge University Press, 1991, str. 11.

20 HOWATT, A.P. R.a SMITH, R. The History of Teaching English as a Foreign Language, from a British and
European Perspective, In: Language & History, 2014, str. 83.

21 The Berlitz Method®. Berlitz® [online]. 2015  [cit.  2017-07-31]. Dostupné  z
https://www.berlitzpraha.cz/en/berlitz-method/.
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jazykové vyuky bylo podle Colemana porozuméni textim, jejichz Cteni Casto piedchazel
ptehled slovni zisoby a nasledovala diskuze nad obsahem daného textu. Stejné jako vySe
zminénd piima metoda nebyl tento pfistup zalozen na standardizovaném planu vyuky slovni
zasoby Ci gramatiky, ba naopak spoléhal na tviirce uCebnic, jejichz pfedstava jazykové vyuky

byla znaéné odlisna, a sice na vSech trovnich jazykového vzdélavani.??

Specialni armadni tréninkovy program

Se vstupem USA do druhé svétové valky se ukazala akutni potieba zaSkoleni nového
vojenského persondlu — thimo¢nikd, piekladatell, desifratord apod. —a stim souvisejici rychlé,
avSak kvalitni jazykové vzdélavani. Americké stfedni Skoly ani univerzity podobné rychlokurzy
dosud nenabizely, a proto bylo potieba vyvinout novy specidlni program, ktery by umoznil
rychle zskat konverza¢ni znalost nejriznéjSich jazykd. Americkd vldda zadala tento ukol
univerzitim a v roce 1942 vzikl tzv. specialni armadni tréninkovy program (The Army
Specialized Training Program). Zaklad nové vzniklého programu byl inspirovan
Bloomfieldovym vyzkumem jazykd americkych indidni. Metoda, kterou Leonard Bloomfield
vyvinul pro sbér jazykového materialu a jeho aktivniho wvyuziti, spocivala v fizenych
rozhovorech s rodilymi miuvéimi danych jazykd, kteti tak poslouzili jako databanka frazi
aslovni zasoby a vzor vyslovnosti. Studini program zaloZeny na opakovéani jazykovych
informaci po rodilém mluvé¢im (tzv. informant method) vyzadoval intenzivni piistup ke studiu
a motivované studenty, kteif byli ochotni vénovat studiu tfeba i deset hodin denng.??

Tento armadni program byl nakonec vyuzivan asi jen dva roky. Metodologie, ktera stala
v pozadi tohoto programu, byla podobné jako u pifimé metody vystavéna spie intuitivné
na mtenzivnim kontaktu s cilovym jazykem nezli na Iingvistickych ¢i1 pedagogickych

principech.

Strukturalni pristup

Se stale se zvySujicim zidjmem mezinarodnich studentli o studium v Americe rostla také
potieba studijniho programu angli€tiny jako cizho jazyka. Prvni takovy program vznikl
na michiganské univerzit¢ v roce 1939 spolu s programem na piipravu uciteli anglictiny jako
cizho/druhého jazyka. Podobné programy posléze zacaly vznikat i na dalSich americkych

univerzitach, myj. na Georgetown University, American University nebo tfeba na University

22 RICHARDS, J. C. a RODGERS, T. S. Approaches and methods in language teaching: a description and
analysis. 15. Cambridge: Cambridge University Press, 1991, str. 15-16.
23 TamtéZz, str. 44-45.
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in Texas. Michiganska univerzita, centrum strukturalni lingvistiky, se wvymezovala
vi¢i dosavadnim zplsobtim vyuky jazyki, predevS§im pak vici pifimé metodé. Tu kritizovala
pro piili§ volny koncept vyuCovani, ktery neodpovidal zddnym standardizovanym osnovam
a zavisel pouze na uciteli a jeho vyuCovacich schopnostech a spoléhal na vyuku pouze
v cllovém jazyce.

V roce 1950 se zaCaly objevovat prvni ucebnice anglictiny pro mluvéi rlznych cizich
jazykt a nadlouho se tak ustalila struktura lekci v podobé vyslovnost — morfologie — gramatika
cviceni. Tyto nové uCebnice byly zaloZzeny na kontrastivni analyze, kterd srovnanim cilového
jazyka s prvnim jazykem cizojazyéného miuvciho urCila mista jazykové struktury (predevSim
pak gramatiky a fonetiky), kterd by mohla svou odlisnosti ¢i zdanlivou podobnosti s rodnym
jazykem mluvéimu pifi uCeni Ciit problémy. Zaméfenim na tato potencialné problematicka
mista mélo byt zamezeno chybnym hypotézdm studenti ohledné jazyka a chybovani pfi jeho
uwzivani. Tento piistup k jazyku byl oznacovan jako strukturalni piistup (Structural Approach),
oralni pfistup (Oral Approach) &i také jako audio-oralni pifstup (Aural-Oral Approach).24

Audio-lingvalni metoda

Prestoze strukturdlni pfistup mél zaklady ve strukturalni lingvistice, do 50. let 20. stoleti
postradal oporu ze strany pedagogiky. Do té doby metodologie uceni vychizela z obecného
principu ,,opakovani je matka moudrosti”. V poloviné 50. let toto prazdné misto zaphila teorie
jazykového vyuCovani vychazejici z behavioralni psychologie. Jazyk je podle behaviorismu
systém navykl, které lze ziskavat spravnym a dostateCnym mputem. Ten je potieba opakovat
a upeviiovat. Cim Gastgji a diisledngji je tento jazykovy vstup procvi¢ovan, tim silngj$i je navyk
a tim lepsi jsou vysledky uc€eni. Spojenim strukturalistické lingvistické teorie a behavioristické
psychologické teorie uCeni vznikla tzv. audio-lingvalni metoda (Audio-lingual Method).
Pojmenovani této metody se objevilo az v roce 1964 v publikaci yaleského profesora Nelsona

Brookse Language and language learning: Theory and practice.25

Principy a cile

Bloomfieldiv vyzkum jazykii americkych indiand, ktery stal na po¢atku audio-lingvalni
metody, se vénoval pouze mluvené formé indianskych jazykt. Diivod byl veelku prosty, nebot

tyto jazyky Casto ani psany jazyk nemély. Volbé mluveného slova jako primarniho média

24 RICHARDS, J. C. a RODGERS, T. S. Approaches and methods in language teaching: a description and
analysis. 15. Cambridge: Cambridge University Press, 1991, str. 45-48.
25 TamtéZz, str. 47-48.
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jazykového vzdélavani nasvédCuje také piirozeny vyvoj Clovéka, ktery si svou matefStinu
osvojuje poslechem a verbdlni napodobou.

Centralnim prvkem audio-lingvalni metody je vedle mluveni také poslech, at uz
V podobé nahravky, ¢i dialogu zprostredkovaného piimo ucitelem. Poslechem student zska
predstavu o zvukové podobé jazyka a zaroven napodobou zvukové nahravky / ucitelovy
promluvy si spravnou vyslovnost upeviluje. Az teprve pozdé€ji, v souvislosti s informacemi
ziskanymi z poslechu, je studentim prezentovana také psand podoba jazyka, kterou se studenti
snazi reprodukovat. Psani se na zaCateCnické urovni rovna prepisu mluveného dialogu
¢i utvafeni nového dialogu za pouzti frazi z pfedchozich drilovych cviCeni. Obecnym cilem
vyuky prostiednictvim audio-lingvalni metody je ptedevSim rychlost a pfesnost reakci.

Vyucovaci hodina obvykle za¢ina poslechem modelového dialogu, nésleduje opakovani
a memorovani dialogu individudlni i kolektivni cestou. V této fazi dba ucitel na spravnou
vyslovnost a plynulost, chyby studenti opravuje ihned. Dialog je posléze pfizplisoben zajmu
studenti ¢i aktudlni situaci, dochdzi kupiikladu k Gpravé slovni zisoby, kostra dialogu zistava
zachovana. Studenti si prostfednictvim riznych drilovych cviCeni upeviiyji fraze a slovni
zasobu. Pokud je potfeba, v této faizi mize dojit k vysvétleni nekterych gramatickych jevh
vyskytyjicich se v dialogu. Dale miize nasledovat prace s ucebnici, Cteni dialogu, piepisovani
dialogu, dopliovani chybé&jicich ¢asti dialogu, drilova cviCeni, cviCeni rozsifujici slovni zisobu
apod.26

Typy aktivit a cviCeni pojici se piimo k centrdlnimu dialogu jsou riznorodé. Mize se
jednat kupiikladu o fetézovy dril, kdy si studenti navzajem kladou stejnou otazku a odpovidaji
na ni witim stejné strukturované odpovédi. Typickou technikou je také dopliovani chybéjicich
mformaci / gramatickych struktur do dialogu nebo tfeba transformace vét v jiny druh, napf.
Z vét ozmamovacich vytvofit otazku, negaci, rozkaz apod.?’

V praxi se jako problematické ukazalo to, Zze studenti nejsou vedeni k tvorbé vlastnich
promluv a nejsou tak schopni reagovat na necekané komunika¢ni situace. Studenti v hodinach
pouze reaguji na podnéty verbalni i neverbalni povahy podle pfedem nacviceného vzoru a maji
jen malou moznost ovlivilovat obsah svych promluv. V redlnych situacich tak nejsou schopni

iniciovat vlastni konverzaci.2®

26 L ARSEN-FREEMAN, D. a ANDERSON, M. Techniques & principlesin language teaching. Third edition.
Oxford, 2014, str. 59-76.

27 TamtéZz, str. 59-76.

28 RICHARDS, J. C. a RODGERS, T.S. Approachesand methods in language teaching. Cambridge: Cambridge
University Press, 2014, str. 59.
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Shrnuti

Audio-lingvalni metoda vznikla spojenim  strukturalistické lingvistické teorie
a behavioralni psychologie a navazuje na strukturdlni metodu a Bloomfieldiv vyzkum
ndidnskych jazykl. Podle behavioralni psychologie je jazyk typem chovani, ajsou-li navyky
vedouci k tomuto chovani dostatecné Casto opakovany, dojde k jejich upevnéni. Dilezitym
principem je tedy dikladny jazykovy dril zalozeny na frekventovaném opakovani. V centru této
metody stoji rozvoj komunikac¢nich schopnosti, pozornost je vénovana piedevS§im poslechu
amluveni. Role ucitele, nejlépe pak rodiého mluvciho, piipadné jazykové nahravky
prezentujici dialogy a jeho jednotlivé Casti, je pro audio-lingvalni metodu stéZejni. Prezentuji
totiz jazykovy vstup v jeho idedlni podobé, a umoziiuji tak studentim osvojit si spravnou
vyslovnost a upevnit pozadované fraze. Pokud studenti chybuji, je Zddouci, aby tyto chyby
ucitel thned opravil

2.1.4 Pocatky audio-kurzii

Pocatek audio-kurzii piiSel prakticky zdhy po Edisonovu vyndlezu nahravaciho
zafizeni.?® Prvni jazykovy kurz je piipisovan newyorské firmé Cortina Academy of Languages,
ktera v roce 1889 vyuzila Edisoniv fonograf pro lekce Spanélstiny (Spanish in Twenty
Lessons).3% Uz v roce 1891 vydala dali nahravaci spole¢nost Colombia C&tyfi jazykové kurzy
pro francouzsStinu, némcinu, italStinu a SpanélStinu, kazdy po 24 nahravkéch. Ve Velké Britdnii
byla v t¢ dobé nejznaméjs§im producentem jazykovych kurzii nahravaci spole¢nost Russell
Hunting Record3!, dnes znama jako Linguaphone Group. Tato nahravaci spolecnost byla
zalozena v roce 1901 a o dvacet let pozd¢ji uz nabizela kurzy francouzstiny, némciny,
SpanélStiny, italstiny, angliCtiny, afrikansStiny a esperanta. V roce 1927 publikovala
Linguaphone Group v jazykovédném casopise The Linguist kone¢nou verzi své metody

(Linguaphone method):

A Linguaphone course is composed of a series of records dealing with everyday subjects,
situations and needs. Whenever you have a moment to spare, you slip one of these records on
your gramophone and follow, in a special pictorial textbook, the speaking of a cultured native
teacher. The textbook contains, side-by-side with the printed text, composite pictures

29 Thomas Edison Cylinder Recorder. Mixonline [online]. New York: NewBay Media, 2017 [cit. 2017-07-31].
Dostupné z http://www.mixonline.com/news/news -products/1877-thomas-edison-cylinder-recorder/ 383579.

30 HOFFMANN, F. a FERSTLER, H.: Encyclopedia of recorded sound, str. 486, 2nd ed. New York, NY:
Routledge, 2005. ISBN 0203484274,

31 HOFFMANN, F. a FERSTLER, H.: Encyclopedia of recorded sound, str. 1183, 2nd ed. New York, NY:
Routledge, 2005. ISBN 0203484274.
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illustrating the various persons, objects and actions described in the text.

With the aid of these pictures you learn to associate the appearance of things with the
appropriate word sounds. This is the truly natural way of learning a language, a way you first,
as a child, learned your own mother tongue. The results of this method are astonishing. Under
this tireless tutor, mastery becomes easy. Quite soon you find yourself able to speak fluently, to
understand others and also to read and write correctly.3?

S ohledem na vyucovaci metody, které jsme piedstavili v predchozi kapitole, vidime,
7ze metoda spolecnosti Linguaphone Group vychdzi z piimé metody simulujici osvojovani
prvniho jazyka (,Jednd se o skutecné piirozeny zplsob uceni se jazyku, zpUsob, kterym jste si
osvojovali svij mateisky jazyk.®3). Zakladnim prvkem je poslech zprostiedkovany rodilym
mluv¢im, nahravka je doplnéna o ucebnici s prepisem mluveného textu a obrazky, které
znazoriuji predméty a akce, o kterych nahravka pojednava.

V souCasné¢ dobé nabizi Linguaphone Group 15 jazykovych kurzl, kromé vySe
zminénych pak také kurz nizozemstiny, japonStiny, portugalStiny, rustiny, turectiny, arabstiny,

¢inStiny, S$védstiny, thajStiny a fectiny.

V nasledujici casti si predstavime dva dalsi audio-kurzy, které nabizeji vedle mnohych

svétovych jazykli také nékolik kurzii CeStiny pro cizince.

Berlitzova metoda

Prvni z audio-kurzli, kterymi se zde budeme zabyvat podrobnéji, vychazi z piirozené
metody. Je produktem fetézce Berlitz a vychazi z predpokladu, ze dostate¢né vystaveni studenta
cilovému jazyku je naprosto stézejni.

Poté, co Berlitz v roce 1870 emigroval z rodného Némecka do Spojenych statti, zacal
vyucovat cizi jazyky, pfedevSim pak francouzstinu a némcinu, na Bryant and Stratton National
Business College. Brzy potieboval nového asistenta, ktery jej mél v hodinach francouzStiny
po dobu jeho nemoci zastoupit. Na zdkladé skvélych referenci najal Nicholase Jolyho, ktery
ovsem nemluvil ani trochu anglicky. Podle Berlitzovy pfedstavy mél byt novy asistent nutné
odkézan na pantomimu a pojmenovani konkrétnich predméti v kombinaci s opakovanim otazek
a odpovédi. Po n€kolika tydnech se ovsem Berlitzovi studenti pod vedenim Nicolase Jolyho

naucili jednoduché konverzaci ve francouz§tiné s dobrym piizvukem, a dosahl tak vysledku,

32 Qur Heritage. The Linguaphone Group [online]. [cit.  2017-05-01].  Dostupné z
http://www.linguaphonegroup.com/about-us/heritage/.

33 Qur Heritage. The Linguaphone Group J[online]. [cit.  2017-05-01]. Dostupné  z
http://www.linguaphonegroup.com/about-us/heritage/ (pfeklad Tereza Dusilova).
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ktery zdaleka presahoval Berlitzovu ptedstavu iosnovy kurzu. Po kratké tivaze nad uspéchem
Jolyho vyu€ovani dospél Berlitz k nové struktufe kurzl, jejichz princip byl brzy oznaen jako
Berlitzova metoda. Jejim zdkladem bylo silné zaméteni na konverzaci v cillovém jazyce, idedIn¢
pod vedenim rodilého mluveiho.34

Od roku 1878 se Berlitz zamétuje predevSim na kurzy pro lidi, jejichz cilem je naucit
se cizi jazyk co nejrychleji. Mez cilovou skupinu se tedy dostdvaji napiiklad cestovatele,
obchodnici, ale i velké firmy, které chtéji své zaméstnance jazykové pfipravit na shizebni cestu
¢i praci pro nékteré ze svych pobocek v cizing.3°

Témét o stoleti pozdéji, v roce 1970, zacal Berlitz vydavat 1 audiokazety s jazykovymi
nahravkami, pivodné urené jako opakovani ucebni latky, coZ mclo umoZnit studentim
kvalifikované domaci opakovani a ucitelim zkratit dobu, kterou ve vyuce vénuji opakovani
predesle latky.

Dnes nabizi Berlitz jazykové audio-kurzy jako samostatny prostiedek vyuky ciziho
jazyka pro mmozstvi jazykl i uceli. NejCastéji se vSak setkdme s audio-kurzy pro zacateCniky
(napt. Berlitz Italian For Your Trip, Berlitz Italian in 30 days, 5 minute Italian, Basic Italian),
které svou strukturou i délkou lekci, potazmo celého kurzu, slbuji osvojeni zikladnich frazi
a komunika¢nich témat v kratkém case, a jsou proto mysleny pravé spiS jen jako uvod

do nového jazyka.

Shrnuti Berlitzovy metody

Principy, na nichz jsou Berlitzovy kurzy vystavény, vychdzi zpiimé metody. Zakladem
lekci je rodily mluvéi, ktery ve vyuce mluvi pouze svym rodnym jazykem. Studenti si
napodobou jeho promluv osvoji spravnou vyslovnost. Vyucujici studentiim zprostiedkovava
kazdodenni situace a skrze dialogy a vizualni pomilcky se je snazi pfiblizit studentim.
Gramatika vyplyva z dialogii a pfedstavuje pouze jakysi podptrny prostiedek, nikoliv hlavni
cil vyuky. Berlitzova metoda klade diiraz na individualizovanou vyuku, kde potieby studentli
stoji na prvnim miste.

Analyza vybraného Berlitzova kurzu cestiny pro cizince bude nasledovat ve druhé ¢ésti

této prace.

34 Berlitz 130th  Anniversary Brochure [online]l. 2008 [cit. 2017-07-31]. Dostupné z
https://issuu.com/berlitz/docs/berlitz_1103/2?ff=true.

35 The  Berlitz Method®. Berlitz®  [online]. 2015  [cit.  2017-07-31]. Dostupné  z
https://www.berlitzpraha.cz/en/berlitz-method/.
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Pimsleurova metoda

Dalsi z audio-kurz(i, ktery ma ve své nabidce i CeStinu pro cizince je zalozen
na Pimsleurové metodé. Paul Pimsleur vyucoval francouzstinu na univerzit¢ v Ohw, kde také
vyvinul svij prvni samostatny jazykovy kurz. Jako uzndvany lingvista byl v roce 1962 piizvan
k diskuzi nad tématem vylepSeni jazykového vzdélavani v USA. Tato schizka byla svolana
Vv reakci na vypusténi sovétského Sputniku do vesmiru. Nutnost obrody jazykového vzdélavani
zaCalo byt pro USA otdzkou celosvétové prestize. USA si uvédomovaly, Ze k rozvoji védy
na mezinarodni Urovni je potieba dobré jazykové vybavy, avSak dosavadni jazykové Kurzy
a jazykova vyuka na Skolach nebyly dostacyjici. Pimsleur navrhl vytvoiit audio-kurz urCeny
k samostudiu, a sice na zaklad¢ vlastni metodologie, kterou bézn¢ aplikoval ve svych kurzech.
Aby byla dokazana funk¢nost takového audio-kurzu, rozhodl se svijj testovaci audio-Kurz
vytvofit pro fectinu, jazyk nezndmy naprosté vétSiné anglickych mluvei, ato nejen po fonetické
strance, nybrz i po strance grafické. Tento kurz byl pak v roce 1963 vydan jako Speak and Read
Essential Greek: A Tapeway Program. Nasledovaly kurzy francouzstiny, $panélStiny, némciny
a afrického jazyka twi. Pimsleurovym umyslem bylo postupné vybudovat databdzi vsech
svetovych jazyki, kterd by poslouzila v pifpadech nejriiznéjSich katastrof a mezinarodnich
konfliktii. V roce 2012 Citala tato databaze 49 svétovych jazykli (v€etné CeStiny publikované uz
v roce 1993 jako dvanicty jazyk Pimsleurovych audio-kurz).36

Pimsleurova metoda opét vychdzela z predpokladu, Zze uceni se druhému jazyku by mélo
probihat co nejpiirozenéji a co nejvice by se m¢lo piblizovat modelu osvojovani si prvniho
jazyka. Tou spravnou cestou je podle Pimsleura schopnost Ucastnit se dialogu — vytvaret otazky

a dokazat na n¢ odpovidat. Jadrem Pimsleurovy metody jsou Ctyfi principy:

1. Stuptiované opakovani (graduated mterval recall) je systém, ktery nam umoznuje
pamatovat si novou latku déle. Jedna se o vysledek Pimsleurova vyzkumu, ktery se
zam¢foval na fungovani lidského mozku s ohledem na uklddani informaci
do kratkodobé a dlouhodobé ¢i trvalé paméti. Na zakladé¢ vysledkd urcil Pimsleur
mtervaly, ve kterych je vhodné danou latku opakovat, aby doslo k jejimu zafixovani.
Konkrétné se jedna o nasledujici intervaly: 5 vtefin, 25 vtefin, 2 minuty, 10 minut,
1 hodina, 5 hodin, 1den, 5 dni, 25 dni, 4 mésice a2 roky3’. Nasledujici graf (llustrace 1)

36 PIMSLEUR, P. How to learn a foreign language. Boston, Mass.: Heinle & Heinle Publishers, 1980, str. 9-11.
37 Pimsleur Review. Self-study Language Program Reviews [online]. [cit. 2017-05-01]. Dostupné z: view-
source:https://langreviews.com/pimsleur-language-review;.
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Probablility of Remembering

zazormuje pravdépodobnost zapamatovani v procentech (osa y) v zavislosti na Case

Vv sekundach (osa x).
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llustrace 1

2. Anticipace (anticipation) je tiistupfiovy princip uceni se novym frazim. Lidsky mozek

dokaze podle Pimsleura ptedjimat odpovédi na riiznd paradigmata otdzek, cilem ovSem
neni dokdzat opakovat stale stejnou odpoveéd’ na stile stejnou otazku, nybrz pouzit
danou vétnou strukturu / frdzi /slovo v rlznych kontextech. Pimsleur proto ve svych
audio-kurzech zavadi princip, jehoz zdkladem je prezentace nového podnétu, pauza
pro reakci studentll nasledovand spravnou odpovédi Tento princip nazyva
,cue-pause-response’??. V Pimsleurové audio-kurzu se tak mizeme setkat se souborem
n¢kolika riznych podnéti vyzadujicich jednu uréitou strukturw/slovo apod. v riznych
kontextech, nasledovany vzdy pauzou dostatecnou k reakci studenta na dany podnét
a nasledné spravnou odpoveédi. Nékolika takovymi drily je pak docileno osvojeni si

daného jevu.

Centralni slovni zasoba (core vocabulary) je slovni zisoba potfebna pro kazdodenni
komunikaci. Z Pimsleurova vyzkumu vyplyva, ze znalost 100 statisticky nejbéznéji

wzvanych slov v daném jazyce (Pimsleur pro svou hypotézu vyuzivd anglictinu)

38 PIMSLEUR, P.: How to learn a foreign language. Boston, Mass.: Heinle & Heinle Publishers, 1980, str. 90.

39 Tamtéz, str. 73.
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umozni studentovi porozumét piiblizné 50 % textu. Jednd se o nejbéznéjsi slova typu
osobnich zajmen, ¢lenil a primarnich sloves typu psdt, ¢ist apod. Pii znalosti 500 slov
uz je student schopen porozumét témet ¥ bézného textu. Pimsleurova metoda tedy
vychazi z principu osvojeni si menstho mnozstvi statisticky nejuzivanéjsi slovni zasoby,
coz podle predpokladu vede k efektivnimu vyuziti latky v kazdodennich situacich.
Nasledujici ilustrace (Obrazek 1) znadzoriuje vySe popsany proces osvojovani slovni

zasoby na piikladu bézné anglické prozy.
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llustrace 2

4. Organic learning (organické uceni) je zptsob uceni, ktery dopliuje jiz vySe zminéné
principy. Pfi sestavovani svych kurzii se Pimsleur zaméioval piedevSim na uztecnost.
Pokud se tedy student néCemu uci, musi mit jistotu, ze novou latku bude moct ihned
pouZit, a sice v nejriznéjSich kontextech. Pimsleur uvadi piiklad se slovesem to give
atika: student si sloveso nejprve osvoji v jednoduché frazi typu Give me scotch.
nebo Give me your telephone number. Zahy na to ho pfirozend zvédavost dovede
K zaporu, spojeni slovesa s jinou gramatickou osobou, minulému ¢asu apod., na které
se nabaluje nova slovni zisoba a s tim jde ruku v ruce také procviCeni vyslovnosti

artiznych gramatickych jevi.*!

40 PIMSLEUR, P.: How to learn a foreign language. Boston, Mass.: Heinle & Heinle Publishers, 1980, str. 92.
41 Tamtéz, str. 43-44.
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Shrnuti Pimsleurovy metody

Pimsleur pisobil v dobé nejvétsiho rozpuku audio-lingvalni metody, neni tedy divu,
7e se pravé ona stala jakymsi odrazovym mistkem pro jeho vlastni koncept vyuCovani. Obé
metody kupiikladu vychdzi z mysSlenky, Ze i s druhym jazykem je potfeba nakladat, jako by to
byl jazyk prvni, a vytvafet za timto ucelem ve vyuce vhodné prostiedi Jazyk, stejné jako je
tomu u déti, které si osvojuji svilj matetsky jazyk, slouzi primarné ke sdéleni myslenek a potieb,
prosttedkem je zpocatku piedevSsim mluvené slovo. Dit¢ potiebuje v prvni fadé vyjadiit své
potieby a touhy. Jeho primarni slovni zisoba tedy obsahuje slova, ktera dit¢ akutné potiebuje.
Stejny princip miizeme najit v audio-lingvalni i Pimsleurové metodé.

Pimsleur se ovSem rozhodl jit jeSt€¢ o krok dale. Na rozdil od zkostnatélych driovych
cviceni audio-lingvalni metody, vedoucich k zapamatovani urcité¢ struktury pouze v ur¢itém
kontextu, Pimsleur ve svych kurzech aplikuyje princip anticipace — tvrdi, Ze bezmyslenkovité
opakovani vede ke ztrat€¢ koncentrace a s poftem opakovani se vytrdci i1 vyznam, takZze
z opakované fraze se nakonec stavd uz jen shluk zvukd. ReSenim této situace je
V Pimsleurovych kurzech opakovéani ur¢it¢ho prvku v riznych kontextech a riznych vétnych
strukturach. Studentova mysl je tak stale ve stichu a student se nauci reagovat na rizné podnéty.

Oproti audio-lingvalni metodé zavadi Pimsleur také intervalové opakovani, které
vychazi z jeho vlastniho vyzkumu. Nova latka se v urCitych intervalech objevuje v lekcich tak,
aby doslo k jejimu upevnéni a pokud mozno také uloZeni do dlouhodobé paméti. Konkrétni
stavbu lekci a jejich obsah ve srovnani s kurzem z produkce Berlitz a také audio-kurzem, ktery

vznikl jako projekt k této diplomové praci, uvedeme v druhé ¢asti diplomové préce.

2.1.5 Shrnuti

V této Casti diplomové prace jsme predstavili vyu€ovaci metody, které piimo ¢i nepiimo
prispély ke vzniku audio-kurzii. Jako prvni jsme uvedli gramaticko-piekladovou metodu, kterd
byla pivodné vyuzivana k vyuce klasickych jazykl a jejiz pfistup k jazykovému vyuCovani
acilim jazykového vzdelavani byl pro moderni jazyky nevyhovujici Jejim prostiednictvim
studenti rozvijeli dovednosti Cteni a psani, a sice za pomoci gramatickych drili a prekladu
izolovanych vét. Dilezitou hodnotou byla pfesnost, a proto tato metoda vyhovovala kritériim
V t&¢ dobé nové vznikajicich standardizovanych testd. S narlistem mezmndrodnich obchodnich
vztahii bylo ovSem potieba piizplsobit vyuku jazykli rozvoji komunika¢nich schopnosti.

Novym t&ziSstém jazykového vyucovani se stala znalost moderntho mluveného jazyka.

Koncem 80. let 19. stoleti se vyuka ciztho jazyka dostala 1 mimo stfedni Skoly a zejména
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diky fetézci soukromych jazykovych Skol Berlitz, které se rychle rozsitily v Americe i Evropé,
bylo jazykové vzdé€lani umoZznéno 1 dospélym jedincim. Berlitzova metoda vyuky cizich
jazykl spociva v naprostém obklopeni studentd cilovym jazykem. Centralni ulohu zde hraje
vyuCyjici, idealn€¢ rodily mluvéi daného jazyka, ktery své studenty sezmamuje S cilovym
jazykem skrze dialogy a ndzorné¢ ukazky. Dulezitou soucasti vyuCovani je nacvik vyslovnosti,
kterd je zkvalitiovana Cetnym opakovanim dialogh a jejich jednotlivych €ésti a hlasitym ¢tenim
pfi vyuce. Oproti zaméfeni gramaticko-piekladové metody na piesnost se Berlitzova/pfima
metoda soustiedi piedevSim na plynulost projevu studentil.

Audio-lingvalni metoda, ktera se objevila v 50. letech 20. stoleti, mize byt do jisté miry
pokladdna za kombinaci dvou piedeslych metod. Jejim cilem jsou rychlé a piesné reakce
V mluveném projevu, kterych je dosaZzeno pomoci cetného opakovani a jazykového drilu.
Audio-lingvalni metoda ma svijj teoreticky zaklad v behavioralni psychologii, kterd povazuje
jazyk za druh chovani, tj. jazyk je podle ni systém navykt, jejichz pravidené a cetné opakovani
zajisti jejich upevnéni. Audio-lingvalni metodou byl ovlivnén i Paul Pimsleur, ktery na jejim
zaklad¢ a na ziklad¢ svych vyzkumii vyvinul vlastni metodu. Pro opakovani latky stanovil
pfesné Casové Useky, jejichz dodrzovani vede k uloZeni nové litky do dlouhodobé paméti.
Pimsleur se pii tvorbé kurzi fidil také uzteCnosti jazykového materidlu, slovni zisoba
prezentovand v jeho kurzech se tidi statistikou nejuzivangjSich slov a lekce jsou koncipovany
tak, aby studentim umoznily co nejrychlejsi zapojeni do cizojazyéné konverzace.

Predstavenim gramaticko-prekladové, piimé a audio-lingvalni metody jsme nastinili
metodologicky zaklad audio-kurzi, ktery, jak jsme si zde ukéazali, ma dlouhou historii.
Diky technickému pokroku v oblasti nahravacich zafizeni mohly prvni audio-kurzy vzniknout

uz v 80. letech 19. stoleti.
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2.2 Vymezeni jazykovych dovednosti na urovni Al

Kurzy, kterym se zde dale budeme vénovat, jsou ureny piedevsim zacateCnikiim. Jejich
cilem je seznamit studenty s novym jazykem na takové trovni, aby po absolvovani kurzu byli
schopni té nejjednoduss$i kazdodenni komunikace, a proto se tyto kurzy zamétuji zejména
na prezentaci zakladnich frazi ve spojeni s ndicvikem spravné vyslovnosti. Kurzy, o kterych zde
mluvime, jsou navic ponékud specifické — jednd se totiz o audio-kurzy. Tento typ kurzl je
nejcastéji vyuzivan k rozvoji komunika¢nich a poslechovych dovednosti.

V této cCasti predstavime vSechny jazykové dovednosti na zdkladni urovni, tedy
na arovni Al, a sice v kontextu Spole¢ného evropského referencniho ramce (SERR).
Ptedstavime obecné pozadavky na studenty v ramci jednotlivych dovednosti a to, jak lIze jejich
osvojeni dosahnout. S ohledem na SERR si déle pfedstavime konkrétni jazykové prostiedky

cestiny, jejichz znalost je potfebna k osvojeni zdkladnich jazykovych dovednosti na trovni Al.

2.2.1 Zdroje

Pro popis jednotlivych trovni vychazime, kromé jiz vyse zminéného Spolecného
evropského referencniho ramce: Jak se ucime jazykum, jak je vyucujeme a jak v jazycich
hodnotime (SERR), také z ptirucky Referencni popis cestiny pro ucely zkouskyz ceského jazyka
pro trvaly pobyt v CR — sirovné A1, A2 a publikace Cestina jako cizi jazyk tiroveii AI. Obé
pivodni Ceské publikace vychazi z obecné kostry SERR vytvofené pro vSechny evropské
jazyky adophuji ji o konkrétni data tykajici se CeStiny. V nasledujici Casti predstavime zakladni

koncept jazykového uceni v podani SERR a piedstavime také obé ceské publikace.

Spole¢ny evropsky referenéni ramec: Jak se ufime jazykam, jak je vyucujeme a jak

Vv jazycich hodnotime

Spole¢ny evropsky referencni ramec (SERR) je dokument vydany Radou Evropy.
Primarnim zdmérem tohoto dokumentu je zajistit rovné podminky ke vzd€lani, socidlnimu
kontaktu, pracovnim pfileZitostem apod. v ramci celé Evropy. SERR ramcové vymezuje
a definuje oblasti, cile a metody jazykového vzdélavani, jejichz pomoci lze téchto cilt
dosahnout. Zaroven také ,poskytuje obecny ziklad pro vypracovavani jazykovych sylabi,
smérnic pro vyvoj kurikuli, zkousek, ucebnic atd. v celé Evropé. V tplnosti popisuje, co se
musi studenti naucit, aby uzivali jazyka ke komunikaci, a jaké znalosti a dovednosti musi
rozvijet, aby byli schopni 0¢nn¢ jednat. [...] Ramec také definuje urovné ovladani jazyka, které
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umozityji meéfit pokrok studentii v kazdém stadiu uceni se jazyku a v pribéhu celého zivota
studenta““.?

SERR popisuje jednotlivé jazykové dovednosti zvlast, avSak bere v Uvahu, ze se
tyto dovednosti vzajemné dopliuji a plsobi na sebe, a proto je s ohledem na cile studenta
vhodné osvojovat si vSechny jazykové dovednosti rovnomérn¢ tak, aby miuvéi daného jazyka
dokazal vyjadfit své komunika¢ni zaméry a vyhovét svym komunikacnim potiebam. Schopnost
komunikovat ovSem neznamena pouze byt schopen hovofit a dorozumét se. Komunikativni
jazykova kompetence*® zahrnuje kromé lingvistické kompetence (tj. lexikalni, fonologické,
syntaktické znalosti a dovednosti atd.)** také sociolingvistickou kompetenci, tj. wivani jazyka
s ohledem na mistni spoleCnost, jeji kulturu a normy (tykd se napi. zdvofilostnich pravidel,
vztahli mez jedinci riznych pohlavi, generaci, socidlnich skupin apod.), a pragmatickou
kompetenci, kterd pfedstavuje znalosti a dovednosti, které se vztahuji k tomu, jak jazyk uzivat
k vyjadfeni rtiznych komunika¢nich funkci (formulace otazky, odpovédi na otdzku, Zzidosti,
nabidky, omluvy, podavani instrukci, atd.).*> K tomu, aby byla komunikativni jazykova
kompetence aktivovana, je zapotfebi vhodného jazykového prostiedi. Nejlépe se pak projevuje
prostfednictvim interakce, tj. verbalni i mimoverbalni vyménou mezi dvéma ¢i vice UCastniky.
K uskutecnéni takové interakce je pak piirozené potieba mit vyvinuté recepcni (tj. pasivni —
poslech, ¢teni) i produktivni (tj. aktivni — mluveni, psani) dovednosti A proto se v dalsi ¢asti

této prace zamétime na popis jednotlivych dovednosti na trovni Al

Cestina jako cizi jazyk — trovei Al

Cestina jako cizi jazyk je publikace, kterd vznikla na Katedfe bohemistiky Filozofické
fakulty Univerzity Palackého v Olomouci v roce 2005. Zaklada se na SERR a konkretizuje
tento rdmec pro CeStinu jako cizi jazyk. Obecné teze a popisy jsou zde pfizplsobeny cesting
a ¢eskému prostredi a v pribéhu 16 kapitol se seznamujeme s riznymi aspekty uceni se Cesting.

Krome ryze jazykové kompetence se zabyva i sociokulturnim a sociolingvistickym hledis ke m.

42 Spolecny evropsky referencni rdmec: Jak se ucime jazykiim, jak je vyucéujeme a jak v jazycich hodnotime.
Olomouc, 2002, str. 1.

43 Kompetence jsou souhrnem znalosti, dovednostia vlastnosti, které jedinci umoZiuji provadét uréité tikony.
Komunikativni jazykové kompetence jsou pak ty, které Elovéku umoziiuji jednat s vyuzitim specificky
jazykovych prostfedkt. Citovano ze: Spolecny evropsky referencniramec: Jak se uc¢ime jazykum, jak je vyucujeme
a jak v jazycich hodnotime.Olomouc, 2002, str.9.

44 Tamtéz str. 13.

45 KOMORNA, M.: Sociolingvistické a pragmatické aspekty vyuky cestiny jako ciziho jazyka: pro ceské neslysici.
In: Info-Zpravodaj 2008 [online]. 2009, str. 16-18 [cit. 2017-07-31]. Dostupné z http://ruce.cz/clanky/537-
sociolingvisticke-a-pragmaticke-aspekty-vyuky-cestiny-jako-ciziho-jazyka.
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Urovein Al je zde nahlizena jako tUrovefi polate¢ni a také jako troveii kone¢na.
Podle autorti je velké mnozstvi cizincd, kterym zakladni znalost CeStiny postacuje — nechtéji
&i nepotiebuji znalost Cestiny dale rozvijet (pracuji v mezindrodnim kolektivu, Zji v Ceské
republice jen doCasng, jsou néjakym zptisobem limitovani apod.). Proto se autoti rozhodli vybér
komunika¢nich situaci*® a prostiedkd potfebnych k jejich Usp&$nému zvladnuti piizpisob it
praveé této skupiné studentli-cizinct.

Obecn¢ se predpokladd, ze na trovni Al chce byt cizinec schopen zapojit se
jednoduchym zplsobem do interakce a umét vést jednoduchou konverzaci o své osobé, misté,
kde bydli, lidech, které zna, a b&mych vécech ze svého okoli.*’ Autofi si jsou oviem védomi
rozmanitosti divodtli, které cizince vedou k uceni se ceStiné, stejné jako riznych naroki
na uspokojeni zdkladnich komunikacnich potfeb. Rizni se také situace, ve kterych se cizinci
nejéastéji ocitaji, Cestina jako cizi jazyk — iiroverii A1 shrnuje komunikaéni situace, ve kterych

se cizinec s nejvétsi pravdépodobnosti v Ceské republice vyskytne, nasledovné:

1. situace kazdodenniho praktického zivota, napf. nakup, objednavka v restauraci, shuzby,
posta, navstéva vefejnych zafizeni (muzea, kina, divadla, kluby, diskotéky apod.)

2. styk s tfedni osobou, napt. policistou, dopravnim policistou, cizineckym policistou,
celnikem, ufednikkem v bance
navstéva zdravotnického zatizeni

4. spoleCensky styk —piedevsim Ustni interakce, ale také kratky text na pohlednici; student
umi nekoho pozvat a pfijmout pozvani, byt dobrym hostitelem i hostem (dilezita
sociokulturni kompetence — student se musi seznamit se zdkladnimi jazykovymi
I nejazykovymi spoleCenskymi konvencemi, napi. podani rukou, libani, gestikulace,
zpusoby oslovovani)

5. situace spojené s ubytovanim

6. situace spojené s vefejnou dopravou, mj. i porozuméni zakladnim nformacim v hlaSeni,
dale porozuméni jizdnim tadim, nakup jizdenek atd.

7. hledani cesty

46 Komunika¢ni situace. Soubor okolnosti, za nichZ a v nichZ se odehrava fe¢ova ¢innost (komunikace, fedové
jednani, jazykova interakce) a které tuto ¢innostspoluvytvareji a ovliviiuji. Citovano z: Komunikacni situace.n:
Novy encyklopedicky slovnik ¢estiny [on-line]. Centrum zpracovani pfirozeného jazyka, 2012-2017. [cit. 31.7.
2017]. Dostupné z: https://www.czechency.org/slovnik/KOMUNIKA%C4%8CN% C3%8D% 20SITUACE.
47T HADKOVA, M.; LINEK, J.; VLASAKOVA, K. Cestina jako cizi jazyka — viroveii A1. Olomouc: Univerzita
Palackého, 2005, str. 3.

30



8. telefon — navazani a ukonCeni hovoru, vyzadani si urCit¢ osoby k telefonu, pozadani
8

a piedani zakladni informace, zanechani nebo piijeti vzkazu.*
V dalSich kapitolach jsou tyto situace dale rozpracovany amy se tomuto tématu budeme
zahy vénovat. Nyni si jesté¢ predstavime treti podstatnou publikaci, ktera specifikuje troven Al,
a sice z hlediska piipravy na zkousky z eského jazyka pro trvaly pobyt v Ceské republice,

a kterd nam zaroven poskytne dalsi ndhled na trovenn Al.

Referen¢ni popis &eStiny pro tucely zkousky z Eeského jazyka pro trvaly pobyt v CR —
urovné Al, A2 (dale Popis)

Popis je dokument, ktery vznikl na zikladé SERR pro cestinu jako druhy jazyk
v roce 2013, a sice jako pifrucka, ktera v prvé fade slouzi tvliircim zkouSek z Ceského jazyka
pro trovné¢ Al a A2 a dale pak jako pomticka pro lektory pfipravujici své studenty Kk této
zkouSce. Hlavnim cilem je podle Popisu vymezeni konkrétniho jazykového obsahu zkousek
Z GeStiny pro migranty®®, pficemz zpracovava dvé zakladni jazykové trovné. Divodem je
soutasna socialnd-politicka situace v Ceské republice, ktera do budoucna piedpoklada posun
jazykové trovné potiebné k ziskani trvalého pobytu v Ceské republice ze soutasné Al na A2.

Tento materidl se explicitné zaméfuje na migranty, konkrétn¢ dlouhodobé migranty
(long-term migrants) tedy cizince, kteii maji v tmyslu v Ceské republice pobyvat déle nez
rok®0. S ohledem na tuto skute¢nost rozliSuje Popis ozaleni ,cizi jazyk* a ,druhy jazyk®. Cizi
jazyk je nahlizen jako jazyk, ktery se mluvéi u¢i za ucelem komunikace s cizinci ¢i Cteni
materiall v daném jazyce a ktery neni rodnym jazykem mluvé¢iho ani vétStho mnozstvi
populace na daném tzemi, neni uzivan jako primarni prostiedek pro komunikaci s mistnimi

tfady, ani v médiich.>! Oproti tomu pojem druhy jazyk odkazuje na jazyk wzvany velkou &asti

48 HADKOVA, M.; LINEK, J.; VLASAKOVA, K. Cestinajako cizi jazyka — iiroveii A1. Olomouc, 2005, str. 8.
49 CVEINOVA, J., GEPPERT, O., GOLKOVA, D, etal. Referencni popis cestiny pro iicely zkousky z ceského
Jazyka pro trvaly pobytv CR — tirovné A1, A2. Praha, 2016. str. 7.

50 A long-term migrant is a person who moves to a country other than that of his or her usual residence for a
period of at least a year (12 months), so that the country of destination effectively becomes his or her new country
of usualresidence. From the perspective of the country of departure, the personwill be a long-term emigrant and
from that of the country of arrival, the personwill be a long-term immigrant. Citovano z: Long-term migrants. In:
OECD  Glossary of Statistical Terms [on-line], 2004. [cit. 31.7. 2017]. Dostupné z:
https://stats.oecd.org/glossary/detail.asp?1D=1562.

51 foreign language: also non-native language a language which is not the native language of large numbers of
people in a particular country or region, is not used as a medium of instruction in schools,and is not widely used
as a medium of communication in government, media, etc. Foreign languages are typically taughtas schoolfocus
on forms subjects for the purpose of communicating with foreigners or for reading printed materials in the
language. Citovano z RICHARDS, J. C.,, PLATT, H. a PLATT, J. R. Longman dictionary of language teaching
& applied linguistic. Harlow: Longman, 1992, str. 223-224.
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populace na daném tzemi, ac se nutn¢ nejedna o rodny jazyk vSech téchto mluvéich. Tento
jazyk plni vyznamnou komunikacni funkci a jeho znalost je nezbytnd pro uspéSné zvladnuti
komunika¢nich situaci.®? Popis tedy zachazi s CeStinou jako s druhym jazykem a zabyva se
komunikacnimi situacemi, které musi migrant k jejich GspéSnému feSeni a také k GspeSnému
splnéni zkousky na urovni A1/A2 zvladnout. V ziveérecné kapitole se autoii této publikace

zabyvaji také sociokulturni kompetenci jako nedilnou soudasti Zivota v Ceské republice.

Shrnuti

V této diplomové praci sméfujeme k pokud mozno komplexnimu zpracovani tématu
audio-kurz. Dosud jsme se zabyvali historickym vyvojem vyuCovacich metod, historii
audio-kurzii a dvéma konkrétnimi spole¢nostmi nabizejicimi ve své fad¢ audio-kurzl také kurz
ceStiny pro cizince, spolecnosti Berlitz a Pimsleur. Dale jsme se zacali vénovat popisu
jazykovych dovednosti na trovni Al a predstavili jsme si tii vychozi publikace, jez tyto
jazykové dovednosti vymezuji a konkretizuji.

V nasledujici ¢asti si podrobné rozebereme obsah znalosti potiebnych k dosazeni urovné
Al, a sice s ohledem na ceStinu jako cizi i jako druhy jazyk. Divodem je Siroké vyuziti
audio-kurzi, které tak mohou slouwzit cizincim s rliznymi potfebami a pozadavky. Mize se
jednat o cizince, kteti se chtéji seznamit s CeStinou jako jednim ze slovanskych jazykt (cizi
jazyk), studenty slavistiky na zahraniénich univerzitich (cizi jazyk), cizince cestovatele,
obchodniky nebo kupiikladu manaZzery, ktefi maji zijem naucit se n€kolk dllezitych frazi
pred cestou do Ceské republiky (cizi jazyk), pfichozi studenty riznych obort (druhy jazyk),
migranty (druhy jazyk), uchazeCe o zaméstnani (druhy jazyk) apod.

Do néasledujici Casti budou zahrnuty vSechny jazykové dovednosti, tj. cCteni
S porozuménim, psani, poslech s porozuménim a mluveni, aby bylo mozné zhodnotit, do jaké
miry audio-kurzy spliyji pozadavky na dosazeni urovné Al. Postup, ktery volime, je
napliiovani obecného ramce prezentovaném v SERR konkrétnimi obsahy pro ¢eStinu, a sice bez
ohledu na rozliSeni cizho a druhého jazyka.

52 second language: [...] language that plays a major role in a particular country or region though it may not be
the first language of many people who use it. For example, thelearning of English by immigrants in the US or the
learning of Catalan by speakers of Spanish in Catalonia (an autonomous region of Spain) are cases of second (not
foreign) language learning, because those languages are necessary for survival in those societies. English is also a
second language for many peoplein countries like Nigeria, India, Singapore and the Philippines, because English
fulfils many important functions in those countries (including the business of education and government) and
learning English is necessary to be successfulwithin thatcontext. (Some people in these countries however may
acquire English as a first language, if it is the main language used at home.) Citovano z: RICHARDS, J. C.,
PLATT, H. a PLATT, J. R. Longman dictionary of language teaching & applied linguistic. Harlow: Longman,
1992, str.514.
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2.2.2 Uroveii A1 &estiny pro cizince

Al je obecné¢ povazovana za nejniz§i Uroven uzivani jazyka. SERR v navaznosti
na Svycarsky vyzkum zlet 1994-1995 ovSem uznava, 7Ze uzivatel jazyka na zdkladni Grovni je
schopen po jazykové strance uspokojivé napliovat nckteré své nejzakladnéj$i potieby jesté
pted tim, nez dosahne urovné¢ Al. SERR uvadi ze takovy uzvatel jazyka jiz zvladne
S doprovodnou gestikulaci nakupovat, umi se zeptat na tdaje tykajici se Casu a mista a také
poskytnout odpovéd’ na podobné otdzky, ovladd zakladni Skélu pozdravii a osloveni, umi
vyjadiit ne/souhlas, podékovat, omluvit se apod. Také je schopen poskytnout své osobni udaje,
a sice i v pisemné podobé atd.>3

Uroveii Al je pak charakterizovana jako nejnizi troveri generativniho uZivani jazyka,
kdy se studenti dokézou zapojit do interakce, dokazou tvofit otazky tykajici se jich samych,
osob, které¢ znaji, véci, které maji, a taktéz na n¢ reagovat. Takovi uzivatelé¢ jazyka jsou schopni
uspokojit své nejnaléhavéjsi potieby, pficemz se nespoléhaji ,jen na velmi omezeny repertodr
piedem nacviCenych a lexikdlné uspoiadanych frazi vztahujicich se k ur¢ité situaci“®* Tato
mira uréité spontannosti v projevu tak odliSuje uzivatele jazyka pod touto urovni, spoléhajiciho
se prevazné na frdze a predem nacviCené situace, a uzivatele jazyka na trovni Al. UZvatel
jazyka na urovni Al by podle SERR mél zvladnout situace kazdodenniho zivota, jakymi je
napt. nakupovani, objednani jidla a piti v restauraci, navstéva posty, banky, nadrazi
¢i nemocnice. Dale by mél byt schopen podat o sobé ¢i blizké osobé osobni udaje, vetné
zdravotniho stavu, a m¢él by byt schopen orientovat se v tdajich vyjadiujicich cCas, misto, smér,

cenu apod.®®
Komunikativni jazykové ¢innosti

Komunikativni jazykové ¢mnosti jsou takové Cnnosti, jichz se Ucastni kazdy Cloveék
s cilem né&jaky jazykovy obsah sdélit ¢i jej piijmout. Podle toho rozliSujeme jazykové ¢innosti
na produktivni a receptivni. Konkrétné se jednd o mluveni a psani (produktivni jazykové
¢innosti) a ¢teni s porozuménim a poslech s porozuménim (receptivni jazykové Cinnosti). SERR

je na obecné roviné dale rozvadi a charakterizuje rozsah dovednosti pro kazdou jazykovou

58 Spolecny evropsky referencni ramec: Jak se ucime jazykiim, jak je vyucujeme a jak v jazycich hodnotime.

Olomouc, 2002, str. 31.

54 Tamtéz, str. 34.

5 HADKOVA, M.; LINEK, I.; VLASAKOVA, K. Cestinajako cizi jazyk — iiroveii A1. Olomouc, 2005, str. 8.
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¢innost na kazdé jazykové trovni. V této ¢asti se zamétime na popis jednotlivych jazykovych

¢innosti na urovni Al v¢etné konkrétniho obsahu pro Cestinu jako cizi/druhy jazyk.

Produktivni jazykové ¢innosti

Mluveni

SERR krom¢ vSeobecné stupnice charakterizuje i podrobnéjsi Skdlu mluvnich ¢mnosti,
jimz se pak zvlasté¢ vénuje na jednotlivych jazykovych urovnich. SERR rozliSuje ustni projev,
kdy se jednd zeyjména o monologicky vystup jedince a Ustni mterakci, tedy komunikaci, jiz se
ucastni alespoit dva mluvei.

Modelové stupnice pro Ustni projev jej nejprve zachycuji na vSeobecné trovni, dale
popisyji souvisly monolog, souvisly monolog ve form¢ argumentace, riznad vefejnd hlaSeni
zaméfena predeviim na poskytovani informaci & instrukci a oslovovani publika.5® Ustni
mterakce je komplikovanéj$i, ovSem na zikladni jazykové urovni castéjsi, zpisob ustni
jazykové aktivity, kterd zahrnuje mimo jné mnozstvi kognitivnich a kolaborativnich strategii,
jedna se kuptikladu o stfidani v promluveé, pfedavani slova, shrnuti diskuze apod. V souvislosti
s ustni interakci jsou modelové stupnice vypracovany na vSeobecné urovni, dale pak
pro porozuméni rodilému miuvéimu jako partnerovi pii komunikaci, rozhovor, formalni
a neformalni diskuzi, spolupraci zaméfenou na dosazeni cile, vyjednavani, vyménu informaci
a pohovor.®’

Nasledujici tabulka (Tabulka 1) shrnuje vySe popsané aspekty mluveni jakozto
komunikacni jazykové Cmnosti pro troven Al podle SERR. Pokud je v tabulce uvedeno
,Deskriptor neni k dispozici”, znamena to, Ze deskriptory na dané stupnici v dob¢ publikovani
SERR neprosly jest¢ empirickym ovétenim. Pokud se v tabulce objevuje rozd€leni deskriptoru
na uroven Al.l a Al.2, mizeme sledovat rozdil jazykovych dovednosti uzivatele, ktery je
teprve na samém zaCatku uceni se danému jazyku (Al.1), a uzivatele, ktery se jiz blizi Grovni

A2 (AL.2).

Tabulka 1
U§TNf _PROJEV —  Dokaze vytvorit jednoduché, vétsinou izolované fraze o lidech
VSEOBECNA STUPNICE a riuznych mistech.

SOUVISLY MONOLOG: Popis  Dokdze popsat sam sebe, co déld a kdeZije.
zazitku

56 Spolecny evropsky referencni ramec: Jak se ucime jazykiim, jak je vyucujeme a jak v jazycich hodnotime.
Olomouc, 2002, str. 59.
57 Tamtéz, str. 75.
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SOUVISLY MONOLOG:  Deskriptor neni k dispozici.
Argumentace (napf. v debaté),
OSLOVOVANI RUZNEHO | Dokaze precist nahlas velmi kratké, predem nacvicené

PUBLIKA ozndmeni, napr. predstavit mluvciho, prednést pripitek.
UVSTNI' INTERAKCE — Umi komunikovat v jednoduchych béznych situacich
VSEOBECNA STUPNICE vyZadujicich jednoduchou, primou vyménu informact

0 béznych rutinnich zaleZitostech, které se tykaji prdce
avolného casu. Zviadne velmi kratkou spolecenskou
konverzaci, ale ziidka je schopen porozumét natolik,
aby konverzaci sam/sama udrzel(a) v chodu. (A1.2)

Umi se jednoduchym zpiisobem domluvit, ale pri komunikaci
zcela zavisina opakovani v pomalejsimtempu, preformulovini
a upresnenich. Umi klast jednoduché otazky a na podobné
otazky odpovidat, inicializovat jednoducha sdéleni nebo na né
reagovat, pokud se tykaji jeho/jejich zdkladnich potreb nebo
jde-li o veci, jez jsou mu/ji ditvvérné zname. (A1.1)

POROZVUMENi RODILEMU | Dokdze porozumét kazdodennim vyraziim, jejichz cilem je

MLUVCIMU JAKO | yspokojit zakladni potieby konkrétniho rdzu, pokud chdpavy

PARTNERUV KOMUNIKACI 7,67 hovori primo k nému/ni s jasnou vyslovnosti, pomalu a

podle potieby opakuje patricné ¢asti promluvy. (Al1.2)

Dokaze pochopit dotazy a pokyny, které jsou mu/ji adresovany
a jsou vysloveny peclive a pomalu, a dokaze se Fidit
Jednoduchymi orientacnimi pokyny. (A1.1)

ROZHOVOR Dokaze se predstavit a pouZit zakladni pozdravy a vyrazy pro
louceni. Dokaze se zeptat, jak se lidem dari, a reagovat na
novinky. (Al1.2)

Dokaze porozumeét kazdodennim vyrazum, jejichz cilem je
uspokojit zakladni potieby konkrétmiho razu, pokud chapavy
mluvcéi hovori mluvi primo k nému/ni, vyslovuje pomalu
a zretelné a vyrazy opakuje. (A1.1)

NEFORMALNI DISKUZE = Deskriptor neni k dispozici.

(spratel)

FORMALNI DISKUZE Deskriptor neni k dispozici.

SPOLUPR,V&CE’ ,ZAMERENA Rozumi otazkdam a pokynum, které mu/ji jsou adresovany
NA DOSAZENI CILE velmi zretelné a pomalu, a dokaze se vidit kratkymi

ajednoduchymi orientacnimi pokyny. Dokdze pozZadat
0 riizné véci a poskytnout je ostatnim.

VYJEDNAVANI Dokaze pozadat lidi o riizné véci a takée lidem véci
poskytnout. Dovede pouzivat cislovky, udaje o mnozstvi
cendch a casu.

VYMENA INFORMACI Dokaze pochopit otazky a pokyny, pokud je osloven(a) velmi
zretelné a pomalu. Dokdaze se 7idit jednoduchymi
orientacnimi pokyny. Dokaze klast jednoduché otazky
anapodobné otazky odpovidat, prondset jednoducha sdélent
v oblasti bezprostiednich potieb nebo ve vztahu k velmi
béznym tématim a na podobna sdéleni reagovat. Dokdze
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klast otazky o sobé a o jinych lidech, o tom, kde Ziji, koho
znaji, o vécech, které viastni, a na podobné otdzky odpovidat.
Dokaze oznacit cas pomoci frazi jak o pristi tyden, minuly
patek, v listopadu, (ve) tFi hodiny.

POHOVOR Dokaze u pohovoru odpovédeét na jednoduse formulované
primé osobni otazky (bez idiomatickych spojeni) pronesené
velmi pomalu a s peclivou vyslovnosti.

58

UZivatel CeStiny na urovni Al dokaze komunikovat s ¢eskym rodiym mluvéim (Zenou
¢i muzem) za predpokladu, ze rodily mluvéi bude vici svému komunika¢nimu partnerovi
tolerantni, zvoli pomalejsi tempo feci, bude mluvit zietelné a bude vyhradé pouzivat prostiedky
standardniho jazyka. Prostfednictvim kratkych a jednoduchych vét a frazi dokaze uzvatel
jazyka na Grovni Al komunikovat o béZnych zleZitostech kazdodenniho Zzivota a je schopen
reagovat na otazky podobného rdzu. Jeho jazykové schopnosti zidka stac¢i k udrzeni
komunikace v chodu, n€které své jazykové nedostatky dokdze ovsem pomoci zikladnich
kompenzaénich strategii regulovat.®®

Dokéaze adekvatné komunikaéné reagovat na situace v ramci bézného spolecenského
styku — dokaze pozdravit a adekvatné reagovat na pozdrav ve formalni i neformalni situaci,
dokaze se dalsich osob zeptat, jak se jim dafi, a tutéz otdzku sam také zodpovédet, dokéze
pozvat lidi na navstévu, pfivitat je, uvést, vhodné je predstavit a rozloucit se s nimi.
Pti predstavovani osob dodrzuje pravidla etikety a dokdZze vhodné uzivat osloveni a tituly.

Se svym komunika¢nim partnerem si za pomoci kratkych a jednoduchych vét a frazi
dokaze vyménovat informace tykajici se osobniho zivota, napf. osobnich tdaji (jméno, datum
narozeni, rodné Cislo, adresa, zemé plvodu, Cislo pasu, bankovni Udaje, informace o mésté¢ kde
zije, vzdelani, zaméstnani, rodin¢ apod.), zZ4ymi a preferenci (co mad/nema rad/a, co rad/a nebo
nerad/a déla, ji apod.), zdravotniho stavu atd.; kazdodennitho Zivota (napf. Casovy rozvrh,
pocasi, mformace o cestovani rizného typu zahrnujici Casy pifjezdl odjezdd, sméry, ceny
jizdnich dokladt apod.). Dale si prostiednictvim ustni komunikace dokéze zafidit véci bézné
potfeby (napt. dokaze si objednat jidlo a piti, pozadat o jidelni listek, pfi ndkupech se domluvit
na cen¢, mnozstvi, velikosti; dokaze se zeptat na oteviraci dobu obchodt ¢i instituci, dokaze se

domluvit s Ikkatem o svych zdravotnich potizich a zeptat se na uzivani piedepsanych ki,

dokaze si zafidit ubytovani a domluvit se na cenach nijmu a energii) a také dokdze vést

58 Spolecny evropsky referencni ramec: Jak se ucime jazykiim, jak je vyucujeme a jak v jazycich hodnotime.
Olomouc, 2002, str. 60-62, 74-84.
59 CVEJNOVA, J., GEPPERT, O., GOLKOVA, D., et al. Referencni popis cestiny pro uicely zkousky z ceského
Jazyka pro trvaly pobytv CR — tirovné Al, A2. Praha, 2016, str. 50.
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zakladni, caste¢né predem piipravené telefonni dialogy (tykajici se napf. omluvenky ze Skoly
¢i prace, sjednani schiizky, objednani jidla, obstarani zékladni lékafské pomoci atd.).6°

Neni pfirozené mozné cizince na vSechny komunikacni situace piipravit. Zaroven je
nutné si uvédomit, Ze prostiedi vyuky a komunikani situace ve vyuce jsou uméle vytvorené,
a proto feknéme ,bezpecné” a nezarucuji komunika¢ni Uspéch studenta vredlném prostredi. Je
mozné, ze ,student napf. pod vlivem vypjaté situace, nezndmého prostiedi, Sumu, nezvyklych
okolnosti nedokédze rychle zareagovat, vybavit si piishiSny vyraz, nerozumi svému
komunika¢nimu partnerovi, ktery ma napf. vadu feci, ledabylou vyslovnost, mluvi dialektem
nebo obecnou CeStinou ¢&i pili§ rychle.® Na {rovni Al se cizinec spoléha predeviim
na nacvicené¢ dialogy a fraze a jakékoliv nepfedvidatelnd situace / jazykova vyména muiZe
cizince vyvést z rovnovahy. Je proto vhodné, aby m¢l cizmec k dispozici nékolikk zikladnich
kompenzacnich fraz, které mu pomohou vzniklou situaci co nejlépe vyresit. Jedna se o fraze,
kterymi cizinec svého komunika¢niho partnera pozastavi (Moment, prosim, promirite), pozada
o zopakovani informace (Miizete to zopakovat, prosim? Miizete to Fict jesté jednou, prosim?),
zpomaleni promluvy (Miizete mluvit pomaleji, prosim?), vysvétleni vyrazu (Promiiite,
nerozumim. Co znamend...?)%, pomoc s hledanim vhodného slova/vyrazu (Jak se Fekne/pise

...? Jak se jmenuje tohle?)82 apod.

Shrnuti

UZivatel ceStiny na urovni Al je vybaven sadou zikladnich frdzi a vyrazi, které je
schopen vyuzit v kazdodennich situacich. Je schopen kratké a jednoduché konverzace na jemu
znami témata, umi mluvit o své osobé&, roding, lidech, které zna, vécech, které ma, zna
¢i potiebuje, a je schopen vyjadrit své zakladni pocity astavy. V situacich, kdy mu jeho znalosti
ceStiny nedostauji, umi zvolit vhodnou kompenza¢ni strategii k tomu, aby dosdhl svého
komunika¢niho cile.

Psani

Pisemny projev patii spolu s mluvenim k produktivnim komunikativnim c¢mnnostem.

Jeho podoba miize sahat od soukromych tceld (psani deniku, basni apod.) pies sdé€lovaci ucely

60 CVEJNOVA, J., GEPPERT, G. GOLKOVA, D. etal. Referencni popis cestiny pro iicely zkousky z ceského
Jazyka pro trvaly pobytv CR — tirovné A1, A2. Praha, 2016, str. 50-65.

61 HADKOVA, M.; LINEK, J.; VLASAKOVA, K. Cestina jako cizi jazyk — iirovei A1. Olomouc, 2005, str. 80.
62 Tamtéz, str. 80.

63 CVEJNOVA, J., GEPPERT, O., GOLKOVA, D. etal. Referencni popis cestiny pro iicely zkousky z ceského
Jazyka pro trvaly pobytv CR — tirovné A1, A2. Praha, 2016, str. 114,
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(vzkazy, prani, pozdravy na pohlednici, dopisy, eseje apod.) az po interaktivni sd€lovaci ucely
(chatovani, psani e-mail, SMS apod.). Na trovni Al je podoba psan¢ho projevu velmi prosta
aomezuje se v podstaté na zapis osobnich udajii (jméno, narodnost, adresa, vek, datum narozeni
atp.), kratké zpravy/pozdravu na pohlednici a zipis vzkazu. Za timto ucelem je potieba studenta
seznamit s Ceskou abecedou, zaklady psani velkych a malych pismen a zikladnimi pravidly
zapisu diakritiky.

Modelové stupnice SERR zaznamendvaji pisemny projev na jazykové urovni Al
Z vSeobecného hlediska, dale popisuji samostatny pisemny projev a zpravy ¢i pojednani. SERR
uvadi také modelové stupnice pro strategie produkce (planovani, kompenzovani, monitorovani

a preformulovani), deskriptory pro troveit Al zde ovSem jesté nebyly popsany.

Tabulka 2

PISEMNY PROJEV — VSEOBECNA @ Dokdze psat jednoduché izolované frdze a véty.
STUPNICE

SAMOSTATNY PISEMNY PROJEV Dokdze napsat jednoduché frize a véty o sobé,
smyslenych postavach, o tom, kde Ziji a co délaji.
ZPRAVY A POJEDNANI Deskriptor neni k dispozici.
64

Cizinec, jehoz znalosti CeStiny jsou na urovni Al, dokdze napsat jednoduchou
neformdlni zprava s pozvanim, pod€kovanim, omluvou, ptfanim (VSechno nejlepsi
K narozenindam, Veselé Vinoce a Stastny novy rok atp.), blahopianim (Blahopreju k ...)
Ci soustrasti (Uprimnou soustrast.) a na podobné zpravy dokaze adekvatn¢ zareagovat. Také
dokaze svému spolubydlicimu ¢i kolegovi nechat vzkaz (napt. Prijdu hned. Sejdeme se
kdy/kde. Jsem kde. atp.) a piipadné¢ jednoduchy vzkaz od tieti osoby zaznamenat (Volal/a
pan/pani...). Dokéze si také pro sebe zaznamenat dllezit¢ mnformace jako napt. kontaktni
nformace, misto a Cas schiizky ¢inavstévy, seznam véci, které chce nakoupit, a jejich mnozstvi,
dokaze vyphit jednoduchy formulaé (vék, pohlavi (muz, Zena), jméno (kiestnijméno, prijment,
rodné jméno, titul) datum narozeni, misto narozeni, bydlit¢ (¢rvalé, prechodné), adresa (obec,
smérovaci Ccislo), Cislo pasu, zdravotni pojiStovna, stav (svobodny/a, Zenaty, vdana,

rozvedeny/d, vdovec, vdova) atd.).%®

64 Spolecny evropsky referencni ramec: Jak se ucime jazykiim, jak je vyucujeme a jak v jazycich hodnotime.

Olomouc, 2002, str. 63-64.

65 HADKOVA, M.; LINEK, I.; VLASAKOVA, K. Cestina jako cizi jazyk — iiroveii A1. Olomouc, 2005, str. 241.
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Shrnuti

Cizinec se znalosti CeStiny na Grovni Al je schopen elementdrni pisemné produkce,
ktera se soustfedi predev§$im na poskytnuti zikladnich informaci. Jednd se zejména o zapis
osobnich udajii pfi vypliovani formulaiti a kratkych vzkazi. Umi hlaskovaci podobu Ceské

abecedy a hlaskovana slova je schopen zaznamenat.

Receptivni jazykové Cinnosti

Cteni s porozumeénim

Cteni s porozuménim je jazykova &innost spojeni s recepci UZivatel jazyka tedy

rrrrr

je. Modelové stupnice jsou uvedeny pro Cteni s porozuménim na obecné roving, dale pak

pro ¢teni korespondence, orientacni Cteni, ¢teni pro nformaci a ¢teni pokynt.

Tabulka3
CTENI S POROZUMENIM — | Rozumi jednoduchym frazim ve velmi krdtkych,
VSEOBECNA STUPNICE jednoduchych textech a dokdze vyhledat znama jména,
slova a zakladni fraze a podle potreby se ve cteni vracet
zpét.
CTENI KORESPONDENCE Rozumi kratkym, jednoduchym sdélenim na pohlednicich.
ORIENTACNI CTENI Dokaze rozpoznat znama jména, slova a nejzdkladnéjsi

frazev jednoduchych napisech tykajicich se nejbeznéjsich
kazdodennich situaci.
CTENI PRO INFORMACI A Dokdze v hrubych rysech pochopit obsah jednodussiho
POCHOPENI ARGUMENTACE informativniho materidlu a kratkych jednoduchych popisii,

zejména pokud ma k dispozici také vizualni oporu.

CTEN{ POKYNU Dokaze porozumeét jednoduchym navodum k pristrojum, se
kterymi se setkava v kazdodennim Zivoté, napr. u verejného
telefonu. (A1.2)

Dokaze se 7idit kratkymi, jednoduSe napsanymi
orientacnimi pokyny (napv-. jdi z bodu X do bodu Y). (A1.1)
66

UZivatel cCeStiny na urovni Al dokaze ptecCist jednoduché texty, rozumi jednotlivym
slovim ¢i vyrazim a jednoduchym vétdm. Rozumi obsahu jednoduchych formulaid, umi
vyhledat zikladni informace v jednoduchych a ptehlednych textech, rozumi jméntim, ¢islim,

udajim o mist¢ a Case. Rozumi jednoduchym psanym vzkaziim, nazviim zidkladnich obchodt

66 Spolecny evropsky referencni ramec: Jak se ucime jazykiim, jak je vyucujeme a jak v jazycich hodnotime.
Olomouc, 2002, str. 70-73.
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a instituci (kavdrna, drogerie, nadrazi apod.) a napisim rizného charakteru (informacni:
Oteviraci doba. Zavieno, vystrazné: Pozor, schod, upozoméni: Vchod, Vychod, zikazy:
Nevstupovat, Zdakaz koureni apod.,)®7 a stejné tak i pokynim a ndvodiim, se kterymi se setkava
v kazdodennim zvoté. Umi vyhledavat potiebné mnformace v béznych textech, rozumi
inzeratim tykajicich se ubytovani/bydleni, prace, prodeje ¢i koupé riznych véci. Také rozumi

piedpovédi pocasi.®®

Poslech s porozuménim

Poslech s porozuménim je receptivni jazykova ¢mnnost, pii které je zachycovan, pijiman
a zpracovavan slichovy podnét. Mize se jednat o podnét v podobé vefejnych hlaSeni (nadrazi,
Skolni rozhlas), podnét zprostiedkovany médi, rozhovorem C¢i pasivnim poslechem Zzivého
vystoupeni  (koncert, divadelni vystoupeni, piednasky apod.). Modelové stupnice jsou
pro poslech s poroz7uménim uvedeny na obecné rovin€, déle pro porozuméni pfi interakci dvou
¢i vice rodilych mluv¢i, poslech v zivém publiku, poslech hlaseni a pokyn a poslech médii

a nahravek.

Tabulka 4

POSLECH SPOROZUMENIM -VSEOBECNA = Dokdze sledovat iec, kterd je zietelnd, peclivé

STUPNICE vyslovovand, s dlouhymi pomlkami, aby mohl(a)
pochopit vyznam.

POROZUMENTI INTERAKCE MEZI = Deskriptor neni k dispozici.

RODILYMI MLUVCIMI

POSLECH V ZIVEM PUBLIKU Deskriptor neni k dispozici.

POSLECH HLASENI A POKYNU Rozumi pokyniim, které jsou mu/ji pomalu a s
peclivou vyslovnosti sdélovany, a dokadze se ridit
kratkymi a jednoduchymi orientacnimi pokyny.

POSLECH MEDI{ A NAHRAVEK Deskriptor neni k dispozici.

69

UZvatel jazyka na trovni Al rozumi slovim, frdzim ajednoduchym vétdm pronaSenym
zietelné, v pomalém tempu a standardni Cestinou. Podle intonace dokaze rozeznat, jedna-li se
o otazku, rozkaz, ¢i oznamovaci vétu. Rozumi riznym typtim pozdravii a dalSim zakladnim
spolecenskym frazim pii seznamovani a v souvislosti s navStévou. Rozumi jednoduchym

sdélenim, kterd obsahuji Udaje o ¢asu a misté, napt. schiizka, navstéva doktora apod., a také

67 HADKOVA, M.; LINEK, J.; VLASAKOVA, K. Cestina jako cizi jazyk —rovern A1. Olomouc, 2005, str. 234-
235.
68 CVEJNOVA, J., GEPPERT, O., GOLKOVA, D., et al. Referencni popis cestiny pro vicely zkousky z ceského
Jazyka pro trvaly pobytv CR — tirovné A1, A2. Praha, 2016, str. 23-34.
69 Spolecny evropsky referencni ramec: Jak se ucime jazykiim, jak je vyucujeme a jak v jazycich hodnotime.
Olomouc, 2002, str. 67-70.
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jednoduchym pokyntim, jsou-li pronaseny dostate¢né pomalu a zietelné. Dokaze porozumét
jednoduchym hlaSenim ve vetejné doprave, rozumi hldSeni na vlakovém nadrazi o pifjezdech
a odjezdech vlakl a také rozumi zikladnim tudajim v pfedpovédi pocasi’® Uzvatel jazyka
na dané urovni dokaze porozumét vyzvam zichrannych slozek a dokéze nasledovat jednoduché

instrukce.’?

Gramatické minimum pro urovei Al

Cestina je flektivni jazyk a pravé pomoci flexe vyjadfuje vztahy mez slovy. A je
rejstitk slovni zasoby a vétnych konstrukci na trovni Al znacn€¢ omezeny, nelze se
bez zakladniho pouceni a nejcastéjSich deklinaénich a konjuga¢nich tvar obejit. Véta, ktera by
byla vyjadfena v zikladnim tvaru, feknéme tedy za uziti nominativu a infinitivu, miZze byt
S jistym Usilim a do jist¢é miry rodiému miuvéimu srozumitelna, ale vyrazné omezuje ochotu
takového rodilého mluvéiho navazovat s cizincem dalsi komunikaci.

Uroveit Al je nékdy oznaovana jako agramaticka G&i negramaticka’2, nebot’ pro ucely
komunikace na této zakladni se pfevazn€ spoléhd na fraze a ustalené vétné konstrukce a vyuziva
jen minimum gramatickych tvard. ,,Pro ,,negramatickou* trovet Al pokladdme za Zadouci omezit
pocet padovych tvart, vetné jejich kombinaci s predlozkami, které by student mél zvladat aktivné.
[...] K uspésné komunikaci na prilomové urovni by méla postacit aktivni znalost tvarti nominativu,
akuzativu a genitivu v obou &islech.””® Hrdlicka ve svém ¢lanku (Hrdlicka, 2014) uvadi vysledky
studie Jelinka, Becky a TéSitelové z roku 1961, ze které vyplyva, Ze tvary singularu jsou
V komunikaci vi¢i plurdlovym tvarim uzivany v poméru 3:1, v ramci singularu se pak objevuji
jednotlivé  pady v nasledujicim procentualnim zastoupeni: nominativ (29,71 %), akuzativ
(19,80 %), lokal (11,23 %), instrumental (10,10 %), dativ (4,52 %) a vokativ (2,32 %). V pluralu je
nejcetnéji zastoupen genitiv (31,26 %) a nominativ (24,56 %), dalsi pofadi padi se podoba poradi

singularovych tvard.’*

70 CVEJNOVA, ., GEPPERT, O., GOLKOVA, D., et al. Referencni popis cestiny pro ticely zkousky z ceského
Jazyka pro trvaly pobytv CR — tirovné A1, A2. Praha, 2016, 35-43.

L HADKOVA, M.; LINEK, I.; VLASAKOVA, K. Cestina jako cizi jazyk — tiroveri A1. Olomouc, 2005, str.
289-232.

2HADKOVA, M.; LINEK, J.; VLASAKOVA, K. Cestina jako cizi jazyk — iiroveit AI. Olomouc, 2005, str. 247
73 Tamtéz, str.247.

74 HRDLICKA, M.: K prezentaci ceské deklinacejinojazycnym mluvéim: On the Presentation of Czech Declension
for Foreigners. In: Studie z aplikované lingvistiky = Studies in applied linguistics. Praha, 2014, str. 109-110.
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Morfologie

Na urovni Al se predpoklada aktivni znalost nominativu singularu (sg.), akuzativu sg.,
vokativu sg. a dale lokdl sg. a genitiv sg. ve spojeni s predlozkami a instrumentd]l sg. k vyjadreni
prostiedku/zpisobu. UzZivatel CeStiny na trovni Al dokdZe rozeznat gramatické rody a umi pouzivat
zakladni deklina¢ni typy pro maskulinum nezivotné (hrad, stroj), maskulinum Zivotné (pan, muz),
femminum (Zena, rize, pisen) a neutrum (mésto, more, staveni), a sice ve vySe jmenovanych
padech, z maskulin umi pomoci sufixii vytvofit femininum (soused—sousedka, kolega—kolegyne
apod.). Dale aktivné ovlada tvary adjektiv ve vSech rodech a je schopen tvorit opozitni tvary.
V omezené mife umi vytvorit komparativni a superlativni tvar adjektiv. Aktivné ovlada osobni
zajmena v nominativu, akuzativu a dativu, ukazovaci zajmena, piivlasthovaci zajmena, zajmena
tazaci (jaky, ktery, ¢i), vztaia (jaky, ktery) a neurCitd (néktery, néjaky, kazdy) v nominativu
a akuzativu singularu a pluralu a genitivu singularu, dale zijmena tazaci a vztazna (kdo, co),
neurCitd (nékdo, néco) a zaporna (nikdo, nic) v nominativu sg., akuzativu sg., vokativu sg., lokalu
sg. a genitivu sg. Ovlada deklinaci ¢islovky jeden, zna zakladni tadové Cislovky a umi tvorit
Cislovky nasobné. Umi konjugovat slovesa podle ¢ty konjugac¢nich skupin, dokaze vytvorit
negativni formu, ovlada zakladni nepravidelna slovesa (byt, chtit, jist, jit, jet, mit, védét, vidét apod.)
a modalni slovesa (chtit, moct, muset a smet). Dale dokaze tvorit jednoduché véty v piitomném case
za uziti imperfektivnich sloves, minuly a budouci €as umi tvofit od imperfektivnich sloves a také
od n€kterych frekventovanych perfektivnich sloves. Umi odvozovat adverbia z adjektivnich tvartd

a dokaze vytvorit komparativni formu nékterych adverbii.

Syntax

Uzivatel CeStiny na trovni Al zna zakladni pravidla ceského slovosledu a pozice
pomocného slovesa byt a reflexivnich zajmen se/si ve vété. Umi tvofit véty s vyjadienym
i nevyjadienym podmétem i vty bez podmétu (Prsi. Je mi 20 let.), a to i v minulém c¢ase. Umi
vyjadiit sluCovaci (a, i, a i, také, a také, a pak, potom, a potom) i vyluCovaci (nebo) vztahy ve vété
jednoduché i v ramci souvéti. Dokaze vyjadiit zakladni shodu podmétu s prisudkem v minulém

case.”

S CVEINOVA, J., GEPPERT, O., GOLKOVA, D., et al. Referencni popis cestiny pro iicely zkousky z ceského
Jazyka pro trvaly pobytv CR — tirovné Al, A2. Praha, 2016, str. 175-192.
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2.2.3 Shrnuti

V této Casti diplomové prace jsme predstavili zakladni sadu jazykovych dovednosti, které
jsou predpokladem pro dosazeni zakladni jazykové trovné Al. Popsali jsme zde konkrétni jazykové
¢innosti a miru jejich osvojeni, nezbytnou ke zvladnuti nejbéznéjSich situaci kazdodenniho
zivota, stejné¢ jako gramatické minimum, jehoz znalost je nutna pro spravné vyjadiovani
a porozumeéni. Nelze tvrdit, Ze kazdy cizinec, ktery se za¢ne ucit Cestinu, ma stejny cil a stejnou
motivaci, ne kazdy bude potfebovat rozvijet vSechny jazykové dovednosti stejnou mérou atd.
Proto je vhodné, aby kazdy jedinec zhodnotil své moznosti acile a podle toho si vybral zptisob,
jakym se bude ¢estinu ucit. Radi bychom zde prezentovali audio-kurz EeStiny pro cizince jako
jednu z cest, ktera ma piirozené své vyhody inevyhody. Jazykové audio-kurzy primarné nabizi
svym uzvatelim casovou flexibilitu a mnoZstvi jazykového materidlu k poslechu,
¢imz umoziyji rychlé a spravné osvojeni vyslovnosti. V nasledujici casti predstavime vybrané
kurzy z produkce Pimsleur a Berlitz a také audio-kurz &eStiny pro cizince, ktery vznikl jako

projekt k této diplomové praci.
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3. Prakticka cast

3.1 Audio-kurzy cestiny pro cizince jako prostiedek vyuky

Audio-kurzy samy o sobé jsou zvlastnim odvétvim vyuky jazykt. Jejich zakladem jsou
nahravky, které¢ mohou byt dopihény o dalsi materidly, jako napf. riznd cviCeni, texty ke Cteni,
slovni¢ek, piepis nahravek apod. Hlavni mySlenkou vyuziti nahravek k vyuce ciziho jazyka je
zprostiedkovani mluveného jazyka, a sice pfevazn¢ prostrednictvim dialogli. Studentim je tak
umoznéno poslouchat fraze a jednoduché¢ jazykové interakce v kontextu a se spravnou
vyslovnosti.  Audio-kurzy jsou obvykle koncipovany tak, aby slouzily jako samostatny
prostfedek vyuky, tj. jsou vhodné k samostudiu. Potykaji se proto s riznymi problematick ymi
skutecnostmi, jakymi jsou kupikladu omezeny vyklad latky, uzti zprostfedkovaciho jazyka,
nedostatek vizualnitho materialu (doprovodné obrazky, zndzornéni situaci, vizudlni znizornéni
gramatickych jevll apod.), nemoznost reagovat na studenty ¢i zodpovédét pifpadné dotazy,
vysvétlit nejasnosti ¢i uvést dalsi piiklady. Jednotlivé audio-kurzy se s nimi potykaji riznym
zptusobem, jedna véc ovSem zistdva stejnd, audio-kurzy jsou ve své kone¢né¢ podobé neménné.

Nemohou spliovat individualni pozadavky jednotlivych studentl, svou strukturou
a volbou témat se ovSem snaz oslovit §iroké spektrum zajemcti o dany jazyk. Audio-kurzy jsou
urCeny predevSim tém, ktefi se chtéji nauCit zdklady nového jazyka a chtéji se dorozumét
Vv kazdodennich situacich. Berlitzovy kurzy (nyni mame na mysli pfedev§im audio-kurzy,
ale nikoliv vylu¢n€) se jiz od pocatku snazi svym studentim piiblizit cizi jazyk v kratkém
Casovém useku, a zam¢fuji se proto na cestovatele, obchodniky a zaméstnance vétSich firem,
kteti potfebuji nebo by mohli potifebovat zakladni znalosti jazyka pii svych (sluzebnich)
zahraniénich cestach. Casto se proto setkame s kurzy pro zaGateéniky. Ti se prostiednictvim
dialogli seznamuji se zvukovou podobou daného jazyka a upeviiyji si ji prostiednictvim
poslechu (pasivn¢) a opakovanim ¢&i interakei s nahravkou (aktivné). Nahravky obvykle
predstavyji kratky dialog, ktery simuluje kazdodenni situace. NejCastéji se jedna o zakladni
fraze a kratké jednoduché promluvy, které se student uci v urCitém kontextu, nejedna se tedy
0 fraze Ci jednotlivé vety, které by student nebyl schopen nikam pfiradit.

Podle typu audio-kurzu se student miize také setkat s vykladem a tréninkem vyslovnosti,
gramatickymi pouckami a cviCenimi, a sice v rizném rozsahu. Zde je nutné podotknout,
ze audio-kurzy si primarné nekladou za cil komplexni vyklad gramatiky (viz vySe v Casti Pfima
metoda), ale spie chtéji zajistit plynulost a srozumitelnost jazykového projevu. V piipadé

cestiny jakozto flektivniho jazyka ovSem neni mozné se od zikladniho (a Casto tedy silné
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zjednoduseného a nekompletniho) gramatického pouceni obejit, a proto je soucasti nékterych

audio-kurza.

3.1.1 Specifikace audio-kurzu: Berlitz. Cestina. Zakladni kurz (Berlitz.

Yernckuit s3b1k. Bazossrit kypc; Ceskij jazyk: bazovyj kurs)

Tabulka 5

Urcent: Tento kurz je uréen zac¢ate¢nikiim se znalosti rustiny. Je vhodny ke samostudiu.

Cik: Berlitziv kurz si klade za cil prostfednictvim dialog ptedstavit zakladni
komunika¢ni situace, a umoznit tak svym studentlim rychly rozvoj komunika¢nich
dovednosti.

Délka kurzu: Kurz sestava z24 lekci, pricemz délka kazdé lekce je priblizné 10 minut.

Kurz: Kurz je tvoten jednou déjovou linii, v jejimz centru je Sest mluvéich, dva z nich
jsou Rusové (na nahravce jsou reprezentovani ¢eskymi rodilymi mluvéimi), dalsi
&tyii jsou Cesi. Spolednd se seznamuji, mluvi o praci, jidle, uméni, spoleng jedou
na navstévu do Brna, nakupuji atp.

Témata: Kurz tematicky odpovidda SERR, zamétuje se prevazné na prezentaci zakladnich
kazdodennich situaci.

Gramatika: Gramatika je v pribéhu kurzu zprosttedkovana spiSe okrajové a vyplyva z dialogti.
Na konci textovych materiali je uveden komplexni piehled uzité gramatiky.

Texty: Jedna se vyhradné o rozhovory, a sice mezi dvéma, ¢asto ovSem tiemi, Ctyimi az
péti osobami. Texty jsou od pocatku pomémé komplexni a zahrnuji velké
mnozstvi témat. Texty jsou na pomezi urovné Al a A2.

Doplitkové Kurz sestava z nahravek a textového materialu obsahujictho transkript dialogt,

materialy: slovnicek uvedeny pfimo u textu spolu se struénymi gramatickymi pouckami,

cvieni, souhrnu gramatiky a ¢esko-ruského abecedniho slovni¢ku.

V této Casti rozvineme specifikace Berlitzova audio-kurzu uvedené v Tabulce 5. Kurz,
ktery zde komentujeme, je jeden z Berlitzovych audio-kurzli a je uren pro zacatecniky se
znalosti rustiny. Rustina se zde vyskytuje v prvni audionahrdvce a svym poslucha¢im
predstavuje pocatky Berlitzovy metody stejné jako doporuceny postup uzivani audio-kurzu.
Dale se vyskytuje pouze v textovém materialu, asice jako informa¢ni text v uvodu audio-kurzu,
ve slovniCku a gramatickych pouckdch po stranich transkriptu a ve cviCenich. Shrnuti
gramatiky, které se vyskytuje v zavéru tohoto textového materialu, je také v rusting, stejné jako
patficna c¢ast Cesko-ruského abecedniho slovnicku. Nahravky k poslechu jsou tedy pouze
Vv Cesting.

Kurz tvofi 24 nahravek, které se pfevazn€¢ zaméiuji na témata kazdodenniho Zivota
a které tvoii jednu pomyslhou déjovou lnii. V jejim centru je Sest osob, které tyto situace
spole¢né zazivaji. Délka nahravek se pohybuje mezi 8-10 minutami a v kazdé je priblizné
9-15rozhovort. Rozhovory jsou zde nejprve k poslechu a poskéze k opakovani. Rozhovory

vyskytujici se v €asti pro poslech a pro opakovani si jsou podobné, nikoliv shodné. Néazvy
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jednotlivych lekci jsou jen ramcové, lekce Casto obsahyji vice témat a v pozd¢jsi fazi také vice
opakovani. Pro ilustraci ramcovych témat zde uvadime nazvy jednotlivych lekci: Seznamte se,
Moje rodina, Kolik je hodin?, V restauraci, Prochdzka po mésté, Odkud jste?, Kde pracujete?
Ubytovani v hotelu, Na nakupu, Snidané v hotelu, Pocasi, Ve viaku do Brna, Muj den,
Na navstéve, Muj byt, Jak maluje malit, Sluzby, Musim si zatelefonovat, Cesta autem, Co
budete delat v lete?, U lekare, Jednani, V divadle, Na shledanou v Petrohradeé.

Tento audio-kurz je stejné jako kazdy jiny Berlitziv kurz zaloZzen na principu uplného
ponotfeni do cilového jazyka. Hlavni Cast kurzu je pouze v CeStiné a obsahuje jen omezené
poznamky v ruStiné ke slovni zasob¢é vyskytujici se v danych rozhovorech. Tyto pozndmky zde
slouzi jako zachytné body, a tak omezuji potfebu studenti piekladat kazdé slovo. Kazda lekce
navazuje na tu pfedchozi a rozsifuje ji. Jazykova trovent kurzu je na hranici Al a A2.

Doporu¢eny postup uzivani audio-kurzu zacind poslechem bez textového podkladu,
druhy poslech téze nahravky uz je doprovazen soubéznou cetbou. Student posléze prostuduje
poznamky a poucky na okraji textovych materiald a znovu posloucha nahravku a opakuje
kazdou vétu. Student opakuje text do t¢ doby, dokud jej neni schopen reprodukovat bez opory.

Pro efektivngj$i uceni Berlitz doporucuje:

1) Vymezit sikonkrétni dobu pro u€eni se ¢estiné. Nejlépe jsou to alespon ti hodiny tydné.

2) Posunout se k dalsi lekci pouze tehdy, je-li tspé$né dokonCena lekce predchozi.
Vsechny lekce na sebe navazuji a s kazdou lekci se zvySuje obtiznost textu. Je proto
dalezit¢ jednotlivé lekce dvakrat nebo tiikrat celé opakovat a rozhovory si fadn€ osvojit.

3) Vidy mluvit nahlas. Mentalni opakovani ¢i pasivni  naslouchani nevede
K pozadovanému vysledku.

4) Pouctt se z chyb, které jsou pii jakémkoliv uceni nevyhnutelné.

5) Pokusit se co nejvérngji reprodukovat Eeskou vyslovnost.’®

Hodnoceni kurzu

Pti hodnoceni Berlitzova audio-kurzu se zamétujeme na formalni stranku, tj. uspofadani
kurzu a dostupné materidly, na obsahovou stranku a dale také na prezentaci slovni zasoby
a gramatiky. Kurz hodnotime z pozice rodilého mluv¢iho ceStiny, nikoliv studenta, ktery

timto kurzem prosel za Gicelem osvojeni CeStiny jako druhého/ciziho jazyka.

76 Ceskij jazyk: bazovyj kurs. Moskva: Zivoj Jazyk, 2005, str. 6-8.
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Vybavenost kurzu hodnotime kladn€, kromé nahravky je pitomna i vizudlni a textova
sloZka, kurz obsahuyje podle naseho ndzoru efektivni systém pozndmek na okraji textu,
komplexni shrnuti gramatiky i abecedni Cesko-rusky slovni¢ek. Student je tedy vybaven
ruznymi materialy, které jsou dostate¢né k osvojeni ciziho jazyka. Kurz v této podobé€ rozviji
poslech s porozuménim, mluveni, Cteni s porozuménim a do jist¢ miry také psani,
a sice zejména v podobé cviceni.

Délka celého kurzu je ptiblizné 240 minut. Pokud ma student vénovat studiu ceStiny
prostiednictvim audio-kurzu alespon tfi hodiny tydné¢ a kazdou lekci ma opakovat dvakrat
nebo tikrat, priméma rychlost by méla byt Sest lekci tydné. V tom pifpadé se jedna
0 Ctyitydenni  kurz. V dostupnych materidlech ovSem neni uvedena celkova délka kurzu,
rychlost postupu osvojovani cestiny je tedy ndividualni. Jak bylo feceno vyse, délka lekci se
pohybuje mezi osmi a deseti minutami a obsahuje 9—15 rozhovord. Rozhovory jsou rozdéleny
na poslechové (Poslouchejte prosim) a opakovaci (Opakujte prosim), pticemz kazdé dva
po sob¢ jdouci rozhovory, jeden poslechovy a jeden opakovaci, sijsou velmi podobné, vétSinou
obsahuji nékolk obmén. Rozhovorti se uCastni v riznych kombinacich Sest Ldi, kurz
namlouvaji ale 3—4 osoby, pficemz se domnivame, Ze vSechny Ctyfi muzské postavy namlouva
tentyZ mluvéi. Obavame se, Ze to snizuje piehlednost rozhovoru, zejména ucastni-li Se jej dva
muzi. Rozhovory jsou intonacné nezajimavé a evokuji Cteny text. Sporadicky obsahuji
prefeknuti ¢i kratké zadrhnuti v promluveé. Také wvyslovnost je na nékolika mistech
problematicka.

Vzhledem k pravdépodobné cilové skupin¢ tento kurz zohlediiuyje své studenty nejen
jazykove, ale itematicky (dvé postavy pochdzeji z Ruska, objevuji se zde i nékteré ruské realie).
Domnivame se, Ze pocet rozhovortt v rdmci jednotlivych lekci je zbytecné vysoky. Rozhovory
tak sice pojmou vice informaci, ale plisobi ponékud neuspofddané a improvizované. Nekteré

konverzaéni vymény nejsou pfiili§ koherentni a nesouviseji pfimo s tématem lekce:

Pavel: Prijdou?

Tomas: Jan prijde, ale Helena nemiize. Prijde az do divadla.

Olga: Kde se mame s Janem setkat?

Tomas: Na tomto miste. Za piil hodiny.

Pavel: Je to pékna zahrada. Brzy tu bude vSechno krasné zelené.

Olga: Vltavaje tu sirokda. Ma tady aspon sto metri. Ale je taky hluboka?
Tomas: Ani ne. Néekolik metrii.

Pavel: Vim, Ze Vitava je nejdelsi ceska reka.
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Nutno podotknout, Ze Pavel a Olga jsou Rusové, ataké to, Ze tento rozhovor se vyskytuje v lekci
20 s tématem ,,Co budete délat v 1ét€?. Nasledyjici piiklad je z lekce 21 ,,U lékare™

Jan: Kazdé rano se myju studenou vodou, protoze nechci onemocnet.
Olga: To ja nedokdzu.

Jan: Nemam auto...

Tomas: A tak jezdite hodné na kole nebo chodite pesky?

Jan: Ano. A taky cvicim. A hraju fotbal.

Pavel: Musim si z vas vzit priklad.

V této konverzatni vyméné je navic patrné, Ze ncéktefi uCastnici si vykaji a ncktefi si
tykaji. Vzhledem k jednotnosti hlasii na nahravce je obtiZné rozeznat osoby, a tedy i to, ktefi
ucastnici si vykaji a ktefi tykaji, takze konverzace ptisobi chaoticky.

Tento audio-kurz byl publikovan v roce 2005, piesto se v rozhovorech vyskytuji
zastaralé, v soucasnosti méné pouzivané nebo pfinejmensim neobvyklé obraty, napt. osloveni

x 99

,Pane vrchni” v lekei 4, ,Jsem zaméstnana v jedné obchodni firmé.” v lekci 7, ,,Tomasi, kym
jsou tvoji sourozenci?” taktéz v lekci 7, ,,Prosim vas pas, jmenujete se?” v lekci 8, ,,Budu vas
muset vrtat.” a ,,Vrtal m¢, ale naStésti to nebolelo.” v lekci 21 atp.

Prezentace slovni zisoby a gramatiky probihd v tomto kurzu dvoustupiiové, coz je
postup, ktery hodnotime kladné. Jedna se v prvé fadé o poznamky a struéné poucky na okraji
textl, které odpovidaji na potencidlni akutni dotazy studentii a pomahaji jim sledovat téma
rozhovoru. S ohledem na cviceni, kterd se Castecné zaméiuji na trénink gramatiky, je mnohdy
potieba konzultace s komplexnéjSim a detaingjSim vykladem gramatiky, ktery studenti
naleznou na konci textového materidlu. Za nim nasleduje jest¢ abecedni ¢esko-rusky slovnicek.

Libi se nam také cviCeni, ktera nasleduji za kazdou lekci Cviceni jsou riznoroda,
objevuji se zde kupiikladu otazky k textu (toto cvieni povazujeme za ponckud problematické
vzhledem k poslechu a hlasové jednotvarnosti), spojovani, pteklad, vyhledavani, kiizovka,
dopliovani (slov, gramatickych tvart atp.), odpovidani atd. Myslime si, Ze cvi€eni jsou vhodné
zvolend a umoznuji dodateCné opakovani vybranych jewvi, které se vztahuyji k danym

rozhovorum.
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Shrnuti

Tento audio-kurz z produkce Berlitz se zaméfuje na prezentaci CeStiny pro cizince

ruskym mhuvéim. V pribéhu 24 lekci a 240 minut poslechu se studenti prostiednictvim

rozhovord seznamuji se Sirokou Skalou komunikacnich situaci doprovazenych mnozstvim

slovni zasoby a potiebné gramatiky piesahujici aroven Al. Kurz systematicky postupuje

0d jednodussich obratll k t€m obtizn€jSim a rozviji vSechny jazykové dovednosti Pozornost je

vénovana opakovani vyrazi a obrati s dirazem na osvojeni spravné vyslovnosti Kurz

neobsahuje doprovodné materialy k nacviku problematickych vyslovnostnich jevi.

3.1.2 Specifikace audio-kurzu: Pimsleur Read and Speak Essential Czech

Tabulka 6

Urcent:

Ci:

Délka kurzu:

Kurz:

Témata:
Gramatika:
Texty:

Doplitkové
materialy:

Pimsleurovy jazykové audio-kurzy nespecifikuji explicitné svou cilovou skupinu.
Od roku 2009 za¢al Pimsleur podporovat mezinarodni humanitarni aktivity Lékatt
bez hranic darcovstvim svych jazykovych programi.’’ Z tohoto hlediska tedy
mizeme mezi cilovou skupinu zafadit humanitarni pracovniky, ale také dalsi
zajemce o osvojeni komunikacnich dovednosti daného jazyka, v tomto piipade
¢estiny.

Cilem Pimsleurova audio-kurzu cestiny pro cizince je umoznit cizincim vést
jednoduchou konverzaci za uziti zakladni slovni zasoby a gramatiky, a sice
s vyslovnosti blizké rodilému mluv¢imu.’®

Kurz ¢estiny pro cizince sestava z 30 lekei, kazda lekce obsahuje cca 30 minut
poslechu. V piirucce pro uzivatele je doporuceno absolvovat jednu lekei denné.
Uvadi se zde dale moznost lekce opakovat, diraz je kladen predevSim
na kazdodenni kontakt s estinou.

Kurz v rdmci 16 hodin seznamuje studenta se zdkladnimi komunika¢nimi frazemi
a zakladni slovni zasobou (pozdravy, sméry, Cisla, ¢as, nakupovani, jidla, penize,
cestovani atp.).”®

Viz vyse.

Gramatické poucky se v ramcei kurzu vyskytuji pouze ziidka a nesystematicky.
Dialogy a fraze vyskytujici se v Pimsleurové kurzu €eStiny pro cizince prevazné
odpovidaji trovni A1 specifikované SERR a dale publikacemi Cestina jako cizi
jazyk —uroveit A1 a Referencni popis cestiny pro ucely zkousky z ceského jazyka
pro trvaly pobytv CR — urovné AI, A2. Dialogy jsou oviem &asto zastarak
a neprirozené.

Soucasti kurzu je kromé nahravek jednotlivych lekei také Reading booklet
a nahravky podporujici upevnéni spravné vyslovnosti.

T Learn a New Language. Pimsleur® [online]. Simon & Schuster, 2017 [cit. 2017-07-31]. Dostupné z
http://www.pimsleur.com/c/pimsleur-about-us.

78 Learn to Speak Czech. Pimsleur® [online]. Simon & Schuster, 2017 [cit. 2017-07-31]. Dostupné z
http://www.pimsleur.com/learn-czech.

79 Tamtéz.
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V nasledujicim shrnuti a hodnoceni Pimsleurova audio-kurzu cestiny pro cizince se
zamétuyjeme na prvnich 15 lekei (. 8 hodin poslechu). Domnivame se, Ze tato ¢asova dotace je
k utvoteni relativné uceleného nahledu na principy a zplsob prezentace cestiny jako ciziho
jazyka dostacujici.

Pimsleurav audio-kurz Cestiny pro cizince nema jasné specifikovanou cilovou skupinu.
Jednd se ovSem o kurz pro Gplné zacatecniky a klade si za cil v priibéhu 30 lekei (16 hodin)
naucit zajemce o ¢eStinu vést jednoduché konverzace na zakladni témata, jako je nakupovani,
cestovani ¢ijidlo. Hlavni mySlenkou je zprostiedkovat jazyk flexibilng a stejné¢ snadno, jako se

jazyk uci dité:

The heart of the Pimsleur
Method is the audio lesson.

You listen. You participate. You learn ... exactly like a young child who

picks up a language effortlessly.

It's just 30 minutes a day—anywhere, anytime.
® Learn Spanish while you're driving to work.
® Speak Italian while exercising.
® Study French while waiting for a plane.
® Practice Russian while walking the dog.

® Learn Mandarin in your living room.

You can use these lessons on your computer or on any device that

plays MP3 audio, including iPhone, iPod, and Android devices. And all

digital purchases come with a free Pimsleur app so you can easily play

your lessons and track your progress across devices. 80

llustrace 3

Kurz sestava z manualu doporucujiciho efektivni uzivani audio-kurzu (User’s Guide),
dale pak audio-materialu k osvojeni, brozury k procviovani spravné vyslovnosti (Reading
Booklet) spolu s nahravkami. Kurz je sestaven z 30 lekci, kazda lekce trva piiblizné 30 minut.
Doporuc¢eny postup je absolvovani jedné lekce denné, lekce je mozno opakovat. Ke kurzu jako
takovému neexistuji zadné materidly zprostiedkovavajici psanou podobu ceStiny ani cviCeni,
slovnicek nebo souhrn gramatky. Jedinym doplikovym materidlem je vySe zminéna brozura,
ktera v deseti lekcich prezentuje vybér ndhodnych slov zaméfenych na vyslovnost jednotlivych
hlasek v Cesting.

Kurz vyuzivd zprostiedkovaciho jazyka angliCtiny, ktery zde do jist¢ miry zastupuje
chybéjici doplikové materialy. V anglictiné jsou vyjadfeny pocateCni mstrukce, pravodni
komentafe, pokyny a piipadna vysvétleni. Domnivime se, Ze pomér anglického mluveného

slova a vyukového materialu v Cestin€ je piiblizn¢ 1:1. Na pocatku lekci se zpravidla objevuji

80 Pimsleur® Free Lesson. Pimsleur® [online]. Simon & Schuster, 2017 [cit. 2017-07-31]. Dostupné z
http://www.pimsleur.convfree-lesson.
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kratké instrukce v anglictin€, které komentuji nasledny dialog. Uvadi jej do kontextu
a upozoriyji na nové fraze. Nasledny dialog se odehrdvd mezi muzem a Zenou, rodilymi
mluvéimi  CeStiny. Nasledyje nacvik frazi a jejich spravné  vyslovnosti, lektor
ve zprostiedkovacim jazyce uvadi jejich kontext a vyzyva studenta k jejich opakovani. Jedna-
li se o nové slovo s obtizn€jsi vyslovnosti, je rozlozeno na slabiky a jejich postupnym
opakovanim se docili spravné vyslovnosti celého slova (napf.: Promiite — te — miite —
promiiite). K pfipodobnéni c¢eskych hlasek je v prvnich lekcich vyuzivana také anglitina
(napf.: American — ¢ as chase). Podobné se postupuje pfi osvojovani obtizngjSich ¢i deSich
frazi. Ty jsou rozloZzeny na jednotlivé elementy a postupnym spojovanim jsou skladany opét
dohromady. Na zakladé Pimsleurovych principii (zde mame na mysli ptedev§im graduated
mterval recall) dochdzi k opakovani zndmych frazi v urCitych casovych sekvencich
napfic lekcemi.

Tematicky se kurz v prvnich 15 lekcich vénuje predevSim seznamovani, uréeni sméru
a domluveni schiizky. Z hlediska gramatky zde nedochdzi k Zidnému ucelenému
¢i systematickému vykladu ¢i vysvétleni, obavame se, ze absence gramatickych pouceni
¢i jejich pfilisné zjednoduSeni mize vést k chybnym hypotézdm o uzivani ceStiny, napft. lekce
13 se vénuje rozdilu mez Cislovkami jedna a jeden bez ptedchoziho pouceni 0 rodech v ¢esting
nasledovné: “jedna koruna —the ,,a” ending tells you that these are feminine forms [...] Jeden
dolar — this is the masculine number one”. Dakim pitkladem mize byt nedostate¢na poucka
0 deklinaci, jejiz absence je znatelnda tém& v kazdé lekci, napf. v lekci 12 dochazi
k nasledujicimu zjednoduseni: ,,Chtél bych kavu. — Notice the ending. Say coffee. — Kavu.”

Dialogy se odehravaji vzdy mezi muzem a zenou. Pfevazné obsahuji fraze a slova
uvedend v SERR, pfesto se zde obcas vyskytuji fraze, které ze SERR vybocuji, jednad se napf.
0 frazi ,,Do zitra” zlekce 12, kterou povazujeme za pokus o piimy pieklad anglického “See you
tomorrow” €1 ,,Co dluzZim?” vyskytujici se poprvé v lekci 14 a také dale.

Kurz je vystavén na Sesti zdkladnich principech:

1) Vzdy odpovidej nahlas. (Nejdutlezitéj$i pravidlo je odpovidat nahlas po vyzvani
lektora. Aktivni ucast ti zajisti Uspéch v osvojeni jazyka.)

2) Soustied se na audio nahravku. (Nesnaz se béhem lekce nic zapisovat
ani vyhledavat ve slovniku. Pouze se soustfed” na miuvéi a na to, co fikaji.)

3) Duivetryj svym instinktim. (V§imej si instinktivnich odpovédi, které se ti za¢nou

vybavovat.)
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4) Deglej jen jednu novou lekci denné. (Kazdodenni pisobeni jazyka je dilezité
pro dosazeni Uspéchu, ale nesnaz se absolvovat vice nez jednu 30minutovou
lekei denné. Pokud ti to pomiize, miize$ lekci opakovat.)

5) Nesnaz se uCit nazpamét. (Pokud odpovidas spravné cca z 80 %, pak jsi
pfipraven posunout se k dalsi lekci.)

6) Bav se. (Pokud se nebude$ stresovat, abys vSe zvladl perfektné, budes se ucit
rychleji a snaze. Opakovani je souCasti kurzu. Bude§ mit pfileZitost natrénovat

spravnou vyslovnost.).81

Hodnoceni kurzu

K ndmi provedenému hodnoceni Pimsleurova kurzu je tieba nejprve dodat, Ze je
provedeno pouze externim zpusobem; kurz jsme neabsolvovali jako studenti ciziho/druhého
jazyka aani nemame zkuSenost se studenty, ktefi by kurzem prosl, nemizeme tedy tvrdit, je-li
mozné dosahnout pozadované a avizované urovné. Kurz hodnotime na zikladé¢ nékolika
kritérii, jako je obecné pojeti a struktura kurzu, prezentace gramatiky, uzivani
zprostiedkovaciho jazyka apod. Hodnoceni tohoto audio-kurzu je dale obohaceno o nase
postiehy a pfipominky.

V prvé tad¢ oceniyjeme pozvolnou prezentaci CeStiny, kterd mize vést k dikladnému
osvojeni, kterého je dosazeno Castym opakovanim a dirazem na osvojeni spravné vyslovnosti.
Zajimavé je také vyuziti jednotlivych frazi v riznych kontextech (prosim ve vyznamu ,please®,
Lhere you are” atp.). Kladn¢ hodnotime také postupné skladani slov s obtiznéjsi vyslovnosti
stejné¢ jako postupné skladani obtizngjSich ¢i delSich vét/frazi. Libi se nam také interaktivni
cviceni vyzadujici po studentovi reakci na néjakou informaci. Po sdélené informaci dostane
student prostor samostatné odpovedét a spravnd odpovéd’ nasleduje hned poté (tzv. cue—pause—
response). Vzhledem k pojeti kurzu jako ryze poslechového bez vizudlnich kli¢t si
uvédomujeme nezbytnost zprostiedkovaciho jazyka, domnivime se ovSem, ze ma-li se student
do cilového jazyka ponofit a co nejdiftve v ném premyslet a vyuzZivat jej, mnozstvi
zprostiedkovaciho jazyka by mélo byt omezeno. Ddle zastdvame nazor, Ze k Usp&Snému
osvojeni jazyka patii také dovednost Cteni a psani, kterd zde neni rozvijena jinak
nez piitomnosti brozury Reading Booklet, ktera sestavd z individudlnich a pfevazné vzijemné

nesouvisejicich slov. Podle naSeho ndzoru je dilezté, aby student umél slovo ¢i frdzi nejen

81 Pimsleur  User's Guide, [online], [no date]  Simon &  Schuster.  Dostupné =z
https://www.pimsleurunlimited.com/Unlimited-Users Guide.pdf.
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umét spravné reprodukovat a spravné jej/ji pouzit ve spravné situaci, ale také aby jej/ji umél
piecist Ci zapsat, je-li to potieba.

Domnivame se, ze i pfes mnozstvi frazi, které¢ je studentim moZné prezentovat
bez znalosti gramatiky®?, je v pifpadé CeStiny nezbytné studenty se zakladnimi gramatick ymi
pravidly seznamit pokud mozno postupné, ucelené a systematicky. Pimsleurtiv audio-kurz se
S prezentaci gramatky vypotfaddvda pomémé neStastné. Jednd se o n€kolk mnahodilych
poznamek, které studenty pouze upozornuji na néjakou zménu tvaru ¢i které po studentech
vyzaduji soustiedéni na stavbu véty. Jesté v poloviné kurzu tak nemd student zadné ucelené
mformace o struktufe Ceského jazyka a jsou mu prezentovany pouze formalni konverzacni
obraty (vykéni) bez poufeni o existenci tykéni a jeho pouzti Myslime si, Ze tento pfistup
ke gramatice s ohledem na Ceskou flexi je pro osvojeni zakladli jazyka a jejich piipadného
roz§itovani nevhodny.

Kurz, ktery nam byl k dispozici, pochdzi z roku 2006, a proto nas udivila nepfirozenost

nekterych dialogl, napft. lekce 8 prezentujici snad smluveni schizky:

M: Chtéla byste néco koupit? Co byste chtéla koupit?

Z: Nevim. Chtéla bych néco k piti. V hotelu. (V restauraci v hotelu). A vy? Chtél byste
néeco k piti?

M: Ano, rad.

Dale se domnivame, Ze opakovani v ur¢itych casovych sekvencich miize vést k upevnéni latky
a ulozeni informaci do dlouhodobé paméti, miize ovSem také vyvolat efekt bezmyslenkovité ho
opakovani frazi a vét po nahravce, ktery mize byt vyvolan nefekanym stfidanim témat, napf.
lekce 3 s ostrym piechodem mezi dialogem tykajicim se narodnosti a informaci o rozsiteném

dopravnim systému v Praze:

A: Reknéte mi prosim, je Cech?

Say: Yes, he’s Czech. Use the word he for emphasis
B: Ano, on je Cech.

Say: Thank you

A: Dékuju.

You’re welcome

B: Prosim.

82 HADKOVA, M.; LINEK, J.; VLASAKOVA, K. Cestina jako cizi jazyk —iiroveii A1.Olomouc, 2005, str. 66-79.
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Ask the colleague: Tell me please, is she American?

— Reknéte mi prosim, je Americanka?

Here’s how you say: I understand
— Rozumim.

How do you say: | understand?

— Rozumim.

Try to say: I don’t understand.

— Nerozumim.

In Prague there’s a well developed subway system. Here’s the word for subway. Listen
and repeat.
— Metro.

Shrnuti

Pimsleurtiv audio-kurz c¢eStiny pro cizince prezentuje jednoduché konverzacni obraty
asousttedi se zejména na osvojeni spravné vyslovnosti Kurz se zaméfuje na rozvoj
komunika¢nich jazykovych dovednosti, tj. mluveni aposlechu s porozuménim, v omezené mite
také na rozvoj Cteni. Jazykova dovednost ,psani neni v rdmci tohoto kurzu zohlediiovana.
Fraze a prezentované véty maji prevazné oporu v SERR. Kurz se vénuje tématim, kterd jsou
soucasti SERR a publikaci vymezyjicich jazykové dovednosti Cestiny pro cizince na trovni Al,
jedna se napf. o nakupovani, udavani smérti, cestovani apod. Kurz se explicitné nevénuje Ceské
gramatice, chybi zde prezentace zikladniho gramatického systému 1 jednotlivych poucek

V ramci individudlnich lekci.

3.1.3 Specifikace audio-kurzu: projekt

Tabulka 7
UrCent: Audio-kurz je zamyslen jako input pro cizince pied piijezdem do Ceské republiky.
Audio-kurz je urc¢en Neslovaniim se znalosti angli¢tiny. Je vhodny k samostudiu.
Cik: Po absolvovani kurzu budou studenti schopni aktivné reagovat v béznych
komunikacnich situacich.
Délka kurzu: Jedna se o mésicni kurz, je vS§ak mozné absolvovat jej v kratSim ¢asovém useku,

coz je umoznéno délkou jednotlivych lekci (max. 2 minuty poslechu).

54



Kurz: Kurz sestava z 24 lekci, to odpovida Sesti lekcim na tyden. Soucésti kazdého
useku/tydne jsou situace zamétené na socializacni fraze, fraze pro poskytnuti
osobnich informaci, specifické fraze pro konkrétni prostiedi a organizacné-
informacni fraze. Kazdy tsek téz obsahuje jednu vyslovnosti lekci a jednu
opakovaci lekci. VétSina lekei je ve formé dialogu, zamérem je osvojeni frazi

v kontextu.

Témata: Vybér témat zohlednuje SERR a zaroven reflektuje zakladni komunikac¢ni potieby
studentt.

Gramatika: Sylabus kurzu je vystavén tematicky. Vysvétleni a nacvik vybranych gramatickych
jevu je pouze podplrny a je vazan na vyskyt v jednotlivych tématech.

Texty: Texty jsou tvofeny s ohledem na informa¢ni nasycenost. Obsahuji mnozstvi frazia
slovni zasoby na trovni A1 podle SERR.

Doplitkové Soucasti audio-kurzu jsou prepisy jednotlivych dialogi, slovnicek a cviceni

materialy: s klicem. Tyto materialy jsou k dispozici jako piiloha k CD. Doplikové materialy

jsou koncipovany s ohledem na techniku samostudia. Cviceni vedou studenta
k opakovani frazi a rozsifeni slovni zasoby. Obrazkové materialy odlehcuji textové
zahu$téni a zaroven vizualné simuluji situace z poslechu.

V centru naSeho audio-kurzu stoji 24 nahrdvek zprostfedkovavajicich pievazné
jednoduché konverza¢ni vymény. Vedle nahravek je soucasti audio-kurzu také Cesko-anglicky
slovni¢ek vyuzivajici signalni gramatiku a pracovni listy obsahyjici instrukce k jednotlivym
lekcim, transkripty, orientacni pieklady a cviCeni. Také zde mlizeme najit strucné gramatické
poucky. Tyto doplikové materidly jsou studentim k dispozici jako piiloha k CD, pfipadné jsou
dostupné ke staZeni na internetovych strankach. Zpisob jejich pouzivani neni pevné stanoven,
domnivdime se, Ze studenti sami zvoli takovy zpisob wuziti materiall, jaky povede
k co nejefektivnéjSimu vyuziti audio-kurzu a co nejlep$im vysledkiim uceni.

Kurz je vhodny pro uplné zacatecniky se znalosti anglictiny. Ackoliv jsou samotné
nahravky pouze v cesting, doplikovy materidl se Castecné opird o anglictinu. Jedna se
predevsim o instrukce, orientacni preklady, gramatické poucky a Cesko-anglicky slovnic¢ek.
Vzhledem k tomu, Zze kurz pocitd piedevSsim se studenty Neslovany, domnivime se,
7e kombinace CeStiny a anglictiny je v piipadé¢ audio-kurzu vhodnym feSenim. Poslech
V podob¢ nahravek ma oporu v textové slozce zprostfedkované transkriptem, kterou je mozno
porovnat s anglickym piekladem. Jednotliva slova a fraze si pak student dohleda ve slovni¢ku.

Kurz je vystavén do Ctyf bloktl, pficemz jeden blok pfedstavuje jeden ucebni tyden,
po Sesti nahravkach. Kazdy blok ma obdobnou tematickou strukturu. Kazdy blok za¢ina
dialogy modelyjicimi prvotni kontakt s (nezndmymi) osobami. Jedna se o navazani kontaktu
a poskytovani informaci o sméru (Lekce 1), small talk (Lekce 8), kompenzacni strategie (Lekce
15) a kratka ptani, gratulace a vyjadieni soustrasti (Lekce 22). Druhym tematickym celkem
Vv jednotlivych blocich je poskytovani osobnich mnformaci. V prvnim bloku se poskytovani

osobnich mformaci vykytuyje vyjimecné ve form¢ monologu a zaméfuje se na struéné
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predstaveni jednotlivych osob (Lekce 2), dale se jedna o vyplnéni osobnich informaci
do formulafe (Lekce 9). Lekce 16 vzdalené navazuje na lekci 2, jedna se o monologické
predstaveni oblibenych a neoblibenych aktivit. V poslednim bloku titiz miuvéi popisuji své
bydleni (Lekce 23). Treti tematicky celek se soustfedi na rozvoj komunikacnich dovednosti
na vetejnych mistech: v kavarn¢ (Lekce 3), v restauraci (Lekce 10), u Kkaie (Lekce 17)
anaposté (Lekce 24). Ctvrty tematicky celek se zaméfuje na prezentaci organizaéné-
informac¢nich frazi. Lekce 4 tak kupiikladu pfedstavuje moznou komunikac¢ni vyménu
v obchodu s oblec¢enim. Ve druhém a tietim bloku se jedna o smluveni schiizky (Lekce 11a 18)
a ve ¢tvrtém bloku se jedna o popis dne (Lekce 25). Paty tematicky celek tvofi lekce zamérené
na nacvik spravné vyslovnosti. V prvnim bloku studenti procvicuji délky vokali (Lekce 5),
ve druhém je pozornost vénovana nacviku mekkych souhlasek, konkrétné Z, 5, ¢ 7, d, ¢, n
(Lekce 12), ve tietim bloku pak skupinam bé, pe, ve, meé (Lekce 19). V poslednim bloku maji
studenti moznost procviCit vyslovnost na nékterych ceskych jazykolamech a také na tryvku
nonsensové basn¢ Tlachapoud od Lewise Carrola (Lekce 26). Posledni tematicky celek je
vénovan opakovani jednotlivych blokil a jsou mu vyhrazeny dva dny. Kazdd opakovaci lekce
nejprve predstavuje modelovy dialog, ktery je vzorem dialogu vyzadujicim studentovu piimou
mterakci. Lekce 6+7 opakuyji fraze pfi seznameni dvou osob a poskytnuti strunych osobnich
informaci Lekce 13+14 kombinuji small talk a smluveni schiizky. Lekce 20+21 kombinuji
smluveni schiizky a jeji nasledné zruseni kvili nemoci. Lekce 27+28 rekapituluji popis dne

Tento postup, tj. prezentace v tematickych celcich opakujicich se v jednotlivych
blocich, jsme zvolili s tmyslem rychlejSitho jazykového mputu, ktery tak uz zpocatku
zprosttedkovava studentim n&kolik situaci, které mohou sami po pifiezdu do Ceské republiky
hned zazit a k jejichz feSeni si mohou vypomoci frdzemi prezentovanymi v nasem kurzu.
Tematicka blizkost lekci v ramei tematickych celkl vyskytujici se pravidelné v pribehu kurzu
umozityje alespon Castecné opakovani predchoziho celku (napt. lekce 2 a 24; lekce 1, 7 a 15;
lekce 11 a 18 atd.)

Kazd4a lekce je tvofena s ohledem na SERR, informacni nasycenost a relativni
pfirozenost dialogli. Nahravka trva vzdy maximaln¢ dvé minuty, coz umoziuje lekci snadno
kdykoliv opakovat. Na nahravkach se objevuje nékolk rodilych mluvéich, domnivame se,
7e hlasova rozmanitost je pro posluchace zajimava a prezentace frazi v nckolika hlasovych
verzich pfispivd k osvojeni spravné vyslovnosti. Zaroven jsou rozhovory vedeny maximalng
ttemi osobami s rozdimou polohou hlasu, coz zarucuje piehlednost komunikacni situace.

Nahravka obvykle obsahuje dva dialogy, které se vztahuji pifmo k tématu lekce, a vybrané fraze
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k opakovani. Tyto fraze jsou v textovém materialu vyznaCeny podtrzenim. Ve téech piipadech
se zde objevyji kratké monology, jedna se o lekce 2, 16 a 23.

Textovy a vizudlni materidl, ktery je soucasti kurzu, dopliuje nahravky,
zprostiedkovava vazbu mez poslechovou slozkou a grafickou podobou feceného. Orientacni
preklad umoziuje porozuméni konverzace, slovnicek pak dopliuje informace o konkrétnich
slovech, jejich rodu ¢i konjugaci. Soucasti kazdé lekce je sada cviCeni, ktera koresponduji
s tématem ¢i gramatikou dané lekce. Tato cviceni maji podobu dopliiovani do bublin (komiks),
spojovani, dopliovani, odpoviddni, kitzovka, tvofeni vét, vypliovani atp. Jejich soucésti je
nékdy také gramaticka poucka, kterd umozituje studentim IEpe porozumét struktuie ¢eského
jazyka a na zdklad¢ piikladi tvofit gramatické véty. Ke kazdému cviCeni je uveden KIic.
U nékterych lekei nalezneme také tipy pro dalsi praci vné audio-kurzu (realné vyuziti,

dohledéni slovni zisoby, cilena vSimavost).

Kurz byl vytvofen bez predchozi znalosti Berlitzova a Pimsleurova audio-kurzu. Po bliz§im
seznameni s témito dvéma typy kurzii se domnivame, Ze na§ kurz ma blize k Berlitzovu
audio-kurzu, a sice pfedevSsim svou strukturou a piitomnosti textové slozky. Oba tyto kurzy
vyuzivaji zprostiedkovaci jazyk pouze v textové slozce, ktera v obou piipadech obsahuje
slovnicek, cviceni s klicem a gramatické poucky. Oba tyto kurzy také sméfuji k rychlému
osvojeni Siroké Skaly komunika¢nich situaci a pocitaji s nékolikerym prehranim nahravky,
na rozdil od Pimsleurova audio-kurzu, ktery svym studentiim zprostfedkovava pouze omezené
mnozstvi komunikanich situaci, které¢ v ramci jednotlivych lekci pravideln¢ a dikladné
opakuje. Domnivdime se, ze délka Pimsleurova kurzu, pomalé tempo osvojovani
komunika¢nich situaci a disledné opakovani latky v rdmci nahravky nemotivuje studenty
k opétovnému piehrani nahravky. V nasledujici tabulce uvadime kratké srovnani tii nami

hodnocenych audio-kurzi:

Tabulka 8
Berlitz Pimsleur Projekt

pocet lekci 24 30 24
délkalekce 8-10 min 30 min 2 min
instrukce sou¢ast nahravky soucast nahravky soucast textové slozky
textova slozka ano ne ano
obrazovy material ano, bez funkce ne ano, v ramci cviceni
cviceni ano ne ano
zprostiredkovaci ano v ramci textové ano v ramci nahravky, | ano v ramci textové
Jazyk slozky, rustina anglictina slozky, angli¢tina
gramatika struéné poucky, nesystematické a struné poutky

souhrn gramatiky nekomplexni
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v prib¢hu lekce,

poznamky

jen v poslechové

cesko-anglicky

lovni za " , i . I

slovnizisoba cesko-rusky slovnicek | podobé slovnicek
o o ) vénovana pozornost v

. zadna specialni vénovana pozornost v o

vyslovnost o ramci lekce,
pozornost ramci lekce ) )
vyslovnostni lekce
SERR Al/A2 Al Al
o v ramci lekce, o v ramci lekce,

opakovani latky v ramci lekce

opakovani nahravky

opakovani nahravky

Pretestace audio-kurzu

Tato kazuistika se zabyva pretestaci audio-kurzu, ktery vznikl jako projekt v ramci nasi
diplomové prace. Jejim cilem je zmapovat jazykovy posun testovanych osob po absolvovani
tohoto audio-kurzu. Vyzkumnymi technikami jsou dotazniky administrované pred zapo¢etim
audio-kurzu a v jeho poloviné a rozhovor s testovanymi osobami. V ramci této kazuistiky nas
zajima predevsim skuteény jazykovy posun testovanych osob a také jejich subjektivni pocit.
Soucasné¢ zde zaznamendvame 1 jejich postiehy, které mohou pomoci dale kurz zkvalittio vat

a ve svém dusledku pfispét k lepsim vysledkiim uceni.

Osoba ¢é. 1

Uvod ke zkoumané osobé

Prvni Zkoumanou osobou, ktera se ziiCastnila testovactho provozu audio-kurzu cestiny
pro cizince, je muz ve véku 22 let. Pochazi z Nizozemska a na pocatku testovani audio-kurzu
byl v Ceské republice jeden rok. Kromé nizozemstiny ovladd angliétinu na pokro&ilé urovni
ataké ném¢nu a francouzStinu na urovm zacateCnické. Cizi jazyky se dosud ucil
prostfednictvim klasickych jazykovych kurzl, tedy v rdmci mensi skupiny lidi, za pfitomnosti
ucitele a s ucebnici jako podptirmym médiem. K vyuce jazykl také vyuziva mobiini aplikace
jako je Duolingo ¢i Menrise.

Do Ceské republiky pfijel v bieznu 2016 za Géelem staZe ve spolenosti zabyvajici se
vyvojem pocitacovych her. Jednd se o spoleCnost s mezinarodnim kolektivem, spole¢nym
jazykem je anglictina. V dob¢ pocatku testovani uvedl, ze dosud nenavstivil zadny kurz CeStiny
pro cizince a jeho znalost cCeStiny se omezuje na individudlni slova jako ,ptak”, ,mys”,

,orambora”, ,dobré rano”, ,dékuju” apod. Tato individualni slova ¢ifraze vyuziva pouze obcas,

nikoliv na denni bazi. Jeho motivaci podstoupit vyuku prostiednictvim audio-kurzu je zlepSeni
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dorozumivacich schopnosti v kazdodennich situacich, konkrétné uvadi, Ze by byl rad schopen
nakupovat potraviny, aniz by musel pantomimicky vyjadifovat kolik a jaky druh syru chce.
Nas audio-kurz cestiny pro cizince je jeho prvni zkusSenosti s audio-kurzy wvibec. Jeho
prostfednictvim by se rad naucil zakladni fraze tak, aby rozumél svym ceskym kolegim v praci
a byl schopen reagovat v piipadech, kdy ho oslovi cizi lidé. Od tohoto audio-kurzu ocekava,
7e po jeho absolvovani bude schopen spravné vyslovovat a wzivat véty v kazdodennich
situacich (prace, supermarket, vefejnd doprava, zdravi atd.), rozumét jim a také byt schopen

na n¢ spravn¢ reagovat.

Postup

Respondent dostal na pocatku vSechny materidly prvnich dvou tydnli kurzu, tj. nahravky
lekci 1-14, slovniCek, transkript, pieklad a cviCeni. Postup uzivani audio-kurzu nebyl pevné
stanoven, pocatecni instrukce pouze obsahovaly informace o délce trvani celého kurzu, kterému
odpovidala jedna lekce za den. K tomuto rozhodnuti vedla skute¢nost, ze kazdy jedinec se uci
jnym zptisobem a individudlni praci s dostupnymi materidly mize najit vlastni zptsob, ktery
mu umozni efektivnéj$i uceni. Po uplynuti 14 dnil a informaci od testované osoby o dokonceni
prvni poloviny kurzu nasledoval pribézny dotaznik a druhd polovina kurzu.

Zkoumany subjekt zvolil nasledujici postup uceni Cestou do prace a z prace,
pricemz kazda tato cesta trva 40—45 min, studoval transkript ajeho pteklad. Snazil se odhadnout
vyslovnost a vyznam slov a neznama slova se pokousel pielozit pomoci transkriptu. Zahy si
ovSem uvédomil, ze potadek slov ve v¢t¢ neni shodny a také preklad neni a nemize byt
doslovny. Neni tedy mozné hledat stoprocentni shodu a neznama slova je potieba konzultovat
s ptilozenym slovnickem. Audionahravku si pustil poprvé az po pijjezdu domi, piipadné
pii dalSim cestovani mestskou hromadnou dopravou. Po nahrdvce jednotliva slova, fraze
ajednoduché véty opakoval, a ucil se tak jejich spravnou vyslovnost. Poté piikrocil

Kk vypracovani cviceni.

Hodnoceni jazykového posunu

Prostiedkem méfeni jazykového posunu byl Gstni rozhovor. Slo o kratké smluveni
schiizky, stanoveni mista a Casu v CeStné. Dale se jednalo o komunikaci s obsluhou daného
podniku, které sestavalo z objednavky a nasledné také placeni. Mezitim se konverzace tykala
aktudlni nalady (Jak se mas?), pfipadné jejiho zdivodnéni a také popisu aktivit prave
probéhlého vikendu (Co jsi délal o vikendu?). Je nutno podotknout, Ze se jedna predevsim
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0 subjektivni hodnoceni, protoze byly testovany komunika¢ni dovednosti (tj. mluveni a poslech
s porozuménim), a nebylo tak mozné jazykovy vyvoj respondentli objektivné zaznamenat.

Z naseho hlediska byla komunikace s testovanou osobou pomérné sloztd. Uz samotné
smluveni schiizky probihalo pon¢kud zmate¢né, kdyz na otazku ,,Co délas ve Ctvrtek? Mas
¢as?” po delsi odmlce anglicky odpoveédél .Mty den byl Spatny a pak ses ptala, jestli mam cas,
7e jo?”. Nakonec jsme schizku domluvili na dalsi ¢tvrtek s tim, Ze se setkdime v osm hodin.
Bylo ziejmé, Ze i s Cislovkami ma respondent potize. Na schiizce si objednal ledovy ¢aj
Z nabidky, jeho vyslovnost ovSem byla pro obsluhu necekana a na vyzvu k zopakovéni, svou
objednavku pronesl anglicky. Uvedl, Ze si neni jisty svou vyslovnosti, a pokud mu lLdé
neporozumi napoprvé, lekne se, Ze fekl néco Spatné, a dale pokracuje v angli¢ ting.

Na otazku ,,Jak se mas?” dlouho hledal spravnou odpoveéd’, bylo zejmé, Ze si na dané
slovo nemiize vzpomenout. Ptali jsme se proto ,Dobife?”, odpovédi bylo ,,Ne” doprovazené
zavrténim hlavy. ,Nic moc?”, ale to také nebyla odpovéd’, kterou dotyény hledal ,.Spatng?”
zeptali jsme se. Odpovédi bylo ,,Ano, Spatné¢”, ale na otdzku ,Pro¢?” uz opét nedokazal
odpovédét. SpiSe nez neznalost potiebné slovni zasoby byla na viné pro néj nezndma zvukova
podoba slova ,pro¢”. Myslime si, ze respondent si slovo ,,pro¢” plete s né¢jakym jinym slovem,
které se v rameci audio-kurzu nauCil. Dale jsme se ptali ,,Co jsi délal o vikendu?” Na danou
otazku odpovedél, ze se divali (s pritelkyni pozn. aut.) na film a také Zze byl v parku. Ptali jsme
se, jaky film vidéh, odpoveédi bylo ,Nevim.” Zjistili jsme, Ze si dotyCny myslel, Ze se jej ptdme
na nadchazejici vikend.

Celkem vzato si myslime, Ze respondent ¢. 1 nedosahl ocekavaného vystupu.
Ptedpokladali jsme, ze po absolvovani audio-kurzu bude schopen celkem bez problému
domluvit schizku a odpovédét na otazku tykajici se nalady. Ocekavali jsme, ze popis
uplynulého vikendu bude Cinit vetsi problémy, stim si ovSem po gramatické strance respondent
veelku obstojné poradil. Problematické bylo pochopeni otazky jako sméfované do budoucnosti.

Myslime si, ze divodem je nedostate¢né uzivani ¢eského jazyka v praxi, kdy respondent
pracuje v mezinarodni spolecnosti, s pritelkyni mluvi anglicky, v obchodech a restauracich se

také domluvi prostfednictvim anglictiny.

Sebehodnoceni

Na ziklad¢ rozhovoru jsme shromazdili nasledujici informace. Respondent se domniva,
7e se vyrazn¢ ZlepSily jeho receptivni dovednosti Je schopen rozeznat nekterd individudlni
slova pii interakci dvou Cechil, zejména pokud mluvi jasnd a zfetelnd. Rozumi také hlageni

(obchod, nadraz). Dokaze ptecist a pochopit vyznam nékterych napisti a vzkazii. Na druhou
60



stranu si neni pfili§ jisty svym mluvenym projevem, pokud zaznamend neporozuméni ze strany
komunikacniho partnera, rad¢ji ihned zacne mluvit anglicky. Respondent se domniva, Ze by byl
schopen lamanou ceStinou napsat kratky vzkaz ¢i pozdrav na pohlednici. V soucasné dobé
vyuziva CeStinu piedevSim ve spojeni se shizbami, tj. kupikladu ve specializovanych
obchodech (konkrétné uvedl feznictvi) a pii placeni Sam sitvace, kdy miize pouzit ceStinu,
nevyhledava. Nejcastéji pouziva fraze ,,Ahoj”, ,.Dobry den”, ,Jo”, ,,Ano”, ,Ne”, ,Dobie”
a ,,Na zdravi”.

Navrhy a pfipominky

Respondent hodnoti audio-kurz veskrze kladné. Libi se mu skute¢nost, ze zachycuje
situace kazdodenniho zivota, zaCind jednoduchymi frazemi a kratkymi vétami a postupuje
k obtiznéjSim vétnym strukturam a slozité€j$im tématim. Kladné¢ také hodnoti zaméieni
na vSechny jazykové dovednosti ainteraktivitu audio-kurzu. Doplilkové materidly hodnoti jako
piinosné, zvlast' ocetuje cviCeni, kterd mu piipadala zdbavna a velmi ndzorna. Dale se mu libi
lekce zamétené na vyslovnost, hodnoti je jako uziteCné, stejné tak opakovaci lekce. Nicméné
podotyka, ze tempo feCi jednotlivych dialogh je nékdy piilis rychlé a chybi mu shrnuti

gramatiky podle lekci. Navrhuje, Ze by slovnicek mohl byt fazen spiSe tematicky nez abecedné.

Zavér a doporuceni

Tento respondent absolvoval mésicni audio-kurz ve stanoveném terminu a s pouzitim
vSech dostupnych materialti. Jeho cilem bylo osvojeni zédkladnich komunikacnich frazi, které
by mohl vyuzit v kazdodennich situacich, zejména v praci, v obchodech a v situacich, kdy jej
oslovyji cizi lidé. Dulezitym osobnim cilem bylo spravné osvojeni vyslovnosti, nebot’ si byl
védom, Ze tato sloZka je pro porozuméni dullezitd. Po absolvovani kurzu ma pocit, ze Iépe
rozumi psanému i mluvenému projevu, je schopen precist a porozumét nékterym napisim
a vzkazim a v pfipadé¢ pomalého ustntho projevu i1 tomu. Sam piiznava, ze mu nadale déla
problémy mluveny a pisemny projev. Dodéva, ze s produktivnimi jazykovymi dovednostmi
miva probémy vzdy, kdyz se uéi novy jazyk. Cestinu nadale pouZiva jen minimalng, a sice
v souvislosti s nakupy potravin ¢i objedndvkou v restauracikavarné¢ a jejim naslednym
zaplacenim. NaSe zkuSenost dokazuje, Ze mluvenému projevu rozumi jen cCastecné a casto
ani z kontextu neni schopen vyvodit vyznam. Doporucili bychom proto tento kurz opakovat,
dohledavat nezndma slova, ktera vyvstavaji z kazdodennich situaci (potraviny, jidlo, obleceni,

mestskd hromadnd doprava atd.), ¢imz dosahne rozsfieni slovni zasoby, kterou sdm aktudlné
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vyuziva nebo je jeji znalost pro néj z jakéhokoliv divodu dilezitd. Také dirazné doporucujeme
aktivnéj$1 uwzivani komunikaénich frdz, pticemz je dllezit¢ dbat na zfetelny jazykovy projev
spojeny s daslednou vyslovnosti. Myslime si, ze tim respondent predejde riiznym

nedorozuménim, kterd z jeho strany nasledné¢ vedou k uzivani anglictiny.

Osoba ¢. 2

Uvod ke zkoumané 0sob&

Druhou zkoumanou osobou je 46lety muz rumunské narodnosti. Jeho rodnymi jazyky
jsou rumunStina a italStina. Daéle ovlada francouzStinu a angli€tinu. Uvadi, Ze nové jazyky se
obvykle uci prostfednictvim individudlnich kurzi ¢i v tandemu a také samostudiem. Slovni
zasobu si aktivn€ vyhleddva, jedna se pfedevSsim o nidzvy potravin a produktl. Pied zapoCetim
audio-kurzu byl v Ceské republice tii mésice a do té doby nenavitivil Zadny kurz GeStiny
pro cizince. Divodem pifiezdu do Ceské republky byla jeho piitelkynd, také rumunské
narodnosti, ktera v Ceské republice pobyva déle neZ rok a absolvovala individualni jazykovy
kurz EeStiny pro cizince. Pred zacatkem audio-kurzu ovladal n€kolik slov, jmenovit¢ uvadi
Dickuiu” (tj. D&kuju). Vzhledem k zaméru v Ceské republice nadale Zt a pracovat se jeho
motivace vztahuje k osvojeni zikladnich frdzi, které mize pouzivat kazdy den v kontaktu
S lidmi, pfiCemz své znalosti CeStiny chce nadale rozvijet. Respondent v soucasné dobé ptlisobi
jako ucitel hry na kytaru, povazuje tedy za vhodné se svymi ziky komunikovat V CeSting.
Uvazuyje o itenzivnim individudlnim kurzu. Respondent dale uvadi, Ze dosud neabsolvoval
zadny audio-kurz, od naseho kurzu ocekava zlepseni svych dosavadnich znalosti ¢eStiny a néco,
co vdotazniku oznacuje jako ,,Czech language in my head”. Nejsme si jisti, zda tim respondent
mysli miuvené slovo, které se mu poslechem vryje do paméti, nebo obecn¢ znalost CeStiny

na dobré Urovni.

Postup

Respondent zvolil postup kombinujici textovou slozku a nahravku. Nejprve si precetl
mstrukce a spolu se ¢tenfim transkriptu si pustil zvukovou nahravku. Poté se snazl odhadnout
vyznam jednotlivych frdzi, svij odhad posléze konzultoval s ptrekladem. Zvukovou nahravku
si poustél neustale dokola a snazil se vzdy opakovat jednotlivé useky a fraze. Kdyz mél poctt,
7e si osvojil dulezité fraze ajeho vyslovnost se podoba té z nahravky, zacal se ucit slovni zasobu
podle slovnicku. Ke zvySeni efektivity zvolil mobilni aplikaci SAT Vocabulary, kterd mu

umoziovala atraktivnim zplisobem procvicovat novou slovni zasobu a pfipominat tu, kterou uz
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zapomnél. CviCeni vyplioval jedenkrat tydné, své rozhodnuti zdivodiuje tim, Zze na jeden

tyden je pouze Sest nahravek. Sedmy den se proto vénoval opakovani a cvieni.

Hodnoceni jazykového posunu

Stejné jako v pfedchozim piipadé hodnoceni jazykového posunu je pouze subjektivni.
| v tomto piipad¢ jsme si smluvili schiizku v ¢eStiné a naplanovali Cas a misto jejtho konani.
Soucasti byla taktéZ objednadvka v CeStin€, otazka zjiSt'ujici aktudlni naladu (Jak se mas?)
a otdzka z$t'ujici ¢mnosti piedchoziho vikendu (Co jsi délal o vikendu?). Na zavér schiizky
doslo k zaplaceni a rozlouceni.

V piipad¢ tohoto respondenta jsme s vysledky uCeni spokojeni. Na otdzku ,,Co dé€las
ve stfedu?” reagoval s krat$i odmlkou, ve které odpocitdval dny v tydnu. Odpovédel ,Méam
lekce”. Schiizku jsme nakonec domluvili na ctvrtek (,,Mas Cas ve Ctvrtek?” — ,,Ano, mam.”)
v sedm hodin. S ¢asovym udajem problém nemél, misto setkani dokonce micioval sam (,,C0
tieba kavarna V Lese?”). V kavarné jsme si nejprve objednali, respondent se nds dokonce
zeptal, co si dame a objednal ,dv€ Cervené vino”. Obsluha je zrejm¢ na cizince zvykla
a objednavku v potadku vyfidila. Otazku ,Jak se mas?” kratce zodpovédél i s dophujicim
vysvétlenim ,Nic moc, mam malo prace, malo studenty. A ty?”. Druhou otizku zamétenou
na vyjadieni aktivit v mnulém &ase zodpovédél v Gase pitomném (,,Ctu knizku, je zajimava.
Pak jdu v lese a vnedéle relaxovam”), dopliyjicim dotazem jsme zjistili, Ze informace ,\V lese”
se tykala pffrody, nikoliv podniku, ve kterém jsme se pravé nachazeli. Placeni objednidvky
probéhlo v poradku (,,Prosim, zaplatit dvé vino dohromady™), zcela podle naseho predbézného
odhadu, ktery jsme si utvofili vzhledem k domluvé o Case naSeho setkani. Respondent vysledné
sum¢ rozumgl a spravné piidal i1 spropitné.

Jsme si védomi gramatickych neptesnosti, které se v promluvach vyskytyji, ipfesto bylo
vzdy dosazeno porozuméni. Domnivime se, ze v této fazi uCeni se CeStin¢ jsou gramatické
chyby vyskytujici se ve volném projevu pfijateiné. Velmi ocenyjeme interakci ze strany
respondenta a iiciativu udrzet rozhovor. Vyslovnost se velmi podobala standardni ceStin€,
domnivime se proto, ze gramatické neptesnosti byly ze strany rodilyjch mluvéich omluveny
pravé diky fonetické srozumitelnosti vyjadieni.

Komunikacni tspéch respondenta piikladame strategii uceni, dislednému opakovani
a predevsim zna¢nému usili rozvijet slovni zasobu imimo audio-kurz. Narozdil od respondenta
¢. 1 ma také dlouhodob&jsi perspektivu pobytu v Ceské republice a vzhledem ke svému

povolani motivaci nauCit se vice nez jen zaklady CeStmny.
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Sebehodnoceni

Respondent uvadi, Ze se svymi znalostmi CeStiny po absolvovani audio-kurzu je
spokojeny ,jen” asi ze 75 %. Vnima, ze ma jest¢ velké mezery v gramatice, a lidé mu proto
nckdy nerozumi. M4 pocit, zZe nyni lépe rozumi riznym hlaSenim a nékdy také televiznim
zpravam, které jsou pro n¢j vyhodné diky obrazovému podkladu. SpiSe nez celym promluvam
rozumi individudlnim slovim. Nékterd nezndma slova pak vyhledava ve slovniku a pfidava je
do své mobilni aplikace. Je také schopen preist a porozumét nékterym napisim a vzkazim,
zejména jsou-li tvofeny pouze nékolika slovy. Domniva se, Ze by byl schopen napsat kratky
pozdrav na pohlednici a zanechat své piitelkyni kratky vzkaz. Cestinu se snazi pouzivat kazdy
den, v ramci svého povolani i1 zajmi. Nejcastéji pouziva fraze ,Jak se mas?”, ,Kdy?”, ,,Kde?”,

,Dobry den”, ,Dékuju”, ,,Prosim” a,,Ahoj”.

Navrhy a pfipominky

Prvni véci, kterou respondent vytyka, je hlasitost kurzu, kterd byla snizena za ucelem
potlaceni Sumi. Dale by ocenil vice cviCeni a vice nahrdvek vyzadujicich interakci Jinak je
ovsem s kurzem spokojeny. Chvali volbu témat, kterd povazuje za wzte€nd. Ocenuje také délku
lekci, ktera mu umoziuje opakovani poslechu vicekrat za sebou. Hodnoti jako dobry napad
piipadné rozsfieni audio-kurzu o mluveny slovnicek, pifpadné propojeni s mobini aplikaci,
kterd by umoziiovala jakousi vnéjSi kontrolu nad ucenim, poskytovala by moznost opakovani
slovicek a jednotlivych frazi i se zvukovou stopou. Dokdzal by si pfedstavit pokracovani tohoto
audio-kurzu a navrhuje irizna zaméteni — Ceské realie a (socio)kulturni zajimavosti, tematické

lekce rozsifujici slovni zdsobu (napf. ,,V kuchyni”, .,V lese”, ,,Ve méste”).

Zavér a doporuceni

Respondent ¢&. 2 piijel do Ceské republiky s cilem usadit se zde a také zde pracovat.
S imyslem naucit se prinejmensim zaklady ceStiny absolvoval nas audio-kurz. Kazdy den se
vénoval jedné lekci, o vikendu opakoval vsechny lekce a vyphioval cviceni. Jako ucebni
techniku zvolil kombinaci audio nahravky a Cteni transkriptu, nasledné pracoval s piekladem
a slovnickem. Ve srovnani s respondentem ¢. 1 se zdd byt tato strategie efektivnéj$i. Vliv
na vyslednou vystupni znalost CeStiny mize mit 1 aktivni pfistup k vyuce, tj. vyhledavani
riznych slov a propojeni s dalsim médiem fungujicim na principu flashcards. V situacich, které

se alesponl Castecné dotykaji témat prezentovanych v audio-kurzu, se respondent snaz vyuzit
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cestinu a snazi se kombinovat naucené fraze a kratké vétné useky tak, aby dosahl zamySleného
vyznamu. Sam pozoruje, ze mu délad problémy gramatika, z naSeho pohledu je to na této Grovni
jazykového uceni omluvitelné s ohledem na srozumitelnost promiuv. V této fazi doporucujeme
jazykovy tandem, pifpadné vyuzivani uCebnice CeStiny pro cizince zaméfené na gramatiku
(napt. Cestina extra®®). Domnivaime se, 7e strategie, kterou tento respondent navrhuje, mize

byt jednou z efektivnich moznosti vyuziti tohoto audio-kurzu.

Shrnuti vysledkii pretestace

V této Casti diplomové prace jsme se zabyvali dvéma respondenty, ktefi se zicastnili
pretestace naSeho audio-Kurzu. Nejprve jsme oba respondenty predstavili a sice s ohledem
na jejich jazykové vzdélani a zkusenosti s audio-kurzy a také délku pobytu v Ceské republice
a zkuSenosti s CeStinou. Poté jsme pfistoupili k popisu strategie, Kterou respondenti pro uceni
se CeStiné pomoci audio-kurzu zwvolili, a zhodnotili jsme jejich vystupni znalosti CeStiny
po ukonCeni audio-kurzu. Vénovali jsme se také sebehodnoceni jejich jazykovych znalosti
po absolvovani audio-kKurzu a zpracovali jsme nazory a piipominky k nasemu audio-kurzu.

Cilem této pretestace bylo zistit funk¢nost audio-kurzu a zhodnotit jazykovy vyvoj
Zkoumanych osob. Zjistili jsme, Ze oba respondenti vyuzivali vSechny dostupné materidly, tj.
audio nahravku, transkript, pieklad, slovnicek a cviCeni. Nicméné kazdy z nich pracoval
S kurzem jinym zptUsobem. Respondent ¢. 1 nejprve cetl transkript a pieklad a snazl se
ptfedstavit si vyslovnost danych slov a odvodit jejich vyznam podle piekladu. Audionahravku
vywzil az posléze, opakoval podle ni fraze a trénoval spravnou vyslovnost. Poté vypracoval
cviceni. Respondent ¢. 2 kombinoval transkript a audio nahravku, poté pracoval s piekladem
a slovnickem, pricemz k memorovani slovni zisoby vyuzil jeSt¢ mobilni aplikaci. Cvi¢eni
vyplioval jednou tydné, a sice jako opakovani.

Vzhledem k hodnoceni jazykového vystupu mnaSich respondentl se domnivame,
7e audio-kurz je v této podobé funkéni. Usp&snost jazykové produkce respondentl se oviem
IiSila. Podle naseho ndazoru mohlo jazykovy vyvoj ovlivnit vice faktord. Pokud odhlédneme
od osobnostnich predpokladd, které¢ by dale vedly k diskuzi nad podobnostmi a rozdilnostmi
matetskych jazykt vzhledem k Cestin€é, coz neni zamérem této kazuistiky ani této diplomové
prace, mizeme se domnivat, ze dilezitou roli v osvojovani ceStiny prostfednictvim naSeho
audio-kurzu  sehrala volba strategie. Dommivame se, Z¢ je vhodné uéit se ceStinu

prostiednictvim soubéZného vyuzivani transkriptu a audio nahravky spiSe nez vyuzivat nejprve

8 HARPEROVA, . Cestina extra: priivvodce ceskou gramatikou =your guide to Czech grammar. Praha, 2012.
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psanou podobu nahravky bez zvukové slozky, coz podle nds miize vést k fixovani Spatné
vyslovnosti. Dalsi faktorem ovliviiujicim jazykovy posun respondentl mize byt aktivita
vyvijend mimo jazykovy audio-kurz, myslime zde kuptikladu vyuziti mobilni aplikace
k memorovani slovni zasoby a frazi ¢i dohledavani ndzvi potravin a produkt, kterd vedla
k rozvoji slovni zisoby u respondenta ¢. 2. Myslime si, Ze kvalitnéj$i jazykovy projev
respondenta €. 2 je ovlivnén také prostiedim, ve kterém se pohybuje. Jako ucitel hry na kytaru
se chce se svymi studenty domluvit alespon na zakladnich vécech (kdy, kde, co, atp.) v Cestiné
ataké ma dlouhodobgjsi perspektivu pobytu v Ceské republice nez respondent ¢&. 1, ktery
pracuje v mezinsrodnim kolektivu a do Ceské republiky pfijel na staz a dosud nevi, zda v Ceské
republice zlstane, ¢inikoliv.

Oba respondenti maji pocit, Ze audio-kurz jim pomohl k lepSimu porozuméni psanému
a mluvenému slovu, rozumi hlavnim informacim vefejnych hlaSeni a n€kterym jednoduchym
napistm a vzkazim. Respondent €. 1 si je védom toho, Ze jeho produktivni jazykové dovednosti
jsou omezené, nicméné¢ se domnivd, Ze by byl schopen napsat kratky vzkaz ¢i pozdrav
na pohlednici. Respondent ¢. 2 vnima své nedostatky v souvislosti s gramatiCnosti vyjadieni,
které castecné kompenzuje fonetickou srozumitelnosti svych promluv a motivaci ceStinu
pouzivat pii kazdé mozné pfilezitosti.

PresvédCili jsme se, ze tento audio-kurz umoziuje zvolit individudlni pfistup
K pouzivani, na zakladé¢ vysledkii pretestace ovSem doporuCujeme soub&émé vyuziti textové
slozky s nahravkou. Déle doporucujeme uzivani dalsich podplrnych materialii, jako napf.
mobilnich aplikaci, piirucek, slovniku a riznych memorovacich technik, jako jsou flashcards,
mind maps, pexeso atp., a dale riznd vyuziti nahravky, napft. jako diktatu k procvi¢eni poslechu
anacviku psani, piipadné¢ jako impuls k vytvofeni alternativni odpovédi (,Jak se mas?” —
Dobie. — Spatné. — Nic moc). Myslime si, 7 tim studenti docili bohatsi slovni zisoby
a pohotovéjSich reakcei pii jazykové produkei
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4. 7Zaveér

V této diplomové praci jsme se zabyvali audio-kurzy jako prostiedkem vyuky cestiny

pro cizince. Cilem této prace bylo uvést vznk jazykovych audio-kurzi do historického
kontextu as ohledem na cilovou jazykovou urovenn Al vytvoiit a pretestovat viastni audio-kurz
ceStiny pro cizince.
V teoretické Casti jsme predstavili historii  VyuCovacich metod, které vedly ke vzniku
jazykovych audio-kurzi, podrobné jsme se zde zabyvali metodou gramaticko-piekladovou,
piimou a audio-lingvalni. Dale jsme ve stru¢nosti zmapovali technicky vyvoj nahravacich
zafizeni, ktery umoznil, aby prvni jazykové audio-kurzy vznikly uz na konci 19. stoleti.
Vzhledem k vétSinové cilové skupiné jazykovych audio-kurzti jsme se dale zabyvali zakladni
jazykovou urovni Al. Informa¢ni oporou ndm v této Casti byl Spole¢ny evropsky referencni
ramec a také eské publikace Cestina jako cizi jazyk - tiroveit A1 a Referencni popis cestiny
pro ucely zkousky z ceského jazyka pro trvaly pobyt v CR - tirovné Al, A2, které blize
specifikovaly pozadavky na jednotlivé jazykové dovednosti potfebné k nabyti jazykové trovné
Al pro ¢estinu jako cizi/druhy jazyk.

Prakticka &ast se zabyvala analyzou Berlitzova audio-kurzu &estiny pro cizince (Ceskj
jazyk: bazovyj kurs), Pimsleurova audio-kurzu Speak and Read Essential Czech a také
audio-kurzu ¢estiny pro cizince, ktery vznikl jako projekt k této diplomové praci. Posledni
jmenovany audio-kurz byl wytvotfen pro zacate¢niky se znalosti angliCtiny. V jeho centru stoji
dvacet Ctyfi nahravek tvorenych prevazn¢ dialogy, které zprostiedkovavaji kazdodenni situace,
v nich? se cizinci, kteii poprvé piijedou do Ceské republiky, mohou ocitnout. Vedle nahravek
je soucasti audio-kurzu také textovy material obsahujici instrukce k jednotlivym lekcim,
transkript, orientatni pteklad, cviCeni, struéné¢ gramatické pouCky a Cesko-anglicky slovnicek.
Tento audio-kurz je vystavén v souladu se Spolenym evropskym referenénim ramcem
a prezentované fraze, gramatika islovni zasoba odpovidaji arovni Al. Soucasti projektu byla
I jeho pretestace. Za ticelem pretestace absolvovali nas audio-kurz dva respondenti — cizinci —
bez piedchozi znalosti Ceského jazyka. V dotazniku pied zacatkem kurzu oba shodné uvedli,
7e dosud nenavstivili zadny kurz CeStiny pro cizince a nemaji zadné zkusSenosti S vyukou
podle audio-kurzi. Oba respondenti také jako svou motivaci uvedli cil naucit se zakladni
komunikaéni frdze, které by jim usnadnily a zpifiemnily feseni kazdodennich situaci v Ceské
republice. Volba strategie vyuziti naSecho audio-kurzu byla ponechiana na respondentech.
Na zdklad¢ jejich jazykového vystupu po absolvovani tohoto kurzu se jako efektivnéj$i metoda

prokazalo soubézné uzivani audio-materidlu a textového materialu. Pted tim, neZ budeme
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schopni tuto strategii prikazn¢ oznacit jako vhodnéj$i a doporucit ji dalsim potencialnim
wivatelim naSeho audio-kurzu, je potieba provést dalsi vyzkum. Vzhledem Kk vysledkim
pretestace tohoto audio-kurzu se domnivame, Ze v této podobé¢ je audio-kurz funkéni. Pro jeho
dalsi vyuziti navrhujeme profesiondlni namluveni audionahravek a zvySeni vizudlni atraktivity
textového materialu. Dale je mozné audio-kurz doplinit o audio-Slovni¢ek a souhrn gramatiky
podle lekci.

Domnivame se, ze zpisob vyuky cizich jazyki prostiednictvim audio-kurzi je oblast
dosud pln¢ nevywzitd. Jsme si védomi omezeni, ktera s Sebou prezentace ciziho jazyka
skrze poslechovy material piinasi. Myslime si ovSem, ze podobné jako je mozné zpracovat
audio-kurz prezentujici zakladni fraze a slovni zasobu, je mozné skrze toto médium
zprostiedkovat i (Socio)kulturni realie, idiomatické obraty, specializovanou slovni zasobu atp.

Domnivame se také, ze vznk naseho audio-kurzu cesStiny pro cizince skyta dalsi
moznosti vyzkumu. Pretestace provedena v ramci této diplomové prace ukazala, ze existuje
vice moznych zplsobii pouzivani naSeho audio-kurzu, a také, ze volba strategie mize ovlivnit
miru osvojeni jazyka. Véfime, ze dali vyzkum zaméfeny na vliv strategie uzivani audio-kurzu
na vysledné znalosti ajazykové dovednosti studentd by pomohl ur¢it metody, které se prokazou
byt nejefektivnéjsi a piispél by tak ke zlepSeni vysledkti naSich potencialnich studentt.

Dalsim moZznym vyzkumnym projektem je srovnani jazykového vystupu studentt
po absolvovani Berlitzova, Pimsleurova a naseho audio-kurzu. Pro ucely tohoto vyzkumu
doporuCujeme zvolit jiny kurz ztady Berlitz nezli ten, ktery jsme analyzovali v této praci,
a sice takovy, jehoz cilovou skupinou jsou Neslované. Tento vyzkum mize volné navazovat
na nasi diplomovou praci, arozsifit tak analyzy jednotlivych audio-kurzii o zkuSenosti studentt
s témito audio-kurzy a faktické srovnani jazykovych dovednosti jednotlivych skupin studenti.
Na zaklad¢ vysledkd tohoto vyzkumu by bylo mozné urCit efektivitu jednotlivych audio-kurzu
ceStiny pro cizince a porovnat celkovy vysledek s kontrolni skupinou, ktera absolvuyje jny typ
kurzu se stejnou casovou dotaci (klasicky kurz, e-learningovy kurz, m-learningovy kurz atp.).

V neposledni fadé se domnivame, Ze tento audio-kurz je mozné vyuzit iV ramci
klasickych ¢i individualnich kurzl, at’ uz jako opakovani probrané latky v hodiné¢ nebo v ramci
domaci piipravy, nebo mize slouzit jako podklad pro role-play ¢i jako prostredek testovani.
Vyuziti audio-kurzti v klasickych kurzech by se také mohlo stat pfedmétem dalsiho vyzkumu.

Audio-kurzy c¢estiny pro cizince jsou Siroce vywztelnym prostiedkem jazykového vzdélavani.
Doufame, ze nové vznikly audio-kurz najde své uplatnéni pii vzdélavani dalsich zijemct

0 Cesky jazyk a piispéje ke zvySeni jejich komunika¢nich dovednosti.
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