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Anotace

Tématem diplomové prace je postaveni e-learningu v CR a jeho vyuZiti na
stfednich Skolach.

Prvni ¢ast obsahuje mapovani sou¢asné situace vzhledem k rozmachu informaéni
spolecnosti a jejiho vlivu, kterému byt’ i nevédomky podiéhame vSichni. Prvni ¢ast
vychazi z historickych pramend, statni informaéni a komunikadéni politiky a
reportech o situaci v ¢eském Skolstvi.

V dal$ich dvou ¢astech se jiz zabyvam tim, jak se vliv informacnich a
komunikacnich technologii promita do kurikularnich dokumentl ¢eského skolstvi a
jaky vliv ma na rozvoj kliCovych kompetenci. Nasleduje mapovani situace ohledné
vybavenosti ¢eskych Skol prostfedky informacnich a komunikaénich technologii,
zku$enostnich a védomostnich kvalifikaci pedagogl a v neposledni fadé
softwarovych nastrojd, které je mozno pfi pouzivani e-learningu vyuzit.

Posledni ¢ast je vénovana dotaznikovému Setfeni, na jehoz zakladé bude mozné
porovnat zmapovanou situaci s realnou $kolni praxi.
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1.UVOD

V oblasti informacnich zdroju nastaly v poslednim desetileti velké zmény
v souvislosti s modernimi informaénimi technologiemi a novymi komunikaénimi
moznostmi. Uzivatelé napfi¢ celou spole¢nosti pociti tyto zmény zejména ve
formach a zplsobech pfistupu k informacim. Uzivatelé se tak mnohdy dostanou
do situace, kdy nastava konflikt moznosti se schopnostmi vyhledavat a vyuzivat
informace ke své ¢innosti a svému prospéchu. Davno jiz neni problémem
informace ziskat. Naopak je Clovék v soucasné informacni spolecnosti zahlcen
nekontrolovatelnym pfisunem informaci a rozvoj vlastnich schopnosti a
dovednosti pod timto tlakem musi sméfovat zejména ke schopnostem identifikovat
spravnou informaci, porovnat jeji relevanci, uchovat ji a predat dal. Po zvladnuti
téchto a dalSich zakladnich dovednosti, které s sebou védecko technicky pokrok
prinasi, oteviou se ¢lenum spolecnosti nové moznosti pro vyuziti jejich kvalifikace
a uplatnéni tvaréich schopnosti. Ruku vruce stim bude potieba vyuzivat a

zavadét nové moznosti vzdélavani, které vytvoii podminky pro vys$si kvalitu Zivota.

Potieba a podstatna role informacni vychovy v tomto prostifedi pak nevyhnutelné
nabyva na vyznamu. Pokud jsem se vprvnim odstavci zminil o novych
moznostech vzdélavani, které se s prostfedky informacni a komunikacni techniky
(ICT) nejen oteviraji, ale zaroven si je i pfimo vyzaduji, letmo jsem se tak jiz dotkl
hlavniho tématu této diplomové prace. Tim to tématem je elektronické vzdélavani,
které vyuziva pravé téchto prostiedkd ICT a online podpory vyuky a které se
obecné nazyva e-learning. Samotny pojem e-learning je velice Siroky a jak tomu jiz
byva, i on zastituje nékolik oblasti, které e-learning spoluvytvareji. Definici a
seznameni s témito diléimi oblastmi a prostredky, které ke svému fungovani

vyuzivaji, se budeme vénovat v nasleduijicich kapitolach.

Nedilnou a éasto podmifiujici slozkou efektivniho elektronického vzdélavani a

online podpory vyuky je samoziejmé pedagogicky pracovnik. Ne kazdy uZivatel si



dokaze najit cestu k potfebnym informacim sam a v pfipadé, Zze se mu nedostane
vyuky v této oblasti, nebude schopen informaéni zdroje pouzivat a pretvaret je do
vyukovych jednotek, které nazyvame e-kurzy. V rdmci Statni informaéni politiky ve
vzdélavani (SIPVZ) byl spustén rozsahly program pro vzdélavani pedagogickych
pracovniku v akreditovanych Skolicich centrech, které maji ucitellm poskytnout
zakladni i specializovanou pripravu ve vyuzivani ICT pro online podporu jejich
vyuky. Dal§i vzdélavani pedagogickych pracovniku (DVPP) tedy probiha na uzemi
celé Ceské republiky pod vedenim kvalifikovanych a akreditovanych SkolitelC.
Pedagogiéti pracovnici tak budou moci daleko efektivnéji rozvijet u svych studentt
tzv. ,klicové kompetence®, coz jsou jakési soubory dovednosti a schopnosti, které
byly poprvé definovany i v ramcovych vzdélavacich programech (RVP) a pfi jejich
zZiskani budou studenti schopni efektivné a aktivné fungovat ve spole¢nosti.
Rozvoj klicovych kompetenci ve vztahu kinformaénim a komunikaénim
technologiim, které vytvareji jakési mezipredmétové spojeni, je velmi podstatné
ovlivnéno pravé zavadénim a vyuzivanim e-learningu ve vzdélavacich procesech.

Dalsi &asti teoretického uvodu této diplomové prace bude priblizeni a zmapovani
podminek, které v Ceské republice umoznuji & pravé neumozfuji implementaci e-
learningu do Skolni praxe. Rad bych se zaméfil na ICT vybavenost Skol, ktera
dosahuje v poslednich letech uréitych pokrokl, a to i zejména i diky vladnim
intervencim, jez vétSinou vychazeji z jiz zminované SIPVZ. Pouze technologicka
vybavenost ¢eskych Skol vSak samoziejmé nestaci. Materidlni zabezpeceni e-
learningu je nepostradatelné, ale stejné podstatnou ulohu zaujima i softwarové
vybaveni zajistujici spravu e-kurzd, jejich distribuci uzivatelum a dalsi fidici ikony

potfebné k vytvoreni a spravé takovychto virtualnich trid.

Zatimco v teoretické &asti, ktera je vénovana predevS§im mapovani soucasné
situace v ¢eském Skolstvi a spoleénosti vibec, v praktické casti bych se rad
zaméril predevsim na vysledky dotaznikového Setieni, které v ramci mé diplomové
prace podnikam. Dotazniky jsou sméfovany predevsim na $koly, kde ICT a s nim
spjaty e-learning jiz v néjaké formeé funguje. Cilem je pak zjisténi, jakych rdznych
prostiedkl respondenti v online podpore své vyuky pouzivaji, jaka prostredi jim
vyhovuiji a sjakymi vysledky své prace se potykaji. Dllezitost jé téz prikladana



jejich postfehlim, jak zefektivnit zavadéni e-learningu do vyuky na stfednich
Skolach a pfipadné presnéji definovat okolnosti, které Uspésnému zavadéni e-
learningu brani.



2. TEORETICKA CAST

2.1. Informacéni spoleénost a jeji vztahy ke vzdélavani

2.1.1. Plivod a vyvoj Informaé&ni spole¢nosti

Z pohledu vefejnosti je Informaéni spoleénost casto chapana jako vize
budoucnosti, ktera zatim neni, ale v blizké budoucnosti by se méla zrodit. Pokud
se vice zabyvame timto tématem, nevyhnutelné dojdeme k nazoru, Zze IS neni
zdaleka jen soudobym jevem, ale jeji pocatky sahaji jiz do minulosti, kdy se zadaly
masové §ifit technologické prostfedky umozfujici snadné vyhledavani,
Zpracovani, uchovavani a nasledné predavani informaci. Zarovern hodnota
informace casto dosahuje astronomickych vysin a hraje tak kliovou roli pro
chovani a rozvoj spolecnosti. V disledku toho si neni mozné pod pojmem IS
predstavit jakési nové spoleCenstvi, & nové lidstvo, které se pravé rodi, ale spise
jsou koncepce Informaéni spolecnosti jakymsi roz§ifenym nazvem programu na
napravu uréitého informacniho chaosu, ve kterém se svét ocitl. S masovym
rozvojem ICT zacali byt lidé vystaveni obrovskému pfisunu informaci a ne vsichni
jsou schopni ziskat v tomto nadbytku irelevantnich informaci mizivého vyznamu
informace takové, které potfebuji ke svému vzdélavani, praci & Zivotu.
Problémem, ktery této neschopnosti vyhledat informace bohuZel pfedchazi, je
Casto i neschopnost "informaéné negramotného” &lovéka uvédomit si, ktera
informace je ta, jiz ke splnéni svého cile potfebuje. Tyto a dalsi problémy vedly ke
Znacné diferenciaci lidi na uspésné, jimiz jsou ti, ktefi maji pristup k informacim a
védi, jak tohoto pfistupu vyuZit a ty ostatni, ktefi témito schopnostmi a
dovednostmi nevladnou. Fakt, Zze k tomuto jevu nedochazi pouze na regionaini
Urovni, ale mnozi sociologové (42, s. 36-40) jiz rozdéluji svét na staty informaéné

bohaté a chudé, pfimél jednotlivé zemé k uvédoméni si nutnosti pfipravy pro Zivot
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v Informacni spolecnosti a pfipravy svych obyvatel na konkurenci informacné
vzdélané populace jinych statl. Z tohoto popudu zaéaly vznikat studie a koncepty
Informaéni spoleénosti a nasledné i statni informaéni politiky, které maji za ukol
definovat a aplikovat jednotlivé kroky ke zvladnuti situace panujici v soucasné

informacéni sfére.

Ve druhé poloviné 20. stoleti doslo k nebyvalému védeckotechnickému rozvoji a
tim i k posunu lidské civilizace az na samy okraj Unosnosti Zemé. V odborné
literatufe se traduje, ze A. L. Norman jako prvni oznaéil tuto spoleénost jako
informaéni (1975), Daniel Bell jako postindustridlni (1976). Technika se v této
etapé vyvoje spole¢nosti prosazuje v tzv. vyspélych zemich jako uzemi, na némz
se relativizuji vSechny lidské hodnoty. Véfi se, Ze védeckotechnicky rozvoj,
oznacovany nezfidka jako védeckotechnicka revoluce, mlze preklenout historicky
vzniklé konflikty ve spolenosti a Ze pravé technika je muze neutralizovat. Tuto
viru podpofila systémové teorie jako soucast kybernetiky chapané izolované od
celku lidského védéni. Vytvareni systéml vcetné systému informaénich jakozto
modell skutecnosti se stalo jednou z velmi pouzivanych a z hlediska rozvoje
jednotlivych védnich oborl nesporné UspéSnych metod. Jakykoli systém jakozto
model skuteénosti véak tuto skutecnost nezbytné zjednodusuje, neutralizuje smysl!
a postatu véci, osob, jevl, udalosti a jinych fenomén reality. Pro &lovéka se tedy
Nestalo nebezpe&né stale rozsahlejSi pouzivani systémové teorie jako metody
védeckého poznani, ale nahrazeni Ci zastfeni podstaty a smyslu rdznych
fenoménd skuteénosti touto metodou. Silné specializovana moderni, resp.
postmoderni véda zastavuje svym abstraktnim myslenim, svym systémovym
modelovanim skuteénosti, véci, Zivé bytosti, jevy a udalosti v jejich pfirozeném
Pohybu, aby je do&asné uvedla do umélého relativniho klidu. Odtrhava tak to, co
Pfirozené spolu souvisi. Vzdaluje se tak od toho, co byva &asto nazyvano
Pfirozenym svétem. Vyménou za redukci pestrosti a mnohoznacnosti skuteénosti,
a to vietné pfirozeného jazyka, nabizi véda vySsi miru jistoty na rozdil od reality,

ktera je trvale nejista. (4, s. 273-279)

Béhem sedmdesatych let se objevuje i termin poéitatova gramotnost a jeji

VyYmezeni vuci gramotnosti informaéni. Polovina osmdesatych let je ve vyvoji
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pojmu informacni gramotnost kliCovym obdobim. Pochazi z ni nékolik definic,
pricemz jako klicova byva oznacovana definice, jejimiz autory jsou Jan Olsen a Bili
Coons (8, s. 8): "Definujeme informaéni gramotnost jako pochopeni role a moci
informaci, schopnost informace vyhledat a pouzivat je pfi rozhodovani, dale
schopnost informace produkovat a zachazet s nimi za pouziti informacnich
technologii. Zkratka informacni gramotnost je piesahem tradiéniho pojeti
gramotnosti a je odezvou na revoluéni dobu, ve které Zijeme (Behrens, 1994:
310). "

Dal$im vyznamnym meznikem byl rok 1989, kdy byla publikovana zprava Komise
pro informacni gramotnost ALA (ALA Presidential Committee on Information
Literacy). Tato zprava nejen ze potvrzuje nutnost fe$eni problematiky informaéni
gramotnosti, ale zaroven upozornuje na potiebu vytvofeni nového modelu
vyuCovani zalozeného na informacnich zdrojich (angl. resource-based learning).
Zprava uvadi definici informacni gramotnosti, ktera je velmi &asto pouzivana
dodnes a nastifiuje podobu nového modelu vzdélavaciho procesu zaloZzeného na
informaénich zdrojich, ktery by pfipravoval studenty na celozivotni vzdélavani.

2.1.1.1. Pojem informacni spole¢nost

V dokumentaci Evropské unie — konkrétné v dokumentu , Statni informaéni politika
— cesta k informaéni spolecnosti* (42, s. 1) je informaéni spoleénost a cesta
Kjejimu dosazeni definovana takto: ,Cesta k informaéni spoleénosti je
Podporovana souéasnou technologickou revoluci, ktera je zaloZzena na vzajemném
Propojeni informaénich, komunikacénich a masové-medidlnich technologii. Jejim
Vysledkem je dramatické snizeni prostorového a casového omezeni a zvy$eni
Pfistupu k mnozstvi vefejnych informaci. Oproti pfedchozim technologickym vinam
je vliv propojenych informaénich, komunikaénich a medidlnich technologii
Charakterizovan Sirokou plosnosti a vysokou rychlosti pronikani do véech oblasti
Spolecnosti. Zmény se ve velmi kratké dobé dotknou prakticky veskerého

Primyslu i sluzeb, vefejného i soukromého sektoru, celé spoleénosti v praci i
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mimo ni, vzdélavani i zabavy v kazdodennim zivoté. Informacéni spolecnost tak

Zasadné zméni podnikani, verejnou administrativu i zivot kazdého ob¢ana.

V poloviné devadesatych let se zacalo s budovanim informaénich dalnic s cilem v
piistim desetileti vybudovat globalni informaéni infrastrukturu, ktera umozni
masové propojeni informacnich zdroji a prostiedkl zpracovani informaci do
globalni sité. Slovo infrastruktura se obecné pouziva pro tradiéni komunikace
urCené k cestovani a k prenosu materialu. V souvislosti se vzajemnym splyvanim
komunikaénich, informacnich a medialnich technologii pak infrastruktura znamena
prostiedky a systémy podporujici pfenos jakékoli formy digitainé zpracovavanych
dat. Systém globalni informacni infrastruktury umozni koordinovat &innosti lidi,

procesy, techniku a technologii.

Nejvyznaénéjsim rysem informaéni spolecnosti je posun od zavislosti na internich
informaénich systémech k systémim vyuzivajicich externi komunikace. Internet je
konkrétnim piikiadem (prototypem) informaéni dalnice a dilezitym nastrojem pro
roz§ifeni novych sluzeb. Splyvani informaénich, komunikaénich a masové-

medialnich technologii vytvorii kliCovy primysl pfichazejiciho stoleti.

V pribéhu piistich let 1ze olekavat postupny nastup nové éry informaéni
spoleénosti, jejimz zakladnim rysem bude vytvofeni globalni sité umozfiujici nejen
vzajemnou komunikaci, ale pfedevsSim poskytujici velké mnozstvi dat. Povyseni
infrastruktury z komunikaéni na informaéni Groveri bude dal§im dllezitym krokem
smérem k informaéni spolecnosti. Globalni informaéni infrastruktura umoZnujici
Propojeni koncovych uzivateld bez zprostredkovatell je klicem k vytvafeni a
Pfenosu znalosti. Zaroven piinasi malym i stfednim podnikim nové moznosti
Zapojeni do globalnich aktivit a bezprostfedné nabizet své sluzby na globalnim
trhu

informagni spolednosti se obvykle rozumi spoleCnost, kde kvalita Zivota i
Perspektiva socidlnich zmén a ekonomického rozvoje ve velké mife zavisi na
informacich a jejich vyuziti. Tato i jiné definice informacni spolecnosti zdUrazriuji

VYznam informaci jako klicového zdroje rozvoje spoleCenského zivota. Trendem
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posledni doby je vSak postupné uvédomovani si znalosti, ktera zacina prevazovat
nad hodnotou informaci, Ize zaznamenavat v nékolika malo uplynulych letech
posun zajmu organizaci od informaci ke znalostem. Tento smér uvazovani souvisi
s tzv. preinformovanosti spolecnosti, ktera je dana zaplavou Utrzkovitych informaci
nulové hodnoty. Pokud prochazime literarni zdroje a jiné prameny nabizejici rizné
definice Informaéni spolecnosti, je mozno citovat uryvek Kratkého textu lvana
Straky (44): "Ukazalo se, Zze neni informace jako informace. To nebyla ostatné
nikdy. Jenze rychlost pfisunu informaci snizila podil ‘objektivizace™ &i kvalitu
hodnoceni “profesionalnimi” komentatory. Jedinec si musel hodnoceni éasto délat
sam. Ukazalo se, ze na to neni pfili§ pfipraven, protoZze dusledkem té rychlosti a
prisunu nedplnych informaci je nutnost korekce. Véc, ktera prakticky vymizela: lidé

si zvykli dostavat hotové pohledy na udalosti."

2.1.1.2. Pojem informacni gramotnost

Informaéni a poéitatova gramotnost je dalSim z pojmQ vztahujici se k Informaéni
spolecnosti, ktery si ve svém historickém vyvoji proSel velkym mnoZstvim definic,
V zahrani&nim odborném tisku (8. s. 7-8) bylo dosud publikovano nékolik prehledt
Vyvoje pojmu informaéni gramotnost, jeho pojeti a definic. Z nich je zfejmé, Ze se
jedna o termin, ktery byl poprvé pouzit jiz v sedmdesatych letech 20. stoleti, ale od
té doby se jeho vyznam velmi proménil. V soudéasnosti asi neni mozné
jednoznagné urgit, ktera z definic informaéni gramotnosti je nejpiesnéjsi,

informaéni gramotnosti je definice zverejnéna roku 1989 ve zpravé Komise pro
informaéni gramotnost (Presidential Committee on Information literacy — souéast
American Library Association): ,Informacné gramotni lidé se naudili, jak se ugit.
Védi, jak se ugit, protoze védi, jak jsou znalosti poradany, jak je mozné informace
Vyhledat a vyuzit je tak, aby se z nich mohli ucit i ostatni. Jsou to lidé pripraveni
Pro celozivotni vzdélavani, protoze mohou vZdy najit informace potfebné k

uréitému rozhodnuti & k vyfeseni daného Gkolu.“ (ALA, 1989)
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Co v8ak této definici predchazelo? Jak se vyvijely snahy o co nejpresnéjsi
vymezeni tohoto pojmu? Poprvé termin informacéni gramotnost pouzil Paul
Zurkowski (tehdejsi prezident Information Industry Association) v roce 1974. Za
informaéné gramotné povazoval jedince pfipravené pouzivat informacni zdroje pfi
praci, ktefi se pii feSeni problém( naudili vyuzivat Sirokou $kalu technik a
informaénich nastroja stejné jako primarni zdroje. Béhem sedmdesatych let se
objevilo nékolik dalSich definic, které se shodovaly na skutec¢nosti, Ze informace
jsou pro spolednost nezbytné a je tieba stale vice znalosti a dovednosti k

Zachazeni s nimi.

V zadné z téchto definic v8ak nejsou stanoveny konkrétni dovednosti. Nutnost
presnéj$i definice vzesSla predevSim z rychlého rozvoje novych informaénich
spoleénosti predstavuje. Informacni gramotnost byla vnimana jako ,propast, ktera
oddéluje informacné vzdélane, ktefi védi, jak a kdy uzivat tyto technologie, a &ini
tak s lehkosti, od téch tzv. informaéné naivnich, ktefi informaéni technologie
vyuzivat neumé&ji a maji tak znatné omezeny pfistup ke zdrojim znalosti*
(Behrens, 1994: 310). Polovina osmdesétych let je ve vyvoji pojmu informaéni
gramotnost klicovym obdobim. Vznika definice tohoto pojmu, na niz se navazovalo
i v dal$ich letech. V roce 1986 William Demo rozvinul definici, kterou o rok dfive
vyslovil Martin Tessmer: ,Informacni gramotnost je schopnost efektivné vyhledavat
a hodnotit informace vztahujici se k urCité potfebé“ (Behrens, 1994: 310). William
Demo konkretizoval jednotlivé sloZky informacni gramotnosti. DGleZitymi body jeho
definice bylo rozsifeni z pouhého vyhledavani informaci i na porozuméni a
hodnoceni informaci, a dale také presna identifikace potfebnych schopnosti
(vyhledavaci strategie, hodnoceni). William Demo nepovazuje knihovnu za jediny
Zdroj informaci, coZ bylo v té dobé také neobvyklé. Velky diraz klade na nutnost
uvédomovani si vlastnich informacnich potieb. Soucasné probihala i diskuse o
Postaveni informaé&ni gramotnosti vzhledem ke gramotnosti obecné. Pohled na
tento problém vystihuje definice, jejimiz autory jsou Jan Olsen a Bill Coons
»Definujeme informaéni gramotnost jako pochopeni role a moci informaci,
Schopnost informace vyhledat a pouzivat je pfi rozhodovani, dale schopnost

Informace produkovat a zachéazet s nimi za pouziti informaénich technologii.
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Zkratka informacni gramotnost je presahem tradiéniho pojeti gramotnosti a je
odezvou na revoluéni dobu, ve které ziieme" (Behrens, 1994: 310). Knihovnici
zacali prehodnocovat programy pro vzdélavani uzivateld a sméfovat od programu
Zamérenych témér vyhradné na praci s informacnimi zdroji dostupnymi v knihovné
(angl. library literacy) k programim zdlraziujicim vyznam schopnosti prace s
informacemi pro existenci ¢lovéka v soucasné spolec¢nosti. Informaéni gramotnost
se tak stala ustrednim tématem informacnich pracovnik(, a to predevSim ve
vysoko$kolskych knihovnach. Byla odhalovana spojitost mezi informaénim
vzdélavanim jako procesem vedoucim ke zvySovani informaéni gramotnosti,
informaé&ni gramotnosti samotnou a celozivotnim vzdélavanim. Diskutovana byla i
Uloha knihoven v reformé vzdélavani. V roce 1987 se v USA konalo sympozium
»Libraries and the Search for Academic Excellence, na jehoz poradani se podilely
Columbia University a University of Colorado. Ze zavéra jednani vyplynulo, Ze
vysokoskolské knihovny by se meély aktivné zapojit do vzdélavaciho procesu a
pomoci pripravovat studenty pro celozZivotni vzdélavani. Zakladem takové pripravy
by mélo byt pfedevsim zvySovani informaéni gramotnosti. Do$lo zde ke zpfesnéni
pojmu a zacalo se uvazovat 0 moznostech zaradit programy zvy$ovani informaéni
gramotnosti do osnov za garance knihovnikd a informacénich pracovnikia. Dal$im
Vyznamnym meznikem byl rok 1989, kdy byla publikovana zprava Komise pro
informaéni gramotnost ALA (ALA Presidential Committee on Information Literacy).
Tato zprava potvrzuje nutnost feSeni problematiky informaéni gramotnosti a
Zaroven upozoriuje na potiebu vytvoreni nového modelu vyuovani zalozeného
na informaénich zdrojich (angl. resource-based learning). Zprava uvadi definici
informa&ni gramotnosti, ktera je velmi ¢asto pouzivana dodnes a nastifiuje podobu
nového modelu vzdélavaciho procesu zalozeného na informaénich zdrojich, ktery
by pripravoval studenty na celozivotni vzdélavani. Vyznamnym krokem bylo také
Ustaveni amerického Narodniho féra pro informacni gramotnost (National Forum
on |Information Literacy), které mé dodnes za uUkol propagovat informacni
gramotnost v USA. Tento vzor nasledovaly i dal$i zemé (napf. Australie). Na konci
Osmdesatych let jiz tedy mél pojem informacni gramotnost uréitou podobu,
existovaly jeho definice, byt nejednotné, a nastal Cas zalit vytvaret konkrétni

Programy, které by vedly k jejimu zvySovani.
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21.2. Vzdélavani v informaéni spole¢nosti

Na lisabonském summitu v bfeznu 2000 schvélila Evropska rada strategicky cil

pfemény Evropské unie do roku 2010 v nejkonkurenceschopnéj§i a

vvvvvv

pracovnimi misty a s posilenou socialni soudrznosti. Podpora budovani informaéni
spolec¢nosti je pfitom chapana jako jeden ze stéZejnich krokl pro dosazeni téchto
cilh. (41, s. 4)

Nasledné byly vypracovany ambiciézni strategie a akéni plany pro rozvoj evropské

informaéni spole&nosti:
» Akéni plan ¢lenskych zemi eEurope 2002
» Akéni plan kandidatskych zemi eEurope+ 2003,

» Akéni plan ¢lenskych zemi eEurope 2005.

Ceska republika se v roce 2001 pfipojila k akénimu plénu eEurope+ 2003,
Spoleénému zavazku kandidatskych statl EU v oblasti rozvoje informaéni
Spole¢nosti, ktery vznikl jako reakce na akeni plan Elenskych statl EU eEurope
2002. V nasledujicim obdobi se Ceskéa republika soustfedi na napliiovani cild

Akéniho planu eEurope 2005.

Ve Statni informaéni a komunikaéni politice z roku 2004 (41, s. 7) Vliada CR
definuje &tyfi prioritni oblasti, které jsou fazeny podle vyznamu, ktery jim viada CR
Priklada:

* Dostupné a bezpeéné komunikacni sluzby: zahrnuje problematiku regulace
trhu elektronickych komunikaci a posilovani konkurence na trhu, véetné
prevzeti nového evropského regulaéniho ramce elektronickych komunikaci,

a dale dofeSeni zbyvajicich Ukold z koncepce eEurope+ v oblasti
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dostupnosti zakladnich (tzv. uzkopasmovych) i vysokorychlostnich

internetovych sluzeb.

* Informaéni vzdélanost: zahrnuje predevSim problematiku ,informatizace
Skol“ a problematiku informacni gramotnosti, e-learningu a feseni problému

digital divide.

= Moderni vefejné sluzby on-line: zahrnuje vefejné on-line sluzby, tedy

pfedevsim sluzby e-governmentu, e-procurementu a e-zdravotnictvi.

= Dynamické prostiedi pro elektronické podnikani: zahrnuje opatfeni statu
zejména v legislativni oblasti a odpovida stejnojmenné prioritni oblasti

eEurope 2005.

Z hlediska cilG této diplomové prace bude stfedem zajmu zejména bod druhy:
sInformaéni vzdélanost'. Viada CR si vtomto dokumentu stanovuje v oblasti
informaéni gramotnosti, e-learningu a feseni problému digital divide hlavni Gkoly a
Cile, kterych bude chtit dosahnout. SIKP se vztahovala na rozmezi let 2004 —
2006, ¢ili v sougasnosti jsou jiz znamy vysledky a vyhodnoceni pinéni & neplnéni
vyty&enych cill. Této problematice se podrobnéji budu vénovat v kapitole ,Statni

informaéni a komunikaéni politika ve vztahu ke vzdélavani* (s. 26).

Ma-li vzdélavani v Informaéni spoleénosti Uspé&sné, musi byt definovany jasna
Pravidia, jak takové vzdélavani koncipovat. Tomu odpovidaji 4 zakladni pilife -
typy udeni, které ve své zpravé (7) shrnul Jacques Delors. Tyto 4 zakladni
ZpUsoby uéeni se podle Delorse stanou v pribéhu Zivota kazdého jedince v jistém

Smyslu pilifi jeho rozvoje:

= Ucit se poznavat
= Ucit se jednat
= UGit se zit spole¢né

= UGit se byt
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UCit se poznavat znamena ucit se ucit, opét ovéem v tom Sirokém pojeti uéit se z
nejriiznéj$ich zdrojl. To predpoklada nejen nauéit se hodnotit rozsifujici se $kalu
zdroja pro rozvoj vlastni osobnosti, ale osvojit si schopnosti soustiedit se,
pamatovat si a tvofivé myslet. Jde o to naucit se Cerpat ze zdroji poznavani tak,
aby se u kazdého jedince dosahlo jisté rovnovahy mezi véeobecnym rozhledem a
specializaci, mezi znalostmi ziskanymi bezprostfedni zku$enosti a znalostmi
Ziskanymi prostfednictvim médii. Pfitom se vyvarovat jak nedostatku znalosti, kdy
se naSemu mySleni nedostava dostatek podnétli, tak nadbytku, které mlze

mysleni zamlZovat a poznavani znesnadriovat.

Clovék zpravidla nepoznava svét kolem sebe jen pro poznani jako takové, ale pro
své jednani, konani a chovani, které mu umozni pohybovat se v nejriznéj$im
socidlnim prostfedi od rodinného az po prostiedi v nejriznéjsich spoletenskych
institucich, predev§im pak v profesich, pro néz se svym vzdélavanim zamérné

pfipravil.

UCit se zit spoletné vyzaduje jako vyznamna funkce vzdélavani ugit se od
nejitlej§iho véku chapat, ze lidé jsou na jedné strané rlzni, riznych povah,
narodnosti a ras, na druhé strané, Ze jsou si v zakladnich rysech podobni a na
Sobé vzajemné zavisli. Intenzivni globalni vychova je pfi dnesnim “zmensgovani se”
Svéta zviast vyznamnou sloZkou vzdélavani. Je to vychova k toleranci, ke

SChopnosti empatie.

Posledni pilit vzdélavani - ucit se byt - ma charakter shrnujici. Vzdélavani by mélo
byt takové, aby vedlo k vsestrannému rozvoji kazdého jednotlivce. Clovék je
Schopen (pravdépodobné na rozdil od ostatnich Zivogicht) piné si uvédomovat
Sebe sama. V$estranny rozvoj osobnosti znamena osvojit si schopnost jednat
autonomné, na zakladé vlastniho Usudku a osobni odpovédnosti a nezanedbat
24dné z hledisek svého osobnostniho fondu: pamét, mysleni, smysl pro krasu,
fyzické viastnosti, komunikaéni schopnosti atd. Ugit se byt Ize také chapat jako
UrCitou obranu proti dehumanizaci, k niz dochazi v dusledku pror(stani

technickych prostfedkt a technologii do organizmu spoleénosti (i kdyz se na druhé
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strané musime ucit s nimi zit), proti nejriznéjsim ideologiim a dal$im podobnym

jevam.

Informaéni spole¢nost je spojena s novymi, vy$$imi poZzadavky na vzdélavani,
piiCemz zaroven i pfinasi nové prostiedky, které mize vzdélavaci systém vyuzivat
ku svému prospéchu. Jako jeden ze =zakladnich pozadavkil je uvadéna
"pogitadova gramotnost”", nutnost celoZivotniho vzdélavani, éasté rekvalifikace
apod. Tyto pozadavky jsou pravé témi misty, kde se rozvoj informaéni spoleénosti
protina se vzdélavanim, nebot’ proces vzdélavani pfipravi padu pro vznik IS, ktera

ve svém dusledku poskytne nové technologie a efektivnéjsi metody vyuky.

Zakladni body dopadu na $kolstvi a disledky rozvoje Informaéni spoleénosti bych

charakterizoval v nékolika nasledujicich bodech:

« Napojeni $kol v§ech typu na informaéni infrastruktury
o zakladni predpoklad k tomu, aby se informaéni a komunikaéni
technologie staly béznou soucésti Zivota spolec¢nosti. Internet jako
celosvétova sit' propojujici sité umoznuje vysoce efektivni pocitacovy
kontakt mezi u€astniky. Tim dava moznost snadného pfistupu k
velkéemu objemu informaci, jeho ovladani proto musi byt soucasti
vSeobecného vzdélani moderniho Clovéka.
» Ovladnuti prace s informacemi s vyuzitim ICT
o informaéni a komunikaéni technologie musi byt schopni oviadat jak
studenti, tak i ucitelé. Je proto dulezité zaridit integraci ICT do vyuky
v souladu s osnovami predmétl. Dale je nutné zaméfit se i na
vzdélavani zaméstnancl vefejné spravy, vefejnosti a $pikovych
odbornikd - spolutvlirct informacéni spoleénosti.
» Schopnost zhodnotit ziskané informace
o Vv soucasné dobé je existenéni nutnosti schopnost odlisit informaci
od znalosti, jinak receno nepodlozenou informaci od informace
dlvéryhodné, pochazejici ze seridzniho zdroje. Je tedy nezbytné,
aby systém skolstvi obsahoval ve svych vzdélavacich cilech i takové

nedilné &asti, jako je "informacéni gramotnost” a dalsi.
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Soubézné s klasickymi formami vzdélavani na $kolach riiznych stuprtl a zaméfeni
je Zzadouci podporovat i nové formy vzdélavéani, mezi které patfi napfiklad
celozivotni vzdélavani, distanéni vzdélavani, rekvalifikace a dal§i. Tyto nové
Mmetody prispivaji jak k rozvoji vzdélanosti spolecnosti, tak i k pracovni flexibilité
Obyvatelstva, ktera je ve vladnich dokumentech &asto zmifovana. Moderni ICT
pak poskytuji nové prostiedky k vyuce jako jsou elektronické uéebnice a uéebni
pomucky, multimedialni ucebny, virtudini laboratofe, digitalni knihovny a vytvareji
nova vzdélavaci prostredi. V dusledku pronikani ICT do $kolniho prostiedi se

studenti mohou zapojovat do kolaborativnich aktivit rizného typu.

Pokud bychom se v$ak rozhodli jit hloubéji do podstaty propojeni Informaéni
Spole¢nosti a oblasti vzdélavani, zacali bychom se potykat s problematikou, kterou

je mozné rozdélit do nékolika zakladnich bod:

" Zarazeni aktivniho vyuzivani ICT do osnov ZS a SS

Informacni vychovu neni mozné chapat jen jako jediny predmét zastitujici
veSkeré vzdélavani v oblasti ICT na zakladnich a stfednich $kolach.
Aplikaci ICT do ostatnich vyuCovacich predmétl je mozno dosahnout
aktivniho vyuzivani téchto technologii v mezipfedmétovych vazbach. Toto
praktické vyuzivani modernich technologii pak zaka ¢i studenta lépe
pfipravi pro zhodnoceni téchto dovednosti v praktickém Zivoté. Touto praxi
bude zastiténa i motivace zak(, nebot’ nazorné vyuziti uciva v praxi takto ve
vétsiné pfipadl slouzi. Informaéni vychova musi své studenty od zacatku
vyuky pfipravovat na zivot v Informaéni spole¢nosti, kde je jednim z

potiebuji, vybrat nejvhodnéjSi prostiedek k jejimu ziskani, ziskat ji,
zpracovat a pouzit. Diky legislativé nasi republiky a ostatné i celého
civilizovaného svéta je ze zakona povinné jen zakladni vzdélani, nikoli v§ak
stiedni Skoly, &i terciami vzdélani, proto je dulezité zafadit IV jiz na ZS, aby

byla oSetfena podminka, Zze touto vychovou projde kazdy obcan statu.
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Program celozivotniho vzdélavani

S rychlosti soucasného vyvoje novych technologii jde ruku v ruce i
vytvareni novych pracovnich mist a prilezitosti. Tento trend je z
ekonomického hlediska jisté znaénym pozitivem a jevem zadoucim, pokud
se na néj vSak podivame z hlediska edukacniho, narazime na negativni
stranku tohoto projevu civilizace. Pokud je zak ¢i student na Skole, zvysuje
se u néj vySe zminénym faktem pravdépodobnost, Zze bude mit zaméstnani,
které v této chvili zatim neexistuje. Toto zaméstnani bude mit jisté své

specifické pozadavky a nyni se dostavame do situace, kterou je mozno
fesit pouze celozivotnim vzdélavanim a prohlubovanim kvalifikace.

Celozivotni vzdélavani je v soucasnosti znanym problémem a jednou z
hlavnich podminek fungovéani Informaéni spole&nosti. V budoucnu je nutné
vytvorit takové studijni obory, které svou pestrosti a moznosti praktického
vyuziti nalakaji jiz dospélou populaci k dalsimu studiu. Proto se v dnesni
dobé prosazuje trend opousténi od klasickych vyuCovacich pfedméta a na
misto nich zavadéni modulového studia, které ma vyty€ené jasné vyukové

cile.

Rozvoj klicovych kompetenci

Klicové kompetence jsou dnes jiz tak €asto probiranym tématem, jemuz
budou vénovany i dalsi kapitoly této prace, ze v nékterych souvislostech
mohou prechazet az v klisé. Jejich vyznam je vSak pro vzdélavani
v soudobé spole¢nosti znaény. Prof. Martin Poti¢ek (30, s. 12) je
charakterizuje takto: "Nejsou vazany na jednotlivé predméty nebo obsahy
uéiva. Mohou a nemuseji byt osvojovany jak prostrednictvim velmi
rozmanitych vzdélavacich obsah(, tak i v pribéhu pracovni zkusenosti a
stejné tak mohou byt pouzivany v nejriznéjSich Zivotnich situacich. Jsou
proto ¢asto oznacCovany jako prenositelné kompetence &i dovednosti.
Moderni vzdélavaci systémy stale vice zdUrazruji potrebu klicovych

kompetenci, predevsim v ramci obecného zakladu vzdélani. Patfi mezi né:
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o komunikativni dovednosti véetné znalosti cizich jazyk

o personalni a interpersonalni dovednosti

o schopnost fesit problémy a problémové situace

o schopnost vyuzivat pfi reSeni problém( matematickych postupl

o schopnost vyuzivat informacéni technologie, pracovat s

informacemi"

2.2. e-Learning v nové koncepci vzdélavani podle RVP

V nasledujici kapitole bych rad navazal na nékteré souvislosti, které byly jiz
Zminény v predchozim textu. Nevyhnutelny prinik ICT do vzdélavani je jednim
je mozné Fici, Ze tento prinik je pficinou i disledkem informaéni spole¢nosti, ve
které se nachazime. Ten to fakt neni mozno opomenout ve vztahu k vzdélavani,
kde se projevuje nejcastéji v podobé e-learningu a online podpory vyuky vibec.
Velkou vahu tohoto novodobého nastroje ke vzdélavani mizeme spatiovat i ve
statni informaéni a komunikaéni politice, ktera se promita i do novych ramcovych
Vzdélavacich programi zejména v definicich klic¢ovych kompetenci jako

rozhoduijicich predpokladi k osobnimu i spolegenskému rozvoji kazdého jedince.

Rémcové vzdélavaci programy vychazeji z nové strategie vzdélavani, ktera
Zdﬁrazﬁuje klicové kompetence, jejich provazanost se vzdélavacim obsahem a
Uplatnénj ziskanych védomosti a dovednosti v praktickém Zivoté. Zaroven
V¥chazeji z koncepce celozivotniho uéeni a formuluji oéekavanou troven vzdélani
Stanovenou pro vSechny absolventy jednotlivych etap vzdélavani. V této kapitole
bych rad nabidi pohled na provazanost statni informacni a komunikaéni politiky,
8mcovych programi a koncepci elektronického vzdélavani vCR i vEU

VNavaznosti na rozvoj klicovych kompetenci.
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2.2.1. SIKP ve vztahu ke vzdélavani

Dulezita role informaéni vzdélanosti je zahrnuta mimo jiné i v planech Viady CR
(41) (42). Informaéni vzdélanost je tam oznacovana jako jeden z hlavnich
podminiujicich faktord dal$§iho rozvoje a prosperity Ceské republiky. Tento
dokument poskytuje spiSe obecny a $ir§i pohled na moznosti elektronického
vzdélavani obéant CR. Tvofi tak viak zakladnu pro vzdélavaci programy éeského

Skolstvi, kterym budou vénovany dalsi kapitoly.

Vladni dokument prikldda velkou véhu souéasnému rozvoji informaénich
technologii a jejich vlivu na mysleni a jednani souéasné spoleénosti, které klade
mnohem vy$8i naroky na vzdélani a kvalifikaci obéan( predevsim v oblasti prace s

informacemi a vyuzivani modernich ICT.

Mezi hlavni bariéry vyuzivani poéitae, internetu a dalSich prostiedkt ICT
Poskytujici zazemi elektronickému vzdélavani a online podpore vyuky, fadi Viada
CR zejména nedostateénou predstavu o moznostech jejich vyuziti ICT a také
Strach z prvnich zac¢atecnickych krokl. Je vSak zfejmé a tato sprava o tom také
Pojednava, ze $irsi vyuzivani téchto technologii ve vSech oblastech Zivota mlze
Vyrazné napomoci Feseni fady aktudlnich probléml v ekonomické a socidlni
Oblasti, jako je napf. vysoka nezaméstnanost nebo rozdilné tempo rozvoje rznych
regions. Rozvoj potitagové gramotnosti v Ceské republice proto viada povazuje

2a klicovy pro rozvoj celé spole¢nosti vibec.

Mimo jingé se Viada CR v tomto dokumentu stanovuje za cil rozsifeni zakladni
Potitacové gramotnosti béhem Ctyi' let alespoi na polovinu populace CR. (39)
Z&kladnim nastrojem v této véci je kromé systematické podpory informacni
Vzdélanosti na vSech stupnich §kol i Narodni program pocitatové gramotnosti,
Jehoz cilem je umoznit zacatecnikim osvojit si zakladni dovednosti pfi praci s
Pocitatem. Program je realizovan ve spolupraci se soukromym sektorem. Prioritou
Viady je rovnéz rozsifovani ICT ve Skolstvi, jeZ je soudasti Statni informaéni
Poliiky ve vzdélavani. Vhodné vyuZivani modernich technologii ve vyuce se
Projevi schopnosti zaki zvladnout uivo za krat$i €as a lep$i schopnosti

2pracovani informaci.
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Vlada hodla usilovat o vytvofeni legislativnich, organizaénich a technickych
predpoklad( pro shromazdovani, trvalé uchovani a zpfistupnéni publikovanych
digitalnich dokumentt jako dllezité slozky kulturniho dédictvi. Tyto dokumenty
budou mimo jiné také moci slouzit jako zékladna pro ziskavani didaktického
materialu a objektd pro tvorbu e-kurza.

Vlada v tomto dokumentu také vytvari pldu pro mnohé vzdélavaci programy
podporujici informaéni gramotnost, jez je vidadou minéna jako schopnost uvédomit
si a formulovat své informacni potfeby, orientovat se v informaénich zdrojich,
Vyhledat informace prostiednictvim informaénich a komunikaénich technologii, tyto
informace vyhodnotit a vyuzit pfi feSeni konkrétni Zivotni situace & odborného
Ukolu.

Zaroven je ve vladnim dokumentu uvadéna predikce, Ze informaéni gramotnost
bude &im dal vyznamnéj$i soudasti celkové vzdélanosti a bude &im dal vice
rozhodovat o kvalité zivota celé populace i o moznostech uplatnéni jednotlivci.
Diky této predpovédi, jez je vice nez reéina, definuje Vlada CR nékolik zasadnich
Prekazek na cesté k co nejvyssi informaéni gramotnosti, které bude zaroven
Zajimavé porovnat s prekazkami definovanymi respondenty v praktické &asti této
Prace. Témi hlavnimi prekazkami dle vliadniho dokumentu (39) jsou zejména
Nedostateéna motivace a nizké povédomi o moznostech ICT, obava z prvnich
ZaCatecnickych krokl, z Udajné slozZitosti a naroénosti, dale pak nizka dostupnost
ICT produkta (zejména pocitacl) a sluzeb (zejména pripojeni k intemetu), danou
Isjich relativna vysokou cenou vzhledem ke kupni sile obyvatel a jednou z dalSich
Pfekdzek na cesté informaéni gramotnosti je samotna omezena dostupnost

MoZnosti, jak informaéni gramotnost ziskat a udrzet si ji.

Absence ¢i nedostatek informaéni gramotnosti vytvafi u ob&anu tak silny
handicap, Zze muze vést k diferenciaci (rozvrstveni) obyvatelstva, respektive mtze
takovouto diferenciaci dale prohlubovat. Jde o problém oznafovany jako tzv.
digital divide.

25



vewes

Vyznamnou prilezitost, jak ucinit informaéni gramotnost dostupnéj$i, je mozno
spatiit pravé v technologiich a sluzbach e-learningu a obecné ve vzdélavacim
software. Proto i Viada CR hodla podporovat jejich nasazeni a vyuziti jak ve sféfe
Obyvatelstva. Na druhou stranu je toto odhodlani znaéné naroéné, nebot
vzhledem k rychlému vyvoji v oblasti ICT neni ziskani informaéni gramotnosti
jednorazovou zalezitosti, ale ma kontinualni charakter, &ili naklady spojené
S prosazovanim tohoto systému vzdélavani do deského $kolstvi budou znacéné. Je
to vSak jednim znejefektivngjSich prostiedkd, jak informaéni gramotnosti

dosahovat jiz u zak(i a studentd od nejniz§iho véku.

Bylo by zfejmé chybou nezminit alespoi na okraj Narodni program pocitatové
gramotnosti (NPPG), organizovany a spolufinancovany Ministerstvem informatiky.
Tento projekt, ktery je uréen uplnym zacateénikiim, se soustfedi na cilovou
Skupinu pfedev$im dospélého obyvatelstva a je tedy jednim z pilifGi programu
Ziskavani informacni gramotnosti v souvislosti s celoZivotnim vzdélavanim. Pro
tyto vrstvy obyvatelstva hodla vidda koncentrovat motivaci k ziskani a udrzeni
VY$8i informacéni gramotnosti také ekonomickymi stimuly, které by sniZily existujici
bariéry a usnadnily lidem jejich vlastni snahy vedouci k ziskani ¢i prohloubeni

INformaéni gramotnosti.

Plan SIKP se vztahoval na rozpéti let 2004 — 2006, jak jsem jiz uvadél
Vpredchozim textu, a v souvislosti stim byla uvefejnéna v ¢ervnu roku 2006
Zprava (51, s. 5-8) o plnéni této politiky, ve které byly hlavni Ukoly a cile a
Predevsim jejich pinéni vyhodnoceno. Pievzaté vyhodnoceni této zpravy vztahuijici

Se k deviti hlavnim cilim vypada nasledné:

* do roku 2006: rozsifit zakladni informacni gramotnost (na arovni NPPG)

alespon na polovinu obyvatelstva.

o Zpusob napinéni: Podle prizkumu provedeného spole¢nosti STEM-
MARK v roce 2005 byl celkovy podil pocitacové gramotnosti v CR na
arovni 27%. Udaje za rok 2006 jesté nejsou k dispozici, nicméné
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vzhledem k zamu o kursy NPPG lze oCekavat narust podilu

pocitacové gramotnych obyvatel.

do roku 2006: dosahnout zakladni certifikace pocitacovych znalosti u

vybranych vedoucich a odbornych pracovnikl veiejné spravy.

o Zpusob naplnéni: VSichni obéané CR, tedy i pracovnici vefejné
spravy maji moznost vyuzivat na Portalu vefejné spravy bezplatné e-
learningové kursy, jejichz obsah a rozsah vychazi z modelu ECDL.

do konce roku 2004: zvazit zavedeni darového zvyhodnéni pro domaci
pocitace a domaci pfistup k internetu.

o ZpUsob naplnéni: Tento kol se nepodafilo naplnit, nebot vlada
rozhodla o jinych prioritach v oblasti dafiového zvyhodnéni.

do konce roku 2006: dokonCit pfipojeni vSech vzdélavacich instituci k

internetu.

o Zpusob naplnéni: Jiz v roce 2005 byly téméf vechny vzdélavaci
instituce pfipojeny k internetu. Pfipojeni k internetu mélo 98,1%
zakladnich $kol, 98,9% stiednich Skol, 99,4% vy$sich $kol a 100%
vysokych skol.

co nejdfive: dokoncit vybaveni vzdélavacich instituci ICT, s cilem
dosahnout alesporn evropského prumeéru vybavenosti a udrzet jej (u Skol
zejména v podétu zakl na pocitac, poCtu ucCitell na podita¢, pogitadti na

Skolu a ucebnu).

o ZpUsob naplnéni: Témér vSechny Skoly v CR jsou vybaveny pocitadi
(99,6% az 100% dle typu $koly v roce 2005). V roce 2005 bylo v CR
na zékladnich aZ vy$$ich odbornych skolach v priméru 8,7 pocitadd
na 100 zakl, z toho 7,4 pocitacl na 100 zakd bylo pfipojenych k
internetu, pocet pocitacu s rychlym pripojenim na internet byl 5,6 na
100 zaku.
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* prubézné: podporovat vytvoreni odpovidajici nabidky vyuky informacni
gramotnosti a prilezitosti pro elektronické vzdélavani jako soucasti

celozivotniho vzdélavani.

o Zpusob naplnéni: Jiz v roce 2003 zahdjilo Ml realizaci tzv. Narodniho
programu pocitadové gramotnosti (NPPG), ktery uspésné pokracuje i
v souéasnosti. Cilem tohoto programu je umoznit kazdému naudit se
zakladlm préace s pocitaéem a ziskat zakladni orientaci pfi praci na
internetu. Kurzy jiz absolvovalo vice nez 190 000 ucastniki. Kromé
NPPG MI rozSifilo nabidku vzdélavani v oblasti informacéni a
pocitatové gramotnosti o tzv. samostudijni elektronické kurzy, kterou
jsou bezplatné zpristupnény na Portalu vefejné spravy od poloviny
ledna 2006. Je mozné studovat celkem 7 pocitacovych kurzl:
Zakladni pojmy, Prace s pocitatem a sprava souborl, Sluzby
informacnich siti, Tabulkovy procesor, Textovy editor, Databaze a
Prezentace, dale kurz Krok za krokem Portalem vefejné spravy a
Kurz o elektronickém podpisu.

* pribézné: zvySovat rychlost pripojeni vzdélavacich instituci k internetu, s

cilem dosahnout alespori evropského priiméru v rychlosti pfistupu.

o Zpusob naplnéni: V roce 2004 meélo vysokorychlostni pristup k
internetu  32,6% zakladnich $kol, 67,6% stfednich $kol, 85,3%
vyS§Sich Skol a 100% vysokych Skol.

* prabézné: systematicky zvySovat informaéni gramotnost pracovnikl

vzdélavacich instituci (uéitelll a knihovniku).

o Zpusob naplnéni: V ramci programu Statni informacni politika ve
vzdélavani (SIPVZ) je vzdélavani pedagogickych pracovnikd
zajistovano ve vybranych skolicich strediscich. Skolicimi stfedisky se
mohou stat zajemci z fad $kol a Skolskych zafizeni uvedenych v
rejstiiku Skol a dale Skoly uvedené v siti vysokych Skol. V obdobi
2002-2005 bylo na uroven zakladni uzivatelské znalosti proskoleno
celkem 142 000 ucitelu.
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* prubézné: zvySovat schopnost $kol vyuzivat ICT, technologie e-learningu a

vzdélavaciho softwaru, v€etné jejich zavadéni do vyuky.

o Zpusob naplnéni: V ramci programu SIPVZ se realizuje podpora ICT
ve vzdélavani. V r. 2005 pokracovala priprava na prechod SIPVZ na
stfrednédoby proces s prechodem na standardizaci registrace a
evaluace vyukovych objektd, na standardizaci komunikaénich sluzeb
pro Skoly, na zavadéni a ovéfovani ICT technologii pro prezenéni
vyuku s nastroji e-learningu. Ke 31.12. 2005 bylo na evaluaé¢nim

webu registrovano a evaluovano 486 produktu.

22.2. Kli¢ové kompetence zaku

2221, Pojem a identifikace klicovych kompetenci

Stale vyznamnéj$im cilem evropskych skolskych systému je pripravit mladé lidi na
to, aby se dovedii uspésné vyrovnat s naroky, které na né klade spoleénost
2alozend na informacich, a zaroven dokazali maximalné vyuzivat prilezitosti, jez jim
tato spole¢nost nabizi. Tento pozadavek primél ty, kdo jsou odpovédni za podobu
Skolské politiky, k pfezkoumani obsahu $kolniho vzdélavani, vyuovacich metod a

Metod udeni, coz nevyhnutelné podnitilo zajem o tzv. kli¢ové kompetence.

Kligove kompetence predstavuji soubor védomosti, dovednosti, schopnosti,
Postojii a hodnot, které jsou dulezité pro osobni rozvoj jedince, jeho aktivni
Zapojeni do spolecnosti a budouci uplatnéni v zivoté. Jejich vybér a pojeti vychazi
Z toho, jaké kompetence povazuje spolecnost za podstatné pro vzdélavani. Pro
lepg; pochopeni klicovych kompetenci a snaz$i praci s nimi ve $kolnim
V2délavacim programu byvaji klicové kompetence vramcovém vzdéladvacim
Programy zpracovany jednotlivé, ale v praxi se navzajem prolinaji a doplfiuji. Tyto

kornF>etence zahrnuji schopnosti, dovednosti, postoje, hodnoty a dalsi
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charakteristiky osobnosti, které umoznuji ¢lovéku jednat adekvatné a efektivné v
riznych pracovnich a Zivotnich situacich. K podpore jejich rozvoje by méla prispét
také zména stylu vyuky ve Skolach, protoze kompetence jsou zalozeny na
aktivitach, nikoli pouze na védomostech. Patii k nim napf.: komunikace, rozvoj
schopnosti ucit se, socialni kompetence, feseni problému, prace s informaénimi

technologiemi.

Rostouci zajem o kliové kompetence se projevuje v &etnych iniciativach
realizovanych na ¢eské i evropské arovni. Do popredi vystupuje zejména detailni
Pracovni program, ktery se zaméfuje na budouci cile systémi vzdélavani a
odborné pripravy. V tomto kontextu se ¢asto dochazi k zavéru, Ze je nutné nalézt
Spoleéné evropské pojeti definice a vybéru kompetenci, jez by si méli osvojit

vSichni ob&ané.

Ve vzdélavani na strednich $kolach (33, 34) se usiluje predevsim o dal$i rozvijeni
klicovych kompetenci, které Zaci ziskali v zakladnim vzdélavani. Uroven kligovych
kompetenci popsana vramcovém vzdéldvacim programu pro gymnazia
Predstavuje idedini stav, ke kterému se maji vSichni Zaci na zakladé svych
individualnich predpokladli postupné priblizovat. Vzhledem k tomu, ze schopnosti
28k a jejich osobni dispozice jsou velmi rizné, méli by uditelé poméfovat
dosazenou uroven kompetenci osobnim pokrokem kazdého zaka a jeho
individuainimi moznostmi. Dal$i rozvijeni kli¢ovych kompetenci by se mélo stat u

kazdeho jedince celozivotnim procesem.
Uloha Skoly pak predevsim spociva v navrhu a ve skolnim vzdélavacim programu
Popsat viastni postupy, které budou vsichni ugitelé vyuzivat k cilenému rozvijeni

Klitovych kompetenci zaki. Tyto postupy se v SVP oznaduji jako vychovné a

Vzd&lavaci strategie a uplatriuji se pfi vyudovani i v mimovyukovych aktivitach.

Evropsky pohled na klicové kompetence
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Rozvojem a definici kli¢ovych kompetenci se zabyva $kolska obec v celosvétovém
méfitku. Vzhledem k nasi geografické poloze a narodni prislusnosti k evropskému
spoledenstvi je pro nas znadnarodnich instituci zabyvajicich se vzdélavanim
nejblizsi Evropska rada a Evropsky parlament, které vydaly v prosinci roku 2006
doporuéeni tykajicich se rozvoje klicovych kompetenci (48) v némz &lenskym
statim doporucuji rozvijet kli¢ové kompetence u vdech osob v ramci strategii
Celozivotniho uceni, vcetné strategii pro dosazeni vSeobecné gramotnosti, a
Vyuzivat dokument ,Klicové kompetence pro celoZivotni udeni — evropsky
referencni ramec* (déle jen ,referenéni ramec") uvedeny jako referenéni nastroj, s

cilem mimo jiné zajistit:

" aby pocatecni vzdélavani a odborna pfiprava nabizely véem mladym lidem
zpUsoby, jak rozvijet kliCové kompetence na droven, ktera je pripravi na

dospélost a ktera bude zakladem pro dals$i vzdélavani a pracovni Zivot;

* aby byla uéinéna prislusna opatfeni pro mladé lidi, ktefi z dGvodu svého
znevyhodnéni ve vzdélani zplisobeného osobnimi, socidlnimi, kulturnimi
nebo ekonomickymi okolnostmi vyzaduji pro uplatnéni svého vzdélavaciho

potencialu zvlastni podporuy;

* aby dospéli byli schopni rozvijet a aktualizovat klicové kompetence po cely
Zivot a aby byla zvlastni pozornost vénovana cilovym skupinam, jez byly ve
vnitrostatnim, regionalnim nebo mistnim kontextu stanoveny jako prioritni,

jako napft. jedinci, ktefi potiebuji aktualizovat své dovednosti;

* odpovidajici infrastrukturu pro dal$i vzdélavani a odbornou pfipravu
dospélych, véetné uditeld a $kolitelld, postupy ovéfovani a hodnoceni,
opatieni zaméfena na zajiténi rovného pfistupu k celozZivotnimu uéeni i na
trh prace a podporu studujicich zohledriujici rozdilné potfeby a kompetence

dospélych;

* aby bylo vzdélavani dospélych a jejich odborna pfiprava jednotlivym

obCaniim poskytovany logicky prostfednictvim Gzkého propojeni s politikou
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