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Předložená diplomová práce má 79 stran autorského textu členěného do jedenácti 

hlavních kapitol. Vzhledem k rozsahu předložené práce je odkazovaná literatura rozsahem a 

relevancí odpovídající, je relevantní k tématu a je pouze a výlučně domácí provenience. 

Autorka nepracovala s literaturou zahraniční. Přílohy vhodně dokumentují sběr dat  uvedením 

plného znění otázek aplikovaných v dotazování, cíleném na respondenty - sociální pracovníky. 

Tematicky je diplomová práce zaměřena na v současnosti velice aktuální problematiku 

sociální práce z hlediska kvalifikační připravenosti odborníků pro řešení krizových situací. 

Současně text přináší deskripci všeobecného konceptu celoživotního vzdělávání sociálních 

pracovníků, charakteristiky problematických klientů, kontexty klienta z hlediska jeho práv, 

narušení zdravotní integrity, odlišností v oblasti sociální, kulturní a etnické, popis a řešení krizí, 

krizovou intervenci. 

Diplomantka se opírá při  koncipování šetření procesu výsledků sociální práce o 

optimální teoretický základ a na straně druhé o výsledky práce a názory vícero sociálních 

pracovnic na kvalifikační kompetence. Diplomantka komparaci doplňuje poznatky z práce 

s člověkem v krizi ve Švýcarsku. Šetření je metodologicky správné a přináší některá zjištění, 

které doporučuji při obhajobě práce přednést. 

 

Předložená práce odborně, metodologicky i formálně splňuje požadavky kladené na 

graduační práce na úrovni prací magisterských. 

 

Diplomovou práci doporučuji k obhajobě s navrhovanou klasifikací velmi dobře. 
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