Anotace

Tato diplomova prace se zabyva kvalifikacni pfipravou socidlnich pracovnikii pifi praci
s klientem v krizi. Zkouma, jaké jsou pozadavky na socialniho pracovnika a jeho oblast dalsiho
vzdelavani. Zaméiuje se také na péci socialniho pracovnika o klienta, ktery se ocitl v krizové
situaci. Resi, zda a jak jsou socidlni pracovnici na tyto obtizné situace pfipraveni. Teoretické
poznatky, jako typologie klienta, pojem a typy krizovych situaci i pfistupy a kompetence soci-
alniho pracovnika k feSeni krize jsou vyuzity v praktické ¢asti prace, ktera je tvorena kazuisti-
kami s naslednym rozborem. V zavéru je doloZena diileZitost znalosti a dovednosti krizové in-
tervence socialnich pracovnikii dotaznikovym Setfenim. Pomoci komparativni metody je pou-
kazano na vyvoj v této oblasti za obdobi 5 let. Pro srovnani je nastinéna péce o ¢lovéka v krizi

ve Svycarsku a v Bulharsku.

Cilem préce je priblizit oblast péce o klienta v krizi za¢inajicim socialnim pracovnikiim i Sirsi-

mu okruhu lidi, ktefi se sami mohou v krizi ocitnout.



