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Anotace:

V mé préci se budu zabyvat motivacemi lidi, ktefi se aktivné ticastni nebo ucastnili
dobrovolnickych akci. Zamétim se piredevsim na rozdil v motivacich mezi muzi a zenami a na
to, zda se jejich motivace pro dobrovolnictvi lisi. V teoretické praci vysvétlim dilezité pojmy,
které jsou relevantni pro pochopeni mé prace. V analytické ¢asti budu vést rozhovory

s n¢kolika dobrovolniky. Na zavér piijdu tedy s odpovédi na to, zda se motivace zen a muzi

lisi.
Klicové pojmy: gender, motivace, dobrovolnictvi

In my batchelor thesis I will focus on motivations of people, who are active, or were active in
volunteering. Mainly I will focus on differences between motivations of men and women.
Also I will concentrate on differences between motivations of men and women, if I will find
some. In theoretical part I will explain some important terms, which are relevant for
understanding my thesis. In analythical part I will do some interviews with few volunteers. In

the end I will answer the question, if motivations of men and women are different.

Key words: gender, motivation, volunteering
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UVOoD
Ve své praci se budu zabyvat dobrovolnictvim z genderové perspektivy. Divodem, pro¢
jsem si vybrala toto téma, je pfedevSim ma osobni zkuSenost s dobrovolnictvim a mij zajem o

genderova studia.

Béhem studia na fakult¢ humanitnich studii jsem si opravdu rozsitila obzory v mnoha
oborech. Jednim z nich jsou pravé genderova studia, ktera se prolinaji napfi¢ mnoha oblastmi
socialnich véd (sociologie, psychologie, antropologie atp.), a tedy uz od pocatku studia jsem
se zacala s touto problematikou seznamovat a postupem ¢asu pronikat hloubé¢ji a hloubéji.
Nejvice mé ale zacalo bavit v§imani si genderovych rozdilti v mém okoli a zacala jsem si
uvédomovat, jak sama se t€émto tzv. vzorcim chovani prizpisobuji, fidim se jimi a hodnotim

podle toho i ostatni.

Genderova studia mé naucila, Ze to jak se chovame, je z velké Casti ovlivnéno kulturou
a prostfedim, ve kterém se pohybujeme, a nikoliv tim, jestli jsme se narodili jako muz, nebo
jako zena. Spolec¢nost pfifazuje riizné vlastnosti a hodnoty lidem na zakladé¢ pohlavi. Chlapci
jsou ti silni, co nebreci, technicky nadani a Zeny jsou ty citlivé, pecujici a kiehké osoby, pro
které jsou fyzika a podobné védy ,,Spanélska vesnice™. Od mala jsme v tomto vychovavani a
tyto vlastnosti si bereme za své. Timto se zacina spolecnost zabyvat od chvile, kdy se
etablovalo feministické hnuti a jeho ¢lenky zadaly upozoriiovat na nerovné postaveni Zen a
muzil ve spolecnosti (Renzetti, Curran 2005). Feministické hnuti zacalo nabirat na sile na
poc¢atku minulého stoleti. Jeden z prvnich pozadavkl se vztahoval k volebnimu pravu, které
bylo v té¢ dob¢ Zendm odepieno. Pozadavkl ovSem bylo pochopiteln€ vice, napt.: piistup
k vysokoSkolskému vzdé¢lani, uvolnéni pravidel oblékani, zména legislativy tykajici se
rozvodil a mnoho dalSich. A pfes vSechny snahy a pokrok je rovnopravnost stale nedofeSenym

problémem spolecnosti a to nejen mezi muzi a Zenami (Benokraitis, 1995).

Hlavnim divodem, pro¢ m¢ osobné zajima rozdilné postaveni muzl a zen, a pro¢ jsem
se zacala zajimat o genderova studia, byla mé osobni zkuSenost. S rozdilnym pohledem na
muzskost/zenskost jsem se osobn¢ setkala pfi své dobrovolnické ¢innosti na indonéské
Sumatte, kde jsem se v Cervenci minulého roku zapojila do projektu Green Life, ktery se
zabyva ochranou destnych pralesti. V nasem turnusu byli ¢tyfi zeny a Sest muza. Bylo ndm
feceno, Ze jsme prvni turnus, kde pfevazuji muzi nad Zenami, protoZe obecné vétsi zajem o

dobrovolnickou ¢innost u Green Life maji Zeny. Kdyz jsme se na toto téma poté bavili v nasi



skupin€, muzi a Zeny dohromady, bylo vidét, ze muzska Cast se s Zenskou casti v nékterych

nazorech Upln€ neshodovala.

Zacala jsem si tedy vS§imat rozdilného pohledu muzi a Zen na dobrovolnickou ¢innost.
Ma domnénka je, Ze muzi by se mozna i radi ucastnili nékterych Cinnosti, ale pfijde jim, Ze
tyto aktivity se hodi spi$ pro Zeny a podkopali by tak svou muznost. Rada bych se tedy ve své
praci zamétila na motivace, které ptitahuji muze a zeny do dobrovolnickych organizaci, a jak
svou dobrovolnickou ¢innost reflektuji, protoze se domnivam, ze Zeny vidi v dobrovolné
¢innosti néco jiného nez muzi a ze obecné je prospésna ¢innost vnimana jako spise zenska

zélezitost a muzi se nechtéji dobrovolnickych aktivit uc¢astnit prave i z tohoto divodu.

V teoretické ¢asti bych se tedy chtéla dopodrobna vénovat vyse zminénym tématiim,
jako gender, motivace a dobrovolnické ¢innost. To, jaky maji genderové aspekty vliv na
dobrovolnické aktivity, bude predmétem empirické ¢asti mé prace. V prvni ¢asti bych se rada
zam¢étila na gender, genderové stereotypy a motivaci a rizné sociologické a psychologické
teorie, které tyto pojmy vysvétluji. Dale bych rada popsala dobrovolnictvi a rizné typy
dobrovolnickych ¢innosti a na sou¢asnou situaci dobrovolnictvi v Ceské republice.

V metodologické ¢asti se budu snazit dobrat vysledku na zaklad¢€ vlastni analyzy.



1 TEORETICKA CAST
V teoretické ¢asti vymezim a vysvétlim dilezité pojmy, které jsou dilezité pro mou
praci, a popisu nékteré teorie, které jsou s témito tématy spojené.

1.1 Co je to gender?

Pokud bychom hledali nejblizsi ptibuzné ¢eské slovo, pouzili bychom slovo rod. Pojem
gender totiz vychazi z feckého slova genus, genesis. Gender - genderova studia jsou
relevantni pro mnoho dal$ich véd. Gender uzce souvisi naptfiklad s feminismem. Feminismus
je na rozdil od genderovych studii starsi a zacina se formovat jako socialni hnuti ke konci 19.
stoleti. Oproti tomu genderova studia a viibec pojem gender se zacinaji vyskytovat az v 60.
letech minulého stoleti. Pohledl a definic pojmu gender je nespocet. S jednou z teorii pfisla,
naptiklad Ann Oakley. Ta tvrdi, Ze to jak se chovame, je z velké ¢asti ovlivnéno kulturou a
prostiedim, ve kterém se pohybujeme, a nikoliv nasi fyziologickou danosti, pohlavim. Toto
ptijimani genderovych roli probihd jiz od nejutlejsiho véku a formuje nejen to, jak nds vnima
spole¢nost, ale ptedevsim, jak vnimame sami sebe (Oakley, 2000). Tato teorie uz byla oviem

piekonana.

V soucasné dobé¢ se velmi aktivné v tomto oboru projevuje americky sociolog Michael
Scott Kimmel. Povazuje se za feministu a velmi bojuje za rovnopravnost muzii a zen.
Poukazuje na to, Ze gender a genderova nerovnost jsou velmi ¢asto povazovany za zalezitost
zen, ale ve skutecnosti tomu tak neni. Rovnopravnost muzii a Zen je stejné dulezité jak pro
zeny, tak 1 pro muze (Kimmel, 2015). Déle tvrdi, Ze pojem gender neni Gipln€ schopen
pojmenovat, a proto 1 tdpe nad néjakou jednotnou definici tohoto pojmu. Kimmel kazdopadné
nesouhlasi s tim, Ze by gender byl o biologickych rozdilech. To dokazuje svymi studiemi, ve
kterych ukazuje, Ze spolecnosti rizné ve svété, maji jinak nastavené hodnoty, ocekavaji jiné
chovani a jiné role od muzl a zen (Kimmel, 2007). Pfesto bychom se méli pokusit o to, tento

pojem asponl né¢jak vymezit.

Pojem gender v sobé obsahuje spolecensky podminéné kulturni rozdily, ocekéavani,
predsudky a specifika v postaveni muzii a Zen (Siklova, 1999). Je to socialni koncept, ktery
pomaha k organizaci spolecnosti a je tedy kulturné zavisly. Podle Jane Flaxové (Gjuri¢ova,
1998) musi ten, kdo se snazi vysvétlit pojem gender, nebo se zabyva genderovymi studii,
uvazovat ve dvou rovinach. Za prvé, by se ke genderu mélo pfistupovat jako ke konstrukci
nebo kategorii, kterd ndm pomaha orientovat se ve svété a pochopit urcité socialni skutecnosti

a jejich vyvoj. Za druhé gender musime chapat jako socialni vztah, ktery prostupuje veskerym
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lidskym bytim a ¢astecné je konstituuje a vytvari (in Spolecnost Zzen a muzi z aspektu gender,

Gjuriova, 1998, str. 112).

Pojem gender tedy ukazuje na to, ze maskulinita a feminita nejsou biologické a
anatomické kategorie. Pojem gender uvazuje o muzich a zenach dichotomné, tj. to co je
muzské nemize byt Zenské, naptiklad vlastnosti, schopnosti, emoce a podobné. Maskulinita a
feminita nejsou jediné zplisoby byti a nejsou to pojmy univerzalni. Na kazdém koutku planety

si pod témito pojmy piedstavi spole¢nost néco jiného.

S pojmem gender se poji termin pohlavi, ktery pracuje se zakladnimi fyziologickymi
rozdily tj. zejména s rozdily v oblasti reprodukénich orgdnit mezi muzi a Zenami. Piestoze
kazdy z téchto pojmu popisuje néco jiného, pojmy gender i pohlavi jsou sociologické
konstrukty, které jsou vadzany na konkrétni spolecnost a kulturu, protoZe neexistuje jen jedna
univerzalni zenskost a jedna univerzalni muzskost: ,,Gender i1 pohlavi jsou variabilni pojmy,
které tvori lidé sami. Tento fakt si miizeme ukéazat naptiklad na tzv. transsexualech.
Transexualové jsou lidé, ktefi, jak sami tvrdi, se narodili ve $patném téle. Za zminku stoji i
takzvani intersexuélové, lidé oznacovani jako ,,lids$ti hermafrodité (in Lahood, 2012). Jsou to
lidé, u nichz nelze snadno rozlisit, zda jsou muZzi nebo Zenami. Lépe feCeno neda se jasné
urcit, zda maji Zzenské nebo muzské pohlavni organy. Existuje n€kolik typi intersexuality
podle kombinace chromozomii. Podle studie casopisu National Geographic z roku 2013 se

narodi jedno ze dvou tisic déti s nejednoznaénym pohlavim (Lahood, 2012).

Vidime tedy, Ze gender a ani pohlavi nejsou stoprocentné vymezitelné pojmy, a ze
neexistuje jen ,,femininni zena“ a ,,maskulinni muz*. Maze se tedy narodit clovek s Zenskymi
vngj$imi pohlavnimi organy, ale uvnitt se bude citit jako muz, ¢i naopak. Téchto variant je
spoustu, ale faktem ziistava, ze zpisobi jak mizeme zit, a jak se citime je neskute¢né¢ mnoho
a nemizeme plo$n¢ aplikovat jen nase zvyky z vétSinové spolecnosti. Pro nékteré antropology
je tato Givaha zcela bézna. Jedna z nejznamé;jsich antropolozek Margaret Mead se proslavila
svym vyzkumem primitivnich kmentl, kde se zamétovala pfedevs§im na pfistupy ¢lenti kmene
k muziim a Zendm (Murphy, 2010). V jeji studii z Nové Guiney popisuje napiiklad to, Ze
v jednom z n¢kolika kmentl jsou prosazovany vlastnosti, které jsou v nasi zapadni spolecnosti
povazovany za zenské (mirnost, citlivost, submitivita) a od mala jsou k t€émto vlastnostem
vychovavany déti nehled€ na pohlavi. Jiny kmen zas pro zménu vychovéaval muze i Zeny
k agresivité, dalsi zase ptipisoval muzim vlastnosti jako mirnost, nesamostatnost, byli koketni

a dbali o sviij vzhled (Gjuricova, 1998). I Renzetti a Curran ve své knize popisuji, jak
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v nékterych kmenech je bézné, Ze Zeny piijimaji chovani muze a muzi zase chovani zen. Pro
né, je to normalni chovani a pravdépodobné, kdyby oni vidéli, jak my Zijeme tady, ptipadali

bychom jim stejn¢ zvlastni a ,,nenormalni* jako oni v n¢kterych aspektech nékomu z nas.

Jak mizeme vidét vyse, prostredi ve kterém zijeme a tim padem i kultura, ve které
Zijeme, ovliviiuje na$e chovani ve spole¢nosti a tim i cely spoleensky fad. Rika nam, jak se
chovat na vefejnosti a jaké chovani mame o¢ekavat od druhych. Pokud se nékdo témto
zavedenym pravidlim vymyka, vétSinova spolecnost na néj kouka s opovrzenim a Casto byva
jedinec spole¢nosti sankcionovan. Jako piiklad si mizeme uvést, ze kdyz mlady hoch sedici
v tramvaji nepusti sednout starou pani, ktera stoji v tramvaji, mize se mu stat, ze ho nékdo ze
spolucestujicich vyzve, aby laskavé misto uvolnil, nebo se setkd s velmi nepiijemnymi

pohledy. Vidime tedy, ze kultura a spole¢nost ma na pohlavi a gender stézejni vliv.

Otazkou je, do jaké miry ma naSe vlastnosti, rysy a jiné charakteristiky na svédomi
biologie a do jaké miry jsme konstruktem spole¢nosti. Mizeme stoprocentné urcit, jaké
vlastnosti a rysy jsou nam dany pravé genetickou vybavou a na kolik jsme konstruktem
spole¢nosti a kultury? Hranice mezi témito pojmy je velmi tenkd a v mnoha ptipadech
nedokézeme rozlisit, zda nékteré vlastnosti nebo rysy ma na svédomi naSe DNA, nebo
prostiedi ve kterém vyrtistdme nebo prave spolecnost. Dalsim faktem je, ze k pojmim muz a
Zena se pristupuje binarn€ — jsou si vzajemné protikladné a navzajem se vylucuji (Renzetti a

Curran, 2005).

V sociologii ale neexistuje jeden piistup k pojmu gender, ale existuje fada piistupt’,
které si gender vysvétluji po svém. Vyjmenujme si aspoini dva: strukturalni funkcionalismus a

feministicky pohled na gender.

1.1.1 Strukturalni funkcionalismus

Strukturalni funkcionalisté si pfedstavuji spolecnost jako stabilni systém a
spolecenstvi lidi, které ma nastavené n¢jaké obecné uznavané normy a hodnoty, které vSichni
spolecné sdileji a dodrzuji. Tim vytvaii tzv. spolecensky konsenzus’(Renzetti a Curran, 2005).

Tento spolecensky konsenzus udrzuje spolecnost v rovnovaze a dava ji tak prostor fungovat.

! Pojem zavedeny do psychologie Robertem K. Mertonem, ktery tim ozna&uje procedury, kterd ma uéinit
zjevnymi vSechna vychodiska a pojmy, jeZ byly pouzity pfi analyze urcitého sociologického jevu, viz Matikova,
Petrusek, Vodakova a spol., 1996, str. 752-753.

* Spolegensky konsensus= souhlas vétsiny lidi ur¢ité skupiny, spoledenstvi nebo spoleénosti v nazorech a
postojich k nejdilezitéjsim aspektim jejich spolecného Zivota viz Matikova, Petrusek, Vodakova a spol., 1996,
str. 523.
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Zména muZe nastat pouze pomalym evolu¢nim procesem. Ve vztahu ke genderu se predevsim
opiraji o biologické rozdilnosti mezi muzem a Zenou, které podle nich pfisuzuji odlisné
genderové role’ ve spoletnosti, podle kterych by se mél &lovék Fidit. Muzi jsou
charakterizovani jako ti velci, statni a silni a Zeny jako pecujici a starostlivé bytosti. To je poté
predurcuje ke genderovym rolim: muzi — ochréanci, Zeny — pecovatelky (Renzetti a Curran,
2005). Funkcionalisté vychézeji ze staré teorie ¢loveka lovee, kdy nastava zvrat, kdyz clovék
ziskal schopnost bipedie a zacal se pohybovat po zemi. V tu chvili pfichazi prvni délba prace
na zakladé pohlavi, kdy muzi lovi a zeny sbiraji byliny a staraji se o déti. Tento akt by se dal
oznacit za zaklad rozd€leni praci na muzské a Zenské, které stavi padu k rozdéleni praci na
obory zenské a muzské. I toto je jeden z diivoda diskriminace Zen a nerovnosti ve spole¢nosti.
Toto primarni rozdéleni spole¢nosti na soubor muzskych a zenskych roli vyvolava

ptedpoklady k diskriminaci zen a nerovnosti ve spolec¢nosti (Renzetti a Curran, 2005).

Strukturalni funkcionalismus je kritizovan pro svou malou plasticitu a pro svou
rigiditu. Funkcionalisté berou gender jako pfirozené¢ dany a neménny. Gender je ale velmi
tvarny pojem, a to uz mizeme dokazat jen tim, ze rizné spolecnosti si pod maskulinitou a
feminitou predstavi néco jiného. Protoze gender je spoleCensky konstrukt, je prakticky
nemozné ho brat a vysvétlovat pouze z jednoho uhlu. Toto paradigma neziistalo dlouho bez

odezvy a do popiedi se dostava dalsi.

1.1.2 Feministicka sociologie genderu

0Od 60. let minulého stoleti se zacaly objevovat prace, které kritizovaly do té doby
napsan¢ odborné teorie, napiiklad tehdejsi vyvojove teorie osobnosti. Tyto kritické texty
poukazovaly napftiklad na to, jaky ma vliv na muze a Zeny tradi¢ni uspotadani spole¢nosti,
nebo na jednostrannost napsanych teorii, které pouzivaly muzského nadhledu. Prakticky
veskeré texty diive napsané, byly psdny muzi a tudiz z jejich pohledu, ale byly brany a
aplikovany jako obecné platné i vii¢i Zenam (Oates-Indruchova, 1998). Feministické
badatelky nepopiraji biologické odliSnosti mezi zenami a muzi, ale snazi se poukdzat na to, ze
maskulinita a feminita nejsou vrozené, ale jedna se o spolecensky konstrukt. Tyto genderové
kategorie jsou podle nich spolecenskd oc¢ekavani spojend s pohlavim, ktera se reprodukuji a
prenaseji socidlnim uc¢enim (Renzetti a Curran, 2005). Znamena to, Ze gender tedy neni

danost, se kterou se neda nic d€lat, jak tvrdi strukturdlni funkcionalisté, ale jedna se o tvarny

? Genderové role vyjadtuji vzorce chovéni typické pro Zeny a muzi, jez si déti osvojuji uz od narozeni a
nejcastéji prostiednictvim procesu identifikace, kdy se ztotozni s ur¢itym chovanim. Jako vzor slouzi vétSinou
rodi¢ (peCovatel) stejného pohlavi, Oakley, 2000, str. 133-135.

12



konstrukt, se kterym se da pracovat, a ktery je ovlivilovan mnoha faktory, jako je tieba
kultura, vychova, prostfedi apod. Feministé a feministky upozoriuji na fakt, ze Zeny byly
odjakziva v pozadi muzi, a ze jejich postaveni ve spolecnosti je nerovné, prestoze se o zenach
neda mluvit jako o mensing, coz bylo v minulosti vétSinou diivodem k diskriminaci ve
spolecnosti (Beauvoir, 1967). Zacinaji tedy upozoriiovat na sexismus, COzZ znamena
nadfazovani jednoho pohlavi (v tomto pfipadé muzského pohlavi) nad druhé. ,,Upozoriuji na
to, ze: 1) veskeré sociologické vyzkumy, byly provadény muzi na muzich a aplikovany plosné
na celou spolecnost; 2) gender byl zkouman jen v urcitych aspektech spolecnosti a nebyl
aplikovan plosn¢ — byl zkouman ve spolecenskych institucich jako manzelstvi a rodina, ale ne
v oblastech jako prace nebo vzdélani; 3) tam kde byly studovany Zeny, byly studovany

z hlediska muzskych norem a hodnot® (in Renzetti a Curran, 2005, str. 98). Feministé tedy
volaji po novém zkoumani spole¢nosti, kam by byly zahrnuty i Zenské pohledy na véc a

zkuSenosti.

Feminismus v ¢eskych zemich se nevyvijel obdobné jako v zdpadnim svété, predevSim
v Americe, kde je pocet feministickych spolki a spolkl za angazovanost Zen nejvyssi. U nas
se za¢inaji Zeny dostavat do popredi na konci 19. stoleti. Ostatné jako vSude ve svéte se
zenské hnuti ze zacatku zaciné spojovat s volanim po rovném vzdélani a volebnim pravu.
Byla to doba, kdy se zakladaly div¢i skoly a spolky®. Pomémé brzo zaginaji vznikat divéi
gymnazia a usili Zen se za¢ina projevovat v politické sféte. I diky T. G. Masarykovi ziskavaji
Zeny v politice misto pom&mg brzy a v roce 1912 byla zvolena prvni Zena poslankyng”.
V roce 1920 bylo ustavné schvaleno rovné postaveni Zen a muzi. Na zacatku tedy u nés
zenské hnuti slavi pomérné uspéch, ale velky Gtlum nastava v obdobi valek a u nas pokracuje
1 za dob komunismu, kdy se ve zbytku svéta za¢ina zvedat takzvana druhd vina feminismu. I
toto bude mozna jeden z diivodii, pro€ u nas je feminismus bran jako zbyte¢ny a

neopodstatnény.

Feminismus mé svou roli ve spole¢nosti i dnes. Mnoho znamych tvéii se aktivné ucastni
boje za prava Zen, obzvlast v pracovni sféfe. Diskriminace na poli zaméstnani a odménovani
za provedenou préci je v poslednich letech asi nejdiskutovanéjsi téma v tomto oboru

(Benokraits a Feagin, 1995). Jmenujme alespoil n€kolik nejznamé;si feministek a feministi:

* Jednim z nejznaméjsich byl, tzv. Americky klub dam, na jehoZ zaloZeni se podilela Karolina Svétla a Vojta
Naprstek, (Hendrychova, 1998).

> Jednalo se o Bozenu Vikovou-Kunétickou, ktera zastivala v okrese nymburském a mladoboleslavském post
poslankyné Snému kralovstvi ¢eského.
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M. Wollstonecraft, John Stuart Mill, K. Millet a dalsi. Z ¢eskych jmenujme napft. Frantisku
Plaminkovou ¢i T. G. Masaryka.

1.1.3 Genderova socializace

Muzeme fict, ze to jak se chovat ve spolecnosti, co je spravné a co je Spatné, se u¢ime
prakticky od narozeni. Tento proces se nazyva socializace. Socializace je celozivotni proces,
jehoz prosttednictvim si lidé predavaji a vstiebavaji spolecenské a kulturni hodnoty a normy,
vcetné téch, které se tykaji genderu (Renzetti a Curran, 2005; Keller, 2004). Genderova
socializace, tj. to jak se u¢ime byt Zenou ¢i muzem je pfedmétem mnoha psychologickych

teorif (psychoanalytick4, teorie socialniho uceni atp.)®.

Sigmund Freud svou psychoanalytickou teorii genderové identity vysvétluje pomoci
konceptu identifikace (Renzetti a Curran, 2005). Freud rozliSuje osobnostni vyvojové faze na
principu blaha. V kazdém vyvojovém obdobi se ndm plivodce pociti slasti ptesouva z jedné
&asti t&la na druhou. Pravé podle mist, skrz které se nam dostava pocitii slasti’, Freud
pojmenovava jednotliva stadia® (Rican, 2014). V koncepci genderu je st&Zejni faze treti, které
se nazyva falické stadium. V této fazi si déti zacinaji uvédomovat svou rozdilnost v oblasti
vnéj$ich pohlavnich organii a nevédomé se zacind identifikovat s rodi¢em stejného pohlavi.
U chlapcii je proces identifikace provazan tzv. oidipovskych komplexem’ a u zen tzv. zavisti
penisu, kdy zena zavidi muzovi penis, ktery ona sama nema. Oba tyto komplexy se vytesi

pravé procesem identifikace s rodi¢em stejného pohlavi (Ri¢an, 2014).

Freudova koncepce byla ¢asto kritizovana, jako siln€ anti-Zenska, protoze Freud tvrdi,
ze Zeny se nikdy plné€ nesmifily s faktem, Ze nemaji penis, a tim se projevuji jako citlivéjsi,
ménécenné a zavistivé osoby (Renzetti a Curran, 2005). Druhym zapornym faktem je to, zZe
podle Freuda je koncepce genderu neménna a jednou pro vzdy dand. Pozitivni ov§em zlistava

fakt, ze uz tenkrat vidi Freud gender jako socialni konstrukt.

® viz. Renzetti a Curran, 2010, str. 94-102.

7 tzv. erotogenni zony

¥ Teorie psychosexualniho vyvoje, viz. Ri¢an, 2014, str. 270-271.

? Odipovsky komplex — nazev komplexu je inspirovan feckym mytem o Oidipovi, ktery nevédomky zabil svého
otce a ozenil se se svou matkou, za coz byl pozdéji kruté potrestan. Podle Freuda se s chlapci v tomto obdobi
déje néco podobného, kdy se platonicky zamiluji do své matky a otec v jejich ocich vidén jako sok. Vyfesi to
pravé proces identifikace, kdy pfijmou jeho roli a otec se tak stiva vzorem, Ri¢an, 2014, str. 276.
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V teorii socidlniho uceni se setkdvame s klicovou roli pecovatele (povétsinou rodice),
ktery mé na vyvoj ditéte hluboky vliv. Teorie socialniho ueni vychazi z behaviorismu'® a je
zalozend na principu posilovani — pokud nésleduje odmeéna po n¢jakém typu chovani, stoupa
pravdépodobnost, Ze chovani bude opakovano. Pokud tomu bude naopak, a bude nasledovat
trest, dité se bude snazit podobnému chovani vyvarovat (Renzetti a Curran, 2005). Druhym
moznym zpusobem je princip modelovani — dité napodobuje chovéani svého vzoru, jimz
nejcasteji byva rodi¢ stejného pohlavi (Renzetti a Curran, 2005). Dilezité je tedy Gstfedni role
pecovatele, ktery dité svym chovanim a volbami ovliviiuje od mala a hlavné do budoucna.
Patii sem naptiklad vybér obleceni, hracek apod. V kritice teorie socialniho uceni se nejcasteji
setkdvame s tim, ze dité je vyobrazovano jako pasivni piijemce, ktery je vytvaren svym

okolim a sdm nehraje v tomto procesu aktivni roli.

Kognitivné-vyvojova teorie vychazi z dila znamého psychologa Jeana Piageta a
Lawrence Kohlberga. Podle nich se déti uci o svété, a tedy i o genderu, prostiednictvim
poznavacich procesi, které odpovidaji jejich vyvojovému stadiu (Ri¢an, 2014). Cilem je
vytvofit si ve svété fad a postupné zatazovat nové a nové informace do téch spravnych
»Skatulek®. Tyto kategorie se nazyvaji schémata a pravé jednim z téchto schémat je i pohlavi
(Renzetti a Curran, 2005). Dité tuto kategorii vztahuji nejprve na sebe, ale 1 na lidi ve svém
okoli a podle toho se pak chovaji ve spole¢nosti — hol¢icka si oblékne sukni, protoze ji ma i
jeji maminka a maminka je stejn¢ jako hol€icka stejného pohlavi. Tato teorie ndm tedy
pomaha vysvétlit, pro€ si déti sami vybiraji hracky ,,odpovidajici jejich genderové kategorii
— jsou tvlrci. Ani u této teorie ale nenechali kritici nit suchou, a upozoriuji napiiklad na fakt,
ze dle této teorie si déti utvareji gender ve veéku tii az péti let, ale ve skutecnosti se déti
genderové vyhranuji uz kolem osmnécti mésicti. Druhym faktem je, Ze bylo dokazano, Ze

pohlavi a gender nejsou zakladnimi schématy u vSech déti (Renzetti a Curran, 2005).

1.1.4 Teorie optickych skel kultury

Se svou vlastni teorii utvafeni a uceni genderu ptichazi americka psycholozka Sandra
Bem, ktera povazuje za hlavni hybnou silu kazdé spole¢nosti kulturu a snazi se o syntézu
ptedchozich teoretickych Skol. Kazda kultura mé podle ni v sob& zakotfenéné predpoklady,

které ¢lenim dané spolecnosti a kultury tikaji, jak se maji chovat, oblékat, uvazovat, jednat

12 Behaviorismus= psychologicky smér zalozeny B. Watsonem (1913), podle n&hoz psychologické jevy mohou
byt nazirany jen jako reakce organismu na vnéjsi podnéty z jeho prostredi. Vyluénym ukolem behaviorismu je
vyklad chovani. viz Matikova, Petrusek, Vodakova a spol., 1996, str. 124.
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apod. (Bem, 1993). Tyto ptedpoklady se nevédomky zaryvaji do spolecnosti jako celku a
predavaji se z generace na generaci, a tak se zakofeiiuji hloub¢ji a hloubéji, a stavaji se tak
vzorci chovéani a mysleni. Pfedpoklady, které prave toto zplisobuji, nazyva, tzv. optickymi
skly''. Bem definuje tfi takovato genderova ,,opticka skla*, kterd se nachézi v zapadnich
spolec¢nostech a kulturach. Patii sem: genderova polarizace, androcentrismus a biologicky
esencialismu'? (Bem, 1993). Tyto pfedpoklady nam jsou spoletnosti vnucovany od narozen.
Bem proto tvrdi, ze genderu se u¢ime spolecné s tim, kdyZz ptijimadme nasi kulturu a zvyklosti,
tzv. enkulturace. Toto své tvrzeni dokazuje napiiklad na tom, ze kdyZ ptijedeme do jiného
prostiedi, zvyky taméjSich lidi nam ptipadaji zvlastni a nejsme schopni se s nimi ztotoZznit.
Mame pak tendence povazovat je za Spatné, protoze v o¢ich nasi kultury a zvyklosti nejsou

normalni.

To, Ze spolecnost a spole¢enské systémy jsou nastaveny tak, aby odpovidaly normam
nasi spole¢nosti, z nas spole&né s tzv. metasdélenimi’® d&la otroky nasi vlastni kultury. CoZ
hranici teorie socialniho uceni a kognitivné vyvojové teorie, protoze uznava dilezitost role
pecovatele, zaroven ale nebere dité jen jako pasivniho pfijemce, ale i jako aktivniho tviirce

svého ja a tedy 1 genderu.
1.2 Genderové stereotypy

Ze spolecenskoveédniho hlediska oznacuje stereotyp soubor typizovanych piedstav, na
zaklade kterych posuzujeme urcitou skupinu lidi. Kazdy stereotyp v sobé nosi urcity znak,
ktery charakterizuje né¢jakou skupinu. Na zéklad¢ tohoto zavad¢jiciho znaku jsou skupiné
pripisovany konkrétni vlastnosti, zpisoby jednani, vzezieni apod. Jde tedy o soubor
charakteristik, které¢ vymezuji jednu skupinu vii¢i druhé. Na zakladé€ néjakého stereotypu
vnimame, nebo posuzujeme danou skupinu. Je to jeden z mnoha socio-kulturnich fenomént,
ktery je nejen sdilen, ale 1 vytvafen vEétsi masou lidi. To znamena, Ze na urcitych

charakteristikach a stereotypech se shodne vétsi mnozstvi lidi. I zde tedy plati réeni ,,jiny kraj,

' Tato opticka skla se nevztahuji jen k genderu. Jednim z t&chto skel je pro ni naptiklad radikalni
individualismus, ktery se podle ni nachazi v americké kultufe, viz Renzetti a Curran, 2005, str. 103.

12 Genderova polarizace - prisné odliSovani muzi a Zen a ustanovovani této odlidnosti jako zakladni stavebni
kamen spolecnosti; androcentrismus — nadiazovani muzského pohlavi nad Zenskym, biologicky esencialismus —
legitimizace piedchozich dvou pojmi ve spolecnosti, na zéklade€ biologickych odlisnosti, viz Renzetti a Curran,
2005, str. 103.

" Metasdéleni — skrytd ponaudeni, kterymi je ¢lovék neustale bombardovan spoleénosti. Ponaudeni o tom, co je
dilezité, co je ocenovano a jaké rozdily mezi lidmi, jsou z hlediska dané kultury vyznamné, viz Renzetti a
Curran, 2005, str. 104.
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jiny mrav*, a co je n¢kde vniméno za ptirozené, jinde mize byt diivodem k vytazeni ze
spole¢nosti. Stereotypy jsou tedy produktem spolecnosti, a jako takové se predavaji

z generace na generaci (Nakonec¢ny, 2009).

Stereotypy nds a nase vnimani ovliviiuji kazdy den a pomahaji nam orientovat se
v socialnich interakcich. Na zaklad¢ t€chto dojmu si pak vytvofime nazor na né¢jakou osobu a
aplikujeme jej ploSné€ na celou skupinu (Vyrost a Slaménik, 2008). Stereotypy tedy ovliviiuji
nase vnimani a pomahaji ndm rozdélit si lidi do skupin, na které aplikujeme nase stereotypni
domnénky, a podle toho se k nim chovame, mluvime o nich apod. Poméhaji nam tak s urcitou
orientaci ve spoletnosti a setkavame se s nimi kazdy den'®. Zde tedy mizeme vidét i
negativni dopad stereotypt a stereotypniho chovani. Plosné aplikovani n¢jakého naseho
predsudku na jednu skupinu miize byt asto kamenem urazu ve spole¢nosti, nehledé na to, ze

tyto predstavy jsou ¢asto mylné (Vyrost a Slaménik, 2008).

e

Genderové stereotypy popisuji, jak ma vypadat ,,maskulinni muz* a ,,femininni zena“
(Renzetti a Curran, 2005). Pokud se nékdo tomuto idealu spole¢nosti vymyka a napt. muz ma
néjaké ,,Zenské™ rysy, nebo Zena ,,muzské®, jednotlivec je bran vétSinovou spolecnosti jako
,»henormalni. Genderové stereotypy tedy popisuji, jak spolecnost ocekava, Ze se bude chovat
muz a zena. Patfi sem zpisob jednani, chovani, oblékani, prozivani apod. To, jak se lidé
chovaji, oblékaji a prezentuji, vSichni posuzujeme na zaklad¢ vlastnich zkusenosti, kdy nase
zkuSenosti povazujeme za univerzalni a obecné platné (Murphy, 2010). I zde ale plati teorie
kulturniho relativismu, takze vime, Ze pokud budeme soudit jinou kulturu a spolecnost dle
naSich norem a hodnot, miize to vést k nespravnym uvaham a soudtim, které¢ nebudou férové
vuci druhé strané. Takze 1 to, jak mé vypadat spravna Zena a spravny muz, se lisi v zavislosti

na misté, kultufe, ¢asu a spolecnosti (Oakley, 2000).

Jak miizeme Cist vySe, stereotypy popisuji vlastnosti urcitych skupin. V tom ale tkvi i
jejich nebezpeci. Tim je plosné aplikovani téchto stereotypl na celou skupinu, které ani
nemusi byt pravdivé, a podle toho posuzovat kazdého jednotlivce. Stereotypni chovani tak
muze mit 1 negativni dopad (Oakley, 2000). Se stereotypnim chovanim zaméfenym na gender
se vidame pravideln€ v celé a troufam si fict i v kazdé spolecnosti. Lep$i nez dalekosahlé

definice budou nazorné ptiklady, a proto jich par uvedu.

' Jako piiklad stereotypniho posuzovani spole¢nosti je naptiklad u nas piistup k Romiim — co Rom (cikan), to
zlodg;.
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1.2.1 Biologické podpoieni genderovych stereotypt

»Pledstava, Ze muzi a Zeny maji odliSny mozek, je velice stard* (in Renzetti a Curran,
2005, str. 75). Tato hypotéza ale uz nema v dnesnim svété misto, kdy podle této teorie by byly
zeny chytfejsi nez muzi. Pozornost se vénuje spiSe usporadani mozku, a jaky mtze mit toto
uspotadani vliv na rozdilné chovani mezi muzi a Zenami. Pii zkoumani epilepticky
nemocnych pacientd, zjistil doktor Roger Sperry, ze kazda ¢ast mozku (prava a leva
hemisféra) se zamétuje na jiné oblasti a tkoly (Renzetti a Curran, 2005). Védci se domnivaji,
ze aktivita hemisfér je rozdilnd u muzi a Zen, a Ze i toto ma vliv naptiklad nejen na chovani
muzu a zen, ale také na sexualni orientaci jedincti (Renzetti a Curran, 2005). O tuto teorii se
opiraji védci, ktefi tvrdi, Ze oblast citli a emoci je spojovana spiSe se Zenami nez s muzi, prave
kvili lateralizaci mozku'®. V tomto usudku jsou od mala formovani chlapci, ktefi poslouchaji,
ze chlapi nebreci a Ze své city by neméli davat najevo (Renzetti a Curran, 2005). Vyse
zminéna teorie ovSem nebyla potvrzena, ale faktem ziistava, Ze na zédkladé nékolika studii se
potvrzuje, Ze mozek Zen a muzl pracuje jinak (Renzetti a Curran, 2005). Jako ptiklad si
muzeme uvést studii, ve které byla zkoumana aktivita mozku pomoci magnetické rezonance,
kde muziim a Zendm byl zadan stejny ukol, aby dokonc¢ily rym. Pomoci magnetické rezonance
bylo zji§téno, Ze aktivitu vykazovala jind mozkova centra u muzi a Zen. Otazkou zlstava, zda

je tato rozdilnost vrozend, nebo je az pozd¢jSim produktem spole¢nosti.

Odlisné vyuzivani mozku inklinuje jesté k jedné biologicko-fyziologické odlisnosti, a
tim jsou odliSné hormony muZzl a Zen. Jak je ndm znamo, testosteron je muzZsky pohlavni
hormon a estrogen zensky. S vyzkumem hormont se poji otazka vyzkumu agrese, protoze ta
je jedna z nejcastéji jmenovanych rozdilnosti mezi muzi a Zenami (Renzetti a Curran, 2005).
,» Vyzkumy agresivity poskytuji jedny z nejkonsistentnéjSich vysledki tykajicich se
pohlavnich rozdilii v chovani, a to od déti predskolniho véku po dospélé* (in Renzetti a
Curaan, 2005, str. 81). Vyzkumy jsou provadény na zvitatech, kdy jim je injekcné vsttikovan
testosteron, kdy bez ohledu na pohlavi, za¢nou byt zvifata vice netrpéliva a vykazuji vétsi
zufivost a bojovnost. To se potvrzuje u lidi, kdy vyssi hladina testosteronu koreluje s vetsi
popudlivosti. Plati to 1 u zen, kdy atletkdm byl podavan synteticky testosteron (Renzetti a
Curran, 2005). Védci se ovSem zdrahaji urcit pfesny vztah mezi testosteronem a lidskym

chovanim. Vice se kloni k tomu, Ze testosteron ma vliv na dominanci a proslulost ¢lovéka.

> Lateralizace mozku neboli hemisféricka asymetri — rozdéleni mozku na pravou a levou hesmiféru (&ast),
Renzetti a Curran, 2005, str. 76.
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Zeny totiz dokdzou byt stejné agresivni jako muzi, ale spolecenskym tlakem jsou vice nuceni

k tomu se ovladat a chovat Zensky.

Zde jsme si n¢kolika ptiklady ukdzali, jak odlisné vnimani muzii a Zen prameni uz

z biologickych odlisnosti, at’ uz domnélych nebo skutecnych.

Rozdili mezi tim, jak muze a zeny vnimame ve spolecnosti, je celd fada a prostupuji
celym nasim zivotem. Setkavame se s nimi uz v roding, ve skolstvi, v praci nebo v n¢jakych
z4jmovych skupinach. To, jak se navzajem vnimame, jsme uz popsali vySe v genderové
socializaci. Pojd'me si tedy nize ukazat odlisné piistupy k muzim a Zenam, se kterymi se

bézné setkavame.
1.2.2 Genderové stereotypy v rodinném usporadani

Odjakziva poslouchame, Ze zeny se maji starat o domacnost, vychovavat déti a muzi
jsou ti, co pracuji, nosi domu vyplatu a zivi rodinu. I pfes ménici se postoje a 1 pies rapidni
nariist Zen v zamé&stnani, ktery trva poslednich nékolik dekad, jsou to predevsim Zeny, které se
staraji o domacnost a pecuji o déti'® (Taniguchi, 2006). Pfestoze se pocet zemi, kde je
zavadén pravni narok na rodicovskou dovolenou po narozeni ditéte, stale zvysuje, davky na
dovolenou jsou zaru¢ovany Zendm ve vétsi mife nez otciim. Prestoze formalné jsou na tom
stejng, realita je jina (Benatar, 2016). Spole¢nost ani neptedpoklada, Ze by muZi méli zajem o
rodi¢ovskou dovolenou. V Ceské republice tvoii otcové na rodi¢ovské dovolené zhruba 1-3

v sy s v 1
% osob vyuzivajicich rodi¢ovskou dovolenou'’.

Problém ovSem je ptimo v legislativeé, ktera nepocita s dlouhodobéjsi aktivni ucasti
otce na péci o Cerstveé narozené dité. Teprve v roce 2017 bylo schvélena otcovska dovolena na
dobu jednoho tydne, kdy bude muzim vyplacena 70% cast mzdy, jak jsem vycetla z webu

www.zdkonyprolidi.cz. Pfestoze obdobi po porodu je naro¢né a Zena potiebuje v této dobe

pomoc partnera/otce, aZ v poslednich letech se zacina o tomto problému diskutovat. Co ale
nejcasteji rozhodne o tom, kdo z rodi¢ti ptijde na rodi¢ovskou dovolenou, je vyse platu
partnerti. Zda se logické, ze na dovolenou ptjde partner, ktery vydélava mii, a tim padem
prinese mensi obnos do domacnosti. A protoZe i u nés stale plati, Ze muzi jsou za stejnou praci
placeni vice, je 1 logické, Zze muZzi ,,nosi domu penize* a Zena vede domacnost (Benokraits,

1995).

'V originale: Despite the changing gender attitudes and the rapid entry of women into the labor force over the
past several decades, women continue to play a major role in running the household and giving care to family
members (Taniguchi, 2006).

' Dostupné z: http://www.diversity-management.cz/aktuality.php?id=178,
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1.2.3 Genderové stereotypy ve vzdélavani

Genderové stereotypy ve vzdélavani tizce souvisi s nize popsanym problémem.
Protoze nase vzdélani a zajmy Casto rozhoduji o tom, jaké praci se pozdéji vénujeme. Od mala
jsou chlapciim podsouvany technicky zalozené hracky — auta, stavebnice apod. HolCicky si
zase hraji s panenkami a pecuji si pii hrani o rodinu, o miminko nebo o zvifatka. Uz to od
mala formuje déti k vybéru zajmi a vibec k tvorb¢ vlastni identity. VSechny tyto aspekty se
pozd¢ji projevuji 1 ve vybéru povolani (Renzetti a Curran, 2005). Chlapci jsou podnécovani
k technickym obortim vice neZ zeny. Vychazi to i z vyzkumu Ceského statistického tifadu
(dale jen CSU), z roku 2014, ktery ukazuje, Ze podet dévéat a chlapci na vysokych technicky
zam&fenych $kolach je absolutné v nepoméru. Na CVUT"® studuje necelych pét a pil tisice
7en v porovnani s témdf patnacti tisici chlapci, na VUT' studuje necelé Gtyfi tisice dévéat a
chlapct ¢trnéct a pil tisice. Podle vyzkumu britského Institutu technologie a inzenyrstvi
napiiklad ve Velké Britanii pouze 1 % rodi¢l chce, aby jejich dcera byla technicky vzdélana,
coz inklinuje k tomu, Ze rodie maji v této volbé potad silny vliv. Ve vSech evropskych
spole¢nostech tak stale pretrvavaji myty, ze Zeny se koncentruji v administrative, sluzbach,
vzdélavani, zdravotnictvi a socialni praci. Muzi naopak v technickych oborech jako

stavebnictvi, tézba ¢i ICT (Zpravodajstvi24, 2014).

ey oo

vvvvv

neposednost a zamezilo se vyruSovani® (in Jarkovska, 2005, str. 10). Pokud divka vykazuje
podobné chovani, vnimané tedy vice jako muzské, setkdva se s v&tsim nepochopenim a tresty.
U chlapcti je takové chovani brano jako ,,pfirozené®, a tak jsou s tim spojené 1 mensi sankce a
ucitelé jsou vici chlapcim v tomto ohledu chapavéjsi, nez vici divkam. Oproti tomu na divky
je vyvijen vétsi tlak z hlediska znamek. Jednim z diivodi, pro¢ tomu tak je, védci udavaji

predcasnou vyspélost divek, se kterymi je spojend i zodpovédnost a pracovitost (Jarkovska,
2005).

S genderovymi stereotypy se setkdvame piimo i1 v ucebnicovych materidlech. Mizeme

si je ukazat na basnicce ze slabikare pro prvni tfidy:

'8 Zkratka: Ceské vysoké uceni technické
1% Zkratka: Vysoké uéeni technické
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,»K ¢emu jsou holky na svété?

Aby z nich byly maminky,

aby se pckné usmaly

na toho kdo je malinky.

Aby nés mél kdo pohladit

A vypravét ndm pohadku.

Proto jsou tady maminky, aby na§ svét byl v potadku.” (in Zagek, 1996, str. 65).

V této basnicce vSichni vidime jasné poselstvi. Mnoho lidi si neuvédomuje, ze déti
ptejimaji ziskané poznatky ze Skoly, a ¢asto je tomu tak, Ze to, co je détem piedkladano ve
Skole, je pro n€ jedina platnd norma, podle které se chovaji (Jarkovska, 2005). S genderovymi
stereotypy v ucebnicich se setkdvame naptiklad v jazykovych ucebnicich, napt. v ucebnici
Anglictina pro jazykové skoly od E. Zabojové a J. Peprnika, kde celou u¢ebnici ndm pomaha
s latkou rodina Prokopovych, kde se setkavame s tradi¢nim uspoiadanim. Zena se stara o

domacnost, muz chodi do prace a jejich dcera je ta ,,krdsnd* a syn ten ,,chytry*.

Tyto stereotypy pokracuji i dale na stfednich skolach, kde jejich dopad muze byt uz
horsi, protoze se dostavame do obdobi, kdy si mladez vybira, jakym smérem by se chtéla déle
ubirat. Jarkovska ve své publikaci uvadi n¢kolik piikladl diskriminaci, se kterymi se setkali
zaci stiednich Skol:

Trida se rozdélovala do volitelnych predmetit. Studenti a studentky si mohli vybrat mezi literdrnim a

informativnim seminarem. Do informatického seminare se prihlasilo prilis mnoho lidi, a proto byly

divky pozadany, aby presly do seminare literarniho, protoze to pro né nebude tak neprijemné, jako by to

bylo pro kluky. (in Jarkovska, 2005, str. 9)

Jarkovska ve své piirucce radi, jak by se méli ucitelé a profesofi chovat, a jak mohou
pfispét k tomu, abych jejich vyuka byla genderové pozitivni. Vyucujici by mél: ,,reflektovat
odlisny ptistup k divkdm a chlapctim, respektovat rozdily mezi pohlavimi, ale a priori je
nepiedpoklada, mél by usilovat o rovny piistup k chlapciim a divkam. Na druhou stranu by se
m¢él vyvarovat genderove stereotypnim vyrokiim jako: ,,Na divku slusny vykon*. , Kluci sou
prosté takovy*. Je pravda, Hanicko, Ze tohle u plotny potiebovat nebudes. Pteci se, Michale,

nenechas zahanbit holkou* (in Jarkovska, 2005, str. 12).



1.2.4 Genderové stereotypy na trhu prace

Podobné jako v jinych spolecenskych doménéch se i na trhu prace miizeme setkat s mnoha
stereotypy. Uz jenom tim, ze zaméstnani jsou rozdélend na zenskéd a muzska. Naptiklad
v Ceské republice jako hornik nepracuje zadna Zena, a je to dokonce podminéno zakonem.
Podle § 238 ¢. 262/2006 sbirky, Zakoniku prace, zaméstnankyné nesméji byt zaméstnavany
pracemi pod zemi pfi t€Zbé nerostli, nebo pfi razeni tunelt a Stol, s vyjimkou Zen, které

vykonavaji:

fidici funkce a nekonaji pfitom manuélni praci,

- zdravotnické a socialni sluzby,

- provozni praxi pfi studiu,

- préace nikoli manualni, které je nutno obcas konat pod zemi, zejména prace spojené s

dozor¢i, kontrolni nebo studijni ¢innosti.

Zakonem neni Zendm ddna moznost vstupu do urcitych zaméstnani. To ale neni
pravidlem. Existuji i zaméstnani ryze Zenskd, kam sice zakon nezasahuje, ale spole¢nost ano.
Mezi takova zaméstnani patii napiiklad odvétvi péce o krasu (s vyjimkou plastické chirurgie)
nebo naptiklad Uc€etni (Benokraitis, 1995). Pokud muzi vykonavaji praci, které je spolecnosti
vnimana jako ,,ne-muzské®, 1idé se na n¢ mohou koukat jako na zZenstilé. Neplati to ovSem
také vzdy. Plati to napiiklad u kadeinikt, ale u uciteli bychom se s timto nazorem asi

nesetkali. Oproti tomu zase muZi pevazuji na poli technickych praci.

,Genderova segregace na trhu prace je globaln¢ a dlouhodobé¢ pretrvavajicim jevem*
(in Ktizikova, 2009, str. 54). ,,Genderova segregace povolani odkazuje k silné
nadreprezentovanosti Zen a muzil v ur¢itych zaméstnaneckych kategoriich, coZ vede ke
vzniku relativné separovanych segmentt trhu prace — Zenského a muzského* (in Valentova,
Smidova, Katriidk, 2007, str. 12). P¥i¢in miize byt nékolik napiiklad poptavka a nabidka na
trhu prace, ekonomicka vyspélost statu, ¢i stupen a obor vzdélanosti. Na trhu prace se
setkavame se dvéma druhy segregace, které jsou horizontdlni a vertikdlni (Meulders, Plasman,
Rigo, O'Dorchai, 2010). ,,Horizontalni segregaci se rozumi vysoké4 koncentrace Zen nebo
muza v ur¢itém sektoru trhu prace nebo v urcitych povolanich. Na trhu, ktery je silné
horizontaln€ segregovany, existuje mnoho jasn¢ separovanych, tzv. typicky ,,Zenskych* a
typicky ,,muzskych“ povolani nebo sektori* (in Zajickova, 2015, str. 89). Vertikalni segregaci

rozumime rozdilné zastoupeni muzi a Zen v rdmci zaméstnanecké hierarchie. Patii sem



naptiklad vedouci pozice, kde dlouhodobé dominuji muzi ve vétSing evropskych zemi

(Valentova, Smidova, Katriiak, 2007).

1.2.5 Genderové stereotypy v médiich

Jednim z typickych prostiedi, kde se setkavame s enormnim poctem genderovych
stereotyptl, jsou média (Casopisy, televize, radio apod.). Naptiklad ptes den v televizi, kdy ji
sleduji predevsim Zeny, bézi reklamy spojené s varenim, uklidem, péci o déti a domacnost
apod. (Benokraitis, 1995). Na druhou stranu reklamy na sporty, rychla auta ¢i alkohol, jsou
zaméteny na muze napiiklad tim, ze hlavni role v takovych reklaméch hraji mladé divky
v bikinach. V dnesni dob¢ pokud mluvime o médiich, tak predev§im mluvime o masovych
médiich, které jsou charakteristické nejen svym silnym vlivem na vSechny nové¢ kategorie, ale
také svoji dalekosahlosti. Masova komunikace smaZe vzdalenost jak ¢asovou, tak i
prostorovou a jedna se o jednosmérnou informaci bez zpétné vazby (Thompson, 2004). Tato
média se stala soucasti nasich zivotti. Od mala vidi déti v pohadkéch, jak jsou muzi
vyobrazovani jako ti silni, ktefi zachrdni princeznu, a Zeny jako bezbranné bytosti. Tato teorie
se détem potvrzuje 1 v knizkach a v rliznych potadech, co sleduji (Oakley, 2000). Pokud

takovému tlaku celite od mala, je tézké se mu neptizpusobit.

~ro

Podle Oates-Indruchové se na vztah genderu a médii mizeme divat z téchto ti thlt

pohledu:

- jak média prezentuji maskulinitu a feminitu a jak se podileji na jejich utvareni;
- jak média prezentuji feminismus a generovou problematiku;

- cojsou to feministickd média (Oates-Indruchova, 1999).

Genderové stereotypy jsou velmi znatelné naptiklad v ¢asopisech a novinovych
periodikach. Casopisy se zaméfuji vét§inou na konkrétni skupinu. Existuji tedy Gasopisy
vyslovené Zenské a ¢asopisy muzské. Samoziejmé Ze téch skupin je n€kolik, jsou i Casopisy
zamétené na riizné etnické skupiny, ndbozenstvi, mladez, a rizné druhy konic¢kll. Velmi mé
zaujal podtitulek u ¢asopisu Hattrick, kde bylo napsano ,,fotbalovy mési¢nik pro muze ve
véku od 12 do 99 let”. Znamena to, ze zeny si tento ¢asopis koupit nemohou? Kazdopadné
faktem zGstava, ze Casopisy maji dle rozdéleni muzské/Zenské jasné stanovenad témata.

V Zenskych se probira pfedev§im modda, kosmetika, vztahy s muzi, a také péce o déti a

domadcnost. V muzskych ¢asopisech se probird sport a jiné volnocasové ¢innosti, uspésni
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muzi, a urCité tam zaznamename vice politiky a mén¢ ptispévki o mode. Z dalsich témat

dominovala ptedevs$im technika, elektronika a IT (Oates-Indruchova, 1998).

Dalsim dulezitym médiem je televize a pfedevsim internet. Tato média maji jednu
dilezitou vlastnost a to jejich masovy dopad. Masova média maji tu vlastnost, ze dokézou
smazat vzdalenost jak prostorovou, tak i casovou (Thompson, 2005). A tak nas mohou, a
Casto tomu tak je, ovliviiovat nazory, piednesy a informace z druhé strany planety. V dnesni
dobé¢, kdy svétu vladne internet, a prakticky kdokoliv miize cokoliv sdilet online, se nas
dotykaji Giny lidi, ktefi jsou od nas vzdaleni na tisice kilometrii. Mladi sleduji youtubery™,
ktefi maji vliv pfedev§im na mladou generaci a mohou napachat vic skod nez uzitku (Burgess

a Green, 2009).

Dulezitym aspektem v tomto problému je viibec jazyk jako takovy. Jazyk sdm o sobé
vyjadiuje hodnoty nasi kultury 1 jeji genderova ocekavani (Renzetti a Curran, 2005). Je
soucasti prosttedku socializace, a ma na nas tedy vliv od raného détstvi. Podivejme se
napftiklad, jaka slova mame typicky spojena se zenami a jakd s muzi. Muzi a zeny byvaji Casto
pfirovnavani k riznym zvitatim, nebo se s nimi spojuji nékteré vlastnosti. Pokud se mluvi o
Zenach, Casto jsou pouzivany vyrazy jako zmije nebo dracice. O muzich se mluvi jako o lvech
nebo o kancich. Pokud si vezmeme naptiklad v tivahu dvojici slov jako patron a matrona,
které ve stfedoveéku v angli¢tiné znamenala matka a otec. Patron je v dneSnim smyslu slova
donator, nebo dobrodinec. Casto je tomu v kontextu k n&jaké konkrétni oblasti, jako tieba
v uméni, nebo sportu. KdeZto vyraz matrona je dnes pouzivan jako pfirovnani pro starnouct,
osamocenou zenu. Nejen tyto piiklady nam ukazuji, Ze u Zen se lidé spiSe soustiedi na

negativni aspekty jejich osobnosti a u muzl na ty pozitivni.

Dalsim faktem je, Ze pro nékteré vyrazy neexistuji (nebo se nepouzivaji) adekvatni
ekvivalenty v muzském nebo zenském rod¢. Jako piiklad si mizeme uvést né€které nazvy
povolani. Zensky ekvivalent pro tesafe, zednika nebo hornika nejsou tipIné typicka. Stejné tak
vyraz sekretaf spiSe asociuje nabytek nez pracovni pozici. Jazykovy sexismus je problém,

ktery se projevuje 1 v bézném zivoté, nejen v médiich (Gjuriova, 1996).

* Youtuber — ¢lovek, ktery nataci videa a poté je sdili na internetu. Casto byvaji youtubeti zaméteny jednim
smérem — lifestyle, vafeni, moda, liCeni a podobné. Tém uspésnym se také fika ,,influenceri“ (z anglického slova
influence — vliv), protoZe své nazory a hodnoty sdili se svymi fanousky, a tim ovliviuji jejich mysleni a postoje
(Burgess a Green, 2009).
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1.2.6 Genderové stereotypy v naboZenstvi

Pojeti Zeny a muze v ndbozenstvi je pomérné zajimavé téma, protoze neni pochyb o
tom, ze nabozenstvi hraje v zZivoté mnoha lidi dtilezitou roli. Nabozenstvi je téz kulturnim
specifikem, které je charakteristické pro kazdou spole¢nost. Nabozenstvi je mnoho a za sva
dlouha 1éta se razn€ méni. Ja bych se chtéla zaméfit na kiestanstvi, zidovstvi a islam, protoze
si myslim, Ze s témito naboZenstvimi mame nejvétsi kontakt. Prestoze Ceska republika pati
mezi zemé& s nejniz§im poctem lidi, ktefi se hlasi k n&jaké cirkvi nebo nabozenské
organizaci’', pfevazuje u nas fimskokatolické vyznani. Bible je presto brana jako Kniha knih

a na Skolach je soucasti vyuky. Mlizeme tedy najit né¢jaké stereotypy i v této knize?

Jak v8ichni vime, Blih nejdiive stvotil muze, ale Casem zjistil, Ze ¢lovek je sam. Uvrhl
ho tedy do spanku, kdy mu vynal Zebro, a z n¢j vytvofil Zenu. Pro mnoho lidi do ted, je tento
fakt jeden z argumentti, pro¢ by Zeny mély poslouchat muze a dokazuje to jejich nadtazenost.
Ptestoze v Bibli nikde neni psdno, Ze zeny nemohou zastavat vysoké posty, je katolicka cirkev
stale proti vysvécovani Zen na knéze a snazi se oponovat tim, ze Jezi§ mél kolem sebe 12
apostolll — muzi, a Zendm tedy tato pozice nepfislusi. Na mnoha mistech uz Zena miize vést
obiady, ale n&které ritualy a pozice jsou stale pro n& neptistupné™. Katolicka cirkev je silng
vyhranéna vii¢i homosexualiim, protoze homosexualita je s kiestanskym ucenim neslucitelna
(Renzetti a Curran, 2005). Ortodoxni judaismus je ve svych pravidlech jesté piisné;si.
NaboZenska a spiritualni ¢innost byla odjakZiva vniména jako muzska ¢innost, protoZe se
kfizila s ¢innosti Zen a jejich poslani — matka a hospodyné. Zeny maji jasné dan pravidla a
povinnosti, kterych se musi drzet a musi je plnit. Ani v Zidovstvi neni pro Zeny misto na
vy$Sich pozicich, a proto asi nikoho nepfekvapi, Ze Zeny nemaji moznost byt vysvéceny na
ortodoxni rabinky. Krom toho se nesmi tcastnit nékterych obtadi, neni jim povoleno Cist
z tory a mnoho dalsiho®. Na rozdil od kiestanstvi jsou zeny méné svazovany v oblasti
v sexuality, a 1 pro zeny muze byt pohlavni styk za ucelem uspokojeni a ne jen za tcelem
plozeni déti. Judaismus uZ je ale pfisnéjsi, co se tyce pravidel oblékani, Cistoty a podobné.
Nejptisné€jsi v pravidlech je urcite isldm. Muslimové se fidi prdvem Saria, které z velké ¢asti
popisuje Koran. Koran je dle muslimii ptimé slovo Bozi, které se zjevilo negramotnému
proroku Muhammadovi, coz dokazuje jeho bozsky ptivod (Kropacek, 1993). Ve svych

pocatcich nebyl islam tak radikélni, jako je tomu dnes. I Zeny mély sva prava, svlij majetek,

*! Podle s¢itani lidu z roku 2011 jsme v ramci Evropy druhou zemi s nejniz&im poétem ¢lent v n&jaké
nabozenské organizace. https://www.cia.gov/library/publications/the-world-factbook/fields/2122.html
2 vice viz Renzetti a Curran, 2005, str. 435.
# vice viz Renzetti a Curran, 2005, str. 431.
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mohly pozéadat o rozvod a podobné. Bohuzel si lidé zacali vykladat Koran a s nim spojena
pravidla po svém, a tak je z islamu jedno z nejptisnéjSich nabozenstvi na svété a muzi jsou
nepopiratelnymi hlavami jak svétského, tak i nabozenského zivota (Renzetti a Curran, 2005).
Zené prakticky nepfislusi rozhodovat o svém vlastnim Zivoté. Na za¢atku je majetkem svého
otce, a pokud se mu néco stane, tak za ni rozhoduji jeji bratfi. Siiatkem se dostava do podruci
manzela, ktery opét rozhoduje za ni. Pokud Zena svého muze neposlechne, nebo se néjak
provini, mize byt potrestana i smrti. Neni asi tfeba dodavat, Ze zendm nepfiislusi modlit se na

stejném misté, jako muzi a ucastnit se vSech ndbozenskych obtadi.

I v nabozenstvi jde ale doba dopfedu, a vznikaji riizné nové ne tak ortodoxni smeéry.
Existuji rizné ,,odnose* cirkvi, ktefi si stanovuji vlastni pravidla a jsou benevolentnéjsi nejen
vici zenam, ale 1 vici etnickym skupindm, homosexudliim a jinym minoritdm (Renzetti a

Curran, 2005).

1.3 Motivace

Nez vysvétlime pojem motivace, méli bychom vysvétlit slovo motiv. V bézném jazyce,
kdyz bychom hledali synonymum pro toto slovo, tak bychom pravdépodobné pouzili slovo
divod. Obecné ale miizeme motiv vysvétlit jako jakykoliv vnitini Cinitel, ktery cloveka vede
k n&jaké aktivité (Ri¢an, 2013). Motiv byva ast nahrazovan slovem potieba, ale synonymum
to neni. Motiv obsahuje néjaky cil, kterého chceme dosahnout za ucelem uspokojeni. Toho
vétdinou dosdhneme skrze n&jaky predmét, ktery pro nas piedstavuje uréitou hodnotu (Rican,
2013). K tomuto pfedmétu mizeme zaujmout bud’ pozitivni, nebo negativni postoj. To, jak
moc se nechame namotivovat, a jakou silu bude konkrétni motiv mit, zalezi pfredevs§im na

vnitinim stavu (napiiklad hlad — posledni jidlo) a také na blizkosti a povaze nabidky. Posledni

ovliviiujici faktor je osobnost &lovéka jako takova a individuélni rozpolozeni (Ri¢an, 2013).

I v definici motivaci se v psychologii nesetkdme s jednotnou teorii. Naptiklad P. G.
Zimbardo tvrdi, ze ,,motivaci nikdo nikdy nevidél, a Ze vyjadiuje jen zavéry z toho, co je
pozorovano, coZ je chovani, které sméefuje k dosaZeni urcitych cilil, a ze probiha s urcitou
silou, pii kterém Clovek citi a proziva touhy a chténi* (in Nakonecny, 1996, str. 10). J. Nuttin
zase chape motivaci jako ,,hypoteticky proces, jehoz podstatnym znakem je zaméefovani a
energetizace chovani (in Nakonecny, 1996, str. 12). Obecné ale miizeme motivaci
charakterizovat jako intrapsychicky proces, ktery ma svlij zdroj ve vnitini a vné&jsi situaci

individua (in Nakone¢ny, 1996, str. 15). Funkci motivace je tedy uspokojeni vySe zminénych
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potieb, kterych se z né¢jakého diivodu ¢loveku nedostava. Uspokojeni této potteby poté

pfizpsobujeme nase chovani.

Slovo motivace je Uzce propojeno s city, protoze motivaci mize byt ¢asto néjaky
citovy stav nebo prozivani ptijemnych pocitl, ¢imz se nechala inspirovat napiiklad
Hédonicka teorie motivace®*. Motivy, které nas Zenou dopfedu, mizeme rozlisit ndkolika
zptsoby”. Jednou z moznosti je rozlisit je na priméarni a sekundarni. Mezi primarni motivy
patii biologické, které rozliSujeme na pozitivni a negativni. Mezi pozitivni patii uspokojeni
napftiklad potfeby hladu, nebo zizn¢ a mezi negativni patii tfeba potieba uniknout z néjaké
nebezpeéné situace a schovat se do bezpeéi (Ri¢an, 2013). Krom biologickych potieb sem
patii i nékteré psychologické, jako naptiklad potteba socidlniho kontaktu, potieba autonomie,
nebo potieby erotické néhy a vzajemnosti. Obecné je o motivech znamo, ze za béznych
podminek je naléhavéjsi uspokojeni téch biologickych pied psychologickymi; jsou velmi
rozmanité a individudlni; jsou Casto zaménitelné, naptiklad uspokojenim jiné potieby
(Nakone¢ny, 1996). Timto jsme popsali motivy primarni. Sekunddrni motivy feSime az
v momentg, kdy jsou uspokojeny motivy primarni. Sekundarni motivy uz vice souviseji s nasi
psychikou a s né¢jakymi spoleCenskymi a socidlnimi pottebami. Jedna se o psychické motivy,
které smétuji k psychické stabilité cloveka, a predevsim k pohodé v Zivoté (Nakonecny,
1996). Socidlni motivy se zamétuji vice na nase vztahy s lidmi, a také nad vztahem, ktery
mame sami k sob€. Oboje tyto motivy jsou tedy sekundarni a ziskané, na rozdil od motivli

primarnich, které jsou vrozené.

Ortodoxni doktrina motivace vychéazela z darwinovské evolu¢ni teorie a tvrdila, Ze
vrozenou vnitini motivac¢ni vybavu druhu mohou tvofit pouze takové potteby, pudy a
impulzy, které pfispivaji k preziti jedince nebo rozmnoZeni druhu — tedy sobectvi, sexualita a
agresivita (Maslow, 2014). To jsou tedy ve zkratce primarni motivy, které maji predev§im
fyziologickou povahu. V pfipad¢ primarnich motivli mluvime ¢asto o konkrétni véci, kterou
chceme, potfebujeme. Naptiklad, kdyz mame hlad. K uspokojeni této potfeby ndm staci jen
jidlo. V tomto ptipadé se fidime takzvanym instinktem, coz je vrozeny motiv, ktery fidi
instinktivni chovani (Ri¢an, 2013, Nakoneény, 1996). Piiklad tedy miize byt hledani jidla

v moment¢, kdy dostaneme hlad. Instinktivni chovani se fidi podle stavu organismu, coZ ma

* Hédonicka teorie motivace — je velmi jednoducha a proto asi také tak oblibend. Vychazi z feckého slova
hédoné, které v piekladu znamena rozkos. Podle ni veskeré nase chovani sméfuje k dosahovani prijemnych
pocitl v co nejvetsi mozné mife. Zaroven se snazime vyvarovat se tém nepiijemnym jako bolest, smutek apod.,
Rigan, 2013, str. 179.

'V psychologii je obecné piijimano napiiklad rozdéleni na védomé a nevédomé motivy, které prichazi v dobé
pusobeni Sigmunda Freuda, ktery pfisel s koncepci nevédomi. Nakonec¢ny, 1996, str. 32.

27



MV ¢e

casto fyziologické procesy jako doprovod (v ptipadé hladu pravée , kruceni v biise®, pocit na

zvraceni, nevolnost apod.).

Soubor instinktl oznacujeme jako pud, ktery navic obsahuje stranku emoci, a je tedy
pozorovatelny nejen z biologického hlediska ale i z psychologického a je z¢asti védomy
(Ri¢an, 2013). Pudy jsou mocné a nevyplati se je podcefiovat. Jejich energie se musi n&jak
vybit a usmérnit. Dospély ¢lovék by mél byt schopen své pudy ovladat a nenechat se jimi ridit
jako dit&, nebo zviie (Ri¢an, 2013). Definujeme nékolik druht pudti, jako napiiklad pud

. , s o 2
sebezachovy, mocensky pud, sexualni pud, &i pud agrese®®.

Po primarnich motivech tu mame motivy sekundérni. Ty jsou odvozeny od téch
primarnich a uzce s nimi souvisi. Na rozdil od nich jsou ¢isté psychologického razu a nejedna
se v nich o otdzku Zivota nebo smrti: ,,Primarni a sekundarni motivy tak tvoti fetézec, kdy
kazdy sekundarni motiv a jeho energie, je energii pfislusnych primarnich motivii a spolecné
tak tvoii reduktivni teorii motivace* (in Ri¢an, 2013, str. 73). Tyto sekundarni motivy se daji
oznacit také za vyssi lidské pohnutky. To, Ze se tyto potifeby neprojevuji tak univerzalné a
pronikavé, jako potteby primarni, je nedéla o nic méné diilezité a nal¢havé, nez motivy

primarni (Maslow, 2014).

1.3.1 Maslowova pyramida potieb

Maslow na tivod své teorie motivace upozoriuje na to, ze motivace pusobi na clovéka
jako na celek, ne jen na jednu ,,postizenou ¢ast* — kdyz mate hlad, trpi tim celé télo, nejen vas
zaludek (Nakonec¢ny, 1996). Motivace prostupuje celym télem i psychikou jedince a ud€luje
smér procesim vnimani, mysleni i citéni. Toto je jeden z diivodi, pro¢ je motivace klicovym
psychologickym problémem, nebot’ siln€¢ ovliviiuji psychickou dynamiku a pohodu a nejen

lidské chovani.

Maslow uptednostiioval pojem potieba pfed motivem. Jeho teorie uplatiuje princip
funkéni autonomie®’a rozliduje tedy potieby na primarni a sekundarni. Popisuje je na své
pyramidé potieb (viz obrazek nize). Pyramida ma hlubsi opodstatnéni. Na samém zékladu

pyramidy leZi biologické potieby, které musi byt uspokojeny, protoze jinak by ¢lovék nemohl

%% Pud agrese patii mezi sporné pudy. Nékdo jej popira a nékdo jej bere jako pfirozenou véc. Na toto téma byl
proveden velmi znamy Milgramiiv experiment, ktery mluvi spide ve prospéch zastancti pudu agrese. Rican,
2013, str. 184

*7 Ptichazi s ni psycholog Gordon Allport, ktery tvrdi, Ze sekundarni motivy, které vznikaji z motivi priméarnich,

si ziji vlastnim zivotem a pfedstavuji novou kvalitu a hodnotu, ktera se stava autonomni a nezavisi pozdéji na
primarnich potiebach. Rican, 2013, str. 187.
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zit. Patfi sem hlad, zZizen, utlumeni bolesti apod. Tyto potteby budou vzdy na prvnim mistg, a
pokud nés jedna z téchto potieb bude suzovat, musime ji uspokojit dfiv nez vSechny ostatni
(Ri¢an, 2013). Druha potieba je potieba bezpedi. Pokud se nachdzime v neznamém prostiedi,
kde se necitime chranéni, nebo mame strach ze soucasné situace, budeme délat vSe pro to,
abychom byli uklidnéni a dostali se do prostiedi a situace, kde se budeme citit bezpecné,

klidng& a nebudeme muset mit strach?®.

Kdyz jsou uspokojeny prvni dvé potieby, dochédzi na potiebu tieti, a to je potieba patfit
nékam nebo k nékomu a byt milovan. Jde ndm o socialni a pozitivni kontakt, a o to mit pocit,
7e nas nékdo potiebuje, ze nékomu na nas zalezi. Ctvrtou metou je potieba licty a sebetcty.
Chceme byt v kolektivu lidi brani vazné¢, chceme byt respektovani, chceme mit tictu sami
k sobg, mit jasné dané hranice a hodnoty, od ¢ehoZ se odviji nase orientace ve svété (Ri¢an,
2013). Dalsim stupném jsou kognitivni potfeby, tedy touha poznavat, objevovat nové véci a

roz$ifovat své obzory. Chceme dostavat stale nové podnéty a zdokonalovat se (Maslow,

2014).

Pokud jsme naplnili veskeré nize vyjmenované potieby, dostdvame se pomalu na
uroven seberealizace, které predbiha touha po krase, harmonii a estetice. Potfeba
sebeaktualizace je podle Maslowa témét vrcholem a prirovnava tento moment ,,k vycisténi

413
1

bryli“ (Maslow, 2014). V tuto chvili ¢lovék uz o nic neusiluje formou néjaké urputnosti, ale
snazi se ,,rozkryvat vSechny nadherné moZznosti, jeZ Zivot nabizi“. Tito lidé jsou obecné
Stastnéj$i, radostnéjsi, 1épe vnimaji realitu a maji k ni uspokojivy vztah. Absolutnim vrcholem
je pak potfeba transcendence, tedy pifekonani sebe samého. V tuto chvili by mél ¢lovék citit

sounalezitost se vSemi lidmi, s celym vesmirem.

Ve vztahu k mé praci nas mize zajimat, jaka troven odpovida touze aktivné se podilet

v néjaké dobrovolné aktivité, nebo se podilet na n&jaké dobrovolné akci.

Obrazek 1: Maslowova pyramida potieb

*¥ Tato potieba je silna naptiklad u déti, které se dostavaji do neznamych situaci pomérné pravidelng, nebo u
nemocnych lidi, kterym neni sdélen jejich stav a nevi, jak si s aktualni situaci poradit. Rican, 2013, str. 188.
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/ Potieby \\
seberealizace:,
/ nalézt sebenapinéni®,
a realizovat N,

{’ wvlastni potencial \\
/ Y
/ Estetické potfeby:

/
fr/r potreby symetrie, fadu a krasy

/ Kognitivni potieby:
/ potieby védét, rozumét a zkoumat

/ Potieby uznani: N,
/ potfeby dosahnout Gspéchu, byt kompetentni, N,
,fr ziskat souhlas a uznani

J/ Potreby sounalezitosti a lasky: \,
i potfeby druZit se s ostatnimi, byt pfijiman a nékam patfit N

/
Vd Potreby bezpeci: citit se zabezpecen a mimo nebezpeci \

oA Fyziologické potireby: hlad, Zizen apod. N

1.3.2 Motivace k dobrovolnictvi

Otazkou tedy je, co clovéka motivuje k tomu, aby ve svém volném cCase ,,pracoval
zadarmo*. Divodt, pro¢ se ¢loveék rozhodne k takovym aktivitam, mize byt mnoho. Na
motivace ma vliv mnoho faktorti, jako mtze byt etnicita, vek, vzdélani apod. (Fri¢, 2010).
Zaroven je ale ovliviiyji i takové véci jako politické uspotfaddani ve spolecnosti. Jak naptiklad
uvadi Fri¢ (2010), v dobach socialismu existovaly dvé urovné dobrovolnictvi. Jedna z nich
byla pseudodobrovolnicka, protoze pokud ¢lovék nechtél mit problém, musel se Gc¢astnit.
Druhé vétev se naopak vymezovala proti rezimu a davala ¢lovéku prostor vyjadiit vlastni
nazor a distancovat se od néceho, s ¢im nesouhlasil. Motivaci tak tedy miZe byt vyjadieni
vlastniho nézoru. Dal$imi motivacemi muze byt napiiklad poznani novych lidi, vyplnéni
volného ¢asu, dozvédét se nové informace, zkusenosti a mnoho dalsich (Sormova, 2006).
Casto si také lidi vybiraji dobrovolnické organizace, které se n&jakym zptisobem shoduji

s jejich zptisobem Zivota, nebo odpovidaji jejich presvédéeni (Sormova, 2006).
1.4 Dobrovolnictvi

Dobrovolnictvi provazi lidskou spolecnost od nepaméti. Stiidala se obdobi, kdy bylo
dobrovolnictvi ocefiovano, a kdy naopak bylo potlacovano. Momentaln¢ je dobrovolnictvi na
vzestupu a mnoho politikti 1 aktivistl do néj vklada velké nad¢€je a bere je jako nutnou slozku
demokratického statu (Fri¢, 2010). Jako témét vzdy ani zde se nesetkdme s jednotnou teorii,
ktera by vyjadfovala pojem dobrovolnictvi. Obvykle se za dobrovolnickou ¢innost povazuje

takova, ktera je vykonavana ze svobodné viile a bez naroku na odménu za ucelem pomoci
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jinym lidem (Fri¢, 2012). Nékdy je za dobrovolnictvi povazovana aktivita, ktera je vykonana
skrz néjakou dobrovolnickou organizaci. S tim spoustu odbornikti nesouhlasi, protoze tvrdi,
ze dobrovolnicka ¢innost nemusi byt nutné zastiténa néjakou organizaci (neziskova, obanska

apod.). Uved’'me si alespon dva priklady definice dobrovolnictvi:

- Manuél Mezinarodni organizace prace OSN (ILO) pfichazi s nasledujici definici
dobrovolnické prace: ,,Neplacena, nepovinna prace, coz je Cas, ktery jednotlivci bez
naroku na plat vénuji aktivitdm vykonavanym pro lidi mimo jejich vlastni domacnost
a to bud’ prostfednictvim organizace anebo ptimo.* (ILO 2011:13 in Fri¢, 2013).

- Studie Evropské komise zabyvajici se dobrovolnictvim v ¢lenskych statech EU
vychazi z ptedpokladu, ze dobrovolnictvi je jakékoliv formalni ¢i neformalni aktivita,
ktera je zalezitosti individualniho vybéru, a je vykonavéana bez myslenky na odménu

ve prospéch jinych. (GHK 2010:49 in Fric¢, 2013).

Mezi hlavni znaky dobrovolné ¢innosti tedy plati, Ze je neplacend, védoma a svobodné
zvolend v jakémkoliv aspektu spolecenského Zivota. Dobrovolnici sice nejsou ohodnoceni
finan¢né, ale to neznamenad, ze vykonavaji praci bez odmény. Nejcastéjsim a nejlepsSim
zpusobem muze byt pouhé podékovani za odvedenou praci. Ochman a Jordan ptichazeji
s n€kolika moznostmi, jak motivovat dobrovolniky: uspotéadat slavnost dne dobrovolnik,
oslavovat narozeniny a svatky jednotlivet, pofddat neformalni setkani, pomahat

dobrovolnikiim rozvijet se na osobni a profesni roving apod. (Sormova, 2006).

1.4.1 Déleni dobrovolnictvi

Zakladni déleni dobrovolnictvi délime na formalni a neformalni dobrovolnou ¢innost.
Mezi formélni dobrovolnictvi je brana ¢innost, ktera spada pod néjakou organizaci, je
trvalejsiho razu a tizena (Fric, 2012). U neformalni dobrovolné ¢innosti je velmi tenka
hranice, kdy se jednd o dobrovolnictvi, a kdy je to o vypomoci pfibuznym. Skotsky narodni
vyzkum dobrovolnictvi obecné definuje neformalni dobrovolnictvi jako ,,neplacenou pomoc
J1Z poskytuje jednotlivec lidem, kteti nejsou ptibuzni® (in Fri¢, 2012, str. 10). Ptistupy jsou
rizné stejné jako definice a praveé hranice mezi pomoci ptibuznym nebo zndmym a mezi
neformalnim dobrovolnictvim jsou velmi tenké. Wilson ptidava téchto dvou kategorii jeste
kategorii jednu, a tou je obCanska participace (podepsat petici, ucastnit se demonstraci atp.),
protoze ta ani jedna nespada do podoby dobrovolnictvi formalniho nebo neformélniho, ale

ptesto splituje nalezitosti dobrovolnictvi (Fric, 2012).
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Kromé dé€leni podle Frice existuji 1 dal$i moznosti. Dobrovolné ¢innosti mizeme délit
podle nékolika kritérii napft. z hlediska ¢asového; podle oblasti spolecenského zivota, ve které
se d¢je; podle role, jakou hraje v organizaci; a podle toho, jakym zptisobem vznika atd.
(Sormova, 2006). Obecné jsou dobrovolné ¢innosti déleny na dobrovolnou ob&anskou
vypomoc, dobrovolnictvi vzajemné prospésné, dobrovolnictvi vefejné prospésné a
dobrovolnou sluzbu (tamtéz). Mezi ob¢anskou vypomoc je brano pravé neformalni
dobrovolnictvi, kdy se jedna o vypomoc roding, piibuznym &i piatelam. Casto si lidé ani
v tuto chvili neuvédomuji, Ze jejich aktivita by mohla byt brana jako dobrovolna ¢innost,
protoze to povazuji za samoziejmost. Patfi sem i naptiklad vyména néjakého zbozi, nebo véci,
kdy si dva lidé navzajem pomulizou a zaroven se obohati. Jako dobrovolnictvi vzajemné
prospeésné bereme ¢innost v ramcei néjaké komunity, kdy si ¢lenové navzajem pomahaji. Mize
jit o rizné spolky, farnosti, kluby nebo i obce™. Dal§im typem je vefejné prosp&iné
dobrovolnictvi, na némz je postavena prace v mnoha neziskovych organizacich, kde ma
dobrovolnik jasn¢ vymezenou ¢innost, kterou ma splnit. V tuto chvili uz je dilezité, aby se na
dobrovolnika dalo spolehnout a zadany tkol splnil. Poslednim typem podle Sormové (2006)
je dobrovolna sluZba, ktera je charakteristicka pfedevs§im svou dlouhodobosti. Jinak je
v mnoha znacich podobna vetejné prospésnému dobrovolnictvi, ale v tomto ptipad€ byva
Casto dobrovolnik vysildn organizaci na delsi pobyt. S tim se poji i ¢lenéni dobrovolné
¢innosti podle ¢asového useku. Miize se jednat o jednorazovou akci, dlouhodobou

dobrovolnou ¢innost nebo dobrovolnou sluzbu.

Krom ¢asové osy se u dobrovolnictvi vymezuje oblast, pod kterou dobrovolnicka
ginnost spada. Vétsinou se tyto ¢innosti déli podle oblasti spole¢enského Zivota (Sormova,
2006). Prvni je zdravotni a socidlni oblast, kterd je pro oblast dobrovolnictvi stéZejni.
Dobrovolnici, obzvlast’ v této oblasti, musi byt peclivi, spolehlivi a profesionalni. Patii sem
napiiklad dobrovolné prace v hospicich, kam dobrovolnici chodi za ic¢elem traveni ¢asu
s nemocnymi. Jedna se o pravidelné sluzby, vétSinou se stejnymi pacienty. V této oblasti jde o
blaho pacienta v poslednich chvilich jeho Zivota. Dobrovolnické aktivita je Casta také
v nemocnicich, naptiklad u onkologicky nemocnych déti. I zde se jednd o pravidelné sluzby.
V ramci pecovatelské péce jezdi dobrovolnici pfimo do domu klientd, kde jim pomahaji nejen

po psychické strance tim, Ze s nimi travi ¢as a povidaji si, ale také zajdou na nakup, pomohou

* Pestoze by charakteristika odpovidala i dobrovolnym hasi¢tim, do této skupiny nepatii. Jejich cilem je
zachranovat lidi, ne jen v rdmci néjaké organizace, takze spadaji do vefejné prospésné kategorie (Sormova, 2006,
str. 8).
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jim s uklidem a podobné. Mezi klienty/pacienty vznika Casto pevny vztah, ktery mnoha

nemocnym star§im lidem nahrazuje vztahy rodinné.

Dalsi oblasti jsou humanitarni organizace, které patii mezi nejpopularné;si.
Humanitarni organizace se specializuji vétSinou na konkrétni oblast, ktera je suzovana at’ uz
politickymi konflikty, nebo piirodnimi katastrofami, ¢i epidemiemi. Organizace vétSinou
kombinuji prace profesionalt a dobrovolniki, protoze se z velké ¢asti jedna o veliké akce, kde
je zapottebi mnoho lidi. Mezi jednu z nejznaméjsich a mezinarodnich organizaci patii
napiiklad Lékafi bez hranic, ktefi jsou, jako vétSina neziskovych organizaci, z velké Casti
saturovani soukromymi darci, kteti tak udrzuji organizaci v chodu a dava jim tak moznost byt
vlastnim panem. Takové organizace vétSinou reaguji na aktualni stav a krize ve svéte.
Naptiklad v dobé uprchlické krize, kdy vznikaly uprchlické tabory, se najimali dobrovolnici
na praci v taborech, protoze mnozstvi lidi bylo takové, Ze zaméstnanci socialnich sluzeb a

policisté by neméli Sanci tak velkou masu lidi zpacifikovat.

Dalsi je oblast zivotniho prostiedi, kterd obzvlast v poslednich letech zaznamenava
narist. Ekologické mysleni je trendem poslednich nékolika dekad a i v Ceské republice za¢ina
byt ekologické mysleni znat. V souvislosti s ekologickym hnutim je jednou
z nejpopularnéjsich organizaci hnuti Greenpeace, které bylo zalozeno v roce 1971 v Kanadé a
od té doby rozsitilo ptisobnost do vice nez ¢tyficeti zemi svéta (dostupné z:

http://www.greenpeace.org/czech/cz/O-nas/O-nas---hlavni-stranka). Podle dat Ceského

statistického Utadu z roku 2012 klesla produkce komunalniho odpadu o 3,7 %, coz ¢inilo na
kazdého ob¢ana CR o 308 kilogramii odpadu mifi. Z hlediska Evropy jsou na tom nejlépe
zapadni staty, kde recyklace a kompostovani vede nad skladkami. Investice na ochranu
zivotniho prostedi podle CSU stale stoupaji a lidé za&inaji davat prednost alternativnim
zpisoblim Zivota, které jsou v souladu s ptirodou. Napiiklad pocet vegetarianti a vegant stale
stoupa a podle némeckého svazu vegetarianu Vegetarierbund jich kazdy den ptibyva okolo
dvou tisic. Podle udaji organizace PETA, coz je nejvétsi neziskova organizace bojujici za
prava zvirat, se v souc¢asné dobé pocet vegetarianii odhaduje na jednu miliardu. Vegetaridni a
vegani by se dali oznacit také za ekologicky smyslejici, protoZe jejich ¢astym motivem ke
zméng Zivotniho stylu neni jen eticka stranka véci, tedy zabijeni zvitat, ale také z divodu
klimatickych zmén, na které ma prave produkce chovného dobytka a potravy pro né silny vliv
(dostupné z www.vegan.cz). DalS$im ekologickym problémem soucasné doby je napiiklad
kéaceni pralesti za G€elem sézeni palmy olejné. Timto krokem se naruSuje pfirozené prostredi

ohroZenych druhti zvitat a dochdzi k jejich vymirani. Organizace, které se zabyvaji kdcenim
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destnych pralest, existuji i v Ceské republice a vysilaji dobrovolniky pies pilku svéta, kde se
snazi §ifit osvétu a vykupuji pozemky pfiléhajici k ndrodnim parkim, aby se zde nemohlo
tézit a kacet. Takovou organizaci je naptiklad Green Life (dostupné z www.nepz.cz). Jak
vidime z vyse uvedenych informaci, ekologické organizace maji své misto a jejich popularita

stoupa.

Posledni vétsi kategorie jsou napiiklad sport a kultura, kde se Clenové schazeji
v ruznych spolcich. Dobrovolnici se tak staraji o prostfedi svého spolku, nebo udrzuji
v dobrém stavu majetek organizace a zamétuji se na prace s détmi a mladezi. Poradaji velké
sportovni nebo kulturni akce, kde déti maji Sanci dozvédét se nové informace, nebo zlepsit

své schopnosti (Sormova, 2006).

1.4.2 Dobrovolnik a jeho motivace

Dobrovolnik je tedy ¢lovek, ktery ve svém volném case je ochoten pomahat a
poskytuje sviij as a energii bez naroku na finanéni ohodnoceni (Sormova, 2006). Tuto funkci
tedy mize zastavat kazdy, kdo je ochoten volny ¢as obétovat a je zpusobily k tomu, aby splnil
zadané ukoly. To, co bude jeho prace obnaset, je v rukou dané organizace. NemliZeme fict, ze
existuje n¢jaky perfektni model dobrovolnika. Urcité existuji vlastnosti, které se na tuto praci
hodi, jako napftiklad casova flexibilita, vnimavost, trplivost, tolerance atd. I to se ale lisi
podle naplné prace. I s tim by méla organizace pocitat a praci podle toho ptidélovat.
s menSimi obtiZemi, neZ fyzicky slabsi jedinec. S tim by méla organizace pocitat a podle toho
také pracovat. I v dobrovolnictvi se ovSem setkavame s naro¢n¢j$imi pracemi, na kter¢ je
tteba n&jaké vzdélani nebo orientace, a proto 1 zde se musi dobrovolnici ti€astnit vybérového
fizeni (Sormova, 2006). Tento postup oviem neni tak obvykly, protoZe organizace je vétsinou

rada, ze vliibec n¢jakého ochotného ¢loveka nasla.

Co tedy motivuje ¢lov€ka k tomu, aby sviij volny ¢as vyplnil praci, za kterou
nedostane zaplaceno? Motivaci ur¢it¢ mize byt to, ze clovek pozna nové lidi, nové prostiedi,
ziska nové zkuSenosti a kontakty. Je logické, ze vétSinou si ¢lovek také vybira organizaci
podle svého vlastniho smysleni, takZe ma moznost narazit na lidi, ktefi maji stejné hodnoty a
idedly, pokud se mu takového porozuméni nedostava v bézném zivoteé. Motivaci mize byt i
ziskani prestize a uznani ve svém okoli (Sonnové, 2006). Setkavame se i s tim, ze se
dobrovolnictvi vénuji starsi lidé, kteti uz jsou tfeba v diichodu, Ziji sami a nechtéji ztratit

socialni kontakt.
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To, co ve skutecnosti lidi motivuje k tomu, aby se na této praci podileli, prozkoumame

vice v analytické casti.
1.4.3 Neziskovy sektor a neziskova organizace

V neposledni fad¢é bych méla vysvétlit, co znamenaji pojmy neziskovy sektor a
neziskova organizace, které jsou tizce spojeny prave s dobrovolnickymi organizacemi, které
jsou casto jejich nedilnou soucasti. Mezinarodné uznavanou definici nestatniho neziskového
sektoru pifinasi profesofi Salamon a Anheier (1997) ve své knize Defining the Nonprofit
Sector. Nevladni neziskové organizace se dle nich vyznacuji péti zdkladnimi vlastnostmi,
které by takové organizace mély spliiovat. Maji byt: : institucionalizované, soukromé,
neziskové, samospravné a nezavislé, dobrovolné (Salamon a Anheier, 1997). Skarabelova ve
své publikaci definuje neziskovy sektor jako soubor instituci, které existuji vné statnich
struktur, av§ak slouZi v zasadé vefejnym zajmam, na rozdil od zajmt nestatnich (Skarabelova,
2002). Neziskové organizace se déle ¢leni na riizné typy. V kazdé zemi je to jinak a v Ceské
republice je délime podle pravnich norem, globalniho charakteru a podle pfedmétu jejich

éinnosti.

Neziskové organizace podle pravnich norem, jsou instituce, které nebyly zalozeny za
ucelem podnikani. V legislativé se o tomto docteme v zakoné €. 586/1992 Sb., o danich

z piijmi (dostupné z https://www.zakonyprolidi.cz/cs/1992-586). Patii sem napiiklad nadace

a nadacni fondy, statni fondy, politické strany a politicka hnuti, vefejné vysoké skoly, obce,
odborova a ob&anska sdruzeni a dalsi (Skarabelova, 2002). Déle ¢lenime podle globalniho
charakteru poslani na organizace vefejn¢ prospéSné a organizace vzajemné prosp&sné
(Rektotik, 2001). Organizace vetejné prospesné funguji na principu uspokojovani potieb celé
spole¢nosti. Patii sem zdravotnictvi, vzdélavani nebo teba charita. Oproti tomu vzajemné
prospé€sné organizace se zaméfuji na konkrétni skupinu lidi, které vétSinou poji stejny zdjem
(Rektoiik, 2001). Clenové tak uspokojuji své potfeby a spole¢nost jen dba, aby jejich pravidla
a pozadavky neohrozovaly, nebo nebyly nekonformni pro vét§inovou spole¢nost. Poslednim
zpusobem, jak mtizeme délit, je podle pfedmétu Cinnosti, takze na kulturni, sportovni,

rekreaéni, zdravotnické a socialni sluzby, pfiroda a Zivotni prostiedi atp. (Skarabelova, 2002).
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2  PRAKTICKA CAST

V praktické ¢asti se chci zaméfit na vyzkum jako takovy, vyzkumné otazky, zplisoby
sbéru dat a data, ktera jsem ziskala béhem rozhovoru se svymi dobrovolniky. Nejprve ale
vysvétlim pojmy jako kvalitativni vyzkum, ptipadova studie, polostrukturovany rozhovor a

jiné pojmy, které budu pouzivat ve své praci.

Cilem mého vyzkumu bylo zjistit, jak se liSi motivace muzu a Zen, a co je hlavnim
diivodem pro aktivni dobrovolnictvi. DalSim aspektem je, zda aktivni ucast splnila jejich
o¢ekavani, zda planuji se aktivné zapojit jesté n¢kdy ¢i zda ve své dobrovolnické ¢innosti

pokracuji a jaké byly plusy a minusy dobrovolnické akce.

Po zralé ivaze jsem se rozhodla pouzit pro svou metodologickou ¢ast kvalitativniho
vyzkumu. Rozhodla jsem se tak, protoze kvalitativni metoda mi umoziuje hlubsi poznani a
vziti se do skupiny, se kterou bude vyzkum probihat. Na rozdil od kvantitativniho vyzkumu
mam moznost zaméfit se na jednotlivce a vyzvédét od néj konkrétni informace a vSimat si i
véci, které jsou patrné jen pii blizkém a vzéjemném kontaktu (mimika, gesta, pauzy, slovni
zéasoba apod.). Timto zptisobem mohu ziskat vice podstatnych informaci o mysleni ¢i

presvédceni mych komunikativnich partnert pfi vyzkumu.

Zvolila jsem konkrétné metodu ptipadové studie, kdy se sice zamé&fim na mensi okruh
lidi, kteti mi vSak poskytnou velké mnozstvi dat (Hendl, 2005). Podle Stake (1995)
rozliSujeme nékolik typt piipadovych studii. Ma prace bude nejvice odpovidat intrinsitni
ptfipadové studii, kdy se snaZzime poznat skupinu, nebo klidné i jednotlivce, a pfijit na aspekty,

které maji spolecné nebo které je néjakym zptisobem definuji ¢i spojuji (Hendl, 2005).

»Kvalitativni vyzkum je proces hledani porozuméni zalozeny na riznych
metodologickych tradicich zkoumani daného socialniho nebo lidského problému. Vyzkumnik
vytvari komplexni, holisticky obraz, analyzuje rizny typy textd, informuje o nazorech
ucastnikt vyzkumu a provadi zkoumani v pfirozenych podminkach* (Creswell, 1998 in
Hendl, 2005, str. 50). Pti kvalitativnim vyzkumu probihaji vSechny operace soucasn¢, coz
znamena, ze jiz v pribéhu sbéru dat miZzeme analyzovat, srovnavat a uvazovat nad tim, co je
tteba jesté doladit (napft. vzorek informatorti). Podle Dismana (2002) vyuzivame v
kvalitativnim vyzkumu procesu induktivni logiky. Pfi tomto procesu postupujeme od
jednotlivého k obecnému, coz znamena, Ze se z jednotlivych odpovédi snazime na zakladé

podobnosti vyvodit obecné teorie, které pozdéji bud’ vyvratime, nebo potvrdime. Vzhledem
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k tomu, Ze pocet informatort je v kvalitativnim vyzkumu omezeny, mame tak moznost
proniknout vice do hloubky problému a ziskat vice detailnéjSich informaci. Proto jsem se
rozhodla vyuzit metody dotazovani pomoci polostrukturovanych rozhovord, kde si stanovim
otazky, na které se budu snazit ziskat odpovéd’, zaroven ale budu mit dost volnosti k tomu,

abych interview pfizpusobila danému clovéku, okamziku a prostiedi (Hendl, 2005).

Mym cilem je, aby vyzkum byl divéryhodny, pienositelny, hodnovérny a potvrditelny
(Hendl, 2005). Dtvéryhodnosti a zaroven 1 hodnovérnosti se pokusim docilit tak, ze predmét
zkoumani bude jasn¢ definovan a schvalen. Praci jsem se také snazila probrat s n¢kolika
nezucastnénymi osobami, predevsim rodinou a prateli a zaroven jsem sezndmila ucastniky
vyzkumu se vSemi aspekty mé prace. To jestli se d4 vyzkum pouzit v budoucnu pti zkoumani
podobnych témat momentéalné nevim, ale budu rada, kdyz mé préace bude i v budoucnosti
n¢komu prospésnd. Potvrditelnost jde ruku v ruce s tim, zda je vyzkum objektivni a to

zhodnoti az na konci vedouci mé prace.

2.1 Navrhovana technika sbéru dat

V ramci kvalitativniho vyzkumu jsem se rozhodla postupovat podle rozhovoru s
pomoci navodu, protoze poskytuje obéma stranam vétsi volnost. Prestoze nedokazu
vyzpovidat velky pocet lidi, ma polostrukturovany rozhovor jina pozitiva. Mezi nejvetsi
vyhody patii moznost rozhovor korigovat jiZ v priitbéhu a reagovat na aktualni odpovédi
komunikativniho partnera. Aby rozhovor prob¢hl co nejlépe a ziskala jsem validni informace,
piipravila jsem si dopfedu okruh témat, kterych se chei dotknout jako naptiklad: kdo (co) je
ptivedl k dobrovolnictvi, pfedstava muzli a Zen o dobrovolnictvi, reflexe jejich zazitkl s
dobrovolnictvim, zda pfedstavy o této ¢innosti naplnily jejich ocekéavani, zda se hodlaji opét
ucastnit né¢jaké dobrovolné akce, ¢i zda je tato zkuSenost né¢jakym zplisobem ovlivnila a
pokud ano, tak jak, jakym zptisobem vnimaji svou praci a jak je v navaznosti na to vnima
jejich okoli apod. Otazky na téma motivace pro mé byly klicové, takze jsem v této pasazi
ponechala 1 vétsi volnost informatorim, pfestoze jsme méla k dispozici koncept a zakladni
okruhy a témata, kterych jsem se chtéla dotknout. Tato osnova ale byla spiSe dilezita pro mé,
abych na zadné z témat nezapomn¢éla. Piestoze poradi otazek zalezi na mné&, snaZzila jsem se,
aby déavalo smysl a postupovala jsem od jednodussich otdzek k otdzkam vice rozvinutym a
snazila jsem se, aby otdzky na sebe navazovaly. Jak se rozhovor rozvijel, ¢im dal vice jsem se

soustiedila na to, abych se nenechala unést, nevznasela sem do rozhovoru své osobni
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domnénky a myslenky a nechala informétory odpovédét na mnou zadané otazky (Hendl,

2005).

%

M¢ osobni zaujeti byla pro mé asi nejnarocnéjsi ¢ast. Prestoze jsem se snazila
nepokladat zaujaté otazky a smérovat je jednim smérem, obcas jsem sama zacitila, Ze za¢inam
tlacit a musela jsem rozhovor na chvili pferusit a sama ustoupit. Dalsi pernou ¢ésti bylo také
rozhovor usmérnit, pokud se informéatoii vydali uz Gpln¢€ jinym smérem. V¢asné také musely
byt mé reakce, pokud napiiklad informator odmitl odpovédét na mnou zadanou otdzku nebo
kdyz se zacal citit nekomfortn¢ a chtél rozhovor pfedcasné ukoncit. Ma role tedy byla velika,
protoze jsem korigovala smér rozhovord, piestoze jsem se snazila zasahovat minimaln¢ a ve

vysledku jsem urcité, aspon ¢aste¢né, rozhovor ovlivnila, s ¢imz ale asi kazdy musi pocitat.

Abych rozhovor zachytila, co nejlépe, rozhodla jsem se jej nahrévat na diktafon. Na
zacatku jsem se pochopitelné vSech zacastnénych zeptala, zda jim tato skutecnost nevadi a
vSichni uvolili k pouZziti diktafonu, v ptipad€ ze zaru¢im jejich anonymitu, coz jsem jim
ptislibila uz na zacatku. Divod, pro€ jsem vyuzila diktafonu je, ze jsem se béhem rozhovoru
mohla pln¢ sousttedit na rozhovor a v§imat si véci mimo, jako gest, mimiky a podobné, které
diktafon nezachyti. Nedilnou soucasti bylo poznamkovani do bloku, kam jsem si zapisovala
néjaké zajimavé momenty, gesta apod. I s timto faktem byli vSichni ucastnici obezndmeni a
nikomu z nich to nevadilo. Poznamkovani mi navic umoznilo lepsi orientovani v textu po

rozhovoru.

Z dtiivodu ¢asové a finan¢ni narocnosti, jsem byla nucena vést rozhovor ve skupinach.
PtestoZe to pro mou praci nebylo ideélni, protoze rozhovory jsem vedla ve skupinach muzl a

zen dohromady, véfim, Ze poznatky jsou stale validni.

Dtlezitou soucasti rozhovort je i prostedi. Zachytila jsem, kde se rozhovor odehraval,
v jakou denni dobu, kdo byl pfitomen, jak dlouho trval a v jakém duchu se nesl, protoze i tyto
skutec¢nosti hraji roli a jsou dtlezitym aspektem. Vice se o nich budu zmiiovat v prib¢hu

rozhovoru a analyze rozhovoru.

2.2 Vyzkumné otazky

Béhem rozhovort se budu snazit piijit na odpovédi nize uvedenych otazek:

e Jak muzi a Zeny vnimaji svou aktivni ti¢ast?
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e Co bylo prvotnim impulsem, ktery je ptivedl do kontaktu s dobrovolnickou
organizaci?

e Jak se lisi reakce na aktivni ucast z pohledu muzii a Zen?

e Piijimaji muZzi v dobrovolnické sféfe feminini role?

e Jak se lisi postaveni muzi a Zen v dobrovolnické sféie?

Otéazky v rozhovorech se budu teda snazit formulovat tak, abych na vyse uvedené otazky

dostala odpovédi.

2.3 Vybér a popis vzorku

Vzhledem k tomu, Ze jsem si zvolila kvalitativni vyzkumnou strategii a ma otazka je
zamétena na konkrétni skupinu, tedy muze a zeny, ktefi se aktivné zucastnili nebo stale

ucastni dobrovolnickych aktivit, své respondenty jsem vybrala i¢elové (Hendl, 2005).

Rozhodla jsem se vyzpovidat ¢tyfi muze a Ctyfi zeny. Jedna se o studenty, ale 1
pracujici osoby s trvalym bydlistém v Praze nebo v Brné. Jejich vék se pohyboval mezi 19 —
38 lety. SpiSe neZ na vysoce postavené osoby v dobrovolnickych nebo neziskovych organizaci
jsem se zaméftila na dobrovolniky, ktefi se k této aktivité dostali ndhodou. Chtéla jsem si
poslechnout riizné ptibéhy toho, jak se ¢loveék dostane do dobrovolnického prostiedi.
Zaméfila jsem se na dobrovolniky z Prahy a Brna, protoZe se podle Ceského statistického
ufadu jednd o dvé velika mésta s nejvétsim poctem registrovanych neziskovych organizaci,

z ¢ehoz vyplyva, Ze se zaroven v téchto méstech vyskytuje i vysoky pocet dobrovolnikd.
Vyuzila jsem svého pfimého napojeni na organizaci Green Life, se kterou jsem se sama
ucastnila dobrovolnického programu, takZe to pro mé¢ byla zaruka validity a kvality.
Vyzpovidala jsem osoby, které se t€astnili programu piimo se mnou, takZe pro mé bylo
zajimavé pozorovat to, co tato zkuSenost znamenala pro n¢, a jak ji reflektovali, protoze jsem
Ji mohla pfimo porovnavat s mou osobni zkuSenosti. Abych se nezaméfila jen na jednu
organizaci, ktera mi pfesto poslouzila jako zaklad, vyuzila jsem metody sn€hové koule
(Jetabek, 1993) a ziskala jsem od svych respondentl kontakty na dalsi dobrovolniky z jinych
organizaci. Své kamarady jsem k rozhovorim pfemlouvat nemusela, ale ostatnim ucastnikiim
jsem rozeslala e-maily s informacemi, kde jsem na né€ sehnala kontakt, ¢im se ma prace
zabyva, a zda by byli ochotni se ucastnit na tomto vyzkumu, kdy jsem jim samoziejmé

garantovala anonymitu, a vSechny odpovédi byly kladné. Prestoze uvadim organizaci Green
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Life, dals$i jména organizaci zamérn¢ neuvadim a ani pii podrobné analyze rozhovora nebudu

uvadét, ktery informator pochéazi z vySe zminéné organizace.
2.4 Hodnoceni kvality vyzkumu

Kvalitativniho vyzkumu se obecné zucastituje mensi pocet respondenti. Existuji
nebezpeci, ktera jsou hrozbou pro validitu vyzkumu. Jsou to reaktivita a dvé formy zkresleni:
ze strany vyzkumnika, nebo ze strany Gcastnika (Hendl, 2005). Reaktivitou je mysleno
ovlivnéni viibec celého procesu vzajemnym reagovanim vyzkumnika na informatora a
obracen¢. Vyzkumnik miize nevédomky dat najevo sviij nazor, nebo se muize stat, ze si
vyzkumnik a uc¢astnik rozhovoru nemusi byt navzajem sympaticti. Faktory, které mohou
ovlivnit pribéh rozhovort, jsou ¢asto neovlivnitelna, jako je pohlavi badatele, vek, etnicita
apod. Muze se stat, ze Gcastnik by na urcitou otazku odpoveédél pouze muzi a ne zen¢.
Reaktivita jde tedy ruku v ruce se zkreslenim. Vyzkumnikem jsem v tomto piipad¢ byla ja a
cely proces vyzkumu jsem se snazila reflektovat tak, abych ptedesla zkresleni. Jsem si
védoma, Ze jsem ovlivnéna vlastni zkuSenosti, ale snazila jsem se tuto skute¢nost co nejvice
eliminovat a pfistupovat k formulaci otazek neutralné, a stejné tak i reagovat na odpoveédi
informatord, i kdyz jsem s nimi obcas nesouhlasila. Zkresleni ze strany informatora jsem se
snazila ptedejit, jak nejvice to §lo. Nastolila jsem piijemnou atmosféru, vysla jsem
informatortim vstfic s mistem a ¢asem rozhovoru, a snazila jsem se oprostit od mych nazora a

zaroven nevyvijet nepiijemny tlak, kdyz nechtél informator pfimo odpovédet.

2.5 Etické otazky spolecenskovédniho vyzkumu

Po celou dobu vyzkumu jsem se snazila postupovat podle etickych zasad vyzkumu.
VSichni ucastnici byli na zacatku obezndmeni se vSemi fakty, které s vyzkumem souvisi.
Vzhledem k tomu, Ze se z velké ¢asti jednalo o mé pratele, o vSem jsem je informovala
osobné¢ a cely rozhovor se vedl ve velmi pfijemném duchu, protoze k sobé navzijem chovame
davéru. Presto jsem jim poskytla veskeré informace, jako ucel mé prace, nebo jak se bude
dale zachézet s jejich odpovéd'mi. Jak jsem jiz n¢kolikrat uvedla, vyzkum probihal anonymné,
aby ziskana data nemohla byt zneuzita proti informatoram. Pouze v pfipad¢, Ze bude nutné
jednotlivé respondenty odlisit, pouziji jejich vék a zménéna kiestni jména. Veskeré informace
uvedeny vyse jim byly vypsany v informovaném souhlasu, ktery jsem respondentiim
piedlozila jesté pred zacatkem rozhovoru. Se vSemi ziskanymi daty budu nakladat vyhradné ja
a to podle zékona ¢. 101/2000 Sb. o ochrané osobnich Uidaji. Zaroven jsem informatorim

slibila, Ze nezvetejnim piesnou transkripci rozhovord, kterd zlstane jen v mych rukéch.
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2.6 Prubéh rozhovoru

Nyni bych rada popsala, jak jednotlivé rozhovory probihaly, protoze to povazuji za
dalezitou soucast mé analyzy. Jak jsem jiz vySe zminila, vyzpovidala jsem osm lidi — Ctyfi
muze a Ctyii Zeny. Plivodni plan byl vyzpovidat deset dobrovolnikt, ale bohuzel mé dva
z nich na posledni chvili odmitli. Z diivodu ¢asové ndro¢nosti jsem bohuzel musela nékteré
rozhovory vést ve dvojici a jednou dokonce ve trojici. Vim, Ze to pro milj vyzkum neni
idealni, ale bylo celkem tézké domluvit se na datu, ktery by ndm vSem vyhovoval, obzvlast
kdyz nékteti z dotazovanych neziji v Praze, a ja jsem za nimi musela podniknout cestu do
Brna. Snazila jsem se, aby tento fakt se stal co nejmensim handicapem a pokousela jsem
rozhovory odd¢lovat. V krizovych situacich jsem si zaznamenala na diktafonu konkrétni Cas,
ke kterému jsem se pii pozdéjSim pfezkoumévani materialu vratila a vypovéd’ dotazovaného

jsem si zaznamenala.

Na prvni rozhovor jsem se vydala do Brna, kde jsem m¢la sraz se svymi kamarady a
jednim dobrovolnikem, které¢ho jsem neznala. Na prvnim rozhovoru jsem tedy najednou
vyzpovidala tfi lidi (dva muzi a jedna Zena), coz bylo velmi ndro¢né a poucila jsem se z toho
pro pfisté. Jednalo se o jednoho vystudovaného vysokoskolaka (25 let) a dva jiz starsi a
pracujici dobrovolniky (32, 39 let). Vysla jsem vSem vstiic a sesli jsme se doma u jednoho
z nich, kde byla pfijemna a uvolnéna atmosféra. Po souhlasu se zapnutim diktafonu jsem
zacala sviij rozhovor prvni otdzkou, a pak uz to probihalo velmi snadno. Informatofi se mezi
sebou doplnovali, ¢asto se i navzajem sami sebe ptali na rizné otazky, ¢imz dostal rozhovor
uplné jiny rozmér. Mou praci bylo v tuto chvili rozhovor moderovat a informatory usmérnit,
kdyz bylo tieba, nebo je zavést zpatky na téma rozhovoru, pokud se dostali do jinych vod.
se jej ucastnilo moc lidi a ja sama jsem se v ném obcas ztracela. Piesto, Ze prace na
zpracovani tohoto prvniho rozhovoru byla tézka a stravila jsem nad nim mnoho ¢asu, ziskala
jsem mnoho informaci. Bylo i velmi zajimavé pozorovat ,,rozhovor uvnitt rozhovoru®, kdy se
sami informatofi ptali jeden druhého na rizné otazky. Tuto ¢ast povazuji za velmi cennou.
Rozhovor probihal téméf tii hodiny. Béhem né&j jsme shlédli 1 nékolik fotografii, videi a
poslechli si rtizné zazitky. Za material tedy povazuji i shlédnuté videa, ke kterym jsem si psala
poznamky, a které mi informatofi poskytli. Obecné si myslim, Ze prvni rozhovor byl velmi

nabity informacemi a prob¢hl nad ocekavani dobfe.
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Pti druhém rozhovoru jsem se jiz poucila, a stanovila jsem si maximalni pocet
informatorti, na jeden rozhovor, na dva. Tento rozhovor probihal v jedné prazské kavarné
(Kavarna co hled4 jméno), kde jsem stravila ptijemné odpoledne s parem dvou prazskych
vysokoskolskych studentl ve véku 19 a 23 let. Z paru jsem se znala pouze se sleCnou, a
s jejim pritelem jsem se seznamila az na misté. Z jeho strany jsem na zacatku citila trochu
nedivéruy, a tak jsem na zacatek tekla néco o své praci, o svych dobrovolnickych zéazitcich a
k samému rozhovoru jsme se dostali az asi po pul hodin€. Po zapnuti diktafonu a polozeni
prvni otazky jsme nas rozhovor odstartovali a nesl se ve velmi piijemném duchu po celou
dobu. Damska ¢ast z paru ma s dobrovolnictvim vic zkuSenosti a i s vice organizacemi
rizného typu: humanitarni, ekologické i komunitni. Jeji piispévky tak byly o to zajimave;si.
Rozhovor probihal asi hodinu a pil. Na zavér me oba poprosili, abych jim hotovou praci

poslala, coz mé¢ velmi potésilo.

Tteti rozhovor probihal opét v Brné v restauraci La Strada. Sesla jsem se s jednim
muzem a zenou, na které jsem dostala kontakt od mych ptatel. Vzhledem k tomu, ze jsme se
navzdjem neznali, navrhla jsem, abychom si nejdiiv troSku popovidali, nez se vthneme pfimo
na rozhovor. Jednalo se o dva pracujici studenty (muZze a zenu) ve véku 24 let. Piestoze z toho
rozhovoru jsem méla veliké obavy a bala jsem se, ze to, Ze se nezname, bude mit veliky vliv
na prab¢h rozhovoru, tak byl opak pravdou. Kazdy z nich mél jinou zkusenost s jinou
organizaci a bylo velmi zajimavé je poslouchat. Oba jsou navic stale aktivni a muzska ¢ast

dokonce planuje zaloZit organizaci vlastni.

Nakonec posledni rozhovor probihal v Praze u mé doma. Vyzpovidala jsem svou velmi
dobrou kamaradku, které studuje a pracuje v Praze a je ve stejném véku, tedy je ji 23.
AngaZuje se v mnoha organizacich a spravuje i nékolik internetovych stranek. Jeji piehled
v této oblasti je opravdu veliky, a 1 diky tomu, Ze studuje ekonomiku a fizeni v neziskovém
sektoru. Rozhovor trval asi tf1 hodiny, kde jsem nasbirala velké mnozZstvi informaci od
cloveka, ktery mé velky prehled o neziskovém sektoru. Tento rozhovor povazuji za velmi

obohacujici pro mé, protoze jsem se dozveédéla spoustu informaci.

2.7 Analyza rozhovori

Hned po prvnim rozhovoru, jsem zamitla moZnost doslovné transkripce, protoZe by to
bylo velmi Casové ndrocné, a protoze se rozhovory nesly ve velmi ptatelském duchu, mnoho

informaci nebylo validnich pro vyzkum. Proto jsem se rozhodla pro shrnujici protokol, ktery
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jsem zkombinovala se svymi pozndmkami z prubéhu rozhovorti. Shrnujici protokol se
pouziva prave v ptipadech, kdy je predpokladano, ze rozhovor obsahuje velké mnozstvi
informaci, kdy ne vSechny jsou podstatné, nebo se nekteré informace ¢asto opakuji. Pti
pouziti této techniky tedy nedostadvame cely text, ale vice zobecnujeme ziskané informace
(Hendl, 2005). Tim snizujeme mnozstvi informaci. ,,K selekci textu mtizeme piistupovat
n¢kolika zplsoby. Informace, které se opakuji, miizeme vypustit a zaznamenat je v textu jen
jednou. V celém textu se snazime o zobecnéni, tedy nékteré vypoveédi méne obecné zahrnout
pod vypovédi vice obecné® (in Hendl, 2005, str. 210). DalSim zptisobem je naptiklad
konstrukce, kdy z n€kolika vypovédi vykonstruujeme jednu, kterd obsahuje vSechny nalezité

informace™’.

Data se v kazdém piipad¢ musi redukovat, abychom byli schopni dobrat se vysledku.
K tomu dojdeme pomoci kategoridlnich systému. Ty nam pomahaji rozttidit si text do
jednotlivych skupin a podskupin, diky cemuz si uspofadame nahromadény material a 1épe se
v ném orientujeme. Pouzila jsem tedy metodu otevieného kdédovani a zacala jsem hledat
podobnosti v kazdém rozhovoru (Hendl, 2005). Pfestoze rozhovory probihaly ve vice lidech,
snazila jsem se vést vypovédi kazdého respondenta oddé€leng, abych mohla 1épe analyzovat.
Snazila jsem se orientovat podle vyse uvedenych otazek, a podle toho jsem také tridila
jednotlivé odpovédi. Takze uz pii opétovném poslechu rozhovort jsem si zvyraznovala
konkrétni pasaze, kde se informatoti dotkli citlivého tématu. Vytvofila jsem si tedy nékolik
okruhti, které jsem postupné zobecniovala a konstruovala a dopliiovala jsem je o poznamky,

které jsem si sama vytvaiela béhem rozhovora.

Z toho vyplynulo né€kolik okruhi, které se pravidelné opakovaly, a na kterych se i
informéatofi shodovali nehled€ na to, Ze rozhovory probihaly oddé€lené. Shodli se naptiklad na
tom, Ze se setkavaji s vétSim mnozstvi zen dobrovolnic, ale organizace jako takova ma Casto
ve vedeni muze. Muzi byli €asto ptfivedeni k dobrovolnictvi skrze n€koho, kdezto Zeny jsou
samy aktivni ve vyhledavani riznych dobrovolnickych akci a jsou ochotny se vice ptizplisobit
a obétovat dobrovolnictvi vice volného ¢asu. Muzi dale maji tendenci vice své piisobeni
v dobrovolnictvi ,,vysvétlovat®, a je s tim Casto spojen i jejich osobni profit (CV, pfispévky od
Skol na takovy druh cestovani, usetii penize) s ¢imz souvisi 1 rozdil v reflexi osobni

zkusenosti, kdy muzi a Zzeny vypichovali odliné momenty z dobrovolnickych akci. Zeny také

% Vice zplisobd je popséno in Hendl, 2005, str. 210
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¢asto po prvni zkusenosti pokracuji v dobrovolnickych akcich a zapojuji se i do chodu

organizaci, kdezto muzi ne tak Casto.

Pro lepsi orientaci prikladam tabulku informatort i s jejich prezdivkami, aby se dalo

v textu lépe orientovat.

Tabulka 1 - informatori

Zkratka | Jméno | Vék | Skola/Zaméstnani Druh DO!

M1 Jakub 25 | Student vysoké skoly / spravuje Ekologicky zamétena

internetové stranky

IM2 Radek |24 | Student vysoké Skoly / barman Ekologicky zaméiena
IM3 Petr 23 | Student vysoke skoly / podnikatel | Humanitarné zaméiena
M4 Libor 39 | Programator Vzdélavaci program

171 Marie 32 | Udetni Ekologicky zamé&fena
172 Sofie 19 | Studentka gymnazia Humanitarn¢ zamétend /

spolupracuje s utulky pro

psy
173 Tereza | 24 | Studentka mediciny / pracuje Spolupracuje s nemocnici a
v administrativé v rodinné firmeé onkologicky nemocnymi
détmi

174 Kristyna | 23 | Studentka vysoké skoly / ¢lenka Ekologicky zamé&fena

neziskové organizace Stop palm oil

2.7.1 Co si dobrovolnici piedstavi pod pojmem dobrovolnictvi?

Zajimava uz byla jen odpovéd’ na jednu z prvnich banélnich otazek. Zde se odpovédi
velmi liSily. KdyZ jsem naptiklad vSechny sezndmila s faktem, Ze pomoc v rdmci domécnosti
napfiiklad star§im ¢lentim rodiny, nebo v ramci sousedi je také definovéano jako
dobrovolnictvi, velka ¢ast z nich se divila. Pro Sest z osmi dotazovanych to byla novinka. Jak

vypovédéla naptiklad Tereza:

Tak to prece neni dobrovolnictvi. Rodiné pomahds, protoze je to snad néjaka elementarni lidska
slusnost ne? Ty lidi té zivi a vychovavaj, hlidaj, délaj pro tebe prvni posledni a oficialné je to
dobrovolniceni...My jak bydlime na okraji Prahy, tak uz to je takovad vesnice...Zname se se vSema, déti

Jjsme si mezi sebou hraly uz od mala...Jednou hlidala moje mama, jindy zase Jindry mama, prosté jsme

*! Zkratka DO — dobrovolnicka organizace.

44




se navzdjem vypomohli. Ja nevim, tohle beru jako samozrejmost a hlavné vzdyt je to i v mém zdajmu, mit

dobré vztahy.
Podobné vypovédéla naptiklad Sofie:

To pro mé rozhodné neni dobrovolniceni. Rodiné, prateliim a svym blizkym pomdaham, protoze chci, coz
Jjasné, dobrovolnicit chci taky, ale je to prosté néco jinyho. Na né se spoléham a oni zas na mé a je to
prosté automaticky, nebo ja to tak aspon beru... Ja jsem tieba jako mala chodila do skauta a to, co
rikas, by znamenalo, Ze to je teda taky néjaky komunitni dobrovolnictvi, ale myslim, Ze tenkrat to tak
nikdo z nas nebral a ani dneska to tak neberu. Pro mé je dobrovolnictvi néjaka cilena akce, kterd je

zastiténa néjakou organizaci, md to néjakou strukturu a pravidla.

Zajimava byla debata na téma finan¢ni pfispévky organizacim. Jak jsme se ptresveédcili
v teoretické casti, finanénim prispevkl je vyhrazovana specidlni kategorie, piesto dulezita.
Vsichni dotazovani uvedli, ze né¢jakym zplisobem finan¢né ptispivaji v pravidelnych
intervalech, vétSinou mésicné a prilezitostné daruji 1 vetsi ¢astky na néjakou konkrétni véc.

Jak napiiklad uvedla Kristyna:

Prispivam pravidelné na svoji domovskou organizaci. Je to blbych 85 korun mésicne, ale pokryje to
néktere diilezité aktivity v pralese...No a krom toho, jsou jednorazovy akce, jako ted potrebovali vetsi
financni prispévky na nakup vybaveni na potapéni a néjaky tyhle vécicky. Tak jsem se domluvila

s rodicema a spolecné jsme venovali vétsi financni obnos.

Muzi berou jako dostateCnou pomoc posilat pravidelné ur¢ity obnos penéz a oznacuji
se tak vlastné za dobrovolniky. Zeny to naopak neberou, jako formu dobrovolnictvi. Pro Zeny

je dobrovolnictvi aktivni Gc¢ast a penéZni piispévek berou jako samoziejmost, jak fekla Marie:

Tak to je prece jasny, ze neziskovky a tyhle organizace potrebujou penize, takze jo posilam. Neni to
moc, ale myslim, ze kdyby takhle prispival kazdej, bylo by to vic nez dost. Ale ty penize neresim, myslim

vvvvvv

nemds ty lidi, neudélas nic.

Dva muzi naopak uvedli, Ze se netcastni jiz aktivné dobrovolnickych akci, ale stale

finan¢n€ vypomahaji a mysli si, Ze to staci. Jak fekl naptiklad Petr:

Ja jsem si vytipoval dvé organizace, kam jsem se rozhodl posilat penize. Za prvé pomdhdam organizaci,
se kterou jsem vycestoval, a pak jsem se jesté rozhodl prispivat na nemoc motylich kridel, protoze jsem
o tom videél jeden porad a totalné me to sebralo a chtél jsem jesté nékde byt aktivni...Takze zatim
vypomaham takhle a nejsou to zadny zavratny castky, ale lepsi porad néco nez nic a ty organizace to
potrebujou...Urcité planuju, Ze az bude moje financni situace lepsi, tak sviij zabér jesté rozsirim a uz

ted’ vim kam.
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2.7.2 Kdo nebo co privedl ucastniky do dobrovolnickych organizaci?

Béhem rozhovori vyslo najevo, Ze Zeny jsou urcité aktivnéjsi, co se tyce vibec
vyhledavani dobrovolnickych organizaci, a ze maji v tomto oboru vétsi piehled. Jak fekl
Radek: ,,No mné by vitbec nenapadlo, zZe miizeme cestovat takto. Ale kdyz sem pak videl, kolik
nam to uSetri penéz, tak sem si ek, Ze to by mohlo bejt i zajimavy, a zas to sou mista, kam se
proste normalné nedostanes.* U Zen se Casto odrazi i jejich osobni styl Zivota a podle toho si
vybiraji, jakym smérem piijdou a jaky typ organizace vyberou. Kristyna, fekla: ,,Stala jsem se
vegankou asi pul roku predtim, nez jsem vyjela do pralesa, a tak jsem pochopitelné hledala
organizaci, ktera bude tohle spliiovat. Jesté jsem si Fikala, Ze se od zkusenejch veganit néco
priucim.” Zjistila jsem, Ze Zeny v mém vzorku jdou Casto cilen€ za néjakym typem
organizace. Zaroven dve zeny ze tfi se shodly na tom, Ze to jsou ony, kdo si zjist'uji vSechny
podstatné informace a maji vétsi touhu pomahat. Jak uvedla naptiklad Sofie: ,, No, jd nam nic
nenajit, tak sedime kazdy léto doma na zadku. Zas Radek je fajn v tom, Ze mi do toho nekecad a
nechd mé to vybrat i zorganizovat. Sice chvili treba kecy ma, ale pak je nakonec rdd za to, zZe
néco podniknem. ““ Ne, Ze by muzi pomahat nechtéli. Ale ani jeden z mych informatort muzi
nebyl sam iniciativni ve vyhledavani neziskovych nebo dobrovolnickych organizaci. Pokazdé
se dostali ke své icasti skrze nékoho. Dva ze Ctyt se dostali k aktivni ucasti diky svym
partnerkam, jeden pies svou sestru a posledni skrze cestovatelsky veletrh v Praze, kde si
poslechl zajimavé informace, a na zédkladé toho zlanafil dalsi tf1 kluky a od té¢ doby kombinuji

cestovani s dobrovolnickou organizaci a na vlastni pést. Jak naptiklad uvedl Petr:

Rekl jsem Sofii, at néco prosté vybere. Jd nemdam cas na to vybirat néco, mé staci, kdyz na chvili odsud
zmizime. S rodicema jsem prakticky nikde nebyl, tak mam i celkem sirokej vybér. Teda uprednostnoval
Jsem néco po Evropé a za min penéz, a pak prisla Sofie s tim, Ze bysme mohli vyrazit do toho
uprchlickyho tabora a pak se tieba jesté podivat do Cerny hory, takhle to spojit. Vim, Ze ona je v tomhle
takova akéni a nemd moc smysl se s ni hadat, a tak jsem si Fekl, Ze je to fajn kompromis. A teda zpétnée

jsem ji podékoval, protoze jsem rdd, ze jsme tohle podnikli.
Jakub zas pro zménu uvedl:

Od mala jsem chtél cestovat, jen nasi nejsou tak dobrodruzné zalozeny a je jim lip doma nebo na
chalupé. Tak jsem si o tom aspoit vidycky cet a sledoval jsem Objektiv a Toulavku™. Po maturité jsem

meél néco nasetreno a chtél jsem nékam vyrazit. Nemél jsem ale s kym, a vlastné jsem ani nevédel kam,

3% Objektiv a Toulava kamera, cestovatelské pofady v Ceské televizi
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tak jsem videl v busu snad néekde reklamu na cestovatelsky veletrh a bylo to zrovna v dobé, kdy jsem byl
navrit strejdu a bratranka v Praze. Tak jsem tam zasel a videél tam pravé vSechny ty moznosti,

kombinace dobrovolnictvi a cestovani a prislo mi to super.
Libora dostala k ,,dobrovolni¢eni" mladsi sestra:

Seégra ma na rozdil ode mé rodinu a furt mi vycita, ze sedim akorat za compem. Ona sama poznala
svyho manzela na takovyhle akci, protoze on jako vystudovanej ucitel se celkem angazuje v riznych
teéhle vécech, takze k tomu potom i vic prived| sestru a oba si tam nasli kamardady. TakzZe se mé sestra
snazi timhle zpiisobem najit Zenskou, protoze prej je to celkem Casty, zZe se lidi v tehle spolcich davaj

dohromady.

Oproti tomu tfi ze Ctyt informatorek uvedly, ze samy byly aktivni, a ze cilen¢ hledaly
dobrovolnické organizace, ve kterych se mohou angazovat. Sofie uvedla, ze se
k dobrovolnictvi dostala skrze nejlepsi kamaradku, kterd zacala spolupracovat s Gtulky pro

psy v Praze:

A ted ona furt prudila, Ze nemd cas, a zZe stejné doma jenom sedim a nic nedélam, tak Ze jako mam prijit
za ni a Ze muiZeme vzit aspon dva pejsky na prochazku a u toho miizeme pokecat. No, tak vis co, méla
pravdu a klasicky jsem méla nejaky probléemy, co jsem chtéla poresit, tak sem se sebrala a sla jsem za
ni. Navic to ani nebylo tak daleko od bardku myho, tak to slo a viastné hned, jak jsem tam prisla, tak
bylo jasny, ze tam nejsem naposled. Vsichni tam byli mega mily a fajn, a ty pejsci vsichni vdécny za
kazdy pohlazeni... Navic nasi mi psa nikdy nechtéli dovolit, tak tohle bylo proste, jak se Fikad, spojeni

prijemnyho s uzitecnym a chodim tam do ted’ a jeste do dalsich.

Kristyna také vypovédéla, Ze cilené hledala organizaci, kterd by se shodovala s jejim

novym stylem zivota:

Ja uz od mala jako maso moc nemusela. Normalné jsem ho jedla, ale nic mi to nerikalo. To, jak se treba
tata tirese na steak, jsem nikdy nechdpala. Néjak tak okolo 14 jsem ho prestala jist uplné z etickyho
diivodu, Ze prosté zvirata jist odmitam. Myslim si, Ze nasi si mysleli, Ze je to jenom fidkej pubertdckej
vymysl a Ze mé to brzo prejde. Ale ja to navic jeste pred rokem asi posunula dal a stala jsem se uplné
veganem...Fakt jsem se zacala zajimat o to, co viastné jim, jakej to ma vliv na moje télo a hlavné i na
Zivot kolem nds. A tak jsem si Fekla, Ze dobry, zacala jsem néjak Zit, ale chtéla bych to rozjet ve vetsim.
Tak jsem zacala spolupracovat s organizaci Stop palm oil, ¢imz jsem zase ziskala novy a novy
informace a rikala jsem si, zZe tohle je fakt véc, ve ktery jsem se nasla a za kterou bych chtéla bojovat.
Jakoze proti tomu kaceni pralesii...Noa, tak jsem zadala do googlu néco jako: kaceni pralesit pomoc, az
Jjsem se proklikala na stranku Green Life a to bylo presné to, co jsem hledala. Rikala jsem si, Ze konecné
to, o cem porad pisu, uvidim na vlastni o¢i a mizu pomoct nejen psanim, ale primo na misté. A co je

vic.
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S tim se poji dalsi fakt, a to je, jak dlouho dobrovolnici zistavaji aktivni.

2.7.3 Zustavaji dobrovolnici aktivni nebo jedna zkuSenost staci?

I zde pozorujeme rozdily. VSechny informatorky uvedly, ze n¢jakym zplisobem
zustaly aktivni ve své ,,domovské organizaci®, a kdyz nebyly spokojené, tak si nasly jinou,

kterd se zamétovala stejnym smerem, jak uvedla Marie:

Jako, nebylo to tam uplné blby, ale ja beru dobrovolnictvi, jako néco navic. Je to volba toho, jak ja chci
travit volnej cas, ale ty lidi si musi uvédomit, Ze i ja se musim nécim zivit, chapes. Takze jako, kdyz mi
nabali 4 smény za tyden, a nejsou ochotny k jakykoli diskuzi, a chovaj se k tobé, jako ke kusu hadru, tak
na tom se fakt podilet nemusim. Takze jsem se na to vykaslala a Sla jsem hledat dal...Noa ted’ jsem fakt
spokojend. To sou lidi, ktery jsou radi, kdyz jim tam nekdo prijde a jsou prosté hodné mily. Nechces

prece travit sviij volnej ¢as dobrovolné s permanentné nastvanejma lidma.

Jinak zbytek Zen uvedlo, Ze zlstavaji v prvni organizaci, kam se dostaly a maximalné
roz§ituji svlj zdbér. Nekteré jsou aktivni vice, nékteré méné, nepomahaji s chodem
organizace jako takové. Spravuji internetové stranky, chodi na rizné festivaly a veletrhy,
ucastni se spolecnych akci a ¢asto zde navazuji pratelstvi a blizké vztahy, coz potvrdily

vSechny informéatorky.

Casto se stava, v nasem pripad¢ se to potvrdilo u tii ze Ctyf Zen, Ze zeny zacnou
pusobit v n¢jaké organizaci nejdiive v okoli svého plisobiste a postupné zvetSuji svou
spolupraci, az nakonec i vyjizdi do zahranici, kde se stavaji koordinatorkami, a jsou tak

nedilnou soucdsti organizace, jak uvedla Kristyna:

Tak zacala jsem tim, Ze hledali nékoho, kdo bude spravovat jejich facebookovy stranky a jednou tydné
dochazet do kancelare kviilli papirovani, coz mi tak akorat vyhovovalo...a ted uz se chystam na sviyj treti

trimésicni pobyt do pralesa a mdam na starost novou skupinu dobrovolnikai.
V tomto se shoduje 1 dalsi Zena, Tereza:

Tak nam se o tom normalnée zmirnovali na praxich a navic, tohleto jsou akce, o kterych védi vsichni. je to
porad v televizi, na facebook a vsude vidis tyhle klauny a lidi, ktery chodéj takhle po nemocnicich a
prosté rozdavaj radost, jak se rika. Ja to poprvé zazila, kdyz jsem praveé byla na praxi v Motole a hrozné
se mi to zalibilo... Mamka pracuje s nemocnyma détma a déla hipoterapii, takze jsem byla na nemocny
deéti v mym okoli zvykla, protoze jsem kolikrat s mamkou takhle na statku byla a jak néktery lidi rikaj, zZe
to je hrozny, videt takhle ty deti, tak si myslim, Ze to tak nemusi bejt. Prave s mamkou jsem vzdycky tak

jako zacinala s téma détma, pak jsem si teda po téch praxich na né vzala kontakt a zacala jsem jim
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pomahat stylem, Ze jsem jim nosila treba papir, fixy a sbirat hracky...A o par let pozdéji uz jsem jeden

z klaunai.

Pouze jeden muz ze ¢ty uvedl, Ze se pravidelné angazuje ve své organizaci a jeho
plany jsou dokonce takové, ze chce zalozit svou vlastni organizaci. Dalsi uvedl, ze mapuje
vice dobrovolnickych organizaci, a zZe se nezapojuje pravidelné, ale tak, aby to vyhovovalo
jeho cestovatelskym plantim. Dalsi dva uvedli, Ze maji jednu zkuSenost, za kterou jsou radi,
ale nemaji nadale touhu se aktivng i€astnit, i kdyz jejich partnerky naptiklad v akcich
pokracuji. Navic muzi na rozdil od zZen povazuji za pomoc finan¢ni dary a berou to jako

formu dobrovolnictvi, o ¢emz jsem psala jiz vyse.

Jak je uvedeno vyse, predevsim byli zase prilakani bud’ partnerkami, nebo rodinnymi

ptislusniky. Pouze Libor se angazuje potad a v planu ma zalozit vlastni organizaci:

Byl jsem uz s nékolika organizacemi riizné po svete, ale zadna mi nespliuje TU predstavu, jak by to
meélo vypadat. Teda podle mé. Tak jsem uz zacal shanét informace, sponzory a tvorim si kolem sebe
bandu podobnych blaznii a zkusime to dotdahnout do konce. Chceme se vénovat oblasti vzdélavani

v rozvojovych zemich a snazit se dotahnout tam mlady lidi, co treba potrebuji praxi a jesté nemaji
dostudovano. Jako super by bylo, kdyby se dalo spolupracovat rovnou s téma pedakama, ale to je jesté

béh na dlouho trat, ale vizi mam a chci to aspon zkusit.

2.7.4 Jak dobrovolnici zdivodiiuji své piisobeni v dobrovolnickych organizacich, a
jaké v tom vidi vyhody a nevyhody?

Kdyz jsme se bavili na téma, jaké zazitky si dobrovolnici nejvice pamatuji, bylo vidét,
Ze tutéZ situaci interpretuji muzi a Zeny jinak, nebo Ze si v§imaji odliSnych véci. KdyZ jsem se
bavila s parem, ktery spole¢n¢ navstivil uprchlicky tabor v Srbsku, kazdy prozival
dobrodruzstvi jinak. Jejich pobyt trval ¢trnact dni, a kdyZ jsem se jich zeptala, jaky zazitek
Jim uvizl v paméti, nebo jakd ¢ast prace je nejvice bavila, informatorka odpovédéla, Ze pro ni
bylo nejhez¢i hrani s détmi v uprchlickém tabote, protoze byly hrozné vdécné a to i piestoze
st nerozuméli. Oba zminili policejni zasah v uprchlickém tabote. Ale abych nevypichovala jen
stereotypni odpovédi, oba se shodli na tom, Ze se asto oba dostavali do situact, které jim

nebyly pfijemné, a shodli se na tom, Ze jsou za tuto zkusenost vdécni. Jak uvedl Petr:

Jako jel jsem tam s tim, Ze prosté to bude zajimavy, procvicim si anglinu s ostatnima dobrovolnikama a
ze pak budeme pokracovat dal a uvidime kus svéta...Jel jsem tam s ndakejma predstavami, ktery jsem
meél vykonstruovany z novin, internetu a zprav v televizi. Ta realita ale mé dostala a fakt si troufam vict,

Ze to ve mné nechalo fakt hlubokej zazitek a prosté mé to ovlivnilo. Za prvy v tom, Ze novinam, denikiim
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a zpravam v televizi neverim uz absolutné vitbec, a Ze jedna a ta sama fotka, se da interpretovat tisice
riiznyma zpusobama. A za dalsi, Ze fakt si nikdo z nds nedovede predstavit, v jakym mega luxusu si v ty
nasi zemicce, na kterou skoro kazdej nadava, ze jsme jako malo svétovy, tak jak si tady prosté libove
Zijeme...No prosté by jsme méli byt vdecny za to co mame a ja si myslim, ze od ty doby co jsem tohle

videél, tak si to vic uvédomuju. A to je podle mé dobre.

Ceho jsem si Casto vSimla, bylo to, ze muzi méli Casto potfebu vysvétlovat svoje
pusobeni v dobrovolnickych organizacich a ¢asto zdiiraziovali né¢jaky sviij osobni profit.

Naptiklad Jakub uvedl, Ze:

No, my s klukama vedeéli, ze chcem jet do ty Indosky. Naposled jsme byli v Indii s projektem
Brontosaurus a byla to pecka, protoze nam to usetrilo néjaky penize a mohli sme si dovolit ziistat tam
ayl, ze jo. Tak kdyz jsme se dohodli, ze teda bereme tu Indosku, koukali jsme, jaky organizace tam jsou,
a co by nejvic odpovidalo nasemu planu. Védeli sme, Ze chcem zacit na Sumatre a pokracovat dolii, tak
sme hledali organizace, co sou na Sumatre a dostali sme se ke Green Life. Navic to vypadalo dost huste,
Jjakoze budeme spat v pralese, a tak. Celkem dobrodruzny a zazitek no. A polohou nam to sedelo upiné

super a, tak jsme to zaplatili a jeli.

Dalsi plus, které zminil pravé Jakub, bylo to, ze naptiklad Masarykova univerzita
poskytuje prispévky na urcité druhy cest, které se poji s pfedmétem studia, a pokud jede
student jako dobrovolnik. Takhle vycestoval jeden z informatori s kamarady z univerzity a

Skola jim tak zaplatila ¢ast cestovatelskych vydaja.

Tyto vyhody zminovali pfedev§im muzi a v prvnim rozhovoru, se dokonce damska
cast divila, Ze takové moZznosti vlibec jsou, Ze by ji ani nenapadlo pidit se po takovych
informacich. Co ovSem uz zohlednuji jak muzi, tak i Zeny je moZnost zapsat si takovou
zkuSenost do svého CV. Jak uvedla Kristyna: ,,Tak nerikam, ze mi nejde o to pomahat.
Kdybych nechtéla, tak to nedélam. Na CVicku se da zamakat i jinak. Ale tak nevidim nic
Spatnyho na tom, Ze kdyz uz clovek néco takovyho dela, ze z toho chce pro sebe vytézit

¢

maximum, a Ze si to prosté do toho Zivotopisu da. *

VSichni informatofi a informétorky se ale shodli na tom, Ze zkuSenosti urcité nelituji,
ze jsou radi, Ze se takového projektu zicastnili a Ze jim to v ur¢itém slova smyslu zménilo

zivot. Jak uvedl naptiklad Radek:

Nez jsem se tam vydal, tak jsem jedl maso, tak 5x denné. Snidané, svacina, obéd, druha svacina, vecere,
prosté vSechno maso. Vedeél jsem, Ze tam budeme na vegan strave, ale tak jsem si rekl, hele, bude to

vyzva, hecnu to...jesté nez jsem odjel, tak jsem u babi porucil, Ze na den prijezdu chci prichystat vepro-
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knedlo...a pak o tom zjistis vSechny ty informace a taky si zacnes vsimat toho, jak se citis lip po ty vegan
stravé, jak se neprezeres k prasknuti, jak si najednou vic plna energie a vidis, Ze to tvoje télo prosté
reaguje a funguje jinak...no, tak jsem prijel domu, babi doma prichystany to vepro-knedlo a ja si dal
dvakrat do pusy a doslo mi, Ze takhle uz to nepujde...no, myslim, ze tak z 90% se stravuju striktné
vegansky a ten zbytek je takovy to, kdyz jdete s rodinkou do restaurace a prosté nemaj zahustény ty

téstoviny ryzovou smetanou, tak si to dam stejné, vis co.

I ostatni dobrovolnici, jak muzi, tak i Zeny zminovali, Ze se zménilo jejich vnimani
svéta, lidi kolem sebe a ze Casto méli problém s navratem do bézného chodu zivota, jaky zili
pied odjezdem. Velmi zajimava byla vypovéd’ Petra, ktery stravil ¢trnact dni v uprchlickém

tabore:

A ted tam vidis, zZe ty lidi netusi, co bude zitra, pozitri, jestli néjakej blbec neprijde ty stany zapalit, nebo
prosteé co se s nima bude dit. Polovina lidi, nevi, kde ma druhou cast rodiny, nékdo je tam uplné sam,
bez dokladii, bez penéz, bez niceho...vitbec jsem necekal, Ze mé to takhle dostane, protoze ja nejsem
uplné zadna citlivka, ale tohle byl narez. To pak clovek jenom kouka, jaky kraviny lidi Fesi na tom
facebooku a instagramu. Tyhle lidi vitbec nevi, co jsou to skutecny problémy...Tohle vas prosté zméni,

nebo to by ¢loveék musel bejt absolutni idiot, aby to s nim nehnulo.

Prestoze tedy ne vSichni dobrovolnici pokracuji v aktivni Gi¢asti, jsou radi, ze takovou
cestu podnikli a vS§em by to doporucili. Jak jsem uvedla vySe, muzi se vice angazuji
finan¢nimi ptispevky. VSichni ¢tyfi muzi uvedli, Ze stale prispivaji finanéné a dokonce na
vice frontach a kombinuji rizné organizace, které jsou zaméteny riznymi smeéry —

ekologicke, vzdélavaci programy, humanitarni, programy pro dlouhodobé nemocné atp.

Nyni se podivejme na né¢jaka negativa, na kterych se dotazovani shodli. Tfi ze Ctyf Zen
se shodly na tom, Ze jako velikou nevyhodu vidi to, ze ¢lovék na takovych akcich nema

soukromi. Jak uvedla Marie:

Uz mi taky neni patndct a jsem zvykla na svoji domdcnost a svoje pohodli. A ted’ najednou clovek nékam
prijede a s dalsimi dvandacti lidmi sdili koupelnu, zachod a viastné nema moc kam utéct, nebo kam se

prede vSema schovat...Ale tak jasné, Ze s tim tak clovek jede, ale to neznamenad, Ze to nestve.

Na ¢em se shodli prakticky vSichni, bylo to, Ze tyto akce velmi ovliviiuje kolektiv lidi,
ktery se tam sejde. Pokud je kolektiv dobry, jsou vSichni ochotni 1 néco obétovat a se
spoustou vécich, jako mlize byt vySe uvedend ztrata soukromi, se dokazou l1épe vyrovnat. Jak

ukazuje naptiklad vypoveéd’ Jakuba:
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Tak my mame s klukama vyhodu, Ze jezdime spolu. A kdyz se tam proste objevi nékdo divnej, tak si to
asporn mezi sebou miizeme rict. Ale stejné té nastve, kdyz musis s lidma, co ti fakt nesedéj travit cas a
jeste hiir, treba pracovat...Tohle se nam stalo viastné na jedny akci s Brontosaurem, ze jsme méli ve
skupiné prosté holku a ta byla silend. Porad fliukala, nic se ji nechtélo, se vsim méla probléem. Pro¢
sakra tyhle lidi jezdi na tenhle typ akci? Pro¢ se nékdo, kdo md problém vyjit schody, vyda na cestu do
Nepalu, to prosté nepochopim...A proste to narusilo spoustu véci, spolecnou zabavu. Cela skupina se
viastné rozdelila na dve poloviny a to pak neni ono...To kdyz si vezmes tu Indosku, to bylo az
neskutecny, jak jsme si vSichni sedli. Ani si myslim, Ze nam nevadilo spani v jedny mistnosti a poprvé
Jjsem tam nezazil s nikym ponorku. A to si myslim, Ze je celkem uspéch, kdyz jsi s nekym ctyriadvacet

hodin denné po tri tydny.
S touto vypovédi se shoduje 1 vypoveéd’ Kristyny:

Ja jsem docela takovej vik samotar. Pracuju na vice frontdch, studuju, a kdyz prijdu domu, mam rada
svij klid. Ani moc mezi lidi nechodim, takze pro mé bylo to, takhle vyjet s bandou absolutné neznamejch
lidi totalné sileny a moje mamka mi rekla, jestli jsem se nezblaznila... Takze nejvetsi paradox, Ze jsem
tam jela s tim, Ze mam nabouchanou ctecku knihama a ve volnym case vzdycky nekam zdrhnu a budu si
¢ist, poslouchat hudbu, nebo prosté néco o samoté, jsme tam nakonec sedéli vSichni pohromade, kecali,
hrali karty a fakt mé to bavilo a neméla jsem tam s téma lidma absolutni problém ... Nejvetsi prca bylo
to, ze nakonec jsme ani nespali v téch chatkdch, kde jsme bydleli po trech, ale vsichni v otevieny
Jidelné, kam jsme si kazdej vecer prinesli spacdky a jesté jsme kecali, dokud jsme vydrzeli. Podle mé
bych si to ani z poloviny neuzila tak moc, kdybychom tam nebyli tak dobra parta. To proste dela strasné
moc. Ted se tam chystam po druhy a vilastné se strasné bojim, jestli si ten zazitek nepokazim, prave

téma jinyma lidma.

Na co si stéZovala polovina tdzanych (dva muzi a dvé Zeny) byla mala vdé€nost ze

strany spolecnosti nebo nepochopeni. Jak uvedl naptiklad Petr:

vvvvvv

zadnej lajdak, mam dobry znamky a slo o jeden blbej zapocet... Tak jsem si jeste vikal, okej, kdybych si
jel valet Sunky nékam all inklusive, ale ja to mél potvrzeny od Skoly i od ty organizace kam a proc se
chystam, navic tahle zkusenost i celkem odpovidala tomu, co studuju, tak jsem si proste rikal, Ze by v ty
skole meéli bejt radi ne? Ja jedu na vlastni oci prozkoumat to, o ¢em si ¢tu ve zpravach a co pak

probirame na hodinach a oni mi jesté délaj problémy. To jsem uplné nepochopil.
S nepochopenim se setkala i studentka mediciny Tereza:

Kdyz jsem rekla mamce, Ze zacnu taky délat klauna a pomahat, tak jsem dostala od ni regulérné
vynaddno. Ze prej se mam radsi soustiedit na Skolu, Ze toho mdam vic nez dost, a co jako budu délat, az

prijde zkouskovy...Tak jsem byla docela zklamana a nastvana. Trochu jsem cekala, Ze spis na mé nasi
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budou pysny a spis jsem si vyslechla tisic ditvodui, proc to nemam delat... Tak jako musim 7ict, Ze mé to

docela zklamalo a ¢ekala jsem ty reakce prosté jiny.

Co se tyce nepochopeni, tfi muzi a dvé Zeny uvedli, ze se setkali s nepochopenim mezi

svymi vrstevniky. Jak dokazuje naptiklad vypoveéd Radka:

Ja to nikde moc neventiluju, ze jsem takhle nekde byl. Par lidem jsem to rekl, a setkal jsem se s tim, Ze
meéli néjaky kecy a ja to nemusim poslouchat. Ted' jesté jsem si jako dovolil néco dodat k tomu, zZe jsem
Jjako trosku zmenil svoje stravovaci navyky, a ze prosteé mé to néjakym zpiisobem zmeénilo a prosté piilka
lidi se smadla...Jako jo spousta lidi to fakt kvituje a vyptava se a jeden kamos dokonce jede na to samy
misto na zakladé myho doporuceni, ale nikdy nevis, jak ty druhy zareagujou. Tak to prosté nechavam
bejt. Kdyz se nekdo zepta okej, ale nebudu poslouchat, ze jsem teplej jenom proto, ze jsem byl nékde
pomahat. Blbce prosté clovek potka vsude, at’ déla cokoliv a kdekoliv. Ale poslouchat to prosté

nemusim. To je podle mé uplné mimo.
Dalsi se pridava také Libor:

Jako, vim, jaké koluji Feci o ajtacich. Ze zndme jenom ten svét za pocitacem a Ze nezijeme redlny Zivot,
ale jen ten skrz obrazovku. Nerikam, ze néjact takovy nejsou, ale nemyslim si ani, ze to je vétsina.
Kazdopadné je fakt, ze ja mezi nami vycnivam. V praci s kolegy jsem v pohode, ale nikdy bych si s nimi
prdci nesel sednout na pivo. Kdyz se mé ptali, kde jsem byla na tak dlouhé dovolené, tak jsem jim to
vypravél a koukali na mé absolutné nechapavé. Nerozumeéli tomu, pro¢ by nekdo dobrovolné, ve svym
volnym Case, jel nékam pomahat, a prosté jsou uplné jiny. Nemam si s nimi co Fict a je to takovy nic

moc, kdyz slysim, jak oni se tam bavi nad novym upgradem a ja s nimi Zadnou debatu rozjet nemiizu.

Jako posledni vétsi negativum, na kterém se shodlo vic dobrovolniki, je Casova
narocnost. Tti Zeny a dva muzi uvedli, Ze nékolik moZnosti, které by se jim velmi libili a na
¢em by se radi podileli, museli odmitnout, protoZe to bylo ¢asové velmi naro¢né. Jak fekl

napfiiklad Sofie:

Ja jsem porad na stiedni, takze pro mé je celkem problém urvat se na delsi Cas ze Skoly, prestoze mdama
je v tomhle skvéla a klidné by mé ze Skoly uvolnila na treba 14 dni. Jenze néktery program jsou treba az
od jednoho mésice. No a to prosté nedam, kdybych se zbldznila. Jak financné, tak i kviili skole a prosté

mam tady néjaky svoje zavazky.
S tim se shoduje 1 vypovéd’ i Marie:
Jako pracujici je pro mé narocny, si néjakej ten program vybrat. Jako téch nabidek je fakt spousta, ale

ja jsem omezena dovolenou v praci. Navic jsou dny, kdy si proste tu dovolenou vzit nemiizu, kvili

uzaverkam a tak...Ja bych rada zkusila i vic organizaci a lakalo by mé vycestovat i do jinych koutii
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2.7.5

sveta, ale prosté jsem tou pract limitovand. At uz co se tyce casu, tak i prosté financné. Pokud je néjakej
program k dispozici na dobu minimadlné mésic, tak kdo si to jako miize dovolit. No normalné pracujici
ne. Myslela jsem, Ze o dobrovolniky je nouze a méli by byt radi za kazdyho, kdo je ochoten vénovat sviij

volnej cas praveé jim...No prosté musim Fict, Ze tohle mé fakt stve.

Setkali jste se v dobrovolnickych organizacich spiSe s muzZi nebo se Zenami? Vnimate
rozdilné postaveni muZzi a Zen v dobrovolnickych organizacich?

Na tuto otazku se odpovédi celkem lisily. Jak vypovédéla napiiklad Tereza:

Nemdm priehled, jestli je nds vic holek nebo klukii. Rekla bych, Ze je nds tak stejné, ale spis se to lisi, co
se tyce véku...Navic se rizné stiidame. Nechodime po jednom, ale vidycky ve skupindch a ty jsou riizny.
Jednou vic klukii, po druhy vic holek, ale asi kdybych méla, kdo prevazuje, tak spis chlapi.

Jakub s Kristynou se shodli ve své vypovédi, kdyz uvedli, Ze se setkali obecné vice se

zenami, ale ve vedeni se objevuji spi§ muzi. Jak fekl naptiklad Jakub:

Ja uz na par akcich byl. A asi vzdycky prevazovaly holky...Ale bylo to zas fajn, Ze jsme si mohli tu praci
rozdeélit a myslim si, Ze kazdej z nas byl diilezitej a platnej. Moznda jenom v tom Nepalu bylo vic klukii,
ale tam se to rozdélovalo podle toho, o jakou praci slo. A je jasny, zZe na stavbu Skolky, v nadmorsky
vejSce asi t7i a pul kilometru, bude vic chlapui nez Zenskejch. Ale treba dole ve vesnici bylo zase vic
holek, takze jako tézko rict. Ale jinak vzdycky prevazovaly holky...A my takhle jezdime na srazy ty
organizace, kde se setkavaj vzdycky byvaly a i budouci dobrovolnici a vedeni a partneri. No a tam je
vzdycky vic chlapii. Je fakt, Ze asi vetSinu téch organizaci, se kteryma jsem byl, vedli chlapi, ale jinak
tam bylo vic zenskejch i treba v kancelarich a tak.

Odlisnou zkuSenost maji pro zmé&nu Petr se Sofii. Petr uvedl:

Urcité nas bylo vic chlapii. Zensky tam byly taky, ale chlapii urcité vic... Tak ono hlavné tam bylo dost

vevr

zensky. Na druhou stranu veSkerej nas dozor byly Zensky...A nevim, neprislo mi, ze by tohle nékdo z nas
resil. Vsichni jsme tam jeli se stejnym cilem, prosté pomoc, videt, jak to tam vypada. Jestli mi ukoly
dava zenska nebo chlap, ja osobné neresim... Tak jsme taky v 21. stoleti a mé tohle nijak neurdzi.

vevr

par zenskejch a i ty odvedly dost slusnou praci.

Libor, Marie a Radek pfichazi jesté s novymi poznatky. Libor, ktery ma v planu rozjet

vlastni organizaci vypovédél, Ze radsi spolupracuje se Zenami nez s muzi, ale Ze to nemuliZze
vztdhnout plo$né€ na celé dobrovolnictvi:

Ne, vazné. S Zenami se mi pracuje mnohem lépe. Jsou trpélivejsi, peclivéjsi a prijde mi, Ze se snazi treba
vymyslet i novy postupy a jsou mnohem vic kreativni. Nerikam, Ze chlapi taky neumi odvést dobrou
praci, ale je to prosté jiny. S malymi détmi se musi zachdzet opatrné a clovék musi mit tu svatou
trpelivost na to, aby jim vsechno vysvétlil po stopadesaty. Navic, kdyz jsou ty déti tieba jesté néjak
postizeny, maj poruchu pozornosti, které provazi nezvladatelné vybuchy a nekontrolované projevy, ty
zeny to maj asi néjak v sobé a dokazi lip reagovat...Ale ono je to jako se vSim o zvyku. Mam i skvélyho
kolegu, kteryho bych chtél pozdéji pretahnout k sobé a nemiizu proti nému rict ani slovo a spliuje
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vSechny ty viastnosti, o kterych jsem mluvil. Jen bych rekl, Ze u Zen to je takovy prirozenejsi a
Jjednodussi.

Takovy Radek zase uvedl, ze to bylo ptil na ptl, jak co se tyce dobrovolnik, tak co se

tyCe vedeni:

Nas bylo ve skupiné deset, pét holek a pét klukii. Vedouci byl par, holka a kluk. Bylo to uplne
vyrovnany, a co vim, tak i v uplnym vedeni je manzelskej par, takze to je naprosto vyrovnany...Praci
Jjsme si rozdélovali tak podle toho, jak jsme byli unaveny. Kdyz si nékdo maknul jeden den, tak druhej
meél narok na odpocinek a bylo upiné jedno, jestli to byla holka, nebo kluk...Je teda fakt, ze z jednoho
kluka jsme si tam vystielili, protoze mél, no reknéme silné Zaludecni potize a jeden den nebyl schopen se
zucastnit praci a musel ho nékdo zastoupit. Stavéli jsme takovej mostek pies reku, no a tak ho zastoupila
tam jedna holka. A oni se jmenovali Michal a Michaela. Tak jsme jim pak vymenili jména a jemu rikali
Michaelo a ji Michale. Ale to byla spis takova sranda, nikdo to nijak neresil.

Na toto téma jsem ziskala asi nejrozdilngjs$i odpovédi.
Informaci, které jsem ze vSech rozhovori ziskala, je neskute¢né mnozstvi. Snazila
jsem se tedy vypsat ty dilezité ¢asti, ze kterych budu v posledni ¢asti mé bakalaiské prace

vyvozovat zavéry a pokusim se zodpoveédét vyse zminéné otazky a z nich tedy vydedukovat,

zda se rozdily v motivacich muzii a zen lisi.
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3 SHRNUTI:

V zéavéru své prace bych chtéla shrnout to, k cemu jsem dosla béhem své analytické
¢asti. Na uvod mé prace jsem si stanovila otazku, jaky je rozdil v motivacich muza a Zen pro
aktivni ucast v dobrovolnickych organizacich. Stanovila jsem si n¢kolik otazek, na které jsem

chtéla ziskat odpovéd'.

Prvni z nich méla reflektovat to, jak muzi a Zeny vnimaji svou aktivni ti¢ast. VSichni
dobrovolnici se shodli na tom, ze jsou za svou zkusenost vdécni, bez ohledu na to, zda zlstali
nadale aktivni, nebo ne. Viichni byli radi za svou zku3enost. Zeny na rozdil od muzi
vypovédély, ze viceméné zistaly aktivni a stale se angazuji ve své domovské organizaci, nebo
v té, ve které nakonec zlstaly, a dokonce se angazuji i na vice frontach. Muzi déle uvedli, ze
na rozdil od Zen berou jako soucést dobrovolnictvi finanéni ptispévky, coz jsem vypozorovala
jako prvni velky rozdil mezi muzi a Zenami. Zeny finanéni pomoc berou jako samoziejmost a
nespojuji si s tim slovo dobrovolnictvi. Z toho tedy vyvozuji zavér, ze finance jsou pro muze
dilezit&jsi nez pro zeny. Tuto hypotézu potvrzuje i to, Ze muzi si vice v§imaji toho, Ze pokud
cestuji s dobrovolnickou organizaci, je tak pro n¢ vétsi Sance, Ze uSetii. Jak uvedl jeden
z dotazovanych, ktery si dokonce cilen¢ vybird dovolené tak, aby mohl zkombinovat

cestovani a ,,dobrovolniceni a je to pro néj zpusobe, jak uSetiit a poznat nova mista.

Jeden z nejvétSich rozdild jsem zaznamenala v tom, jak se kazdy z mnou
dotazovanych dostal viibec k n&jaké neziskové organizaci. V tomto ohledu se Zeny projevily
vice aktivné a muzi byli ti, kdo se k této akci dostali zprostfedkované€. Ani jeden muz z mého
vzorku se sdm od sebe nerozhodl, Ze by se chtél zacastnit néjakého dobrovolnického
programu. To Zeny naopak vykazovaly cilenou chut’ po tom tcastnit se néjakého
dobrovolnického programu. S ¢imzZ se pravdépodobné poji uz vyse psany fakt, ze Zeny
zustavaji vice vérné své domovské organizace a stale se aktivné zapojuji do dobrovolnické
¢innosti. Je vidét, Ze Zeny si vice vytvafi vztahy nejen mezi sebou ale 1 v rdmci organizace,

takZe jejich vile a chut’ k tomu ziistat nadale aktivni je vyssi.

Jak zeny, tak muzi se shoduji v tom, Ze ne vzdy byla jejich i¢ast pozitivné pfijata
jejich okolim a Ze se obcas setkali s nepochopenim. VétSina se shodla na tom, ze by od okoli
oc¢ekavali vétsi pochopeni, nebo dokonce az obdiv, pravé kvili tomu, Ze svlij volny Cas travi

dobrovolnickou praci, misto ,,vysedavani doma u pocitace®. I to jsem tedy vypozorovala, ze
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muze byt motivace k tomu, aby se Clovek aktivné tCastnil. N¢jaké vetejné uznani, které dle

dobrovolnikti by mélo byt soucésti a od svého okoli jej ocekavaji.

Muzi na rozdil od Zen si vice v§imaji finan¢ni stranky véci, jak jsem jiz psala vyse.
Dva ze ¢tyt dokonce uvedli, ze cilené kombinuji dobrovolnické programy s béznym
cestovanim, protoze je to zpusob, jak usetfit. Navic jsem zjistila i pro sebe novinku, a to ze
Skola mtize takovéto vyjezdy z ¢asti hradit, pokud se prace shoduje se studovanym oborem.
Ovsem jako prvni si zvoli nejdiive destinaci, a az poté se vybira organizace, takze
dobrovolnictvi neni hlavnim motivem cesty. Zeny zase zohlediiuji sviij Zivotni styl a cht&ji,
aby jejich stylu odpovidala i organizace, jak uvedla naptiklad Kristyna, ze si cilen¢ vybrala

organizace, kde se stravuje vegansky, protoze ona sama se dala na veganstvi.

Vlastné vsichni dobrovolnici se shodli na tom, ze dilezitou soucasti celé zkusenosti je
kolektiv lidi, se kterymi ¢lovék pracuje. A ze to mize byt ta nejvétsi vyhoda, pokud se parta
sejde dobfe a lovéku nevadi, ze tak musi ob&tovat naptiklad soukromi, na ¢emz se shodly
zeny, ze povazuji za minus na takovych akcich. Zarovei lidi mohou byt 1 nejvétsi nevyhodou,
pokud se v band¢ nesejdou dobfe a ted’ s témi lidmi musite travit spoleény Cas a prave

z nedostatku soukromi nemate ani kam utéct.

Jako dal$i nevyhodu vidi dobrovolnici casovou naro¢nost dobrovolnickych programi,
kdy nékteré jsou omezeny jen na urcité obdobi, nebo minimalni dobu, kterou musi
dobrovolnik na akeci stravit. To se nelibi jak studentiim, tak i pracujicim, protoze studenti maji
povinnosti v podobé dochédzky, kdy je rozdil, kdyz se uvolnite ze Skoly na ¢trnact dni a na

meésic. Stejné tak maji problém 1 pracujici, pro které je mésic velka zatéZ i z hlediska financi.

Velmi riizné odpovédi jsem zaznamenala, co se tyce po¢tu muzll a zen v organizaci a
jak se 1isi jejich pracovni povinnosti. Prakticky jsem nebyla schopna dojit k zavéru, protoze
odpovédi se velmi liSily. Pfestoze v n€kterych organizacich prevazoval pocet Zen dobrovolnic,
v jiné zase prevazovali muZi a nékde to bylo vyrovnané a dobrovolnik nebyl schopen fict, zda
se setkal s vice muZi, nebo Zenami. Vesmés se ale shodli na tom, Ze nedé€lali néjaké rozdily
v tom, zda pracuji pod Zenou nebo pod muzem, nebo se zenami nebo s muzi. Tento fakt nebyl
pro nikoho rozhodujici a naopak spise uvedli, Ze pokud je tieba, dokdzou se muzi a Zeny

navzajem perfektné zastoupit.
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4 ZAVER:

Otazkou tedy je, zda se 1i$i motivace muzl a Zen pro aktivni ucast v dobrovolnickych
organizacich. Na zakladé¢ mého vyzkumu dochazim k tomu, ze motivace se 1isi a ze reflexe a
dopad samotné prace, je pro muze a zeny rozdilny. Uz jenom prvotni vnimani toho, co je
dobrovolnictvi se mezi muzi a Zenami lidi, jak bylo uvedeno ve vypovédich. Zeny jsou obecnd
aktivngj$i ve vyhledavani dobrovolnickych organizaci, a tudiz jejich motivace k praci je vétsi,
a Castéji 1 zastavaji aktivnéjsi. Muzi naptiklad vnimaji jako aktivni dobrovolnictvi finan¢ni
prispevky, kdezto Zeny ne. Na zékladé mého vyzkumu tak zeny mtizeme brat jako aktivné;jsi
na tomto poli a jako motivovangjsi k dobrovolné ¢innosti. Téch rozdilnosti bylo ve shrnuti
mnoho. Faktem ovSem zilistava, ze vSichni dobrovolnici jsou vdééni za svou zkusenost a urcité
by neménili. Co ma tyto rozdilnosti na svédomi, neni jasné. Jak jsme vidéli v teoretické ¢asti,
nékdo to piisuzuje biologickym odliSnostem, jiny zase vychové. Stoprocentné se ale ne tuto
otazku odpovédét nedd, protoze je zde spousta proménnych faktord a navic miyj vzorek byl

velmi omezeny na to, aby se dal aplikovat na celou spole¢nost.

Do budoucna by se vyzkum mohl zaméfit napiiklad pouze na jednu organizaci a podrobit
ji analyze. Mohlo by se zkoumat zastoupeni muzi a zen v ramci organizace a jak maji
rozde€lené svoje plsobeni, zda se jejich prace lisi, nebo jaké vykazuji vysledky. V rdamci mého
vyzkumu mi pfiSla velmi zajimava ¢ast, kdy dobrovolnici mluvili o tom, jak spole¢nost a
jejich nejblizsi okoli reflektovali jejich plsobeni v dobrovolnické organizaci. Nasla jsem
velmi mnoho praci, které se zabyvaly dobrovolniky a jejich perspektivami, ale na okoli

dobrovolnikli jsem mnoho vyzkumi nenasla.

Dale si myslim, Ze pokud by se ma prace vice rozvedla, mohla by poslouzit jednotlivym
organizacim jako zpiisob, jak naldkat nové ¢leny, pokud budou trpét nedostatkem. Dala by se
tedy vyuzit 1 organizacemi samotnymi.

wrwe

to, Ze me prace velmi bavila a snazila jsem se do ni investovat veskerou svou energii a ¢as.
Navic me€ motivovala k tomu, abych se genderové problematice vénovala déle

v magisterském studiu, kdy tedy snad se mi podaii na tuto praci navazat pii diplomové praci.
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6 PRILOHA

Ptiloha ¢. 1 — Obrazek Maslowova pyramida potieb [online]. Stazeno 29.4.2017.

Dostupné z: http://www.filosofie-uspechu.cz/maslowova-pyramida-lidskych-potreb/

Obrazek 1: Maslowova pyramida poti‘eb
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Ptiloha €. 2 — Osnova polostrukturovaného rozhovoru s dobrovolniky

1. Co si predstavite pod pojmem dobrovolnictvi?

a. Vnimate dobrovolnictvi jinak nez Vasi kamaradi, ktefi se nikdy takovych

akci neztcastnili?

b. Vnimate tento pojem vy jinak, nez predtim, nez jste se aktivné zucastnili?
2. Co/kdo Vas privedlo/-1 k dobrovolnictvi?

a. Byla to Vase iniciativa?

b. Brénil/-a jste se této variant¢?

c. Souhlasil/-a jste hned?
3. Jaka byla VaSe prvni zkuSenost?

Vzpominate na svou ucast rad/-a?

o

=

Byla Vase prvni zkusenost zaroven posledni?
c. Pokracujete ve stejné organizaci, jako jste zacal/-a?
d. Vidate se s lidmi, se kterymi jste se na akci seznamil/-a?
4. Udélali jste si na akcich pratele, pripadné néjaké hlubsi vztahy?
a. Jak jste vnimali dalsi dobrovolniky?
b. Pracovali jste v kolektivu, nebo oddélené?
c. Bylo Vs vice Zen nebo muzii?
d. Pracovali jste muZzi a Zeny dohromady?
5. V ramci pisobeni v této oblasti, setkali jste se spiSe se Zenami nebo s muzi?
a. Kdo je ve vedeni Vasi organizace?
b. V ramci dobrovolnické skupiny, jaky byl pomér muzl a Zen?
c. Lisila se prace muzi a Zen?
d. Vnimali jste rozdilny piistup k muziim a zendm?
6. Jak s odstupem ¢asu vnimate svoji ucast v dobrovolnictvi?
a. Zmeénilo se néco ve VaSem zivoté praveé v ndvaznosti na VSe dobrovolnické
zkuSenosti?
b. Jste za tuto zkuSenost rad/-a?
Jste stale aktivni?
d. Zmeénil/-a jste organizace, nebo rozsifil/-a jste repertoar dobrovolnickych

aktivit?
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e. Snazite se motivovat, tieba své pratelé, aby se také né¢jakého programu
zucastnili?
7. Jak vnimalo/vnima Vase okoli Vasi dobrovolnickou aktivitu?
a. Schvalili Vam rodi¢e Vasi ucast?
b. Diskutovali jste o tom se svym okolim?
c. Setkali jste se s n¢jakou vysloven¢ negativni reakci?
8. Chtéli byste na zavér néco dodat?

9. Podékovani za rozhovor z mé strany
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