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Uvod

G: Co si piejete védet?

A: Slovo?

G: Slovo je skupina hlasek tvorici ustaleny celek a majici sviyj ustaleny vyznam. Je
jednotkou slovni zasoby....

A: Pocatek?

G: 1) Pocatek (v anglické verzi Inception) je americky film z roku 2010 produkce
Warner Brothers s Leonardem DiCapriem v hlavni roli...

2) Pocatek oznacuje v ptivodnim vyznamu vychozi stav, zahajeni napf. ¢innosti,
casového useku aj...

A: Na pocatku bylo slovo?

G: Logos - Recké slovo logos (Aoyog od legein, sbirat, mluvit, pocitat) ma velmi
Siroky vyznam...

A: Chci védeét vic.

G: Zadany citat je z Bible. “Na pocatku bylo Slovo, to Slovo bylo u Boha, to Slovo
bylo Bih. (...) VSechno povstalo skrze n¢ a bez ného nepovstalo nic, co jest. V ném byl Zivot a
zivot byl svétlem lidi* (J 1,1-4 J 1, 1 (Kral, CEP)). Vt&lenim Boziho slova (logos) je Bozi syn
Jezis. Nekteré proudy soucasné teologie zdiiraziuji i zde vyznam ,,slovo®, ,,fe¢... Vice najdete
v knihach: Mytus & logos. Praha: ISV 2004 - 213 sje. ISBN 80-86642-19-4, Ottav slovnik
nau¢ny, heslo Logos. Sv. 16, str. 264P. Rezek (vyd.), Mytus, epos a logos. Praha:
OIKOYMENH, 1991 - 119 s. ISBN 80-85241-07-2.

G:S tématem také souviseji ¢lanky o Jazyku, Mysleni, Rozumu a Regi. Piejete si je

vidét?

A: Kdo je autorem?

G: Logos zalozil Dodo~cswiki pfed zhruba 12 lety. Celkem se na ném podilelo zhruba 40

uzivatelti. Dobra polovina z nich jsou roboti. Zadna debata se o ¢lanku nevede.

A: Ukaz, co vSechno tehdy napsal Dodo~cswiki?

G: ,,Recké slovo logos (Adyoc) znamenajici ,,slovo®, ,.fe¢“, ,rozum®, je pojmem, ktery
pouziva filozofie a kiestanskd teologie. Slova ve filozofickém vyznamu pouziva poprvé

Hérakleitos z Efesu, aby jim popsal lidské poznani a tad vesmiru. V dobach Sokratovych,

Platonovych a Aristotelovych oznacuje pojem schopnost lidského rozumu a poznani ¢lovéka o

svété a o sob& navzajem. Aristotelés pojmu pouziva pro popis pravidel lidského mysleni.
Stoikové chapali logos jako silu, ktera ozivuje vesmir. Rané kiestanstvi pfipisuje pod vlivem
Janova evangelia pojem logu Jezisi Kristu, a popisuje pomoci ného JeziSovu podstatu. Tento
kiestansky pojem vychazi z teologické ptedstavy, ze Jezi§ jakozto Bozi Syn je jedinym
sdélenim, ,,slovem®, prostiednictvim né¢hoz Bih tvofi svét a skrze néz se svétu dava poznat.*
A: Ukaz mi Boha.
G: Biith nebo bozstvo je pojem, pod kterym je myslena mocna, nadlidska a vétSinou
nesmrtelnd bytost. Je pfedmétem nabozenskeé ucty a lidské viry. Jejim sidlem obecné mtize byt
bud’ realné véc (hora, podzemi, strom apod.) nebo nic takového v radmci svéta mit nemusi. ..
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Nasleduje fada kapitol vcetné filosofie, ndbozenstvi a argumenti proti a pro bozi
existenci. Boha ilustruje obraz vousatého muze od malite Michelangela.

Upozornéni:

Tento ¢lanek neni dostate¢né ozdrojovan a mize tedy obsahovat informace, které
je tieba ovéFit. Jste-li s popisovanym predmétem seznameni, pomozte dolozit uvedena tvrzeni
doplnénim referenci na vérohodné zdroje. Tento ¢lanek potiebuje upravy.

Mizete Wikipedii pomoci tim, ze ho vylepsite. Jak by mély ¢lanky vypadat,
popisuji stranky Vzhled a styl, Encyklopedicky styl a Odkazy.

G: O textu Bih se na Wikipedie také vede diskuse, ktera je delsi nez samotny
Clanek. Ptejete si ji videét?

A: Ano.

G: Diskuse je rozdélena do nésledujicich kapitol:

Bozi?, Allah, B(b)ozi - spisovna CeStina a ptfidavna jména - prosba o revert,
Gautama, Evropské mysleni se pfesunulo k ateismu? Biih je ..., Stav ¢lanku, Upravy, Dv¢ verze

A: Kdo vytvofil Boha?

G: Uzivatel Pastorius necely rok pfed vznikem Logu.

A: Kdo to je Pastorius?

G: Jiné jméno neuvadi. Pry uz toho zazil hodné, rad foti a oznacuje se za dvorniho
dodavatele Spendlikti pro Google Earth. Zajima se o wikidata a také je tvlircem jednoho robota.
Jmenuje se Pastoribot a je napsan v jazyce VB.NET za pouziti DotNetWikiBot frameworku.
Spousti ho manualné a pry slouzi k jednorazovym zménam.

Pastorius dostal od n¢kolika editorit vyznamenani. Na Wikipedii udélal pies 15 tisic
zmén a zalozil skoro 1400 ¢lanki. Jako prvni vytvotil v roce 2003 heslo: Hudba. Jeho robot
vytvoftil celkem 277 hesel...

A: Dékuji, to mi prozatim staci.

Hodil jsem notebook do batohu a vyrazil ven. Za ¢tvrt hodiny jsem byl v kavarné
ponoten do etnografovani. Nezajimalo mé, kdo sedi kolem, jak si poc¢inaji servirky, jak se méni
osazenstvo v pribéhu dne ani jidelni listek. Nesnazil jsem se seznamit s provozovatelem ani s
hosty a bylo mi jedno, kdo podnik vlastni a jak dlouho v centru Prahy funguje. Piesto jsem
sledoval a stopoval bezpocet interakci mezi mnoha aktéry. Odpoledne jsem odjel z mésta na
Vysoc€inu a pokracoval v etnografické praci v chalupé u kamen s notebookem na klin€. Tyden
na to uz jsem pracoval v jiné kavarné stovky kilometri dal na vychod ve Lvové a o mé&sic
pozdéji v brnénském kiné.

Mym terénem nebyly kavéarny, vesnice na Ceskomoravské vrchoving ani jsem
nestudoval migraci. Zdaleka jsem nebyl u konce s vyzkumem a nepsal zavérecnou zpravu.
Editoval jsem, procital diskuse, kodoval a zapisoval si pozndmky do papirovych i cloudovych
zapisniki a setkaval se s lidmi, které spojovala jedna webova stranka. Usttedni prostor, ktery
jsem zkoumal, je slozeny z digitalniho kodu a je pristupny takika odkudkoli, protoze je na
internetu. To hlavni, co jsem potieboval, bylo wifi.
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V globalni vesnici

Na pocatku hledani informaci, uvah, psani, exegezi a dalSich hnuti lidské mysli dnes
Casto stoji internetovy vyhledavac¢. Nastroje jako Google vyuzivaji umélou inteligenci, ktera
poslusné odpovida a nabizi seznamy souvisejicich odkazi, které by se konkrétné¢ vam na
zéklad¢ predchozich dotazti mohly libit. Mezi prvnimi nalezy byva Wikipedie.

At uz uzivatel vstoupi do jakékoliv jazykové verze nejvetsi svétové encyklopedie,
po kliknuti na heslo se pfed nim zjevi titulni stranka palimpsestu s unikatnim obsahem, ktera je
ovSem svymi formalnimi znaky identickd s miliony dalSich stranek, s nimiz je spojena siti
odkazii. Jejich pocet neustdle roste. Tézko se ubranit asociaci se slavnou nekonecnou
Babylonskou knihovnou z povidky Jorge Louis Borgese (1). Zabloudit v tomto webovém
labyrintu je mozna jesté jednodussi, 1 kdyz z kazdé jednotlivé ,,mistnosti* 1ze vzdy jednoduse
odejit. Wikipedie ale neni pouze virtualni knihovnou nebo archivem, kde neustale piibyvaji
dalsi stranky. Je zaroven dilnou ¢i laboratofi, matrixem, svétem kyborgg, lidi, boht i golemu a
dalgich aktéru s riznymi umysly, z jejichz vzajemnych interakci od roku 2001 neustale roste a
buji vrstevnaté pletivo.

Jeho vznik umoznil rozvoj technologie, informacni revoluce, rojeni simulaker, zrod
sitové spolecnosti, kyberprostoru... Dosadte se libovolny termin, kterym basnici védy
pfiblizuji viudyptitomny pieklad svéta do binarniho kodu a jeho diisledky. Zivot se zkratka
Vv poslednich desetiletich hodné zménil, jelikoz byl vytvotfen a masové kolonizovan zcela novy
prostor. Aby ¢lovek rozsitil sveét, myti lesy, stavi mnohapatrova meésta, vysousi mote, buduje
umeélé ostrovy, pise knihy, maluje obrazy, to¢i filmy, 1étd do vesmiru a dnes také vytvari
nejrizngjsi programy a zaklada sit’ portalt, na nichz travi nemalou ¢ast Zivota.

Byla by chyba vnimat kyberprostor jako néco oddé€leného, jako svébytnou realitu
spoleCenského jednani. Internet se stal se soucasti kazdodenni reality lidi i véci. Na druhou
stranu nelze opomijet, ze tu stdle je zfetelnd hranice mezi virtudlnim svétem a svétem
skute¢nym, které jsou si lidé védomi, pokud vylouc¢ime starou hypotézu, Ze vSichni zijeme
Vv jakési simulaci nebo snu, jen si toho nejsme védomi (2) (3).

Zijeme v dobé, kdy je tradi¢ni pfehledna komunikace masovych médii (few-to-all)
¢im dal vic dopliiovana a proménovana nepiehlednou vrstevnatou a decentralizovanou online
komunikaci kazdého s kazdym (all-to-all). Diskuse a polemiky se ¢astecné ptenesly z hospod a
kavaren pfimo pod ¢lanky, videa a projevy, na nejriiznéjsi fora a socidlni sité.

Kyberprostor, termin ptvodné vzesly z literarniho milieu védecké fikce 80. let (4)
dnes pfedstavuje vSudypfitomné decentralizované médium a oceédn digitdlné¢ komprimovanych
informaci, po némz se plavi miliardy lidskych uzivateld. Jde o ,,nové komunika¢ni prosttedi,
které povstava z celosvétového propojeni pocitacti. Tento termin oznaCuje nejen hmotnou
infrastrukturu digitdlni komunikace, ale zaroven nesmirny ocean informaci, ktery v ni sidli,
stejné tak jako lidské bytosti, které se po ném plavi a zasobuji jej.” (5)

S touto zkusenosti se poji i rozvoj rozmanité ,,kKyberkultury, ktera sebou nese urcité
techniky, praktické zvyklosti, postoje, zplisoby uvazovani a hodnoty, jez se vyvijeji
Vv souvislosti s uzivanim kyberprostoru (5).

Vysokorychlostni internet sebou pfinesl nové zpisoby komunikace, sdileni a
konstrukci informaci. Digitalni charakter informace umoziuje jednoduché kopirovani a pifenos
rychlosti elektfiny. MoZnost obejit zakazy a diivéjSi monopolni kanély vybizi k ptehodnoceni
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zpusobti distribuce, jejiho zpoplatnéni 1 nové druhy dohlizeni a trestani, ale také diskusi o
legalité, autorskych prdvech a moznosti n¢jak internet regulovat. Zrod kyberprostoru jako
urcitého panmédia tak vybizi k jistému pfehodnoceni mnoha zavedenych zptisobti komunikace,
smény a de/monopolizaci poskytovatell informaci. S tim se poji také nové formy sdileni védéni
a zrod wiki projektd, jejichz nejznaméj$im zastupcem je bezesporu Wikipedie.

Zijeme v dobég, kdy se v dusledku nastalé informaéni revoluce stava McLuhanem
prorokovana ,,globalni vesnice* skutec¢nosti (6). Jak vidno, i zde se najde dost mista pro
proslunénou naves se studnou, lipu, obchody, knihovnu, tGfady i sklepni katakomby. Ale jak
podotyka Clifford Geertz: ,,misto zkouméni neni pfedmétem zkoumani. Antropologové
nezkoumaji vesnice, ale ve vesnicich. “ (7) Pfitom plati, Ze bychom neméli pfili§ propadat
exotice prostfedi. Pfedmétem jsou na prvnim misté lidsti i nelidsti aktéfi a jejich konani, vztahy
a konfrontace (8). Teprve na zaklad¢ jejich popisu a porozuméni mizeme hovofit o vyssich
celcich.

Predmétem mého vyzkumu jsou ti, které poji provoz Wikipedie, zejména jeji Ceské
jazykové verze, ktera na rozdil od anglické verze dosud nebyla objektem etnografie. Sam jsem
Wikipedii vyuzival fadu let pouze jako ¢tenaf a sledoval, jak rychle roste a vytvaii popisy a
komentéfte v mife, kterd naprosto piekonala v§echny dosavadni encyklopedické projekty. Zprvu
nediveiivy postoj vaci Wikipedii se postupné méni vV ramci védeckych obci i médii. Instituce
jako je naptiklad Masarykova univerzita s Wikipedii navazaly spolupraci. Skutecnost, ze se
citace z Wikipedie objevi ve vysilani hlavnich zprav Ceské televize, uz dnes neni nic
vyjimeéného. Vzhledem ke své praci ve zpravodajstvi Ceského rozhlasu vim, jak &asto
Wikipedie slouzi novinaiim jako jeden z prvnich rozcestnikd pii vyhledavani informaci i jak
rychle je schopna aktualizovat obsah dle posledniho vyvoje. Zprava o tom, Ze zemiela zndma
osobnost, je ¢asto na Wikipedii uvedena diiv, neZ ji stacite odiikat ve zpravach. Cim dal vice
mé proto lakalo udélat dalsi krok, vstoupit za prvni vrstvu stranek a porozumét tomu, jak
vznikaji a co vSe pii tom sehrava roli. Oteviela se tak pfede mnou §ira laboratof, dilna plna
dobrovolnikti a lodénice, kde se buduji barky, na které¢ pak denné nardzime pii plavbe
kyberoceanem. Ukolem této antropologické prace neni nic mensiho neZ popsat jejich konstrukci
a aktéry, ktefi se na ni podileji.



Antropologie 01

,,Anthropology is one of the few disciplines equipped to immerse itself in the
process by which digital culture becomes normative culture and to understand what this tells
us about being human. The lesson of the digital for anthropology is that, far from making us
obsolete, the story that is anthropology has barely begun. ““ (9)

Asi bychom tézko hledali oblast lidského Zivota, ktera dnes nema digitalni rozmér.
Internet nebyvale rozsifil ptisobnost clovéka v prostoru i Case. Ale technicka inovace dle autorti
Digitalni antropologie neni na soucasnych ptekotnych zménach ve spolecnosti to nejvic
ohromujici. Tim je spiSe rychlost, jakou tyto zmény lidé ptijimaji a zaclenuji do svych praktik
(9). Jsme svédky technologické revoluce a nebyvale rychlé technické transformace, ktera podle
Manuela Castellse utvaii ,,network society” (10). Ale fada antropologli na zaklad¢ Cetnych
etnografii odmita jeho dichotomii globalni sit¢ ,Net“ a identity jednotlivce ,,The Self*,
autonomni sily technologie a zdiraziiovani distinkce mezi virtudlnim a redlnym. Digitalni je
podle nich realné a spise se kloni k analyzdm hybridnich siti a aktéri v pojeti Bruna Latoura
(11) (12) (13).

Jak poznamendvaji Daniel Miller a Don Slater na zékladé¢ vyzkumu pouzivani
internetu na Trinidadu na pfelomu tisicileti, etnografie technologie je studii materialni kultury,
kterou nelze redukovat na objekt nebo subjekt (11). Ptipojeni k internetu zaklada nové zptisoby
sociality v online i offline svétech, které se prolinaji. Pomaha ale také aktualizovat stars§i formy
sociality. Globalni sit’ tam napiiklad nepfinesla redukci narodni identity, ale naopak poslouzila
k manifestaci trinidadského nacionalismu a vytvofila nové spojeni s diasporami. Slouzi tak
k reprodukci a rekonstrukei fady distinkci, stejné jako toho, co maji obyvatelé ostrova spole¢né
jako Trinidad’ané.

Antropologie internetu je podle Keitha Hartha mozn4, ale zaroven to pro cely obor
otevira nové paradigma a vybizi k pfehodnoceni dosavadni role. Ocitla se ve véku, kdy
nebyvale sili vyznam nehmotnych komodit, které jsou pfedmétem smény i majetnickych boji.
Internet zacinal jako komunikaéni sit’ minority védci, ale postupné se stal arénou soupeticich
vlad a korporaci. Kapitalismus je dnes virtualni v tom smyslu, Ze se do velké miry posunul od
materidlni vyroby k informacni sluzbam a zaroven se oddélila cirkulace penéz od vyroby a
obchodu (14).

,, What interests me is less the digital divide between people with and without access
to the internet, the ‘wired’ elite versus the ‘unwired’ masses, but how what we do offline
influences what we do on it and vice versa...it cannot be satisfactory to study the social forms
of the internet independently of what people bring to it from elsewhere in their lives. This social
life of people off-line is an invisible presence when they are on it. It would be wrong, however,
to deny any autonomy at all to ‘virtual reality’. Would we dream of reducing literature to the
circumstances of readers?

(...)

,LAnthropologists who once could rely on public ignorance as support for their
exotic tales must now cope with mass mobility and communications. We have to consider
seriously what our expertise can offer that is not delivered more effectively through novels and
films, journalism or tourism. We live in a time when both the rhetoric and the reality of markets
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encourage individuals to choose the means of their own Enlightenment. It would be surprising
if trends in the teaching of anthropology did not reflect all this; perhaps we are on the verge of
a new paradigm for the discipline, one that will reflect the social and technological changes of
which the internet is the most tangible symbol.« (14)

Kyberprostor zkratka nelze brat jako exotickou sféru odd€lenou od jinych aktivit
clovéka. Naopak jde o to, jakou roli a misto sehrava internet a digitalni rozmér v kazdodennim
zivote propojenych uzivatell, coz mize byt zachyceno prosttedky etnografie.

,,Digitalni“ v zdkladu oznacuje ptevod jevi do zrcadliciho se pletiva kédh utkaného
z jednicek a nul, ktery kromé nespoctu dalsich véci umoznil i kolektivni tvorbu wiki stranek,
jako je internetova encyklopedie, ktera je tématem této prace. ,,Uvédomeéni si digitalniho
rozméru“ patii mezi Sest zékladnich principt digitalni antropologie (9), které vychazeji
z dlouhé tradice etnografickych vyzkumi. Patii mezi né také snaha ,,nepodléhat romantizujici
predstave®, ze pred-digitalni realita byla autentictéjsi. Teprve pak miize studium kyberprostoru
pomoci porozumét i stavu kultury pied digitalizaci: ,,Social science had demonstrated how the
real world was virtual long before we came to realize how the virtual world is real.” (9)

Dalsim principem je ,,zavazek k holismu*, tedy zamé&feni na Zivot jako celek, ne jen
na kolektiv, mysl nebo individuum. Nikdo nezije pouze v digitalnim prostiedi. To se naopak
postupn¢ integruje do nasich zivotl napfi¢ rizn¢ propojenymi médii a kontexty. Dnes uz neni
skoro zadné téma konvenéni antropologie, které by nemélo digitalni formu (9). Wikipedisté
jsou uzivatelé internetové stranky, kde maji sviij profil, edituji ¢lanky a komunikuji spolu
v internetovych diskusich. Zaroven se mnozi z nich setkavaji fyzicky tvati v tvar a do jejich
tvorby se promita celd jejich zivotni zkuSenost.

Ceska Wikipedie je soudasti globalniho fenoménu a je vystavéna na centralni
infrastruktute serverd, domén, kodu, spravci, programatort, robotl, pravidel, tokli informaci,
penéz, sdilenych piedstav a fadé dalSich véci. Antropolog, vérny ,.kulturnimu relativismu®, Si
ale ma byt védom toho, ze digitalni svét nutné nehomogenizuje. Internet je bezesporu globalni
fenomén, ale tvar mu davaji mistni uzivatelé, jak to ostatné ukéazal zminény vyzkum na
Trinidadu.

Ceska Wikipedie oslavila 15 let od svého zaloZeni. Budeme-li hledat odlisnosti,
mutizeme prekvapivé za¢it uz v nazvu. Ceska mutace pouziva oznageni Wikipedie, podle vzoru
encyklopedie. Naopak tieba francouzska a némecka verze se drzi anglického Wikipedia s ,,a*
na konci, bez ohledu na to, Ze slovo encyklopedie v téchto jazycich také kon¢i samohlaskou ,,e*
anikoli ,,a* jako anglicka Encyclopedia. Je otazka, jestli tamni skupiny editort viibec toto téma
fesily, ta Geska z jistych diivodi ano. Cesti Wikipedisté tieba také na rozdil od téch anglickych
Z jistych divoda pofadaji setkdni u jedné konkrétni lipy, kterou ritudlné zasadili.

Dals§im principem je védomi jisté ,,ambivalence digitalni kultury* v souvislosti
S jeji otevienosti a uzavienosti (9). Internet na jednu stranu otevira nové formy svobody i
otevienosti, na druhou ale ve vysledku casto podnécuje Gvahy o omezenich a kontrole.
Wikipedie naptiklad deklaruje, Ze je internetovou encyklopedii, kterou miize opravovat kazdy.
(zdroj) To je, jak dolozim, pravda, ale jsou ptipady, kdy je editace textu z riiznych divodi
omezena nebo uplné znemoznéna. Nemluve o tom, Ze se stdva teréem vnéjsi regulace a cenzury
z fad statni moci, jako naptiklad v Ciné nebo Turecku (15).
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Poslednim principem je diraz na ,,materialitu digitalnich svéta®, ktera neni o nic
vic nebo min materialnéjsi nez u svétl, které ji pfedchazely. Jde pfitom o materialitu digitalni
infrastruktury a technologie, obsaht a digitalniho kontextu:

,As has been argued in various ways by Bourdieu, Latour, Miller and others,
rather than privilege a social anthropology that reduces the world to social relations, social
order is itself premised on a material order. It is impossible to become human other than
through socializing within a material world of cultural artefacts that include the order, agency
and relationships between things themselves and not just their relationship to persons. Artefacts
do far more than just express human intention. (9)

... One of the main impacts then of digital anthropology is to retain the insights of
Bourdieu as to the way material culture socializes into habitus. But instead of assuming this
only occurs within long-term customary orders of things given by history, we recognize that the
same processes can be remarkably effective when telescoped into a couple of years. We would
therefore suggest that the key to digital anthropology, and perhapsb to the future of
anthropology itself, is, in part, the study of how things become rapidly mundane. * (9)

Terminy jako je habitus, kultura nebo socialni vztahy, ovsem berme s rezervou jako

ptipravné pojmy, které maji slouzit k ,,duchovnimu ovladnuti empiricky daného* (16).
Ukolem teorie v etnografii je mimo jiné inspirovat, poskytnout slovni zasobu a umoznit
etnografovi odhlédnout od ,,bohatstvi konkrétnich situaci“ a neskonéit u zjisténi na Grovni
,banalit® (17).

Zaroven by ale teoretické mfizky rozliSujici na jedné strané ,,prvky®, rizné
Hstruktury* a ,,zakony*, ,,pravidla“ na stran¢ druhé, nemély zamlZzovat realitu a vzdalovat od
zkoumaného, jak poznamenava Bruno Latour s odkazem na sociologii Gabriela Tardeho
(Latour, 2016). Spole¢nost ani jeji dil¢i segmenty v Latourové pojeti zkratka nejsou dany na
prvnim misté€ jako néjaka doptfedu zndma socidlni zvitata, jejichz vliv lze jednoduse piedvidat.

Badatel vzdy stoji pted Terra incognita a musi nejprve vysledovat jednotlivé
interagujici aktéry, kteti nejsou lidskymi loutkami na nitkach socialnich poli a sil a ¢asto nejsou
ani lidmi. Za dobry vysledek proto Latour povazuje vysledovani a popis aktéra i pletiva jejich
vazeb. Jak podotyka, pouze Spatny popis potiebuje vysvétleni, které doda tajemného loutkate,
jenz teprve dodate¢né scénu rozpohybuje (8).

Etnograf pozoruje, nastrazuje sité¢ a ¢iha, ale také svou kofist stopuje jako aktivni
lovec 1 do téch nejméné pristupnych mist. Dobry etnograf také ¢as od Casu odloZi své néstroje
a zapoji se do hry (18). V mém piipad¢ sleduje kolektivni tvorbu encyklopedickych ¢lankd, ale
také sam tvofi, edituje a diskutuje.

O etnografii Ize v té nejobecnéjsi definici fict, ze jde o soubor metod, jako je
dlouhodobé pozorovani a kladeni otazek (19). ,,Etnografie ale neni Metoda®“, spiSe jde o
,Kkreativni proces etnografovani®, ktery zahrnuje teoretizaci, tvorbu dat, psani, vztahy v terénu
i reflexivitu. A zaroven jde o branu do ,,konceptudlniho prostoru®, jenz umoznuje nahlizet rizné
,,ozmé&ry skute¢nosti* (20).

Etnograf v sobé spojuje teoretika, spisovatele i terénniho pracovnika, coz se v
socialni antropologii stalo normou pfinejmensim od vyzkumua Bronislawa Malinowského na
Trobriandovych ostrovech, a plati to i pro vyzkum ,,virtualnich sveéta* (21).

S klasickou etnografii se tak poji pojeti ,,being there* a dlouhodoby terénni vyzkum.
Pojem ,,armchair anthropologist* dlouho odkazoval na tradici britské antropologie 19. stoleti a
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védce teoretizujici od stolu na zakladé poznatk, které shromazdil nékdo jiny. Jak poznamenava
Thomas H. Eriksen sodkazem na Evanse Pritcharda, o prvnim profesorovi socialni
antropologie v Britanii Jamesi Frazerovi se naptiklad traduje, Ze na otazku, jestli se nékdy setkal
s divochy, o kterych toho tolik napsal, odvétil pohorSenym téonem: ,,Chran Buh* (22).
S nastupem internetu se ale podeziivavé hodnoceni vyzkumt provadénych z kiesla méni (23).

John Postill poznamendva, Ze antropologové i ve dvacatém stoleti z rtiznych
davodi zkoumali cilové kultury na dalku. Ruth Benedictova, Margaret Meadova, nebo Gregory
Bateson napiiklad béhem druhé svétové valky praktikovali antropologii ,,at distance™ a
zkoumali kultury Japonska, Némecka i dalSich narodt skrze média (filmy, romany, poezie), do
terénu se vratili az po valce (24). V pripad¢ vyzkumu v internetovém veéku jde o jiny piipad.
Etnograficky vyzkum on-line her se napfiklad skoro cely odehrdva ve virtudlnim svété a
vyzkumnik zakousi stav ,,being there* prostiednictvim obrazovky a svého avatara, jak ukézal
naptiklad Tom Boellstorff v ptipadé simulace Second Life (25). Casto jde ale o snoubeni
s terénnim vyzkumem jako v pfipadé Postillova studia Spanélského protestniho hnuti
Indignados (24). Postill v ramci pojeti ,,remote ethnography* pokracoval v etnografovani i po
tom, co opustil terén a dal zkoumal déni mezi aktivisty ptes socidlni média. Patty A. Grayova
studovala masové demonstrace v Rusku v roce 2011, a to primarné na zakladé zprav na
Twitteru, Instagramu a dalSich socialnich médiich. Na vyzkumu na dalku neshledava nic
nového. Novinkou ale podle ni je, ze antropologové mohou vzdaleny terén zkoumat
Vv pfitomném c¢ase pomoci socidlnich médii, které zarovenn slouzi k asynchronni komunikaci
(26). Vyhodou tak je, ze vétsina informaci se archivuje a je zpétné dohledatelna.

V piipadé¢ Wikipedie nejde tak uplné¢ o ,virtualni svét”, jelikoz postrada
prostorovou rozlehlost a ztélesnéni lidi do avatari zakousSejicich krajinu, jako je tomu naptiklad
u online her, které uz dnes miZzete hrat s virtudlnimi brylemi. SpiSe jde o internetovou
komunitu, ktera stoji na diskuznich férech (21). Cést aktivnich Wikipedistii se také setkava na
kazdoro¢ni konferenci a dalsich dil¢ich setkanich, jako jsou pravidelné WikiKluby apod.
Wikipedisté jsou tak spiSe soucasti urcité ,,virtudlni komunity*, které vznikaji v prostiedi
pocitacové mediované komunikace a nejsou vazany casov€ ani na prostorové na fyzicke
okolnosti (27). Poji je spolecny zajem, jako je tvorba internetové encyklopedie. Tento koncept
v n¢kterych ohledech rozvadi myslenku ,,pfedstavovaného spolecenstvi® (28) v kontextu
digitalnich technologii.

Jak poznamenava Jakub Macek, virtualni komunity maji hybridni povahu. Jde spise
o vztahové sit€, nez o jasné ohrani¢eni socialni utvary. Jsou geograficky vyvazané a v jejich
centru stoji individualni identity a sdilené zajmy. Krom¢ intenci a socialnich charakteristik
uzivateld povahu komunity také vyznamné urcuji technologické vlastnosti médii, ktera
umoznuji jejich existenci (29). O své ,komunité” ostatné mluvi i samotni Wikipedisté.
Antropologicky pfistup ale v piipadé komunit nestavi na dichotomiich online a offline,
skute¢né a virtudlni, individualni a kolektivni, ale spiSe se zaméfuje na kontinuum komunit,
identit a siti (30).

Pro vyzkum Wikipedie se tak skvéle hodi Marcusova ,,multisited ethnography*
(31), ktera antropologa vede ktomu, aby zkoumal vybrané fenomény napii¢ prostory.
Umoznuje sledovat aktéry, véci, metafory, zéapletky, ptibéhy nebo alegorie, zivoty nebo
biografie i konflikty souvisejici s dénim na Wikipedii. Cilem je zodpovédét otazku, co to
znamena byt autorem Wikipedie a jak se jim aktér stava?

12



Idea otevi‘ené encyklopedie

Byl Bozi hod a vSe nasvédcovalo, ze mé¢ ¢eka pomérné klidna noc¢ni sména ve
zpravodajstvi. Mym ukolem bylo zafadit do vysilacitho systému zpravy a reportaze od
zahrani¢nich zpravodajui na dalsi den, vyrobit aspoii jednu zvukovou zpravu (tzv. bali¢ek) na
rano a prabeézné psat kratké ,,ctenky* na zéklad¢ zprav ze svétovych agentur pro zpravare, ktery
sestavuje relace po celou noc kazdou ptlhodinu.

T¢sil jsem se, Ze mi zbyde i trochu volného Casu, ale pak vysla zprava (uz nevim,
jestli jsem ji Cetl nejdiive na serveru agentury Reuters, nebo BBC News), ze zemiel britsky
zpévak a hudebnik George Michael.

Réazem bylo vSechno jinak. Po konzultaci s editory mi bylo jasné, ze (nestane-li se
ve sveété nic zasadniho) kromé ¢tené zpravy musim vyrobit balicek, kde zazni i Michaelovy
pisn¢ a vyroky, a dale pak delsi nekrolog do proudového vysilani.

Zkratka m¢ cekala nevitand noc s Georgem Michaelem. Aktualnich ovéfenych
informaci o jeho necekané smrti bylo zatim pomalu, ale musel jsem si také zacit rychle délat
obrazek o zivotni draze autora hitu Last Christmas, ktery zemfiel neéekané ve véku 53 let praveé
o Vanocich. Nepatiim k jeho fanouskiim, ale fadu jeho popovych pisni jsem od poslechu znal.
Za necelé¢ dvé hodiny uz o umrti ma n¢kdo zasvécené mluvit v celostatnim zivém vysilani.
Z4dného hudebniho publicistu o pilnoci na Bozi hod budit nebudu, takze to musim byt ja.

I to jsou ptipady, kdy se novinaf miize dostat na Wikipedii, kterd mu poslouzi jako jeden
Z prvnich rozcestnikti a zdroj odkazii, na kterych stoji vérohodnost tamnich ¢lanki.

Po par minutach stradvenych na anglické Wikipedii uz vim, Ze londynsky rodak
Georgios Kyriacos Panayiotou alias George Michael mél fecko-kyperské kotfeny a zacatek jeho
hudebni kariéry byl spojeny s disko duem Wham!. Jedinym kliknutim se dostavam na ¢lanek o
tomto uskupeni, kde zjistuji, Ze dvojice byvalych spoluzaku prodala v 80. letech desitky
milionti nahravek, ale jesté predtim hrala s nékolika mladiky ve ska kapele The Executive.
Dalsim kliknutim se dostavam k Michaelové solové kariéfe, boufivému osobnimu zivotu
vcetné eskapad na toaletach 1 charitativni ¢innosti a oteviram odkazy na britské webové stranky
The Guardian, Daily Telegraph, BBC a zac¢inam hledat vhodné nahravky a rozhovory, které by
bylo mozné vyuzit pro stru¢ny piibéh, ktery musim odvypravét. Zadnou tisténou encyklopedii,
kde bych si o popovém zpévakovi piecetl, po ruce nemam.

V piestavce to vSechno promyslim na balkoné u cigarety. MySlenku na to, kdo
rozhlas asi tak bude ve tii rAno na Stépana poslouchat, jsem si rad&ji nepfipoustél. Stoena verze
pobézi druhy den ve vysilani nékolikrat. Umrti znamého popového zpévéka ale tou dobou
nezaméstnavalo zdaleka jen novinafe. Na anglické Wikipedii mezitim desitky uzivateld
upravovaly ¢lanek. Na tivod se odehrala mensi editaéni valka, nez se podatilo dostatecné oveérit
informaci o umrti, a nasledn¢ se objevovaly nejriznéj$i nové okolnosti, jako tieba udajna
nakaza virem HIV, kterou opakované nékdo smazal jako nepotvrzenou.

Zajimavé je, Ze prvni zminka o smrti George Michaela se v ¢lanku objevila uz v
17:24. Tehdy kdosi do textu zanesl smrt George Michaela nékolik hodin pied prvni zpravou ve
svétovych médiich. Z dostupnych informaci (32)vyplyva, ze ziejmée $lo o IP adresu z Anglie a
neregistrovany uzivatel pfidaval text pomoci mobilni aplikace. Informaci dv€ minuty na to
smazal jiny uzivatel s poznamkou, Ze nejsou uvedeny zadné zdroje, které by smrt dokladaly.
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Jak vidno, pravidlo dvou vérohodnych a nezavislych zdroji (2NNVZ) (33) v obecné roviné
plati pro novinate 1 Wikipedisty.

Pokud by zemftel vyznamny politik, védec, vybuchla jaderna elektrarna, nebo se
tieba udilelo né&jaké ocenéni, dobfe vim, ze Wikipedie poslouzi pii zjistovani sekundarnich
informaci stejn¢ dobfe. Jedna z jejich vyhod spociva kromé dostupnosti a §ifi podlozenych
informaci, prave v rychlosti. Wikipedie je oteviend a diky tomu také velmi rychld v zévislosti
na poctu lidi, ktefi se vénuji editaci. A pfitom je to stale encyklopedie.

Wiki Wiki

Wiki weby uzivatelim od druhé poloviny 90. let minulého stoleti umoziuji ménit
obsah na strankach a diskutovat o zménéach na diskuznich foérech v redlném case. Tviirce
konceptu wikistranek Ward Cunningham se pii hledani nazvu inspiroval na Havajskych
ostrovech, kde z letist¢ v Honolulu pasazéry ptevazi autobus ,,Wiki Wiki Shuttle* (34) - Wiki
V havajstin¢ znamena rychly.

Tento model doporucil na prelomu tisicileti americky informatik a filosof Larry
Sanger svému zaméstnavateli Jimmymu Walesovi, snimz dfive zaloZil internetovou
encyklopedii Nupedia (35), kterou psali odbornici. Wikipedia tak vznikla spojenim slov Wiki a
encyclopedia. Vyuziva software s volnou licenci MediaWiki, ktery vytvofil némecky
programator Magnus Manske. (Ten je také zakladatelem prvniho ¢lanku na némecké
Wikipedii.)

UZ za prvni rok fungovani anglickda Wikipedie obsahovala na 20 tisic ¢lankd.
Projekt Nupedie skoncil v roce 2003. Tou dobou tato encyklopedie obsahovala 24 dokoncenych
¢lankt a 74 jich bylo ve vyvoji, zatimco anglickd Wikipedie zahrnovala vice nez 150 tisic hesel
a postupné vznikaly dalsi jazykové verze (36).

V roce 2003 Jimmy Wales zalozil nadaci Wikimedia Foundation, na kterou prevedl
vlastnictvi vSech wiki domén 1 autorskd prava na souvisejici materidly. Cilem této neziskové
organizace, ktera se rok od roku rozrista, je podpora wiki projekti (nejen Wikipedie, ale i
sesterské projekty, které v pritbé¢hu vznikly) vCetné zajistovani serveri, na kterych stranky bézi.
Prostfedky nadace ziskdva z pravidelnych sbirek, grantli a od sponzord. Ziskané finance
nasledné rozdéluje 1 mezi pobocky v jinych zemich. V roce 2015 WMF zamé&stnavala 280 lidi
a ro¢ni piijmy ptesahly ¢astku 75 miliont dolara (37).

Ceska Wikipedie byla oficialng spusténa 3. kvétna 2002. Nejstarsi dochovana
editace je vsak ze 14. listopadu, kdy esperantista Miroslav Malovec, ktery uz predtim pisobil
na esperantské Wikipedii, zaloZil Hlavni stranu, kam tehdy napsal:

,,Takze Cesi, do toho!!! ;-).

Tak prvni, co musime vyresit bude kodovani naseho mileho jazyka ... diskuse ke
kodovani (38)

Ceska ,»Wikipedie®“ tak diky ndvaznosti na esperantskou komunitu konci
samohlaskou ,,e“ podle vzoru encyklopedie stejn¢ jako esperantska Vikipedio na ,,0“ podle
slova ,,Enciklopedio®. Stejné tak termin Wikipedista z esperantského oznaceni ,,Vikipediista“
(39). To neni univerzalni pravidlo. Némecka, nebo francouzska verze pievzala anglické
oznaceni Wikipedia a wikipedisté jsou na mnoha jazycich oznaCovani jako ,,uzivatelé*.
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Za necely rok bylo na ¢eska verze napsano tisic hesel rizné kvality. Na zacatku roku
2005 jich bylo 5000, na konci téhoz roku 20 000 a v roce 2017 se blizi k hranici 400 tisic hesel
a rozsahem patii mezi tficet nejvétsich Wikipedii svéta.

max total articles . ofla . stats.wikimedia.org
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Ceska pobocka nadace Wikimedia vznikla v roce 2008 a sidli v Praze. Mimo jiné
kazdorocné porada setkani uzivateli pod nazvem Wikikonference, ma nékolik zaméstnanct
véetné vykonné feditelky, kterou se stala v roce 2017 Petra PejSova, a porada tadu projekta.
Predstavitelé ¢eské nadace se vétSinou generuji z fad Wikipedist.

Encyklopedisté

My dream is that someday this encyclopedia will be available for just the cost of printing
to schoolhouses across the world, including "3rd world" countries that won't be able to afford
widespread internet access for years. How many African villages can afford a set of Britannicas? |
suppose not many... (40)

In truth the aim of encyclopedia is to collect all the knowledge that now lives scattered over
the face of the earth, to make known its general structure to men among who we live, and to transmit to
those who will come after us, in order that the labors of past ages may be useful to the ages to come,
that our grandsons, as they become better educated, may at the same time become more virtuous and
happy, and that we may not die without having deserved well of the human race. (41)

Autorem prvniho citatu je Jimmy Wales (2000), druhy text napsal Dennis Diderot
do ¢lanku o encyklopedii v roce 1755. Wikipedie je globalni encyklopedicky projekt, ktery
svym rozsahem nema v dé&jinéch lidstva obdoby, ale pfimo 1 neptimo vychazi z dlouh¢ tradice
obdobnych hnuti snazicich se shromazdit v ucelené systematizované podobé lidské védéni.
Nejde jen 0 pouhou nalepku, jak jesté uvidime, vykazuje mnohé podobné rysy jako jeji
predchudci.

Encyklopedie pochazi z feckého enkyklios paideia, tedy vychova v kruhu, ktera ve
starém Recku a Rimu odkazovala na viestrannou vychovu a vieobecné vzdélani. Prvni
encyklopedie v modernim slova smyslu vznikaly jako ucebnice pro syny a ptirucky, jaké psali
Cato, Varro nebo Celsus (42). Termin se posléze v dobé sttedoveékych univerzit pienesl na
knihy, které podle Petera Burkeho mély tyto instituce do jisté miry nahradit a poskytnout ¢tenati
jakysi ,,kurz pro samouky* (43). I pfed vznikem slavnych encyklopedickych projekti novovéku
lze na zapadé (staroveéké obii Cinské lexikony a encyklopedie nechme stranou) vysledovat
ambiciozni dila, jejichZ snahou je podat Ctenafi uspofadané poznatky z rliznych obord. Jak
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podotyka Dan O’Sullivan, jednim z prvnich je Pliniova desetidilna Naturalis historia psana na
papyrovych svitcich z 1. stoleti n. l., na kterou se odvolavali i stfedovéci myslitelé. Bohaty
fimsky funkcionat mél fadu otrokt, ktefi mu ustaviéné predcitali riizné knihy, z nichz Cerpal
informace pro svou encyklopedii. Slo pitom o kompilat mnoha vyétenych poznatki ovéfenych
skutecnosti, ale i riznych povér. Cilem bylo rozsifit obzory primérného Ctenare, spiSe nez
vzd¢lavat prislusnika intelektualni elity (44).

V jiném duchu byla psana stiedovéka encyklopedie francouzského dominikana
Vincenta de Beauvaise Speculum Maius (zrcadlo) ze 13. stoleti. Korpus osmdesati knih
vychazel z d¢€l starovékych mysliteli (véetné novych pieklada feckych filosofii z arabstiny),
prvnich cirkevnich otcii a Bible. Zamérem bylo zrcadlit rozmanitost stvofeni a fad svéta, ktery
ma puvod u Boha. Encyklopedie v tomto pojeti méla vést k porozuméni Bozimu zaméru (44).
Evropsti uc¢enci raného sttedoveéku ve ¢teni hledali ,,mnohost hlast*, které odrazely jediny hlas:
,,B0zi logos* (45). Dilo posléze vyslo tiskem v 16. stoleti v Benatkach a v 17. stoleti v Doual,
tentokrat pod nazvem Bibliotheca mundi — knihovna svéta (43).

Tyto a dalsi encyklopedie byly spjaty s dobovym pozndnim, naboZenstvim,
¢lenénim univerzit a klasifikaci véd i sfér svéta do riznych kategorii. Klasifikaéni mfizku na
zapadé v novovéku siln€ ovlivnilo dilo Novum Organum Francise Bacona z roku 1620. Bacon
chtél piekonat aristotelské kategorie a zastaval pfistup, Ze pfirodu a jeji odrazy nestaci
pozorovat, ale je tfeba je dale ,,interpretovat™ a provadét rizné experimenty. Za zéaklad pro
kategorizaci stanovil tfi dusevni schopnosti: pamét, rozum a piedstavivost. Tato trojice tvori
hlavni vétve stromu poznani, pod které dale roz¢lenil jednotlivé oblasti badani. A jak podotyka
Burke, uc¢ebni plany, knihovny i encyklopedie 17. a 18. stoleti dokladaji, ze Bacon s navrhem
své klasifikace a empirické epistemologie uspél (43). Pocatek kategorii, které stale pouzivame,
jako je rozliSeni mezi teoretickym a aplikovanym vyzkumem, bychom mohli najit pod jinymi
nazvy pravé u Bacona (46).

Filozofové roztadili svét do prihradek a poloZili jisty zdklad ontologie a hranicim
mezi druhy, fady, stavy, obdobimi apod., ale jak ukazal Jorge Luis Borges na své fiktivni ¢inské
encyklopedii, tyto hranice kategorii jsou ¢asto arbitrarni a mohly by vést uplné jinudy (47).
Vztah informaci a ideologii, ktery odrazeji encyklopedie, také otevird nékteré problémy mezi
védénim a moci: ,,Moc a védéni implikuji pfimo jedno druh¢; nebot’ neexistuje vztah k moci,
aniz se v korelaci k nému konstituuje pole v&€déni, ani neexistuje védeéni, které soucasné
neptedpoklada, ze nekonstituuje vztahy k moci.” (48) Toho si byl ostatné¢ dobie védom i
zminény Bacon, ktery zdiraziioval, Ze i¢elem poznani je, aby poslouzilo k vykonani velkych
dél: ,,Lidsk4d moc a poznani spadaji v jedno, nebot’ tam, kde neni zndma pficina, nelze pfivodit
dusledek* (49).

Rozdéleni poznatkl podle abecedy také neni nic samoziejmého, byt se poprvé
objevuje uz v byzantské encyklopedii z 11. stoleti znamé pod nazvem Suda. Abecedni princip,
ktery ulehCuje vyhledavani, se ale vedle tematického fazeni prosazoval postupné. Stiedovéke a
renesancni encyklopedie byly spiSe nez k vyhledavani urcené ke ¢teni od zacatku do konce, a¢
mohly obsahovat abecedni rejstiik (43).

Predmluva Encyklopedie Britanniky z roku 1771 vyslovné kritizuje Cyclopedii
Ephraima Chamberse i francouzskou Encycklopedii za uspofadani terminti podle abecedy (43).
Encyklopedie ale po alfabetizaci poméhaly ¢tenafi kiizovymi odkazy na dalsi ¢lanky, a davaly
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mu tak voditko, jak se vice dovédét o jednom tématu a rtiznych souvislostech (Diderot takto
napftiklad spojil kiizovymi odkazy hesla eucharistie a kanibalismus).

Zminény francouzsky osvicensky projekt mél ale také fadu dalSich revolu¢nich
prvki. Encyklopedie dokazala legitimizovat nova pole védéni, zahrnovala mapu i strom
dosavadniho poznani zalozené na Baconové klasifikaci. Zaroven pfipoustéla arbitrarnost
kategorii a Dennis Diderot a Jean le Rond d’Alembert také deklarovali, ze soudobé lidské
poznani je tak Siroké a proménlivé, Zze ho nejde plné zmapovat (44).

Dulezitym rysem je ale i to, Ze ¢lanky vznikaly spole¢nou praci zhruba 140
piispévatelti veetné filosofii, jako byli Voltaire, Helvétius, Condillac, Holbach, Rousseau,
ptirodovédce Buffona nebo statnika Turgota, ktefi se piipojili k hnuti encyklopedistt (50).
Patfili k nim odbornici z tady oborl, ale v jejich schopnostech ptfedat své znalosti
v encyklopedickém textu i expertize byly propastné rozdily (44 str. 42). Heslo o vzdélancich
(Gens de Lettres) z prvniho dilu této encyklopedie ostatné upozoriiuje, ze ucenci nejsou
specialisté, ale lidé schopni vstoupit na ,,rozmanita pole, i kdyZ je tfeba nedokazou vSechna
obd¢lavat™ (43). Pozd¢jsi encyklopedie vytvarely jesté daleko vétsi tymy lidi. Francouzska
Grande encyclopédie (1886-1902) méla zhruba 450 autort, jedenacté vydani Encyklopedie
Britanniky (1911) mé&lo pies 1500 ptispévatelt a Enciclopédia italiana (1929-1936) naplnilo
¢lanky skoro 3300 autortd (51).

Aguaxima je rostlina, ktera se vyskytuje v Brazilii a na jihoamerickych ostrovech. To je vSe, co
o ni vime. Rad bych védél, pro koho jsou podobné popisy urceny. Rozhodné ne pro obyvatele
zminénych zemi, ktefi o aQUaximé nejspise vedi mnohem vic, nez obsahuje tento popis, a
nepotiebuji se dovédeét, Ze roste v jejich kraji. To je podobné, jako byste ozndmili Francouziim
nebo Nemcum, ze hruska je strom, ktery roste ve Francii ¢i V Némecku. Neni to urceno ani pro
nas, protoze co nam ma zdlezet na tom, ze v Brazilii je strom, ktery se jmenuje aguaxima, kdyz
jediné, co zndame, je jeho jméno? K cemu je dobré mu viibec davat jméno? Nevzdélanym to
Zdadnou zménu neprinese a nds ostatni to také nepouci. Kdybych zde zminil spolu s touto
rostlinou i nekolik dalsich, které jsou stejné chabé popsané, tak jen se zretelem na ty ctendre,
kteri radeji ve slovnikovém hesle zjisti minimum nebo se v ném dozvi dokonce néjakou hloupost,
nez aby tu ¢lanek iplné chybéel. (52) 1

Vyse zminény text neni Zadny Sprymovny pahyl z Wikipedie, ale ¢lanek, jehoz
autorem je Dennis Diderot a ktery vySel v prvnim dile Encyklopedie z roku 1751. Myslim, ze
dobfe ilustruje vtip a ironii nékterych hesel 1 Diderotovu kritiku jistych ryst encyklopedického
zanru a ocekavani ¢tenarti. Toto sbirani poznatki se také brzy dockalo odsudkii jako vyraz
,,burzoazni touhy hromadit™ (53). Nietzsche se do encyklopedii strefoval jako do manifestace
zaliby moderniho ¢lovéka v mnozstvi zajimavych poznatkli ve formé ,historického vzdélani®
v protikladu k jeho vngjSimu ,barbarstvi“ a navyku nebrat nic vazné: ,,My moderni lidé
nemame vubec nic ze sebe, jen tim, Ze se naplilujeme a preplitujeme cizimi dobami, mravy,
cizim uménim, filosofii, ndbozenstvim, poznanim, stdvdme se nééim pozoruhodnym, totiz
kradejicimi encyklopediemi, za které by nas stary Rek, pfesazeny do nasi doby, patrné

! PteloZzeno z angliGtiny autorem
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oznacil... jen kdyz se stale hrne néco nového k védéni, co lze pékné a prehledné umistit
v ptihradkach paméti.” (54)

Encyklopedie ptitom zdaleka nebyla jen intelektualni projekt, ale zaroven projekt
politicky (43). Ten francouzsky se ostatné dockal odsouzeni ze strany vlady i fimskokatolické
cirkve a Diderot encyklopedii pozd&ji musel vydavat ve Svycarsku (55). Francouzska
Encyklopedie zavisela na ptedplatitelich a spolu s dal§imi obdobnymi projekty v némcing,
anglicting, francouzstin€ i dalSich jazycich zaznamenala obrovsky komercni ispéch. Do roku
1789 se Encyklopedie prodalo zhruba 25 tisic vytiskt (56). | s ohledem na komercializaci knih
fada historiki mluvi o ,,zrodu konzumni spole¢nosti* v 18. stoleti (43). V ramci postupné
,hacionalizace poznani“ a vzdélavani spjatého s modernim néarodnim stitem se také
encyklopedie staly jednim z intelektudlnich néstroji soupefeni mezi narody. VySe zminéna
italska encyklopedie naptiklad zacala vychéazet az ve 20. stoleti. Jejim cilem bylo mimo jiné
propagovat vse italské, coz se podepsalo tieba na délce hesel jako ,,Garibaldi* nebo ,,Milan*
(51). Jak podotyka Tomasz Kamusella: ,,Pokud mél byt ,.civilizovany narod* bran svymi
sousedy a evropskymi mocnostmi vazné, ocekavalo se, Ze vyda encyklopedii.” (57) V ¢eském
prostiedi $lo pfedev§im o Riegertv jedenactisvazkovy Slovnik naucny (1860-1874), ktery mél
prokazat, ze €estina je ,,civilizovany jazyk* schopny zprostiedkovat vSechny védecké a dalsi
poznatky potiebné k provozu moderniho statu, a zejména pak osmadvacetidilny Ottitv slovnik
naucny (1888-1907) jehoz prvnim editorem byl pozdé&j$i prvni Ceskoslovensky prezident
Tomas Garrigue Masaryk (57). Ottav slovnik byl nejrozsahlejsi ¢eskou encyklopedii, nez ho
v tomto ohledu ptekonala ¢eska Wikipedie (58). Cely slovnik je také ¢tenarum k dispozici na
webu v ramci projektu Wikizdroje (59).

Nova materialita

Myslenka na osobni elektrické encyklopedické zatizeni se objevila ve 20. stoleti.
Casto se piipisuje americkému inZzenyrovi Vannevaru Bushovi, ktery se za valky podilel na
projektu Manhattan (44). Bush roce 1945 publikoval ¢lanek As We May Think, ve kterém
popisuje zafizeni nazvané Memex:

A memex is a device in which an individual stores all his books, records, and
communications, and which is mechanized so that it may be consulted with exceeding speed
and flexibility. It is an enlarged intimate supplement to his memory. It consists of a desk, and
while it can presumably be operated from a distance, it is primarily the piece of furniture at
which he works. On the top are slanting translucent screens, on which material can be projected
for convenient reading. There is a keyboard, and sets of buttons and levers. Otherwise it looks
like an ordinary desk....Wholly new forms of encyclopedias will appear, ready made with a
mesh of associative trails running through them, ready to be dropped into the memex and there
amplified (60).

Tento stroj mél vyuzivat technologii mikrofilmu a systém katalogizace propojeny
s vyhledavacem. Pozadovany dokument se tak mél promitnout na obrazovce po zadani
piislusného kddu. Memex mél zaroven umoznovat takzvané ,,asociativni indexovani“, kdy by
mohl souvisejici informace oznacit, a vytvofit tak soubor odkazi, ktery by byl pozd¢ji dale
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k dispozici. Tyto sbirky vybranych dokumentti by vytvafeli uzivatelé memexu, ale také
specializovani pracovnici (44).

O zhruba dvacet let pozd¢ji priSel americky sociolog a prukopnik informac¢nich
technologii Theodor H. Nelson inspirovany Bushem s konceptem hypertextu a vytvofil prvni
hypertextovy projekt nazvany Xanadu, ktery umoznoval nelinedrni ¢teni pomoci prechdzeni
mezi odkazy. Koncept hypertextu pozdé&ji vyuzil tvirce World Wide Webu, britsky
programator Tim Berners-Lee (44).

Jak ale ptipomina Joseph M. Reagle, duleZitou roli sehral také belgicky zakladatel
dokumentalistiky (pfedchidce informacni védy) Paul Otlet (1868-1944), ktery je spoluautorem
Mezinarodniho desetinného tfidéni (MDT). Tento klasifikacni jazyk se dodnes pouziva pfi
katalogizaci dokumentti a slouzi jako voditko pfi strukturalizaci fondt v knihovnach. Také
vytvofil takzvany monograficky princip, podle kterého obsah jednotlivych ¢asti dila
reflektovaly listky s bibliografiemi a vytahy hlavnich myslenek zalozené do kartotéky. Otlet
nasbirana data také pfevadél na mikrofilmy. Ve svém ustiednim dile Traité de Documentation
z roku 1934 kromé toho, Ze rozvedl dokumentalistické koncepty, diky inspiraci nastupem
biografu, rozhlasu i fonografu anticipuje rizné pozdé¢jsi vyndlezy, jako jsou pocitatova
rozhrani, ¢etba dokumentt na dalku nebo syntéza feci (61). VSechny tyto katalogizac¢ni snahy
mély vyustit v univerzalni encyklopedii, jak Otlet napsal uz v roce 1903.

,» This book, the ‘Biblion,” the Source, the permanent Encyclopedia, the Summa”
would “constitute a systematic, complete current registration of all the facts relating to a
particular branch of knowledge. It will be formed by linking together materials and elements
scattered in all relevant publications... Readers, abstractors, systematisers, abbreviators,
summarizers and ultimately synthesizers, they will be persons whose function is not original
research or the development of new knowledge or even teaching existing systematic
knowledge. Rather their function will be to preserve what has been discovered, to gather in our
intellectual harvests, [to] classify the elements of knowledge.” (62)

Tento popis encyklopedie protkané odkazy, vystavéné podle podobnych pravidel,
jako jsou ovéfitelnost a zakaz vlastniho vyzkumu, podle Reagleho zna¢né piipomind Wikipedii.
A obdobnou ideu rozvijel ve stejné dobé za Lamansskym prilivem Herbert George Wells (61).
Britsky spisovatel, pfezdivany jako jeden z otcii védeckofantastické fikce, ve sbirce eseju World
Brain svou piedstavu nazval Svétova encyklopedie:

,»This World Encyclopaedia would be the mental background of every intelligent
man in the world. It would be alive and growing and changing continually under revision,
extension and replacement from the original thinkers in the world everywhere. Every university
and research institution should be feeding it. Every fresh mind should be brought into contact
with its standing editorial organization. And on the other hand, its contents would be the
standard source of material for the instructional side of school and college work, for the
verification of facts and the testing of statements -- everywhere in the world. Even journalists
would deign to use it; even newspaper proprietors might be made to respect it.* (63)
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Sny fady vizionaift minulého stoleti se plnohodnotné splnily az s vytvofenim
Wikipedie, kterou se uracili pouzivat univerzitni profesoti (64) a dokonce i zminéni novinafi.
Internetové encyklopedie je soucasti nového utopického snu o transcendenci. Jak podotyka
Aleida Assmanova opisy a pozdé&jsi tisk slouzil mimo jiné k ,,diachronnimu dialogu‘ napti¢
véky ve snaze ,transcendentovat cCas“. Digitdlni revoluce sebou piinesla novy sen o
transcendenci prostoru a télesnosti, zaroven ale sebou nese jisty odvrat od paméti k pozornosti
a je tézké rozliSovat, co je a co neni v danou chvili podstatné. Také je otazka, jestli digitalni
pamétové médium s informacemi uloZzenymi na discich, prokdze stejnou trvanlivost a
piistupnost i po staletich, jako to zvladly knihy (65).
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Architektura

Vesmir (ktery jini nazyvaji Knihovnou) je vytvaren Sestivuhelnikovymi galeriemi,

jejichz pocet je neurcity a mozna i nekonecny. Uprostied galerii jsou velké vétraci sachty,
obehnané nizouckym zabradlim. Z kazdé galerie jsou do nekonecna videt dolni i horni

poschodi. Usporadani vSech galerii je naprosto stejné... (1)

Clanek Diskuse Cist Editovat Editovat zdroj Zobrazit historii
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WiIKIPEDIE

Oteviend encyklopedie

Hlavni strana
Nejlepsi ¢lanky
Nahodny clanek
Posledni zmény
Komunitni portal
Pod lipou
Napovéda
Potfebuji pomoc
Podpoite Wikipedii

Usporadani stranek na Wikipedii opravdu odpovida
pravidelnym puzzle, které na sebe navazuji podobné¢ jako
mistnosti Borgesovy Babylonské knihovny. Jejich pocet je vzhledem
k rychlosti, jakou pribyvaji nové ¢lanky, neurcity ¢i spise nekonecny.
Kazda stranka je zlevé strany lemovana listou s odkazy, které
uzivatele jednim kliknutim ptfenesou na uvodni Hlavni stranu a dalsi
dilezité rozcestniky nebo diskuzni fora. Jednou z nich je i stranka
Posledni zmeny. Jak nazev napovida, jde o neustéle rostouci seznam
provedenych zmén. Na této strance se chronologicky eviduji editace
vSech aktért. Dale je tu odkaz na rozcestnik Komunitni portal, kde jsou
k dispozici dulezité stranky o politickém fadu a déni v komunité:
seznam pravidel a ndvrhy jejich zmén, aktualni spory, arbitrdze
i diskuze o smazani c¢lankli, seznam novych clankl, Zzadosti
o komentafe, nasténka spravci nebo chystané srazy Wikipedisti.
V neposledni fadé levy sloupec zahrnuje vstup na placek Pod lipou,
tedy hlavni misto pro vécné diskuse o fungovani Ceské Wikipedie
rozdélené do deseti tematickych sekci. VSechny stranky také nahote
lemuje liSta odkazujici na diskusi o konkrétnim c¢lanku, moZnost

editace a archiv veskerych doposud provedenych zmén.

Pro nezasvéceného Ctenafe, kterym jsem sam byl jesté pred nékolika lety, je
internetova encyklopedie rozdélena na scénu (jednotlivé ¢lanky) a zakulisi (historie zmén a
souvisejici diskuse). Pro Wikipedisty ovSem tento divadelni pfimér (66) tak uplné neplati. Jako

r~r

hlavni scéna, kam zamifi po ptihlaSeni nejdfive, jim Casto slouzi pravé diskuzni stranky, které
béZzné Ctenafe vétSinou nezajimaji. Wikipedii znd asi kazdy, kdo vyuziva web, ale pfii

rozhovorech o0 mém vyzkumu mé zarazilo, kolik lidi nikdy nevénovalo pozornost tla¢itkiim
Diskuse, Editovat nebo Historie zmén, a ¢tou texty na Wikipedii, jako by §lo 0 bézné ¢lanky na
webu. Na Wikipedii Ize nahlizet jako na otevieny bujici vesmir, koralovy ttes nebo granatové
jablko poznani, které se vylouplo ze slupky znamych taxoni, v némz zivelné s jistou
pravidelnosti pfibyvaji dalsi a dalsi zrnka. Ale zaroven jde o uspofadany prostor knihovny ¢i

archivu.
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Zrcadlo svéta

., Prostor ma zdkladni vyznam ve vsech formach spolecného Zivota; prostor ma
zakladni vyznam v kazdém uplatiovani moci... “ (67)

Michel Foucault by tento digitalni prostor pravdépodobné oznadil za heterotopii,
tedy realné misto, kde jsou skute¢na mista kultury reprezentovana, popirana a prevracena (67).

Kazda takova heterotopie ma pfitom v ramci spolecnosti pfesnou a vymezenou
funkci. Maze v sob¢ sloucit 1 nékolik prostorti, které jsou neslucitelné (napt. zahrada). DalSim
rysem heterotopie z Foucaultovy eseje O jinych prostorech je to, ze jde o misto s vlastnim
specifickym ¢asovym polem a zplisobem, jak naklada s ¢asem (heterochronie), po¢inaje misty
vSech ¢asti sméfujicich k vé¢nosti (muzeum), konce prchavymi ¢asoprostory se svatecnimi rysy
(cirkus). Na Wikipedii jsou stranky, kde se dohlizi na zmény vtefinu po vteting, i odlehlejsi
mista, kam editofi zavitaji jednou za ¢as a komunikace o jednom problému probiha po celé dny,
tydny 1 mésice.

Krom¢ toho heterotopie piedpoklada jistou miru izolovanosti, nejde o misto docela
vetejné pristupné. Pro vstup je vétSinou potieba vykonat urcitd gesta, podfidit se ritudlim c¢i
podstoupit ocisténi. Chcee-li ¢lovek na Wikipedii plnohodnotné editovat, musi se registrovat,
poznat nuance kodu, Sablon i pravidel, vénovat pozornost vlastni uzivatelské strance a vykonat
jisty pocet editaci.

Posledni charakteristika Foucaultovy heterotopie spociva v jeji funkci ve vztahu ke
zbyvajicimu prostoru. Tento vztah se pohybuje na skale mezi dvéma extrémy. Na jednom konci
lezi prostor iluze, kterd piedkladd skutecny prostor iluzorngj$i, nez je, a na druhém
kompenzacni iluze piedestirajici jiny utopicky prostor tak peclivé a skvéle uspofadany, jako je
skute¢ny prostor zanetddény a neuspotfaddany. Foucault v této souvislosti uvadi piiklad bordelu
a jezuitské koleje. Misto, které pak podle né€j spliiuje vétsinu vysSe zminénych heterotopickych
rysd, je hibitov jako prostor spojeny se vSemi misty spole¢nosti, kumulujici ¢as, v jehoz ramci
se vine neviditelna sit’ pfibuzenskych a jinych vztahii mezi obyvateli urcitych prostord, mezi
mrtvymi a Zivymi.

Heterotopie Foucault stavi do protikladu vici utopiim jakozto mistim neskute¢nym
a idedlnim, které jsou vuci spole¢nosti v analogickém poméru. V redlném prostoru vSak
neexistuji. V pozadi Wikipedie lezi na prvni pohled utopickd myslenka kolektivniho sdileni
veskerého védéni lidstva v gigantické encyklopedii, kterou vytvoii dobrovolnici ve svém
volném case bez autoritativniho vedeni odbornych editora.

Tento narok se dafi uz skoro dvacet let do velké miry plnit. Ceska Wikipedie se
v roce 2017 blizi k hranici ¢tyt set tisic ¢lankli a anglické verze davno piekonala pétimilionovy
meznik. Mésicné Wikipedie zaznamend v priméru 18 miliard navstév ve zhruba 300
jazykovych verzich a aktivné se na jeji tvorbé podili vice nez 100 tisic lidi. Internetové
encyklopedii se ale podafilo dosdhnout také pomérné slusné kvality. Jak vyplynulo mimo jiné
zvyzkumu zroku 2005 uvefejnéného v magazinu Nature, kvalita vybranych ¢lanka
s védeckou tématikou na anglické Wikipedii a v Britannice byla uz tehdy zhruba na stejné
urovni (68).

Wikipedie vykazuje mnohé z vySe zminénych ryst, ale zaroven je né¢im jinym,
protoze jde o digitalni prostor pfistupny z riznych koutd planety témét kdykoliv. Fyzicky je
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ulozeny kdesi na serverech ve Spojenych statech, ale nestane-li se néco mimotadného, tak to
uzivatel ani nepottebuje védet.

,Vefim, Ze ncékde mezi témito utopiemi a témito naprosto jinymi misty,
heterotopiemi, mize byt urity druh smiSené, provazané zkusSenosti, jiz je zrcadlo. Zrcadlo je
koneckonctli utopie, nebot’ je to umisténi bez mista. V zrcadle se vidim tam, kde nejsem, v
neskutecném, virtudlnim prostoru, ktery se otevira za povrchem zrcadla; jsem tam, kde nejsem,
jakysi stin, ktery mi poskytuje mou vlastni viditelnost, ktery mi umoziuje, abych se vidél tam,
kde nejsem pfitomen: to je utopie zrcadla. Ale zrcadlo je také heterotopie, totiz potud, Ze
existuje ve skuteCnosti, a pravé odtud, z tohoto mista zpétné pisobi na misto, kde se
nachazim... (67)

Wikipedie je takovym prostorem za povrchem zrcadla, kde se otevira Sira sit
bujicich reprezentaci, skytajici dost mista pro utopie i heterotopie, a jeji odraz zpétné plisobi na
svét. Cini si encyklopedicky narok na to byt zrcadlem a komprimujicim médiem, kde se
prabézné reprezentuje, tfidi, vyjednava a ukladd obraz svéta, tedy jeho vyse€, ktera projde
kritérii vyznamnosti, kritikou a méfitek vkusu Wikipedistl. Postupné se stala jednim z hlavnich
zdrojli informaci a nejnavstévovanéjSich webil a to i diky hodnoceni algoritmt vyhleddvaci,

9%

které odkaz na Wikipedii zvefejiiuji na piednich prickach témét u jakéhokoli dotazu. Jako

s~

zrcadlo, které odrazi cizi myslenky, ji oznacuje i fada jejich tvirci:

»Predstavte si Wikipedii jako zrcadlo medialniho obrazu toho o ¢em pise. Co
nejpravdivéji a co nejpiesnéji shrnuje v§echno poznani, piipadné bézné uvadéné a vyznamné nazory,
ktery k véci/Cloveéku patfi. Z odstupu, jakoby zvenku se snazi divat na vSe to hemzeni novinafd,
politologti a védci a postihnout souhrnné, co se o dané véci zatim vi (Na to, co je to evoluce, bude mit
jiny nézor ateisticky evolucni biolog a jiny nazor evangelikalni pastor, resp. cela biologicka literatura
bude interpretovat evoluci odliSné nez mnoha konzervativné-kiestanska literatura). Ani v takovém
pripadé Wikipedie nesoudi a shrnuje. Kdyz to zjednodusim, tak potfebuje shrnout situaci, Ze na véc neni
jednotny nazor a ze v kestanskych (konzervativnich) kruzich panuje onen nazor a ve védecké vetejnosti
zas onen. (ve skuteCnosti se jeSté zvazuje vaha zdroji a umisténi v ¢lanku, ale to je na dalsi povidani)
Podstatné je, ze nikdy se encyklopedicky ¢lanek nemtize opirat o ndzor anonyma ... a kazdy z nas, kazdy
- 1 kdyZ si napiSeme svoje jméno na stranku, pro Ctenafe tak n¢jak anonymem jsme. Opirame se proto o
nazor téch, kteti uz maji ve svété relevanci, a z téchto nazord - jako z mozaiky se sklada mozaika zrcadla,
kterym pozorujeme véc, o které je ¢lanek...Reo + | & 2. 11. 2012, 21:58 (UTC)* (69)

Wikipedie ma zaroven daleko k pfedstavé n¢jakého béloskvouciho chramu
vycizelovaného védéni. Referuje i o vécech, které mnohym nejsou z riznych divodu po chuti
a encyklopedisté minulych dob by nad nimi zfejmé ohrnuli nos.

Obsahuje neptesnosti i nepravdy a v komunitach autorti se déji i rizné nekalé
praktiky. Casto se ji ale daii udrzet rtizné hlasy v ramci uréitého ,,polylogu* (70), kde neni
nutné dojit ke shodg¢, ale spiSe podrzet mnohost vérohodnych vykladi.

,»Wikipedie neni z papiru* Malokteré¢ wikipedistické heslo tak dobie vystihuje
odli$nost od piibuznych dél Gutenbergova véku. Vyjadiuje nové moznosti kolektivni tvorby,
ale také skutecnost, ze je pfistupna odkudkoli, stale ve vyvoji a neni nijak omezena rozsahem.
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Proto na ni maji své misto tfeba i ¢lanky o jednotlivych japonskych animovanych piiserkach
nebo o riznych marginalnich osobnostech.

Deus omnia videt

Odhlédneme-li od bohatstvi virtudlni kartotéky a zamétime se na jeji tvlrce, ktefi
Vv tomto ule dobrovolné pracuji a diskutuji napfic pletivem provazanych for, vyvstane pred nami
Foucoultova architektonicka metafora panoptikonu (71). K budové postavené na principech
anglického osvicence Jeremyho Benthama, ve které zajiStuji dozorci dohled nad veskerou
aktivitou vSech obyvatel, ostatné¢ Wikipedii pfirovnaji ve svych pracich i dalsi badatelé (36).

Kazda zména je archivovana a zlstava dostupnd k nahlédnuti vSem zajemctm. Je
samoziejmé rozdil, jestli uzivatelé debatuji na centralnim diskuznim foéru Pod (hlavni) lipou,
v diskuzi uzivatelské stranky jednoho z nich, ¢i v zakulisi ¢lanku o Skodlivych plzich. V jistém
smyslu zde plati slova, kterymi zhodnotil sekularni spolec¢nost nevéeticich Umberto Eco. Uz tu
neni zadné centralni Bozi oko svédka a stvofitele, nahrazuje ho oko druhych (72). V ramci
Wikipedie neexistuje soukromé komunikace ani editace, coz ma vliv na to, jakym zptisobem
spolu lidé mluvi (pokud nevyuzivaji externi kandly). Vse je oteviené a transparentni, ale témef
kazdé slovo zde zlistdva zapsdno navéky a muize byt pouzito proti vdm. Vézeni na principu
panoptikonu mélo mimo jiné slouzit k disciplinaci, tedy aby si sledovani pod neustalym
dohledem a hrozbou trestu zvnitinili ur€itd pravidla chovani. To do jisté miry plati i pro
Wikipedii, ktera je spiSe kolektivni dilnou nez vézenim. Bentham ostatné navrhoval panoptikon
i pro ucely fabriky, skoly nebo nemocnice (73). Princip dohlizeni a trestani zde slouzi k ochrané
jednotlivych ¢lankt a ve vysledku i kvality a dobrého jména internetové encyklopedie.

Jako ptiklad miize poslouzit zminéna stranka poslednich zmén, kterou vyuzivaji
tzv. ,patrolafi“ a ,revertisté”, tedy Wikipedisté, ktefi brani ¢lanky pied najezdy vandald.
Otevienost Wikipedie znamena, ze ji mize editovat kdokoli a kdykoli. V tom spociva jeji sila
a zaroven slabost. Nebyt téchto straZci, v ¢lanku o slaniné€ byste se od 10. unora 2017 docetli,
ze jde o oznaceni pro solené ¢i uzené veprové sadlo a vyrabi se pirevazné z veprového bicku.
Poté by ale nasledovala tato vyzva:

Nejezte slaninu a starite se vegany! chudaci prasata, chdpete to? Asi ne, protoze
furt Zerete biicek, slaninu, Zebirka dalsi grillovany picoviny.

A misto zminky o tom, Ze ope€ena slanina je neodmyslitelnou piisadou tradicni
anglické snidané, by stal dovétek:

., vzchopte se, lidi! i prasata si zaslouzi Zivot!
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Tento text do ¢lanku o slanin¢ ptidal registrovany uzivatel Vegan1994, ale strazce
a spravce hlidajici ¢lanky nepiekonal. V diskuzi s nim se docteme:

Diskuse s wikipedistou:Vegan1994

Prestarite prosim pfidavat do Wikipedie nesmysly, je to povaZovano za vandalismus. Editaci si miZete vyzkou$et na piskovisti. Pokud nepfestanete
poskozovat Wikipedii, bude vam zablokovana moZnost editace. Dékuji za pochopeni.

—Martin Urbanec (diskuse) 10. 2. 2017, 21:58 (CET)

za a to nebyly nesmysly, za bé furt podporujete jen Zrani masa a za cé miliony zvifat umiraji kvili masu ktery se ani nespotrebuje! —-\Vegan1994 (diskuse) 11. 2. 2017,
13:12 (CET)

Wikipedie je encyklopedie, nikoliv vas blogisek, kde si miZete psat, cokoliv vas napadne. P. S. maso Zeru velmi malo, slaninu neZeru vabec  —-Rosenfeld
(diskuse) 11. 2. 2017, 13:28 (CET)
tak ho vypustte z jidelnicku upIné a bude to nej nej nejlll --\Vegan1594 (diskuse) 11. 2. 2017, 13:35 (CET)

Blok | editovat zdroj ]

propagovat nebo kritizovat. Pokud budete takio i nadale hrubé porusovat pravidlo o nezaujatém thlu pohledu, bude vam zablokovana moZnost editace.

@ Prestanite prosim pfidavat do Wikipedie své osobni nazory a komentafe. Wikipedie neni diskusni forum ani projekt majici za cil cokoliv a kohokoliv
Dékujeme za pochopeni.

Byl(a) jste na jeden den zastaven, pokud budete timto stylem pokragovat, mize byt \as Ucet zablokovan na neurtito. --Remaling (diskuse) 11. 2. 2017, 13:44 (CET)

(74)

Uzivatel Vegan1994 je v dob¢ psani této prace stale az do odvolani zablokovan,
protoze veganstvi na strance o slaniné timto zptisobem propagoval opakované. Zde se
dostavame ke strankam jednotlivych aktért, které 1ze oznacit za urcitou ,,0sobni fasadu* (66)
uzivateld. Kazdy ma na Wikipedii pfidélenou svou vlastni stranku, ktera ho reprezentuje, a
muze si ji upravit dle libosti. Krom¢ informaci, které zde Wikipedista sam sdili, jsou v diskuzi
také upozornéni a komentafe od ostatnich, z levé listy zaroven vede cesta na stranky ,,PFispévky
uzivatele® a ,,Protokolovaci zdznamy*, coz jsou seznamy vSech zmén, které dany uzivatel
registrovany pod timto profilem na Wikipedii ud¢lal.

Neregistrovanym a novym uzivatelim je zpravidla vénovana vétsi pozornost,
jelikoZ jejich editace vidi patrolafi v seznamu poslednich zmén barevné zvyraznéné. Radu
¢lanki navic hlidaji Wikipedisté, kterym ptijde upozornéni pfi jakékoli zmeéne daného textu.
Jeremy Bentham by byl s touto prihlednou digitalni stavbou a dohledem, ktery umoziuje
strazctim, jisté spokojen.
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Stat se wikipedistou

Ceskou Wikipedii jsem vyuzival mnoho let a mnohokrat mi dobie poslouzila tieba
uz béhem gymnazialnich studii. Dlouho jsem se ale neodvazil ménit obsah ¢lankt nebo se
dokonce registrovat. Vzpominam, jak mé pii jednom takovém pokusu odradil zdrojovy
wikijazyk plny nezndmych znakt, do kterého jsem mél zacit psat. Bylo t€zké se v tom
zorientovat. Vypadalo to sloZité a trochu jsem se bal, ze mtizu néco omylem smazat a pokazit.

Soucasna verze Wikipedie uz n¢kolik let nabizi editaci s textovym editorem Visual
Editor a zmény ¢lanka jsou tak podobné jednoduché jako uprava textu v editoru Wordu. Ale
casem jsem stejné dospél k prepinani do kddového zobrazeni, protoze jsem zjistil, ze n¢které
véci se tam zkratka edituji 1épe a rychleji, stacilo se tento specificky jazyk naucit ¢ist. Hodné
mi pfitom pomohlo procitani ¢lanka a jejich pfepinani do wikijazyka. Pii psani prvnich ¢lanki
jsem si k tomu cCasto oteviel n¢jaké obdobné heslo, které uz je vice méné zpracované, a
kopiroval z wikijazyka formu nékterych nadpist, Sablon, tabulek i referenci. Tim jsem se je
postupné ucil. Napodoba a kopirovani forem a rGznych nastrojii je vilbec hojné vyuzivany
zpisob uceni se na Wikipedii.

Prvni editaci jsem ale provedl jesté jako neptihlaSeny uzivatel v roce 2014, a neslo
o vytvoreni nového ¢lanku. Cas od ¢asu se divam, jestli ta editace vydrzela. Vzhledem k tomu,
ze jde o drobnou zminku v hesle o stfedovékém malifi Hieronymu Boschovi, kterd navic
odkazuje na dalsi ¢lanek, myslim, ze ji smazani nehrozi.

Ovsem pokud nékdo chce editovat pravidelné a vytvaiet nové clanky, bez registrace
se spiSe neobejde. UZivatelé, u nichz je znama pouze IP adresa, totiz ¢eli zvySené kontrole ze
strany aktivnich Wikipedistli. Nékteré ¢lanky jsou pro né preventivné uzavieny a nemohou se
naptiklad ucastnit riznych hlasovani. Problém mohou mit také v diskusich s Wikipedisty.
Zejména pokud se nepodepisuji, byvaji neregistrovani piispévatelé oslovovani jako
anonymové, coz nékdy plati za negativni nalepku. Objevil jsem i pfipady, kdy byli povazovani
za robota (viz kapitola aktéti) a celkové se jim dostava jiného zachazeni neZ ptihlaSenym
uzivatelim (jejich jméno je ptitom Casto pseudonymem, jelikoz neni povinné uvadét skute¢nou
obcanskou identitu). Podepisuje se na tom 1 skutecnost, ze editace, které jsou na prvni pohled
dilo vandali, jako je vkladani vulgarismi, Casto provadéji neregistrovani aktéfi. PrihlaSeni
navic usnadiiuje komunikaci a umoziiuje snadnéji vysledovat jednotlivé kroky daného aktéra,
jak je vidét na téchto piikladech z diskusi:

(...)Vase registrace by zménila pfinejmensim dvé véci. Jednak bychom Vam mohli podavat
zpravy ptimo do Vasi "posty" (tedy osobni diskuse, kde se Vam kazda zména projevi jako upozornéni
v zéhlavi), jednak bychom véde¢li, ze jste skuteCné tentyz Clovek, ktery ¢lanek napsal (ted’ to poznat
nejde). --Mmh 18:33, 12. 11. 2006 (UTC) (75)

(...)Diskuze s anonymem je v 99.999% piipadu ztratou ¢asu. --Ervinpospisil 14. 9. 2008,
19:16 (UTC)?

(...)Autorem je bohuzel anonym, takze se ptivodnich pramenti nedopatrame. Prosim o
pomoc pii hledani referenci. --Vojtech.dostal 14:48, 28. 2. 2008 (UTC) (76)

2 https://cs.wikipedia.org/wiki/Diskuse:Prom%C3%ADtac%C3%AD _stroj
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(...)diskusni piispévky zde podepisujeme - anonymy tu nemame moc radi. (...)--
MiroslavJosef 16. 3. 2009, 18:06 (UTC) (77)

(...)Byl bych rad, kdybyste se na své strance alespoit minimalné ptedstavil. Nerad diskutuji
s anonymy.--Tom 14. 6. 2011, 18:48 (UTC) (78)

Zvolil jsem si pseudonym Wajstofl, zaregistroval se a zacal editovat. Registraci
jsem ziskal svou uzivatelskou stranku, kde Ize uvadét libovolné informace o sobé nebo rizné
vyzvy ostatnim, odkazy apod. Déni na Wikipedii jsem uz predtim fadu mésict sledoval jako
Hlurkere, ktery se uéi pozorovanim interakci a pro¢itanim stranek (79) . Clovék se ale stava
Wikipedistou a mize se zaclenit do komunity teprve ve chvili, kdyz zac¢ne editovat pod
konkrétnim jménem, které se stane svornikem vSech moznych IP adres, ze kterych se na
Wikipedii pfipojuje.

Jako prvni ¢lanek jsem zacal tvofit jednoduchy seznam Sokolskych jednot v Cesku
(80). V zasadé §lo o to piekopirovat ze stranek Sokola viechny jednoty na izemi CR rozdélené
do 44 zup. Doufal jsem, ze by nasledné¢ mohli dalsi lidé navazat a napsat ¢lanek o jednoté
v blizkosti jejich bydlisté, kterd stale funguje, pfipadné tieba i o historické sokolovné, ve které
sidli, a seznam by tak mohl poslouzit jako rozcestnik. Brzy se mi v nejvyssi 1isté objevilo
upozornéni na novy piispévek na mé osobni diskuzni strance. Slo o pfivitani od spravce s
prezdivkou Horst, ktery do diskuse umistil tuto Sablonu:

& Vitejte na ceské Wikipedii!
Dobry den! Pokud jste tak jesté neuéinil(a), doporu¢ujeme Vam pfeéist si na ivod nékteré stranky, které VVam pfiblizi provoz a zvyky na
Wikipedii:
Vitejtel — Uvod — Napovéda — Priivodce Wikipedii — P&t pilifl Wikipedie — Co Wikipedie neni — Jak zakladat nové &lanky
Nékolik zakladnich rad:
» Potfebujete-li si naneéisto vyzkouset editace, miZete vyuzit stranku Piskovisté.
« Potfebujete-li s né¢im poradit, vyuZijte stranku Potfebuji pomoc nebo navstivte klub Wikipedie ve svém okoli; chcete-li navrhnout néjakou
zménu, pridejte ji do diskuse Pod lipou.
« Potfebujete-li poradit s odbornymi obory, tématy ¢i &élanky, podivejte se na seznam pfispévateld (wikipedist) dle obor( znalosti.
« Na diskusnich strankach se vZdy podepisujte: staci napsat 4 vinovky ~~~~ nebo je vloZit klepnutim na ikonu g}.’ v listé nad editacnim
oknem. Naopak clanky se nepodepisuji.
« Opravdu se nebojte editovat. Kdyz se Vam obcas néco nepovede, jini to spravi.

Dalsi informace najdete na portalu Wikipedie. Tak jesté jednou vitejte a dékujeme za Vase pfispévky. Doufame, Ze se Vam pfispivani bude dafit.

Don't speak Czech? Please see the welcoming message in English. « He zosopume no vewcku? lMpoyumaime coobueHue Ha pyCcCKOM.

-\Horst (diskuse) 26. 9. 2016, 15:05 (CEST)

Tabulka slouZi k formalnimu uvitani a vyzyva k seznameni se zadkladnimi pravidly
Wikipedie. Chvili nato jsem také dostal upozornéni piimo v souvislosti s editaci prvniho
tématu. Wikipedista OJJ mé po minuté upozornil, Ze pokud chci v psani pokracovat, at’ na
¢lanek umistim Sablonu ,,{ {Pracuje se}}“, protoze ve stdvajicim stavu byl ptili§ kratky a pry
nejde ani o ,,subpahyl®. Zaroven heslo navrhl k rychlému smazani, a tak se na mé prvni strance
objevil obrazek popelnice a vyzva. ,, Pokud s rychlym smazanim stranky nesouhlasite, objasnéte
sve ditvody na diskusni strance a nasledné z textu této stranky odstrante sablonu {{Smazat}}.
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Poté nasledovaly drobnéjSim pismem instrukce pro spravce, jak spravné ¢lanek smazat, aby
nezanechal stopy Vv jinych heslech.

Slo o to, e jsem se vzhledem k délce seznamu a zdlouhavému kopirovéni,
vytvareni podnadpist a kontrole, rozhodl tvorbu ¢lanku rozlozit do nékolika dni. Ale jak jsem
se presvédcil na Cetnych piikladech, Wikipedisté nevidi radi torza ¢lanka. Ty podle mnohych
patii na piskovisté (osobni prostor kazdého uzivatele, kde muze skladovat nehotové ¢lanky a
experimentovat dle libosti). Umistil jsem proto na ¢lanek pozadovanou Sablonu a pokracoval
Vv editaci. Zcela hotovy byl az za fadu dni, ale zddné dalsi upozornéni jsem uz neobdrzel a nikdo
do textu nezasahoval.

Uz mé prvni kricky svédci o péci a dohledu nad nejnovejsimi editacemi, kterému
se vénuji aktivni Wikipedisté. Zminény OJJ toho dne oznacil celkem dva ,,subpahyly” ke
smazani a revertoval 29 ,,vandalismi“. U vétSiny autord zvefejnil na jejich diskuzni strance
piedpfipravené upozornéni ($ablonu), ze se dopustili vandalismu.® Vétsinou $lo o uvadéni
sprostych slov nebo smazani ¢asti textu. V nékterych méné jednoznacnych piipadech je pouze
poslal na piskovisté¢ (Nemlzu se ubranit dojmu, ze pro ne€které novacky mize byt formalni
vyzva, at’ se radé¢ji odebere nékam na pisek urCeny k vytvafeni babovicek, trochu urazliva.)
V jednom piipad€ mohlo jit dle mého soudu o editaci zacate¢nika, ktery neulozil text zdmérné.
0OJJ mezitim také prispél do nékolika jinych diskusi, které nesouvisely s vandalismy. U
nékterych uzivatell, ktefi se dopustili opakovaného vandalismu, vyuzil stejnou Sablonu s vétou
,»Toto je posledni varovani“. Nékolik naruseni se tykalo stranky Den ceské statnosti, kterou
uzamkl ,,polozamkem®, aby ji nemohli editovat nepfihlaSeni a novi uzivatelé. Na Nasténku
spravcu napsal, ze doslo k predpokladanému naporu vandalli na toto heslo, jak avizoval
ptedchoziho dne. Do Dne ¢eské statnosti totiz zbyvaly dva dny. OJJ navic konzultoval v diskusi
s Horstem, jestli neuzamknout také souvisejici ¢lanek o sv. Vaclavovi. Ten nakonec uzamknul
spravce Jan Kovatr BK az onoho 28. zafi. Jak mi potvrdil v rdmci rozhovoru jeden spravce a
dlouholety Wikipedista (blahma), polozamykani nékterych ¢lankdt o vyrocich nebo v
souvisejicich dnech je béZzna praxe. Neni divu, zminénou stranku sv. Vaclav denn¢ navstivi
Vv priméru stovky ¢tenai, béhem prislusného svatku jde ale o nékolikanasobné vyssi pocet.
Loni 28. zafi naptiklad stranka zaznamenala vice nez 25 tisic zhlédnuti. V den svatku je tak
vEtsi riziko vandalism, které by samoziejmé vidél vyssi pocet lidi. Do¢asny polozdmek dokaze
vétSinu z nich eliminovat, i kdyzZ tak trochu podryva koncept oteviené encyklopedie.

Pokud aktér poruSuje pravidla, mize si byt jisty, Ze dfive ¢i pozdé¢ji narazi.
Seznameni s nimi ale neni Uplné€ jednoduché. Ackoli na ¢eské Wikipedii existuje fada stranek
uréenych pro novacky, uZivatel brzy zjisti, Ze rliznych pravidel, doporuceni, norem, dobrych
mravu i sankci na Wikipedii existuje mnoho a Wikipedisté se na né ¢asto odvolavaji pod
rozmanitymi zkratkami.
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Zakony

Wikipedie stoji od zacatku na péti pilitich, které polozili jeji zakladatelé a jez maji
shrnovat v§echna zakladni pravidla a zasady, které na této internetové encyklopedii plati ve
vSech jazykovych verzich:

1. Wikipedie je encyklopedie.

2. Wikipedie dodrzuje zédsadu nezaujatého thlu pohledu.
3. Wikipedie je svobodnym dilem.

4. Wikipedie ma kodex slusného chovani.

5. Wikipedie nema neménna pravidla. (81)

Prvni pilif ma vystihovat, ze ¢lanky na Wikipedii nejsou urceny ke zvetejiiovani
vlastnich nazorti, neovéfenych fakti nebo reklamy a nejsou ani vysledkem ,,vlastniho
vyzkumu®. Encyklopedie dle Wikipedistl neni slovnik, ale ,,strukturované dilo* jehoz cilem je
predstavit ,,lidské poznani* z riznych obort. Pfipominka, ze Wikipedie je encyklopedie, se tak
Casto objevuje v diskusich ve spojitosti s tim, co jesté na Wikipedii patii, a co uz ne (81).

Nezaujaty uhel pohledu neboli NPOV je asi nejcastéj$im argumentem V
diskusich. Také ma svoji vlastni Sablonu, kterou na dany ¢lanek umist'uji uzivatelé, ktefi se
domnivaji, Ze neni vypracovan neutraln¢. Navic je jes$té zahrnuty i mezi zavazna pravidla (viz
nize). Idealy jsou v tomto piipad¢ ,,nezaujatost™ a ,,objektivita® vyjadiené snahou zachytit
vicero uhli pohledu a podlozené ,,ovéfitelnymi‘ a ,,vérohodnymi‘ zdroji informaci (81).

Svobodné dilo deklaruje, ze Wikipedii mize editovat kazdy a vSechna vytvotrena
dila jsou dostupna pod volnymi licencemi (GFDL, Creative Commons). Z toho také vyplyva
apel na dodrzovani autorského prava a snahy zabranit umistovani cizich dél bez souhlasu
autora. S tim se poji ¢asto uzivané slovo Copivio a piislusna $ablona, ktera pfi vyvéseni na
¢lanek upozoriiuje na mozné poruseni autorskych prav. Licence a autorska prava, ktera se dale
vyviji, je také pfedmétem velkych diskusi a pravidelné se fesi na vyro€nich Wikikonferencich.

Na té posledni v brnénském kiné Scala vroce 2016 vystoupil také zaméstnanec
americké nadace Wikimedia Foundations, ktery lobuje ve véci autorskych prav v Bruselu.
PoruSovani tretiho pilife na rozdil od zbylych ohroZzuje Wikipedii zvenci a miiZze vést k Zalobam.

.25 Text na této strance je zévaznym pravidiem teské Wikipedie. Editace ménici jeho vyznam jsou pfipustné, jen pokud se opiraji o ZE;?:;..;

navrhovana
neschvalena

% ~, Zavazné pravidlo Wikipedie pravidia:

predchozi konsenzus komunity. Své pripominky mizZete vyjadrit v diskusi, navrhy zmén oznamte téZ Pod lipou.

V souvislosti se Ctvrtym pilifem by mohl né&jaky rypal namitnout, Zze existence
kodexu jesté neznamend, Ze ho Clovék musi precist a dodrzovat. Tento princip kazdopadné
apeluje na sluSnost a vzajemny respekt mezi Wikipedisty. Vybizi k hledani ,.konsensu®,
vyvarovani se ,,editacnich valek* a ,,osobnich utoki* a k ,,pfedpokladéni dobré vile®. Také
zahrnuje pravidlo: ,,neposkozovat Wikipedii z dlivodu prokazani tvrzeniNa tento pilif na eské
wikipedii navazuje formou ,,doporuceni ,,Wikietiketa®, coz je soubor 16 pravidel slusného
chovani (81).

Posledni, paty pilif na prvni pohled podemila prvni Ctyfi, ale v principu znamena,
ze s vyjimkou vySe zminénych ¢tyt hlavnich principli je mozné vytvaret a rusit fadu dalSich
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pravidel. Nabada Wikipedisty, aby ,,editovali s odvahou* a nebali se, ze nékdy ud¢€laji chybu,
protoze vSe zustava zalohované a neni problém jakoukoli chybu napravit (81).

Nad ramec téchto principil ale béhem patnécti let vznikla nebo byla pfevzata fada
dalsich norem pod oznacenim ,,Pravidla Wikipedie*. Nejdulezitéjsi jsou shrnuta v kategorii
Zavaznd pravidla.

Nezaujaty uhel pohledu

,, Clanky by mély byt psany nezaujaté a korektné predstavovat vechny vétsinové a
vyznamné mensinové nazory publikované vérohodnymi zdroji v priblizném poméru rozsireni
kazdého z nich. ** (82)

Pokud je nad ¢lankem umisténa Sablona se sdélenim, ze byla zpochybnéna
neutralita textu, mizete si byt jisti, Ze v diskusi se argumentuje pravidlem WP:NPOV. Ptidani
této Sablony je totiz podminéné vysvétlenim v diskusi. Jedna z velkych edita¢nich valek na
Ceské Wikipedii se vedla napiiklad kolem ¢lanku Homosexualita. Jadrem sporu bylo mimo jiné
osocovani z POV, neboli zaujatého uhlu pohledu.

Jak vidno, objevila se naf¢eni z homofobie i z homosexualismu a snahy o nadhled.
Ovsem srovnani jednotlivych ndzori musi dle tohoto zavazného pravidla vychdzet ze
sekundarnich zdrojt, které uz komparaci provedly. To ma eliminovat vlastni vyzkum.

,»drzme se seriozni védy. Wikipedie by se neméla stat vykladni sk¥ini hrstky antigay aktivistd. --Felipe
26. 8.2008, 07:24 (UTC)"

(..)

Neni divu, Ze je to homosexudlni agitka, kdyz jeho velka vétSina byla pravdépodobné napsana
homosexualy.* --Kohelet 5. 8. 2011, 18:15 (UTC)

Byla: Bazi a Destinero to o sob& ani nezaml¢ovali.--DeeMusil 6. 8. 2011, 00:21 (UTC)

Kolegové, jestli nemate co Fici k vécnému obsahu ¢lanku, mozna radéji mléte. Clanek ma pies 1000
editaci, udélejte si anketku mezi jejich autory — véetné sebe, kolego DeeMusile, nebot’ jste Castym
editorem — a tieba i navrhnéte falometrické vySetieni, jestli vas tyto zaleZitosti osobné zajimaji. Ale feste
si to laskavé mimo Wikipedii, nebot’ pro ni nemaji zadny piinos. Zde diskutujte o obsahu ¢lanku, nikoli
o editorech (a vaSich divokych teoriich ohledné jejich sexudlni orientace a jejiho mozného vlivu na
Wikipedii). Dékuji za pochopeni. --Bazi 6. 8. 2011, 00:51 (UTC)

(.)

Takze ludia, vasou ulohou fakt nie je napisat, ci je homosexualita choroba, alebo nie, ale skor to, ze ako
sucast niektorych diskurzov je homosexualita povazovana za chorobu, poruchu, uchylku.... a popripade
dopisat argumenty, z ktorych toto tvrdenie vychadza. a taktiez popisat diskurzy, v ktorych je povazovana
za nieco ine, za co, a na zaklade akych argumentov tak robi a z coho vychadza. Ale vasa debata je fakt
fajn. clovek sa nauci vela veci. romankollarik* (83)

30



Zadny vlastni vyzkum a Ovérovani

,»Ad melancholie ... Poté, co Rudolf opustil lizko, byl vii¢i svému okoli podeziivavy, pocitoval odpor
k vefejnym jednanim, ceremonialiim a slavnostem. Spory se ¢leny rodiny byl také jeden z dtivodu, proc¢
se roku 1583 rozhodl ptesidlit do Prahy.[7]

Myslim si, Ze je to spiSe paranoia, nebot’ ma strach z jinych a je podeziivavy, nedivéfivy...--Svajcr 22.
9.2009, 05:20 (UTC)*

,»,Dodej vérohodny zdroj, ktery tvrdi, Ze Rudolf II. trp€l paranoiou, a klidné to pak do ¢lanku dopli. Ale
takhle je to tvlij vlastni vyzkum. --Daniel Baranek 22. 9. 2009, 05:38 (UTC)* (84)

Jak ilustruje diskuse o psychickych problémech cisafe Rudolfa II. Habsburského,
na Wikipedii ma kazda indukce i dedukce své meze a je zcela jedno, jestli jste laik, historik a
psycholog v jedné osobé nebo titeba Rudolf II. osobné. Jak se pise v textu Pravidla, Wikipedisté
odmitnou i drzitele Nobelovy ceny, pokud se pokusi zvefejnit své nové myslenky nejprve ve
Wikipedii. Pokud ale odkaze na svij ¢lanek publikovany v respektovaném médiu, ma na
Wikipedii zelenou.

Kazdé tvrzeni musi byt dolozené, coz ovSem nebrédni tvofivému hledani a vybéru
mezi zdroji. Ceho se ov§em musi vyvarovat, je zavadéni novych teorii, terminologie apod.
Wikipedisté deklaruji, ze cilem tohoto omezeni je mimo jiné branit riznym ,,podivinim* a
,Htrollim* v tom, aby prostfednictvim Wikipedie $ifili své myslenky. Pfitom odkazuji pfimo na
pravidla stanovena zakladatelem Wikipedie Jimmyho Walese:

»Oznaceni ,vlastni vyzkum* vzniklo jako prakticky nastroj na eliminaci fyzikalnich
podivinti, kterych je na webu mnoho. Zakladni myslenka je nasledujici: Pro nas je velmi obtizné
jakymkoliv zpisobem dokazovat, zda je n€jaké konkrétni tvrzeni pravdivé, nebo ne. Neprislusi ndim
zjiStovat, zda n¢jaka nova fyzikalni teorie je spravna. Nejsme na to zafizeni. Jediné, co ,mizeme
udélat, je zkontrolovat, zda tato teorie jiz byla publikovana v respektovaném védeckém Casopise nebo v
knize, kterou vydalo respektované nakladatelstvi. Misto dokazovani pravdivosti jednoduse clanek
oznacime nalepkou, Ze tato véc byla ovétena lidmi, ktefi jsou na to vybaveni mnohem 1épe nez my.
Stejné principy budou pecovat i o spravnost historie. (85)

Primérni akcent tak na Wikipedii neni kladen na pravdivost, ale na ovéfitelnost,
ktera zavisi na citacich z vice davéryhodnych zdroji pocinaje védecky recenzovanymi
publikacemi, konce deniky a ufednimi nebo soukromymi weby v zavislosti na tématu.
Okrajovéjsi myslenkové sméry, které nezapadaji do dobovych védeckych paradigmat, nebo
rizné okultni nauky se tak muzou jednoduse stat predmétem sport a diskusi s ohledem na
zdroje, které jejich zastanci udavaji. Na ¢eské Wikipedii to plati napiiklad o €lancich o telepatii,
psychotronice nebo tieba gnosticismu, antroposofii apod.
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Co Wikipedie neni

S vySe zminénou propojenou trojici pravidel tizce souvisi také negativni definice
Wikipedie, ktera stanovuje, Ze Wikipedie mimo jiné neni slovnik, anarchie (je regulovand) ani
nejde o demokracii (hledani konsenzu je oficialné nadfazené hlasovani). Také nema byt
prostiedkem propagace, blogem, socidlni siti, n&vodem, zpravodajskym portalem, diskuznim
forem, ucebnici, privodcem, bitevnim polem, kiistalovou kouli nebo sbirkou nahodilych
informaci. Ale mnoh¢ z téchto funkci, které nejsou v souladu s ulohou oteviené internetové
encyklopedie, plni pfidruzené projekty, jako jsou wikislovnik, wikizdroje, wikizpravy,
wikiknihy, wikiverzita a dal$i stranky na bazi wiki, na které Wikipedie odkazuje. (86)

@ Wikipedie neni diskusni forum, respektujte to, @
prosim. Dékujeme za pochopeni.

Pravidlo tFi reverti a blokovani

sob¢é béhem 24 hodin. Cilem je zamezit editatnim valkdm, kdy uzivatelé pouze ustavicné
nahrazuji dvé verze. Na mist¢ je dle pravidel o problému diskutovat a dospét ke konsenzu. Za
poruSovani pravidla 3RR miize byt uzivatel zablokovan na 24 hodin. Blokovani je pravomoc
umoznéna pouze zvolenym spravciim, ktefi ji mohou vyuzit ve stanovenych piipadech.
Nejcastéji jde o blokaci IP adres a uzivateli kvuli vandalismtim. Blokovat ale také Ize kvuli
nevhodnym ptezdivkam, v ptipadé€ osobnich utoki, které ohrozuji uzivatele, nebo pfi riizném
,haruSovani Wikpedie“. Spravce také smi blokovat boty, ktefi se ,,chovaji nevhodné*. (87)

,»Prosim spravu Wikipedie o zasah - revertovaci valka ! **--MiroslavJosef 14:59, 22. 3. 2008 (UTC)

dostali varovani. Dalsi revert = blok. Clanek bych zamknul, ale nevim v jaké verzi...~-Chmee2 15:02,
22.3.2008 (UTC)

Zamykat neni tfeba, budu respektovat jakykoliv nazor, na kterém se shodne vice lidi... --MOMOOO
15:52, 22. 3. 2008 (UTC)“ (88)

Zadost o prava spravce, Ucast v hlasovani a Pravidla arbitraze

Spravcem se Wikipedisté stavaji za predpokladu, Ze o to pozadaji a uspéji v hlasovani (RFA
nebo ZOPS). Musi spliiovat podminky nejméné 250 editaci, byt registrovani aspoii tfi mésice a
uvést na sebe kontakt. Pfi hlasovani Wikipedisté hlasuji pro, proti, nebo se zdrzel se. Cilem je
ukazat jestli na kandidatovi panuje konsenzus. Pokud Zadatel dostane mén¢ nez dvé tietiny
hlasii, obvykle je kandidatura hodnocena jako neuspéSna. Proces casto zahrnuje kritikt
Wikipedistl, ktefi nesouhlasi s odkazy na konkrétni situace, kdy podle nich kandidat pochybil.
Zadatel se ocita tak trochu na pranyii a mize si byt jisty, ze fada uZivatelti bude disledné
zkoumat jeho minulé editace, vyroky v diskusich apod. Pokud Wikipedista neuspé&je, mize o
prava pozadat znovu az za tfi mésice. Wikipedie sice podle svych stanov neni demokracie, ale
hlasovani vyuziva v fad¢ ptipadl, naptiklad k riznym prizkumiim nazort nebo pii hledani
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kompromisni verze sporného textu v néjakém clanku. Vzdy ptitom plati, ze kazdy Wikipedista
ma pouze jeden hlas. (89) (90)

Nekteré spory dojdou tak daleko, ze se dostanou pied Arbitrdzni vybor Wikipedie
(Arbcom), coz je voleny organ, ktery fesi spory mezi Wikipedisty. Podani zadosti o arbitraz je
dle pravidel az zcela posledni moznost feseni. Vybor mtize byt pozddan o vykonani konkrétniho
opatteni nebo piimo arbitraze, béhem které clenové vybory (aspoii tii Z celkovych Sesti) pripad
provéii a rozhodnou v tajném hlasovani. (91) Ptiklad opatieni ptijatého Arbcomem:

,DeeMusil ma zakazano vyjadfovat se k osobam a vlastnostem ostatnich wikipedistl (a to i neadresné
¢i k celym skupinam) mimo k tomu urcené diskuse (zadosti o prava spravce, zadosti o komentar a
podobn¢), ale i tam tak musi €init sluSnym zpiisobem. Pfi tomto vyjadfovani totiz DeeMusil
dlouhodobé balancuje na hranici a za hranici osobnich ttokt. Pokud zakaz nebude respektovat, smi
byt zablokovan poprvé na dobu jednoho tydne, pti dalSich porusenich na dobu az dvojnasobku
predchoziho bloku. Toto opatieni se netyka zjevné a bezpochybné pochvalnych vyjadieni, bez
vedlejsich konotaci. Schvaleno. Pomér hlast: 4/0/0/0. 13. 10. 2012, 19:39 (UTC)*“ (92)

Ostatni

Mezi zbyla zavazna pravidla dale patii pravidlo Pravni kroky a vyhruzky, které
Wikipedisty mimo jiné nabada, aby si vzajemné nehrozili Zalobami a spory fe$ili pomoci
internich mechanismt. Jakékoli vyhruzka (nejen pravnimi kroky) mize byt divodem pro
blokaci. Pokud nékdo nezlstane jen u slov a pravni kroky podnikne, je mu doporuceno, aby se
do uzavteni pripadu zdrzel dalsiho editovani. Pokud se véc tyka samotné Wikipedie, mél by se
obratit na nadaci Wikimedia. (93)

Dal$im pravidlem je Zadné open proxy, které stanovuje, e uZivatelé piipojeni
pomoci serverd, které umoziuji zakryvat jejich IP adresu, nesmé&ji ménit obsah Wikipedie.
Tém, ktefi pravidlo porusi, hrozi okamzité zablokovani spravci na neomezenou dobu. Diivodem
je, ze proxy servery byvaji zneuzivany vandaly, kteti naruSuji obsah encyklopedie. (94)

Poslednim pravidlem je Pravopis. To stanovuje, Ze se editofi ¢eské Wikipedie
museji fidit platnymi Pravidly c¢eského pravopisu a dalSimi autoritami ve véci €eského jazyka,
jako je Slovnik spisovné ¢eStiny, Akademicky slovnik cizich slov nebo Jazykova poradna
Ustavu pro jazyk ¢esky. (95) Toto zavazné pravidlo je mimo jiné dileZité v kontextu geneze
ceské Wikipedie. Jeho vytvofeni je pfimo spojené s prvnim velkym rozkolem v komunité
ceskych Wikipedisti. Ten vyvolal tehdy uznavany spravce Vit Zvanovec, ktery se pocitd mezi
,»otce zakladatele ¢eské Wikipedie®. Prosazoval vSak nazor, ze se kazdy uzivatel miize drzet
preferované jazykové normy bez ohledu na soucasna pravidla. Ve ¢lancich, které editoval, trval
na terminech, jako jsou Ethiopie, lynchovani nebo theorie. Zvanovec také konflikt reflektoval
mimo Wikipedii na svém blogu. Do dé&jin ¢eské Wikipedie se cela udalost zapsala jako
Cervencovy a Srpnovy konflikt, kterému jsou vénovany dva interni ¢lanky:

,Zacatkem zaii ve§la ve zndmost blogova stranka Wikipedisty Zvanovce, kde jsou nejen
prozrazena vSechna jemu znadma obcanska jména spolupracovnikd, ale kde jsou tito hanlivé napadani.
Prizna¢né je vSak zdivodnéni nutnosti zaloZeni tohoto blogu: protoze, jak stoji v prispévku z 26. 08.
2005, se ve wikipedii osobni Utoky na spolupracovniky netrpi, tak aby bylo tomuto odpomozeno,
zaklada wikipedista sviij blog. (96)
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,.Eskalujici konflikt, ktery vedl dokonce az k vyhruzkam fyzickym néasilim Vitu
Zvanovcovi, zabiral znac¢nou ¢ast Casu a energie wikipedistt, které pak chybély pro vlastni praci. Jeho
projevy byly také uvadény jako pfic¢ina doasného nebo definitivniho odmlceni nékolika wikipedistd a
jisté paralyzy této encyklopedie.* (97)

Jak vidno spory na Wikipedii mizou eskalovat do necekanych rozméri a
ustanoveni doporuceni komunité pomaha stanovit urcité meze a normy, na které¢ je mozné se
odvolat.

2~ Doporuceni pravidla:
o :. 18vaIna
" ) Texttéto stranky je doporuceni Eeské Wikipedie. Viysvétiuje standardy, s nimiZ vétsina wikipedistd v principu souhlasi a které je vhodné doporuéeni
~ dodrzovat. Presto neni zavaznym pravidiem. Nebojte se stranku editovat, je-li potfeba, ale vétsi zmény rad&ji pfedem navrhnéte " asovan
v diskusi a oznamte je téZ Pod lipou. neschvalena

Rada ze zmin&nych zavaznych pravidel je dale rozvedena v ramci takzvanych
,Doporuceni®, kterd dale rozvadéji pravidla arbitrdzi, encyklopedické vyznamnosti, diskusi 0
smazani ¢lanki, vyzev jako ,,Bud’te laskavi k novackim®, pravidel transkripce hebrejstiny,
psani biografii nebo zakazu osobnich utokt. Celkem jich v pribéhu casu Wikipedisté vytvofili
vice nez Sedesat. Navic jesté existuji navrhy dalSich, které doposud nebyly schvaleny. Témét
kazdému doporuceni je vénovana samostatna stranka. Na fadu z nich jesté narazime.

Kromé¢ této soustavy norem ale fada Wikipedistti uznava i dalsi, které stoji mimo
uvedené kategorie, naptiklad v rdmci ,,ivah a podnétt k zamysleni®. Mezi n¢ jde zatradit i mirné
podvratnou radu: ,,Nevsimejte si zadnych pravidel”, pokud vam brani v udrZzovani kvality
Wikipedie (98), ktera je do jisté miry ptibuzna s patym zakladnim principem. S tim se také poji
doporuceni: ,,Editujte s odvahou*. Jisté¢ odhodlani a odvaha je zapotiebi, protoze vyse nastinéna
soustava norem jinak miize ¢lovéka jednoduSe frustrovat a odradit a novac¢kim by zabralo
mnoho hodin, pokud by se méli pted prvni editaci se vS§emi normami seznamit:

,Kdyz jsem se rozhodl zacit upravovat sviij prvni ¢lanek, okamzité jsem narazil na
neprostupnou zed’ syntaxe a editanich pravidel. Musel jsem se probirat ¢lanky, jak editovat wikipedii,
jaky je spravny styl a formatovani, hledat syntaxi, ktera nebyla hned na prvni strance Pomoci pti
editovani atd. Hodn€ mi pfi tom pomahaly moje programatorské zkusenosti, takze lidé, ktefi nikdy
neprogramovali nebo neznaji HTML, na tom budou jesté hti... --URandom9 11. 3. 2011, 18:31 (UTC)*
(99)

Nutno dodat, ze v roce 2017 ma Wikipedie Visual editor i kratky tutorial pro
novacky a fada Wikipedistd rychle pomtize a odpovi na jakykoliv dotaz. V Praze a Brné navic
miZe novy uZivatel fesit editace kazdy tyden pii pravidelnych setkanich Wikipedistl. Ale to
neméni nic na tom, ze novacek, ktery chce do hloubky proniknout do zdkoni Wikipedie, se
brzy ocitne v labyrintu mravokarnych a legislativnich portalt, které ho mtzou od editace
odradit. Dale pak vede cesta do prostoru, kde bude postupné disciplinovan. Pokud se drzi
hlavnich principii, nemusi né¢jakou dobu narazit na problém, ale diive ¢i pozdé€ji pti editaci
narazi na Wikipedistu, ktery baziruje na dodrzovani nékteré normy. V této souvislosti je dobré
pfipomenout jednu radu ze zminéné sekce Doporucenti, ktera zni: ,,Pfedpokladejte dobrou vili.*
Ta vzdy plati pro obé& strany a jeji pfipomenuti nékdy poméha zabranit eskalaci vétsSiho
konfliktu.
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,Pokud zde budete déle, ¢asem poznate ruzné lidi a budete védét, co od koho cekat, a
naucite se i urcité lidi brat s rezervou. Tim vSak neobhajuju nezdvoftilé a zesmésniujici chovani. Nenechte
se ale odradit. --Jowe 3. 3. 2011, 14:55 (UTC)* (100)

Vyse nastinéna pravidla jsou do velké miry odvozena z anglické Wikipedie, ale také vznikala
postupné na zaklad¢ zkuSenosti s psanim ¢lanki i déni uvniti komunity. Wikipedie, ale také
dokdze zrcadlit sama sebe Vv kiivém zrcadle. V sekci ,,Wiki-humor* jsou také zvefejnéné
parodické normy typu ,,Predpokladejte zlou vuli“, ,,Pfedpokladejte hloupost®™, ,,Vyhybejte se
pouziti ndhledu* nebo ,,Bud’te laskavy k veteranim* a dalsi, za kterymi je slySet Bachtintiv
,.karnevalovy smich* (101). Vyjadiuji zkuSenost mnoha Wikipedistu, ktefi mizou své frustrace
a udiv nad paradoxy, kiivdami a riznymi trivialitami Wikipedie vyjadfit hrou a tvorbou
podobnych textd slouzicich k pobaveni celé komunity, ale také ironickych a v mnoha ohledech
pravdivych dasledkt uplatiiovani zdkonti na Wikipedii.

., Sedmy Rauliiv zdkon: Jak cas beézi, pravidla a zvyklosti Wikipedie se stavaji stale rigidnéjsimi a je stale

vvvvv

Disledek (Treti Johnleemkiiv zakon): Jak pocet pravidel a doporuceni roste, je stile snazsi pravidla
zneuzivat.

Diisledek (Zakon Charlese Matthewse): Wikisudici a trollové vzdy prosazuji vytvoreni presnych pravidel
k néjake otazce, aby mohli Ipenim na litere podvracet ducha.

Disledek (Amarkov): Ti, kdo nejduraznéji trvaji na uplatnéni néjakého pravidla, budou toto pravidlo
nejpravdépodobnéji ignorovat v situaci, kdy se bude pricit jejich zajmu.

Duisledek (Sceptreiiv zdkon): Pravidla vlastné pouzivaji jenom vandalové a administratori. “ (102)
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Jak vznikaji ¢lanky

Takto vypadé obsah prvni verze ¢lanku Archimédes na ¢eské Wikipedii z roku 2003. Odpovéd’
na sebe nenechala dlouho c¢ekat. O dvanact hodin pozd¢ji uz si mohl zajemce piecist, ze jde o
starofeckého fyzika a matematika, v textu, ktery ¢ital vice nez dvé sté slov.

O ¢trnact let pozdéji ma heslo o Archimedovi na tfi tisice slov 1 fadu obrazka a text patii
do kategorie nejlepSich Clanki na Ceské Wikipedii. Patfi tak do skupiny vybranych
encyklopedickych hesel, které podle editor vynikaji svym obsahem a spliiuji predepsana
kritéria kvality. V ¢ervnu 2017 bylo takovych &eskych ¢lanki 165. (104) Rada z nich zaginala
podobné. Leckdy humornou genezi nékterych texti archivuji wikipedisté v rdmci specialni
stranky ,,Kabinet kuriozit“. Ta obsahuje sedm tematickych kategorii se smazanymi texty, které
dle wikipedistti nepatii na internetovou encyklopedii, ale zaroven spravce pobavily. Zahrnuje
tak vtipy, inzeraty, fikanky nebo 1 celé fiktivni clanky, jako je tfeba Mozkovd
masturbace ilustrovana fotkou Alberta Einsteina: Mozkova masturbace oznacuje libidozni stav
zpiisobeny trenim vlasii. Téma mozkové masturbace je uz léta povaZovano za spolecenské
tabu... Pri rychléem treni viasu na hlave vznika na povrchu viasii zaporne nabity elektricky
naboj. Tento naboj ma tendenci presunout se po povrchu viasu dolii do mozku (funguje podobné
jako hromosvod) ... (105)

Podobné texty ale vétSinou na Wikipedii vzhledem k pravidelné kontrole novych ¢lankt
nevydrzi dlouho. Anglickd Wikipedie vede seznam vSech objevenych hoaxt. Jednim z téch,
které se v encyklopedii udrzely nejdéle, je biografické heslo Maddi Fairthorne o smysleném
fediteli Svétové banky, ktery mél tuto instituci vést v 80. letech. Clanek na Wikipedii vydrzel
skoro 11 let. O néco kratsi dobu, necelych osm let, vydrzel ¢lanek Morgan Dee Voon o fiktivni
ptitelkyni Gregora Mendela, ktera mu méla asistovat pii jeho vyzkumech hrachu. (106)

Ceska Wikipedie obsahuje statisice ¢lanki a denné piibyva v priméru pies sto novych
hesel. (107) Vétsina nejsou fiktivni ¢lanky, ale také nedosahuji délky ani kvality Archimeda.

,»Z celkovych vic jak 360 000 stranek cswiki je tfetina pahyld, okolo 10 000 neovéfenych + na upravy a
min. nekolik dalSich set/tisic s jinymi tdrzbovymi Sablonami. Naopak kvalitnich ¢lankti tu mame jen
okolo Sestistovky. Chtélo by s tim néco udélat. OJJ, Diskuse 3. 10. 2016, 06:27 (CEST) (108)

Staci nekolikrat kliknout na kolonku ,,Nahodny ¢lanek* a ¢lovek brzy objevi nékteré strucné
heslo. Jednim z nich je naptiklad Tricko. Text zatazeny pod kategorii druhy odéva uvadi, ze
jde o ¢ast obleceni, kterd zakryva horni ¢ast téla a nékdy se ji lidové fika triko. V podstaté pry
jde o druh neformaélni koSile. Dale se zde piSe o jeho vyrobé, potiskovani nebo oznaceni
velikosti. Ctenéf se také dozvi, Ze v nékterych muslimskych zemich Zeny nesméji nosit tri¢ko
na vefejnosti. Text navic ilustruje fotka tricka s logem Wikipedie. Na konci stranky stoji, Ze jde
o prili$ stru¢ny ¢lanek, ktery je potieba rozsitit. Jak tento text o dvou odstavcich vznikl?
Tricko vstoupilo na ¢eskou Wikipedii 24. fijna roku 2007 v 16:55 v této podobé:

,Htricko anglicky t-shirt je kosile s kratkymi rukavy a nékdy dlouhymi,je to tenka bluza velikosti:
L, XL, XXL,XXXL a taky s usmevem XXXXXXXXXXX XXX XXX XXX XXX XXXXXL :-D* (109)
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Text napsal registrovany uzivatel Aoam, ktery o sobé na Wikipedii tehdy uvadél, ze se jmenuje
Adam a je mu tfinact let. Slo o prvni editaci pod touto piezdivkou. Wikipedista Horst ho zhruba
osm minut poté upozornil, ze ¢lanek je piili§ kratky:

»Dobry den, dékuji Vam za prvni informace v ¢lanku Tricko. Bohuzel jeho rozsah nebo zpracovani
zatim nedosahuje ani minimalni nutné délky. Pokuste se prosim text ¢lanku rozsifit alespon do t€ miry,
abychom jej mohli zatadit mezi ¢lanky k rozsiteni. Pokud se ndm to ani spole¢nymi silami nepodafi, po
sedmi dnech se rozhodneme, zda pro udrzeni kvality Wikipedie neni vhodnéjsi takovy clanek uplné

odstranit; tento proces se nazyva Odlozené smazani. Dékuji za pochopeni.*

Ahoj Adame, zkus to né€jak doplnit informacemi, kdyz si s né¢im nebudes védet rady ozvi se. Tyden je
dost ¢asu--Horst 17:03, 24. 10. 2007 (UTC)* (110)

Horst v tomto piipadé pouzil predptipraveny text i neformalni vyzvu. O tom, jak spravné vitat
novacky, se na Wikipedii vedou opakované debaty na fad¢ diskuznich stranek. Snahou je, aby
uvitaci $ablona neptisobila pfili§ chladné. Idedlem je pak oslovit nové registrovaného uzivatele
také neformalnim sdélenim.

Sebelepsi edita¢ni rozhrani je k ni¢emu, kdyz se komunita chovd mazicky nevstiicné a neosobné
komunikuje $ablonovymi prefabrikaty. — Danny B. diskuse | mail pfehled prispévki 11. 1. 2012, 02:42
(UTC) (111)

»Mazakiim* se ale nelze tak Upln¢ divit, jelikoz novackii neni mdlo a mnozi z nich se uz na
Wikipedii po prvni editaci nevrati, jak uvidime i v ptipadé Adama. Pouzit pfedem pfipravenou
Sablonu predstavuje mnohem mensi Gsili nez vymyslet a napsat zcela nové uvitani. Na anglické
Wikipedii, kde je pocet novych wikipedistli vyrazné¢ vyssi, maji vitani bézné na starost boti,
tedy roboti, jejichz kolem je na stranku nového editora umistit uvitaci Sablonu a odkazy na
dualezité rozcestniky.

,Hello, Klara ovc, and Welcome to Wikipedia! Thank you for your contributions to this free
encyclopedia. If you decide that you need help, check out Getting Help below, ask me on my talk page,
or place {{Help me}} on your talk page and ask your question there. Please remember to sign your name
on talk pages by using four tildes (~~~~) or by clicking if shown; this will automatically produce your
username and the date. Also, please do your best to always fill in the edit summary field with your edits.
Below are some useful links to facilitate your involvement. Happy editing! XLinkBot (talk) 10:05, 24
February 2017 (UTC)“ (112)

Robot XLinkBot zaroven uzivatele Klara Ovc upozornil, Ze revertoval jeho zmény v ¢lanku
Prague European Summit, protoze do néj umistil externi odkaz na facebookovou stranku, a tato
editace je v rozporu s pravidly. O né€kolik hodin pozdéji dostal uzivatel pozvani do projektu
Teahouse, kde zkuSeni wikipedisté uéi a radi novackum (obdobny projekt vznika i na ceské
Wikipedii). Vyzvu na stranku umistil JethroBot. Na prvni pohled jde o dal$i umélou inteligenci,
ale pii procteni jeho uzivatelské stranky s fotkou vyplyne, ze Jethro mé pouze rad roboty, ale
z4dné boty neprovozuje. Ackoli je to nepravdépodobné, nelze zcela vyloudit, Ze nejde o
damyslné vytvofené¢ho robota, kterého jeho tviirce maskuje jako Cloveka. Jak jesté uvidime,
hranice mezi lidskymi a nelidskymi aktéry je na Wikipedii ¢asto rozostfend. Vrat'me se ted’ ale
K Tricku.

Zakladatel ¢lanku Adam alias Aoam se po prvni editaci odmlcel. 7ricku uz se dal
nevénoval a jeho posledni zndmé editace na Wikipedii pochazi z ¢ervence roku 2008. Tehdy
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smazal na své strance zminku o v€ku a jménu, nahradil je vétou: ,,Ja jsem Ja!, a uz se nevratil.
Tricko ale dal zilo vlastnim zivotem. Zminény Horst text jesté ten den rozsifil, aby z néj byl
»aspon pahyl“. Uz tehdy obsahoval vétSinu informaci, které v ném najdeme dnes. Ale jak
vyplyva z historie editaci, celkem text editovalo do roku 2017 na padesat uzivatelu.

Pfiblizn¢ polovina z nich ma v piezdivce zakomponované slovo bot. Roboti provadéji rizné
automatické upravy ¢lankd, ke kterym jsou naprogramovani. V nékterych ptipadech dokonce
vytvareji nové ¢lanky, ale na ¢eské Wikipedii to neni ¢asté. Naptiklad ChuispastonBot ptipojil
do ¢lanku odkaz na o0 nékolik let mladsi, ale vyrazné obsahlejsi verzi textu o tri¢ku ,,Ao thun®
na vietnamské Wikipedii. VétSina zasahti umélé inteligence se v tomto piipadé tyka pravé
propojeni verzi ¢lanktt v rGznych jazycich. Az roku 2013 Addbot smazal jednotlivé
mezijazykové odkazy a propojil ¢lanek s unikatnim ¢iselnym kdédem Q131151, pod kterym jsou
zahrnuty vSechny existujici sv€tové ¢lanky o triCku na Wikipedii v rdmci projektu Wikidata.
(113)

Jak vidno, i zakulisi takto stru¢ného hesla odhaluje proces kolektivni dlouhodobé
tvorby, do které jsou zapojeni lidsti i nelidsti aktéfi, a také vliv uréitych norem a pravidel. Na
ceské Wikipedii je zaregistrovano pres 330 tisic uzivatell a jeji obsah edituji také neregistrovani
lidé. Ale na obsah ¢lanki mé& dlouhodobé nejvétsi vliv skupina ,,velmi aktivnich uZzivateld*,
kterych je dlouhodobé zhruba sto. To jsou lidé, ktefi mési¢né vykonaji vice nez sto editaci.
Uzivatelt, ktefi provedou vice nez pét editaci mési¢né, bylo v poslednim c¢tvrtleti roku 2016
mezi péti a Sesti sty. (114) Vétsinu editaci pfitom vykonavaji od zacatku celého projektu praveé
registrovani uzivatelé¢. Ceskou Wikipedii tak do velké miry utvafi mala skupina aktivnich
uzivatell, z nichZ navic desitky takzvanych spravci disponuji zvlastnimi pravomocemi, jako je
blokovéni uzivatelll, zamykani ¢lanka nebo jejich mazani. Na anglické Wikipedii je situace
obdobna, jen komunita velmi aktivnich uZzivatelu ¢ita stovky az tisice lidi. To se mtize zdat byt
v rozporu s piedstavou Wikipedie jako projektu ,,wisdom of crowds* otevieného vSem, do
kterého pfispivaji davy lidi a sdileji své védomosti, aniZ by potfebovali tradi¢ni organizacni
strukturu (115).

Je dobré piipomenout, ze ptivodni projekt internetové encyklopedie pocital s tim, Ze
wiki stranka poslouzi spise jako forum pro akademiky, kde budou moci jednoduse publikovat
své navrhy encyklopedickych ¢lankd, komentovat a rychle je upravovat. Z tohoto pracovniho
prostiedi se posléze zrodila dneSni Wikipedie. Jeji zakladatel Jimmy Wales opakované uvedl,
ze Wikipedie podle n&j spiSe nez na drobnych editacich mnoha lidi stoji na soustavné praci
komunity stovek aktivnich editort. (116) Z mé zkuSenosti to plati i o Ceské Wikipedii.

Zaroven je ale tfeba mit na paméti, Ze statistiky zohlednuji pouze mnozstvi editaci bez
ohledu na to, kolik se za nimi skryva odvedené prace. Oprava pravopisné chyby piedstavuje
jednu editaci, stejné jako rozSifeni ¢lanku o novy odstavec. Zavedeni uzivatelé tak casto
ziskavaji editace tim, ze sleduji posledni zmény a upravuji je tak, aby nové informace a ¢lanky
splnovaly ur€ité vice ¢i méné formalizované normy (117). Velice pfitom zalezi na motivacich
a tuzbach wikipedisti. Nékterym napiiklad evidentné hodné zalezi na poctu editaci a pfi
konfliktech argumentuji zasluhami v podob& vytvofenych c¢lanktl, jini zase spiSe chtéji

v

prosazovat urcity uhel pohledu jako pravdivejsi, pro dalsi je idedlem objektivita.
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Hadky nad puzzle

¢

Vime dnes, Ze ani mezi spolecenskymi zivocichy nevladne ,,valka vsech proti vSem*, jak si
predstavoval pesimista Hobbes, pouceny zkuSenosti obcanské valky. Ve stabilnim spolecenstvi
se totiz vytvori jakysi ,, klovaci rad*, takze kazdy vi, na koho si miize troufnout a komu naopak
bez boje ustoupi. To ovSem neni Zadny ,,7ad“, nybrz sebezachovny krok, ktery miiZe hranicit se
zbabélosti. Tak si spolecnost predstavuje Gary Becker a je pravda, ze kdyz ze tridy odejde pani
ucitelka, muze i tam nastat néco podobného: rika se tomu ,,Sikana“. Klovaci rad sice nasilné
strety omezuje, ale sam se z nich tvori. Nemiize je tedy uplné odstranit, protoze nerusi ten
zdkladni vztah nepratelstvi a jenom omezuje jeho projevy. Nepritel je ten jiny, kterého je tieba
odstranit, zrusit nebo aspon zneskodnit. Takovy vztah je mezi lidmi az prilis nebezpecny a
spolecnost se s nim nemiize smirit. Musi ho hlidat, tlumit a omezovat. Jenze jak? Na rozdil od
Simpanzit a havrani lidé mohou mluvit, to znamena komunikovat jinak nez kousanim a
klovanim. Prvnim krokem z neprdtelstvi je tedy schopnost a ochota spolu hovorit... (118)

Tvofeni ¢lanku v mnoha ptipadech pfipomind organicky proces kolektivni prace, kdy dokaze
nékolik autorti spolecnymi silami bezkonfliktn€é vytvortit dilek po dilku dobry ¢lanek, ktery
plnohodnotné odrazi piredobraz a ohlidat ho pfed vandaly a lidmi, kteti by radi zduraznili
n¢ktery nazor. Ale ¢asto tomu tak neni, a ackoli spolu wikipedisté diskutuji, mnohdy ptitom do
sebe zacnou verbaln¢ klovat, a konflikt je na svété.

Jak funguje tvorba v praxi, zkusim dale ilustrovat na vybranych heslech s
problematickou historii. Clankéim, které vznikaji hladce bez velkych diskusi, se obvykle vénuje
jen nékolik wikipedistli a jejich obsah se pfili§ neméni. Ale zvlasté hesla, ktera se tykaji
spoleCensky vyznamnych nebo kontroverznich témat, se stavaji pfedmétem rozsahlych debat
a n¢kdy také editac¢nich valek. Mnohdy se vedou dlouha vyjednani o obsahu nebo dokonce 0
pravu hesla viilbec byt soucasti internetové encyklopedie. Zde je tieba zminit, ze diskuse o
¢lancich se mozna trochu piekvapiveé opravdu vzdy tykaji predevsim obsahu ¢lanku, a pokud
se debatujici vzdali od tohoto tématu, diive ¢i pozdéji se objevi nekdo, kdo na strance
pfipomene, Ze ,,Wikipedie neni diskuzni forum®.

Skupina védct z Velké Britanie, Spojenych statlh a Mad’arska pfisla pred n€kolika lety
se srovnavaci studii deseti jazykovych verzi Wikipedie. Na zéklad¢ analyzy v kazdé z nich
urcila deset nejkontroverzngjSich ¢lankd (119). Do svého vyzkumu badatelé zahrnuli také
ceskou Wikipedii. Hlavnim sledovanym atributem bylo mnoZzstvi tzv. reverti, které jsou jaddrem
editacnich valek. Jak uZ jsem popsal v jedné z pfedchozich kapitol, jde o editaci, kterd vraci
stav stranky do pivodniho stavu, v jakém byl pted editaci naslednou. Casto se pouziva pii
likvidaci vandalismi, ale také ve chvili, kdy spolu editofi nesouhlasi a navzajem si mazou
zmeény. Pro tyto ptipady plati jiz zminéné pravidlo tfi revertii: ,,Nerevertujte zddnou stranu vice
nez tiikrat v obdobi 24 hodin.“* P¥i jeho poruseni uZivateltim hrozi zablokovani uétu spravcem
na jeden den.

Na ¢eské Wikipedii se tedy podle zminéného vyzkumu do bfezna 2010 svadeély nejvetsi
boje o tyto ¢lanky: Homosexualita, Psychotronika, Telepatie, Komunismus, Homofobie, Jezis
Kristus, Morava, Léceni homosexuality, Ross Hedvicek a lzrael. (Srovnani s jinymi jazykovymi
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verzemi viz ptiloha ¢. X). Vysledky studie, ktera se objevila v médiich, Cesti wikipedisté také
reflektovali v diskusi Pod lipou:
,»Na to nemuseli délat vyzkum. To kazdy veterdn vi. Miraceti 18. 7. 2013, 18:16 (UTC)

My dva a dalsi veterani si moc dobie pamatujeme jak to bylo a ty arbitraze a diskuse kolem byly no¢ni
mdira. Ale je dobré védét, Ze nase zabomysi valky mohou vyustit ve védeckou studii a ¢lanek na BBC...
--Yopie (diskuse) 19. 7. 2013, 18:26 (UTC)* (120)

O konfliktu na pozadi ¢lanku Homosexualita uz jsem také psal v jedné z piedeslych kapitol.
Jak vyplyva z reverti v historii a diskuse, za hlavni sporné body lze kromé $ife definice
homosexuality oznacit také jeji zatfazeni mezi nemoci, otazku genetického vlivu nebo umisténi
alternativnich nazvti, kterymi se homosexudlové v raznych kontextech oznacuji, a také
relevantnost uvadénych zdroji a vhodnost pouzitych ilustraci. Clanek Homosexualita také
odkazuje na hesla, jako jsou LécCeni homosexuality, stejnopohlavni sexudlni styk, Sexualni
skandaly katolickych duchovnich, Predsudky vi¢i lé¢eni homosexuality, Homofobie,
Homoparentalita, Homosexualita a ndbozenstvi, Muzi majici sex s muzi, nebo Homosexualita
v uméni, Homosexualismus. To jsou vSechno tematicky souvisejici texty, ktera mohly byt v
jisté fazi geneze clanku jeho soucasti. K nalezeni jsou ale také clanky, na které hlavni ¢lanek o
homosexualité¢ neodkazuje, jako je Homosexualita a katolicka cirkev, homosexualita v Islamu,
Izraeli, Némecku a dalSich zemich. Ale také najdeme tadu ¢lanku, které maji v ndzvu misto
homosexuality zkratku LGBT (oznacujici lesby, gaye, bisexualy a transgender osoby). O jejim
vyuziti v rdmeci sporu o nazev ,.homosexualni vs. ,,homosexualské hnuti* se v zakulisi ¢lanku
Homosexualita dlouze debatovalo, ale umisténi zkratky bylo zamitnuto s tim, Ze jde o
proménlivou kategorii, kterd mé daleko k objektivnimu pojmenovani:

»Problém by do urcité miry fesilo uziti zkratky LGBT, protoze ,,LGBT hnuti* jednak vice odpovida
onomu ,,ideologickému® pojeti a vice odpovida i realité, v niz historicky jdou tyto sexualni mensiny tak
tikajic ruku v ruce (a nékdy se jen obtizné odliSuje, co je striktné homosexualni, a co bisexualni nebo
transgenderové). --Bazi 8. 8. 2011, 13:26 (UTC)

Myslim, Ze nikoliv, jelikoz nékdy se uvadi jen LG, nékdy LGB, nékdy LGBT a kdovi kdy ptibudou
dalsi pismena pro kdovico, napt. LGBTQPIZNA. Je to nespolehlivé, i kdyZ vétim, Ze je to ted oficialni
PR téchto hnuti - tak pravé tato hnuti ud€lila jazyku za poslednich 50 let tolik zmén v pojmenovani sebe
sama, ze bych se uz poucil a dalsi jejich vystrelky nepiebiral bez rozmyslu. Nejvice mi v§ak vyhovuje
nejgoogletestovatéj$i varianta, nebot’ je pouzivana i statni spravou.--DeeMusil 10. 8. 2011, 00:06
(UTC)“ (121)

Zkratka LGBT je v celém v ¢lanku Homosexualita zminéna dvakrat. Clankd, které maji toto
oznaceni v nazvu, jsou ale na ¢eské Wikipedii desitky, vétSina mapuje prava této komunity v
riznych zemich svéta. Obdobné diskuse se vedly mnohdy mezi stejnymi editory i v ramci hesla
Homofobie a Léceni homosexuality, kde se predmétem debaty také stala otazka, jestli se nema
¢lanek prejmenovat na dotaz vedeny logikou: Mtize se 1€¢it néco, co neni nemoc? Také se fesilo,
jestli se nema sloucit s primarnim ¢lankem o homosexualité.
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Kmenové valky

Tady narazime na podstatny rys kolektivni tvorby internetové encyklopedie. A sice, Ze
Z jednoho ¢lanku neékdy postupné vznika cely hrozen oddélenych hesel, které na sebe mohou a
nemuseji vzdjemné odkazovat. Na jednu stranu jde o snahu komunity editortt dbat na
doporuceni o ,,idedlni délce ¢lanku* s ohledem na ptehlednost a Citelnost textu. Stava se, ze
editofi zpracuji velice podrobn¢ dil¢i témata a ¢lanek potom nabyde na délce do takové miry,
ze presahne inosnou mez. Pak pfichazi na fadu doporuceni ,,Rozd€lovani ¢lanku®.

Nekdy také miize jit o ptipad, kdy chce skupina editorti vytésnit z riznych davodi
nepohodIné informace do okrajovéjsiho Clanku, které nejsou tak na ocich. Mnohdy jde o
piipady spadajici do antropologie paméti, jak ukéazal Véclav Smycka, ktery porovnaval hesla
vénujici se odsunu sudetskych Némct z pohrani¢nich mést na ceské a némecké Wikipedii, na
jejichz editaci se v n€kterych piipadech podileli stejni lidé (122).

Faktografické udaje se v obou jazykovych mutacich podobaji, ale v ¢eském piipadé jsou

zminky o odsunu z velkych ¢lankd o d&jinach mista &i naroda (napt. Dé&jiny Ceska) vylouteny
nebo jen letmo zminény a odsunuty do specializovanych ¢lankd, jako je Vysidleni Néemciu z
Ceskoslovenska. Kromé propojenosti ¢lanki je odlisnd také struktura. Smy¢ka jako piicinu vidi
»identitotvornou funkci historického narativu® néarodnich a regiondlnich dé&jin, kterou
rozpitvané stinné stranky podemilaji (122). Dale Smycka argumentuje, ze podobné udrzovani
statutu quo a obrusovani kritickych hran v ¢lancich a jejich rozd€lovani, aby byly texty
neproblematické pro vétSinu ¢tenait, do velké miry zajist'uje komunita velmi aktivnich autord,
ktera funguje jako ur€ité ,,predstavované spolecenstvi (28):
»Zatimco novi a prilezitostni uzivatelé vstupuji zvnéjSku do medialniho prostoru proto, aby zde vyjadiili
sviij nazor nebo nechali zaznit nékteré opominuté informace, jadro spolecenstvi se naopak snazi témto
odstfedivym tendencim branit a udrzovat v zdjmu funkcni jednoty média co nejvetsi uzavienost a
neproblemati¢nost textll. PovétSinou se proto tito jadrovi uzivatelé zamétfuji na mazani a mirnéni
stavajicich vyrokd. Motivaci velké masy prilezitostnych a jednorazovych autori je tedy uplatnit zde
svoji perspektivu déjin, a tim i dosdhnout ve vngj$im svété uznani. Naopak jadro uzivatelt je
motivovano svoji predstavou o spolecenstvi a svoji roli v projektu. Tato motivace samoziejme u prvni
skupiny chybi. (122)

Argument, Ze v ptipad¢ ,,jadrovych wikipedistli* uZ nejde o osobu autora a uplatnéni vlastni
perspektivy, je diskutabilni a Zada si kritické zhodnocenti, o které se pokousim v této praci. Ale
rozhodné pti editovani vyuzivaji (Casto velmi tvofive) riizné normy a jejich vyklady, které se
v komunité za fadu let ustanovily. To ov§em nebrani tomu, aby v piipadé kontroverznich ¢lanka
autofi nesoupeftili a neprosazovali svou verzi ¢lanku, jak Ize vidét 1 v ptipad¢€ ¢lanku Vysidleni
Némcii z Ceskoslovenska, ktery byl na néjaky ¢as vroce 2012 zablokovan spravei kvili
revertovaci valce:

At je tedy pfic¢inou soupefeni a vytlacovani vyrokl rozdilna ptedstava o idealni podobé¢ textu, narodni,
nebo jesté jiné vykladové ramce, probiha zde vzdy vedle odstiedivych tendenci soucasné vnitini
autocenzurni proces, ktery ma tendenci co nejvice omezovat tuto polyfonii riznych partikularnich
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paméti a vykladt. Ve spojeni s Sirokou recepci ¢tenaii tak nakonec miize mit otevienost hypertextu za
nasledek necekanou petrifikaci dominantnich vykladovych vzorct.* (122)

Boje o vyznamy, se kterym editofi jistym zplisobem spojuji své identity, dobfe ilustruje i dalsi
kontroverzni ¢lanek, kterym je Morava.

Piibéh Moravy se na Wikipedii zacal psat v bfeznu roku 2005, kdy wikipedista Ludek
vytvofil struéné heslo s dovétkem ,, 4 Moravdci, tuzte se, napiste sem néco. “ Clanek byl posléze
opakované uzamden spravci. Jednim ze sporti napiiklad bylo, jestli je Morava sou¢asti Ceska a
jestli v soucasnosti viibec existuje, nebo jde o historické tzemi (oznageni Cesko vs. Ceska
republika ostatné bylo na Wikipedii také pfedmétem vleklych spori). Dalsim spornym bodem
je Brno, které nékteti uzivatelé opakované uvadéli jako hlavni mésto Moravy, ale také spory o
status Brna a Olomouce coby moravské metropole. Nékteti wikipedisté byli opakované naiceni
z ,,moravistického POV* a z vyzdvihovani urcitych historickych etap, dalsi ze zaujatého
,»prazactvi“. Wikipedista Kirk naptiklad napsal:

,,O obnovu zemského zrizeni nestoji predevsim soucasné viadni a parlamentni strany, protoze
by razem ubyla mista pro spousty urednikii a navic by parlament nebyl jedinym orgdanem, ktery
by tu prerozdéloval finance. Ale o téchto argumentech prazaci jako vy nechtéji nic slySet. --Kirk

14:51, 3. 4. 2008 (UTC) * (123)

Na své uzivatelské strance ostatn¢ Kirk na prvnim misté uvadi v hanackém dialektu, ze se
narodil v moravském zemském hlavnim mésté Brn¢, kde pry také trvale ,,béva“. Heslo Morava
editoval nejvice ze vSech aktéru, kteti se na jeho tvorbé podileli. Celkem provedl ptes 200 zmén.
V roce 2016 se také koleglim Pod lipou pochlubil odkazem na reportaz, ve které novindiim
ukazuje, kde ptesné protina Jihlavu moravskoceska hranice.

Dalsim spornym tématem v diskusi bylo uZzivani terminu Moravak ¢i Moravan
V narodnostnim smyslu a spory o podobu znaku Moravy nebo umisténi zminky o politickych
stranach poZadujicich moravskou autonomii. I v tomto pifipad€é doSlo k rozdéleni ¢lanku a
odsunuti nékolika historickych ¢lenéni do pfisluSnych ¢lanku, jako je Markrabstvi Moravské
nebo Zeme Moravskd. Pie o ¢lanek Morava ilustruje jak se na Wikipedii mize projevovat
manifestace narodnich a lokalnich identit.

Podobnym piipadem je Izrael. Od zalozeni ¢lanku roku 2005 se na ném podilelo na 360
pfispévatelll a zaznamenal na 1200 revizi. V roce 2008 byl zafazen mezi nejlepsi ¢lanky Ceské
Wikipedie a denné zaznamena stovky zhlédnuti. Heslo bylo také spravci opakované uzamceno
pro editace. Zhruba tii ¢tvrtiny veskerého textu napsal spravce Faigl.ladislav, ktery v ¢lanku
provedl nejvice uprav a ve své tvorbé se vyrazné zameétuje na témata spojend s touto zemi.

Pii pohledu na reverty a diskuzni stranku je jasné, ze jadrem ,,boju* o Izrael na
Wikipedii jsou problematické vztahy mezi Zidi a Palestinci. Jednim z opakované revertovanych
uzivatel byl naptiklad Saharan, V roce 2007 piepisoval zminky o ,,teroristech* na palestinské
,.bojovniky*. To bylo opakované revertovano. (124) Na své strance mimo jiné pise, Ze je Cech,
ale jeho matka je Palestinka narozena v Jordansku:

Saharan neni vandal a i pres prvopocatecni problémy se udrzet na "uzdé" a byt nestranny, se snazi
nezaujaté provadet editace dosavadnich stranek. A zda se, Ze narazil hned béhem prvniho pokusu
posunout Wikipedii smérem k nestrannosti (snaha nahradit vyraz teroristé vyrazem - palestinsti
ozbrojenci), coz je dle mého ndazoru neutralnéjsi vyraz, nebot' v radach palestinskych bojovnikii nejsou
jen ti, co utoci na neozbrojené civilisty (teroristé sensu lato), ale i ti, kteri maji na musce izraelské vojaky
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okupacni armady, coz rozhodné teroristé nejsou. Mrzi a obtézuje mé neustalé blokovani mé sdilené IP
adresy. Tak napr. jsem uvedl nesporny fakt, Ze Zidi jsou potomci otrockého ndroda (citace: stary zakon)a
na zaklade této pravdivé informace dochazelo opét k cenzuram a blokiim. Jsem tvrdohlavec a ma snaha
o ndpravu bude tak vytrvala jako Allahova vile. (125)

Saharan také ¢lanek lzrael nekolikrat cely smazal a nahradil odkazem na kampan za bojkot
izraelského zbozi. V jiném piipadé text nahradil sdélenim: ,,ROK 2067: populacni slozeni statu
Israel: 80% Palestinci, 10 % Rusové, 10 % zidi“. Clanek v této podobé vydrzel na webu dvacet
minut. Saharan byl spravci opakované zablokovan a naposledy Wikipedii editoval v zaii 2007.
Izrael na zac¢atku roku 2017 obsahuje slovo teror ve ¢tyfech piipadech. Ve dvou v souvislosti
se sionistickymi ,,teroristickymi skupinami®, které¢ bojovali proti Britim ve 40. letech, a ve
dvou dalsich ve spojeni s utoky ,,palestinskych ozbrojenci.* (126)

Mezi ,,nejlepsi Clanky* patii také Komunismus. | v jeho historii najdeme natéeni
ze zaujatého uhlu pohledu, ale také debaty o tom, co uz do ¢lanku nepatii a mélo by se pfesunout
a rozvést V jinych c¢lancich, jako je Komunisticky rezim a dal$i. Jednim z piikladu je tfeba
Lenintv ptistup ke statu nebo odkazy na antikomunismus. Nejaktivnéjsim editorem je v ptipadé
tohoto ¢lanku uzivatel loannes Pragensis, ktery napsal zhruba polovinu textu. Zarovein nejveétsi
¢ast textu smazal a vykonal fadu reverti. Opakované byl také jinymi ptispévateli nai¢en z toho,
ze si na ¢lanek narokuje ,,vlastnéni®, 1 z toho, Ze je komunista. U jinych se naopak t&Sil uznéani
za to, ze se snazil predejit konfliktu a nalézt v diskusi kompromisni teSeni. (127) Jezis Kristus
je Clanek, kde se vétsina sporti vede o dolozitelnosti JeziSe v dé&jinach a 0 hodnovérnosti a
existenci prament. Paralelné vznikl také ¢lanek Historicky Jezis. V diskusi se ¢asto v protikladu
deklaruji kiest'anské a ateistické postoje. Nejvice textu pridal a odebral Dodo~cswiki, ktery
pusobil ve Wikiprojektu kiestanstvi, jehoz cilem je sdruzovat editory rozvijejici ¢lanky o tomto
nabozenstvi.

Telepatie je ve srovnani s vySe uvedenymi pomérné kratky ¢lanek, ale ma zdaleka
nejdelsi diskuzi, kterd je vzhledem ke svému rozsahu rozdélend na pét dlouhych stranek. Skoro
cela se pritom odehrala v roce 2010. Clanek byl v té dobé také opakované uzaméen. Diskuse
také zahrnuje vyjadieni jazykové poradny Ustavu pro jazyk Cesky a odkazy na dalii zdroje.
Ale hlavni spor se podobné jako v pfipadé JezZise vedl o to, jak nejlépe definovat telepatii
s odkazem na chybéjici dikazy o jeji existenci. Délka diskuze odrazi skutecnost, Ze kvili
revertim a blokacim editofi skute¢né vyjednavali o jednotlivych slovech, hlasovali o podobé
uvodni formulace a nasledné zadali spravce, aby provedli zménu, k niz dosli v konsenzu.
V z4sad¢ ale jde o dohady zhruba deseti wikipedisti o uvodni definici. Role jakéhosi
moderatora se i zde ujal loannes Pragensis, ktery si na Wikipedii n€kolik let vedl denik.
V souvislosti s Telepatii si do n¢&j poznamenal:

17. unora 2010 Osudovy krok, vstoupil jsem do vzruSené diskuse kolem telepatie. Vyzva: pokusit se
odhlasovany a ne prilis kvalitni uvod nahradit lepsim (coz by nestdlo za namahu) a hlavné se pokusit
obnovit kulturu diskuse kolem ného...Potvrdilo se, Ze je to vstupenka do dlouhych zabomysich sporii.
Ke svym dosavadnim Cestnym titultim ziskanym pri wikitvorbé jako stalinista, cenzor, hrobar ceské
Wikipedie atd., jsem vSak diky tomuto angazma smél pridat i "stoupenec telepatie”. Velmi si toho vazim.

Pokud si nekdy splnim sen a napisi Hitlera, stanu se nepochybné jesté nacistou a moje sbirka titulii bude
skoro uplna. (128)

Kritické zminky o urovni debaty kolem Telepatie poté lIoannes Pragensis zminuje ve svém
deniku opakované. Posledni zaznam je z bfezna téhoZ roku:
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diskusi, vzajemné urdazky a podrazy, argumentace v kruhu, netistupnost. Stoje uprostred, schytaval jsem
to z obou stran — scientisté byli o poznani agresivnéjsi a méné ovlivnitelni argumenty, telepatisté zase o
to vic vyuzivali loutky; a z obou stran to bylo znechucujici. Proc jsem radeji misto toho nenapsal néco
uzitecného o néjakém méné kontroverznim tématu? Za prvé samoziejmé motivace horolezce: vylézt na
skalu, kterd jeste nikdy nebyla zdolana, a pres silny odpor ze dvou stran prosadit néjaké rozumné znéni.
Za druhé obecnéjsi prispévek Wikipedii: Ukdzat, Ze se i v krajné zablokované situaci da veést diskuse s
plodnym vyznenim. Od nynéjska nikdo nemiize vict ,,tam je to pat, tam se neda nic délat”. A za treti
ucitelska nadéje, ze se po mné jednou i nékdo dalsi pokusi podobnym zpiisobem resit clanky, v nichz se
vlivem sporu dvou klik zaseklo Spatné znéni, v nasem pripadé dokonce odhlasované jako zdkon. (128)

Wikipedisté se dohodli na urcitém kompromisnim znéni. Ale spor mimo jiné o to, jestli ma byt
telepatie ,,pfenos informaci®, nebo ,,adajny ptenos informaci trva a reverty se Cas od Casu
opakuji, byt' uz nejde o ,,valku‘ jako v roce 2010 a ¢lanek od té doby nebyl znovu uzamcen. Na
spory o telepatii nepfimo navazuji neshody kolem ¢lanku Psychotronika, kde se objevuji
podobné argumenty 1 Wikipedisté. Oba c¢lanky také sleduje a upravuje skupina wikipedist
sdruZzena pod Wikiprojekt ,,Pseudovéda®. Ten si klade za cil zlepSovat €lanky, ve kterych se
vyskytuji ,,pseudovédecka tvrzeni®, aby heslo vyznivalo neutralné.* (129)

Biografie a smazani

Posledni strankou na seznamu je Ross Hedvicek. Jako jedina ze zminénych stranek byla po
diskusi z ¢eské Wikipedie smazana spravci. Text a jeho genealogie je proto béznym uzivatelim
nedostupna. Jedna verze ¢lanku je ale pfistupna na webové strance (130), kam ho kdosi
piekopiroval. Na Wikipedii zbyla jen archivovana diskuze o smazani. Ke smazanym strankdm
maji pfistup pouze spravci, ktefi je miizou na vyzadani wikipedistim zpfistupnit. Argument pro
nepiistupnost smazanych hesel, ktery nejCastéji zazniva, je, Ze mnohdy by tyto stranky
porusovaly autorska prava. Kazdy, kdo trochu vi, jak to na Wikipedii funguje, by si je jednoduse
dohledal.

Ross Hedvicek je také jako jediné ze zminénych hesel biografické. Na tyto texty se
vztahuje doporuceni ,,Biografie, které popisuje, jak by méla vypadat struktura biografického
¢lanku, ptislusné kategorie, infobox a podobn€. Na zminény c¢lanek se ale vztahuje také
doporuéeni ,,Clanky o Zijicich lidech”, které nabada editory k vétsi opatrnosti, pe¢livému
dokladani kazdého tvrzeni a ochran¢ soukromi danych osob — maji také predpokladat dobrou
vili, pokud se doty¢ny snazi obsah ¢lanku ménit. Divodem jsou mimo jiné stiznosti na
biografické clanky ze strany doty¢nych osob, kterym zriznych divodu vadi uvedené
informace.

Na anglické Wikipedii je naptiklad znam ptipad amerického spisovatele Philipa Rotha,
ktery se marné pokousel uvést na pravou miru informaci o inspiraci k napsani jedné z jeho knih.
Nakonec poslal dopis spraveim Wikipedie, kde celou véc vysvétlil. Ti ho ale odmitli s tim, ze
informaci musi potvrdit sekundarni zdroje. Teprve az kdyz dopis vySel v magazinu New Yorker,
editofi ¢lanek na Wikipedii zménili s odkazem na zvefejnény dopis (36). I takto absurdni
nadech miZze trvani na pravidlech na Wikipedii dostat. Ale jak vyplyva z pfiznani italského
spisovatele Umberta Eca, ne kazdy na Wikipedii musi narazit tak jako Roth:
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., Heslo, jez se tyka mé, obsahovalo jeden nepresny Zivotopisny udaj, ktery jsem korigoval, a od
té doby tuto chybu neobsahuje. V resumé jedné z mych knih se navic uvadelo néco, co povazuji
za nespravnou interpretaci. tvrdilo se tam, Ze , rozvijim‘ urcitou Nietzscheovu myslenku,
zatimco ji ve skutecnosti popiram. Slovo ,,develops *“ jsem nahradil vyrazem ,, argues against
a i tato korektura byla akceptoviana. ** (130)

Skutec¢nost, Ze svétoznamy sémiotik anonymné opravuje na webu ¢isi konspekt jedné ze svych
knih, se asi mlze stat pouze na Wikipedii. Na ¢eské verzi je znama naptiklad snaha o zménu
¢lanku Ladislav Spacek. Byvaly tiskovy mluvéi prezidenta republiky a &esky arbiter
elegantiarum chtél vymazat informaci o tom, Ze byl na konci 80. let ¢lenem komunistické
strany. To se mu nepovedlo a pifipad se dostal do médii, podobn¢ jako snaha mluv¢iho Prahy
5 smazat z Wikipedie kritiku mifenou na tehdejSiho starostu této méstské ¢asti Milana Jancika
(131). Wikipedie ostatn¢ obsahuje také doporuceni ,,Autobiografie®:

,»Obecné prevlada nazor, ze neni §tastné zacit psat ¢lanek sim o sob¢, bez ohledu na to, jak dilezity se
citite byt. Pokud vytvotite ¢lanek o sobé samém, s velkou pravdépodobnosti se rychle objevi na strance
diskusi o smazani ¢lanku (to jesté neznamend, Ze nakonec bude vymazan) a rozpoutd se ziva debata o
opravnénosti vaseho kroku. K dlouhym diskusim jiz vedly i ¢lanky o wikipedistech, kteti skute¢né jsou
slavnymi osobnostmi, pokud je sami zalozili nebo editovali. Je to pfedev§im proto, Ze nestranné
vytvafeni ¢lanku vyzaduje i nestranné posouzeni dilezitosti a ovéfitelnosti. Posuzovani vlastni
vyznamnosti je nevhodné, pockejte, az Clanek o vas zalozi n€kdo jiny...N¢ktefi z nas se dokonce
domnivaji, ze i dodate¢né editovani takového ¢lanku je z principu nezadouci.* (132)

Vyse zminénd pravidla se tykaji také hesla Ross Hedvicek, jelikoz jednim ztvirct clanku byl
wikipedista Rosta, tedy clovék, o kterém ¢lanek pojednaval:

»Rostislav ,,Rosta“ Hedvicek (* 30. kvétna 1956[1]) téz pouzivajici jméno Ross a pfijmeni bez
diakritiky, je ¢esky emigrant Zijici na Floridé ve Spojenych statech americkych, znamy jako blogger,
internetovy diskutér a kritik déni v Ceské republice.[2][3] Podle vlastniho vyjadfeni je autorem n&kolika

vvvvv

Paroubek kradl salamy aneb Hedvickova politicka bfitva a Sametovy tunel (Beta Books, Praha 2005 a
2006)...“ (130)

Clanek byl podroben nékolika diskusim o smazani a v roce 2011 nakonec smazan kviili absenci
,vérohodnych a nezavislych zdrojii* a neprokazané ,.encyklopedické vyznamnosti“. Clanky
mohou mazat pouze spravci, ale musi tomu piedchézet ,,diskuse o zmazani*®, coz je zab&hly
proces znamy pod zkratkou AdF nebo DOS. Clanek miZe ke smazani navrhnout kdokoli a poté
nasleduje debata, ktera trva zpravidla nejméné tyden. Wikipedisté, ktefi maji zajem se zapojit,
zde napisou svilj nazor vétSinou uvozeny slovy ,,Ponechat”, ,,Smazat™ nebo ,,Pfepracovat™ a
»Piesunout®:

,»Smazat - argumenty jsem uvedl v diskusi k heslu. Cas jasné ukazal, Ze se nAm nedafi text upravit do
ptijatelné podoby, coz je podle vSeho zplisobeno absenci seriéznich zdroju, které by se netrivialné
zabyvaly tématem Ross Hedvicek. Chtél jsem tomu dat Cas jeSte¢ 14 dni, ale protoze neminim vést s
Jowem revertovaci valku, musime prejit k tomuto kratSimu procesu. --egg 1. 12. 2011, 13:02 (UTC)
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Ponechat, plné se ztotoziuju s prvni vétou, kterou napsal navrhovatel v prob&hlém hlasovani o smazani
zde, Ze se nam nedaii upravit text do ptijatelné podoby nemize byt argument pro smazani, &lanek klidng
muze byt osekan na zakladni udaje. Bohuzel mam dojem, Ze hlavnim divodem pro smazani jsou u
nékterych osobni antipatie. Hedvicek neni jen spammer, ale 1 autor knih (i kdyz si o nich miizeme myslet
cokoliv). V ¢lanku vidim jeden jasny NNVZ a né¢kolik dalsich zdroju, které sice asi nejsou netrividlni,
ale celkové ma c¢lanek vice zdroji nez spousta jinych ¢lankl. Piipominam, Ze 2NNVZ neni zavazné
pravidlo, ale pouze doporuceni. --Jowe 4. 12. 2011, 23:02 (UTC)

Spi$ ponechat a urcité¢ prepracovat. Vidim presné dva potfebné NNVZ. Podle jejich obsahu by mél
byt ¢lanek zkracen a oCesan o zbytecnosti (otazky manzelstvi, manzelskych a nemanzelskych déti jsou
u osob tohoto typu - ale u naprosté vétSiny osob na Wikipedii - nepodstatné a nejsou encyklopedické).
Ohledné oborovych kritérii si nejsem jisty a ponechani a prepracovani by mohlo pomoci pravé tomu,
aby z Clanku vyniklo vyjasnilo, v ¢em opravdu spociva jeho vyznamnost. Je pravdépodobné, Ze
nesplituje fadu "nadpoveédnych" kritérii jako jsou stoleté testy. Ale pfi existenci 2NNVZ ze soucasného
stavu ¢lanku vidim jako ptinosngjsi pfepracovani a zkraceni nez smazani. Jako dal$i feSeni mohu
akceptovat i navrh na urgentni Gpravy. Okino 8. 12. 2011, 19:46 (UTC)* (133)

Celkem se pro smazani ¢lanku vyslovilo 12 lidi a 6 lidi chtélo stranku ponechat. Co také mohlo
sehrat roli kromé vécnych argumentl a osobnich antipatii, je to, Ze mezi komentafi se objevilo
vyjadieni podepsané Hedvickem:

,,Na kolenou vas prosim - vymazte to heslo o mne a nebo ho zredukujte na tri vety a zamknete. Musi
vam byt jasne, ze je porad tercem tech psychopatu (na Wikipedii uz legitimizovanych)co pisou
HATEPAGES o me (jako http://hedvicek.unas.cz)a naprosta vetsina kydy je naprosta lez co nesmysl
(SSM, StB, atd.). Proste to vymazte. Na anglicke Wikipedii jste to velmi aktivne vymazali (a tam by
mne to potesilo), na ceske Wikipedii o heslo nemam zajem - prilis mnoho nenavisti, biasu a Izi. Dekuji
vam. Dozivotne zabanovany Wikipedista Ross Hedvicek.* (133)

Kazda diskuse o smazani na prvni pohled vypada jako hlasovani. Ale podle pravidel ma jit
primarné o vznesené argumenty a hledani konsenzu. Spravce musi zvazit uvedené nazory, ale
ve vysledku je kone¢nym arbitrem, ktery o smazani rozhodne a zvetejni zdivodnéni:

,.Diskuse skon¢ila vysledkem smazano. Clanek neobsahuje vérohodné a nezavislé zdroje o vétsing
uvedenych biografickych informaci Hedvicka. Neni prokdzana Hedvickova encyklopedicka
vyznamnost a ani nejsou vérohodné doloZeny tidaje o ném tak, jak je pozaduje doporuceni WP:Zijici
lidé. Se zdroji je ndkladano nekonzistentn€ — na jednu stranu jsou jako fakt prezentovana Hedvickova
tvrzeni, na druhou stranu jsou uvadény jako fakt i jim popirané véci. Chybi jakékoliv nezavisla a
nestranna publikace, pouzity jsou prakticky pouze zdroje z fad jeho odptrcli nebo informace ptimo od
Hedvicka, ptipadné blogy. Jedina ovétend a nezévisla informace je, ze Hedvicek je povazovan spamera
a to je pro biografii zalostné malo. --Tlust'a 9. 12. 2011, 17:57 (UTC)* (133)

Na Wikipedii ovSem funguje také tzv. ,,Rychlé smazani® v rdmci kterého spravci takto
oznacen¢ stranky likviduji vice méné€ okamzit€ bez diskuse. Nékdy se to tyka 1 desitek clankh
denné. Podle doporuceni jde o hesla s nesmyslnym obsahem, vulgarismy, u¢elovou reklamu,
rizné pokusy nebo texty vytvofené zablokovanymi wikipedisty a prazdné kategorie®. Spravce
Vv téchto ptipadech uvadi Casto jednoslovné zdivodnéni a heslo uz dale fadovi wikipedisté
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nemohou zobrazit. K dispozici tak jsou pouze zdznamy zaprotokolované ve knize smazanych
stranek’:

»18.4.2017, 19:27 Martin Urbanec (diskuse | ptispévky) smazal stranku Michal Gulyas (vyprsela lhiita
k dolozeni encyklopedické vyznamnosti (info, info))

18.4.2017, 15:03 Draceane (diskuse | ptispévky) smazal stranku Basné o kocicce (vulgarity (info))
17.4.2017, 19:11 Tomas62 (diskuse | ptispévky) smazal stranku Ulejdavac (experimenty (info))

19. 4. 2017, 12:34 Tomas62 (diskuse | pfispévky) smazal stranku Jipocar (propagacni obsah (info))*
(134)

Reseni konfliktd

Jak jsem ilustroval na vySe uvedenych ¢lancich, Wikipedie je mimo jiné mistem fady konflikta
a souboju, jakkoli v pravidlech uvadi, Ze ,,neni bitevnim polem*. Ne vzdy dojde pfimo na
editacni valku.

Ahoj, vyvaruj se prosim pouzivani revertu jako nastroje diskuse a prosazovani svého, timto té
upozornuji na pravidlo 3 revertu. Pomeérne snadno by se mohlo stat, zZe to bude vyhodnoceno
Jjako narusovani Wikipedie s naslednym blokem. Vhodné misto je diskuse, tam si mate rozdilné
ndzory vyrikat (PS: Pisu to samé obéma, na revertacni valku jsou vzdy potieba 2). --Chmee2
9.9. 2010, 16:36 (UTC)

Od spravct muze pfijit varovani, mnozi wikipedisté se konfliktu také snazi sami predejit a
nékdy oslovuji dalsi kolegy, aby se zapojili do editaci. Na ceské Wikipedii také existuje
kategorie: ,,Clanky o kontroverznich tématech®. Ta obsahuje na devadesat ostie sledovanych
textl, po¢inaje heslem o firmé¢ Amway a Vysidlenim Némcii z Ceskoslovenska konce.
UZivatelé se v diskusi ¢lankti vybizeji k tomu, aby si peclivé procetli dosavadni debatu, nez se
pusti do jakychkoli zmén.

Kromé béznych diskusi a hledani konsenzu ale maji uzivatelé¢ k dispozici fadu
formalnich postupt. V fadé piipadd jde o konflikt mezi dvéma wikipedisty na pozadi hesla,
kterému dal$i uzivatelé nevénuji pozornost. Pokud se jim nedafi domluvit, mohou pozadat dalsi
wikipedisty o ndzor nebo mediaci. Dokonce je né€kolik uzivatelli, ktefi tuto sluzbu oficialné
nabizeji a jsou evidovani na ,,Seznamu prostiednik®. V praxi jsem ji ale vidél uplatnénou
pouze nékolikrat. Pokud se nepodafi vyftesit spor dal§im nezainteresovanym uZzivatelim, nabizi
se moznost piedlozit problém komunité formou zadosti o komentat, kterd slouzi k oficidlnim
diskusim 1 v fadé€ jinych piipadi, nez jsou spory o jednotlivé ¢lanky. Jadro sporu se tak pienese
na stranku piislusné zadosti o komentai (ZOK), kde miizou wikipedisté o véci debatovat dlouhé
meésice 1 roky.

To plati napiiklad i o ZOK/Psani ¢lanki o fikei, ktery byl zaloZen v fijnu 2012 a byl
otevieny zhruba dva roky. Zminéna zadost byla zalozena kvuli ¢lanku o Sithskych valkach,
které byste ve svétovych kronikach hledali marné, protoZze jde konflikt z fiktivniho svéta
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Hvézdnych valek. Domnivam se, Ze co se témat tyce, rozvoj Wikipedie miize pokraCovat do
nekone¢na. Nemam ani tak na mysli nové védecké poznatky o Zemi i vesmiru, ale spiSe rozvoj
nejruznéjsich fiktivnich svéti a jejich obyvatel, na které se néktefi wikipedisté piimo
specializuji a dal$i na n¢ hledi ukosem. Cilem zoku bylo ujasnit si pravidla pro ¢lanky z fise
fikce a vymyslet p¥isluiny manual. Z dlouhé diskuse vyplynulo, Ze i ¢lanky o Smoulech nebo
Sttedozemi museji byt ozdrojovany a psany v encyklopedickém stylu, ne jako texty fanouski.
Komentar také inicioval navrh doposud nepfijatého ,,Doporuceni Vyznamnost (fikce), které
stanovuje kritéria vyznamnosti. S tématem také souvisi naptiklad Zddost o komentar / Seznamy
epizod serialu, ze které vyplynuly Sablony na seznamy jednotlivych dilii a navod, jak je psat.
To jen doklada, ze spory na Wikipedii byvaji popudem k vytvareni novych norem.

Z vy$e zminénych kontroverznich &lankt se ZOK tykal naptiklad hesla Homosexualita
a Léceni homosexuality a paralelné navic probihal ZOK/Chovini wikipedistii DeeMusil,
Dezidor a SJii, ktery zahajil Destinero, jenz zminéné wikipedisty obvinil z dezinterpretaci a
uzivani nedivéryhodnych nebo nemistnych referenci. Na cely piipad poté navazala ,,Arbitraz*,
ktera je mezi wikipedisty znama jako kauza Destinero versus DeeMusil a vénuje se ji hned
n¢kolik arbitraznich stranek

Wikisoud

Arbitrdzni vybor je voleny organ, ktery fesi spory mezi Wikipedisty. Podani zadosti o arbitraz
je dle pravidel az zcela posledni moZznost feSeni. Vybor muize byt pozaddn o vykonani
konkrétniho opatfeni nebo pfimo arbitraze, béhem které ¢lenové vybory (aspon tii z celkovych
Sesti) ptipad provéti a rozhodnou v tajném hlasovani.

Arbcom na ¢eské Wikipedii vznikl az na konci 2005 po vzoru anglické Wikipedie. Jeho
vytvofeni podnitily jiz zminéné spory s Vitem Zvanovcem, ktery uz tou dobou pouzival na
Wikipedii jinou piezdivku.

,Blokovani a zakaz editace jsou dva rizné prostiedky pro ochranu Wikipedie. Zakaz editace nelze zrusit
pouze odblokovanim, nybrz jednoznaénym vyjadienim toho, kdo je ke zruSeni zakazu editace
opravnény. Schvaleno (3 pro, 1 proti, 2 se z ptipadu vylougili)

Wikipedista Z (nyni Guy Peters) i po odblokovani pokracuje v osobnich ttocich, predpoklada zlou vili,
a obnovuje staré spory. Schvéleno (2 pro, 1 proti, 1 se zdrzel, 2 se z pfipadu vyloucili)

Z (nyni Guy Peters) smi editovat pouze ze svého hlavniho uctu, kterym je Gcet Guy Peters a nesmi
vyuzivat loutkovych uctl. Takovy ucet miize byt okamzité zablokovan na neurcito a veskera poruseni
pravidel ¢i natizeni ArbComu jsou hodnocena, jako by byla provedena z hlavniho uctu. Schvéleno (tfi
pro, jeden proti, dva se z pfipadu vyloucili)* (135)

Jak je vidét na ptikladech zavéri arbitraZze, Arbcom miZze konstatovat a upfesiiuje obecné
normy a také stanovuje tresty a sankce pro uzivatele. Ma soudni i vySetfovaci pravomoci. Tento
organ proto n¢kdy byva oznacovan jako nejvyssi soud Wikipedie. Jak vyplyva z diskusi o jeho
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fungovani, v prib¢hu let se znacné ménila jeho akceschopnost, divéryhodnost i zajem o to byt
arbitrem, ¢ast mist nékdy byva neobsazena.

Ve zminéném ptipadu Destinero vs. DeeMusil byl zadatelem uzivatel Destinero, ktery
si na zdrojovani ¢eského ¢lanku Homosexualita stézoval i na anglické Wikipedii a psal kvili
tomu také zakladateli Jimmymu Walesovi. Argumentoval odlisSnou podobou ¢lanku na anglické
Wikipedii. Arbitrdz nasledné prohral. Oponent DeeMusil argumentoval tim, ze on text clanku
nezmenil a provadél pouze reverty, ale také se snazil arbitry presvédcit hodnou svych editaci:
»Zvazte prosim, ze v mij prospéch napiiklad mize svéd¢it ,tato editace™, ktera ukazuje, ze dokazu
prezentovat i fakta podporujici ndzor se kterym nesouhlasim a dokonce k nému i vyhledavat zdroje.
Zkuste vsak najit néco takového u Destinera... nemozné. M¢é spektrum editaci je pomérné $iroké, nebot’
mne zajimd vSechno a projekt Wikipedie se mi libi. Nevdham dokonce editovat hlavni strdnku
Wikipedie. Spektrum editaci Destinerovych je 6 ¢lankli o homosexualité, které pouziva jako nastroj
propagandy. --DeeMusil 20. 7. 2009, 18:46 (UTC)

Editofi snad nemaji ptikazano, kolik ze svého volného ¢asu musi vénovat Wikipedii a jakym ¢lanktim.
Nékoho zajima zk4 tematika, nékdo rad pfispiva k Sirokému spektru ¢lankd. Nékdo za¢ina od ¢lanka
o tématech, které ho zajimaji a néco o nich vi a postupné zacne pfispivat i do jinych. Ale na tom piece
nezalezi. Byt i jedna jedina piinosna editace Wikipedie ma smysl. Mohu v piipad¢ zajmu konkrétné
identifikovat iseky, na nichz jsem se podilel nebo pfimo sdm zpracoval a které i pfes vSechny spory na
Wikipedii zustaly. Neni jich malo. A pokud by ¢eskd Wikipedie m¢la instrumenty na dodrzovani
vlastnich pravidel, pak by zistala drtiva vétSina mojich editaci tak jaké na anglické Wikipedii. --
Destinero 21. 7. 2009 (136)

Destinerovi zfejmé ve sporu také ptiliS§ nepomohla skutecnost, Zze v pribéhu arbitraze byl
zablokovan spravci kvuli osobnimu utoku. V souvislosti s editovani ¢lankd o homosexualité
byl blokovan také na anglické Wikipedii. Tyto okolnosti jsou v arbitraznich protokolech
zminény. DileZity je ovSem také jev, Ze Arbcom ¢asto odmitne hodnotit néco, co mu nepfislusi.
V tomto piipad¢ $lo z pohledu Destinera o jadro sporu, tedy konkrétni obsah daného ¢lanku.

Arbitrazni vybor nezasahuje do obsahu encyklopedie Wikipedie. Veskera rozhodnuti i souvisejici s
obsahem c¢lankd muze Arbitrazni vybor vydavat pouze tehdy, je-li beze sporu porusovano nékteré
pravidlo Wikipedie, ve spornych pfipadech ale nemize uptednostinovat nékterou variantu. Nejvyssi
autoritou pro feSeni podobnych sporti je komunita Wikipedie, arbitrazni vybor v souvislosti s jejimi
rozhodnutimi o obsahu zasahuje az tehdy, jestlize néktery z wikipedistd vili komunity soustavné
ignoruje ke Skod¢ Wikipedie a situaci uz neni mozné fesit ani béznymi nastroji (napt. ukony spravcit).
Schvaleno. Pomér hlasu: 5/0/0/0. 25. 5. 2010, 13:24 (UTC) (137)

Toto uvedl Vybor na tvod svého rozhodnuti mezi principy, které pfipomnél. Destinerovi poté
mimo jiné zakazal na dva roky jakoukoli editaci ¢lankd s homosexuélni tématikou pod hrozbou
n¢kolikatydenniho trestu. V pfipadé poruSeni se dvouletd lhita obnovuje. Archivovany
protokol také obsahuje zaznamy zablokovani, ze kterého vyplyva, ze Destinero v panoptikonu
opakovan¢ neunikl pozornosti spravcii a byl blokovan za editaci ¢lank o registrovaném
partnerstvi nebo homoparentalité 1 za osobni Gtoky.

Spory mezi obéma wikipedisty se navic ¢aste¢né ptenesly 1 do diskuse pod externim
Destinerovym blogem, kde se debata vedla oprosténa od mravii panujicich na ¢eské Wikipedii.
Ze stranek posléze byly nékteré vyroky citovany na Wikipedii jako osobni tutoky:

,14.1.2010 - externi [refaktorizovano Jste lhaf a manipulator]
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2.3.2010 - externi [refaktorizovano Vy jste takovy imbecil, Ze spoustu véci nepochopite nikdy. A na tom
si trvam, na Wikipedii nemate vibec co d¢lat... ...Holt na Wiki prosté¢ mtize editovat kazdy blbec jako

vy.]* (138)

Ptiklady uvadim zejména kvuli ,,refaktorizaci, coz je forma cenzury na ¢eské Wikipedii, ktera
je k vidéni v diskuzich ve stovkach pifipadd. V tomto konkrétnim slouzi k zakryti externiho
odkazu na osobni Utoky, ale Casto se vyuziva i k zakryvani urdzlivych vyrazii. Ve vysledku
ovSem v Cetbé pivodniho textu nezabrani, pouze ji ztizi. Vzdy je totiz v historii stranky
dohledatelna ptivodni verze pted refaktorizaci.

Jak vidno, i diky arbitraznimu soudu existuji na Wikipedii precedenty a forma
,retributivni spravedlnosti® (139). Na vykonavani tresti pfijatych Arbcomem, stejn¢ jako na
potirani osobnich tutokli pak dohlizi uzsi skupina wikipedistd znama jako spravci nebo
SySOpove.

Wikipedisté

Na tvorbé Wikipedie se podili velké mnozstvi aktéri s rliznymi tuZzbami a statusy. Na jedné
strané jsou zde anonymni ¢tenafi, ktefi na encyklopedii nikdy nezménili jediné pismenko. Tim,
ze ji Ctou, ale zvySuji navstévnost uréitych hesel, spoleény zajem vsech téchto konzumentli ve
vysledku podnécuje dalsi editace a vytvaii motivaci k tomu, aby viibec podobné kolektivni dilo
vznikalo. Na strané¢ druhé jsou tu spravci a byrokrati, ktefi maji fadu pravomoci, oplyvaji
urc¢itou autoritou v komunité, dohliZeji na dodrZzovani pravidel a chrani cely projekt. Mezi nimi
pusobi nespocet dalSich s riznymi pohnutkami a tuzbami, v¢etné firem a instituci, které by zde
rady zvefejnily reklamu.

Za vsemi, kteti Wikipedii edituji, pak zlstavaji zietelné stopy oznacené IP adresami,
jmény a ¢asovymi udaji, komentéii a poctem bajtl, které ptidali ¢i odebrali. To plati i o
robotech, ktefi dokazou na ptani svych tvirct v kratkém ¢asovém useku vykonat zmény, jez
by ¢loveéku zabraly nesrovnateln€ vic ¢asu. Na prvni pohled nenapadnym aktérem jsou servery
s ulozenymi informacemi, algoritmy vyhledavaci, které zviditeliji jednotlivé ¢lanky podle
preferenci hledajicich, pocitacovy kod, ve kterém je Wikipedie zapsana, i jeji interni pravidla.
Ale pak jsou tu také zakony upravujici ochranu tdaji nebo nakladani s autorskymi dily ¢i
nadace, ktera vybira penize od editorti i ¢tenafti a uruje mista, kam se ve stanoveny ¢as sjedou
wikipedisté. Nemluvé o mnoha riznych institucich napfic staty, jako jsou jazykovédné autority
nebo univerzity a média. To je jen mala mnoZina z mnoha interagujicich ¢initelt, které sehravaji
mensi ¢i vEtsi roli na vytvareni pletiva webovych stranek s nazvem Wikipedie. S ohledem na
zamé&feni této prace se podrobné v této praci vénuji jen nékterym z nich.

Uzivatelské stranky

Jan Novak je rodily uzivatel ¢eStiny a ma pokro¢ilé znalosti némciny, angli¢tiny a slovenstiny.
Pracuje jako programator. Od jeho wikinarozeni uplynulo uz vice nez osm let. Tento uzivatel
pusobi na Commons, tento wikipedista je savec, zije v Praze. Citi se lip, kdyz mu tykate, a bere
to jako vyzvu, aby on tykal vam. Tento uzivatel je inkluzionista, ateista, nema rad nacismus,
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komunismus a jiné totalitni ideologie, ma rad Spagety. Mimo jiné je nositelem fadu pilné
véelky, medaile Veterana III. t¥idy, fadu Ceské republiky, fadu Vstiicného wikipedisty a je
generalem clony v projektu fotografovani. Zalozil 543 novych ¢lankl a nize uvadi také hesla,
ktera vyznamné rozsifil, a dohlizi na né.

Wikipedistka Duri je az do konce ¢ervence na Wikidovolené. Na ¢eské Wikipedii je
registrovana od 11. 10. 2012. Uzivatel je spravce a provozuje bota DuriBot.

I takové informace mutzou obsahovat uzivatelské stranky. Oba dva wikipedisté jsou
smysleni, ovSem na zaklad¢ priklada z realnych stranek. Nékteré obsahuji mnoZzstvi osobnich
udajt, nékdy uvadéji obcanskou identitu daného cloveéka s fotkou, jeho zaliby, ptipadné snimky
domaciho mazlicka i odkaz na blog nebo jiné osobni stranky. Jini uzivatelé toho o sob¢ naopak
prozrazuji co mozna nejmén¢ a nékteii nechavaji tento prostor zcela prazdny.

Uzivatelskou stranku mé kazdy registrovany ¢lovek i robot a na rozdil od ¢lanki s ni
muze nalozit, jak uzné za vhodné. Nékteti zde uvadéji aktualni pocet vSech hesel nebo seznam
poslednich vytvofenych ¢€lankli na ceské Wikipedii. UZivatelské stranky také mnohym
wikipedistim slouzi jako skladis§t¢ pomocnych nastroju, odkazi a statistik souvisejicich
s encyklopedickou tvorbou, ale také riznych pocitadel a jednoduchych pohyblivych animaci
pro pobaveni, jako je napfiklad vyskakujici hlava Jimmyho Walese apod.

SlouZi jim samym, ale zaroven jsou dostupné vSem ostatnim. Mimo jiné se diky nim
wikipedisté uci jeden od druhého a mizou tyto profily vyuzivat jako urcité zdroje uzite¢nych
informaci pro své editace. Z vlastni zkuSenosti mtizu potvrdit, ze spoustu uzite¢nych odkazi a
informaci jsem ziskal pravé navstévami téchto uzivatelskych portalt, a to samé mi potvrdili
wikipedisté pti navstévach prazského Wikiklubu.

Kromé¢ nazort na politiku a spolecnost na svych strankéach nékteii uzivatelé uvadéji take
ptisluSnost k jednotlivym myslenkovym smérim v ramci Wikipedie, které jsou definované na
ptisluSnych internich heslech. Ptislusnost k nékterym z nich se miize piekryvat.

»Inkluzionisté* jsou shovivavéjsi 1 k méné kvalitnim hesliim. Preferuji spiSe ponechani
a vylepSeni textu pfed smazanim. Zastavaji nazor, Ze internetova encyklopedie neni prostorove
omezend a proto je na ni dost mista 1 pro texty o mén¢ vyznamnych vécech a osobach.
,Delecionisté™ jsou ¢asto v opozici vi¢i zastupcim vyse zminéného sméru. Heslo, které podle
nich nespliiuje dana pravidla, ma byt okamzit¢ smazéano. ,Exkluzionisté¢“ se vénuji
povazuji za nepodstatné. ,,Inkrementalisté* usiluji o to, aby na Wikipedii byla primarné pokryta
dillezita témata, ale s tim, jak pfibyva hesel, jsou otevfeni 1 psani ¢lanki, které diive platily
vV komunité za malo vyznamné. ,,Imediatisté* si zakladaji na tom, aby ¢lanky rychle doséhly
vysoké kvality, spliiovaly ur¢ité standardy a ned¢laly Wikipedii ostudu. ,,Eventualisté naopak
tvrdi, Ze neni divod spéchat, a toleruji rizné pahyly. Soustiedi se na budouci hodnotu
encyklopedie a véfi, Ze 1 pfilis struéna a nekvalitni hesla diive ¢i pozdéji n€kdo upravi. (140)

Mnozi wikipedisté na svych strankdch také prezentuji svd vyznamenani spojend
S pfisluSnym symbolem. Ta jsou rozdélena do tfi kategorii. Prvni jsou ,,vérnostni®, cozZ je
skupina dvanacti ocenéni odstupiiovanych podle poctu editaci a doby stravené na Wikipedii, od
Novacka (200 editaci, 1 mésic) po Medaili mistra Wikipedie (50 000 editaci, 5 let). Tato
vyznamenani mize udélit kterykoli wikipedista, ale musi spliiovat stanovené podminky. Pokud
chce, mize tak ocenit i sim sebe. (141)
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Druhou, daleko $irsi skupinou jsou vyznamenani ,,Uzivatelskd®. Ta zahrnuji ocenéni,
kterd vytvareji samotni wikipedisté, nékdy ptimo nékomu druhému na miru. Miize jit o vyraz
uznani, kritiky i humoru. Pfikladem je ,,Rad Frantiska Palackého® (Vyznamenani za velky
pfinos na poli ¢lank o historii), ,,Medaile pevné ruky* (pro wikipedisty, ktefi se neboji pievzit
odpovédnost za kontroverzni rozhodnuti), ,,Viiz hnoje* (za udéleni originalniho vyznamenani)
nebo tieba Rad Zlutého slimaka, kterym se odvd&cil uZivatel nenasitny.zravy.slimak jednomu
ze spravcu za to, ze ho zablokoval. (141)

Posledni, tfeti skupina vyznamenani zahrnuje ocenéné v ramci projekti a portalt, do
kterych se wikipedisté sdruzuji, aby spolecné pracovali na ¢lancich o n¢jakém tématu. Mezi né
patii naptiklad ,,R4ad kiize a ryby* (vyznamenani v ramci Wikiprojektu K¥est'anstvi) nebo ,,Rad
tiidy Ambassador za praci pro portal Startrek. Pfistup k vyznamenanim stejné jako k obsahu
uzivatelské stranky se mezi wikipedisty hodné 1isi. Z 25 uzivatelli, ktefi v cervnu 2017 méli
narok na zminéné nejvyssi ocenéni za vérnost (Medaile mistra Wikipedie), zhruba polovina
Z nich na své strance Zadnd vyznamendni, které jim kolegové ptidali na diskuzni stranku,
neuvadéla. (141)

Rekl bych, Ze to dobfe ilustruje rizné pfistupy k vytvafeni encyklopedie. Jak mi
potvrdili dlouholeti wikipedisté i piispévky v diskuzich, komunitu lze zjednodusené rozdélit na
dvé krajni skupiny aktivnich uZzivateli — prvni travi podstatnou ¢ast editaci diskutovanim,
ptipadné provoznimi ukoly, druzi se zamétuji vyhradné na editace ¢lankt a ptfipadné diskuse
uzce souvisejici s jejich tvorbou.

,»Celé to "vyznamenavani za vérnost" je zcela postavené na hlavu a pokud vim, nékteii uzivatelé
podobna "vyznamenani" odmitli. Kromé toho, Ze kombinace ¢asu a poctu pispévki je zcela stiilena od
oka bez jakéhokoliv demografického vyzkumu ¢i prokladani kiivkou (a pro€ je to vliibec kombinace?),
tak za podstatnéj$i nesmyslnost celého toho znaCkovani uzivatell povazuji fakt, Ze naprosto
nezohlednuje kvalitativni ptinos Wikipedii(...) — Danny B. diskuse | mail prehled ptispévka 19. 9. 2009,
23:09 (UTC)

Pokud bychom to nepfeceiiovali, tak je to jen takova neskodna hticka. VSichni vime, Ze o skute¢ném
prinosu pro Wikipedii to vypovida velmi malo, ale pfece jen je to jedno z objektivnich voditek, ktefi
wikipedisté patii mezi nejveétsi Stamgasty (a vSichni také vime, Ze to také nic nevypovida o tom, jestli
doty¢ny je vSemi milovan anebo naopak povazovan za problematického: to je opravdu jen o té
"vérnosti"). Kvalita se hodnoti zase jinde, tfeba v ramci dobrych a nejlepsich ¢lankt, i kdyz to také Ize
napadnout jako honéni trika nebo Potémkinovy vesnice: hodnoceni je prosté vzdycky jen hodnoceni a
nikdy realita (...) Ale jisté je i mnoho wikipedistd, o kterych neni slySet, Zadna vyznamenani nemaji a
presto délaji obrovsky kus prace. --SJi 20. 9. 2009, 19:07 (UTC)

(...)M¢ osobné ta vyznamenani vZdy udélaji velikou radost...ud€la mi radost fakt, Ze si mé prace nékdo
v§ima a ocefiuje ji. Tot asi ale vSe :-) --Gothic2 26. 11. 2009, 13:09 (UTC)* (142)

,»Velkym §téstim pro wikipedii, a tu ¢eskou zejména, je to, ze Ctenaii neuméji nebo nechtéji nahlizet do
jejiho zakulisi. Kdyby naptiklad vidéli uzivatelské stranky nékterych kolegt, st€zi by mohli zdejsi
informace brat vazn¢. Ta potieba vystavovat vsechny svoje BDP (bronzovy diplom za plavani) a pomoci
pestrobarevnych nalepek sdélit Urbi et orbi sviij nazor na to, zda lidé maji ¢i nemaji koufit nebo zda ma
¢i nema byt Horni Umbagumba nezavisla, to je projev infantilniho narcismu, ktery nevidi v psani
wikipedie sluzbu ¢tenaitim, ale jen prostor k osobni exhibici. Pak se nemizeme divit tomu vé¢nému
hasteteni a ponorkové nemoci.” (143)
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Uzivatelské stranky ovSem kromé informaci, které o sobé lidé deklaruji, slouzi jako vstupni
brana k ptispévkim a historii editaci daného wikipedisty. Pokud o to uzivatel pozada, miize byt
jeho stranka smazana, ale historie zachycujici jeho jednotlivé prispévky v €lancich i diskusich
zustava. S uzivatelskym jménem se tak poji mnozstvi rychle dostupnych informaci i zkusenost,
kterou s nim ostatni maji. Od toho se také odvozuje pozornost vénovana jeho editacim.

Rada uZivatelskych profili oviem neni aktualizovana. Mnozi editofti odesli z Wikipedie
a nechali své stranky tak, jak byly, bez jakéhokoli vyjadieni. Dalsi pozéadali o jejich smazéni a
jini je vyuzili jako urCité pamatniky, na kterych sdéluji kolegim dtvody, proc se rozhodli svou
encyklopedickou ¢innost ukoncit, a pfipadné i rizné kritické poznamky. Toto je naptiklad
stranka uzivatelky, ktera si diky Wikipedii nasla partnera:

,»UZ delsi dobu si vybiram wikidovolenou. No ted’ je to vlastné wikimatetska. Vibec nedokazu
odhadnout, jestli budu mit cas né¢kdy néco pro Wikipedii udélat. Ale kdyby me n¢kdo hledal, tak na IRC
obc¢as visim a sem sem tam zajdu ... S Eggem jsme jedna rodina. V roce 2004 jsme se potkali na
Wikipedii a 13. fi-jna 2007 jsem se za néj- provdala. Za svédka mi Sel Tlusta.” (144)

Uzivatelka Huhulenik zemrela v zari 2012. Strdanka je zamcena. (145)

Pokud wikipedista prokazateln¢ neopustil pouze projekt, ale také tento svét, spravci jeho
uzivatelskou 1 diskuzni stranku uzamknou, umisti na ni vySe uvedené sdéleni a stava se z ni
ur€ity ,,digitalni nahrobek* (146).

Rada editord ale také béhem svého piisobeni z riiznych diivodi své uzivatelské jméno
zméni. Pfejmenovani musi provést na zadost editora uzivatel, ktery ma globalni prava na vsech
projektech, protoze unikéatni jméno uz nékolik let slouzi k identifikaci na vSech jazykovych
verzich Wikipedie 1 souvisejicich projektech. Nékteti se chtéji zbavit prezdivky, kterou uz
ptestali pouzivat, dalsi naptiklad nadale nechtéji vystupovat pod svym obcanskym jménem,
nebo s tim naopak chtéji zacit. Jejich editace provedené pod starou piezdivkou pak budou
odkazovat na uzivatelskou stranku s jejich novym jménem.

Kabat7cz — Michal Lenc

Soucasné jméno: Kabat7cz (diskuse « ptispévky * pocitadlo ¢ ¢lanky * shrnuti  zablokovani * vSechny
projekty)

Pozadované jméno: Michal Lenc (diskuse ¢ ptispévky ¢ pocitadlo * ¢lanky ¢ shrnuti  zablokovani °
vSechny projekty) (na cs? ¢ jiné projekty? » SUL staré/nové) (pfejmenovat)

Duivod: Radéji bych zde ptsobil pod svym pravym jménem. Diky. Kabat7cz (diskuse) 8. 9. 2016,
15:00 (CEST)

Vyteseno Hotovo. --Tchot (diskuse) 9. 9. 2016, 21:46 (CEST)

Jméno by podle ptislusného ,,doporuceni nemélo byt provokujici, urdzlivé, matouci nebo t€zko
rozeznatelné. Hlavnim tUcelem jména a piislusné stranky je odlisit piispévky jednotlivych
uzivateld a usnadnit jim komunikaci. Stim se také poji podpis pouzivany wikipedisty
Vv diskuzich, ktery odkazuje na jejich uzivatelské stranky a rozliSuje jednotlivé ptispévky.
Podpis se nemusi zcela shodovat s uzivatelskym jménem. Nékteii editofi do né€j dopliuji
alternativni znaky nebo vyuzivaji jiné barvy pisma a podobné¢. To je ovSem tieba dodatecné
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nastavit. Vychozim stavem je, ze podpis a jméno se shoduji. Ani v pfipadé registrovanych
uzivateld se ovsem podpis v diskuzich nezvetejituje automaticky. Wikipedista se musi vzdy
podepsat a k dispozici ma dva zplisoby. Po napsani svého ptispévku muize napsat: (~~~~) nebo
kliknout na ptislusnou ikonu. Oboji vygeneruje podpis ve tvaru wikipedista/link na jeho stranku
(diskuse/link na jeho diskuzni stranku). Datum: D.M.RRRR, ¢as (CEST). Ve wiki kédu vypada
nasledovné:([[Wikipedista: Wajstojfl|Wajstojfl]] ([[ Diskuse s wikipedistou: Wajstojfl|diskuse]])
26. 5. 2017, 21:07 (CEST)). Dalsi moznost, kterou nékdy vyuzivaji zacateCnici, je vyplnéni
podpisu manualn¢, tedy ze uzivatel vlozi sviij podpis ve vySe uvedeném tvaru s aktualnim
Casem.

Zde narazime na to, jak jednoduché je vyuzit cizi podpis a vydavat se v diskusi za jiného
existujiciho autora. V piipadé aktivnich wikipedisti by se na to asi rychle pfislo. Lze to
jednoduse ovétit pohledem do historie, kde by se ukazalo, ze se podepsal neptihlaseny uzivatel
nebo jiny wikipedista. Teoreticky tu ale tato moznost je. Na zneuziti jsem narazil jen v n¢kolika
ptipadech v diskusich starych mnoho let, kdy navic §lo spiSe o Zert.

Daleko cCastéj$i je vyuzivani vét§iho poctu uzivatelskych ucti jednim ¢lovékem. Témto
sekundarnim identitdm se fika ,,loutkové Gcty*. Jejich uziti neni zcela zakazdno. Mimo jiné
mohou slouzit pro rizné testovani, provoz bota nebo v situaci, kdy chce wikipedista zacit
editovat s novym jménem bez zatéze minulych editaci a konfliktt. Loutky se ale nesmi vyuZzivat
napiiklad pifi hlasovani, podpofe néazoru v diskusich a konfliktech nebo pro obchazeni
zablokovani. Zminéné pravidlo tii revertti i blokace se totiz vztahuji na uzivatele, nikoli pouze
na jednotlivé ucty. Loutky také byvaji vyuzivany pro ,,Spinavou praci®, kdy uzivatelé nechtéji,
aby utrpéla jejich poveést a dostali se do sporti. Miize jit jen o to, Ze polozi v diskusi provokativni
otazku, ale také ze pozadaji o odebrani prav nékterému ze spravct z divodu jeho neaktivity.

Pokud panuje podezieni, ze nékdo dalsi ti€et zneuzil k nepovolenym uceliim, muze
wikipedista pozadat o kontrolu tzv. ,,checkusera“ neboli revizora, coz je spravce, ktery ma prava
ovefovat totoznost. V soucasnosti jde na ¢eské Wikipedii o dva lidi (Mormegil, Jagro).

Zdravim revizory, dle [1] je pravdépodobné ucet Ong-Bak loutkou. Protoze ale hlasoval v
Wikipedie:Zadost o prava spravee/Zdenekk2 (potvrzeni 2), rad bych pozadal o kontrolu, zda v tomto
hlasovani nehlasoval i loutkovodi¢ této loutky. Pfipadny hlas loutkovodice mlize mit nasledek na
vysledek hlasovani. Pfedem dékuji, --Martin Urbanec (diskuse) 15. 11. 2016, 16:04 (CET)

Nepotvrzeno. K poruseni pravidel nedoslo. --Mormegil 2 15. 11. 2016, 16:32 (CET)
Dékuji za check. --Martin Urbanec (diskuse) 15. 11. 2016, 16:37 (CET) (147)

Checkuseti maji ptistup ke zvlastnimu rozhrani, ve kterém mutizou zjistit, z jakych IP adres
edituji registrovani uzivatelé, a vyhledat vSechny editace z této adresy za posledni tfi mésice.

Strazci

Zde se znovu dostavame ke strazcim wikipanoptikonu, kterymi jsou patrolafi, revertéfi a
zejména spravci, potazmo byrokraté. Jde o skupiny uzivateld, kteti kromé bézné editace ¢lanka
maji  nckolik dal§ich pravomoci, maji v komunité specifickou vetfejnou funkci
a vykonavaji ur¢itou udrzbovou ¢innost.
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Jak uz jsem popsal v jedné z piedchozich kapitol, Patrolaii a revertéfi (tito uzivatelé
Casto maji prava obou téchto skupin) maji zpfistupnéné zesilené revertovani, takze mohou
smazat zmény konkrétniho uzivatele u ¢lanku jedinym kliknutim. Také vidi v seznamu
poslednich zmén barevné odliSené editace neregistrovanych a novych dosud neprovétenych
uzivatel. Pokud editaci zkontroluji, oznaci ji, nacez ji uz ostatni patrolafi nevénuji pozornost.
Jejich hlavni ulohou je boj proti vandaliim a oprava chyb. O prava patrolare loni pozadal také
profesor Jan Sokol, ktery Wikipedii edituje vice nez deset let:

,Ja nesleduju vSechny posledni zmény, ale pouze nové clanky...Patrolu se snazim délat méné formalné
nez nekteti kolegové. Kdyz tomu ¢lanku chei pomoct, tak ho zrediguju jazykove, ptipadn€ tam doddm
néjakou literaturu a opravdu se ho snazim vylepsit...nékdy to odsypa rychle a opravuju jen malickosti.

vvvvvv

nechci a nikdy jsem o to neusiloval. Je to hodné administrativy, velky Zrout ¢asu a neni to moje parketa.*
(148)

Spravci jsou ,,wikipedisté, kteti maji ,,prava spravce®. Nejsou zddnou zvlastni autoritou, jsou
rovni kazdému jinému uzivateli, co se tyce prav i zodpovédnosti.“ Témito slovy zac¢ina na
Wikipedii definice spravce, ale pti pohledu zevnitt vyplyva, ze spravci byvaji obviflovani ze
zneuziti svych pravomoci, dle n¢kterych naiceni se podileji na Sikané, funguji jako urcita
mocenska klika a podobné. Jejich rovnocenny vztah k ostatnim uzivatelim je primarné narusen
tim, ze museli obstat pfi grilovani pfed komunitou béhem kandidatury a ziskali mimo jiné pravo
blokovat a odblokovat uzivatele naptiklad kvtli osobnim utokim, ale také uzamykat a mazat
¢lanky. Rada wikipedistii je zada o pomoc nebo o radu na ,nésténce spravci®. Z tohoto
povéteni také zasahuji do konfliktl, blokuji uzivatele, uzaviraji hlasovani ¢i mazou ¢lanky poté,
co vyhodnoti konsenzus v diskusi. Museji se umét orientovat v rozvleklych sporech a diskusich,
verdiktech Arbitrdzniho vyboru, stopovat provinéni proti pravidlim a davat pozor, aby
zbytecné neblokovali obéti prvoplanovych provokaci k osobnim Utokiim. Zaroven by dle
pravidel mél spravce mit na paméti, Ze primarné netresta uzivatele, ale chrani encyklopedicky
projekt proti utoktim, u kazdého by tedy mél predpokladat dobrou viili. Celkem na Ceské
Wikipedii v ¢ervnu 2017 ptisobilo Sestnact spraved.

| Z tohoto jisté netipIného vyctu je jasné, ze se spravce t€zko vzdy zavdé€i vSem, a navic
je t€zké v pomérné¢ malé ceské komunité eliminovat mozné stiety zdjmi, vyvarovat se
podezieni z osobnich sympatii a antipatii. Takto své ufadovéani zhodnotil ,,Pod lipou* v roce
2011 jeden z tehdejsich spravcu v debaté o kontroverznich zasazich spravcu, kvuli kterym
odesli nékteti wikipedisté.

"y

,»ITeba 1 padesatkrat se snazim dat uzivateli "Sanci", abych ho nemusel blokovat. Kazdy ¢lovek, ktery
zadarmo pfispiva, ma pro projekt svoji cenu — kdyz ho bloknu, riskuji, ze o n& Wikipedie
prijde(...)Pokud jde o tu rovnost, spravci neustale balancuji mezi tim, ze maji vétsi pravomoci nez
ostatni uzivatelé, ale musi pfitom zachovavat princip konsenzu a rovnosti, na jehoz zaklad¢ je ziskali.

Jirka O. 15. 8. 2011, 09:36 (UTC)

A dostavaji pravo rovnosti vsichni? --G3ronimo 15. 8. 2011, 09:52 (UTC)
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Ja se o to neustale snazim, blokuji v podstaté¢ jen vandaly, kdyz mam s nékym spor, nerevertuji a snazim
se dohodnout, nékdy jsem porazen ve véci, kde jsem presvédcen, Ze oponent nema pravdu (¢asto se mi
stalo, Ze se to, co jsem povazoval za spravné, prosadilo az po letech), snazim se byt trpélivy, i kdyz je
to nékdy na hranici tnosnosti. Jsme tady odsouzeni ke spolupraci, tak co jiného lze délat? Blok je
posledni moznosti a nelze ho vzit zpét, kdyz ho udélim zavedenému uzivateli, musim byt piesvédcen,
ze jeho jednani opravdu v dané chvili zasadné narusuje chod projektu. Jirka O. 15. 8. 2011, 10:08
(UTC)“ (149)

Spravci zasahuji samostatné, sva rozhodnuti nemuseji obsahle vysvétlovat, a pritom se nékdy
sami dostavaji do sport. Uz v prvnich letech po zalozeni Wikipedie u nas proto bylo jasné, ze
editofi potfebuji po vzoru anglické Wikipedie né¢jakou vyssi soudni instanci, kterou se stal
Arbitrazni vybor. V pribéhu casu doznal zmén a dokonce mu hrozilo zruseni. Byvalo mu
vytykano, ze jde o neakceschopny, v lepSim piipadé¢ pomaly moloch, ktery ke kazdému
rozhodnuti potfebuje mnoho meésicti. Ale vzhledem k tomu, Ze fesi i spory mezi spravci, a na
rozdil od nich rozhodnuti opird o usudek kolektivu, si Arbcom své misto na slunci obhajil.

Také se vedla diskuse o tom, jestli by arbitfi nem¢li mit stejnd prava jako spravci.
Zvitézil ovSem argument, Ze soud a policie by se nemély sméSovat. Aby arbitfi ovSsem mohli
1épe posuzovat ptipady a vidéli také pod prsty spravetim, ziskali prava tykajici se nahlizeni do
textl a stranek, které spravci smazali. V soucasnosti ma po lednovych volbach v roce 2017
Cesky Arbcom Ctyfi Cleny. Wikipedista Martin Urbanec jako jediny z nich zaroven zastava
funkci spravce, byrokrata (vySe postaveny spravce, ktery muze udélit spravcovska prava a
podobn¢) i arbitra. Pii jeho volbé mnozi kritizovali tuto kumulaci funkci, ale mimo jiné i
vzhledem K hrozb¢, Ze arbitrazni vybor nebude mit dost ¢lend, ho nakonec zvolili. Vykon
spravedlnosti na Wikipedii ze strany arbitrt a spravcll na jednu stranu vyjevuje, jak skrze tyto
aktéry pusobi vyklady zakonu, ale také tim definuje skupinu trestanych a to, co na wikipedii
nemd co délat. Kromé lidi, ktefi se dopoustéji urdzeni ostatnich, vandalismt, nedodrzovéani
autorskych prav nebo zneuzivani loutkovych uétl, jsou to také trollové.

Trollovani

Kromé ozivlych loutek to na Wikipedii nema lehké ani dal$i pohadkova bytost, kterou je troll.
Troll je podle oxfordského slovniku mimo jiné osoba, ktera na internetu zdmérn€ provokuje a
urdzi ostatni s cilem je vyprovokovat. (150) Ceska Wikipedie trolla charakterizuje v sekci
,.Uvahy, nazory a podnéty k zamysleni“ nasledovng:

»Irollovanim se mini védomé a zamérné pokusy narusit schopnost Wikipedie slouzit svym ¢tendiim,
editorm, spravclim, vyvojafim a dalSim lidem, ktefi pracuji na vytvareni svobodného obsahu nebo
pomahaji Wikipedii fungovat. Trollovani je imyslné porusovani nevyslovenych pravidel internetovych
komunit. Casto za¢ina tsudkem jednoho uZivatele o hodnoté prace jinych prispévatelil. Existuje mnoho
typt podvratnych uZzivateld, ktefi nejsou trolly. Revertovaci vale¢nici, bojovnici za ur€ity thel pohledu,
protivové, nezdvoraci a hlasiti kritikové struktury a procestt Wikipedie nejsou nezbytné trolly, i kdyz
existuje Sedd zona mezi jejich chovanim a ryzim trollovanim a trollové se obc¢as do téchto aktivit také
zapojuji. Myslenka definovat trollovéni je v mnoha smérech pfinejmensim komickad. Trolli pfirozenost
veli uniknout z definice zamyslené k jejich omezeni a najit nové netradicni cesty, jak rozcilovat své
okoli...” (151)
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Troll funguje do velké miry jako subjektivni nalepka, kterou 1ze oznacit kde koho. V diskuzich,
kde se podle né€koho troll objevi, doty¢ny vyvesi upozornéni: ,,Nekrmte trolly*. V roce 2007
dokonce wikipedista Vrba podal ,,zadost o komentai* ve které vyjadiil znepokojeni nad tim,
kolik lidi se vénuje kritickym podvratnym diskusim bez snahy najit konsenzus na ukor
puvodniho cile projektu, kterym je psani encyklopedie. Uvedl konkrétni uzivatele a nevahal je
oznacit je za trollovaci ucty. Debata a hlasovani zhruba dvaceti autorti skoncily timto shrnutim
spravce:

,»Vyraznou podporu nalezl nazor, ze ucty co jen diskutuji a nejsou konstruktivni by se mély blokovat.
Mensinovéjsi nazory zminuji kontroverznost takovych krokii a doporuceni trolly alespon v pocatecnich
stadiich ignorovat. --che 22:14, 5. 3. 2008 (UTC)* (152)

Uzivateld, ktefi na ceské Wikipedii byly penalizovani za chovani, jeZ mnozi spravci oznacovali
za trollovani, je hodné. Ale v posledni dobé vyniknul zejména jeden ptipad, na kterém lze
zaroven ilustrovat uplatiovani moci a ptekracovani riznych psanych i nepsanych hranic. Jde o
ptipad wikipedisty jménem NadvSenec, kterého se pokusila ¢ast aktivnich uzivatelt v bfeznu
az do odvolani vykazat z Wikipedie.

Nektefi ho povazuji za prihlouplého novacka nebo blazna, ktery se snazi nahnat co
nejvic editaci. Dalsi ho maji za loutku jinych problematickych wikipedistli nebo trolla a vtipalka
S neopakovatelnym vyjadfovacim stylem, ktery si z Wikipedie déla promyslenou legraci a
zkousi jeji meze. Jeho diskuzni stranka vykazuje v nékterych dnech stovky zhlédnuti. A fada
uzivateld sleduje kazdou jeho editaci. Vzhledem k jist¢ humornosti a nejednoznacnosti jeho
diskusnich p¥isp&vki bych ho dokonce oznagil za jakéhosi Svejka ¢eské Wikipedie.

Nadvsenec zacal tim, ze v roce 2015 prekladal ze slovenské Wikipedie velmi kratké
¢lanky o nékolika vétach. Problémem bylo, ze to délal ve velkém poctu a v textu zanechéaval
fadu chyb. Byl proto pozadan, aby si radéji vybral jeden ¢lanek a hned jej rozSifoval. Tento
wikipedista oviem na vytky mimo jiné reagoval kritikou slovenskych wikipedistl za to, Ze jsou
lini, vyuZivaji roboty na zakladani ¢lankid a nechaji desitky let pahyly. Po vytkach a dobfe
minénych radach ptestal psat pahyly a zacal se paradoxné specializovat na to, ze hromadné
oznacoval kratké ¢lanky Sablonou pahyl a subpahyl, obdobnym zpiisobem vytvatel rozcestniky
obsahujici dva a po kritice tfi odkazy. I to mu bylo vytknuto. Dovolim si uvést uryvek z jeho
diskuzni stranky, kde reagoval na kritiku za chyby v kratkém ¢lanku o jedné hvézdé:

,Vim, Ze vite o tom, Ze nejsem na astronomii odbornik, a odpustte Ze vam piesto nerozumim v ¢em
mam zlepSit kvalitu ¢lankd. Toto je seznam vsech c¢lakd, které jsem zalozil, nevim, jak je vylepsit a
nikdo je opravovat nechce, takze pokud chcete ¢lanky vylepsit nebo smazat mate moji podporu: Gl 615
Gl 656 GI 868 Gl 174 GI 775 Gl 146 Gl 167 Gl 204 Gl 611 Gl 428 Gl 546 Gl 2046 HR 483 HR 6518
HR 4587 HR 9038 HR 6806 HR 5256 HR 4458 HR 4523 HR 1614 HR 7722 Gl 269 GI 833 GI 505 HR
857 HR 511 (hvézda) HR 753 Gl 556 HR 6094 Gl 532 Gl 40 QPM-241 Gl 528 HR 159 Gl 687 AB GJ
832 --Nadvsenec 18. 10. 2015, 20:11 (CEST)

,» 10 nemizete myslet vazné. Tak Vy vite, Zze mate s né¢im problém, sam to tady napiSete a hodinu poté
zalozite dal$i subpahyl s dalsi hvézdou? Kolego, tohle uz zavani narusovanim Wikipedie. Vzhledem k
zavaznému pravidlu Vas tedy timto upozoriiuji, ¢imz jsem dostal svym povinnostem. Dalsi ¢lanek =
blok. S pozdravem --Jan KovaiBK (diskuse) 18. 10. 2015, 21:47 (CEST)
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,»Ano lhal jsem, ale mohu vas ujistit, ze se uz nikdy nevrati k tématu hvézdy! A vite pro¢? Protoze tohle
byly posledni dvé hveézdy, které jsem chtél kdy zminit, tentokrat opravdu nelze. VSechny tyto hvézdy
jsou na slovenské Wikipedii napsany jednou vétou, a tak jsem chtél dokoncit v Cestiné nedokoncené.
Téma hvézdy se mi tak znechutilo, ze nikdy nechci psat o téchto vesmirnych téles a dokonce i celkove
o vesmiru. S prominutim se pokusim rozsifit ty posledni dvé. A ddvam vam slib, Ze pokud mé nacapate
zaloZenim jesté jedné hveézdy, tak okamzité blokujte miij i¢et bez prominuti. IHNED!!! UZ nebudu psat
o nécem pro me nesrozumitelné, a budu piekladat projektoru uz jen ze slovenstiny. Pokud mi v néem
nevérite, tak mi zmrazte ¢et hned. Omlouvam se Ze jsem takovy, nechci byt vandal nebo radikalni, ale
bohuzel vzdy ptehanim. Méate na vybéer, mlizete to se mnou skoncovat hned nebo mi dat tu nejposledné;jsi
Sanci. Pfichdzim s dobrymi timysly, nerad vyvolavam hadky ¢i neptatelstvi. Ale je to ted na vés. Zradil
jsem a ted’ me¢ ¢eka tribunalni soud se sankcemi. MUj Zivot na internetu je stejné jako vas zasvécen
Wikipedii, az nato, ze obou kazdy jinym stylem. Pro mé je Wikipedii vSechno, nevim jak pro vas,
nicméné jsou toto mozna pro vas jen moje vymluvy. Neni mi 7 let, jsem vnimavy, ale nékdy prosté
nevim co fict. JE TO POUZE NA VAS! Nechci na vas vyvysené tlak, nechci vam napovidat stylem:,,
Nech ho byt on se zméni!" Jenom chci abyste se pofddné rozmyslel. Jo a jak pozndm, Ze jste mi
zablokovali ucet, tak Ze se nepiihlasim? 18.10. 2015 22:22 (CEST)* (153)

Nadvsenec byl mnohokrat spravci blokovan, ¢asto na zaklad¢ zavérh arbitrazniho vybora, ktery
se pokusil omezit jeho aktivitu tim, ze mu mimo jiné zakazal vytvaret hesla obsahujici méné
nez osm vét a rozcestniky o méné nez tfech vyznamech nebo odkazujici na ¢lanky s riznymi
nazvy.® A pozdéji mu vybor v dalsi arbitrazi stanovil, Ze miize oznadit za 24 hodin pouze jeden
¢lanek jako subpahyl. Za poruseni téchto pravidel mu hrozi blok, jehoz délka se s kazdym
uplatnénim prodluzuje.

PotiZ je v tom, ze svymi kontroverznimi editacemi neporusil pravidla. Oznaceni ¢lanku
Sablonou subpahyl napiiklad samo o sob& neni problematické. Patroldiim a dalSim editoriim
ale vadilo, Ze takovych Sablon byl schopen rozdat desitky za hodinu a znepiehlednil podle nich
seznam poslednich zmén. Se stejnym nadSenim se vrhl na Sablonu vyznamnosti, vkladani
riznych mezer nebo na udélovani vyznamenani a z jeho dotazi vyplyva, ze chtél védét, co je a
co neni zakazané, respektive kudy piesné vede dana hranice. Pti obhajobach v diskusich i pied
Arbcomem pfitom jednou pise s pieklepy, jako by neovladal ¢eskou gramatiku nebo vyuZzival
strojovy pieklad z jiného jazyka, a jindy neudé€la chybu ani v interpunkci, navic si je védom, Ze
z hlediska pravidel je mnohdy v pravu:

To, ze mi komunita nevéfi, sleduje mé a je stale NavSencoskeptickd, to uz neni mtj problém, ja se
snazim prispivat podle pravidel a (necekan¢) také ve vétsi mite. To, Ze komunita neni schopna zvladat
100 ¢lankd za den, z nichz mych je téeba 10, to je prosté smutné... --NadvSenec (diskuse) 17. 2. 2017,
17:35 (CET) (154)

A né&kteti wikipedisté mu davaji za pravdu a upozornuji, Ze podle nich dochézi k Sikané tohoto
uzivatele ze strany mnohych uzivateli a spravct, ktefi by si to samé na jiné ve stejnych
piipadech netroufli. Wikipedista Palu proto dokonce pozéadal o arbitraz:
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., Tato Zadost se tyka vefejného lynCovani Nadvsence, k ¢emuz jsou zneuzivana ohnuta pravidla tak, aby
mohl byt postihovéan za véci, kterych se nedopusil nebo které jsou zcela normalni...« (154)

Arbcom zadost zamitl, avSak vydal stanovisko, ve kterém uvedl, ze néktera blokovani byla
spornd, ale zadny ze spravcii dle vyboru neporusil své pravomoci. Letos na jaie se Arbcom
zabyval zadosti o naprosté zablokovani tohoto wikipedisty az do odvoléni:

»Kolega NadvsSenec je tu uz od zacatku problematicky a dvé Zadosti uz arbitrazni vybor fesil
(Wikipedie:Zadost o opatieni/Wikipedista:Nadvienec, Wikipedie:Zadost o opatfeni/Nadvsenec (2)).
Kolega vSak pokracuje dalsi ¢innosti, kterd neni idedlni: hromadné vkladani jinych Sablon ({{pahyl}},
{{vyznamnost}}), vzhledem k tomu, Ze nesmi oznacovat subpahyly se jednd o NEKIT, dale zakldda
nekvalitni rozcestniky, opakované zatézuje komunitu zbytecnymi diskusnimi ptispévky ([1], [[2];
osobn¢ povazuji za stalking), to v§e jen aby nahnal editace, ptip. trumfnul jinou Wikipedii ([3]). Vzdy
si voli pouze tu ¢innost, pro kterou komunita nevymyslela pravidla, neb s ni ani nepocitala, a v téchto
kontroverznich Cinnostech pokracuje i pies prosby, ¢imz zneptateluje komunitu. Momentalné jeho
kontroverzni akce znac¢né prevysSuji encyklopedicky ptinos, proto si myslim, ze bychom se bez nich
mohli i obejit, pfipadné, pokud byste to mohli omezit alespon na pfijatelnou miru. To co déla by zvladl
bot. Navic nepouziva nahled i pfes upozornéni a opét reaguje NEKITEM. --OJJ, Diskuse 3. 3. 2017,
13:58 (CET)*“ (155)

Nadvsenec v obhajob¢ apeloval na pifedpoklad dobré vile i city:

»Nevim, co k tomu dodat. Délam to, co neni zakdzané a mam byt zablokovan... Jsem ochoten piijat
opatfeni, které mi dovoli editovat napft. jen 400 editaci, ale jinak si budu stat za svém, ze nedélam nic,
co se da povazovat za Uplné poruseni pravidel (s par vyjimkami). PS: Wikipedii miluji a nerad bych
dostal wikismrt. Zkratka fe¢eno nerad bych ji opustél, zvlast kdyz jsem nenapsal jeSté par clankd o
dilech serialu Simpsonovych. D&kuji za vyslySeni.--Nadvsenec, Diskuse 3. 3. 2017, 14:09 (CET)

Zda se, ze to prohraji. Pokud se tak stane, rad bych Wikipedii opustil dobrovolné, za podminky, Ze
jakmile jednou edituji, budu navzdy zablokovan. (Vypada to, Ze Vas prosté nepfesveédcim, a tak i kdyz
je jesté velmi brzo, byl bych rad, kdybych odesel v miru... --NadvSenec, Diskuse 3. 3. 2017, 17:23 (CET)

Samoziejmé se budu bréanit dal, dokud budu moct. Nikdy jsem se na Zoo nevyjadfoval, ale zékaz editaci
ve me¢ vyvolava povinost v§echno vysvétlit nebo dosvéddit... --Nadvsenec, Diskuse 3. 3. 2017, 17:25
(CET)

Zda se, Ze nic jiného nez indef mé neceka. Proto opakuji::Zda se, Ze to prohraji. Pokud se tak stane, rad
bych Wikipedii opustil dobrovolné, za podminky, Ze jakmile jednou edituji, budu navzdy zablokovan.
(AT TO BUDE COKOLIV.) Ztratim tak vie, co jsem vzdy miloval, jestli je to pro nékteré malo, uz
nevim, jaky by mohl byt vétsi kompromis. --Nadvsenec, Diskuse 4. 3. 2017, 17:23 (CET)

Pokud budu navzdy zablokovan, jako Ze na 99% ano, chci aby jste na m¢ vzpominali jako na
wikipedistu, ktery chtél udé€lat z ¢eské wikipedie jednu z nejvétsich jazykovych verzi a zaroven, jako
nékoho, kdo dbal na oznacovani sub/pahylu atd. v ramci kvality této nekone¢né encyklopedie. Pokud
nékdo kvili mé trpi nadvSencofobii, omlouvam se mu. PS:Toto neni troling, myslim to zcela vazné,
protoze jak vidim, néktefi ze me¢ maji opravdu strach (nebo znechuceni). At zije ceska Wikipedie! - mé
posledni slova pro ty, kdo si v budoucnu o mé budou chtit udélat nazor. (Toto neni moje posledni
editace.) --NadvSenec, Diskuse 4. 3. 2017, 20:22 (CET)* (155)
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Arbitrazni vybor zddost zamitl a NadvSenec v dob¢, kdy neni spravci zablokovan, vesele edituje
dal. Cely proces a penalizovani tohoto wikipedisty ukazuje limity pravidel ¢eské wikipedistické
komunity, kterd neni pfipravend na hromadné vkladéani editaci jednim uzivatelem. Piipad
ilustruje, jak novacky tla¢i k tomu, aby usilovali spiSe o kvalitu na tkor kvantity. Na podobné
hromadné editace jsou totiz na Wikipedii boti, kteti je vétSinou zpracuji poslusné a diky
nastaveni filtri ve skrytu, takze strazcim nezaplavuji seznam poslednich zmén. Jako silny
argument se tady objevuje snaha zabranit tomu, aby n¢kdo ostatnim zbyte¢né pridélaval praci.
Také se ukazuje, jak nejednoznacné mohou byt digitalni identity a motivace editort, které si do
nich editofi navzajem promitaji

Kolektivni tvorba ¢lanka je formou hry s jistymi pravidly, ve které rizni aktéfi
sehravaji rizné role a miizou u toho pouzivat i masky. VSechny nastinéné tikony a funkce jsou
stejné jako veskeré editovani Wikipedie provadény dobrovolné ve volném case. Ale pokud je
n¢kdo patrolafem, arbitrem nebo i spravcem, pfibyva mu tada tkoll spojenych s vyssi mirou
odpovédnosti. Z lidi, ktefi zacinali ve volném Case psanim ¢lanki o tématech, které je zajimaji,
se pozvolna stavaji strazci obecniho pofadku a soudci hlasujici v tajnych hlasovanich, ktefti
museji své ziskané funkce obhajovat ve volbach, kde pfti grilovani fesi hypotetické ptipady a
zodpovidaji se ze svych minulych ¢inti vysledovatelnych az k prvni editaci pod danou
ptezdivkou. To nutné vytvaii jistou distinkci mezi nimi a béZnymi uZzivateli.

Jak vyplyva z cetnych zminek, aktivni ¢esti wikipedisté diveéruji v platna pravidla
a doporuceni, ackoli se leckdy neshodnou v jejich aplikaci. Miizete si byt vSak jisti, ze u kazdé
diskuse, ktera se odvrati od ptivodniho a relevantniho tématu, dfive ¢i pozdéji nékdo ostatni
upozorni, ze Wikipedie neni diskuzni férum, piipadné zalituje, kolik mohlo byt napsano
hodnotného encyklopedického textu namisto planych debat a zabomysich sport. Antropolog
procitajici stohy protokoll z arbitrazi, ndvrhli opatieni, Zokd, sporii v pozadi ¢lanki i pod lipou,
tak za bujici byrokracii ¢as od Casu posttehne stale opakované mantry, které odkazuji na vyssi
smysl, ktery celé to spolecné handrkovani, piepisovani a leckdy malicherné putky lidské aktéry
drzi pohromadé. Wikipedisty poji vira v projekt, ktery je vSechny piesahuje, zaroven jim dava
moznost realizovat dil¢i zajmy, ucit se novym poznatkiim a stat se soucasti komunity.

Homo wikipedicus

Clovék se pii kolektivni tvorbé &lanku Gasto dozvi nové poznatky. Do ¢lanku o norském
antropologovi Thomasi Hyllandu Eriksenovi, ktery jsem napsal, kdosi pfidal kategorii ,,norsti
saxofonisté*. Pfi psani tohoto biografického hesla jsem hlavné zjistoval, kde vSude provadél
terénni vyzkum, ¢im se zabyva ve svych studiich a které z nich vysly v ¢esting. Také mi mimo
jiné ptipadalo dulezité uvést, jakou piesné sehral roli v procesu s masovym vrahem Andersem
Behringem Breivikem, ktery Eriksena coby propagatora kulturniho relativismu podle vSeho
povazuje za vefejného nepftitele. Skutecnost, Ze tento antropolog navic hraje obstojné na
saxofon, mi unikla. Neni to informace, na které by stala encyklopedicka vyznamnost tohoto
badatele, ale jde o zajimavy detail, podobné jako u byvalého amerického prezidenta Billa
Clintona.

V pripadé¢ ¢lanku Autarkie zase jiny uzivatel doplnil, Ze obdobné principy ekonomické
sobéstacnosti se ve dvacatém stoleti vyuzivaly i v Albanii za vlady Envera HodZi nebo v dobé
rezimu Rudych Khmerii v Kambodzi. Také spojil odkazem mnou zminénou statni
ideologii Severni Koreje, znamou jako Cucche, na existujici ¢lanek. S piekvapenim jsem
zjistil, Ze aCkoli na ¢eské Wikipedii nebyl ¢lanek o autarkii, uz od roku 2009 obsahuje heslo o
doktriné absolutni sobéstac¢nosti v KLDR, ktery jsem si schuti piecetl. Pravé z tohoto
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navazovani a rozsifovani znalosti, které jsou poté na webu k dispozici na jednom portalu, u
nékterych uzivateli prameni dobry pocit i motivace k dalSimu editovani, jak mohu sam
dosvédcit.

Kdyz jsem se na ¢eské Wikipedii zacinal rozhlizet jako zacinajici editor a postupné se
ucil jeji normy, zdalo se mi, ze neni mozné se vtom kypicim mnozstvi informaci a
rozvétvenych trst stranek zorientovat. Zkratka jsem si pfipadal jako na prahu bludisté, které
nema jasny stfed, vzdycky jsem se v ném po chvili zacetl a ztratil, ale nastésti z n¢j vzdy za
nejblizsim rohem vede rychla cesta ven. AZ pii editovani a s postupujicim ¢asem jsem objevil
kli¢ k tomu, jak se neztracet a ziskat v pohyblivych piscich pevnou ptidu pod nohama. Tim
nastrojem je sledovani stranek, které postupné jako poldr ohrazuje, vytvaii a rozsifuje znamé
uzemi, na které se ¢loveék opakované vraci.

U kterékoli stranky na Wikipedii mlize registrovany uzivatel vpravo nahote kliknout na
drobnou péticipou hvézdu, a zafadit ji tak na seznam sledovanych stranek. Spolu s nimi tam
automaticky pfibyvaji ¢lanky zalozené nebo upravené autorem. Sledovani kazdé stranky takeé
1ze jednoduse vypnout. Pti pfihlaseni na Wikipedii poté editofi zobrazi seznam zmén ve svych
¢lancich, ale také ve sledovanych diskusich, uzivatelskych strankach a podobné. Rozsifovanim
tohoto seznamu si tak vytvari sit’ stranek, o kterych ma ptehled. Zejména tak mtze kontrolovat
hesla, na kterych mu zalezi.

Wikipedista Sokoljan timto zptisobem sleduje zhruba 4500 stranek a podle svych slov
,uhlida“ vsechny. Jednaosmdesatilety univerzitni profesor pry tydné zaznamena zhruba sto
zmén, které v téchto heslech zkontroluje. Ve vétsiné ptipadd jde o malickosti, se kterymi si
nemusi lamat hlavu, coz poznd uz podle jména doty¢ného editora. Na zaklad¢ predchozich
zkuSenosti jim zkratka davétuje. Zeptal jsem se ho, pro¢ vlastné kazdy tyden kromé svych
dalSich povinnosti stravi tolik ¢asu editacemi, kontrolami i opravami. Odvétil, Ze je to zdbavné
a pomérné nenarocné, a zaroven Wikipedii povazuje za velice vyznamny zdroj informaci, ktery
uz dnes nemd obdoby. Zaroven pfiznava, Ze uz si na editovani Wikipedie vypé&stoval urcitou
zavislost, kterou ale nehodnoti negativné. (148).

Uzivatel Blahma zacinal Wikipedii editovat jesté jako student a v roli spravce se jako
jeden z mala specializuje na technické opravy a programovani spise nez feSeni sporti a podobné
zalezitosti (s tim také souvisi, ze pii volbé spravce ho v hlasovani podpofilo 62 uzivateld a
nikdo nebyl proti, coz je opravdu neobvyklé). Stejné¢ jako vySe zmin€ny respondent se
vV komunité wikipedistil netaji svym obcanskym jménem a také ma na internetové encyklopedii
biografické heslo jako zndmy esperantista a wikipedista. Jednatficetilety informatik je ¢lenem
nadace Wikimedia a je velmi aktivni pfi pofadani riznych srazi, pravidelné také vystupuje na
Wikikonferencich. Byly pry doby, kdy na Wikipedii travil 1 deset hodin tydné. V soucasnosti
to omezil a dobu odhaduje zhruba na polovinu. Na Wikipedii pry ¢asto chodi v pfipadech, kdy
je n¢jaké téma probirdno ve verejném prostoru, aby dohlédl na to, jak je na encyklopedii
popsano. Tyto editace v disledku ocekavaného naristu ¢tenosti stranek provadi fada aktivnich
wikipedista, a tak ho pry ¢asto nékdo predbéhne. Jako ptiklad uvedl ¢lanek Sverenecky fond, 0
ktery byl zvySeny zajem ctenarti v souvislosti s aktivitami byvalého ministra financi Andreje
Babise. Impulzy k editacim ale v jeho ptipad¢ ptichazeji také ze seznamu sledovanych stranek.
Denné pry zaznamena Ctyficet az padesat zméen a snazi se dohliZet, aby ¢lanky, na jejichz tvorbé
se podilel, zistaly ,,p€kné“. Hlavni motivaci k editovani je kromé perfekcionismu pfi
opravovani chyb také ,,budovani své malé encyklopedie® v ramci Wikipedie. Psanim ¢lankt
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vyuziva a tfidi nashromazdéné znalosti o tématech a zaroven ho to motivuje vyhledavat nové
informace, které ho zajimaji, a poté je predat dal vetejnosti. Nékdy to pry téméft hranici s psanim
veédeckych praci, které¢ by ale mimo encyklopedii nikdy nenapsal, protoze se Casto neciti byt
v daném oboru odbornikem. (39)

Kromé¢ dil¢ich stranek jsou ale na Wikipedii také mista, kde se uzivatelé setkavaji a
beseduji 1 o stavu encyklopedie. Centralni a hojné sledovanou strankou jsou diskuse Pod lipou.
Pravé zde je mozné podle mé zkuSenosti drzet v jednotlivych sekcich prst na tepu ceské
internetové encyklopedie. Na tento placek prosakuji nejriiznéjsi problémy i konflikty, které se
fesi na jinych strankach, o kterych nemusite mit ani ponéti. Kromé toho si zde wikipedisté preji
na Vanoce a Novy rok, pfipravuji se oslavy blizicich se meznikii v poctu ¢lankt, vyroci
Wikipedie ¢i upozoriiuji na diilezita hlasovani, volby a podobné.

Kromé toho zde komunita také fesi, jak se postavit k nékterym Sir§im spolecenskym
otazkam, jako bylo napfiklad v roce 2011 vypnuti anglické Wikipedie v ramci protestu proti
americké legislativé SOPA, kterd méla podle zakonodarcli omezit internetové piratstvi a podle
odpirct zédsadné omezit svobodu internetu. Ve stejném roce také napiiklad vedli rozsahlou
diskusi o vyjadfeni piety po smrti Vaclava Havla. Wikipedisté tehdy v hlasovani rozhodli, Ze
V rdmci zachovani neutrality internetové encyklopedie nebudou zavadét zadny smutecni vzhled
Hlavni strany.

Ale komunitni zivot se zdaleka neodehrava jen online. Semena wikipedistické lipy uz
také redln¢ vyklicila. Na podzim roku 2016 brnénsti wikipedisté zasadili skutecnou lipu v
Pfirodni zahradé u medlaneckého rybnika v Brn¢, kde hodlaji potadat wikisrazy. Fyzickych
setkani wikipedistli v poslednich letech ptibyva. V Praze i Brné se kazdy tyden konaji setkani
otevfena vSem zajemcim, oznacend jako Wikiklub. Opakované jsem se zucastnil sttedecniho
setkani v prazském ustredi Méstské knihovny na Marianském ndmésti v pocitacové mistnosti,
kde zkuSeni wikipedisté poméhaji novac¢kim a zodpovidaji dotazy. Akce také navazuje na
kurzy Seniofi a studenti pisi Wikipedii, podporované granty od Nadace, jejichz cilem je pfilakat
k Wikipedii nové editory. Letosni Wikikonference v brnénském univerzitnim kiné Scala se
zucastnilo pres sto lidi véetné dvou zahrani¢nich hostti, zaméstnanct Wikimedia Foundations.
Kromé toho wikipedisté potadaji 1 edidatony, kde se setkaji a edituji spolecné clanky o daném
tématu (lidska prava, astronomie atd.). Zavedenym forméatem je napiiklad WikiMésto, kdy tym
wikipedisti jednou za rok navstivi vybrané mésto, kde mimo jiné zavitd do mistnich instituci,
ziska dostupné informace a potidi i okopiruje fotografie, které nasledné editofi vyuZziji pod
volnou licenci pti zpracovani ¢lankti o dané obci a okoli. I tato ¢innost je sponzorovana z granti.
Takto uz navstivili mésta Pribyslav, Hustopece, Maridnské Lazné¢ a Litovel. VSechny tyto
¢innosti pak ucCastnici zpétné reflektuji a vyhodnocuji na Wikipedii v ptislusnych internich
¢lancich, kde eviduji ucastniky a vysledky.

Roboti hry

,»Vyslovuji podezieni, Ze uzivatel, vystupujici anonymné pod IP 85.178.72.211 neni humanoid. Navrhuji
zablokovat uvedenou IP adresu, vymazat vSechny piispévky, nebot’ kvalita pfekladu je nulova ...
--Pastorius 19:32, 29. 12. 2005 (UTC)*
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Domnivam, se ze o robota nejde, ale spiSe o cizince (dle domény a zaznamu v RIPE nejspis§ o Némce).
Nekteré prispévky jsou upravitelné do rozumné podoby, takze ploSné mazani bych nepovazoval za nutné
feSeni. Na druhé stran¢ souhlasim s tim, ze ¢lanky jako Teheran-43 a Spousta Medusa jsou naprosto k
nicemu. Zablokovani adresy asi neni nejrozumnéj$i napad, protoze muze jit o dynamickou adresu.
Pockal bych, jestli zareaguje na mé upozornéni v anglicting na jeho diskusni strance, mozna by mu mohl
nékdo zkusit napsat némecky. --Petr.adamek 19:49, 29. 12. 2005 (UTC)

Zdravim, nejsem si jisty jestli je mozné oznacit tohoto uzivatele (Liska8006 (diskuse * prispévky ¢
pocitadlo ¢ ¢lanky ¢ shrnuti » zablokovani ¢ v§echny projekty)) za bota? Jestli ano, vi nékdo, kdo ho tidi?
--Jirka62 11. 4. 2011, 01:57 (UTC)

Jeho ptispevky jsou sice na jedno brdo, ale nejevi znamky botovatosti (déld maximalné 2 ptispevky za
minutu, rzna shrnuti, rizné¢ dlouhé pauzy mezi editacemi). JAn 11. 4. 2011, 06:29 (UTC)

Dobry den, jsem ¢lovek :) Mam cely zivot spoustu volného Casu, tak jsem se zacal vénovat intenzivni
kategorizaci, Casto i ptes celou noc. S pratelskym pozdravem. Honza K. (Praha 4) (84.42.139.103 20. 4.
2011, 13:24 (UTC)).“ (156)

Vyse uvedené diskuse Pod lipou dokladaji, jak nejednoznacné mohou byt hranice mezi
lidskymi a nelidskymi aktéry na Wikipedii. Uzivatel Pastorius, ktery byl na pochybach, je
pfitom sam tviircem bota, ktery mimo jiné zakladal ¢lanky. Bot se vyznacuje konanim, které
vétsSinou zanechava specifické symetrické stopy. Vétsinou provadi mnoho editaci v kratké
dobg, casto v pfedem definovaném intervalu. Také neni pfili§ komunikativni a zavisi na svém
stvortiteli, jehoz je extenzi. Bota a botovodice 1ze oznacit za jediného hybridniho aktéra ¢i
kyborga spojeného jedinym védomim, ktery podobné jako ¢loveék rozdé€luje své ulohy na ty,
kterym pfili§ nevénuje pozornost (dychani, chlize), a ty které pln¢ zaméstnavaji jeho pozornost
(formulace slov). To ale plati jen do jisté miry, protoZe boti specifickym zplsobem fesi dané
problémy a interaguji s dal§imi aktéry, casto zptisobem, se kterym jejich tvlirce nepocital. Jako
program mohou fungovat na centralnim serveru nebo pocitaci tviirce, do velké miry vedou
,»vlastni Zivot™ a jejich editacim vétSina uZivatelli nevénuje pozornost, pokud neudé¢laji néco
mimofadného.

Na ceské Wikipedii ptisobi vice nez tfi desitky aktivnich robotti a navic se do tvorby
zapojuji také globalni boti plisobici na vSech jazykovych projektech. Kazdy z nich ma svou
uzivatelskou stranku, kde je upozornéni, ze nejde o loutkovy ucet, a jméno uZzivatele, ktery
robota vytvofil a ma ho na starosti. Pokud robot pracuje bez dozoru, byva zde umistén odkaz,
kterym lze golema zbavit $¢mu a okamzit€¢ ho zastavit v piipadé, Ze by se dopoustél
neocekavanych chyb. Hlavni naplni prace botl je uprava Sablon a dal$i podobné ukony, které
by vyzadovaly repetitivni a monotdnni editace mnoha ¢lank, které 1ze vykonat strojové. Jejich
vytvofeni i sprava vyzaduji urité informatické znalosti. Rada wikipedistl, ktefi je postradaji,
tak na roboty nahlizeji jako stroje, jejichz fungovani Gplné nerozumi, a maji k nim jistou
neduveéru, respektive se obavaji, aby nedoslo k chybé a neponicili obsah ¢lankt. Mnozi se k nim
ale vztahuji jako k dal§im aktérim. Kazdy mize ovSem na pfislusné strance pozadat spravce
botti, aby vykonali pozadované zmény.
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Jednim z ¢eskych roboti je Frettiebot: ,,Ja byt skoro bot, ja byt pouzit pro mikroregion.
Ted uz ja pracovala pro chranénd uzemi, ja délala ¢lanky, pak snad i ménila infoboxy
(157)“uvadi o sobé na své uzivatelské strance. Takto vypada jeden z jeho vytvora:

»Mikroregion Hustiifanka je svazek obci (dle § 49 zakona ¢.128/2000 Sb. o obcich) v okresu Hradec
Kralové, okresu Nachod a okresu Trutnov, jeho sidlem jsou Velichovky a jeho cilem je koordinovani
celkového rozvoje tizemi mikroregionu na zdklade spolecné strategie, koordinovani izemnich plant a
uzemniho planovani, pfimé provadéni spole¢nych investi¢nich akci, spole¢ny postup pfi prosazovani
ekologické stability uzemi a spole¢na propagace mikroregionu v cestovnim ruchu. Sdruzuje celkem 15
obci a byl zalozen v roce 2001.“ (158)

V clanku je dale uveden seznam obci sdruzenych pod tento mikroregion a externi odkazy. Na
tomto ¢lanku vykonali za poslednich sedm let drobné fomalni ipravy (Upravy infobox, Sablon,
kategorii apod.) dalsi ¢tyfi boti a dva lidsti uzivatelé, ale fakticky obsah takika nedoznal zmén.
Podobnych clankli generovanych z vefejnych databdzi bot vytvofil nespocet v kratké casové
dobé. Celkem Frettiebot zalozil 3447 stranek. Zarovei si ale nedokaze poradit s piekdzkami,
kterym by lidsky aktér takika nevénoval pozornost. Jeho praci wikipedisté reflektuji mimo jiné
na jeho diskuzni strance:

,»Dobry den, mily robote, vidim, ze pti zakladani ¢lankti o rezervacich (tfeba Za mlynem) ned¢las tecku
za vétou zacinajici "Dlivodem ochrany..." a v datu "vyhlaSena" v infoboxu pouzivas nestandardni format
data. Mohl by ses polepsit?--loannes Pragensis 1. 1. 2011, 17:50 (UTC)

Ahoj, on by se polepsit mohl, on to d¢€la, jak to jde nejlépe, jen je bohuzel pech, ze na tom oufadu jsou
prasata, ktery to nékde maji s teCkou a nékde bez. Ty data vyhlaseni zkusim néjak pobrat a zjistit co a
jak. :)-frettie.net 1. 1. 2011, 18:30 (UTC)* (159)

Ceska wikipedistickd komunita je oviem Vv porovnani sjinymi pomérné odmitava vigi
zakladani ¢lankt umélou inteligenci. Hlavnim argumentem je, Ze je lidé museji stihat upravovat
a rozSifovat, jinak se jen vr$i pahyly. Editofi Pod lipou i jinde v minulosti opakované fesili
napiiklad poméry na slovenské Wikipedii, kde fadu €lankl zejména v pocatku vytvofili roboti
kopirovanim dat, podobné& jako ve vySe zminéném piipadu.

Ceska Wikipedie dle oficidlnich statistik zahrnuje zhruba 60 tisic ¢lank@ zaloZenych
boty (16%) a roboti maji na svédomi 36% vSech editaci. Jen pro srovnani, slovenska obsahuje
81 tisic robotickych ¢lanka (38%) a 54% vSech editaci tam provedli boti. K rekordmanim
v tomto ohledu ale patii naptiklad Svédska Wikipedie, kterd se bliZi k hranici ¢tyf miliont
¢lankd, pfitom ma podobny pocet aktivnich uzivatell jako ¢eska verze. Pies 3 miliony hesel
(83%) vytvorili boti. Tim hlavnim je Lsjbot, ktery uZ zaloZil na Wikipediich skoro 9 milioni
¢lankd a chrli jich dalsi tisice denné (160) (161).

Roboti pfitom Casto ptichazeji do kontaktu mezi sebou. Jak ukazal nedavny vyzkum,
dochazi mezi nimi k dlouhodobym reverta¢nim valkam (162). R. Stuart Geiger se dlouhodobé
vénuje studiu botl priméarné na anglické Wikipedii. Roboty nepovazuje za pouhé nastroje, ale
za ,nelidské aktéry“. Oznacuje je takto v podobném smyslu, jako vidi Bruno Latour rychlostni
prahy, které nemilosrdné potrestaji kazdého fidice, aby zajistily na silnici dodrZzovani pravidel.
Geiger to ilustruje na znamém piipadu Hagermanbota, ktery vzbuzoval velké kontroverze na
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anglické Wikipedii mimo jiné proto, ze nemilosrdné v diskuzich ptidaval chybéjici podpisy
Wikipedistti pod jejich piispévky v uniformnim tvaru viude tam, kde chybély. Rada uzivatel
proti nému protestovala s tim, ze podpis s ¢asovym znamenim neni povinny a dalsi jeho praci
obhajovali (163).

Na anglické Wikipedii slouzi boti mimo jiné pii potirani vandala a revertuji ptispévky
dle ptredefinovanych parametria. V tomto snazeni ovSem sehravaji dulezitou roli také
softwarové nastroje, jako jsou Huggle a Twinkle, které umoziiuji provést ukony jako
revertovani vétsiho poctu zmén, navrhy ¢lanki na smazani nebo blokovani uzivateli pomoci
jediného kliknuti. Um¢la inteligence V téchto pfipadech navic autonomné nabizi v oddéleném
okné¢ mozné kandidaty na vandalismus i s ohledem na jejich minulé editace a upozornéni, které
dostali. Nabizi zaroven rychly zptisob, jak se s nimi vypotradat, aniz by uzivatel musel otevirat
souvisejici diskuzni a uzivatelské stranky. Ve vysledku tak boti i editatni programy
transformuji vztahy mezi uzivateli, ale rozSifuji hranice Gzemi, které Ize ohlidat. (164).

Nekteti badatelé oznacuji uzivatele vyuzivajici tyto pomocné softwarové nastroje za
»Kyborgy*, ktefi v této virtudlni vyzbroji vykonaji v boji proti vandalim mnohonasobn¢ vétsi
pocet editaci nez bez ni. Také se objevila kritika, Ze pro tyto bojovniky s vandaly se z Wikipedie
stdva cosi na zplsob online hry na hrdiny, pfi které potiraji ptiSery (vandaly) a sbiraji zkuSenosti
(pocty editaci). Spolu s boty se stali tito hybridni aktéfi dilezitou soucasti ,,ekosystému‘ pfi
zajist'ovani kvality ¢lanki, ale ve vysledku proménuji ,,wikipedistickou kulturu® (165).

Na pouzivani téchto programi ani vétsi diskuse o nich jsem na Ceské Wikipedii
nenarazil. O Twinklu se v roce 2011 Pod lipou mluvilo v souvislosti S moznym robotickym
vitanim novackid a dal§imi Glohami. Néktefi Wikipedisté ovsem vyzivaji napiiklad program
WPCleaner, ktery usnadiiuje opravy zejména gramatickych chyb. Nutno dodat, Ze programatoti
V poslednich letech zlepsili filtry zakomponované ptimo do Wikipedie, které¢ jsou schopné
podchytit problematicka slova.

Jak mi potvrdil wikipedista Marek Blahus, Wikipedie v soucasnosti centraln¢ vyuziva
strojové uceni, které vyhodnocuje Casto revertovana slova a sestavuje ve vSech jazykovych
verzich seznamy zakazanych vyrazt, které poté jesté kontroluji lidsti editofi (166). Ve
skute¢nosti se tak nékteti z vySe zminénych nelidskych aktért, kteti diive plisobili autonomné,
stavaji integralni soucasti celé sit€ a cenzurnim mechanismem vtélenym do architektury
panoptikonu, podobné jako je dnes moZné vyuzit chytré slovniky nainstalované piimo
v internetovych prohlize¢ich, které se ué¢i z hledani vech zacastnénych lidi. Cinnosti, které
diive vykonavaly spletité sit€ do jisté miry individualnich aktéri, tak miiZe vykondvat centralni
uméla inteligence, ktera se neustale zlepSuje.

Wikipedista Blahma je také jednim ze spravct robotd. Jeho Blahmabot mu mimo jiné
poméaha pii provozovani wikiprojektu ,,Cesko-slovenska Wikipedie®, ktery inicioval. Lidé
sdruZeni v této skupiné (evidovédno je celkem 68 slovenskych a €eskych editoril) vyuzivaji
nastroj na strojovy preklad a vysledny text reviduji. Snahou je mimo jiné vzajemné obohatit
ob¢ Wikipedie o ¢lanky, které obsahuje pouze jedna z nich a vyleps$it dany piekladac. Do
cestiny timto zptisobem bylo pielozeno ptes sedm tisic hesel.

Blahmabot naptiklad kontroluje, které ¢lanky vznikly prekladem, aniz by tento fakt byl
uveden, coz provadi kazdé pond¢li. Také ale v ramci zminéného projektu aktualizuje statistiky
vytvofenych ¢lankd jednotlivymi uzivateli. Kdyz jednou doslo k chybé a Blahmabot prestal
pracovat, nektefi Cesti a slovensti Wikipedisté psali jeho tvirei, Ze dokud nebudou fungovat
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statistiky, tak nebudou piekladat, protoze nevidi aktualni data a nemtzou ,,soutézit” (166).
Absence bota tak odhalila jeho roli coby zprostiedkovatele a nezavislého rozhod¢iho ve hie
mezi uzivateli, bez kterého u fady z nich opadd motivace dal tvofit. Stejné tak by asi pro mnohé
Skoléky nebylo zabavné vkladat sprosta slova do wikipedistickych ¢lankd, kdyby vandalismy
nebyly rychle opravovany. Vandalismy by ztratily punc zakazaného ovoce a Wikipedie svou
povést, protoze by jich byla plna.
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Autori

,»Lze si pfedstavit kulturu, v niz by diskurzy obihaly a byly pfijimany, aniz by se viibec kdy
funkce autora objevila. VSechny diskurzy, at’ jsou jejich statutarni forma a hodnota jakakoli a at’ by byly
podrobeny, jakémukoli pfistupu, by se odbyvaly v anonymité Sepotu. NeslySeli bychom uz tak
prezvykované otazky: ,,Kdo to skute¢n¢ promluvil. Byl to opravdu on a nikdo jiny? A jak byl opravdovy
nebo plivodni? A co nejhlubsiho ze sebe sama ve svém diskurz vydal? Za to bychom slyseli jiné otazky:
,Jaké jsou zpiisoby existence tohoto diskurzu? Odkud pochdzi, jak doslo k jeho obéhu a kdo si ho mohl
privlastnit? Jak4 mista jsou v ném vyhrazena pro mozné subjekty? Kdo mtize spliiovat tyto mozné fce.
subjektu?“A za vSemi témito otazkami by bylo mozné postihnout jen lhostejny Sum. Co zalezi na tom,
kdo mluvi.*“ (167) Michel Foucault

V piedchozich kapitolach jsem se pokousSel nastinit a popsat tkanivo stranek na
Wikipedii a aktéra, které o né pecuji, rozsifuji je a rizné¢ méni. Dohromady to vse ptedstavuje
encyklopedické zrcadlo, jehoz idedlnim cilem je reflektovat svét od atomt po galaxie, mySlenky
a fik¢éni svéty, peclive roziazeny do nespoétu kategorii ve stovkach jazykda, které je k dispozici
zdarma a potencialné ku prospéchu celého lidstva. Zaroveinl jsem se pokusil vykreslit obraz
zivouci komunity tvlrcl s riiznymi z4jmy, rolemi a motivacemi. Dohromady jsou vSichni
autory.

Pti procitani Wikipedie a setkanich s jejimi editory jsem si vedl terénni zapisky a vzdy
pritom kladl diraz na to, kdo je autorem sdé€leni, a snazil se je dale stopovat napfic sitémi a
prostory. Pfi psani této prace podle zavedenych bibliografickych norem vklddam podpisy
jednotlivych autort teoretickych dél, ve kterych jsem hledal inspiraci, i ptezdivky jedinct, ktefi
ud¢lali drobnou editaci na Wikipedii. Pfemitdm nad otazkou Michela Foucaulta zminénou
v ivodu této kapitoly a nemam pocit, Ze by na autorovi nezaleZelo. Rikam si, jestli nejsem
zkréatka posedly tim, hledat za kazdym sdélenim piivodce a pfemitat nad jeho motivy. Ale to
jsou preci wikipedisté pti psani ¢lankd také. Vlastni vyzkum jim nepfislusi a informace musi
zdrojovat. Davam Foucaultovi za pravdu, Ze literarni anonymita je mnohdy nesnesitelna a
otazka po tvirci a jeho motivech vzdy automaticky vyvstava, a kladu si ji i pfi ¢teni internetoveé
encyklopedie. Snad to souvisi s modernim individualismem, dirazem na vliv kulturniho
kapitalu a instituci copyrightu, ktery prorasta modernimi spole¢nostmi a jejich statky. Ale jak
presveédcive dokladaji historici a literarni védci, jesté pred n€kolika sty lety mélo autorstvi zcela
jiné podoby a jeho dnes$ni podoba vyplynula z geneze tiskaiského byznysu (168). Druhym
plodem této gutenbergovské revoluce pak bylo piratstvi a neustalé boje o dusevni vlastnictvi,
kolem kterych vznikl cely pramysl vénujici se jeho ochrané (169).

Na Wikipedii je ale piece autorsky princip do velké miry potlacen. Nebo ne? Jak
pise Jan Sokol ve své eseji o fungovani Wikipedie: ,,Clanek na Wiki zasadné neni podepsan,
nikomu nepatii a je to zkratka kolektivni a anonymni dilo. To je néco, co kazdého vzdélaného
cloveéka pfinejmensim zarazi, ne-li rovnou odradi.“ (170) MoZnd mnohé vzdélané odrazuje
proto, Ze univerzitni vzdélani, jak je dnes ptreddvéano, i jeho produkce (vyzkum, psani a
publikovani védeckych ¢lanki a grantova politika), se opiraji o konkrétni autory a jejich diskuse
na ramenou obrl spiSe nez o kolektivnim hledanim pravdy, u kterého nesejde na tom, kdo
mluvi. | nejlepsi ¢lanky na ¢eské Wikipedii v fad€ ohledii pfipominaji védecké texty. Nechybi
u nich bohaty seznam referenci, nékdy odkazujici i na prace lidi, ktefi ¢lanek edituji, ale jejich
podpis pod ¢lankem byt skutecné nesmi a je skoro nemozné najit dlouhy dobry a ¢teny ¢lanek,
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ktery by napsal pouze jeden nebo dva autofi.(Trochu jinak je to v piipadé fotografii, ale to je
téma pro jiny vyzkum a i u nich je autor upozadén a snimek musi byt zvefejnén pod volnou
licenci.) Jak poznamenava Maethieu O’Neil, centralnim bodem Wikipedie je pfehodnoceni
odbornosti, kterd uz neni vtélena do osob konkrétnich autorti, ale do procesu kolektivni tvorby,
ktery generuje mnohost thli pohledu (171).

Ale piedstava, ze Wikipedie vznika jako zcela anonymni dilo, plati pouze navenek.
Myslim, ze jsem presvédCive ilustroval, jakou pozici maji anonymni tvlrci. Autort, ktefi
V textu zanechaji stopu, je pestra $kala a mnohdy se mezi nimi vedou vleklé boje o to, které
sdéleni zistane a které musi pry¢. Jejich stopy z historie ¢lanku ov§em nezmizi. A v internich
diskusich se oznaceni ,,autor Casto vyuziva v pivodnim latinském vyznamu auctor coby
puvodce, tedy zakladatel hesla. Mnozi Wikipedisté si ostatn€ na svych strankach peclivé vedou
seznamy hesel, které na Wikipedii zalozili a néktefi se coby botovodici stavaji autory autort,
ktefi jsou jejich prodlouzenou rukou. Zaroven ale existuje fada ¢lanku, u kterych vétsinu textu
muzou celit natéeni z ,,vlastnéni* ¢lanku, které je hodnoceno jako prohtesek proti pravidlim.
Diky funkci sledovani ¢lanki ma kazdé heslo své strazce, kteti mimo jiné dbaji o to, aby z néj
nezmizela jimi vloZend sdéleni, dokud je to neunavi jako tohoto wikipedistu:

Jednoho krasného dne mé prestalo bavit, ze na wikipedii travim vic ¢asu prohlizenim, kdo
a jak mi zase "zkazil ¢lanky" (ne Ze by se to kaZeni d¢€lo tak Casto, ale zkontrolovat 500 editaci zabere
stejné Casu i kdyz je zkazena jen jedna) a nikam se nevedoucimi diskusemi, nez psanim tieba jen malych
editaci, a rozhodl jsem se, Ze se na to na chvili vykaslu a dam si pauzu. Ze dnt se staly tydny, potom
mesice a predstava, ze bych mél zacit editace na wikipedii tim, Ze zkontroluju kdo mi co zkazil mé
zacala odrazovat (...)

Kazdy wikipedista si hlida své tizemi ¢i spiSe pletiva clankl. Ale mnozi také ptimo
vyhledavaji moznost jiného thlu pohledu dal$ich lidi, chtéji se néco dozvédét a piiudit se jeden
od druhého. Zarovenn se mlzou spojovat do skupin a usilovat o pokryti dan¢ho tématu a
zlepsovani kvality ¢lankt, jako se to d€je naptiiklad na zavedenych portalech Wikiprojekt
Chranéna krajinna uzemi nebo WikiProjekt Kvalita.

Existuji ale i nekalé neformalni zptisoby, jak ovliviiovat obsah ¢lank:

,»t0, co pises, zavani skupinovym vlastnictvim ¢lankt. Zkratka par lidi, ktefi se znaji (ted’
nemyslim osobn¢ ale tieba jen podle stylu editovani) by kontrolovala pro n¢ strategické Clanky, aby
odpovidaly jdiejich pfedstavam. Skupinové by reverovali jim nepohodIného editora, ochotné by se
podrzeli pii stiznostech na nasténce spravcu. Zkratka takovy nedobrovolny gangbang, kdy by se na
nékoho tito kamaradicci sesypali jako hejno vos. --Dezidor 15. 8. 2011, 07:56 (UTC)*

Ano 1 takové praktiky se objevuji, navic mohou skupinové vyuzit toho, ze
doty¢ny uzivatel se pfipadné nechd vyprovokovat k osobnim utoktim, za které miiZze byt spravci
blokovan. Je ale tfeba zdlraznit, zZe ve vysledku tento mnohohlas v prostoru za zrcadlem vzdy
odkazuje ven a musi se opirat o zdroje.

,»Pro mne by bylo demotivujici, kdyby o tom, které téma si zasluhuje clanek, méli
rozhodovat Wikipedisté. Wikipedie ma vérn¢ a férové odrazet svét a referovat o tom, o ¢em referuje
svét, nikoliv o tom, co pfijde par wikipedistim vyznamné.*

A Wikipedisté ptisn¢ dbaji o to, aby oteviena encyklopedie neporusovala autorska
prava. Ackoli je sama tvofena pod svobodnou licenci a stala jejim velkym propagatorem,
uzivatelé hlidaji, aby nikdo nezvetejiioval v ¢lancich tzv. copivia a ptipadné se snazi od autort
ziskat souhlas s uvolnénim jejich dila pod podminkami volné licence. O to také wikipedisté

68



v Cesku i ve svété zadaji vybrané instituce, jako jsou univerzity, archivy nebo muzea. Citovat
a parafrdzovat v pripadé¢ autorsky chranénych texti ovSem sméji, a tak je vétSinou
kompromisem reformulace s odkazem na pramen. Za to ostatné Celi kritice, Ze spolu s dal§imi
strankami slouzi jako agregator informaci, ktery piebird od skutecnych tvlirci na kterych
kanibalizuje a podemila je, protoZe vSe nabizi zdarma na webu (172).

Pti ucasti na dvou Wikikonferencich mé prekvapilo, kolik prostoru v programu ma
problematika autorskych prav a reflexe zmén legislativy 1 piiprava na chystané kroky
ze strany Evropské unie. Hnuti kolem nadace Wikimedia Foundation také 1ze nahlizet
jako urcitou formu levicové opozici vici neoliberalni vizi svéta (36).

Wikipedisté tak na jednu stranu dbaji o ochranu autorskych prav zejména proto, ze
chtéji ochranit encyklopedii pied popotahovanim u soudil. Zaroven ale dobrovolné vytvareji
¢lanky dostupné vsem a rozsifuji mnozstvi védomosti dostupné pod volnou licenci. Wikipedie
se také stava globalnim hracem v diskusi o budouci podobé dusevniho vlastnictvi a kolektivni
tvorby v internetovém véku.
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Etnografovani

S aktivnim editovanim Wikipedie jsem zacal loni v zafi, ale pfedtim jsem jiz zhruba
rok pozoroval web nezucastnéné a zaroven shromazd’oval a procital literaturu souvisejici s
badanim. Vyzkum se odehraval ve webovém prostiedi, ale také na fyzickych setkanich
wikipedistii. Zucastnil jsem se Wikonference v Brné v prosinci 2016 a opakované jsem
navstivil prazsky Wikiklub v ustfedi Méstské knihovny na Maridnském ndmésti. Kromé ad hoc
rozhovori béhem zucastnénych pozorovanich na setkanich, ze kterych jsem si délal pouze
pisemné poznamky, jsem také v zavérecné fazi vyzkumu vedl dvé nahravané polostrukturované
interview (21) s vybranymi dlouholetymi Wikipedisty, ktefi v komunité zastavaji fadu
specifickych statusii, diky kterym byli vhodnymi informatory.

Zakladnim zdrojem informaci byly webové stranky ceské Wikipedie, jak nové
vznikajici sekce, tak ty staré, jiz archivované. Pfi vyzkumu jsem pouzival n¢kolik terénnich
zépisnikli (papirovych i softwarovych). Vybrané pozndmky i stranky jsem kddoval a dale
analyzoval (79). Radu uZiteénych nastrojti poskytlo mé uZivatelské rozhrani pfimo na
Wikipedii, ale také souvisejici weby tools.wmflabs.org a stats.wikimedia.org, kde Ize generovat
statistiky a dal$i informace o vybranych strankach na Wikipedii a uzivatelich. I's jejich vyuzitim
jsem stopoval vybrané aktéry, metafory, normy a podobn¢, pfi¢emz jsem vzdy vénoval
pozornost i jejich genezi a ndvaznosti na dalsi stranky. Mimo jiné $lo také o centralni stranu
Pod lipou, kterd je zivym diskuznim férem jiz od zalozeni celého projektu. Pfimo jsem se
zapojoval do diskusi i n¢kterych hlasovani, editoval hesla a vytvofil osm ¢lank.

Vzhledem Kk oteviené povaze wikipedické komunity a dostupnosti vSech dat jsem
nezéadal o povoleni provadét vyzkum. O tomto zdméru jsem nicméné mluvil na Wikikonferenci
s n€kolika editory, ktefi jsou zaroven ¢leny nadace Wikimedia, a ti o badani zamétené na stav
komunity jevili zna¢ny zajem a nabidli mi spolupraci. O tom, ze na Wikipedii provadim
etnograficky vyzkum, jsem také stru¢né informoval na své uZivatelské strance. Vzhledem
k povaze celého projektu, ktery se hlasi s pomérné radikalni transparentnosti, jsem se rozhodl
uzivatele zminované v textu prace neanonymizovat. VSichni jsou si védomi, Ze jejich vyroky
na Wikipedii jsou vefejné dostupné, vétSina z vybranych ilustraci jsou zaroven vypovédi
editort, ktefi vystupuji pod pseudonymy. Cely vyzkum jsem také provadél s vidinou toho, ze
z terénu nechci odejit, ale rad bych se na tvorbé ¢eské Wikipedie podilel i v budoucnu.
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Z.avér

V této holisticky zaméfené etnografické praci jsem se snazil podat obraz riznych vrstev ceské
Wikipedie a nékteré typy vyznamnych lidskych i nelidskych aktéra, které ji utvaieji. Diraz
jsem kladl na jejich vzajemné interakce i stopy, které za sebou zanechavaji na nejvétsi ceské
encyklopedii oteviené K editaci takika kazdému.

V mnoha ohledech predstavuje novy zpusob Sifeni informaci, ale zaroven wikipedisté
védomé i nevédomé navazuji na encyklopedické projekty minulosti. Snazil jsem se ukazat, ze
kromé& popisovani a selektovani vybranych ¢asti reality uzivatelé mnoho energie vynakladaji
na spravu komunity. Pfi stopovani hesel i autort jsem se pokusil vykreslit vrstevnaté pletivo
sdélenich, ktera zustavaji zafixované v rostoucim archivu a vzdy mohou byt znovu
zptitomnény. Pfitom jsem se sam ¢astecné stal jednim z autort a perspektivu pozorovatele tak
prolinal s aktivni tcasti.

Wikipedii 1ze mimo jiné nahlizet také jako panoptikon a prostor disciplinace, kde neplati
néjakd formalni vystupniovana hierarchie, ale existuje fada mocenskych rozdilii a distinkei.
V centru veskerého déni ovSem stoji psani ¢lankd, které maji vysadni postaveni v nabidce
vyhledéavaci. Toto neustale rostouci zrcadlo odrazi vyznamnou ¢ést svéta, ale ve vysledku ho
svymi odlesky také proménuje. Zmeénami mimo jiné pod timto vlivem prochdazi i autofi, ktefi
se vramci wikihry ¢aste¢né vyvazali z individualistickych modd tvorby a souvisejicich
ekonomickymi modeld a nasli nové motivace, pro¢ ve volném case dobrovolné z vlastni
iniciativy vkladat data do vefejné databaze.

V neposledni fadé jde o pokus aplikovat antropologicky pfistup na studium aktéra
interagujicich primarné v digitalnim rozméru a snahu v souvislém narativu zachytit prichod a
dobrovolnou praci v digitalni encyklopedii, kde lidé a dalsi aktéfi nejen shromazd'uji a tiidi

vey

poznatky, ale také ziji a u¢i se jeden od druhého.
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