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ABSTRAKT

Operacni riziko se v poslednich letech dostava do popfedi zajmul finanénich instituci, a to
jednak z dtivodu jeho explicitniho vymezeni v rdmci dokumentu Basel 11, ale také vzhledem k
vysokym ztratam doprovazejici realizaci udélosti operacniho rizika. S vyvojem opera¢niho
rizika dochazi 1 k rozvoji jednotlivych nastroji uplatiovanych pii jeho fizeni — jednim
z téchto nastrojd je 1 pojiSténi, které se stane hlavnim pfedmétem analyzy této diplomové
prace. V teoretické Casti je tento nastroj analyzovan z pohledu jeho vztahu k samotnému
operaénimu riziku, tj. je zjiStovana celkova pojistitelnost operacnich rizik, prekazky ve vyssi
mife pojistitelnosti, charakter pojisténi opera¢niho rizika a pfinosy a negativa vyuZiti
pojisténi. Detailnéji je popsan jeho vztah ke klicovému dokumentu Basel II a k otazce jeho
vyuZiti pii kalkulaci kapitdlového poZadavku. V praktické €asti je provedena analyza funkce
pojisténi operacniho rizika v podminkach stfedoevropské banky v zavislosti na jednotlivych
parametrech charakterizujici udalosti opera¢niho rizika (kategorie rizika, obchodni linie
apod.); dale je provedena identifikace rizikovych oblasti subjektu s cilem zjistit, zda tyto
klicové oblasti jsou fizeny timto nastrojem. Analyza by méla potvrdit ¢i vyvratit hypotézu,
zda pojisténi je plnohodnotnym nastrojem pii fizeni OR nebo, zda se jedna spiSe o nastroj
formalni.

Klic¢ova slova: operacni riziko, pojisténi, Basel II

Operational risk has recently become one of the key issues in financial institutions — there
have been two main reasons for development of operational risk. First, there was the explicit
incorporation of operational risk in the document called Basel II; second, there have been
high losses from operational loss events. The insurance as one of operational risk’s tool is the
main point of the diploma thesis. In theoretical part, this tool is analyzed in relation to the
operational risk (the insurability of operational risk, the main characteristic of insurance, the
obstacles in the usage of this tool, its relation to capital and capital adequacy, benefits and
negatives of this tool). In practical part, the use of insurance as operational risk management
tool in one Central European bank is analyzed in order to find some relation to operation risk
parameters as risk categories, business lines, gross loss etc. The identification of risk areas in
bank was done as well. The main reason of this identification is finding whether the most risk
areas are managed by this tool. The analysis should confirm or refute the hypothesis that
insurance is relevant factor in operational risk management — whether it has positive influence
on reduction of risk exposition or whether it is only formal tool.

Key words: operational risk, insurance, Basel II
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1 Uvod

Operacni riziko (OR) se v poslednich letech dostava do popifedi zajmt finanénich
instituci, a to jednak z diivodu jeho explicitniho vymezeni v ramci dokumentu Basel 1II, ale
také vzhledem k vysokym ztrdtdm vychazejicich z udalosti opera¢niho rizika, které jiz od
roku 1990 presahly hladinu USD 70 mld. Finanéni instituce jako odpovéd’ na tyto skute¢nosti
zakladaji samostatné utvary, jez se pfimo zabyvaji fizenim operacniho rizika. Opera¢ni riziko
se tak dostava v procesu fizeni rizika na stejnou uroven jako do té doby kli¢ova bankovni
rizika, tj. rizika uv€rova a trzni.

Jednim z néstrojii fizeni opera¢niho rizika je i pojisténi operacnich rizik. P¥i vyuziti
pojisténi dochézi k transferu finanénich dopadli vzniklych realizaci opera¢niho rizika od
pojistnika (subjektu, ktery si zakoupil pojisténi) k pojistiteli (pojistovna). Pojisténi jako
nastroj opera¢niho rizika by mélo mit pozitivni vliv i na samotny rozvoj fizeni operacnich
rizik a jeho dalSich nastroji (napf. prevenci). Pojisténi je Casto vyuZivano v souvislosti
s dalsimi néastroji OR, jakymi jsou napf. sbér dat, analyza scénaiti apod. Dilezitou roli
pojisténi v procesu fizeni OR potvrzyje i koncepce Basel II, kterd umoznila jeho za¢lenéni do
vypoctu kapitalového pozadavku.

Cilem préce je zjistit, zda pojisténi je v redlném prostfedi konkrétni stfedoevropské
bankovni instituce (dale Banka) skute¢né plnohodnotnym a efektivnim nastrojem fizeni OR
(napf. zda pojistné kryti reflektuje skute¢né rizikové oblasti subjektu), nebo zda je jeho
pouziti nezavislé na fizeni opera¢niho rizika. Stanovim hypotézu Hy, kterou budu analyzovat

z pohledu skute¢ného vyuziti poji§téni v Bance:

Hj. Pojisténi je v Bance plnohodnotnym a efektivnim nastrojem pri Fizeni OR.

H;. Pojisténi je v Bance pouze formalnim nastrojem OR.

Samotna diplomova prace je rozélenéna do nékolika kapitol. V prvni, uvodni
kapitole jsou stanoveny hypotézy diplomové prace. V druhé kapitole je rozebrana obecna
charakteristika a rozdéleni financnich rizik. Tteti kapitola pojednava jiz konkrétné o
operacnim riziku, jeho legislativnim pojeti, nastroji jeho fizeni a metodami kalkulace
kapitalového pozadavku k OR. VéEtsi prostor v této ¢asti bude ponechdn Pokrocilému pfistupu
k méfeni kapitalového pozadavku (tzv. pfistup AMA pfistup), nebot’ pouze tato metoda

vypoctu ma pfimou souvislost s uplatnénim pojisténi pfi stanoveni kap. poZadavku.



Naésledujici dvé kapitoly pojednavaji o problematice pojisténi. Ctvrta kapitola
pfedstavuje zakladni informace o pojiSténi, divody, pro¢ subjekt vstupuje do pojistného
vztahu, vliv pojiSténi na velikost kapitdlu a zdkladni parametry pojisténi (Casové hledisko,
pojistné, spoluicast apod.). Pata kapitola se jiz zabyva specifiky pojisténi operacniho rizika.
Konkrétné tato sekce analyzuje pojistitelnost operacnich rizik a jeji limity, legislativni Gpravy
vztahujici se k pojisténi, které byly predstaveny koncepci Basel II. Dale jsou zminény vyhody
a nevyhody pojisténi OR a vyuZiti alternativ k pojisténi.

Posledni Sesta kapitola vyuziva data poskytnuta stfedoevropskou bankou. Data byla
nejprve analyzovana sohledem na jednotlivé parametry popisujici charakter udalosti
operacniho rizika, napf. kategorie rizika, obchodni linie, vySe hrubé ztraty apod. Pro analyzu
vyuZiti pojisténi je pouzivana tzv. mira ndhrad (recovery rate), kterd zde vystupuje ve dvou
formach, a to jako mira nahrad absolutni a podminéna. Vysledky analyzy byly srovnany
s vysledky analyz Druhé dopadové studie (Quantitative Impact Study, dale jen QIS II) a
Analyzou sbéru dat (Loss Collection Database Exercise, ddle LCDE), které byly provedené
Basilejskym vyborem v letech 2002 a 2003.

Druha ¢ast praktické kapitoly se zabyva identifikaci nejrizikovégjSich oblasti Banky a
otazkou, zda jsou tyto klicové oblasti skute€né kryty uréitym pojistnym programem. Tato
analyza by mi méla pomoci odpovédét na otazku, zda jsou rizikové oblasti subjektu skuteéné
fizeny pojiSténim jako nastrojem operacniho rizika, ¢i zda pojistné smlouvy nereflektuji

rizikovy profil subjektu ajjsou uzavirdny nezavisle na podstupovanych rizicich.
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2 Financni rizika instituci a pristup k jejich Fizeni

Finan¢ni instituce jsou vzhledem k charakteru své &innosti vystaveny znaénému
mnozZstvi riznorodych rizik. Tato rizika jsou nucena fidit nejen z pozice subjektu se snahou o
zisk, ale i vzhledem k jejich vyznamné roli v nérodni i globalni ekonomice. V otazce fizeni
rizik finanéni subjekty podléhaji také zavaznym normém reguldtori 1 mezindrodnim
standardiim, jakym je napf. regulatorni koncepce Basel II.

Pojeti kli¢ového pojmu rizika pfitom neni jednoznacné; ptistup k riziku se i8i naptic
odbornou literaturou zejména v moznosti zahrnuti do samotné definice rizika i moznost

pozitivniho vysledku. Obecné 1ze tedy riziko definovat jako:

1) MozZnost utrpeni ztraty; je tedy uvaZovan pouze negativni vysledek.
2) Nejistotu ohledné budouciho vyvoje a budoucich vysledki, pfiemz tato nejistota

muiiZe vyustit nejen ve ztratu, ale i v zisk.'

Pro éely této diplomové prace budeme vyuZivat obecnéjsi, druhou variantu definice,
zejména z diivodu existence udélosti operacniho rizika i s ,.kladnou hrubou $kodou* v interni
databézi operaéniho rizika sttedoevropské banky (dale jen Banka); tato databéze byla vyuZzita

pii praktické €asti prace.

2.1 Druhy finan¢nich rizik

Obdobné jako v piipadé definice rizika neexistuje ani jednotné pojeti klasifikace rizik.
V ramci diplomové prace budeme uvazovat klasifikaci rizika pfedstavenou Bankou pro
mezindrodni vypofadani (Bank for International Settlement, déle jen BIS); ta finan¢ni rizika
déle rozdéluje na trzni, uveérové, operacni a ostatni (viz obr. 1).

Kreditni (avérové) riziko je definovano jako riziko, Ze protistrana pln€ nedostoji
svému finanénimu zavazku.® Kreditni riziko patfi k nejvyznamnéj$im finanénim rizikim;
napi. v ¢eském bankovnictvi je toto riziko zodpovédné za 60-70 % veSkerych bankovnich

ztrat.* Pozitivem je, Ze proti Uvérovému riziku je mozné se &aste¢né zajistit, a to (1)

! Chernobai (2007)

2 Samotny poéet ,kladnych“ $kod v interni databazi operaéniho rizika Banky neni vysoky, tudiZ uZiti “uzsi“
formy definice rizika by v praktické roving nevedlo k vyraznéj$im zmé&nam.

3 Litodova (2003)

* Pirner (2003)



pfijimanim kolaterdlu (2) sekuritizaci, tedy transformaci uvéri (v podstaté¢ nelikvidniho
aktiva) v cenny papir (relativné likvidni aktivum), pfi kterém dochazi k transferu kreditniho
rizika na kupujiciho cenného papiru & (3) vyuZitim kreditnich derivatd.’ Za specifickou
formu obrany proti tomuto riziku mitze byt povazovano i vyuziti Centralniho registru avérd,®
diky némuz banka sniZuje problém informaéni asymetrie.

Operaéni riziko (dile OR) je podle BCBS (2006) definovano jako riziko ztraty
vyplyvajici z nedostateCnosti nebo selhdni procest, lidi a systémi, nebo vlivem vné&jSich
udalosti. Tato definice zahrnuje pravni riziko, ale vylucuje riziko reputaéni a strategické.

Strategické riziko predstavuje riziko ztraty z nevhodnych obchodnich rozhodnuti o cilech a

k nim vedoucich strategiich; pfipadn€ nepfizptisobeni cilli a strategii trznim podminkam.

Reputacni riziko je riziko poSkozeni dobrého jména banky na trhu a nepfiznivého vnimani

obrazu fin. instituce ze strany klientd, potencialnich klientd, dodavateld, investort i
regulatorti. Pravni riziko je definovano jako riziko ztraty vzniklé v dusledku uvaleni pokuty
nebo pendle, zasahu organi stdtniho dozoru, rozsudkli nebo mimosoudnich vyrovnani, které
vzniknou v rameci nespravné aplikace zédkont a jinych zavaznych norem. Negativem OR je
mald moznost vyuZiti zajist€ni prostiednictvim fin. instrumentd ve srovnani s trznim ¢i
kreditnim rizikem.” Podle Pirnera (2003) OR je zodpovédné za 20-30 % ztrat v &eském
bankovnim sektoru.

Trzni riziko je riziko potencidlni ztraty v dusledku zmén hodnoty ¢i ceny aktiv
zpusobenych fluktuaci urokovych mér (Grokové riziko), devizovych kurzi (kurzové riziko),
cen akcii (akciové riziko) & cen komodit (komoditni riziko).® I proti trznimu riziku existuje
zajisténi ve forme€ financnich derivatt (napf. urokovy swap). TrZzni rizika podle Pirnera
(2003) ptedstavuji v Eeském bankovnim sektoru zhruba 10 % vSech bankovnich rizik.

Z ostatnich rizik patfi k nejvyznamnéjSim zejména riziko likvidity. Mejstiik
(2007) ho definuje jako riziko, Ze banka ztrati schopnost dostidt svym hotovostnim nebo
platebnim zavazkiim v terminu jejich splatnosti. Zajistit se proti tomuto riziku subjekt mize
prostfednictvim parovani aktiv s uréitou hodnotou proti pasivim se stejnou hodnotou a

obdobnou dobou splatnosti.

> Lito%ova (2003)

® Déle je mozné vyuZit Bankovni registr klientskych informaci, SOLUS &i Nebankovni registr klientskych
informaci.

” Vyjimku tvofi tzv. derivaty operaéniho rizika popsané v nasledujici kapitole diplomové prace. Ty ale
v praktické roving nejsou b&Zné& rozsifené; v teoretické roviné se derivaty OR detailn&ji zabyva napf. Cruz
(2005) nebo Chernobai (2007)

¥ Lito3ova (2003)



Jednotliva rizika od sebe nemusi byt pevné oddé€lena; tato skute€nost je pomérné
obvykla pravé u operacniho rizika, které je v praxi €asto propojeno s dalSimi druhy rizik,
napt. s uveérovym (Gvér na zdkladé faleSnych podkladd) nebo trznim (neuzavieni pozice
chybou systému). Operaéni riziko se také miZze stat pivodcem vzniku dal§iho rizika, napf.
rizika likvidity €i reputacniho rizika.

Za externalitu vySe uvedenych finanénich rizik lze uvazovat tzv. systematicke riziko,

tedy potencialni naruseni celkové stability systému. Vysoka ztrata jedné banky ¢&i jeji pad
(napf. vlivem udélosti opera¢niho rizika) vede k oslabeni diivéry v celkovy bankovni sektor a
potencialni rozvrat trhu. Existence systematického rizika je tedy vzhledem k potencidlnimu
vzniku ekonomickych a socidlnich dopadd jednim z hlavnich pfi€in regulace bankovniho

sektoru.

Clenéni druht rizik shrnuje nésledujici schéma:

Obr. & 1 Typologie rizika

Zdroj: Chernobai (2007)



2.2 Regulatorni koncepce v otazce operacniho rizika

Regulace bankovni sféry je vedle pojisténi vkladd dal$im nutnym krokem
k zajisténi stability financniho systému a ochrany jeho uZivatel(; navic pfispiva k predchéazeni
potencialnich negativnich ekonomickych a socidlnich dopadd. Pfistupy v otazce samotné
regulace byly vjednotlivych statech zna¢né€ rozdilné, coz spolu srozvojem nadnarodnich

finanénich celkl vytvarelo prostor pro vznik kapitalové arbitraze.

2.2.1 Basell

Prvni z basilejskych dohod, tzv. Basel I vydany roku 1988, vznikl jako reakce na
zminovany dynamicky rozvoj bankovniho sektoru v mezinarodni oblasti. Primérni snahou
vydani bylo vytvofeni zakladniho ramce v otdzce kapitadlové pifiméfenosti, tak aby doslo k
posileni stability bankovniho systému a zaji§téni konzistentnich a spravedlivych podminek
mezinarodn& pusobicich bank (napf. omezeni konkurenéni nerovnosti).” Obsahové se dohoda
primarné soustfedila na Givérové riziko a k nému vypocitany minimalni kapitalovy poZadavek.
Do roku 1998 prosla koncepce celkem péti zménami, z nichZ nejvyznamnéj$i probé€hla roku
1996, a to explicitni inkorporace trzniho rizika a moznost vybéru zptsobu jeho méfeni.'’ Obé
tyto skuteénosti znamenaly milnik v ramci pfechodu k modernéj$imu pojeti regulace, a to v
ramci (1) inkorporace novych druhl rizik (2) flexibiln€jSiho stanoveni kapitalového
poZadavku. Operacni riziko nebylo do koncepce Baselu I primarné zahrnuto, obdobné jako
zde nebyla feSena otazka zaclenéni pojisténi.

Patrné nejvyznamnéj§im pfinosem Baselu I bylo vytvofeni metodologického
zakladu v otazce stanoveni minimalniho kapitdlového pozadavku, coz vedlo k posileni
stability a spolehlivosti bankovni sféry. Empiricka data dokazuji, Ze po vydani dokumentu
skute¢né doSlo k navySeni drZzeného kapitalu v bankovnim sektoru.'' Navic koncepce diky
své jednoduchosti uspéla ve snadné mezinarodni implementaci, ¢imZ vytvofila zakladni

podminky rozvoje konkurenéniho prostiedi.

° BCBS (1988)
' Banky si mohly vybrat mezi dvémi zplisoby méfeni trzniho rizika, a to mezi standardizovanou metodou a

metodou internich modeld, ktera bankdm umoziiovala pouzit vlastni metody méfeni trzniho rizika.
! Kalfaoglou (2005)



Samotna vySe kapitalového pozadavku byla stanovena na 8 % rizikové vazenych

aktiv; tento poZadavek byl ponechén i v ramci revidované verze dokumentu, tzv. Baselu II'*:

kde:

5
p, * A,)*8% = kapitdlovy  poZadavek

n=1

pn— rizikova vaha pro skupinu rizikovych aktiv n

A, — hodnota aktiv ve skupiné »

Bankovni sektor nicméné€ proSel od vydani dokumentu znaénymi zménami a

koncept kapitadlové pfiméfenosti zaCinal byt v mife prezentované v pivodnim dokumentu

zastaraly. Mezi hlavni vytky se fadi:

,»One-size fits all“ filozofie, tedy nizka sensitivita stanovené vySe kapitalu na dana
specifika instituci. Kapitdlové pozadavky neodpovidaly skute¢né trovni rizika
v jednotlivych bankach.

Neexplicitni zahrnuti dal$ich druhi rizika. Kapitalovy pozadavek byl stanoven pouze
ke kreditnimu riziku, jako dominantnimu riziku v bankovnim sektoru. V otazce
operaéniho rizika byl aplikovan zjednoduSujici pfedpoklad pfimé uméry ke
kreditnimu riziku, coZ vZdy neni pravdivé vychodisko. Napf. obecné v dobé recese
existuje realny divod pro existenci vyS$si miry kreditniho rizika, nikoliv vS$ak rizika
operaéniho.13

Nizkd motivace bank kdalSimu zdokonalovani fizeni rizik (banky nebyly
,odménovany* za naklady vynaloZené do procesu fizeni rizika)

Nezohlednéni modernich trendd v podobé sekuritizace aktiv a kreditnich derivati,
dale nerozliSeni bonity jednotlivych dluznik, kvality pohledavek ¢i mozZnosti sniZeni
kapitalového pozadavku pomoci kolateralu a zaruk v otazce kreditniho rizika ¢i

¥ : 3 cewiw v s - . 14
prostiednictvim pojiSténi v operaénim riziku

2 Samotny 8 % podil vlastniho kapitalu je povinny pouze v ramci Evropy; ve spojitosti s neddvnym krachem
bank se ukazalo, Ze americké banky drZely men3i mnoZstvi vlastniho kapitalu, konkrétn¢ Lehman Brothers 5 %
a Merill Lynch jen 3 %. Jezek (2008)

13 Rakova (2004)

* Ondrich (2007)



Proto dochdzi k modernizaci Basilejské dohody pomoci tii konzultativnich navrht
v rozmezi kvétna 1999 az dubna 2003. S ohledem na operaéni riziko je stézejni zejména
druhy konzultativni navrh, v némz je operani riziko poprvé definovano, coz byl klicovy

okamzik pro jeho mozZnou kvantifikaci a explicitni zahrnuti do kapitalového pozadavku.

2.2.2 Basel Il

Finalni verze dokumentu byla zvefejnéna v ¢ervnu 2006 pod nazvem International
Convergence of Capital Measurement and. Capital Standards — A Revised Framework,
znaméej$im spiSe jako koncepce Basel 1I. Implementace Baselu II byla naplanovana od konce
roku 2006 s tim, Ze nejpokroc€ilej§i metody méfeni mohou banky vyuzivat az od konce roku
2007;" divodem Gasového odstupu byla snaha o zajisténi minimalniho mnoZstvi kvalitnich
dat. Dodnes byly basilejské standardy implementovéany ve vice neZ 100 zemich svéta.'®

Do ceské legislativy byly smérnice o kapitalovych pozadavcich 2006/48/ES a
2006/49/ES, vychdzejici z koncepce Basel II, implementovany prostfednictvim zdkona
¢.120/2007 Sb., o zmeéné né&kterych zdkonu v souvislosti se stanovenim kapitalovych
pozadavku na banky, spofitelni a ivérni druzstva a obchodniky s cennymi papiry, a vyhlasky
¢. 123/2007 Sb., o pravidlech obezfetného podnikéani bank, spofitelnich a ivérnich druzstev a
obchodnik s cennymi papiry.!” Legislativni faze implementace byla dokonéena k 1.7.2007;
do 31.12.2007 vSak mohly banky v ramci tzv. pfechodného obdobi nadale pouzivat pravidla
stanovena pivodni koncepci Basel I. V plné mife je tedy Basel II v CR implementovan az

k 1.1.2008.

2.2.2.1 Zmény v koncepci Basel 11

e Struktura
Basel II stoji nové na tzv. tfech pilifich. Prvni pilif rozpracovava téma minimalnich
kapitalovych pozadavku nastinénych jiz v pfedchozi basilejské dohod¢; zcela novym prvkem

je explicitni kapitalovy pozadavek k operatnimu riziku.

5 BCBS (2006), ¢. 2
¢ Mejstiik (2007)

Rizeni opera¢niho rizika v nefinanénich spole¢nostech nepodléha z4dné specialni legislativni Gpravé. Zda a
jakym zplsobem bude nefinan¢ni subjekt postupovat v otazce fizeni OR je viceméné na rozhodnuti vlastnikd a
manaZert podniku.



Druhy pilif primarné slouzi jako opora prvniho pilife. Banky jsou povinné vytvofit
mechanismy, které jim umozni identifikovat a méfit vSechna podstupovana rizika (tedy i
rizika neexplicitné zahrnuta v 1. pilifi). Regulator provéfuje spolehlivost mechanismi i
samotnou dostate¢nost kap. pozadavku vzhledem k celkovému rizikovému profilu instituce;
pokud se domniva, Ze kapitadlovy pozadavek nereflektuje rizikovost instituce, mize nafidit
jeho zvySeni.

Tteti pilif zavadi pravidla zvetejfiovani informaci a transparentnosti, tak aby vSichni
ucastnici trhu mohli ziskat vérohodny obraz rizikového profilu banky. Tim, Ze se informace o
rizikovém profilu dostanou pied zraky klientll 1 konkurence, by mél vznikat G€inny tlak na
samotné zdokonalovani procesu fizeni rizik. Tento pilif tak zavadi ur€ity proces

samoregula¢niho mechanismu.

Obr. & 2 Struktura koncepce Basel 11

Pilif i Pilif Il Pilir I
MIN. KAPITALOVE PROCES DOHLEDU TRANSPARENTOST
POZADAVKY Ohodnoceni rizika a ATRENi DISCIPLINA
Uvérové riziko kapitalové priméfenosti Zvysena informacni
(nové zplisoby méfeni) jednotiivych bank otevienost o
Trani riziko Staly kontakt s bankami kapitalovych

pozadavcich a metod

(nezmén’éno*) pro hodnoceni fizika
Operacni riziko

(nové)

Basel | - Harmonizace bankovni regulace, mezinarodné standardizované kapitalové pozadavky

*S vyjimkou trokového nzika bankovni knihy

Zdroj: Teply, Chalupka (2007)

e Vys§i citlivost k rizikiim

Vyssi sensitivita je spojena s (1) explicitnim zahrnutim opera¢niho rizika a
(2) moznosti volby metody vypoctu kapitdlového poZadavku pro kreditni a operani
riziko'® dle samotného rizikového profilu subjektu, jeho moZnosti a potieb. Jednoduché

metody vypoctu kap. pozadavku by mély priméarné€ slouZit mens$im finan¢nim institucim,

'® Metody vypoétu k trznimu riziku byly pro svou flexibilitu zachovéany z roku 1996.



pro které by naklady na zavedeni pokro€ilejSich metod piekonaly Uspory z implementace
téchto metod. Naopak, vétsi subjekty mohou vyuzit Uspory pii stanoveni kapitalového

poZadavku pokroc¢ilymi metodami.

e Kovalita risk managementu banky
Jednotliva rizika by neméla byt posuzovana pouze kvantitativng, ale i z hlediska
kvality jejich Fizeni. Basilejsky vybor se snaZzi, aby se podstupovani vyssiho rizika neodrazelo
jen ve zvySovani kapitdl. pozadavku, ale i v zdokonaleni samotného procesu fizeni rizik a

vnitinich kontrol."

2.2.2.2 Kiritika koncepce Basel 11

vvvvvv

kritické hlasy. Ty poukazuji zejména na problematiku procykli¢nosti v otdzce uvé€rového
rizika. Rizikové vahy pfifazené jednotlivym aktiviim jsou odvozeny od ratingll spolecnosti,
které se obecné& v dobé recese zhorSuji; banky tak musi drzet vice kapitdlu, ¢imz dochazi
k uvérové restrikci, ktera recesi prohlubuje; v obdobi expanze se naopak ratingy zlepsuji,
dochazi k Gvérové expanzi, ktera tak pfispiva k prehiati ekonomiky.

Pietrvavajicim negativem je stdle neexplicitni zahrnuti vice druhi rizik. Jedna se

napi. o trokové riziko bankovni knihy (které je paradoxné mnohem lépe méfitelné nez riziko
operaéni), riziko Uveérové koncentrace, riziko likvidity, strategické €1 obchodni. Tato rizika se
mohou promitnout do kapitalu pouze prostrednictvim druhého pilife.

Dalsi kritické hlasy varuji pfed nadmérnou piedpisovou zékladnu, kterd by mohla

snizit vlastni iniciativu subjektl v otdzce inovaci metod fizeni rizika.

2.3 Ekonomicky vs. regulatorni kapital

Kapital lze v zakladni roviné rozdélit na regulatorni a ekonomicky. Regulatorni
kapital je minimdalni vyse kapitalu poZadovand pfisluSnym regulatorem z divodu zabezpeceni
stability bankovniho sektoru. Z hlediska koncepce Basel II je vy$e minimalniho kapitalového
pozadavku stanovena na drovni 8 % rizikové vazenych aktiv daného subjektu. Regulatorni

pozadavek k operaénimu riziku tvofi zhruba 25 % celkového kapitdlového pozadavku.

1% Basel I, &l. 723



Ekonomicky kapital ma slouzit jako ochrana proti budoucim neocekdvanym ztratam
zpusobenych uvé€rovym, trznim ¢i operanim rizikem vznikajicich z obchodni aktivity
finan¢nich subjektt.”® Ekonomicky kapital tak obsihne zajidténi proti vétsimu mnoZstvi
rizikovych faktori a mél by pokryt vSechna rizika souvisejici s obchodnimi aktivitami
subjektu. Konkrétné tedy uvazuje i (1) rizika, kterd nejsou explicitné zohlednéna ¢i
uvaZovana v ramci Pilife 1 (napf. riziko uvérové koncentrace) (2) externi faktory, jakymi jsou
napf. ekonomické podminky. VySe ekonomického kapitdlu obvykle pfesahuje vysi
regulatorniho kapitalu.

Jiné vymezeni regulatorniho a ekonomického kapitalu je prostfednictvim zahrnuti
druhu uvazované ztraty. Kazda banka Celi tfem druhim ztrat: ofekavané, neofekavané a
katastrofické. Ocekavané ztraty se daji viceméné pfedvidat, jsou béZnou soucasti obchodnich
aktivit a naklady na né jsou v€lenény do ceny produktu a nemusi se proto projevit na drzbé
kapitalu. NeoCekavané a katastrofické ztraty jsou té€Zko predikovatelné, jsou tedy spojené
s existenci nejistoty, proti kterym se instituce brani drzbou kapitalu.

Regulatorni kapital kryje ofekavané ztraty”', neoGekavané ztraty kryje pouze do
ur¢ité hranice spolehlivosti a prakticky neuvazuje existenci extrémnich ztrat. Ty by naopak
mél zohledifiovat ekonomicky kapital. Pojisténi v oblasti katastrofickych ztrat by tedy mélo
tvofit komplement regulatorniho ramce kapitalu a byt prvkem ekonomického kapitélu.

Vzajemny vztah regulatorniho a ekonomického kapitalu znazorfiuje nasleduyjici obr.

¢. 3.

2 Mejsttik (2007)
21 pokud subjekt dokaze, e otekdvané ztraty jsou kryté jinym zplsobem, nemusi je uvaZzovat v ramei vypoctu
regulatorniho kapitalu pro opera¢ni riziko dle AMA pfistupu. (¢l. 669 Basel II)



Obr. & 3 Regulatorni vs. Ekonomicky kapital

Ekonomicky
. kapital
Pravdepodobnost

ztraty

Ztrata absorbovana } Kapitil pro

regulatornim kapitilem | katastrofické

zraty
Odekavans ~N Neodekavana ztrata
Zrita '
Stedni 99.9-nf percentil  Velikost ziraty

hodnata
Zdroj: Teply, Chalupka (2007), BCBS (2006)

3 Operacdni riziko

Ackoliv svym obsahem operaéni riziko (dale OR) neni v bankovnim sektoru Zadnou
novou skute¢nosti, otdzka jeho fizeni se stala hojné€ diskutovanou az v pomérné nedavné dobé
s formalnim vymezenim koncepci Basel II. Divody pro zvySeny zdjem o OR i jeho explicitni
zahrnuti v Baselu II 1ze spatfovat (1) v dostate¢né medializovanych udalostech OR, jeZ mély
ni¢ivy dopad na bankovni subjekty (2) vzrustajici vysi Skody z udalosti OR a (3) rozvoji
bankovniho sektoru a jeho produktd. Z prvniho hlediska mezi nejvyznamnéjsi udalosti OR
patii pad nejstar$i anglické banky Baring Brothers v roce 1995 zplsobeny neautorizovanym
obchodovanim jejiho zaméstnance, hurikan Andrew nebo ¢i teroristické utoky 11.9.2001 2

Rozvoj bankovniho sektoru je spojovan zejména s uzitim IT techniky. Zatimco dfive
bylo hlavni dominantou OR selhani lidského faktoru, dnes se s rozvojem techniky do popiedi
dostavaji nové formy rizika — napf. ,black-out”, napadeni internetového bankovnictvi,
skimming apod. Zaroveri viak nedochazi k piné eliminaci rizika selhani lidského faktoru (viz

zminované udalosti neautorizovaného obchodovani).

22K vyznamnym udalostem operacniho rizika dochazelo i po jeho formalnim vymezeni, coZ potvrdilo dileZitou
roli procesu fizeni operacniho rizika — jednalo se napf. o hurikdny Gustav, Katrina ¢i neautorizované
obchodovani zaméstnance Societé Generale v lednu 2008.



3.1 Zakladni charakteristika operacniho rizika
Opera¢ni riziko je ve srovnani s trznim ¢i dvérovym rizikem znacné specifické.

kvantifikovatelna, coz je disledek hife stanovitelné expozice vuci OR,? ktera souvisi i
s vysokou mirou heterogenity ve srovnani strznim ¢&i dvérovym rizikem. Velikost
operacniho rizika je také mén€ objektivni, je ovlivnéna specifickymi vlastnostmi subjektu;
napf. vy$e OR mimo jiné€ zavisi na kontrolnich procesech v bance a jizZ mén¢ na objektivnich,
meéfitelnych veli¢inach. Specificky charakter OR sniZzuje z divodu v€rohodnosti i moznost
vyuziti statistickych metod.**

Samotné OR se nedd jednoduSe sniZit prostfednictvim sniZzeni expozice (kromé
moznosti plného odmitnuti uréit€ €innosti, napt. poradenskych sluzeb). Zatimco kreditni a
trzni riziko banka viceméné podstupuje dobrovoln€ v ramci obchodnich aktivit, opera¢ni
riziko vznika spiSe jako samotny diasledek téchto aktivit — nesouvisi pfimo s konkrétni
snahou o zisk. Zhlediska risk managementu je podstatny nedostatek zaji§t'ovacich
instrumenti. Docasnym negativem ve srovnani s trZznim a kreditnim rizikem je 1 nedostatek

kvalitnich dat, nebot’ k systematickému sbéru dat OR dochazi pomérné€ kratkou dobu.

3.2 Operacni riziko a koncepce Basel 11

Ackoliv definice operacniho rizika je stdle pon€kud Sirokd a vagni, vydénim
dokumentu Basel II se stala alespofl jednotnou. Diive neexistovalo nejen jednotné pojeti
fizeni opera¢niho rizika, ale ani jeho jednotna definice. Ne&které bankovni dtvary toto riziko
negativné vymezovaly jako riziko, které neni ani trzni ani kreditni, zatimco jiné ho
povazovaly za riziko ztraty v dasledku riznych technickych selhani ¢i lidskych chyb.?®
Nejednotnym uchopenim opera¢niho rizika mezi bankami vznikal problém kvantifikace
operacniho rizika, ktery branil ve stanoveni kapitdlového pozadavku, ktery by byl dostate¢n¢
komparativni v rdmci jednotlivych instituci.

V Baselu II (¢l. 644) je dnes operacni riziko definovano jako riziko ztraty vlivem

nedostatkd ¢i selhani vnitinich procest, lidského faktoru nebo systému ¢i riziko ztraty vlivem

2 Napt. u kreditniho rizika je expozice viiéi riziku dand vysi poskytnutého Gvéru, u trzniho velikosti otevfené
pozice.

* Young (1999)

 Hilary (2006)

%6 Chernobai (2007)



vnéjsich skuteCnosti, v€etné rizika pravniho. Jak jiz bylo zminéno v prvni kapitole, definice
nezohlednuje strategické ani reputacni riziko, ackoliv po praktické strance ho banky &asto
uvazuji, napt. pii tvorbé rizikovych scénait OR ¢i v interni datab4azi OR. Reputaéni riziko
navic Gasto vznika jako nasledek udalosti OR a muZe mit i vliv na hodnotu subjektu.”’
Divodem pro nezahrnuti téchto rizik do definice byla spiSe snaha Komise o konzistenci dat a
jejich jednotnou kvantifikaci — udélosti strategického a reputa¢niho rizika jsou obtizné¢
kvantifikovatelné.

Dulezitym konkretizujicim dopliikem k Siroké definici OR je vytvofeni sedmi
zakladnich kategorii a na né navazujicich pod-kategorii rizika, které piiblizuji povahu
udalosti OR. Timto ¢lenénim se opét Komise pokousela zajistit alespon zakladni konzistenci

pii zafazovani a vyhodnocovani udélosti OR v jednotlivych bankach.

Tab. & 1 Kategorie udilosti operaéniho rizika

1. Uroveii (hlavni kategorie) 2. Uroveii (pod-kategorie)

1 Vnitini nekalé jednéni 1.1 Neopravnéna aktivita

1.2 Kradez a podvod

2 Vngéjsi nekalé jednani 2.1 Krédez a podvod

2.2 Systémova bezpecnost
3 Pracovnéprévni postupy a 3.1 Zameéstnanecko-pravni vztahy
bezpecnost provozu 3.2 Bezpecnost prace

3.3 Diskriminace

4 Klienti, produkty, obchodni postupy | 4.1 Nepfiméfené jednani s klienty

4.2 Nevhodné obchodni nebo trzni praktiky

4.3 Nedostatky v piipravé produktu

4.4 Ptedpojatost, protekce a chybné

posouzeni klienta

4.5 Nedostatky v poradenstvi

5 Skody na hmotném majetku 5.1 Prirodni katastrofy a jiné udalosti

6 Naruseni ¢innosti a selhani systému i
y 6.1 Systémy

2 Cummins, Lewis, Wei (2004) potvrdili negativni reakci vefejného oznameni udélosti OR se znainym
dopadem na hodnotu akcie subjektu. Reputadni dopad na firmu, ktera utrpéla ztratu 10 mil. dolarii byl vy38i nez
samotna ztrata. Statisticky signifikantni negativni dopad ohla3eni ztraty potvrdili i Perry a de Fountnouvelle
(2005)



7 Provadéni transakci, dodavky, fizeni

. 7.1 Nedostatky pfi vykonu a spravé ¢innosti
procestu

7.2 Nedostatky ve vykaznictvi

7.3 Nedostatky v klientské dokumentaci

7.4 Nedostatky ve spravé svéfenych

Prostiedka

7.5 Selhani neklientské protistrany

7.6 Selhani dodavateli a outsourcingu

Zdroj: BCBS (2006), str. 305, 306

3.3 Systém rizeni operacniho rizika

V souladu s konceptem Basel II stanovila CNB bankovnim subjektiim povinnost
vypracovat systém fizeni rizik, ktery odpovida povaze, rozsahu a sloZitosti ¢innosti a s nimi
spjatych rizik, tak aby poskytoval nezkresleny obraz o mite podstupovanych rizik 2* V roving
operaéniho rizika ptedstavuje jeho fizeni nastaveni optimélni kombinace mezi plnou
akceptaci dopadu ze ztrat z udalosti OR a nékladii vynaloZenych na fizeni OR.

V zékladnim uvazovéani banka miZe riziko pfijmout nebo odmitnout (napf. subjekt
se prestane zabyvat ur€itou obchodni aktivitou; tato moznost je ale z charakteru OR zna¢né
omezena). V pfipad€, Ze subjekt riziko pfijme, mé dal$i moznosti, jak s rizikem nalozit: (1)
pfijmout riziko a snazit se ho zmirnit prostfednictvim riznych vnitfnich kontrol a opatfeni;
12) ptijmout riziko a dale ho pfenést, a to napt. formou pojisténi, outsourcingu ¢i finanénich
instrumentd. Rozhodnuti subjektu, zda riziko ptenést ¢i ne zaleZi mimo jiné na (1) charakteru
rizika (2) ochoté externich subjekti toto riziko ptevzit (3) nakladi spojenych sobéma

variantami.

- Vyhlagka ze dne 15.kvétna 2007, o pravidlech obezietného podnikani bank, spofitelnich a ivérnich druZstev a
sbchodnikd s cennymi papiry.



Obr. & 4 Zaklady proces Fizeni operaéniho rizika
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Zdroj: Uli¢na (2003)
Z hlediska zarazeni konkrétnich nastroji OR lze procesy spiSe rozd¢lit na:
1. Identifikaci a vyhodnoceni OR

2. Omezovani rizika (transfer ¢i interni fizeni)

3. Monitoring

3.3.1 Identifikace a vyhodnoceni operacniho rizika

Vramci sbéru internich dat se systematicky shromazduji veSkeré relevantni

informace o udalostech opera¢niho rizika (napf. vySe hrubé =ztraty, existence
pojistnych/ostatnich nahrad) v dané bance. Banka sama urCi kritéria sbéru, a to napf.
prahovou hladinu pro sbér dat (threshold level), typ G€tovani apod. Sbér dat je nasledné
vychozim bodem pro stanoveni kapitalového pozadavku pomoci metody AMA.

Sebehodnoceni (Risk Self Control Assessment, dale jen RSCA) je dal§i néstroj

slouzici k identifikaci (potencialnich) rizik, ktera ohrozuji danou banku. RSCA napomaha k
odhaleni slabych stranek banky; dle vysledkii mohou byt pfijata opatfeni, kterd mohou ex-
ante snizit pravdépodobnost vyskytu ¢&i dopadu udélosti. Jednd se o vysoce subjektivni
instrument, ktery svou kvalitativni povahou dopliiuje kvantitativni nastroje.

Kli¢ové indikatory rizika (Key Risk Indicators, dale jen KRI) jsou vybrané

ukazatele, které vyjadiuji velikost expozice vici n€kterym vyznamnym rizikiim. Opét ex-ante
mohou identifikovat oblast s potencidlem vzniku operacniho rizika a v€asnym upozornénim

mohou odvratit ¢ snizit expozici viéi tomuto riziku. Na vybér indikatorti jsou kladeny



znacné poZadavky: musi byt snadno interpretovatelné, kvantifikovatelné, snadno dostupné,
s nizkymi néklady najejich sbér a s vysokou vypovidaci hodnotu - ve smyslu existence pfimé
korelace s vysi sledovaného rizika. Typickym indikatorem je napt. fluktuace zaméstnanci,

pocet stiznosti ¢i vypadky IT v rdmci ur¢itého obdobi.

Analyza scénéfi je nastroj, jimz se simuluje udalost s malou pravdépodobnosti, ale s
vysokym potencidlnim dopadem. Scénaét je konzultovan s odborniky, do jejichz problematiky
zasahuje. Tato ex-ante analyza ma opét za cil zhodnoceni moZné expozice vici udalosti a
pfipadnou tvorbu opatfeni a kontrol (mitigation actions), které by sniZovaly vyskyt ¢i dopad

udalosti.

3.3.2 Omezovani rizika

Pojisténi je nastroj, kterym banka pln€ ¢&i Casteéné pfesouva pfimé ekonomické
dopady udalosti OR na (externi) pojiStovaci spolenost. O detailech tohoto nastroje
pojednavaji dalsi kapitoly diplomové prace.

V ramci outsourcingu dochdzi k smluvnimu pfevedeni urcité nekliCové ¢innosti
subjektu (napf. zpracovani dat, transfer finan¢nich prostfedkt apod.) na jiny subjekt, a to bud’
v ramci finanéni skupiny, nebo externé; hlavnim divodem outsourcingu byva redukce
nakladi.* Outsourcing se z hlediska rizikovosti projevuje ve dvou protikladnych tendencich
— muzZe vést jak ke sniZeni, tak 1 ke zvySeni hladiny OR. Se specializaci subjektu (vyssi
odbornost, kvalitngjsi technické zdzemi) se snizi pravdépodobnost vzniku opera¢niho rizika
z diivodu pochybeni ¢i neznalosti. Problémem vSak zGstava nelplny transfer celé vySe rizika.
Ackoliv ur€itou €ast rizika nyni pfejima novy dodavatel, reputacni riziko, ale i Cast
operaéniho rizika, asto nese stale pavodni subjekt.>! Na druhé strang outsourcing miize OR i
produkovat; nejvyssi riziko predstavuje zneuZiti citlivych dat ptivodniho subjektu nebo jeho

klientt.3?

% Vypovidaci hodnotu ovliviiuje i vhodné zvolena frekvence sledovani jevu, napf. se musi brat v ivahu mozné
sezonni vykyvy.

30 Podle priizkumu Evropské centralni banky z roku 2004, evropské banky az v 89 % pfipadd voli formu
outsourcingu pravé z divodu redukce nékladi. BCBS (2005)

' Banka outsourcovala na jiny podnik zpracovani a zasilani vypisti z ugth. Pokud by doflo ke chybg pii
odesilani, ndklady na pfeti§t€ni by nesl tento novy dodavatel. Nicméné, stiznostem klientd pfi $patné vykonané
sluzb& by musela ¢elit samotna Banka.

*2 V roce 2005 prodal pracovnik outsourcované spolegnosti Infinity e-Systems britskému novinafi &isla uétd a k
nim pfisludejici hesla k u¢tim asi 1,000 zdkaznikli nejmenované britské banky. Nezndmy autor, Reining in
Qutsourcing Risk, Strategy + Business.

Dostupné na: http://www.strategy-business.com/sbkwarticle/sbkw051130?tid=230&pg=all (cit. 16.4.2009)



http://www.strategy-business.com/sbkwarticle/sbkw051130?tid=230&pg=all

Prevence. V ramci tohoto nastroje jsou zavadény interni smérnice, které stanovuji
kontrolni mechanismy, popisuji procesy a odpovédnosti jednotlivych pracovniki. Tyto
smérnice mohou zefektivnit procesy v bance, a tim i1 sniZit moZnost potencialniho vzniku OR.

Pohotovostni planovani (Business Continuity Plans, dale BCP). Obsahuji konkrétni

postupy, jak minimalizovat $kody, likvidovat nasledky mimofadnych udalosti a vyfesit
zachovani chodu kli€¢ovych funkci béhem krizového stavu, jehoZ pii¢innou miiZe byt i udéalost

operaéniho rizika (napf. povoden, pozZér apod.).

3.3.3 Monitoring, kontrola

V ramci efektivniho fizeni OR je zcela zasadni, aby atvar ORM svoje poznatky o
udalostech opera¢niho rizika a pti¢innych souvislostech, podstatnych zménach v kontrolach a
fizeni, rozeznanych varovnych signalech apod., reportoval osobam, kterych se tato zjisténi
tykaji. Zejména dulezitd je informovanost piedstavenstva, jakozto hlavniho organu

zodpovédného za strategii fizeni rizik.

3.4 Vypoclet kapitalového pozadavku k operacnimu riziku

Finan¢ni instituce si mohou zvolit ze tfi metod vypoctu kapitalového pozadavku, jez
se od sebe odliSuji rozdilnou mirou sofistikovanosti, citlivosti vii¢i riziku a pozadavky
kladenymi na moznost vyuzZiti daného pfistupu. Tento flexibilni pfistup k vypocétu kap.
poZadavku jim umoziiyje zvolit metodu, kterd nejvérohodnéji reflektuje rizikovy profil
subjektu a jeho dalsi potfeby. Idea Baselu II pfedpoklada, ze se vzriistajici sofistikovanosti

piistupu by mél klesat celkovy kapitalovy pozadavek, tedy:

Kgia >Ksta >Kama

Niz8i hladina kapitalu pii vyuziti pokroc¢ilych metod vypoctu kap. pozadavku je 1
diivodem existence kvalitativnich pozadavk, které maji prokazat, Ze nizsi hladina drZzeného
kapitalu bude kompenzovana dostate¢n¢ kvalitnim fizenim opera¢niho rizika.

Chernobai (2007) a Marlier (2005) rozdéluji ptistupy na tzv. ,,fop-down* a ,,bottom-
up“. Piistup zakladniho ukazatele (Basic Indicator Approach, dile BIA) a Standardizovany
piistup (Standardized Approach, déale jen STA) spadaji pod tzv. ..top-down* pfistupy. nebot’

vySe kapitalu je stanovena na ,makro Grovni“ instituce bez zahrnuti konkrétnich udalosti



operacniho rizika a velikosti jejich ztraty. Vyhodou tohoto pfistupu je (1) jednoduchost a (2)
absence pozadavki na kvalitu dat; nevyhodou maly vztah k samotnému operaénimu riziku.
Oproti tomu Pokro¢ily pfistup neboli ptistup AMA (Addvanced Measurement Approach, déle

AMA) je prvkem tzv. “bottom-up“ pfistupu. Kapitdl je vypoclten na ,mikro urovni“, na

zakladé konkrétni databaze ztrat, coZ s sebou nese ur€ité pozadavky na kvalitu databaze ztrat
OR; na druhé stran¢ vSak tato metoda vérnéji reflektuje skute¢nou vysi operaéniho rizika

dané instituce. Z hlediska uplatnéni pojisténi je relevantni pouze metoda AMA.

3.4.1 Pristup zakladniho ukazatele (pFistup BIA)

Jedna se o nejjednodussi pfistup stanoveni kapitdlového pozadavku, jeho pouziti
neni limitovano splnénim Zzadnych specifickych pozadavki ze strany regulatora. Basilejsky
vybor nicméné predpokladd, Ze tento zptisob kalkulace nebudou vyuzivat velké mezinarodné
aktivni finan¢ni instituce, ale spiSe mensi finan¢ni subjekty,”” kterym by piechod na
sofistikovanéj$i metody pfinesl vysoké naklady v porovndni s moZnymi piinosy z uspory
kapitalu pii pokroéilej§ich metodach. Vyhodou této metody je nendroénost a jednoducha
implementace; toto je vSak vykoupeno velmi nizkou citlivosti kapitadlového pozadavku k dané
urovni OR, které je konkrétni subjekt vystaven.

Kapitalovy poZadavek je dle pfistupu zékladniho ukazatele roven 15 % z hodnoty

relevantniho ukazatele, kterym je zde hruby piijem. Formalné lze dany vztah vyjadrit:
Ky =[2(GI, ,xa)]/n

kde:

Kgia = vyse kapitalového pozadavku spoéten¢ho podle pfistupu zdkladniho ukazatele
GI; = kladny ro¢ni hruby pfijem v i-tém roce™*

n = pocet let, ve kterych byl ro¢ni hruby piijem kladny (za posledni 3 roky)

a=15%

Logika vypodtu kapitalového pozadavku je nasledujici: s velikosti subjektu by méla

rist nejen jeho obchodni aktivita a hruby ro€ni pifijem, ale zaroven 1 velikost ztrat

3 BCBS(2006), &l. 647

* Hruby ptijem je definovan jako soucet &istého trokového a netrokového vynosu pted odectenim nakladii na
tvorbu opravnych poloZek, rezerv a provoznich nékladd, mimofadné poloZky ani ptijmy vyplyvajici z pojisténi
se do hrubého ptijmu nezahrnuji. BCBS (2006) ¢l1. 650



z operacniho rizika. V praktické rovin€ je v3ak tento pfedpoklad znaéné zjednodusujici; hruby

Problematickou stréankou je 1 nezohlednéni kvality fizeni opera¢niho rizika, tudiZz absence
motivace banky k zkvalitnéni procesu fizeni OR. MuzZe tedy dojit k situaci, kdy Gsp&sna
banka, kterd ma dobie propracovany systém fizeni operaéniho rizika, bude mit vyssi
kapitdlovy pozadavek nez $patné hospodafici banka s nerozvinutym systémem fizeni.

Dalsi negativum vyplyva ze skute¢nosti, Ze stanoveni kap. pozadavku vychazi pouze
z historické fady dat, nezohledniuje budouci vyvoj (o zaclenéni tohoto prvku s vyuZitim
rizikovych indikatord a scénait operacniho rizika snazi AMA pfistup). Tento zpisob vypoétu
zaloZeny na vysi zisku (tedy vétSinou i velikosti subjektu) navic vede ¢asto k nadhodnoceni

kapitdlového poZadavku u velkych bank a naopak k moZnému podhodnoceni u mensich bank.

3.4.2 Standardizovany pristup (STA pristup)

V podstaté se jedna o sofistikovanéj$i metodu relevantniho ukazatele, ktery zde opét
vystupuje v podobé hrubého piijmu. Podstatnou zménou je vSak skute¢nost, Ze relevantni
ukazatel jiZ neni sledovan na urovni celé banky, ale na trovni jednotlivych obchodnich linii.
Pro kazdou linii je stanoven odlidny koeficient P, ktery reflektuje jeji rizikovost; tato
diferenciace €ini tuto metodu v porovnani s BIA sofistikovangjsi, citlivejsi k podstupovanym
opera¢nimu riziku je odli§na.

S pfechodem na STA pfistup je spojeno splnéni uréitych kvalitativnich pozadavki ze
strany regulatora. VétSina poZadavkl pro STA a AMA pfistup je stejnych, coZ mizZe banky
dale motivovat k ptechodu z STA na nejpokro€ilejsi metodu. Vice viz kap. 2.3.3

Samotny kapitadlovy poZadavek lze spocitat jako prosty soucet kapitalovych

poZadavki stanovenych pro jednotlivé linie podnikéni, tedy:

Ksai={ Y. max[Y (Gl _sx B4),0)] }/3

roky1-3
Ksta = vySe kapitdlového poZzadavku spocteného podle STA piistupu
Gl,.s = ro&ni hruby pfijem pfisluiné obchodni linie*®

8= rizikové vahy pro pfisluSnou obchodni linii

* Oproti BIA se potita i zaporny hruby pEijem z jednotlivych linii; celkovy kapitdlovy poZadavek viak nemiize
>+t mensi nez 0. BCBS (2006)






