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Uvod

Diplomova prace se bude zabyvat tématem etickych problémd a zejména etickych dilemat z
pohledu socialnich pracovnik ve vefejné spravée pracujicich s dospélymi. Zpravidla se jedna
0 socialni pracovniky na pozici socialnich kuratord.

Etika v socidlni praci je v Ceské republice prezentovana zejména ve vztahu ke klientm a k
okoli (viz. eticky kodex socialnich pracovnikéi Spole¢nosti socialnich pracovniké CR). V
diplomové praci se chci zamérit na otazku etiky a prozivani etickych dilemat samotnymi
socialnimi pracovniky a socialnimi kuratory a na to, jaké voli strategie vyrovnavani se s
etickymi dilematy v ramci své prace.

Pro diplomovou praci vychazim z predpokladu, Ze se ve vykonu prace socialnich kuratorli v
mnoha smérech odraZi jejich osobni hodnoty. Pokud se jejich osobni hodnoty dostavaji do
konfliktu (s oCekavanim zaméstnavatele, klientd, spolecnosti, sebe samého), tak dochazi k
prozivani, které socialni pracovniky ovliviiuje v jejich praci. Tento konflikt vychazi z
rozdilného pojeti dobra a zla v rliznych situacich rliznymi aktéry a socialni pracovnik je nucen
tento konflikt reflektovat - jak v sobé samém, tak pfimo ve své praci. K této reflexi mdze
dochazet jak na védomé (cilené hledani nejvhodnéjsiho resSeni etického dilematu v souladu s

moralnimi hodnotami pracovnika) tak nevédomé Urovni (Uspésné reSena eticka dilemata jako
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jeden z faktor( spokojenosti).



Cilova skupina socialniho kuratora je sama o sobé nositelem etickych dilemat. Jedna se
zpravidla o osoby, které opakované porusuji psana i nepsana pravidla vétsSinové spolecnosti
(lidé, ktefi byli v minulosti nazyvani napfiklad terminem "socialné nepfizplisobeni", dnes se o
nich hovofi zpravidla jako o osobach ohrozenych socialnim vyloucenim). K rozdilnému
pohledu na dobro mdZe dojit v pohledu spolecnosti (zaméstnavatele) a konkrétniho
pracovnika ¢i klienta a pracovnika. Velkym tématem je ale pojeti dobra konkrétniho ¢loveka v
roli socialniho pracovnika a jeho vlastni zvnitfnély pohled na dobro, kdy mdZe dojit ke

konfliktu role socialniho pracovnika a osobniho nastaveni jednotlivce na pracovni pozici.

Teoreticko-metodologické vychodisko

V teoretické Casti diplomové prace budu Cerpat predevsim z Ceské a zahranicni literatury, z
Ceskych autord, ktefi se vénuji problematice etiky v socialni praci (Fischer, 2010; Havrdova,
2010; NecCasova, 2001) a z nékterych zahranicnich monografii (napt. v ¢estiné dosud
nepublikované monografie Reamera, 2006).

Vedle monografii budu v diplomové praci Cerpat z ¢lankd publikovanych v oborovych
Casopisech (Socialni prace/Socialni praca aj.) a dalSich zdroj& (Eticky kodex socialnich
pracovnik{). Pro definici cilové skupiny, vaci které svou diplomovou praci vztahuiji (socialni
pracovnici ve verejné spravé - socialni kuratofi) vyuziji sou¢asné pravni predpisy. Mimo to
chci v ramci diplomové prace sledovat soucasny diskurz etickych problém{ mezi samotnymi
socialnimi kuratory (etika jako téma seminaii a konferenci).

Empirickou ¢ast chci v teoretické Casti prace propojit prostrednictvim kazuistik, které maji
ilustrovat situace, za kterych mlze dochazet k etickym dilematdm.

V empirické Casti prace se budu pfimo zabyvat etikou z pohledu socialnich kurator(. Budu
zkoumat, do jaké miry vnimaji etiku jako soucast svého profesniho zivota, jaké otazky
vnimaji jako eticka dilemata a do jaké miry je v praci ovliviuiji, jak je prozivaji a jaké voli
strategie zvladani téchto dilemat. Respondenti budou vybirani na zakladé cilové skupiny, se
kterou pracuji. Zpravidla se bude jednat o socidlni pracovniky na pozici socialnich kuratord.
Zakladni metodou bude zakotvena teorie. Sbér dat bude probihat rozhovorem s konkrétnim

respondentem.

Cil prace

Cilem diplomové prace bude prostrednictvim metod kvalitativniho vyzkumu nalezeni teorie,
ktera né&jakym zplsobem bude doplfiovat, upfesiovat ¢i konfrontovat soucasné poznatky o
tématu etiky v Ceské republice, a to v tématu vnimani etickych dilemat socidlnimi pracovniky

ve verejné spravé/socialnimi kuratory.



Pouzité metody zkoumani

Vybérovym souborem budou socialni pracovnici ve verejné spravé pracuijici s cilovou

skupinou socialniho kuratora (zpravidla zafazeni na pozici socialniho kuratora) s rfiznou

délkou dosavadni praxe a s rliznym vzdélanim. Urcujicim faktorem pro zarazeni respondenta

do vybérového souboru bude jeho cilova skupina klientl (totoZna s cilovou skupinou

socialniho kuratora).

Sbér dat bude provadén prostiednictvim individualnich rozhovorl s respondenty. Zakladni

metodou pro analyzu ziskanych dat bude zakotvena teorie.

Harmonogram zpracovani diplomové prace

Leden — unor 2016 — zpracovani teoretickych podkladd diplomové prace z dostupné
literatury

Unor 2016 — pfiprava rozhovord pro sbér dat

Bfezen — 1. pol. dubna 2016 — vybér participantd a jejich oslovovani, sbér dat
prostrednictvim rozhovor(

Duben 2016 — zpracovani ziskanych dat, vyhodnoceni

2. pol. dubna 2016 — finalni Uprava diplomové prace
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