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Volba tématu prace souvisi se zamérenim studia diplomantky a je z hlediska jejiho oboru
studia zajimavé a dlleZita. Pravé v souvislosti s vyvojem oboru socidlni prace, se zménami v socialnich
sluzbach, s mnohymi tenzemi ve financovani pracovnikl a otaznik(l spojenych se vzdélavanim nabyva
téma etiky prace a porudovani prav klient(i prvofadého vyznamu. V CR dosud nevznikla studie, kterd
by ukazovala, zda ma supervize vyznamnou roli pfi rozeznavani a reSeni etickych problém v socialni
praci, ackoli néktefi autofi na tuto roli jiz upozornili. Takto zamérenou empirickou studii Ize proto
jediné uvitat.

Nazev prace je totoZny s vyzkumnou otdzkou, kterou autorka zformulovala pfi pfipravé
projektu své diplomové prace (DP). Jde o otdzku velmi Sirokou, ktera odpovida explorativné
zamérenému pfistupu k tématu. S timto pfistupem souvisel i zdmér, formulovany v projektu DP,
nejprve v teoretické ¢asti syntetizovat poznatky z ceské a zahranicni literatury na téma profesni etiky
a déle pojem profesni etiky pro Ucely prace konceptualizovat. To se ovsem autorce podafilo jen
Castecné. Spise se zamérila na vymezeni pojma dllezZitych pro své téma na zakladé citaci z literatury,
coz nepochybné do diplomové prace patfi. Pfi Siti zachycené problematiky autorce nelze ani vytykat,
Ze se toho nezhostila do velké podrobnosti, ani hloubky. Nicméné kromé kladd nelze prehlédnout
limity teoretického, ¢i jak fika autorka prehledového zpracovani. V seznamu zdrojl jsou jen dva
zahranic¢ni zdroje k tématu profesni etiky a Ctyti k tématu etiky v supervizi. Obsahem teoretické c¢asti
se nestala syntéza a konceptualizace Ustfedniho pojmu, ale jakysi pfehled toho, co autorka nasla v ji
vybrané, prevazné ceské literature, k tématu pomadhajici profese, etika a profesni etika, socialni
prace, socialni a sluzby a supervize. Zvolena témata nepojala analyticko-syntetickym zplsobem, ani
nezahrnula do svého predmétu vyzkumna zjisténi, ale s rGznou mirou zdafilosti reprodukovala, co
nasla v literature. Napr. téma pomahajicich profesi se ji podafilo predstavit kvalitné, zatimco v
tématu socialni prace se vedle korektnich zdroji casto oprela o dostupné webové stranky, jejichZ text
vice méné jen jazykové upravila. Historicky prehled vyvoje supervize obsahuje fadu nelogi¢nosti a
nepresnosti (napf. Svobodova v praci z r. 2002 se Udajné shoduje se Smékalem, jehoz prace vznikla
v r. 2003, nebo ,,Smékal se domniva (sic), Ze je pravdépodobné, Ze psychoanalytici néjak pouzivali
supervizi“, pricemz tento fakt je z historie psychoanalyzy znamy a Ize jej nalézt i v Ceské literature
(napf. Havrdova, Hajny a kol. 2008). Jista uspéchanost, ktera vede k povrchnim tvrzenim bez hlubsi
reflexe, je patrna také tfeba na str. 12, kde chybi vysvétleni, pro¢ autorka spojuje téma osobnosti
pomahajiciho s etikou, nebo na str. 13, kde neni vysvétleno jak moc pomahajiciho nebo syndrom



pomahajiciho souvisi s etikou. Jako by v pristupu autorky prevazovala technologie psani vynatku i
citaci z literatury nad promyslenim souvislosti a syntézou. Préce s odkazy je prevazné korektni az na
nékteré chyby, napf. kapitola v knize je citovana jako Necasova in Matousek, nebo dosti ¢asto
pouzivané zdroje z internetu jsou celé uvedeny v textu i s webovou strankou namisto odkazu na
autora a datum. Nedostatkem, ktery snizuje kvalitu prace, je posléze slaba propojenost myslenek
prehledové ¢asti s empirickou ¢asti, nékteré takové pokusy se ale v textu prece jen objevily (napf.
pouziti Musilovy typologie etickych dilemat na str. 103 a 104).

Empiricka ¢ast prace obsahuje nalezité stanoveni cill a vysvétleni metod vyzkumu, vybéru
informantl a postupl analyzy i interpretace dat. Autorka pouZila hloubkové rozhovory s ndvodem,
data prepsala a podrobila obsahové analyze. Konstruovala ¢tyfi hlavni kategorie a jejich
podkategorie, které posléze zpracovala metodou vylozZeni karet a doprovodila hojnymi ukazkami z
rozhovor(. Vznikl tak relativné utfidény bohaty korpus poznatk, ktery povazuji za zajimavy a
provokujici k dalSim otazkdm. Autorka se v diskusi fady téchto otazek dotkla- napr. nevyuzivani
ohlasovaci povinnosti supervizord, otazky kolem prolomeni mlcenlivosti u trestnych ¢ind,
pochybnosti kolem vzdélavani supervizor( i pracovnik( v souvislosti s rozvojem etické citlivosti,
kolem vybéru pracovnik( je-li tak vyznamna jejich osobnost, vlivy spole¢enského védomi na etickou
vnimavost kolem sexuality postizenych, otazka dobra a profesionality v socialni praci aj. Vytknout Ize
autorce i v této ¢asti, Ze k dlislednému sevreni tématu nedoslo-téma se rozplyva Siroce jako feka a je
na Ctenafri, aby poznatky roztfidil na ty, které jsou zndmé a pojmenované a ty, které Ize oznacit za
pfidanou hodnotu autorcina vyzkumu. Na hlavni polozenou otazku ,jak se objevuje téma profesni
etiky v supervizi...” si ¢tenar ovSem na zakladé prezentovanych vysledkl a diskuse odpovédét muze-
totiz objevuje se prekvapivé hojné, i kdyz ne jako eticky problém ¢i dilema, ale spiSe jako profesni
nejistota a hleddni. Za stézejni zjiSténi autorka povazuje to, Ze supervize ma zasadni vliv na profesni
etiku v socialnich sluzbach zejména tim, Zze vede k védoméjsi profesionalité pracovnikd. Na prolinani
etiky a profesionality autorka svymi vysledky jasné ukazuje, soucasné si uvédomuje limity svého
vyzkumu a nové otazky, které se pred ni oteviraji. To povaZzuji za daleZity posun v tématu.

Prace podle mého nazoru splfiuje pozadavky na magisterskou praci a doporuduiji ji
k obhajobé. S pfihlédnutim k nedostatkiim v prehledové ¢asti a kvalitnimu zpracovani empirické ¢asti
ji hodnotim jako velmi dobrou.

Otdzky k obhajobé:

1. Vysvétlete, jaké filosofické pojeti etiky poukazuje na souvislost mezi dosahovanim dobra
a kvalitou (resp. zralosti, ctnostmi) osobnosti? Ktery filosof toto pojeti na rozdil od Kanta
reprezentuje?

2. Jak Ize podle Vas podporovat ¢i dokonce garantovat, Ze supervizor(v vnitini kompas
nebude pro supervizanty zavadéjici?

Doc. PhDr. Zuzana Havrdova, CSc. V Praze, dne 26. 5. 2017



