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Abstrakt

Tato prace se zabyva ¢tvrtou primyslovou revoluci neboli Priimyslem 4.0. Jedna
se o souCasny trend rozvoje digitalizace a automatizace vyroby, ktery v dnesni dobé
zaznamenava velky rast. Tato prace se zabyva dopady Primyslu 4.0 na trh prace prave
v oblasti pramyslu a vyroby. Pozornost je zde vénovana konkrétné soucasné situaci
v Ceské republice. Téma Primyslu 4.0 je v CR relativné nové. V soucasné dobg
vznikaji rlizné vladni iniciativy na podporu implementace Primyslu 4.0 a to nejen v
oblasti trhu prace, ve vyrobé, ale i v oblasti vzdélavani. Autorka ve své praci vychazi
v ofekavani, kterd jsou v téchto iniciativich uvedena a porovnava je se soucasnou
situaci.

V teoretické Casti této prace autorka seznamuje Ctenafe s piedchozimi
primyslovymi revolucemi, kdy popisuje jejich pribéh a dopady na trh price a
spole¢nost. Postupné se dostdva k Primyslu 4.0 a s nim souvisejicim jevim, které
¢tenafim piiblizuje. Nasledné predstavuje klicové dokumenty a vyzkumy zabyvajici se
touto problematikou. Zamétuje se zejména na uvedené ocekavané dopady Priimyslu 4.0.

Ve vyzkumné ¢asti se autorka vénuje svému vlastnimu vyzkumu, v jehoZ ramci
provedla Sest polostrukturovanych rozhovori se zaméstnanci z oblasti primyslu a
vyroby. Jednd se o vedouci vyroby, zaméstnance z oddéleni lidskych zdroji a o
zaméstnance z oddéleni, které se pfimo specializuji na implementaci Pramyslu 4.0
v dané spoleCnosti. Na zdkladé téchto rozhovorli dochazi k zodpovézeni svych

vyzkumnych otazek.
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Abstract

In this thesis the author is focused on the fourth industrial revolution or so called
“Industry 4.0”. This term refers to the current trend of digitization and automation of the
manufacturing. In this paper the attention is concretely paid on its current impacts on
the labour market in the area of manufacturing and industry. The thesis is focused on the
current situation in the Czech Republic. In this country the term “Industry 4.0” is
relatively new. In these days there are some initiatives and researches made about the
implementation of the Industry 4.0. These initiatives focus not only on the area of
industry and manufacturing but also on the area of education. These documents also
present expected impacts of the Industry 4.0. The author compares these expectations
with the current situation on the labour market.

In the theoretical part of this paper the author describes the three previous
industrial revolutions and their impact on the labour market and society. Then she
describes the Industry 4.0 and the key phenomena related to this topic. After that there
is a part about the key documents and researches.

In the practical part of this paper the author introduces her own research. This
research was based on six semi-structured interviews with the employees from the area
of manufacturing and industry. These employees hold positions of directors of
manufacturing, HR and the positions specialised on the implementation of the Industry

4.0. On the basis of these interviews the author answers her research questions.
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1. Pfedpokladany nazev prace:

Dopady 4. primyslové revoluce na trh prace v CR v oblasti primyslu a vyroby

2. Namét prace:

Ve své praci bych se chtéla vénovat 4. primyslové revoluci a fenoméntim, jako
jsou digitalizace, robotizace a automatizace, které s touto revoluci velmi uzce souvisi.
Zamétim se zejména na to, jaké jsou odhadované dopady téchto fenoméni na trh prace
v Ceské republice v oblasti primyslu a vyroby. Tuto oblast jsem si vybrala ztoho
davodu, Ze se ji primyslova revoluce dotyka nejvice.

Lidstvo doposud proslo tfemi primyslovymi revolucemi. Prvni primyslova
revoluce zapocala v 18. stoleti, kdy byl vynalezen Wattiv parni stroj a tim zapocalo
prvni hromadné zavadéni strojii do vyroby. Jednalo se o fazi industrializace, pro kterou
bylo typické nahrazovani manufaktur tovarnami. Druha primyslova revoluce nastala na
prelomu 19. a 20. stoleti. V této dob¢ byla klicovym vynalezem Fordova pohybliva
montdzni linka, kterd umoznila masovou vyrobu. Tieti primyslova revoluce zapocata
v druhé poloviné minulého stoleti s sebou pfinesla rozmach informacnich technologii a
automatizaci.
zmény predev§im ve vyrobé, kde dochazi k zavadéni robott, k digitalizaci a
automatizaci. Tyto zm&ny mohou mit zasadni dopady na trh prace. Toho si je védoma,
mimo jiné, i vlada Ceské republiky, kterd v minulém roce schvilila iniciativy jako je
Narodni iniciativa Prumysl 4.0 ¢ Iniciativa prace 4.0, které se zabyvaji tim, jaké
dopady na trh prace a spolecnost jako takovou miizeme od Pramyslu 4.0 ocekavat,
pficemz navrhuji riznd opatfeni, kterd by mohla pomoci k tomu, abychom z téchto
zmén ziskali co nejvice uzitku a predesli nechténym dopadim. Primyslem 4.0 ve

spojitosti s trhem prace se zabyva také vyzkum spolenosti Manpower nazvany



»Revoluce dovednosti““. Ten dotazoval 18 000 zaméstnanct ze 43 zemi, jaké v piistich
dvou letech oc¢ekévaji dopady Primyslu 4.0 na svou spole¢nost.
Cilem této prace bude porovnat o¢ekavani vladnich subjektd CR se soucasnou

situaci na trhu prace.

3. Pfedpokladana metoda zpracovani a predbézna struktura prace

Bude se jednat o kvalitativni vyzkum, kdy data budou sbirana prostfednictvim
polostrukturovanych rozhovort. Respondenty budou zaméstnanci z oblasti primyslu a
vyroby. V nejlepSim ptipadé ptijde o vedouci vyroby, o pracovniky v odd¢€leni lidskych
zdrojii nebo o zaméstnance oddéleni, které se na Primysl 4.0 ¢i digitalizaci piimo
specializuje. Tito zaméstnanci by totiz méli mit velmi dobry piehled o tom, jak se
jejich spole¢nosti a samotnych zaméstnancli zmény spojené s Priimyslem 4.0 dotykaji.

Data budou analyzovéana pomoci kdédovani a to bud'to ruéné nebo v programu R.
Nejdiive provedu oteviené kodovani k porozuméni ziskanym datlim, prostiednictvim
nasledného axialniho kédovanim budu hledat spole¢né znaky mezi otevienymi kody a
nakonec pouziji kdédovani selektivni, kdy ziskana data zasadim do kontextu ptfedem

vybrané literatury.

Predbézna struktura:
1. Uvod

2. Struény popis piedchozich primyslovych revoluci i samotné 4. primyslové revoluce

a zasadnich fenoménu, které s ni souvisi
3. Odhady vladnich organti CR ohledné dopadti Pramyslu 4.0 na trh prace v CR
4. Metodologicka ¢ast

5. Zavér

4. Orientacni seznam literatury
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Uvod

Automatizace, digitalizace a robotizace zazivaji svlj nejvétsi rozmach. Meéni
fungovani nejen prumyslu a vyroby, ale i celé spolec¢nosti. Doposud byly stroje nesamostatné.
Potfebovaly clovéeka, ktery je kontroloval, obsluhoval, pracoval s nimi. Dnes jsou vSak stroje
schopny dle zadanych parametri samostatné vyrobit pozadovany produkt, poznaji, kdyz
potiebuji opravit, zastavi svou ¢innost, kdyz hrozi nebezpeci, a co vic, dokazi komunikovat
nejen s Clovékem, ale 1 mezi s sebou navzijem. Tyto zmény predstavuji zacatek Ctvrté
pramyslové revoluce, neboli Primyslu 4.0.

Tato prace se zabyvéa zejména tim, jaké dopady ma Pramysl 4.0 na trh prace v Ceské
republice a to konkrétnd v oblasti pramyslu a vyroby. V Ceské republice se tento pojem
poprvé objevil v roce 2015, kdy s nim piisla Cesko-némecka obchodni a primyslova komora.
Dalo by se tedy tvrdit, Ze je relativnd novy. V sou¢asné dobé se mu v Ceské republice vénuje
pozornost ze strany vlady, odbornikii na primysl, vzdélavani, ale i ze strany n¢kterych firem.
Vlada spolecné s odborniky sepisuje rizné iniciativy k implementaci Priimyslu 4.0, probihaji
vyzkumy ohledné moznych dopadu digitalizace na trh prace apod.

Mezi zasadni dokumenty k tomuto tématu patii Narodni iniciativa Priumysl 4.0 [Maiik
a kol. 2015], Iniciativa Prace 4.0 [MPSV 2016] a studie Dopady digitalizace na trh prace a
EU [Chmelat a kol. 2015]. V téchto dokumentech jsou, mimo jiné, uvedeny ocekavané
dopady Pramyslu 4.0 na trh prace v Ceské republice a zaroven jsou zde navrzena opatieni,
kterda by méla slouzit k minimalizaci negativnich dopadii. Z té€chto dokumentti vychazime jak
v teoretické, tak v praktické Casti prace.

Hlavnim cilem této prace je zjistit, jaké aktudlni dopady ma Primysl 4.0 na trh prace
v oblasti primyslu a vyroby a jak soucasna situace odpovida o¢ekavanim vlady a odborniki.
Zajima nas, v jaké fazi vyvoje se u nas Priimysl 4.0 nachézi a zda tento jev jiz nyni ma néjaké
dopady na trh prace, pfipadné jaké. Pfinos této prace mizeme vidét pfedev§im v tom, Ze na
rozdil od ostatnich vyzkumi a dokumenti tykajicich se Primyslu 4.0, se nezamé&fuje na
budouci, nybrz na soucasnou situaci.

Otazky, které si tato prace klade, se tykaji zejména soucasnych dopadii na

zaméstnance. Zasadni otdzky potom zni:

- Pfinasi s sebou technologické zmény zanik pracovnich pozic?
- Vznikaji pozice nové?

- Me¢ni se n&jak pozadavky na zaméstnance?



- Odpovida soucasny vzdelavaci systém potfebam Pramyslu 4.0?

Na tyto otdzky jsme se hledali odpovédi prostiednictvim polostrukturovanych
rozhovorti. Dotazovano bylo Sest expertl plsobicich pravé v oblasti primyslu a vyroby.
Jednalo se o zaméstnance na pozicich jako je vedouci vyroby, pracovnik v oddéleni lidskych
zdroji, ¢i v odd€leni, které se piimo specializuje na implementaci Primyslu 4.0 v dané firmé.

Pro porozuméni fenoménu ,,Primysl 4.0 a jevim, které snim souvisi, slouzi
teoreticka Cast této prace. V ni ¢tendiim popiseme, co Primyslu 4.0 ptedchazelo. Uvedeme
si, jakym zplisobem lidé ziskavali obzivu a v jakych typech spolecnosti zili. Postupné se
dostaneme k prvni, druhé i tieti primyslové revoluci. U kazdé z nich pfedstavime, co bylo
jejich hnaci silou a jaké dopady pfinesly na tehdejsi trh prace a spolecnost jako takovou.
Nasleduje popis soucasné, Ctvrté primyslové revoluce neboli Primyslu 4.0. V této Casti
uvedeme kli¢ové pojmy a jevy, které s sebou tato revoluce pfinasi. Zamétime se tak na
digitalizaci a tzv. ,,internet véci®, na aditivni vyrobu, autonomni roboty a také na fenomén
zvany ,,Big Data®. Druhd c¢ast teoretického oddilu je vénovadna zasadnim dokumentim a
vyzkumiim tykajicich se Pramyslu 4.0 v CR.

V praktické casti se vénujeme vlastnimu vyzkumu. Seznamujeme zde Ctenare
s pouzitou metodologii a vénujeme pozornost zejména samotné analyze dat a vysledkim
vyzkumu. V zévéru uvadime odpovédi na vyzkumné otazky a zhodnocujeme ptinosy, ale i

limity préce.

1. Teoreticka cast

1.1 Vyvoj priimyslu

Abychom se 1épe zorientovali v tom, v jaké fazi vyvoje prumyslu se dnes nachdzime,
uvedeme si nyni, co v§e tomu predchazelo. Podivame se na to, jak se vyvijel zplisob ziskdvani
obZzivy od samého pocatku lidstva az po dnesSni dobu a také na duasledky, které s sebou tyto

zmény piinesly jak na trh prace, tak i na spole¢nost samotnou.

1.1.1 Prvni prumyslova revoluce
Pojem ,,primyslova revoluce® byl poprvé pouzit ve francouzské publicistice jiz

v prvni tfetiné 19. stoleti, kde slouzil k oznaceni industrializa¢niho procesu a zmén ve Velké



Britanii. V odborné literatufe se stimto terminem poprvé setkavame v dile Friedricha
Engelse, kde takto popisuje situaci v Anglii v 18. stoleti. Primyslovou revoluci se podrobné
zabyval také Karl Marx ve svém dile Kapital [Pur$ 1960: 6] [Paulinyi 2002: 22]. Na zakladé
dila francouzského historika Paula Mantouxe timto pojmem oznaujeme proces
industrializace, ktery probihal ve Velké Britanii piiblizn¢ od roku 1760 az do roku 1850
[Paulinyi 2002: 23].

Hlavnim rysem prvni primyslové revoluce byl piechod od manufakturni vyroby
k tovarnimu pramyslu. V manufakturach se vyuzivalo piedevsim lidské sily, ale 1 zde jsme se
jiz mohli setkat s jednoduchymi stroji, nejcastéji pohanénymi rdznym palivem napt. v podobé
uhli. Z toho divodu se manufaktury vétSinou stavély v blizkosti oblasti s pfebyte¢nym
mnozstvim dieva [Mares 1988: 184].

Stroje pouZzivané v manufakturdch vSak mély obrovskou spotiebu uhli a dfeva,
pfi¢emz jejich vykon byl velmi chaby. Vyuzivaly totiZ pfiblizn€ jen jedno procento ze vzniklé
energie. V druhé poloviné 18. stoleti tak Jameson Watt pfiSel se svym vynalezem, ktery
pracoval mnohem rychleji a az tfikrat efektivnéji — s parnim strojem [Brynjolfsson, McAfee
2015: 15]. Para se tak stala hlavni hnaci silou, kterd se zacala vyuzivat k pohénéni strojt
namisto dieva [Schwabs 2016]. V disledku téchto zmén zanikaly nejen manufaktury, ale také
star§i zplsoby vyroby v podobé napt. cechovni femeslné malovyroby [Pur§ 1960: 7].
V podstaté doslo k nahrazeni lidské sily silou mechanickou. Velky rozmach zazila predevsim
vystavba Zeleznic [Schwabs 2016] a v Ceskych zemich se nejvice dafilo textilnimu primyslu
[Klima 1960: 337].

Prvni primyslova revoluce vSak neovlivnila jen zpasob, jakym se vyrabély rtizné
statky. Jeji dopady byly znat i v ekonomice a ve spolecnosti samotné. Az do roku 1781
v Cechach fungovalo tzv. nevolnictvi, které bylo produktem spoletenského fadu zvaného
feudalismus [Klima 1960: 343].

Hlavnim vyrobnim prostiedkem za feudalismu byla ptida. Ta patfila feudalim, tedy
panovnikovi, §Slechté a cirkvi. Ti diky tomu méli ve svych rukou velikou hospodaiskou a
spolecenskou 1 politickou moc nad vétSinou obyvatelstva, které na jejich pudé zilo a
pracovalo. Obyvatelé a zejména zemé&délci byli na feudalech velmi zavisli, pficemz mira této
zavislosti souvisela s hospodarskym vyvojem zemé. Pohybovala se od ostrych forem
nevolnictvi az po mirnéjs$i formy poddanstvi. Na konci 18. stoleti bylo nevolnictvi v fadé
Evropskych zemi zruSeno, ¢imZ se nastolily idealni podminky pro rozvoj kapitalismu [Klima

1960: 335 — 336].



V kapitalismu, na rozdil od feudalismu, jsou si vSichni lidé pfed zakonem formalné
rovni. Zmizela zde mimoekonomicka zéavislost nevolnika na feudalovi a byla nahrazena
ekonomickou zavislosti délnika na kapitalistovi neboli vlastnikovi kapitalu. Vznikl tak novy
vztah, kdy v pracovné-pravnim poméru mame dva pravné rovné Cleny spoleCnosti, piicemz
jeden z nich pracuje pro toho druhého. Misto poddaného zde tedy mame délnika a namisto
Slechty burzoazii [Klima 1960: 336].

Dalsi vyznamnou zménou, kterou prvni primyslova revoluce pfinesla, bylo zlepSeni
zivotnich podminek pro velkou cast obyvatelstva. DosSlo k poklesu umrtnosti a k ristu
celkového poctu obyvatelstva. Nejvetsi narGst zaznamenala pfedevsSim meésta a prumyslove
vyvinuté oblasti, kam se lidé st€hovali za praci. Ve vSech prumyslové rozvinutych zemich,
kterymi byla napi. Velka Britanie, Francie, USA a Rusko, dochazelo k pfesouvani obyvatel
z venkova do mést [Horska - Vrbova 1965: 4-5].

Nebyvaly narlst obyvatelstva s sebou nesl i nebyvalou spottebu zbozi, coz vedlo ke
vzniku hromadné velkovyroby zbozi. K tomu vsak byla potfeba velkého mnozstvi energie, na
kterou tehdejsi vyrobni a technické prostiedky nestacily. Na prelomu 19. a 20. stoleti uz vsak
byla velkovyroba tak gigantickd, ze zména v primyslu zacinala byt nevyhnutelnou [Horska -

Vrbova 1965: 5].

1.1.2 Druha primyslova revoluce

Jednim z prvnich, kdo pouzival termin ,,druhd primyslova revoluce®, byl francouzsky
sociolog Georges Friedmann. Ten ve své praci Krize pokroku popisoval zmény ve vyrobnich
prostiedcich, ke kterym dochazelo na ptelomu 19. a 20. stoleti. Konkrétné zde pojednava o
tom, Ze Wattlv parni stroj, ktery byl symbolem prvni primyslové revoluce a kterého se hojné
vyuzivalo zejména v prumyslu, zemédélstvi a doprave, je postupné nahrazovan komplexem
novych technickych vynalezli. Spole¢nym znakem téchto vynalezii bylo efektivni vyuzivani
elektrické energie [Horskd — Vrbova 1965: 6]. Diky Henrymu Fordovi se objevily prvni
pohyblivé montdzni linky a s tim pfiSel velky rozmach masové vyroby [The Economist 2012].

Dalsi vyznamny pokrok se objevil také v dopraveé a to jak suchozemské, vodni, tak 1
vzdusné, jelikoZ na konci 19. stoleti se jiz zacala ve vétSi mife pouZivat tekutd a plynnd paliva
a spalovaci motory. Komunikace mezi lidmi byla obohacena o moznost telefonovani, posilani
telegrafli, vysilani ¢i poslouchéni radia a nataceni filmt [Horskd — Vrbova 1965: 6].

Co se tyce situace ve spole¢nosti, stejné jako za prvni primyslové revoluce, i1 v této
dobé¢ rostla zivotni uroven obyvatel, zvySovaly se jejich piijmy, zkracovala se pracovni doba,
objevovaly se nové druhy socidlniho pojisténi, pomalu se zlepSovaly bytové podminky apod.
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Zaroven se rapidné snizila kojenecka timrtnost (ve Francii dokonce aZz o 50%) a prodlouzila se
délka lidského Zzivota (napt. ve Velké Britanii to bylo z primérnych 40 na 50 let veku)
[Mokyr 1998: 11].

Spole¢né s druhou primyslovou revoluci pfisla také zména zivotniho stylu pro mnoho
lidi. Po zavedeni elektfiny se dalo pracovat i po setméni, ¢ehoz lidé hojné vyuzivali (a
vyuzivaji dodnes) a coz mélo za nasledek také zkraceni primérné délky spanku, takze lidé
m¢éli moznost za den zvladnout vice prace, nez diive. Rozvoj dopravy a vynalezeni telefont a
telegrafi zaroven urychlil komunikaci mezi lidmi a také umoznil nebyvaly rozvoj trhii a jejich
expanzi po celém svété. Nejen ekonomice ale i nékterym jedincim se zacalo velmi dafit a
objevili se prvni multimilionafi jako napt. Rockefeller, Mellon apod. [Thurow 1999: 2]. Na
jedné stran¢ tak byli 1idé, kteti disponovali velice objemnym majetkem a na strané¢ druhé
potom byli lidé, ktefi stradali.

V dnesni dobé bychom elektiinu a jeji zavedeni v naSem okoli mohli brat jako
samoziejmost, avsak opak je pravdou. Druha primyslova revoluce se plné rozvinula pouze
v 17 % zemi z celého svéta. Priblizné 1,3 miliardy lidi tak dnes stile jesté nemd pfistup

k elektiin€ [Schwabs 2016].

1.1.3 Treti primyslova revoluce

Ani poté, co elektiina zacala byt vyuzivana v tovarnach, v doprave, v domacnostech a
spousta lidi ji zacala brat jako samoziejmost, se vyvoj nezastavil. Naopak, svét mél pred
sebou opét zcela novou éru, kterd navzdy zmeénila jeho fungovani. Jednalo se o tzv. ,treti
pramyslovou neboli ,,pocitacovou’ revoluci [ Schwabs 2016].

Prvni pocitace byly vytvofeny primarné pro provadéni slozitych vypoctl, které bylo
velmi nepraktické ¢i dokonce nemozné tesit ruéné¢ [Greenwood 1999: 10]. Vyvoj prvniho
z nich zapocal na Pensylvanské Univerzité v roce 1943 poté, co profesofi Mauchly a Eckert
ptredstavili navrh jeho konstrukce. Pocita¢ byl hotov po 2 letech a dostal nazev ,,Electronic
numerical integrator and computer” neboli ENIAC a slouzil vyhradné k vypoctim pro
americkou armadu. Tento stroj byl oproti dnesnim pocitacim neuvéfiteln¢ veliky. Pro
ptedstavu — k jeho chlazeni bylo zapotiebi dvou leteckych motorti [Weik 1961].

Pocitace postupem Casu prosSly spoustou uprav a riznych vylepSeni, které slouzily
piedevsim ke zvySeni jejich rychlosti a vykonu jako takového. V 80. letech se na trhu objevily
prvni pocitace, které¢ se daly vyuzivat k osobnim ucelim. V roce 1981 spolec¢nost IBM
ptredstavila sviij model IBM 5150, ktery na trhu zazil mnohem vétsi uspéch, nez kdo cekal a
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ktery tak odstartoval éru osobnich pocitacu [Laing 2004].

Spolecné s tim, jak se na trhu objevovalo stale vice osobnich pocitact, pfisla mysSlenka
na jejich vzajemné propojeni. V dusledku toho v roce 1969 vznika tzv. ,,ARPANET*, pomoci
kterého se spolu propojily pocitace na Ctyfech americkych univerzitach. Postupem cCasu se
k nim pfipojily 1 neamerické instituce a sit’ propojenych pocitaci se zacala rychle rozristat
[Leiner a kol. 2012: 3]. V 90. letech potom zacal existovat internet tak, jak ho zname dnes
[Leiner a kol. 2012: 16].

V roce 1989 zéaroven vznikl tzv. ,,World Wide Web* neboli ,,celosvétova sit™* (dale jen
WWW), ktera se pro veiejnost stala dostupnou v roce 1994 [Lupton 2014]. Rozdil mezi
Internetem a WWW je takovy, ze internet je masivni sit’ milionli pocitaci z celého svéta,
pricemz vSechny tyto pocitace spolu mohou komunikovat a WWW je oznaceni pro systém,
skrze ktery z internetu mizeme ziskavat informace. K tomu tento systém vyuziva riznych
prohlizect (jako napt. Internet Explorer nebo Google Chrome a dalsi), ptes néz ziskavame
ptistup k webovym dokumentiim neboli webovym strankam [Beal 2016].

Co se tyCe pramyslu, velky rozmach v této dobé zazivaji predev§$im informacni
technologie. Cilem kazd¢ firmy ¢i spolecnosti, je maximalizace jejich zisku, pfiCemZz
informacni technologie slozi k tomu, aby tohoto cile bylo dosazeno. Organizaéni struktura
musi byt schopna detekovat rizné prilezitosti, fidit spolecnost ¢i firmu k jejich vyuziti a
nasledné analyzovat a vyhodnotit vysledky téchto aktivit. Tyto aktivity vSak vyzaduji
zpracovavani spousty informaci, se kterymi si poradi pravé informacni technologie. I z toho
diivodu doslo k narlistu poctu zaméstnanct v oblasti informaci v poméru k zaméstnanciim ve
vyrobé (v USA bylo v roce 1900 piiblizné 0,22 krat vice zaméstnanct v informacich, nez ve
vyrobé¢, pticemz o 80 let pozdéji uz jich bylo 1,13 krat vice) [Greenwood 1999: 10].

Internet a nové technologie s sebou pfinesly obrovské zmény také v komunikaci mezi
lidmi. Diky nim muiZeme komunikovat s kymkoliv, kdo je k internetu pfipojen a to
v jakoukoliv denni dobu, nezéavisle na tom, jak daleko od nas dany ¢lovék je. Po roce 2001
zaCaly vznikat zasadni internetové platformy jako Wikipedia, iTunes (oboji v roce 2001),
Linkedin (2003), Facebook (2004), YouTube (2005), Twitter (2006) a dalsi. V roce 2007 se
potom na trhu objevily prvni tzv. ,,chytré telefony*, které ndm umoziuji byt online v podstaté
nepfetrzité [ Lupton 2015].

Jak Deborah Lupton uvadi ve své knize Digital Sociology, pro nékteré teoretiky
v dnesni dobé pojmy jako ,.kultura® nebo ,,spole¢nost* nemohou byt zcela pochopeny, pokud

nevezmou Vv potaz skutecnost, Ze pocitacové pristroje tvofi zéklady a aktivné utvareji socialni



zivot, vztahy, socialni instituce, ale 1 jedince samotného. Digitalni technologie jsou dnes
natolik vSudypfitomné, ze miizeme mit tendenci brat je jako samoziejmost [Lupton 2015].
Objevuji se vSak obrovské nerovnosti v dostupnosti k internetu. Vice jak polovina

populace k nému totiz stile jesté¢ nema piistup. Jednd se o ptiblizné 80% svétové populace,

1.1.4 Ctvrta priimyslova revoluce

Ctvrta primyslova revoluce byva oznalovana pojmy jako ,Moderni“ & ,,Chytra
vyroba“ (z anglického ,,Advanced* ¢i ,,Smart Manufacturing®), ,,Primyslovy internet véci‘
(,,Industrial Internet of Things*) nebo také ,,Primysl 4.0“ (,,Industry 4.0) [Hannover Messe
2016a]. Posledni z uvedenych oznaceni bylo poprvé predstaveno na nejvyznamnéjSim a
nejvetsim priimyslovém veletrhu svéta v Hannoveru v roce 2013. Samotny koncept a zakladni
vize této revoluce je vSak o 2 roky mladsi [Korbel 2015].

To, co dnes nazyvame ctvrtou primyslovou revoluci, probihd jiz od zacatku 21.
stoleti. V prumyslu se opét pozménuje zplisob vyroby a implementuji se dosud nezndmé
inovace. Kazda predchozi primyslovd revoluce méla néjakou svou hnaci silu. U prvni
revoluce to byla para, u druhé elektfina a u tfeti revoluce to byly pocitace a internet. Co se
tyce ctvrté prumyslové revoluce, zde se za hnaci silu povazuje digitalizace [Holanova 2015].

Od ostatnich primyslovych revoluci se ta ¢tvrta 1isi predevsim schopnosti technologii
vzajemné¢ se propojit, komunikovat spolu a interagovat 1 se svym okolim. Tim vznika
obrovské mnoZstvi generovanych dat a to jak z interakce mezi stroji, tak mezi ¢lovékem a
strojem, ale 1 z komunikace mezi dvéma lidmi navzajem [Marik a kol. 2015: 8].

Co se tyCe priamyslu a vyroby, ¢tvrtd prumyslova revoluce pfinesla vySe zminénou
digitalizaci, ale 1 nové technologie jako naptiklad aditivni vyrobu, autonomni roboty apod.
Velky rozmach zaziva také analyza velkych dat neboli ,,Big Data* [Maiik a kol. 2015: 8].

Vsechny tyto fenomény si nyni pfibliZime.

1.1.4.1 Digitalizace a Internet véci

Ekonomové Carl Shapiro a Hal Varian ve své knize Information Rules popisuji
digitalizaci jako ,,kodovani informaci do proudu bita* [Shapiro, Varian 1998: 112]. Profesofti
z MIT Erik Brynjolfsson a Andrew McAfee potom ve své knize Druhy vék strojii predchozi
tvrzeni parafrazuji jakoZto pfevadéni veskerych moznych informaci a médii na jednicky a
nuly, které tvofi pfirozeny jazyk pocitaci a podobnych strojii. Digitalizovat mlZeme
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naptiklad rtizné texty, fotografie, videa, zvuky, data apod. [Brynjolfsson, McAfee 2015: 66].

Digitalizace v poslednich par letech zaziva velky ,,boom®. Roste objem digitalnich
informaci, jejich rozmanitost a také rychlost samotné digitalizace [Brynjolfsson, McAfee
2015: 67]. Tento rozmach je zptisoben predevsim tim, ze digitalni informace nejsou rivalitni
(tzn., Ze se neopotiebuji a miize je pouzivat vice lidi ve stejny €as) a zaroven tim, ze naklady
na vytvareni dalSich kopii digitalizovaného materidlu jsou témér nulové [Brynjolfsson,
McAfee 2015: 67]. To jsou v podstaté¢ dvé hlavni vyhody digitalizace a zaroven také dva
hlavni divody, proc€ je nyni tak hojné pouzivéna.

Co se tyce tzv. ,,digitalizace vyroby®, ta spo¢iva v tom, ze vSechny produkty, vyrobni
stroje, nebo dokonce celé¢ mistnosti, budou mit vlastni Cip, pfiCemz je bude mozné pomoci
téchto Cipa kontrolovat a tidit ptes internet [Holanova 2015].

Zde nardzime na fenomén zvany ,Internet of Things* (zkracené 10T), nebo-li Cesky
»Internet véci®. Jedna se o jev, ktery je pro Primysl 4.0 typickym. ,,Internet v&ci® mize byt
jednoduse popsan jako propojovani véci (v podobé rtiznych produkti nebo sluzeb) a lidi
[Schwabs 2016]. Interakce mezi t€émito objekty je umoznéna pravé diky pfipojeni k internetu.

Jako ptiklad z kazdodenniho zivota miizeme uvést tfeba tzv. ,.chytré mobilni
telefony*. Jako hlavni funkce mobilnich telefoni byla piivodné zamyslena pfedev§im moZnost
telefonovani a posilani SMS zprav. V dnes$ni dob¢ vSak tato zafizeni dokazi byt k internetu
pripojena témér neustale a diky tomu se mnozstvi moznosti jejich vyuziti neustale zvysuje.
V dusledku tzv. ,,Mooreova zdkona*! dochézi k tomu, Ze vykonu, kterého diive dosahoval
pouze nejmoderngjs$i a nejvykonnéjsi notebook na svété zvany Powerbook G4, o 10 let
pozdéji (v roce 2011) bez problémi dosahoval maly mobilni telefon iPhone 4S [Brynjolfsson,
McAfee 2015: 56]. Dnes uz se vSak vyrabéji jesté¢ vykonnéjsi mobilni telefony, nez iPhone
4S. V podstaté u sebe mame neustale k dispozici vysoce vykonny ,,pocitac®, ktery se nam
vejde do kapsy. Mobilni telefony dnes zdaleka neslouZzi pouze k telefonovani a posilani zprav.
Diky riznym c¢idlim, senzortim, pfipojeni k internetu apod. nam dokazi naptiklad zméfit,
kolik krokti jsme za den usli, jakou mame tepovou frekvenci, ale mizeme tieba i zjistit, jak se
nejrychleji dostaneme z bodu A do bodu B, kde na cesté je zrovna dopravni zacpa a jak se ji
vyhnout, méme neustale k dispozici nejnovéjsi zpravy ze svéta, z domova, ze sportu apod.
Zacinaji se také objevovat doplilky do bytu, které se daji fidit a kontrolovat skrz aplikace
v mobilnim telefonu. Mlizeme si tak tfeba vzdalen¢ nastavit teplotu v byté, zkontrolovat, zda
je vypnuta trouba, podivat se na zaznam z bezpecnostnich kamer apod.

V oblasti, kterou se v této praci zabyvame — tedy v prumyslu a vyrobé — potom



piikladem tzv. ,,internetu véci® mize byt tieba schopnost stroje upozornit na jeho poSkozeni.
To probihd diky senzortim, které jsou soucasti daného stroje a monitoruji jeho stav

[Postscapes 2017].

Piedstavitelé¢ Cesko-némecké obchodni a primyslové komory (dale jen CNOPK)
piedpokladaji, ze digitalizace se bude tykat celého vyrobniho procesu tzv. ,, od zacatku az do
konce. Za pomoci riiznych senzord, kamer, vysilacl apod. bude mozné, aby se vyrobni
zdvody do jisté miry fidily samy. Jednotlivé dily a polotovary raznych produ'kti budou
vybaveny mikroCipy, které ponesou informaci o tom, jak mad byt dana c¢ast produktu
zpracovana. Diky tomu bude mozné uskutecnovat individualni zakazky, kdy si zékaznik pies
internet vytvori objednavku, kterd — zjednoduSen¢ fe¢eno — poputuje ptimo na vyrobni linku,
diky ¢emuz bude mozné individudlni zakazky vyrabét v cen¢ velkosériové vyroby [Korbel

2015].

1.1.4.2 Aditivni vyroba

V soucasné dob¢ je nejrozsifenéjSim zplsobem vyroby tzv. ,substraktivni vyroba“,
tedy vyroba pomoci odebirani materidlu z polotovaru. Tento zplsob je vSak narocny na
spotiebu materidlu. Modernim zplisobem vyroby je tzv. ,,aditivni vyroba“ (z anglického
»additive manufacturing®), jejiz princip spocivd naopak ve vytvofeni produktu
prostfednictvim postupného nandseni vrstev materidlu na sebe, kdy je spotiebovano pouze
tolik materialu, kolik tvofi vysledny objem hotové soucasti [Schwabs 2016].

Jako synonymum pro aditivni vyrobu se ¢asto pouziva pojem ,,3D tisk®. Plivodné se
pro 3D tisk pouzivaly pouze plastové materidly. V modernim strojirenstvi se vSak zacalo
pouzivat i kovovych materiald a proto se tedy pojem ,,3D tisk* pouZiva vétSinou v souvislosti
s pouzitim pfidavného materidlu ve formé plastu a pojem ,,aditivni vyroba* nebo ,,kovovy 3D
tisk® se pouziva pro vyrobu pomoci kovovych materiala [3D-tisk 2017].

Tato technologie je perspektivni zejména pifi vyrob€ soucasti pro automobilovy
pramysl, letecky primysl a zdravotnictvi, kde jsou potieba tvarové slozité soucasti ze
specialnich materiall, které byvaji drahé a Spatn¢€ obrobitelné (napf. titan, Inconel) [Schwabs

2016].

' Mooretiv zakon fika, Ze rychlost procesorti, ale také celkovy pocet tranzistorti na
integrovaném obvodu, se kazdy rok zvysi zhruba dvojniasobné a to pii minimdlni cené

komponent. Tato rychlost se navic v dohledné dob& nezméni, pfipadné se zvysi [Brynjolfsson,
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1.1.4.3 Autonomni roboti

Slovo ,,robot se poprvé objevilo vroce 1920 v dramatu R.U.R. od Karla Capka a
zanedlouho poté uz se rozsifilo po celém svété. V této hie byli roboti zobrazeni spiSe
negativné, jelikoz vyhlasili lidem valku a témét vSechny pozabijeli.

Podobnému scénéii se profesor Isaac Asimov snazil pfedejit pomoci ustaveni tii
zakladnich pravidel robotiky:

,»1. Robot nesmi ublizit ¢lovéku nebo svou necinnosti dopustit, aby bylo ¢lovéku ublizeno.
2. Robot musi uposlechnout ptikazti ¢lovéka kromé ptipadi, kdy jsou tyto ptikazy v rozporu
s prvnim zakonem.

3. Robot musi chrénit sam sebe pied znicenim, kromé piipadi, kdy je tato ochrana v rozporu
s prvnim nebo druhym zdkonem* [Asimov 1950: 4].

Stejné jako v digitalizaci samotné, tak i1 v robotice miZeme v poslednich letech
pozorovat stale se zrychlujici pokrok. Donedavna bylo vyuziti roboti omezeno na vysoce
kontrolované¢ ukony ve specifickych primyslovych odvétvich, jako je napf. vyroba
automobill. Nyni vSak roboti nachazeji své uplatnéni i v dalSich sektorech, napf.
v zeméd¢lstvi, ¢i zdravotnictvi. Stale se vyvijejici a zlepSujici sensory, umoziuji robotiim Iépe
rozumét jejich okoli a interagovat s nim. Diky tomu jsou schopni vykonavat vice ¢innosti, nez
kdy dfive. Pokrok vidime i ve zpusobu jejich fizeni. Zatimco diive byli programovani skrze
uréitou autonomni jednotku, dnes dokazi ziskavat informace vzdalené ptes tzv. ,.cloud” a
pomoci toho se umi spojit a komunikovat i s dal§imi roboty [Schwabs 2016]. I zde se tedy
setkavame s tzv. ,,internetem veéci®.

Ptesto, ze se roboti neustdle vyviji, zdokonaluji a osamostatiiuji, nepodatilo se
doposud piekonat tzv. ,,Moravcuv paradox®. Ten fika, ze vyssi logické mysleni — navzdory
tradicnim pfedpokladim — vyZaduje velmi malo vypocti ve srovnani s niZ8imi
senzomotorickymi dovednostmi, které naopak vyZaduji obrovskou vypocetni silu [Moravec
1998]. To znamend, Ze neni tézké vyrobit roboty, ktefi bez problémil zvladaji napft. testy
roboti uméli rozeznavat jednotlivé obliceje, hlasy a aby méli pohyblivost a vnimani alespon
na urovni malého ditéte. Pro lidi jsou tyto uUkony automatické, ale v robotice vyZzaduji
obrovské mnozstvi slozitych vypoctl, hledani relevantnich algoritmli a nésledné vytvaieni
vhodnych programii [Rotenberg 2013].

Co se tyce prumyslu, v ném pocet pouzivanych robotl stale stoupd. Podle prognozy

Mezinarodni federace robotiky z roku 2016, se pocet novych robotl ve vyrob¢ do tii let (tedy
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do roku 2019) zvysi o 1,4 miliénu [The International Federation of Robotics 2016]. Spousta
znich budou tzv. ,koboti“ (z anglického ,.cobots®) neboli ,kolaborativni roboti®, kteti
spolupracuji s lidmi [Hannover Messe 2016b]. Zavadéni kobotli do vyroby a pramyslu obecné
v lidech vyvolava jak pozitivni, tak 1 negativni reakce.

Mezi optimisty patii naptiklad Svaz némeckého strojirenského primyslu VDMA,
ktery v nardstu poc¢tu robotll v primyslu a vyrobé nevidi nic negativniho. Stejné tak némecky
odborovy svaz IG Metall tvrdi, ze dokud nad témito roboty budeme mit kontrolu a
nezaujmeme vu¢i nim submisivni postaveni, neni se ¢eho obavat. SpiSe naopak, roboty
povazuji za pomocniky, ktefi vykondvaji napi. ergonomicky naro¢né ukoly, diky ¢emuz
mohou umoznit lidem byt déle ekonomicky aktivni. Zarovenn mohou vznikat nové pozice,
jelikoz se v dusledku zavedeni robotll zvysi produktivita a soutézivost mezi firmami. Aby
vSak lidé byli schopni interagovat s roboty, bude potieba specialnich rekvalifikaci a dal§iho
vzdélavani [Hannover Messe 2016b].

Na druh¢ stran¢ potom stoji pesimisti, ktefi robotizaci vnimaji jako faktor ohrozujici
spoustu pracovnich pozic. Dle vyzkumu ING Banky ohledné expandujici automatizace, je
v Némecku v pfistich 10 az 20 letech ohroZeno az 18 miliéna pracovnich pozic [ING 2015].
Podobné negativng tuto situaci vnima i predseda Ceskomoravské konfederace odborovych
svazil Josef Stiedula, ktery predpoklada, ze v dasledku &tvrté pramyslové revoluce, je v Ceské
republice v horizontu pfistich 10 az 15 let ohrozeno az 40 % pracovnich mist [Holanova

2015].

1.1.4.4 Big Data

V dnesni dobé€ jsme obklopeni mnohem vétsim mnozstvim informaci, nez kdy dfive.
Jak Cukier a May-Schoenberger uvadi ve svém ¢lanku The Rise of Big Data, ve 3. stoleti pf.
n. l. se véfilo, ze Alexandrijska knihovna obsahovala veSkeré lidské védeéni. Dnes vSak
existuje tolik informaci, Ze by bylo moZzné, aby jich kazdy zijici cloveék obdrzel 320 krat vice,
nez kolik jich tato knihovna uchovavala. Zaroven je vétSina informaci v dneSni dobé
digitalizovana. V roce 2000 se to tykalo pouze jedné ¢tvrtiny ze vSech informaci na svéte.
Zbylé ti1 Ctvrtiny byly v pisemné, video ¢i jiné analogové podobég. Postupem casu se vSak
mnozstvi digitalnich dat natolik zvysilo, Ze dnes jsou jen méné jak 2 % ze vSech ulozenych
informaci v nedigitdlni podobé. Tim, jak se rozsifilo pouzivani internetu a ridznych
technologii, doslo k tzv. ,,datafikaci® spousty informaci jako napt. nasi polohy pomoci GPS,
nasi aktivity na internetu v podob¢ ,,lajkii* na Facebooku, ptatelstvi na socialnich sitich, texti,
které zvetejnime apod. Diky tomu nyni vyzkumnici maji moZnost sbirat a analyzovat
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obrovské mnozstvi informaci. Big data se vétSinou vyuZzivaji k predikci naSeho chovani.
Poskytuji nam odpovédi pfedevSim na otdzky zacinajici na ,,co* spiSe nez na ,,proc*.
[Cukier, Mayer-Schoenberger 2013]. Z toho divodu jsou velmi oblibené nejen v marketingu,
ale 1 mezi ekonomy, sociology apod. [Boyd, Crawford 2012: 662].

Ve vyrobé mohou byt Big Data pouzity zejména k predikci poptavky a na zakladé
toho nasledné k uzpiisobeni vyroby. Zaroven to umoznuje vyuzivani cilené reklamy napf. na
riznych socidlnich sitich, kdy se jednotlivym uzivatelim zobrazuji vybrané reklamy na
zéklad¢ jejich aktivity na internetu [Boyd, Crawford 2012: 664]. Napft. kdyZ si na internetu
hledame, kam v 1ét€¢ pojedeme na dovolenou, za¢nou se nam na socialnich sitich objevovat
reklamy na nejlevnéjsi ubytovani v dané destinaci, levné letenky apod.

Stejné jako napf. robotizace, i Big Data maji své stoupence a odputrce. Ptiznivci
velkych dat poukazuji na jejich schopnost ilustrovat rozsahlé vzory lidského chovani a
porozumét tak spolecnosti €i rliznym jejich fenoméniim jako jsou napf. klimatické zmény,
terorismus apod. Na druhé strané potom stoji odpurci, ktefi velka data pfirovnavaji k tzv.
,velkému bratrovi®, jelikoZ maji pocit naruseni vlastniho soukromi. Zarovenn upozoriuji na
moznost zneuziti téchto dat ke kontrolovani obcanli a ndsledného zvySovéani statni a

korporatni moci [Boyd, Crawford 2012: 663 — 664].

1.2 Priimysl 4.0 v Ceské republice

1.2.1 Souéasna situace na trhu prace v CR
z roku 2017, se zde mira nezamé&stnanosti pohybuje kolem 3 % (v tinoru 2017 se jednalo o 3,4
%) [Eurostat 2017].

Nizka nezaméstnanost vSak mulZe piedstavovat problém pro zaméstnavatele.
Vzhledem k tomu, Ze se na trhu prace nachazi relativné malo uchazecti o zamé&stnani, nabor
novych pracovnikil se tak mtize zkomplikovat z divodu nedostatku relevantnich ¢i kvalitnich
kandidati.

Dle vyzkumu spole¢nosti Manpower, ktery probiha kazdé ctvrtleti a ve kterém je vzdy
dotazovano kolem 750 ¢eskych zaméstnavateli, si vSak firmy i ptesto udrzuji pozitivni pohled
na budoucnost. Pro druhé ctvrtleti roku 2017 8 % dotazovanych ceskych zaméstnavateli
plénuje narast poctu pracovnich sil, 2 % ptedpokladaji snizeni poctu zaméstnancti a 86 %
zameéstnavatelll neoekava zadné zmény.

Co se tyce jednotlivych odvétvi, nejsilngj$i nadborové prostfedi se ocekdva zejména
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v dopravé, skladovani a komunikacich. Nartst pracovni sily se planuje také ve stavebnictvi.
Naopak pokles poctu pracovnich sil se tykd zeméd€lstvi, myslivosti, lesnictvi a rybolovu

[Manpower 2017].

1.2.2 Oc¢ekavané dopady Priimyslu 4.0 na trh prace ve svété

V roce 2017 piedstavila v Davosu na Svétovém ekonomickém foéru jedna z nejvétSich
svétovych pracovnich spolecnosti - ManpowerGroup — svilj vyzkum zabyvajici se dopady
technologické revoluce na trh prace.

V tomto kvantitativnim vyzkumu bylo dotazano 18 000 zaméstnancii ze 43 zemi svéta
a ze Sesti raznych primyslovych odvétvi, pfiCemz hlavnimi otazkami bylo, jak automatizace
ovlivni pocet zaméstnancii béhem nésledujicich dvou let, jaké pozice ¢i funkce budou nejvice
zasazeny a jakym zpusobem chtéji zaméstnavatelé u svych zaméstnanct zajistit potiebné
dovednosti souvisejici s technologickym pokrokem.

Vice, neZ 90 % respondenti uvedlo, ze v pfiStich 2 letech ocekavaji urcity vliv
digitalizace a automatizace na fungovani jejich spolecnosti. Co se vSak tyce pracovnich mist,
vétsSina dotazanych (64 %) neocekava zadné zmény, 19 % zaméstnavatell ocekava jejich
navyseni a 12 % jejich pokles. Z pohledu jednotlivych zemi, situaci nejvice negativné vnima
Indie, kde téméf cCtvrtina dotdzanych zaméstnavatelli ocekdva propousténi zaméstnancil.
Podobné hodnoty vykazuji napt. i Slovinsko, Slovensko, Némecko a Bulharsko. Naopak
nejvétsi nardst zaméstnanci planuji v Italii, Peru a Guatemale. Ceské republika v tomto sméru
zastava neutralni postoj. ManpowerGroup dale uvadi, ze tfi ze ¢ty zaméstnavatell veéii, ze
v pribéhu ptistich n€kolika let budou v disledku automatizace potifeba nové dovednosti a
znalosti.

Dalsim dilezitym vystupem daného vyzkumu je informace, ze nejvetsi nardst
pracovnich mist zaznamena oblast IT (26 %), lidskych zdroji neboli HR (20 %) a také oblast
obchodu a péce o zdkazniky (15 %). AZ 65 % profesi, které bude vykonavat generace Z (tedy
lidé, ktetfi se narodili v druhé poloviné 90. let minulého stoleti az do roku 2010) dosud
neexistuji. I z toho diivodu by se m¢l velky diraz klast predevsim na celozivotni vzdélavani a
neustalé doplnovani kvalifikace.
dotazovanych zaméstnavateld investuji do internich skoleni, aby optimalizovali poZzadované
dovednosti svych zaméstnancli. Naopak 44 % firem preferuje zaméstnavani lidi, ktefi
potfebnymi dovednostmi jiz disponuji a vice, neZ tfetina ziskdva odborné dovednosti od
externistl, ¢i dodavatelii. Celkové se vSak neocekdva, ze by roboti nahradily celé pozice.
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SpiSe se pocita s tim, Ze s lidmi budou kooperovat a doplilovat je v konkrétnich aktivitach

[ManpowerGroup 2017].

1.2.3 O¢éekavané dopady Priimyslu 4.0 na trh prace v CR

1.2.2.1 Zasadni dokumenty

V Ceské republice se Primysl 4.0 stal tématem aZ v roce 2015. Jako prvni se touto
problematikou zacala zabyvat Cesko-némecka obchodni komora, ktera pravé rok 2015
vyhlésila rokem Primyslu 4.0.

Ve stejném roce sepsali zastupci Ministerstva primyslu a obchodu (déale jen MPO)
Narodni iniciativu Prumysl 4.0. V tomto dokumentu definuji Primysl 4.0, odhaduji jeho
mozné dopady a snazi se najit feSeni, jak zabranit jeho pfipadnym nechténym disledkiim a jak
v pribéhu zmén, které s Primyslem 4.0 souviseji, udrzet a posilit konkurenceschopnost Ceské
republiky [Matfik a kol. 2015]. Tato iniciativa byla v srpnu minulého roku schvélena Vladou
CR [Ministerstvo pramyslu a obchodu 2016].

Vroce 2015 dale vySla zasadni studie Oddéleni strategie a trendu EU (dale jen
OSTEU) Dopady digitalizace na trh prace a EU. Tento dokument poskytuje uceleny pohled
na mozné zmény na trhu prace v dusledku digitalizace a automatizace. Zaméfuje se na
destrukéni a kreacni dopady digitalizace na konkrétni profese, na jejich rozloZeni na ¢eském
trhu prace a také na to, jak tyto zmény ovlivni piijmovou strukturu v CR i v EU [Chmelaf a
kol. 2015].

Dal$im vyznamnym dokumentem, ktery reaguje na Primysl 4.0 v Ceské republice, je
Iniciativa Pradce 4.0 od Ministerstva prace a socidlnich véci (dale jen MPSV). Také tato studie
pojednavd o moznych dopadech kybernetizace a informatizace na trh prace a na vybrané
socidlni aspekty, pficemz pfichazi s navrhy rGznych opatifeni na podporu souladu mezi

poptavanymi znalostmi a dovednostmi a jejich nabidkou na trhu prace [MPSV 2016].

1.2.2.2 Ocekavané dopady na pracovni pozice

Rozvoj digitalizace a automatizace s sebou s nejvétsi pravdépodobnosti piinese zmény
na trhu prace a to jak v profesni struktufre, tak 1 ve struktufe ekonomické a kapitalové. Co se
tyCe profesni struktury, ta je u nds v porovnani s ostatnimi zemémi EU digitalizaci mirné
nadprimérné ohrozena [Chmelai a kol. 2015]. Dle studie OECD je v Ceské republice
v pfistich 20 letech automatizaci ohroZeno 10 % pracovnich mist a u 35 % profesi ma dojit
k vyraznym zméndm ve vykonavanych c¢innostech. KdyZ tato procenta vztdhneme k poctu

zamé&stnanych v roce 2015, mizeme potom hovofit o cca 408 tisicich ohroZenych pracovnich
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mistech a o cca 1,4 pracovnich mistech, u kterych dojde k zdsadnim zméndm [MPSV 2016].

Ocekavaji se vsak nejen destrukéni, ale i kreani dopady na trh prace. Pracovnich mist
vSak vznikne méné€, nez kolik jich zanikne. OSTEU uvadi, ze pokud se bavime cisté o
digitalizaci, tak jejim vlivem bude pomér vzniklych k zaniklym pracovnim mistim 2:5. Stejny
pomer se ocekava i u mzdového objemu [Chmelar a kol. 2015].

Nejvice ohrozené budou ty profese, které sestdvaji z rutinnich Cinnosti, jez se daji
relativné snadno algoritmizovat a tim padem nahradit technologiemi. Podle studie OSTEU se
jedna zejména o uredniky zpracovavajici ¢iselné tidaje, vSeobecné administrativni pracovniky,
fidice motocykll a automobilii (krom¢ nakladnich), pokladniky a prodavace vstupenek.
Neékteré ztéchto pozic jsou jiz dnes nahraditelné technologiemi, ale vzhledem
k velkému nepoméru mezi mzdovymi naklady a naklady na automatizaci na trhu prace stale
ptezivaji [Chmelat a kol. 2015].

Naopak nejméné ohrozené jsou profese, které diky svym socidlnim, organizac¢nim,
fyzickym, kreativnim, ¢i intelektuadlnim pozadavkiim nebude v dohledné dobé mozné nahradit
automatizaci ani digitalizaci. Jedna se predevSim o rizné fidici pozice a to napt. v malo- a
velkoobchod¢€, vzd€lavani, zdravotnictvi, v socidlnich a dalSich oblastech. O sva mista se
nemuseji bat ani vSeobecné sestry, porodni asistentky a ucitelé [Chmelat a kol. 2015].

Nejvice zadanymi budou specialisté na databdze a sité¢, fidici pracovnici
v informacnich a komunikac¢nich technologiich a analytici a vyvojaii softwaru a poc¢itacovych
aplikaci. Tyto pozice maji ve svété digitalizace a automatizace nejvétsi pozitivni potencial
[Chmelaf a kol. 2015].

Nepredpoklada se, Ze by nahrazovani lidi technikou probihalo kontinualné. Naopak,
dle MPSV se bude jednat o zmény ptichazejici ve vlnach. V prvni vin€ dojde k nahrazeni
vétSiny profesi v dopravé a logistice, pfevazné ¢asti pomocnych administrativnich
pracovnikl, zaméstnancli ve sluzbach, prodeji, stavebnictvi apod. Po skonceni prvni viny
nastane utlum, béhem kterého se budou vyvijet nové technologie. Ty potom budou vyuZzity ve
treti ving, kdy se na trh prace zacne implementovat um¢lé inteligence, samoucici se zatizeni a

samooptimalizacni systémy [MPSV 2016].

1.2.2.3 Oc¢ekdvané dopady na populaci
Kli¢ovou schopnosti pro uplatnéni na trhu prace bude schopnost celozivotniho
vzdélavani. Vzhledem k neustdlym zménam a vylepSovani technologii si jiz ¢lovék nevystaci
po cely zZivot se stejnymi dovednostmi. Naopak, zasadni bude neustalé¢ vzdélavani a pribézné
dopliiovani, ptipadné upravovani kvalifikace [MPSV 2016].
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Bohuzel je dnes vSak spousta jednotlivci pfesvédCena o tom, ze si vystaCi se
znalostmi, které ziskali na $kole, tudiz dalsi vzd&lavani neni nutné. I z toho diivodu je v CR
ucast na dalSim vzdelavani dlouhodobé nizké (8,5 %, pficemz primér EU-27 dosahuje 10,8
%).

Co se tyce ruznych skupin na trhu prace, za nejvice ohrozené v disledku dopadt
Primyslu 4.0, byvaji povazovany zejména osoby star§i 50 let, osoby s niz§i kvalifikaci a
rodiny s malymi détmi.

U starsSich lidi je problém zejména s nizkymi digitalnimi dovednostmi. V tomto ohledu
maji od mladsich skupin zna¢ny odstup, ktery se dle Setieni VSPS v CR v poslednich letech
nikterak nezmensuje. M¢li bychom vsak brat v potaz neustale se prodluzujici vék odchodu do
diichodu a s tim souvisejici potfebu udrzeni vysoké miry zaméstnatelnosti téchto osob.

Dalsi ohrozenou skupinou jsou nizko kvalifikovani jedinci. Ptesto, ze v posledni dobé
klesla jejich nezaméstnanost, v dlouhodobéj§im horizontu mé tato skupina ve vztahu ke
zménam, které prinese digitalizace a automatizace, spiSe negativni vyhlidky. Dle MPSV
existuji prognozy, podle kterych komputerizace ohrozuje pfedevSim povolani, na které dnes
sta¢i vzdélani bez maturity. Navic pfibyva lidi s vy$§im vzd€lanim, ktefi pro zaméstnavatele
mohou byt atraktivnéj§imi. Zarovenn vSak oproti pfedchozim rokiim nariistd pocet nizko
kvalifikovanych (bez stfedoskolského vzdélani) ve vékové skupiné 20 — 24 let, kterd
v soucasné dob¢ vstupuje na trh prace. Do budoucna se tak ocekava urcita polarizace na trhu
prace z hlediska kvalifikaci, kdy na jedné strané bude vice nekvalifikovanych lidi a na strané
druhé vice lidi s vysokou formalni urovni vzdélani, nez kolik jich je dnes.

Vzhledem k oc¢ekdvané automatizaci pracovnich ¢innosti stfedni kvalifikacni urovné,
se ocekava také polarizace zaméstnanosti. Je mozné, Ze lidé, ktefi nyni spadaji do stfedni
piijmové skupiny, v disledku automatizace a digitalizace sestoupi do Spatné€ placenych
pracovnich mist, které zaroven poZzaduji niz§i kvalifikacni Uroven, neZz jakou tito lidé
disponuji. Dle MPSV by se budouci politiky trhu prace mély soustiedit zejména na to, aby se
nezvétSovaly pfijmové nerovnosti, ohroZeni chudobou ani samotna polarizace zaméstnanosti.

Jako moZnd opatfeni, kterd by mohla ptredchazet vySe uvedenym hrozbam, MPSV
navrhuje napf. zvySeni minimélni mzdy, zavedeni nepodminéného zdkladniho piijmu,
zkraceni pracovni doby, pravo pracovnikl na nedostupnost ve volném case, podpora starSich
a nizko kvalifikovanych osob (zejména v oblasti digitdlntho vzdélavani), zmény

v podminkich sebezaméstnavani prostfednictvim zvySeni odvodd pro OSVC, podpora
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piechodt z docasnych na trvalé uvazky a definice a regulace prace ptes online platformy pro

prevenci Sifeni prekérni prace [MPSV 2016].

3. Prakticka cast

3.1 Cil prace a vyzkumné otazky
Hlavnim cilem této prace je zanalyzovat sou¢asnou situaci na trhu prace v CR
v oblasti primyslu a vyroby, s konkrétnim zaméfenim na dopady Primyslu 4.0, tedy

digitalizace, automatizace a robotizace.

Vyzkumné otazky potom jsou:
1) Do jaké miry je u nas Prumysl 4.0 rozvinut?
2) Odpovidaji predpoklady vlady CR soucasné realité na trhu prace?

3) Pocituji zaméstnavatelé néjaké zmény v disledku Primyslu 4.0, které se tykaji jejich

zaméstnanci? Pokud ano, jaké?
4) Méni se v disledku Primyslu 4.0 pozadavky na kvalifikaci zaméstnanci? Pokud ano, jak?

3.2 Metodologie

Pro tuto préci byla zvolena metoda kvalitativniho vyzkumu. Dle Dismana muze byt
kvalitativni vyzkum definovan jako ,,(...) nenumerické Setreni a interpretace socialni reality.
Cilem tu je odkryt vyznam podkladany sdélovanym informacim [Disman 2002: 285].
K volbé¢ kvalitativniho vyzkumu doslo zejména proto, Ze cilem prace neni ovéfovani predem
danych hypotéz, ale spise jejich vytvafeni. Zaroven je zde snaha o porozuméni role Primyslu
4.0 na ¢eském trhu prace a odhadnuti jeho dopadi na trh prace zejména v primyslu a vyrobé.
Dané odvétvi bylo vybrano z diivodu, Ze je s nim Primysl 4.0 a zmény, které s sebou piinasi,
velmi Uzce spjaty a tudiz bychom zde mohli ocekavat nejvétsi dopady.

Sbér dat byl proveden prostfednictvim polostrukturovanych rozhovorti. Pfi nich se
tazatel béhem rozhovoru drzi seznamu ptedpiipravenych otazek, ale zaroven je mu umoznéno
pokladat otazky dopliiujici [Cohen, Crabtee 2006]. Tento typ rozhovora byl zvolen zejména
diky vySe uvedené moznosti doplilujicich otazek. V primyslu se totiz objevuje spousta

odbornych pojmu, kterym tazatel nemusi vzdy rozumét. Zarovei je zde snaha plné porozumét
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davodim a zplUsoblim jedndni respondent, k cemuz mohou byt dopliujici otazky

napomocné.

3.3 Vybér respondenti

V tomto vyzkumu byl pouzit vybér ucelovy. Jak fika Disman, pii ucelovém vybéru
zalezi predev§im na usudku vyzkumnika, se kterymi respondenty bude pracovat [Disman
2005: 112]. Pro tuto praci byli vybrani experti, ktefi pracuji v primyslu a ve vyrobé na
pozicich jako vedouci vyroby, HR (lidské zdroje) nebo piimo v oddéleni, které se specializuje
na Primysl 4.0, pfipadné samotnou digitalizaci. Lidé na téchto pozicich by totiz méli mit
ptehled o zménach ve firmé, které se pfimo dotykaji jejich zaméstnancti. U vyhledavani
zaméstnancl z oddéleni HR bylo nutné uvést jako klicova slova i ndzvy konkrétnich firem,
které plsobi v oblasti primyslu a vyroby, aby vysledky vyhledavani byly pro nase potieby
relevantni.

Experti byli vyhledavani pies profesni socidlni sit’ Linkedin pomoci klicovych slov
v kombinaci s logickymi operacemi jako je ,,AND* ¢i ,,OR*. Konkrétni vyhleddvaci ptikazy
potom obsahovaly klicovd slova jako ,,vedouci vyroby®, ,,Primysl 4.0% ,digitalizace®,
»,automatizace®, ,,robotizace”. V pfipad¢ hledani zaméstnancti v oddé€leni lidskych zdroji
prikazy obsahovaly jesté klicova slova ,,HR®, , lidské zdroje* a nazvy riiznych firem z oblasti
pramyslu a vyroby.”

Celkem bylo osloveno 21 lidi, avSak odpovédélo pouze devét z nich. Néektefi jedinci
byli dokonce osloveni vicekrat, vétSinou vSak bez odezvy. Z deviti, ktefi odpovédéli, jich
s rozhovorem souhlasilo Sest. Odmitavé odpovédi byly odiivodnény nedostatkem casu nebo
informaci o dané problematice. Ze dvou spolecnosti jsem obdrzela odpovéd’, Ze nepocit'uji
zadny vliv Primyslu 4.0 na fungovéni jejich spolecnosti a tudiZ si nemysli, Ze by tomuto

vyzkumu mohli byt ndgpomocni.

* Konkrétni ptikazy potom znély:
1) ("vedouci vyroby" OR "production manager") AND ("Ceska republika" OR "Czech republic")

2) ("Industry 4.0" OR "Primysl 4.0" OR "digitalizace" OR "automatizace" OR "robotizace" OR "digitalization"
OR "automatization" OR "robotization") AND ("Czech republic" OR "Ceska republika")

3) v ptipadé HR znél vyhledavaci piikaz napt.: ("HR" OR "Human Resources" OR "Lidské zdroje" OR
"Lidskych zdroju") AND ("Daikin" OR "ABB" OR "Siemens" OR "MB Tech" OR "automotive" OR "industry"
OR "primysl") AND ("Czech republic" OR "Ceska republika")
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3.4 Sbér dat

3.4.1 Dotaznik

Jak jiz bylo zminéno vySe, data byla sbirdna prostiednictvim polostrukturovanych
rozhovort. Dotazovani byli pfedev§im vedouci vyroby, ale jednalo se také o dva experty ze
specializovanych oddéleni pro implementaci Praimyslu 4.0. U kazdého rozhovoru byl pouzit
polostrukturovany dotaznik, jakozto podklad pro tazatelku. Tento dotaznik obsahoval

nasledujici otazky:

1. ¢ast: Predstaveni dané spole¢nosti a experta

a) Popis spolecnosti — velikost spolecnosti, ¢im se zabyva, co vyrabi

b) Popis pozice dotazovaného v ramci dané spolec¢nosti

2. ¢ast: Dopady Primyslu 4.0 na danou spole¢nost a zvolena strategie

a) Je ve vasi spolec¢nosti Prumysl 4.0 feSenym tématem?

b) Pokud ano, kdy se u vas toto téma zacalo fesit?

c¢) Nahrazuji u vas ve spole¢nosti stroje zaméstnance ¢i n€jaké jejich ¢innosti? Pokud ano,
jaké zaméstnance/Cinnosti? Z jakého divodu?

d) Co se déje se zaméstnanci, ktefi jsou zcela nebo ¢astecné nahrazeni strojem?

e) Preferujete spiSe rekvalifikaci stavajicich zaméstnanci nebo nabirani téch, co uz maji
potiebnou kvalifikaci?

f) Vznikaji nebo budou vznikat nové pracovni pozice? Jaké?

g) Méni se pozadavky na zaméstnance, co se tyce jejich dovednosti? Pokud ano, jak?

h) Co by méli zaméstnanci v budoucnu umét?

1) Mélo by se v disledku Primyslu 4.0 upravit vzdélavani? Jak?

3.4.2 Rozhovory

Dotazovéno bylo celkem 6 expertli v oblasti primyslu a vyroby. Rozhovory probihaly
od poloviny bfezna do zacatku kvétna. VSechna interview se odehréala v Praze a jejim okoli.
V tabulce uvadime zékladni informace o dotazovanych expertech a spole€nostech, ve kterych

pusobi.
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Pozice Typ primyslu Pocet Délka Datum

dotazovaného zaméstnanci  rozhovoru  rozhovoru
1 Koordinatorka Automobilovy — 27 000 65 minut 17.3.2017
Priimyslu 4.0 pro | vyroba aut
dopravu a
logistiku
) Lidské zdroje — Letecky — vyroba 1900 20 minut + 28.3.2017
nabor letadel 30 minut
zaméstnancl prohlidka
vyroby
3 Vedouci vyroby | Automobilovy — 3 000 30 minut
vyroba autobust 10.4.2017
4 Vedouci vyroby | Automobilovy primysl | 200 30 minut 10.4. 2017
a obalova technika —
vyroba soucastek
z plastickych hmot
5 Vedouci vyroby | Elektrotechnicky — 3 000 60 minut + 24.4.2017
vyroba polovodic¢l 20 minut
prohlidka
vyroby
6 Reditel Elektrotechnicky 10 000 25 minut
digitalizace 9.5.2017

3.5 Analyza dat

Pro ucely této prace byla vybrana analyza dat pomoci otevien¢ho kddovani, které
probihalo v nékolika fazich. Béhem kodovani dochéazi k rozdé€leni dat na jednotlivé casti,
které jsou nasledn€ oznaceny ,,nalepkou neboli kodem [Bryman 2013]. Kédem mize byt
oznaceno par slov, véta, fadek, odstavec, ale i cely text [Flick 2009]. V naSem pftipad¢ se
nejcastéji jednalo o celé véty a fadky. Pii prvnim prochazeni textu byly okdédovany dilezité
véty obsahujici klicové informace. Nékterym vétam ¢i fadkim bylo v souvislosti s jejich
vyznamem pfifazeno i vice kodi.

Pti druhém prochazeni rozhovori byla pozornost vénovana kédim s podobnym ¢i
shodnym vyznamem. Z takovych koda se vytvotily obecnéjsi kategorie, které byly nasledné
pouzity k porovnavani podobnych vypovédi z jednotlivych rozhovort.

V analyze byla vénovéana pozornost pfedevsim ¢astem rozhovort, které se vztahovaly
k ptedem danym vyzkumnym otdzkam. Konkrétné tedy tomu, v jaké fazi vyvoje se u nas

Pramysl 4.0 nachazi, zda piedpoklady vlady CR ohledné dopadti Primyslu 4.0 odpovidaji
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soucasné realité na trhu prace, zda zaméstnavatelé ocekavaji néjaké zmeény v disledku ctvrté
pramyslové revoluce a jakym zptsobem planuji fesit piipadné dopady na jejich spolecnost.

Nyni si uvedeme jednotlivé kategorie, pfiCemz pifedstavime i konkrétni kody
z rozhovort, které jsou relevantni pro zodpovézeni naSich vyzkumnych otdzek. Na konci

kazdé kategorie bude dil¢i shrnuti ziskanych poznatkii.

3.5.1 Aktualnost tématu

Prvni z vyzkumnych otazek se tyka toho, v jaké fazi vyvoje se u nas Primysl 4.0
nachazi. Snazime se tim zjistit, zda je toto téma pro spolecnosti plsobici v oblasti Priimyslu
4.0 aktualni, zda se jich né¢jakym zptisobem dotyka.

Béhem tohoto vyzkumu se objevily dva typy odpovédi. Na jedné strané stoji
spole¢nosti, které Priimysl 4.0 vnimaji jako velmi aktudlni téma, kterému je tfeba vénovat
pozornost a na druhé strané stoji spolecnosti, které se timto tématem nikterak nezabyvaji a

nepovazuji ho za podstatné.

3.5.1.1 Aktudlni téma
Tti dotazovani experti uvedli, ze v jejich spole¢nosti je Primysl 4.0 aktudlnim
tématem, které se fesi. Ve dvou ztéchto spoleCnosti maji zaroven vytvorena specidlni
oddéleni, které se =zabyvaji implementaci Primyslu 4.0 do fungovani celé firmy.
, Rozhodné je to u nas resené téma. Sama jsem ditkazem toho, ze k tomu mame
dokonce i specializované oddéleni v ramci firmy, kdy mam na starosti koordinaci aktivit a

zmeén ve vyrobé a v logistice. “ [Expertka 1]

., Ted je to pro nas téma, je to jedna ze strategii podniku. Jedna se o dalsi z véci, které
ted’ vlastné prochazi celym podnikem. Jsme mezindrodni spolecnost a v celém holdingu ted’

dochazi k implementaci Industry 4.0.“ [Expert 3]

3.5.1.2 Neaktudlni téma

Na druhé¢ stran¢ jsme se vSak setkali i se zcela opacnymi odpovéd’'mi. Ve firmé, kde
pusobi expert 2, pojem ,,Primysl 4.0 viibec nezazniva. Funguje zde totiz tradicni ruc¢ni
vyroba, na které si firma zaklada.

., Tohle téma u nds viibec neresime. Ani ten pojem tu vitbec nepadd, nebavime se o

tom. Lidi, co tady maji na starosti vyrobu, tak maji zajem o to, aby toho co nejvic bylo
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vyrabeno rucné, protoze to je tady overend tradice. Uz nékolik desitek let se tady vyrabi porad

stejné a nikdo na tom nechce nic moc menit. Jsme hodné konzervativni firma. “[Expert 2]

Ani u expertli 4 a 5 neni Primysl 4.0 nijak feSenym tématem. Expert 5 uvedl, Ze jejich
spolec¢nost obecné — celosvétové — na Prumysl 4.0 klade velky daraz. To vsSak zcela neplati
pro pobodku v CR, kde se tomuto tématu nevénuje pozornost.

»Necitime to jako hrozbu, na kterou by bylo potreba se pripravovat. “ [Expert 5]

3.5.1.3 Dil¢i shrnuti

Z uvedenych vypovédi vidime, ze jsme se béhem vyzkumu setkali se dvéma odlisnymi
ptistupy k Primyslu 4.0. Pro dva dotazované experty, ktefi plsobi v automobilovém
priamyslu a jednoho, ktery piisobi v oblasti elektrotechnické, je toto téma velmi aktudlni a
spole¢nosti, ve kterych plisobi, tomu vénuji velkou pozornost. Ve dvou z téchto podnikili maji
jiz dokonce zfizena jednotlivd oddéleni, kterd se na implementaci Primyslu 4.0 piimo
specializuji.

Na druhé strané potom stoji experti, u kterych toto téma neni nijak aktudlni. Jednalo se
o prumysl letecky a vyrobni. U leteckého primyslu je divodem ptfedevS§im rucni zpiisob
vyroby. Béhem prohlidky vyrobni linky jsem méla moznost vidét, Ze se tam opravdu vétSina
soucasti vyrabi ru¢né. Stejné tomu bylo i u prohlidky spolecnosti, ve které pracuje respondent

5. I tam ve vyrob¢ pievazuje rucni préce.
3.5.2 Soucasny trh prace

Hlavnim cilem této prace je zmapovani soucasné situace na trhu prace v oblasti
primyslu a vyroby z hlediska implementace Primyslu 4.0. Cesk4 republika zaznamenava
2017]. Jak jiz bylo uvedeno v teoretické ¢asti, vysokd zaméstnanost v§ak mlZe piedstavovat
velky problém pro zaméstnavatele z hlediska nedostatecné nabidky na trhu prace. Na tuto
problematiku jsme béhem sbéru dat narazili pti kaZzdém rozhovoru.

Vsichni dotazovani experti vnimaji situaci na trhu prace podobné. Hlavnim
problémem, se kterym se dotazovani potykaji, je pfevySovani poptdvky nad nabidkou. Za
krajn¢ nedostatkové povazuji experti zejména zaméstnance na technické pozice. Najit
kvalifikovaného technického zaméstnance je pro né velmi tézky ukol, se kterym si

momentalné nevi rady.
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, Nejsou lidi. Ale jakozZe brutalné se nedostava lidi. Nikde, na Zadné pozice. Je to
vsude, kdyz si toho vsimnes. Kamkoliv jedes, jsou billboardy apod. ,Hledame ‘ nebo ,prijmeme
zameéstnance . Nejsou lidi na zadny, ale vitbec Zadny pozice. Nejsou lidi ani nekvalifikovany,

natoz kvalifikovany. “ [Expert 2]

3.5.2.1 Dil¢i shrnuti

Nizkd nezaméstnanost by se obecné¢ dala povazovat za pozitivni a chtény jev. Pro
zameéstnavatele vSak pfindsi velké problémy. Najit nové zaméstnance se v takové situaci stava
velmi tézkym ukolem.

Nedostatek zaméstnancti se dotykd vSech zaméstnavateli. Dle dotazovanych expertt
je velky nedostatek zejména technickych pracovnikd. Expert 2 zaroven uvadi, Ze tento

problém se tyka jak kvalifikovanych, tak i nekvalifikovanych jedinct.

3.5.3 Pracovni pozice

Dal$im z kli¢ovych témat tohoto vyzkumu je dopad Primyslu 4.0 na pracovni pozice
v oblasti priimyslu a vyroby. Dle vySe uvedené studie OECD se béhem pfistich 20 let o¢ekava
v disledku automatizace ohrozeni celkové 10 % pracovnich mist a u 35 % profesi ma dojit ke
zménam ve vykondvanych Cinnostech [MPSV 2016]. Zaroven se predpokladd vétsi pocet
pozic, které zaniknou, nez téch, které vzniknou, pfic¢emz nejvice ohrozené maji byt profese
zaloZené na rutinni ¢innosti [Chmelaf a kol. 2015].

Bé&hem rozhovorti byli experti dotazovani na to, zda u nich jiZ nyni probiha
nahrazovani zameéstnanci stroji, €i roboty a pokud ano, jakych pozic se to tyka a jaké k tomu
jsou divody.

Dalsi otdzka ohledné pracovnich pozic byla zaméfena na vznik novych profesi.

3.5.3.1 Nahrazovdni zaméstnancii

Ve spolecnosti Expertky 1 slouzi stroje spiSe k tomu, aby zaméstnancim poméahaly
s naro¢nymi ukony, nez aby vykonavaly veSkerou jejich praci.

Podobna situace je i u experti 4 a 5. V obou té€chto spole¢nostech maji ve vyrob&
zavedeny polo-automatizované stroje, které také slouzi ke zjednoduSeni prace. Nicméné,
vSechny tyto stroje potiebuji Cloveka, ktery je ovlada, nastavuje rizné parametry, kontroluje
vystupy apod. Ani zde tedy nedochdzi k tomu, ze by stroje plné¢ nahradili konkrétni pracovni
pozici.

., Nevybavuju si nic, co by vylozené plnohodnotné nahradilo toho cloveka. My mame
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nejaké treba polo-automatizované stroje, ale stejné k nim potiebujete néjakou obsluhu.*

[Expert 4]

Ve spolecnosti experta 6 zaznamenavaji v disledku zavadéni automatizace a digitalizace
pfedevSim promény pracovnich pozic z hlediska jejich pracovni néplné, nez aby dochézelo
k jejich aplnému zaniku.

Postupem casu se zde vSak ocekava zanik pozic, které sestdvaji z rutinni prace
s velkym obsahem fyzické zéatéze. Nejvice ohrozené budou ty pozice, jejichz vykonavani

nevyzaduje slozité zdkroky. Jedna se napt. o skladniky a pozice ve vyrobe¢.

U experta 3 v soucasné dobé dochazi k nahrazovani pracovnikd prostfednictvim tzv.
,ERP systému“ (Enterprise Resource Planning System) SAP. Jedna se o systém, ktery
zastfeSuje ucetnictvi, logistiku a vyrobu.

My ho vyuzivame na planovani zakazek, rizeni nasich dodavatelu, ale vlastné v ném
mame i spoustu chytrych utilit, které nam pomdhaji v tom, Ze lidi nemusi obchazet nasi

vyrobu, nemusi volat nasim dodavateliim.

., DFiv tohle délalo treba 15 logisticek a ted na to mame software. ““ [Expert 3]

Expertovi 3, ktery uvedl, Ze u nich k nahrazovéni dochdzi, byla nasledné poloZena
otazka, co se s nahrazenymi pracovniky déje dale. Zda o své misto zcela ptijdou nebo zda
jsou rekvalifikovani na jinou pozici.

Ve spolecnosti experta 3 je v soucasné dob¢ 30 % agenturnich zaméstnancti. Téchto
zamé&stnancl dana firma vyuZivd zejména proto, Ze ji umoziuji jistou pruznost a ,,(...) se
kterymi vlastné z hodiny na hodinu miiZzeme ukoncit smlouvu. ““ [Expert3]

V piipadé, ze tedy dojde k nahrazeni nékterych zaméstnanct stroji, uchyli se

spolecnost k relativné jednoduchému fteSeni: ,,7y lidi odchdzi. Pro né nemdame uplatnéni. "

[Expert 3]

3.5.3.2 Nové pozice

Obecné se od Primyslu 4.0 ¢ekaji nejen destrukéni, ale 1 kreacni dopady na trh prace.
Tzn., ze v dasledku zmén a inovaci, které s sebou tento fenomén pitinasi, vzniknou zcela nové
pozice na trhu prace. VSem dotaovanym byla polozena otdzka, zda u nich jiz dnes vznikaji,

ptipadné zda budou vznikat nové pozice souvisejici s Primyslem 4.0.
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Ve spolecnosti expertky 1 budou v nejblizsi dobé hledat digitalni udrzbatre stroji, kteti
by nové zavedené stroje spravovali pies rizné digitalni technologie. Zarovei je v planu vznik
pozice Big Data analytika ve vyrobé.

Dokonce i ve spole¢nosti experta 2, kde Primysl 4.0 neni feSenym tématem, se jiz
setkali s vyvojem novych pozic. Jednalo se o pozice souvisejici se zavedenim nytovaciho
automatu do vyroby. Vznikla potieba sehnat pracovniky, ktefi by tento stroj obsluhovali,
kontrolovali a spravovali. K témto tceliim spole¢nost vyuzila n€kterych svych stavajicich

zameéstnanct, které na potfebné pozice vyskolila.

U experta 4 by uvitali zaméstnance, ktefi by méli na starosti autonomni tdrzbu roboti.

Momentaln€ vSak maji problém takové zaméstnance najit.

Ve firmé¢ experta 6 vznika novych pozic hned nékolik. Jeho pozice feditele digitalizace
muze byt uvedena jako ptiklad. Dale vznikaji pozice ve vyrob&. Jednd se napt. o digitalni
koordinatory, ktefi ve spolupraci s vedenim podniku definuji strategii spole¢nosti, a o pozice
odbornikll na virtualni realitu.

»Ddle vznikaji datovi analytici pro spravu velkych dat. Tzn., ti lidé, kteri z tzv. ,velkych
dat* vytvareji informace neboli tzv. ,chytrd data‘. Potom také vznikaji pozice, jako je
kyberneticka bezpecnost, protoze zase digitalizace je o datech, jejich transferech, prenosech,

sitich, (...), takze to je dalst odveétvi, kterému se firmy musi vénovat. “ [Expert 6]

Se zcela opatnym pfistupem pfiiSel expert 3, ktery uvedl: , Snazime se, aby nové
pozice nevznikaly. My v podstaté zeStihlujeme tu strukturu, co tu mame a ucime ty lidi, co
mame, aby dokdzali s timhletim fungovat. Ze bychom vytvareli nova oddéleni, kterd tohle maji

na starosti nebo nové pozice, to ne.“ [Expert 3]

Nové pozice neplanuji ani u experta 5 a to predevsim z financnich divodu. Investovat

do robott v této firmé povazuji za nevyhodné v porovnani s vysi vydaji za zaméstnance.

3.5.3.3 Dil¢i shrnuti

Co se tyce dopadl na pracovni pozice, OSTEU ocekava, ze vice pozic zanikne, nez
vznikne. OhroZené maji byt zejména pozice, kde je napln prace rutinni a tim padem 1 relativné
lehce algoritmizovana. V takovych ptipadech je mize vykondvat robot, ¢i jiny stroj. Jedna se
tedy zejména o pozice v administrative, ufednické pozice, prodavace apod. Nekteré z téchto

pozic jsou jiz dnes nahraditelné, ale OSTEU uvadi, Ze zde stale panuje velky nepomér mezi
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naklady na zaméstnance a ndklady na automatizaci, kdy firmy preferuji investovat do
zameéstnanct [Chmelaf a kol. 2015].

S rozvojem Primyslu 4.0 se zaroven o¢ekava i vznik novych pozic. Zadanymi budou
zejména specialisté v oblasti informacnich technologii, jako napi. odbornici na databaze a
sit¢, vyvojafi softwarovych aplikaci a fidici pracovnici v oblasti IT a komunikacnich
technologii [Chmelat a kol. 2015].

Co se tyce zaniku a vzniku pracovnich pozic, momentalni situace ve firmach experta
neodpovida predpokladu OSTEU, ze bude vice pozic zanikat, nez vznikat. U nékterych
z dotazovanych expertd Primysl 4.0 zatim nenabyl takové intenzity, ze by dochazelo
k nahrazovani zaméstnanci novymi technologiemi. SpiSe, nez aby tyto technologie vedly
k zaniku jednotlivych profesi, slouzi k usnadnéni jejich vykonévani a tim padem také ke
zrychleni celého procesu vyroby a zvyseni jeho efektivity.

Na druhou stranu, jev, se kterym se setkdvame jiz nyni, je praveé vznik novych pozic.
Jedna se o pozice souvisejici se zavadénim novych technologii, jako je napt. digitalni adrzba
strojii, obsluha strojti, Big Data analytik, odbornik na kybernetickou bezpec¢nost a také pozice
souvisejici s virtudlni realitou.

V nékterych firmach vSak zavadéni novych pozic neplanuji. U experta 4 je dokonce
snaha o co nejveétsi zestihleni vyroby, tedy o co nejvétsi usnadnéni a zrychleni pracovnich

procesti.

3.5.4 Automatizace

Béhem rozhovorll jsme narazili na piekazky, které stoji v cesté automatizaci a
pfipadnému vzniku novych pozic nebo nahrazeni pozic zastaralych.

Na druhé stran¢ si vSak experti uvédomovali 1 vyhody, které s sebou piipadna

automatizace a nové technologie obecné pfinasi..

3.5.4.1 Prekazky pro automatizaci
Experti, u kterych nedochazi k nahrazovani zaméstnanct, béhem rozhovort
uvadéli divody, pro¢ tomu tak je. Vétinou se jednalo o finanéni divody, kdy v CR je
relativné levna pracovni sila a do robott se tudiz jednoduse nevyplati investovat.
My jsme pordd , low-cost country”, jako Ceskd republika. U nds ty ndklady na
zaméstnance jsou tak nizké, Ze u nas je plnda automatizace porad draha a ta ndvratnost je
mala.

., Zatim mame stdle tak levnou pracovni silu, Ze se nam to nevyplati. “ [Expert 3]
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Tento nazor sdileli i ostatni experti. Dle experta 2 firmy premysli piredev§im nad
efektivnosti a navratnosti investic, coz miize rozvoj Primyslu 4.0 v CR velmi zpomalit.

Expert 5 tento vyrok potvrzuje a dodéava, ze prace slidmi je zaroven mnohem
flexibilng;si, nez s roboty. Uznava, ze do zaméstnanct je tfeba investovat z hlediska riznych
Skoleni, ale kdyz dojde k tomu, Ze se dany zaméstnanec stane nadbyteCnym, je mozné ho
relativné snadno a rychle propustit, (...) kdezZto ten robot ziistane v tom ucetnictvi sedeét

navzdy.“ [Expert 5]

Expert 6 béhem naSeho rozhovoru na problematiku s financovanim robotl také
narazil, av$ak ze zcela jiného pohledu: ,,Prijde mi, Ze viechny firmy v CR cekaji na dotace.
Nechtéji do tech technologii investovat, protoze maji pocit, ze kdyz si to na sebe nevydeéld, tak
to v uvozovkdach ,,zemre*“. Vymlouvaji se, Ze je to drahé, zZe se to nevyplati, ale to neni pravda.
Ty technologie prinadsi velké uspory, rychlost, kvalitu. Firmy chtéji uSetrit tim, Ze budou
vyuzivat lidské sily, u které maji pocit, ze je pro né levnéjsi, nez investovat do technologii, ale

na druhou stranu si stezuji, Zze nemohou sehnat lidi, ze lidé nejsou. ““ [Expert 6]

3.5.4.2 Diivody pro automatizaci

Ne ve vSech firmach, kde probihaly rozhovory, dochazi k tomu, aby zaméstnanci byli
nahrazovani stroji. Nicméné, vSichni dotazovani si uvédomuji vyhody, které automatizace
pfindsi. Nejcasteji uvadénou vyhodou bylo zejména usnadnéni prace a zvySeni efektivnosti

vyroby.

,,Roboti jsou tu od toho, aby nam usnadnily praci, ale i Zivot a je jich ¢im dal tim vice

na ¢im dal tim vice cinnosti. “ [Expertka 1]

DalSim divodem je také urychleni prace a mozné sniZeni poc¢tu zaméstnanct: 7o, k
cemu predtim bylo potreba 5 lidi, tak to nyni udélaji 2 lidé bez néjakych problému. *“ [Expert
3]

Expert 4 se v praxi setkal s tim, Ze lidé zpocatku automatizaci odmitaji, ale nakonec

vidi, Ze jim Setfi Cas, maji na starosti méné byrokracie a zarovenn mohou jasn¢ vidét a

zkontrolovat vysledek své prace.
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3.5.4.3 Dil¢i shrnuti

Dotazovani experti si jsou védomi vyhod, které s sebou automatizace pifinasi.
Ackoliv by firmy rady zvysily rychlost a efektivnost své vyroby, casto se odvoldvaji na
problém souvisejici s financemi. V. CR méame relativné levnou pracovni silu a zaméstnavatelé
tak zastavaji ndzor, ze se jim vyplati investovat spiSe do lidi, nez do stroju, které jsou pro n¢
momentalné drahé a necekaji, ze by jim pfinesly rychlou névratnost. Potvrdilo se tak tvrzeni
studie OSTEU, ze jiz v souCasné dob¢ je mozné nckteré pozice nahradit, avSak nedochazi
k tomu pravé z divodu priliSného nepoméru mezi mzdovymi naklady na zaméstnance a
naklady na nové technologie [Chmelaf a kol. 2015].

S protiargumentem pfisel expert 6, ktery tvrdi, Ze investice do stroji se naopak vyplati

a to zejména diky jejich Cetnym vyhoddm a s tim souvisejici rychlé ndvratnosti.

3.5.5 Kvalifikace

Primysl 4.0 pfichazi s novymi technologiemi, které bude potieba fidit a udrzovat.
S tim souvisi i mozné zmény pozadavklli na zaméstnance, zejména v oblasti primyslu a
vyroby, na kterou se tento vyzkum zaméfuje. Expertim byla polozena otazka, zda se
pozadavky na zaméstnance v disledku Primyslu 4.0 n&jakym zpiisobem méni a pokud ano,
jak.

V disledku toho, jak rychle se technologie méni a vyviji, otekdva MPSV také
zvySujici se vyznam celoZivotniho vzdélavani. Dle MPSV bude velmi dulezité, aby se lidé
neustale ucili novym vécem a Casto si obnovovali a rozsifovali svou kvalifikaci. Zaroven se
oCekava, Ze nekvalifikovani lidé budou mit stale vétsi problém najit zaméstnani [MPSV
2016]. Vsichni nasi experti dostali otdzku, zda by se v disledku Primyslu 4.0 mélo néjakym

zpusobem pozménit vzdélavani, ptip. jak.

3.5.5.1 PoZzadavky na zaméstnance

Na otazku, zda se v disledku Primyslu 4.0 néjakym zplisobem méni poZzadavky na
zaméstnance, experti 1 a 3 odpovédéli, ze rozhodné ano.

Ob¢ tyto firmy pozaduji zaméstnance, ktefi umi ovlddat a pracovat s novymi
technologiemi. Jedna se napiiklad o nositelné technologie, jako jsou VR bryle, ¢i tablety.

,,Je nutné, aby tem technologiim lidé alespon trochu rozuméli a umeéli je pouZivat. A
samoziejmé se nejednd jen o ty VR bryle, ale napriklad i o tablety a pocitace apod., ale to

predpokladam, Ze snad kazdy umi. “ [Expertka 1]
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U expertii 2 a 4 se pozadavky na zaméstnance spise snizuji. Diivodem je nedostatek
lidi na trhu prace a to zejména na technickych pozicich: ,, Obecné se da rict, zZe pozadavky na
kvalifikaci a kvalitu zaméstnancii klesaj, protoze se nam zaméstnancii obecne nedostava. To
znamend, ze dneska jsme schopny vzit cloveka, kteryho bysme treba tri roky nazpatek

nezvali. “ [Expert 2]

Jiny divod ke snizovani pozadavkii na zaméstnance uvedl expert 5. Dle jeho nazoru
s sebou stale se vyvijejici automatizace pfinasi takové zjednoduseni své obsluhy, ze k tomu
neni tieba vysoké kvalifikace: ,,Spis bych si predstavoval, Ze s tou zvysujici se automatizact
pro ty vyrobni operatory se ty kvalifikacni naroky budou sniZovat a budou se trochu zvysovat

nékde na strané udrzby a mozna néjaci programatori, ale takové pozice my tu ani nemame.

[Expert 5]

3.5.5.2 Vzdélavani
Béhem kazdého rozhovoru zaznéla otazka, zda by se v disledku zmén, které s sebou
ctvrtd prumyslovad revoluce pifinasi, mélo néjakym zpisobem zménit vzdélavani. Zda by

Skolstvi na tyto zmény mélo néjakym zplisobem reagovat a pokud ano, jak.

Nekteti experti uvedli, Ze zmény ve Skolstvi by mély probéhnout nejen u technickych,
ale i netechnickych obort: ,, Skolstvi by na tyto zmény mélo obecné reagovat. Predstavoval
bych si, zZe Skoly budou chrlit vice technickych odborniku, ale obecné se Prumysl 4.0 dotkne i
netechnickych oblasti, napriklad technické pravo bude potreba z hlediska ochrany dusevniho

viastnictvi. “ [Expert 6]

Dale se objevuje ndzor, Ze ze Skol nevychdzi dostatek technicky vzdélanych
absolventl s praxi. Na technickych Skolach se probird predevSim spousta teorie, ale praxi si
studenti musi jit naproti sami.

Expert 4 uvedl, ze by bylo Zadouci, aby studenti ziskévali praxi napt. prostfednictvim
stazi ptimo u firem. To by jim mélo pomoct k ziskani pfedstavy o tom, jak funguje vyroba a
zaroven by méli moznost propojit teoretické a praktické znalosti.

10 si myslim, Ze je to, co by ty Skoly mély firmam néjakym zpusobem nabizet. A to se

nedeje. “ [Expert 4]

Nekteti experti vSak uznavaji, Ze Skoly na Pramysl 4.0 jiz zaCinaji reagovat. Expert 6
uvedl, ze napt. na CVUT se oteviel studijni obor Primys! 4.0, v Ostravé vzniknul obor
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Pocitacove systemy pro prumysl 21. stoleti a zéaroven na univerzitich vznika spousta
robotickych odd¢lent.

., Takze ty skoly se na to pripravuji, ale 5 let bude trvat, nez vypadne prvni generace
inzenyrii, 9-10 let bude trvat, nez vypadne prvni generace doktoru, takZe neni to 4.

prumyslova revoluce, ale 4. prumyslova evoluce. Bude to trvat dlouho. “ [Expert 6]

3.5.5.3 Dil¢i shrnuti

U nékterych firem se pozadavky na kvalifikaci zvySuji. Chtéji, aby jejich zaméstnanci
uméli ovladat nové technologie. V tomto ohledu by se dalo souhlasit s predpokladem MPSV,
ze jednou z nejvice ohrozenych skupin na trhu prace budou lidé starsi 50 let, ktefi maji
v porovnani s mlad$imi generacemi, s ovladanim novych technologii problémy [MPSV 2016].

Nékteré spolecnosti vSak zaznamenavaji zcela opacnou situaci. Jejich pozadavky a
zaméstnance se snizuji. K tomu dochazi zejména v dusledku nedostatku pracovni sily na trhu
prace, kdy jsou zaméstnavatelé nuceni tzv. ,,slevit z naroki na zaméstnance.

Co se tyce vzdélavani, vSichni dotazovani se shodli v tom, Ze by Skolstvi na vzniklé
zmény mélo reagovat. Zaméstnavatelé by ocenili zejména navyseni praxe studentt, ktera je
dle nich v dnes$ni dobé nedostate¢na. Zaroven uvadeji, ze by uvitali, kdyby ze skol vychazelo
vice absolventl technickych oborii. Reakci na zmény ptichazejici s Primyslem 4.0 experti
ocekavaji i u netechnickych obord, jako je napt. pravo a ekonomika.

Odbornici ve vzdélavani si dilezitost této problematiky uvédomuji a tak v soucasné
dobé ptipravuji iniciativua Vzdélavani 4.0. V této iniciativé definuji zmény, kterymi ma
vzdélavaci systém projit. Soustiedi se zde na podporu technického vzd€lavani na stfednich,

vysokych i zdkladnich Skolach [Chalus 2017].

4.Zavér

Hlavnim cilem této prace bylo zanalyzovat sou¢asnou situaci na trhu prace v Ceské
republice v oblasti primyslu a vyroby se zaméfenim na dopady Primyslu 4.0. Soucasna
situace se zaroveii porovnavala s oéekavanim vlady CR.

Bé&hem vyzkumu bylo zjisténo, Ze Priimysl 4.0 je u nas teprve na zacatku. Tento pojem
je jests relativné novy. Do Ceské republiky piisel v roce 2015. V sou¢asné dobé se setkame s
firmami, které se timto tématem velmi intenzivné zabyvaji, nasazuji do vyroby nové
technologie, vytvaii specializovana oddéleni k implementaci Primyslu 4.0, ale na druhé
stran¢ se zde jeSte stale objevuji spolecnosti, pro které toto téma neni aktudlni.

Co se tyce soucasné situace na trhu prace, v oblasti primyslu a vyroby pifevazuje
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poptavka nad nabidkou. VSichni dotazovani experti uvedli, ze pocituji velky nedostatek
technicky zdatnych zaméstnancti. Tohoto problému si jsou védomi i odbornici ve vzdélavani a
snazi se na né¢j reagovat iniciativou Vzdelavani 4.0, kterd se v soucasné dobé pfipravuje.
Vzdélavaci systém by na Primysl 4.0 mél reagovat nejen v ramci technickych obora, ale 1
v ramci obort netechnickych, jako je napt. pravo a ekonomika.

S nedostatkem potencidlnich zaméstnanci na trhu prace souvisi také snizujici se
pozadavky ze strany zaméstnavatelll. Naroky u nékterych pozic se snizuji také v dusledku
zavedeni novych technologii, které dané pozici usnadnuji jednotlivé pracovni ukony. Na
druhé strané potom stoji firmy, které pozadavky na zaméstnance naopak zvySuji. Jedna se
zejména o firmy, ve kterych se Primysl 4.0 jiz implementuje. Tito zaméstnavatelé pozaduji,
aby jejich zaméstnanci uméli pracovat s novymi technologiemi, aby je uméli ovladat a
spravovat. V tomto ptipad¢ bychom mohli konstatovat, Ze s tim, jak se bude rozvijet Priimysl
4.0, tak se zaroven bude zvySovat zajem o technologické specialisty. Predpoklad OSTEU
ohledné nartistu poptavky po specialistech na databaze, sité, po analyticich, softwarovych
vyvojatich apod., tedy jiz nyni v nékterych firmach odpovida realité.

Dalsi zkoumany ptfedpoklad se tykal vzniku a zaniku pracovnich pozic. Dle studie
OECD ma v piistich 20 letech zaniknout az 10 % pracovnich pozic a u 35 % ma byt vyrazné
pozmeénéna jejich pracovni naplit [MPSV 2016].

Dotazovani experti uvadéli, ze ke zménam pracovnich néplni jiz dochazi. S timto
jevem se momentaln¢ setkdvdme v mnohem vétsi mife, neZ s uplnym ruSenim konkrétnich
pracovnich pozic. Automatizace a digitalizace se nyni pouziva pfedevs§im k usnadnéni prace a
zefektivnéni vyroby. Ve spolecnostech, kde jiZ dochazi k implementaci Primyslu 4.0, zaroven
vznikaji zcela nové pracovni pozice, jako napt. Big Data analytik, automaticka udrzba stroju,
interface apod.

VSichni dotazovani si uvédomuji vyhody, které s sebou Primysl 4.0 pfinasi. At uz se
jedné o urychleni, zefektivnéni ¢i usnadnéni vyroby. I pies to v§ak maji pocit, Ze se jim do
automatizace, robotizace a digitalizace nevyplati investovat. V Ceské republice totiz mame
relativné levnou pracovni silu. Z toho diivodu zaméstnavatelé v soucasné dob¢ investuji spise
do lidi, nez do novych technologii. Na druhou stranu, jak jiz bylo feceno, lidi je na trhu prace
velky nedostatek. Firmy se tak dostavaji do pomyslného zacarovaného kruhu, kdy preferuji
levnou lidskou pracovni silu pfed financné nedostupnymi technologiemi, avsak lidské sily se
Jim nedostava.

Z vyzkumu vyplyvé, ze Primysl 4.0 je v Ceské republice teprve na svém zalatku.
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Vznikaji rlizné iniciativy a plany na implementaci Primyslu 4.0 do celé spole¢nosti, odhaduji
se mozné dopady a navrhuji se riizna opatieni. Co se tyce firem, i ty se s Primyslem 4.0
teprve seznamuji. V nékterych spole¢nostech se s jeho implementaci za¢ind, v jinych je teprve
ve fazi teoretické. Pokud vSak firmy chtéji uspét v boji se zahrani¢ni konkurenci, mély by
z teoretické faze piejit co nejdiive do faze praktické, tzn. implementovat Pramysl 4.0.

V piipadé¢, Ze na tento fenomén vcas nezareaguji, mohou byt konkurenci zniceny.

Pfinos této prace muzeme vidét vtom, ze se podafilo zachytit soucasné dopady
Primyslu 4.0 na trh prace v oblasti primyslu a vyroby v CR. Existuji vyzkumy, které
odhaduji, jaké dopady bude mit Priimysl 4.0 v budoucnu, avSak dopadim, které muzeme

pozorovat jiz dnes, v nich vétSinou neni vénovana dostatecnd pozornost.

Limitem této prace mlze byt zvoleny typ vyzkumu. Kvalitativni vyzkum byl vybran
zejména z divodu velmi uzké specifikace respondentli a z diivodu, ze cilem nebylo zkoumat
pfedem stanovené hypotézy, nybrz snaha o zjiSténi novych poznatkd. Kvantitativni vyzkum

by jisté pfinesl mnohem vice informaci a tim padem i pfesnéjSi zmapovani soucasné situace.

Tato prace by mohla slouzit jakoZto prvotni zmapovani zkoumané problematiky pro
vyzkum kvantitativniho typu. Poznatky, které tato prace piinasi, by mohly byt vyuzity
konkrétnimi firmami k tomu, aby porovnaly svou soucasnou situaci se situaci svych
konkurentli. Na zaklad& téchto poznatkli by potom mohly vytvofit strategii k implementaci
Primyslu 4.0 do jejich spolecnosti.

NejzajimavéjSim tématem, které z tohoto vyzkumu vyplynulo, byl nepomér mezi
naklady na pracovni silu a naklady na automatizaci. Pracovni sila je v Ceské republice
relativné levnd, coz vede k tomu, ze se firmam do automatizace nechce investovat. Boji se, ze
navratnost téchto investic nebude natolik vysoka, aby se jim to vyplatilo. Tento problém brzdi
vyvoj Pramyslu 4.0 v CR a z toho diivodu by mu méla byt vénovana dostateéna pozornost. Je
zde totiz riziko, ze Ceska republika nebude dostatecné rychle a efektivné reagovat na zmény,

které s sebou Priimysl 4.0 pfinasi a neustoji tak v konkuren¢nim boji s ostatnimi zemémi.
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