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Abstrakt

Tématem predkladané bakalarské prace je Kiithniv détsky sbor a (efektivita) jeho
marketingova a PR strategie pred nastupem nového vedeni a po jeho néstupu. Za vyuziti
kvantitativni obsahové analyzy je zkouman dopad této strategie v médiich, a to na
vzorku dvou tisténych periodik, dvou zpravodajskych servert a jednoho
specializovaného magazinu, v rozsahu osmi let (1.1.2008-31.12.2015). Prace dochazi

k zavéru, ze pocet informaci o sboru se v médiich navysil, ovS§em pocet clank ziistal

stejny.

Abstract

This bachelor thesis focuses on the Czech Philharmonic Children’s Choir and its Public
Relations strategy. Using the content analysis method, the thesis tries to prove that the
management (which came to office in late 2011) had a significant impact on the choir’s
image in media. The research then shows that the new strategy only improved the

quantity of information provided by the media within the same number of articles.
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Uvod

Kiihntv détsky sbor (dale i jako KDS) je jednim z nejvyznamnéjSich ¢eskych
hudebnich téles. Do roku 2011 (pfedev§im od roku 2008) ovSem postradal pevnou
feditelky sboru Vladimiry Brychové, kterou nahradilo velmi neefektivni vedeni v Cele
s Alenou Kuncikovou. Roku 2011 nastoupil do funkce feditele Jan Vavra a ulozil si za cil
zefektivnit administrativni funk¢nost sboru i financovani, stejné jako zapracovat na PR

a marketingu sboru ,,aby Kiihiiata méla stejné tak dobrou ,,tvai*, jako je jejich zvuk.*!

JelikoZ jsem v té dobé& byla ¢lenkou sboru,? méla jsem pfileZitost sledovat tento
proces ,,zevnitt.“ Ze subjektivniho pohledu tak musim fici, ze sbor postupné prestal byt
onim na venek zastaralym a administrativné Casto nefunkénim télesem, zlepSil interni
komunikaci a zacal se prezentovat jako mladé, dynamické a svézi téleso, kterym ve
skuteCnosti byl a je. Novy feditel byl také schopen pfivést do sboru vétsi mnozstvi
finan¢nich prosttedka (at’ uz skrze granty ¢i sponzoring). Efekt téchto zmén na vnitini
funk¢nost sboru byl velmi silny a (nejen) kazdy ¢len pocitil, Ze je vSe 1épe organizovano

nebo napiiklad i to, Ze se kona vice ,,velkych* zahrani¢nich z4jezdd.?

Nabizi se ovSem otazka, zda byl tento vnitini pferod patrny i vné sboru, tedy zda
se nova tvaf, a s ni spojend novd marketingova a PR strategie, sboru projevila i mimo
uzavieny kruh clent, rodi¢i a fanouskul, ¢i dokonce zda se projevila i mimo okruh
posluchacti vazné hudby. Pro rozsidhlé dotaznikové Setfeni mezi vetfejnosti nemam
dostate¢né kapacity a zaroven by se téma oboru medii tykalo jen okrajove. Zvolila jsem
proto obsahovou analyzu vybranych periodik s celostatni plisobnosti, jejimz cilem bude
zmapovat obraz nové strategie v médiich. Predkladand prace se tedy pokousi za pomoci
kvantitativni obsahové analyzy zjistit prosta ¢isla potvrzujici ¢i vyvracejici efektivitu této

nov¢ strategie.

1VAVRA, Jan. V rozhovoru pro Casopis Harmonie: VOSTRELOVA, Michaela. KiihnGv détsky sbor:
Nekonecna cesta za krdsou tonu. Harmonie Online [online]. 2014 [cit. 2017-03-04]. Dostupné z:
http://www.casopisharmonie.cz/rozhovory/kuhnuv-detsky-sbor-nekonecna-cesta-za-krasou-tonu.html
2To byl i hlavni diivod, pro¢ jsem si toto téma zvolila. Zajimalo mne vlastné, zda ,,0 nés“ bylo vice sly3et.
3 Z téch nejvétsich napt. Jihoafricka republika — podzim 2012, Jizni Korea a Rusko — jaro 2014, Australie
a Novy Zéland — podzim 2015.



Struktura prace se oproti schvalenym tezim lehce zménila. V prvni ¢asti prace se
budu vénovat teorii a predstaveni vybranych subjektl. V prvni kapitole piedstavim
Kiithntiv détsky sbor samotny, jeho uspéchy, aktivity i Cinnost v marketingu a PR.
V navaznosti na prvni kapitolu pak v druhé kapitole pfedstavim téma marketingu a PR
neziskovych organizaci, jelikoz Kiihnliv détsky sbor do této kategorie patii (jedna se
0 obecné prospésnou spolecnost, viz nize). Zde také hodlam ptedlozit platné definice

pojmu (tedy hlavné marketing a PR) tak, jak jsou v praci uzivany.

Ve treti kapitole prace predstavim vybrand média. Pro analyzu bylo vybrano pét
médii s raznym zaméfenim i1 agendou. Cilem bylo vybrat zdstupce nejctenéjSich
internetovych zpravodajskych serveril, zastupce celostatnich tisténych periodik a jeden
specializovany internetovy magazin zabyvajici se klasickou hudbou. Oproti schvalenym
tezim bylo ovSem nutné pfistoupit k nékolika zménam. Prvné jsem zcela vynechala
analyzu publika vybranych médii, jelikoz jsem toto vzhledem k vyuzité metodologii
shledala nedtleZitym a irelevantnim. Co se ty€e samotnych periodik: Plvodné bylo
tisténé periodikum vybrdno jen jedno, a to Hospodaiské noviny. Kulturni rubrika
Hospodatskych novin ovSem neni pfili§ obsahla, byla jsem tedy z diivodu malého
mnozstvi vzorkli nucena ptidat jesté jednoho zastupce tisSténych médii, a to Lidové noviny
(vice o davodu vybéru viz kapitola 3). Dal§i problém pak nastal v ptipadé
specializovaného internetového magazinu Opera Plus zamé&fujiciho se na klasickou hudbu
a operni scénu. Zkoumané obdobi jsem totiz stanovila na 1.1.2008-31.12.2011
a 1.1.2012-1.1.2016, Opera Plus ovSem zacala vychéazet az od roku 2009. Jako nihradni
feSeni jsem tedy zvolila ¢asopis Harmonie, konkrétné jeho online mutaci Harmonie
Online. Jak jiz bylo zminéno vySe, vice se budu diivodim pro vybér téchto konkrétnich

médii vénovat ve tieti kapitole této prace.

Ctvrta kapitola bude vénovana metodologii. Zde hloubgji piedstavim vybranou
metodu, tedy obsahovou analyzu, jiz pouZziji v druhé, praktické, ¢asti prace. Cilem této
bakalarské prace bude urcit, zda byla zména v KDS medidlné efektivni. Pro tyto ucely
jsem stanovila dvé vyzkumné otazky a tfi hypotézy, které blize ptedstavim pravé v uvodu
praktické Casti. Vlastni analyze, a tedy i zhodnoceni Gc¢innosti PR aktivit KDS, se pak

vénuje vétSina praktické ¢asti, tedy paté kapitoly prace.



1. Kihntiv détsky sbor

Kiithniiv détsky sbor je nejstarSim ceskym détskym sborem a jednim
z neuznavangj$ich ceskych hudebnich téles. Sbor byl zalozen Janem Kiithnem roku 1932
pro potieby Ceskoslovenského rozhlasu v Praze. Roku 1952 byl pficlenén k Ceské
filharmonii, jejiz soucasti byl az do roku 1992, kdy se v ramci transformace uméleckych
instituci od Ceské filharmonie odpojil a na &tyii roky se stal soudasti Prazského
filharmonického sboru. Od roku 1996 sbor pokracuje jako samostatnd neziskova
organizace.* Pravni formou KDS je obecné prosp&ina spole¢nost (0.p.s.), jez je vedena

u Méstského soudu v Praze.’

V soucasné dob¢ navstévuje sbor vice nez devét set ¢lend, coz z néj €ini nejvetsi
sbor v Ceské republice. Nejmlad$im ¢lenim KDS jsou tii roky, oproti tomu hlavni
tzv. Koncertni oddéleni (KO) sboru navstévuji ¢lenové v priimeéru od 13 do 18 let, ovSem
je mozné (predevsim pro chlapce) zlstat az do 26 let. Tato hlavni ¢ast sboru, kterd
absolvuje drtivou vétSinu koncert a zajezdl, uz se tedy blizi vékem i zvukem spise
mladeZznickému sboru. KDS jiz 50 let diriguje profesor Jifi Chvala (v jeho Cele stoji od

roku 1967).

1.1. Uspéchy a aktivity KDS

KDS je télesem znamym po celém svété. Sbor pravidelné cestuje a mlze se tak
pochlubit ,,dobytim*“ vSech péti kontinentii. Vystoupil napt. v Japonsku, Koreji,
Spojenych statech americkych, Kanad€, Mexiku, Singapuru, Malajsii, Jihoafrické
republice ¢i Australii a na Novém Zélandu. Mezi vyrazné uspéchy patii jak mnoho
hudebnich trofeji a ocenéni (napt. European Grand Prix z roku 1998), tak i u€inkovani na
vyznamnych svétovych podiich (jako napf. v milanském opernim domé La Scala,

Carnegie Hall v New Yorku, Cajkovského sale Moskevské konzervatofe atp.). Co se tyce

4 Historie. Kiihnuv détsky sbor [online]. ©2015 [cit. 2017-04-05]. Dostupné z:
http://kuhnata.cz/cs/pages/532-historie/

5> Vypis z obchodniho rejstfiku. Kiihntv détsky sbor 0.p.s., O 133 vedend u Méstského soudu v Praze. In:
Justice.cz [online]. ©2012-2015 [cit. 2017-04-05]. Dostupné z: https://or.justice.cz/ias/ui/rejstrik-
firma.vysledky?subjektld=5417&typ=PLATNY



sborovych soutézi, mize se Kithniv détsky sbor pochlubit mnohymi vitézstvimi (napf.
Paftiz, Princeton, Wuppertal, Arezzo), ovsem nejvice pravdépodobné vycniva trojndsobné
vitézstvi na prestizni soutézi ve Spanélské Tolose v letech 1998, 2008 a 2013, které

piedstavuje celosvétovy unikat.

Krom¢ individudlnich koncertd a turné je sbor pravideln¢ zvan na velké hudebni
festivaly (v Cechach napiiklad Smetanova Litomysl &i Prazské jaro), dobro¢inné akce
(napt. koncerty Svétlo pro Svétlusku) a koncertni turné. Sbor pravidelné spolupracuje
s prednimi Ceskymi i svétovymi orchestry a opernimi scénami. Nejvyznamnéjsi je
pravdépodobné spoluprace s Narodnim divadlem v Praze (détské solové i sborové role
v operach,’” ale i v baletu a ¢inohte®), ktera trva jiz od roku 1936. Co se nahravaci ¢innosti
tyce, zrealizoval KDS za svou existenci vice nez 50 nahravek ceské i svétové hudby,
vydal nékolik CD a na svém konté ma také mnoho rozhlasovych a televiznich snimk.’
KDS okrajové spolupracuje i s moderni hudebni scénou (napiiklad pisni VSechno ma svijj

¢as Ceského rappera Lipo) a natocil také dva vlastni hudebni videoklipy (viz nize).

1.2. Marketing a PR KDS

Ohledné¢ marketingu a PR sboru jsem kontaktovala Katefinu Kost'dlovou, ktera se
této oblasti vénuje ve sboru od roku 2014, a také, nyni jiz byvalého, '° feditele sboru Jana
Vavru. Reditelky sboru pfed rokem 2011 se mi bohuzel kontaktovat nepodafilo, oviem
z vlastni zkuSenosti tehdejsiho ¢lena sboru mohu fici, Ze v této oblasti sbor velmi silné
stagnoval. Od néstupu feditele Vavry do funkce v roce 2011 pak mizeme pozorovat
systematickou snahu o zménu tohoto stavu. Sbor se pokousi jiz nepiisobit jako zastaraly
soubor s neatraktivnim vizualem jako tomu bylo dfive, ale buduje si image mladého,

svéziho a moderniho télesa, jehoz znacku stoji za to podpofit. Veskerou marketingovou

6 Oficidlni webové stranky sboru: Kiihniv détsky sbor [online]. ©2015 [cit. 2017-04-03]. Dostupné z:
kuhnata.cz

7 Napfiklad Carmen, Tosca, Jakobin, Prodand nevésta, Bohéma, Toufar, Zitra se bude..., Dobfe placend
prochdzka atd.

8 Nap¥. Louskadek, Veselé pani¢ky Windsorské atd.

% Ref. 6.

10 0dstoupil v roce 2016.



a PR komunikaci pak tvofi pouze administrativni zamé&stnanci (cca 3 lid¢) sboru, sbor

tedy nevyuziva sluzeb zadné agentury ani poradenské firmy.

Své PR sbor primarn¢ necili na Sirokou vefejnost, ale snazi spiSe oslovit
specializovand média, tj. se zaméfenim na klasickou hudbu a se zaméfenim na déti.
Nejlépe to vystihuji slova p. Kostéalové: ,,Mym ukolem bylo, aby se sbor v médiich
objevoval pravidelnéji. Takze jsme vytipovali porady a média, kde by se dané akce
a koncerty hodily a zacali jsme oslovovat novindre. A darilo se o sboru takhle davat védet
(napriklad pravidelné reportdze o koncertech na CT Art nebo ve Zpravickach na Décku,

telemosty z turné po Australii ve Zpravickach, pravidelné kritiky v hudebnich magazinech

atp.).“!!

Co se tykd marketingovych aktivit a komunikace, mizeme puasobeni sboru
rozd¢lit na dvé slozky: uméleckou ¢innost sboru a Cistou propagaci. ,, Co se umélecké
cinnosti tyka, snazime se o to, aby nebyly akce sboru behem roku uplné nahodile, ale aby
pomahaly udrzovat dobrou uméleckou uroven a renomé sboru, aby nabizely spojeni se
zajimavymi umeélci nebo vystoupeni na kvalitnich festivalech, atraktivni zahranicni
zdjezdy atp.“'> Sbor také pravidelné vydava nahravky rtizného druhu. Za zminku stoji
knizka s CD cilici na nejmladsi generaci a jejich rodice Zpivejte s nami, jez byla nejprve
v druhé poloviné roku 2015 prezentovana na crowdfundingové strance Startovaé. Zde
bylo vybrano 206 285 K¢ (tedy 128 % pozadované ¢astky)'® na prvni niklad, a nasledng
se kniha s CD dostala do prodeje. Prvni sloZzku pak dle Kost'alové uzavird samotné
umélecké planovani, ve kterém ma hlavni slovo umélecky teditel, jimZ je sbormistr
profesor Jifi Chvala. Uméleckou ¢innosti, ktera je vlastné jak marketingem, tak PR sboru,
se tedy v soucasnosti KDS snazi ukézat, Ze Zije zajimavym umeéleckym Zivotem, ktery
neni ureny jen pro skalni vyznavafe sborli ba ani klasické hudby a Ze ,,sborové

a ansamblové zpivani je néco, co opravdu stoji za to. “'*

Samotné propagacni materidly, tedy druha slozka marketingu KDS, se snazi

reflektovat, ze ,,Kiihnata nejsou néjaké zkostnatélé téleso, ale moderni Zivy sbor (a to je

117 emailového rozhovoru s Katefinou KOSTALOVOU [elektronicka posta]. 2017-03-31 [cit. 2017-04-03]
12 Tamtéz.

13 podporte "ZPIVEJTE S NAMI!" na Startovadi. Startovac [online]. ©2013 [cit. 2017-05-05]. Dostupné z:
https://www.startovac.cz/projekty/zpivejtesnami/

14 Katefina Kostalova ke sborovému zpévu s ohledem na spolupréci KDS s The King’s Singers: viz ref. 11.



véc od vizitek az po velké plakaty).“'> Soudasti této propagace jsou jednak socidlni sité,
ale také nové webové stranky spusténé na podzim roku 2014, jejichz zména byla také
iniciovana po nastupu nového feditele a jejichz ptiprava trvala zhruba dva roky. Jak
s propagac¢nimi materialy, tak s webovymi strankami se poji fotografickd prezentace
sboru, jez se snazi byt v jednotném stylu, a to predev§im od roku 2014, kdy KDS
spolupracoval se studiem Druzina na dvou videoklipech, jez se staly stéZejni soucasti
budovani ,,nové* image sboru. Nejpouzivanéjsi sborové fotografie totiz ptivodné vznikly
jako making-off dokumentace nataceni téchto videi. Tyto dva videoklipy jsou tedy pro
sbor dulezitym bodem ve vSech ohledech: ,,Diky opravdu origindlnimu pohledu na
shborové zpivani jsou (videoklipy od studia Druzina) hodné zajimavé i pro nezpévaky

a nékolikrat se nam pravé diky nim ozvali poradatelé, Ze je to zaujalo.* '°

Kromé dvou vy$e zminénych videoklipa'’ je tfeba v ramci marketingu také zminit
nékolik dokumentti Ceské televize, které o KDS vznikly. Roku 2013 vznikl téméf
hodinovy dokument Fenomén Kiihiiata mapujici kompletni 80letou historii sboru.'®
V ramci turné po JAR 1 turné po Australii a Novém Zélandu pak se sborem cestoval
kameraman a reZisér v jedné osobé Jan Mudra, ktery o obou zajezdech natogil pro Ceskou

televizi dva krat$i dokumenty. "’

15 KOSTALOVA, ref. 11.

16 Tamtéz.

7 Dostupné na YouTube zde: https://www.youtube.com/watch?v=AdrIXqw6AZ8 a zde:
https://www.youtube.com/watch?v=s2nuE-c_Lvg

18 Fenomén Kiihriata: 80 let zpivdni Kiihnova détského sboru [televizni dokument]. ReZie R. URBAN.
Cesko, 2013. Dostupné také online z: http://www.ceskatelevize.cz/porady/10481187826-fenomen-
kuhnata/21354215521/

19 Kijhriata v Africe [televizni dokument]. ReZie J. MUDRA. Cesko, 2012. Dostupné také online z:
http://www.ceskatelevize.cz/porady/10481494485-kuhnata-v-africe/21254215258, Kiihriata v Austrdlii
a na Novém Zélandu [televizni dokument]. ReZie J. MUDRA. Cesko, 2015. Dostupné také online z:
http://www.ceskatelevize.cz/porady/11226182559-kuhnata-v-australii-a-na-novem-zelandu/



2. Marketing a PR sboru jako neziskové organizace

Pravni formou Kiihnova détského sboru je o.p.s. tedy obecné prospésna
spolecnost. Obecné prospésné spolecnosti se fidi zdkonem ¢. 248/1995 Sb., o obecné
prospésnych spolecnostech. Tento zakon byl zrusen dnem 1. 1. 2014 a nové o.p.s. jiz
nemohou byt zakladany, ovSem o.p.s. zalozené pred timto datem se jim stale fidi. O.p.s.
je jen jednou z n¢kolika pravnich forem nestatni neziskové organizace, které rozeznava

Ceska legislativa.

Ze se jedna o neziskovou spoleénost pozname piedeviim z bodii b) a ¢) druhého
paragrafu toho zakona, které ustanovuji, Ze ,,obecné prospésna spolecnost je pravnickou
osobou, ktera:

b) poskytuje verejnosti obecné prospésné sluzby za predem stanovenych a pro

v§echny uzivatele stejnych podminek a

c) jeji vysledek hospodareni (zisk) nesmi byt pouZit ve prospéch zakladatelii, ¢leni

Jejich organit nebo zaméstnancu a musi byt pouzit na poskytovani obecnée

prospésnych sluzeb, pro které byla obecné prospésna spolecnost zalozena.**

Obecné prospésné spolecnosti jsou tedy neziskovou pravnickou osobou, jejimz
hlavnim posldnim je poskytovat obecné prospesné sluzby. Problematické mlze byt, Ze
zdkonem neni presné urceno, co se povazuje za obecné prospésnou sluzbu. Muize tak
snadno dojit k zamitnuti zapisu — rozhodujicim je v tomto nazor daného soudce, ktery
zadost vytizuje. Zisky dané spoleCnosti pak musi byt vzdy pouzity opét na provoz této
spolecnosti a dalsi vykon obecné prospésné sluzby. Zarovei je zdkonem (v prvnim bod¢
paragrafu 17) stanoveno, ze: ,,Kromé obecné prospésnych sluzeb, k jejichZ poskytovani
byla zalozena, obecné prospésna spolecnost miize vykonavat i jiné cinnosti ("doplitkova
cinnost") za podminky, Ze doplnkovou cinnosti bude dosaZeno ucinnejsiho vyuZiti
prostiredkii obecné prospésné spolecnosti a zaroven tim nebude ohroZena kvalita, rozsah

a dostupnost obecné prospésnych sluzeb. !

20 CESKO. Zakon &. 248 ze dne 30. fijna 1995 o obecné prospésnych spole¢nostech a 0 zméné a doplnéni
nékterych zakon(. In: Shirka zdkont Ceské republiky. 1995, ¢astka 65. Dostupné také online z:
https://www.psp.cz/sqw/sbirka.sqw?cz=2488&r=1995

21 Tamtéy.



KDS je tedy neziskovou organizaci a podle mezinarodnich klasifikace
neziskovych organizaci (ICNPO) spada predevSim do prvnich dvou kategorii, a to
1. Kultura, sport a volny ¢as a 2. Vzd¢€lavani a vyzkum. Je tedy potfeba na marketing a PR

KDS nahlizet jako na aktivity neziskové organizace.

2.1. Marketing a marketingovy mix

Nejdiive se nabizi otdzka, co je vlastné marketing a jak funguje v ramci
neziskového sektoru. Radim Bacuvéik?? vytvari vlastni definici marketingu pro tuto
problematiku, jez zni: ,,Marketing je cilené profitové orientované jednani socidlné
ekonomického subjektu, které sméruje k prezentaci a prosazeni vlastnich hodnot
v konfrontaci s hodnotami okoli pri soucasném hledani vzajemného konsenzu mezi
nimi.*?

V kontextu neziskovych organizaci pak dle Bacuvéika®* hovoiime piedevsim
o marketingové komunikaci, jelikoz je to pravé marketingova komunikace, jez je
nejviditelnéjsi ze vSech marketingovych aktivit neziskové spolecnosti. A co je tedy
marketingovd komunikace? Radim Bacuv¢ik uvadi, Ze ,,marketingovd komunikace je
pribliznym synonymem pojmu propagace.“*> Pokud bychom chtéli uvést teoretické
ukotveni marketingové komunikace, musime se obratit smérem k teorii marketingového

mixu.

Tzv. marketingovy mix prvni predstavil Neil Borden, ovSem jeho Ctyfi zékladni
slozky, tedy takzvana 4P, definoval az v 60. letech Jerome McCarthy.?® Koncept 4P
(product, price, place, promotion) ovSem oznacuje mnoho autorti za ptezity. Kromé toho,
ze koncept 4P neni dostacujici (Philip Kotler navrhuje ptidat jesté dalsi dvé P — politics
a public opinion), se na marketing musime divat 1 z pohledu zdkaznika. Vznikl tedy

koncept 4C (costumer value, cost, convenience, communication). A praveé ctvrté C je pro

22 BACUVCIK, Radim. Marketing neziskovych organizaci. Zlin: VeRBuM, 2011. ISBN 9788087500019.

2 Tamtéz, s. 12.

24 Tamtéz, s. 13.

2 Tamtéz.

26 KOTLER, Philip. Marketing podle Kotlera: jak vytvdfet a ovliddnout nové trhy. Praha: Management Press,
2000. ISBN 8072610104.
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podle Kotlera i PR,%’ kterému se budu vénovat v nasledujicich odstavcich.

2.2. PR neboli vztahy s verejnosti

PR (tedy Public Relations), a¢ soucasti jedné ze slozek marketingového mixu, je
Casto fazeno jako samostatnd kategorie a v ramci marketingu je mu vénovéna velka
pozornost. Mnoho firem si také na tvorbu PR najima specializované agentury. Jak tvrdi
P. Kotler: ,,Zatimco reklama je nécim, za co platite, public relations jsou nécim, za co se
modlite.“*® Cilem PR je totiz dostat do médii, a tak i do povédomi potencionalnich
zakaznikt ¢i partnert, pozitivni informace o dané znacce. Jedna se tedy nejen o vydavani
tiskovych zprav, ale i o mnoho dal$ich aktivit, véetné projevi identity (napft. stejnokroj)

a krizové komunikace. Z toho vyplyva i problém definice tohoto pojmu.

Definic Public Relations jsou tisice, a je tedy tézké uvést jen jednu definici tohoto
pojmu. Jak uvadi Vaclav Svoboda?® na zakladé zpravy Vyboru pro terminologické otazky
Americké spolecnosti public relations, jednoznacné urceni definice PR neni v souc¢asnosti
vibec mozné jelikoz ,,cile, aktivity, techniky, formy a dalsi prvky PR jsou tak obsirné, Ze
Jjejich zjednoduseni do definice je prakticky nemozné.“*° Pokud se chceme zabyvat PR
v neziskovém sektoru, musime se opét obratit k Radimu Bacuvcikovi. Dle jeho slov,
muzeme totiZ za PR neziskové organizace povaZovat vlastné kazdou jeji aktivitu. Tvrdi
totiz, Ze: ,jakdkoli Cinnost neziskové organizace mad dosah v oblasti jejich PR.**' Dle
mého nazoru to tedy znamena, ze v kontextu neziskovych organizaci by pravé PR mélo

byt nadfazenou kategorii marketingu, ne naopak (jak je ¢asto uvadéno).

27 Tamtéz, s. 112-139.

28 Tamtéz, s. 129.

29 SVOBODA, Véclav. Zdklady public relations: uéebni text. Vyd. 2. Zlin: Univerzita Toma3e Bati ve ZIiné,
2004. ISBN 807318043x.

30 Tamtéy, s. 15.

31 BACUVCIK, ref. 22, s. 92.
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2.3. Marketing a PR v neziskovych organizacich

Celkoveé (nejen) podle Bacuvcika neziskové organizace vyviji pfiliS malé
a nedostatecné marketingové i PR aktivity, ackoli k tomu maji stejné diivody jako firmy
,komer¢ni“. Casto je to zplsobeno tim, Ze tyto organizace vnimaji aktivity vedouci
k vlastni propagaci ¢i zviditelnéni na trhu jako necisté a zpronevétujici se myslence

neziskovosti. Bacuvéik®? toto povaZuje za velmi zpatecnické a neefektivni.

Marketing a PR neziskovém sektoru jsou naopak vyzvou, a to ptedevsim proto,
ze tradicni ,,zdkaznik* je rozdélen na dvé poloviny. Neziskovd organizace se totiz
»heobraci pouze na ty, kteri spotrebovavaji jejich sluzby, ale také (a hlavné) na ty, kteri
je financuji.*** Marketingova komunikace tu tedy probihd tfemi sméry: .,k uZivateliim
sluzeb, dondtoriim a verejnosti.*** PR se pak tradi¢né déli na ngkolik druhii vztahi: public
affairs,* press (¢i media) relations, government relations, investor relations, community
relations, employee relations, industry relations a minority relations.’® Z t&chto slozek
povazuje Bacuvcik za nejdulezitéjsi pro neziskové organizace pravé media relations, coz

vlastn¢ koreluje s naplni této prace.

Marketingova ¢innost, kterou Kithnlv détsky sbor vyviji, by tedy podle Bacuvcika
napliovala predev§im Ctvrté P marketingového mixu. S tim souvisi 1 PR, které KDS
napliiuje svou tvorbou sdéleni a tiskovych zprav zasilanych napt. CTK, stejné jako
spoluprace s CT. Samotnou formou PR a marketingové komunikace je i Gicast na
prestiznich koncertech a vystoupenich ¢i spoluprace s Narodnim divadlem (jak ostatné

zminuje 1 Katetfina Kostalova).

32 Tamtéz.

3 Tamtéz, s. 17.

34 Tamtéz, s. 92.

35 public affairs jsou nékterymi autory ztotoZfiovany s PR neziskovych organizaci.
36 SVOBODA, ref. 29, s. 16-17.
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3. Zkoumana periodika

V nésledujici ¢asti se hodlam vénovat kratkému ptedstaveni vybranych periodik
a zpravodajskych serverii, v ramci kterych bude provedena obsahova analyza. Byla
vybrana dvé¢ tiSténa periodika, Hospodaiské noviny (HN) a Lidové noviny (LN), a dva
zpravodajské servery, Novinky.cz a Aktualné.cz. Jak jiz bylo zminéno v tvodu této prace,
puivodné jsem meéla v umyslu provadét analyzu i ve specializovaném kulturné-
zpravodajském magazinu Opera Plus, ovSem pfi zapoceti kddovani jsem zjistila, Ze tento
magazin vychazi az od roku 2009 a je tak pro mou praci nevhodny. Byla jsem tak nucena
jej nahradit jinym umélecky zaméfenym periodikem. Zvolila jsem si ¢asopis Harmonie
a abych zustala vérna alespon formatu, zvolila jsem elektronickou verzi tohoto ¢asopisu,

s ndzvem Harmonie Online.

Zakladnim kritériem pro vybér tiSténych periodik bylo pole ptisobnosti (tj. jedna
se o celostatni periodikum) a pak i sama periodicita (tj. jedna se o denik, ne tydenik ¢i
mesicnik). Tretim faktorem byla ¢tenost. Snazila jsem se zaradit nejctenéjsi periodika
v CR, oviem po provedeni prelimindrniho vyzkumu jsem dogla k zavéru, Ze je nutné
pouzit pouze Hospodaiské a Lidové noviny, a to z diivodu problemati¢nosti €i irelevance
denik, které se ve Gtenosti umistuji na vyssich ptickach.’” Konkrétni diivody osvétlim

nize.

Duivod pro nezatazeni nejétengjSiho (a nejprodédvangjsiho) ¢eského deniku Blesk
byl prosty, jedna se o (bulvarni) periodikum, které o KDS neobsahovalo jedinou zminku.
Stejny problém pak nastava i u deniku Aha!. Co se tyce dalsich deniki prevysujici ¢tenost
LN a HN, denik Pravo byl z vybéru vytazen, jelikoz jeho redakce soucasné dodava obsah
do zpravodajského serveru Novinky.cz., jednalo by se tak o jistym zplsobem spornou
duplicitu vzorkl. Denik Sport pak neni pro pfedkladany vyzkum nijak relevantni (jedna
se o sportovni periodikum, které neobsahuje informace o kultuie) a taktéz neobsahoval
ani jednu zminku o KDS. V piipadé¢ Mladé fronty DNES pak dochézi ptfi kodovani
k n¢kolika problémiim. Pro svou analyzu jsem si, v ramci tiSténych periodik, vytyc¢ila
pouziti kulturnich a souvisejicich rubrik zakladnich vydani, a to bez pfiloh ¢i magazini

(apod.). MF DNES m4 ovS§em své regionalni mutace, a tak je velké mnozstvi zprav o KDS

37 Ctenost dle projektu Media Projekt: Tiskova zprava Unie vydavateld [online]. 9. Gnora 2017 [cit. 2017-
04-03]. Dostupné z: www.median.eu/cs/wp-content/uploads/docs/MP_2016_3_4Q_zprava.pdf
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soucasti pouze danych regionalnich vydani a ¢lanek tak nespliuje kritérium celostatniho
dosahu. Soucasné je také vétsi mnozstvi zprav o KDS zatazeno do pftiloh a speciala. Pii
pouziti pouze celostatni rubriky Kultura bychom tak ziskali pouze velmi maly, dle mého
nazoru nevypovidajici, vzorek ¢lankd.*® Rozhodla jsem se tedy tento, a¢ nejétenéjsi denik,

do zkoumanych periodik nezatadit.

Co se tyCe zpravodajskych serverti, u webovych mutaci tisténych periodik dochéazi
ke stejnym problémim. Dle projektu NetMonitor> jsou v CR tfemi nejnavitévovandj§imi
zpravodajskymi servery Novinky.cz, iDNES.cz a Aktualné.cz. iDNES.cz se potyka
s podobnymi problémy jako MF DNES, jelikoz se jedna o webovou mutaci tohoto deniku.
Byly tedy pouzity pouze servery Novinky.cz a Aktudlné.cz. Dlvody pro zvoleni
Harmonie Online jako zéstupce specializovanych médii byly vysvétleny jiz v tivodu této
kapitoly. Po odivodnéni vybéru budou tedy v nasledujicich fadcich blize predstavena

vybrana periodika.

3.1. Hospodarské noviny

Vydavatelem Hospodatskych novin (déle také jako HN) je spole¢nost Economia,
a.s., se sidlem Pernerova 47, 186 00, Praha 8. Spole¢nost byla zapsana do obchodniho
rejstitku dne 19. listopadu 2007 (Méstsky soud v Praze, odd. B, vlozka 12746,
IC: 28191226).*° Vlastnikem spoleénosti je Zdenék Bakala*' a Economia kromé
Hospodatskych novin vydava i mnoho dalsich tituli a spravuje n¢kolik zpravodajskych

i specializovanych webovych stranek.*?

38 Ve vyhleddvani medialniho archivu Newton Media je celkovy vzorek &lankd s kli¢ovym slovem KithnGv
détsky sbor 144, po omezeni na rubriku kultura je to pouze 25 ¢lankd.

39 NetMonitor: Online data (OLA) [online]. ©2016 [cit. 2017-04-02]. Dostupné z:
http://www.netmonitor.cz/online-data-ola

40 vypis z obchodniho rejstiiku. Economia, a.s., B 12746 vedend u Méstského soudu v Praze. In: Justice.cz
[online]. ©2012-2015 [cit. 2017-04-10]. Dostupné z: https://or.justice.cz/ias/ui/rejstrik-
firma.vysledky?subjektld=714311&typ=PLATNY

4 Tamtéz.

42 produkty a suzby. Economia a.s. [online]. Praha, ©2017 [cit. 2017-04-10]. Dostupné z:
http://economia.ihned.cz/produkty-a-sluzby/
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Hospodaitské noviny byly ptivodné zaloZeny jako tydenik a to roku 1957. HN jako
denik pak vznikd az po padu komunismu a mizeme jej tedy zatfadit mezi nové vznikla
polistopadova celostatni periodika. Za vznik deniku HN Ize tedy oznacit 21. kvéten 1990.
Pivodni tydenik timto nezanikl, pouze se do deniku HN zaclenil jako stiedecni piiloha.
Pozdgji se pak pfeménil v samostatny titul s nazvem Ekonom.*’ Podle vyzkumu Media
Projekt za rok 2016 ¢ini ¢tenost HN 150 000 ¢tenatti a primérny prodany denni naklad
HN ¢&ini 30 479 vytiska.*

Hospodaiské noviny jsou denikem vychézejicim od pond¢li do patku (tedy pétkrat
tydn¢), ktery se zaméfuje na vSeobecné zpravodajstvi se ,,silnymi analytickymi prvky
a komentdri* Séfredaktorem je Martin Ja$minsky.*® HN se zaméfuji piedeviim na
obchodni a ekonomickd témata, coz je také ditvod, pro¢ jsem toto periodikum vybrala pro
svou analyzu. Jsem toho nézoru, Ze bude zajimavé zjistit do jaké miry piSe takto zaméteny
denik o kultufe a détském sborovém zpévu. Piedpokladam, ze to bude mnohem méné nez

naptiklad prave casopis Harmonie.

Pravideln¢ denni rubriky HN obsahuji pfedevS§im (ekonomické) zpravodajstvi
a publicistiku (rubriky Extra, Udalosti, Panorama a Podniky a trhy), ndsledovany dvéma
rubrikami, které se vénuji subjektivnim hodnocenim a komentdiim aktualniho déni
redaktory (Nazory a Autorska strana). Posledni, nejméné prostoru zabirajici, rubrikou je
rubrika Kultura, kterd bude pfedmétem zkoumani této prace. Kazdy den v tydnu pak
urditou &ast vytisku zabird i specialisovana tydenni rubrika.*’ P¥ilohami HN jsou Ego!,

Procé ne?! a Podnikani.

43 HRDLICKOVA, Lucie. Historie Hospoddrskych novin a jejich vyvoj v 1. a 2. obdobi transformace tisku.
Praha: Univerzita Karlova v Praze, Fakulta socialnich véd, Institut komunikaénich studii a Zurnalistiky,
KMS, 2010. 119 s. Vedouci diplomové prace Doc. PhDr. Barbora Képplova, CSc.

44 Media Projekt: Tiskova zprava Unie vydavatel( [online]. 9. Ginora 2017 [cit. 2017-04-10]. Dostupné z:
www.median.eu/cs/wp-content/uploads/docs/MP_2016_3_4Q_zprava.pdf

4 Produkty a suzby: HospodaFské noviny. Economia a.s. [online]. Praha, ©2017 [cit. 2017-04-10].
Dostupné z: http://economia.ihned.cz/produkty-a-sluzby/hospodarske-noviny/

46 Tamtéz.

47 Kariéra & Lidé (pondéli), Investice (Utery), Reality a Pravo (stfeda), Primysl 4.0 (&tvrtek), Kultura plus
(patek)
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3.2. Lidové noviny

Lidové noviny (dale také jako LN) vydava multimedialni skupina MAFRA, ktera
patii k nejsilngjsim medialnim spoleénostem v Ceské republice. Spole¢nost MAFRA, a.s.,
se sidlem Karla Englise 519/11, 150 00, Praha 5, byla do obchodniho rejstiiku zapsana
dne 31. ledna 1992 (Méstsky soud v Praze, odd. B, vlozka 1328, IC: 45313351).* Od
roku 2013 je soucasti medialni divize Agrofert,* koncovym vlastnikem je tedy Andrej
Babis.>* Skupina MAFRA vydava kromé Lidovych novin i Mladou frontu DNES, Metro,
5plus2 a TEMA, a to véetné internetovych mutaci. Dale pod ni patii i mobilni operator

mobil.cz, televize OCKO, kanal Playtvak.cz, server AAApoptavka.cz a dalsi.”!

Lidové noviny jsou teoreticky vzato nejstar§imi novinami v CR, jejich prvni
vydani se datuje az do roku 1893. Vznikly 16. prosince 1893 v Brné, spojenim
»olomouckého casopisu Pozor a brnénskych Moravskych listi, jejichz zakladatel Adolf
Stransky slouceni inicioval “** V redakci LN se do néastupu komunistického rezimu
vysttidalo mnoho vyznamnych novinail a spisovatelll jako napiiklad S. K. Neumann,
Ferdinand Peroutka, bratfi Capkovi a dal§i. Béhem prvni republiky LN podporovaly
politiku hradu, a 1 po Mnichovské dohod¢ byla rétorika LN povzbuzujici a podporujici
pro Cesky lid. Béhem okupace bylo mnoho novinaiti Lidovych Novin perzekvovano,
néktefi byly umuéeni & zavrazdéni (napi. Karel Capek &i §éfredaktor Karel Z. Klima).
Do cela redakce 1 pozic novinait pak byli dosazeni lidé vice ¢i méné kolaborujici a LN
vychézely jen na jedné stran¢ a velmi zfidka. Po osvobozeni byly Lidové Noviny
pfejmenovany na Svobodné noviny, ovSem ani to je neuchranilo zaniku. 8. tnora 1952

tak vySly na del8i dobu naposledy. Obnoveni se LN dockaly az v zati 1987, kdy se zatim

jednalo o samizdatové ,,ilegalni“ periodikum, jehoz vydéavani iniciovali Vaclav Havel,

48 \ypis z obchodniho rejstiiku. MAFRA, a.s., B 1328 vedend u Méstského soudu v Praze. In: Justice.cz
[online]. ©2012-2015 [cit. 2017-04-10]. Dostupné z:
https://or.justice.cz/ias/ui/rejstrik-firma.vysledky?subjektld=14225&typ=PLATNY

4 MF Dnes i Lidové noviny definitivné pat¥i Babi$ovi. Antimonopolni Gfad povolil akvizici. Hospoddiské
noviny [online]. 2013-08-26 [cit. 2017-04-10]. ISSN 1213-7693. Dostupné také z:
http://byznys.ihned.cz/c1-60490540-mf-dnes-i-lidove-noviny-definitivne-patri-babisovi-antimonopolni-
urad-povolil-akvizici

50 vypis z obchodniho rejstfiku. AGROFERT a.s., B 6626 vedend u Méstského soudu v Praze. In: Justice.cz
[online]. ©2012-2015 [cit. 2017-04-10]. Dostupné z: https://or.justice.cz/ias/ui/rejstrik-
firma.vysledky?subjektld=525681&typ=PLATNY

51 Nade spoleénosti: Mafra a.s. Agrofert [online]. Praha, [cit. 2017-04-10]. Dostupné z:
https://www.agrofert.cz/nase-spolecnosti/231/mafra-a-s

52 p¥iloha Lidovych novin ke 120. vyroéi: Lidové noviny 1893-2013. [cit. 2017-04-15]. Dostupné také z:
http://data.lidovky.cz/soubory/In_kultura/A131014_ILA_PANELY1_8.PDF
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Ladislav Lis a Jifi Ruml. Do samizdatovych novin pfispivala vétSina chartistd a o LN
informovala i néktera zahrani¢ni periodika. Prvni legalni vydani obnoveného deniku
Lidové noviny se uskutecnilo 2. dubna 1990. Od roku 1990 prosly LN né¢kolikrat zménou
vzhledu a n¢kolikrat zménily majitele. Od roku 2001 vychazeji celobarevné, zaroven
tentyZ rok vznikla i internetova verze deniku (lidovky.cz). Od roku 2005 pak ziskavaji
LN svoji soucasnou podobu a, jak jiz bylo zminéno, od roku 2013 jsou ve vlastnictvi

holdingu Agrofert.*?

Lidové noviny v soucasné dob¢ vychazi Sestkrat tydné, Séfredaktorem je od roku
2013 Istvan Léko. Dlouhodobé se tento denik profiluje jako ,kvalitni celostatni
zpravodajsky list se specidlnim zdjmem o politiku, ekonomiku, kulturu a vzdélani. “>*
Podle vyzkumu Media Projekt za rok 2016 €ini ¢tenost LN 208 000 ctenait, primérny

prodany denni naklad pak &ini 38 068 vytiskil, coZ je zhruba o osm tisic vic nez u HN.>

Pravidelnych dennich rubrik LN je Sest: Domov, Svét, Kultura, Nazory,
Ekonomika a Sport. Krom¢ téchto rubrik obsahuji Lidové Noviny i TV program
a informace o pocasi. Nejdulezitéjsi rubrikou pro tuto praci bude opét rubrika Kultura,
které je v kazdém vydani vénovano oproti HN vice prostoru, mizeme tedy ocekavat
1 v&tsi mnoZstvi ¢lanki relevantnich pro vyzkum. Pouze v pracovni dny vychazi také
rubrika 24 Hodin, kterou miZzeme nalézt na posledni stran¢. Tato rubrika obsahuje shrnuti
a posledni strana obsahuji ve vSedni den rychly piehled a uvniti listu se pak nachazeji
delsi clanky vyzadujici vice Casu. V tomto prvku vidim snahu tisténého periodika
konkurovat zpravodajskym servertim a internetovym periodiktim. Posledni rubrikou jsou
Pozitivni Zpravy, které vychazi pouze v pondélnim vytisku. K Lidovym novindm patii
také tf1 magaziny: kazdotydenni Patek LN, ekonomicky magazin Index LN vychazejici
zpravidla kazdé prvni pond€li v mésici a Esprit LN, ktery vychazi kazdou prvni sttedu

v mésici.>®

53 Tamtéy.

54 portfolio: Lidové noviny. Medidlni skupina Mafra [online]. © 2017 [cit. 2017-04-15]. Dostupné z:
http://www.mafra.cz/portfolio.aspx?y=mafra/portfolio-lidovenoviny.htm

55 Media Projekt: Tiskovd zprava Unie vydavatel( [online]. 9. Ginora 2017 [cit. 2017-04-13]. Dostupné z:
www.median.eu/cs/wp-content/uploads/docs/MP_2016_3_4Q_zprava.pdf

%6 portfolio: Lidové noviny. Medidlni skupina Mafra [online]. © 2017 [cit. 2017-04-15]. Dostupné z:
http://www.mafra.cz/portfolio.aspx?y=mafra/portfolio-lidovenoviny.htm
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3.3. Novinky.cz

Zpravodajsky server Novinky.cz je nejstar§im zpravodajskym serverem v CR.
Sviij vznik datuje do roku 1998 a jedna se o jednu ze soucasti portalu Seznam.cz. Pivodné
byly novinky koncipovany jako zabavni server, kam mohli ptispévky pfidavat i samotni
¢tenafi. Roku 2003 se pak vstupem vydavatelstvi BORGIS a.s. Novinky.cz plné
preménily v on-line zpravodajsky server. Od roku 2003 tak jsou spoluvydavateli serveru

Novinky.cz spoleénost Seznam.cz a vydavatelstvi BORGIS a.s.>’

Spoleénost Seznam.cz, a.s. (zapsana do obchodniho rejstiku dne 5. dubna 2000,
u Méstského soudu v Praze, odd. B, vlozka 6493, IC: 26168685%) zalozil a vlastni Ivo
LukaCovi¢ a jednd se o cCesky internetovy portdl a vyhleddvac¢, jehoZz soucésti je
i zpravodajsky server Novinky.cz. Spole¢nost BORGIS a.s. (zapsana do obchodniho
rejstiiku dne 4. fijna 1990 u Méstského soudu v Praze, odd. B, vlozka 267,
IC: 00564893 je pak dodavatelem obsahu Novinek (stejné tak dodava obsah i pro
Super.cz a Sport.cz) a zarovenl osobou vykonavajici redakéni odpovédnost. Tisténym
periodikem, které tato spole¢nost vydava, je denik Pravo (primérny denni prodany naklad
77 379 kusti). VétSinovym majitelem spolecnosti je Séfredaktor tohoto deniku Zden€k

Porybny,®! spole¢nost Seznam pak vlastni podil o velikosti 33,6 % (tedy tetinu akcii).®

Novinky.cz jsou dlouhodobé¢ nejctenéjSim internetovym zpravodajskym serverem

v CR.% Hlavni strana Novinek obsahuje dvé hlavni rubriky s néhledy ¢lankd, a to rubriky

570 spoleénosti Seznam.cz: Rok 2003. Seznam.cz: O nds [online]. © 1996—2017 [cit. 2017-04-20].
Dostupné z: https://onas.seznam.cz/cz/o-firme/historie-firmy/2003/

%8 Spoleénost byla zaloZena roku 1996, jedna se o nastupni spole¢nost.

59 Vypis z obchodniho rejstfiku. Seznam.cz, a.s., B 6493 vedend u Méstského soudu v Praze. In: Justice.cz
[online]. ©2012-2015 [cit. 2017-04-20]. Dostupné z: https://or.justice.cz/ias/ui/rejstrik-
firma.vysledky?subjektld=526277&typ=PLATNY

80 vypis z obchodniho rejstfiku. BORGIS a.s., B 267 vedena u Méstského soudu v Praze. In: Justice.cz
[online]. ©2012-2015 [cit. 2017-04-20]. Dostupné z: https://or.justice.cz/ias/ui/rejstrik-
firma.vysledky?subjektld=76051&typ=PLATNY

61 Borgis mél niz3i trzby, ale zdvojnasobil zisk. MedidF [online]. News Media s.r.o0., 2016 [cit. 2017-04-15].
Dostupné z: http://www.mediar.cz/borgis-mel-nizsi-trzby-ale-zdvojnasobil-zisk/

62 Seznam.cz koupil 33,6 % v Porybného firmé Borgis, vydavateli deniku Pravo. MedidF [online]. News
Media s.r.o., 2013 [cit. 2017-04-15]. Dostupné z: http://www.mediar.cz/seznam-cz-koupil-33-6-pct-v-
porybneho-firme-borgis-vydavateli-deniku-pravo/

8 NetMonitor: Online data (OLA) [online]. ©2016 [cit. 2017-04-02]. Dostupné z:
http://www.netmonitor.cz/online-data-ola; Nejvlivnéjsi online média: Nejvice se ¢tou Novinky.cz,
Idnes.cz a Aktualne.cz. Media Hub [online]. 2015 [cit. 2017-04-02]. Dostupné z:
http://mediahub.cz/tema-tydne/557046-nejvlivnejsi-online-media-nejvice-se-ctou-novinky-cz-idnes-cz-
a-aktualne-cz
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Zpréavy dne a Stalo se. Dale zde mizeme najit i mensi okénka obsahujici ostatni rubriky:
Domaci, Zahrani¢ni, Krimi, Koktejl, Ekonomika, Finance, Kultura, Cestovani, Bydleni,
Kariéra, Véda a skoly, Zena, Internet a PC, AutoMoto, Muzi a proklik na server Sport.cz.
Ve vrchni ¢asti stranky jsou pak odkazy na viechny rubriky. Séfredaktorem Novinky.cz

je Vladimir Dusanek, ktery je zaroven i zastupcem $éfredaktora deniku Pravo.

3.4. Aktualné.cz

Zpravodajsky server Aktudlné.cz patii, stejné jako Hospodatské noviny, pod
hlavic¢ku nakladatelstvi Economia a.s. (vice o spolec¢nosti viz kapitola 4.1.). Server se na
svych strankdch oznacuje za prvni cesky dCist¢ online denik a je tretim
nejnavitdvovangjsim zpravodajskym serverem v Ceské republice. Redakce sidli na Praze
8 (Pernerova 47) a $éfredaktorem je Pavel Tomasek. Podobné jako Novinky.cz je historie
Aktualné.cz spojena s Ceskym portalem a vyhleddvacem, v tomto piipadé Centrum.cz, jeZ
byl dfive hlavnim konkurentem portadlu Seznam.cz. Oproti konkurencnimu serveru ale

nesdili redakci s Zadnym tiSténym periodikem.

Aktudlné.cz je mezi zpravodajskymi servery tradiéné zafazovano na tfeti misto ve
Stenosti, a to za vySe zminénymi Novinkami a zpravodajskym serverem iDnes.** Sougasti
produkce Aktualné.cz je 1 Aktualné.tv, kterd ,zastresuje veskerou videoprodukci
vznikajici v ramci medidlniho domu Economia.“® Jednim z nejsledovangjsich potadii
tohoto serveru je pak pofad DVTYV, tvofeny tymem moderatord Daniely Drtinové
a Martina Veselovského. Hlavni rubriky Aktudlné.cz se déli zprdvy na Domaéci,
Zahrani¢ni, Ekonomika, Sport a Kultura. Nésleduji rubriky Néazory, Magazin, Auto,
Bydleni a Cyklo. Hlavni strana serveru je o néco prehlednéjsi nez strana ,,Novinek.*
Obsahuje nahledy nejdiilezitéjSich zprav dne, s postrannim pasem kratkych aktualit dne,

fazenych po minutéch.

84 NetMonitor: Online data (OLA) [online]. ©2016 [cit. 2017-04-02]. Dostupné z:
http://www.netmonitor.cz/online-data-ola

8 Produkty a suzby: Aktudlné.cz. Economia a.s. [online]. Praha, ©2017 [cit. 2017-04-10]. Dostupné z:
http://economia.ihned.cz/produkty-a-sluzby/aktualne-cz/
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3.5. Harmonie Online

Jak jsem jiz vysvétlila v iivodu, elektronickd mutace casopisu Harmonie nahradila
vmé analyze ptivodné zamysleny magazin Opera Plus. Casopis Harmonie i jeho
elektronickou verzi s nazvem Harmonie Online vydava vydavatelstvi MUZIKUS s.r.0.
(zapsana do obchodniho rejstiiku dne 28. kvétna 1997 u Méstského soudu v Praze, odd.
C, vlozka 52365, IC: 25132105%). Casopis vychazi za finanéni podpory Ministerstva
kultury CR, Nadace Bohuslava Martinti, Nadace Leo$e Janacka a Nadace Cesky hudebni
fond. Séfredaktorem je pak PhDr. Lubos Stehlik. ¢

Prvni ¢islo Casopisu Harmonie vySlo vroce 1993 a jeho internetova mutace
s ndzvem Harmonie Online (s grafickou hiickou v logu magazinu) pak vznikla v roce
2005. Pro svou analyzu pouziji online magazin kvuli zachovéani integrity ptivodniho
zameéru, ale také proto, ze tiStény Casopis je pouhym mési¢nikem. Cilem Harmonie je
SVIVOFt tiskovée médium noveho typu, které by urovni a obsahem korespondovalo
s prednimi evropskymi hudebnimi casopisy typu Le Monde de la Musique, Diapason,

BBC Music Magazine a Gramophone.“®

Tento cCasopis je tedy cCasopisem
uzkoprofilovym, zaméfenym pouze na svét uméni, a to pfedevs§im hudby. Kromé klasické
hudby se vSak vénuje i jazzu, world music a tanci. Rubrik je de facto 10: Aktuality,
Rozhovory, Reportaze, Recenze, Svét Opery, Kritiky, Komentafe, Serialy, Studie a Jazz.
Kromé toho jsou soucasti webu Harmonie Online 1 rizném soutéZe (o naptiklad listky na
koncert ¢i CD) a blog. Ve své analyze se budu pohybovat témét ve vSech rubrikach tohoto

magazinu.

86 Vypis z obchodniho rejstfiku. MUZIKUS s.r.o0., C 52365 vedenda u Méstského soudu v Praze. In:
Justice.cz [online]. ©2012-2015 [cit. 2017-04-10]. https://or.justice.cz/ias/ui/rejstrik-
firma.vysledky?subjektld=486597&typ=PLATNY

570 nds. Harmonie Online [online]. © 2017 [cit. 2017-04-10]. Dostupné z:
http://www.casopisharmonie.cz/o-nas/o-nas.html

68 Tamtéz.
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4. Metodologie

V nésledujici kapitole se hodldm zabyvat metodologii pouzitou v piekladané
préaci. Metody v socidlnich védach se tradi¢né déli na kvalitativni a kvantitativni. Tomas
Trampota tyto dva zpisoby charakterizuje dvéma otazkami. V piipadé kvalitativnich
metod se ptame otazkou ,,Jak? ““ v kvantitativnich pak otazkou ,, Kolik? “69 Pro vyzkum
médii, medidlnich obsahtl a sd€leni je vyuzivano obou pfistuptl, a to ¢asto kombinované.
Pro svou praci jsem zvolila kvantitativni metodologii, konkrétné obsahovou analyzu, jiz
se budu vénovat nize, a kterou Trampota oznacuje za nejvhodnéjsi pravé pro zkoumani

medialnich sdéleni.”®

4.1. Obsahova analyza

Obsahova analyza (dale i jako OA) je jednim z nejtradi¢néjSich a nejstarSich
nastrojii zkoumani (nejen) medialnich sdéleni a obsahtl. Jedna se o empiricky zalozenou
metodu a jeji pouziti mizeme dle Krippendorffa’! vystopovat hluboko do historie.
Obsahova analyza jako pojem se ovSem objevuje aZ v minulém stoleti. Jako u vSech
pojmil pouzivanych v socidlnich védach se i o jeji klasifikaci a definici pokouselo jiz

mnoho autoru.

Kvantitativni vyzkum a obsahovd analyza samotna vychdzi z pozitivistické
a neopozitivistické tradice zkoumani. Pozitivismus se jako smér zacal rozvijet ve druhé
poloving 19. stoleti jako ,,snaha zejména prirodnich védcu distancovat se od spekulaci
a osobnich komentarii a ustavit poznani na zdkladé faktii ziskanych systematickym
osobnim pozorovénim.“’> Obsahové analyza, ac¢koli ji mnoho autorti vnim4 jako mnohem
star$i nez jako produkt 19. stoleti, je tak v duchu pozitivismu postupem ,,vndsejici rad

piirodnich véd do studia socidlnich fenoménii.*”® Renata Sedlakova pak ptivod OA vidi

8 TRAMPOTA, Tomas$ a Martina VOJTECHOVSKA. Metody vyzkumu médii. Praha: Portal, 2010. s. 16-18.
ISBN 9788073676834.

70 Tamtéz, str. 17

71 KRIPPENDORFF, Klaus. Content analysis: an introduction to its methodology. 2nd ed. Thousand Oaks,
Calif.: Sage, c2004. ISBN 0761915451.

2TRAMPOTA, ref. 69, s. 17.

73 SEDLAKOVA, Renata. Vyzkum médii: nejuZivanéjsi metody a techniky. Praha: Grada, 2014., s. 291.
Zurnalistika a komunikace. ISBN 9788024735689
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takto: ,,(...) vyrusta z teoreticko-paradigmatické tradice zakorenéné v pozitivismu
a koluje ji v Zilach objektivistické pojeti komunikace.“™ Jaka je oviem sama definice

obsahové analyzy?

Bernard Berelson (Casto, dle n€ékterych autorti v§ak nespravné, oznacovan za otce
metody) ji v padesatych letech 20. stoleti vymezil jako ,.kvantitativni, systematicky
a objektivni popis zjevného obsahu komunikace.*”® Dal§i zteoretiki OA, Klaus
Krippendorff, jde v definici jesté dal, kdyz tvrdi, ze ,,obsahova analyza je vyzkumna
technika pro vytvareni replikovatelnych a validnich zaveri z textii (nebo jinych
smysluplnych véci) na kontexty jejich uziti.*’® Krippendorff ve svych knihach oproti
Berelsonovi zdiirazituje ditlezitost védeckého ptistupu v pojmu obsahové analyzy stejné

jako to, ze se primarné jedna o techniku obsahujici specifické procedury.

Gilbert Shapiro a John Markoff podrobuji nejen tyto dvé definice zkoumani
a upozoriiuji na problemati¢nost definovani i samotného vymezeni obsahové analyzy,
respektive jejich hranic. Tito autofi upozoriuji (stejn¢ jako Krippendorff), Ze, ackoli se
tak v minulosti d€lo, nemiizeme za obsahovou analyzu povazovat jakékoli Cteni textu, ale
je potieba aby toto ¢teni mélo sva piesné dana pravidla. Jako ukdzku Sirokého a odlisného
pojeti obsahové analyzy u riznych autorii uvadi Shapiro s Markoffem Sest zdkladnich
autorii definic obsahové analyzy. Kromé& dvou jiZz zminénych definic piedkladaji
i definice Dorwina Cartwrihta, Irvina J. Lanise, Charlese E. Osgooda a Philip J. Stonea.”’
Ani jeden z nich vSak neptfedklada univerzalni definici OA. Analyza téchto Sesti definic
pak vede Shapira s Markoffem k vytvofeni ambiciézni minimalni definice, ktera tvrdi, ze
obsahova analyza je ,,jakékoli metodické méreni aplikované na text (nebo jiny symbolicky
materidl) pro ucely socidlnich véd.“’® Osobné& povazuji za vhodné viechny vyse zminéné
definice, avSak definice Shapira s Markoffem je pro ucely této prace dostacujici a myslim,

Ze 1 nejvhodnéjsi.

74 Tamtés, str. 296.

75 BERELSON, 1952 In: SEDLAKOVA, Renata. Vyzkum médii: nejuZivanéjsi metody a techniky. Praha:
Grada, 2014., s. 291. Zurnalistika a komunikace. ISBN 9788024735689

76 KRIPPENDORFF, ref. 71, s5.18.

77 SHAPIRO, Gilbert a John MARKOFF. In: ROBERTS, Carl W. Text analysis for the social sciences: methods
for drawing statistical inferences from texts and transcripts. Mahwah NJ.: Erlbaum, 1997. ISBN
0805817352.

78 Tamtéy, s. 14.
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4.2. Kvantitativni obsahova analyza

Mnoho autorti také polemizuje nad explicitnim zafazenim OA mezi kvantitativni

metody. Jak pise K. Krippendorff: text je vidy kvalitativnim produktem*”

a proto je
nasnad¢ zatadit obsahovou analyzu mezi kvalitativni piistupy. Prib¢h samotné OA, kdy
je tento text kvantifikovan do podoby Cisel, pak ale naopak fadi tuto metodu mezi metody
kvantitativni. Ugelem této prace neni pfispét do této debaty, oviem souhlasim v tomto
sméru s Krippendorffem (a dal$imi), ktery toto striktni rozd€leni odmita a ptipousti obé
moznosti, a to v zavislosti na kazdém konkrétnim vyzkumu.®® Z dévodu ptipadnych
rozporti ovsem budu nasledné¢ pouzivanou metodu nazyvat kvantitativni obsahovou
analyzou, jelikoZ je v této praci analyzovano velké mnoZzstvi vzorkli s malym mnozstvim

proménnych a nejednd se tedy o kvalitativni analyzu konkrétnich textd, ale kvantitativni

analyzu celkového obrazu, ktery tento soubor textli utvari.

Pokud se na kvantitativni obsahovou analyzu podivdme z etymologického
hlediska, je to metoda analyzovdni urcitého obsahu (v tomto piipad¢ pak vybranych
médii). Specifikace kvantitativni pak prozrazuje vétsi mnozstvi vzorki, coz je jednou
z hlavnich ptednosti této metody. Tim se dostavame k jejim vyhodam. Moznost zpracovat
velké mnozstvi vzorkl (textl, medidlnich sdéleni apod.) a nasledné je podrobit
statistickym analyzam, je nesporn& vyhodnym prvkem.?! Dalsi vyhodou je, Ze kazdy krok

v priibéhu analyzy probiha dle explicitné formulovanych pravidel.*?

Vyhody obsahové
analyzy tedy charakterizuje piedeviim vysokd mira standardizace,®® coz zpiisobuje
vysokou objektivitu vyzkumu, a tedy i vysokou intersubjektivni ovéfitelnost. To
znamend, 7e¢ OA neni spjata s osobou vyzkumnika, a tudiz mize byt tatdz analyza
provedena opakované se stejnym vysledkem. Podle Helmuta Scherera®* je tak obsahova

analyza ,,vysoce strukturovanym a selektivnim procesem.*

Abychom pokryli ob¢ strany téZe mince, musime zminit i nevyhody a limity OA.

Kritici této metody se vétSinou shodnou na tom, Ze obsahova analyza ,,nedokdze

72 KRIPPENDOREFF, ref. 71, 5.87.

80 KRIPPENDOREFF, ref. 71, s. 87-89.

81 SCHERER, Helmut In: SCHULZ, Winfried a Irena REIFOVA. Analyza obsahu medidlnich sdéleni. 2.,
preprac. vyd. Praha: Karolinum, 2004. s. 30. ISBN 8024608278.

82 Tamtés.

8 TRAMPOTA, ref. 69, s. 16-17.

84 SCHERER, ref. 81, s. 29.
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postihnout drobnéjsi vyznamové nuance zkoumanych textii.*®> Zakladnim problémem
kvantitativni obsahové analyzy je tak pravé jeji ,.kvantitativnost. Zadny &tenaf totiz
nepfisuzuje danym informacim v ¢lanku stejny vyznam jako jiny ¢tenafr. To ovSem muze
byt 1 soucasti kritiky jak kvantitativnich, tak kvalitativnich metod, protoze vyzkumnik
nemuze nikdy pokryt vS§echny zpisoby jakym mohou byt dana sdéleni vnimana. Denis
McQuail®® upozortiuje pravé na onu problematiku ¢teni danych obsahii a vlastng tak
nesouhlasi s tvrzenim, ze v OA je oprosSténa od osoby vyzkumnika. Déle pak upozoriiuje,
ze ,,Sam vystup obsahove analyzy je novym textem, jehoz vyznam se miiZe, nebo dokonce

must lisit od piivodniho zdrojového materialu.«®’

8 SEDLAKOVA, ref. 73, s. 296.

8 MCQUAIL, Denis. Uvod do teorie masové komunikace. Vyd. 3. PreloZil Marcel KABAT, prelozil Jan
JIRAK. Praha: Portal, 2007. ISBN 9788073673383

87 MCQUAIL, ref. 86, s. 309.
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5. Prakticka Cast

V nésledujici Casti prace bude kvantitativni obsahova analyza, jez byla

predstavena v ptedchozi kapitole, aplikovana na vybrana média piedstavena v kapitole 3.

5.1. Vyzkumné otazky a hypotézy

Pro ucely dosazeni pozadovaného vysledku jsem vyzkumné otazky (VO)
stanovila dvé. Ty se pomoci analyzy vysledkii pokusim zodpovédéet a v jejich ramci se

zaroven pokusim i potvrdit ¢i vyvratit tfi stanovené hypotézy (H) s nimi spojené:

v VOI: Jak se zménila Eetnost vyskytu KDS ve vybranych médiich po zavedeni

zmeén v roce 2011?

Pro zodpovézeni této otdzky byla provedena kvantitativni obsahova analyza. Byly
pouzity vSechny c¢lanky vybranych médii odpovidajici zadanym kritériim
(viz niZze). V ramci odpovédi na VO1 byla stanovena hypotéza H1, jeZ zni: pocet
Clankit zminujici KDS vzrostl. Toto bude dokdzéno piedev§im prostym
porovnanim poctu ¢lankl ve dvou stejn¢€ dlouhych (4 roky) obdobich, tj. 1.1.2008
az31.12.2011 a 1.1.2012 az 31.12.2016.

v' VO2: Zménilo se néjakym zpiisobem v médiich mnozstvi informaci o KDS?

Aby byla analyza vypovidajici, je potfeba zaméfit se nejen na pocet ¢lank, ale
i kvalitu informaci podavanych o zkoumaném télese. DalSimi proménnymi tedy
budou velikost danych ¢lankli a mnoZstvi zminek KDS v jednotlivych ¢lancich.
Pro odpovéd’ na druhou vyzkumnou otazku pak byla rovnéz stanovena hypotéza
H2: vzrostl pocet ¢lankii vénujicich se pirevazné KDS (prikaznymi bude proménna
PS5 ve své varianté 3 a 4). Soucasné je potieba stanovit i hypotézu H3, ktera tvrdi,

ze vzrostla i délka clankii vénujicich se prevazne KDS.



25

5.2. Aplikace metody

Abych se co nejvice vyhnula problémim obsahové analyzy, snazila jsem se
vytvorfit takové proménné, které by byly co nejvice vypovidajici a zaroven objektivni
a jednoduse kvantifikovatelné. Tato prace si neklade interpretacni ambice (proto také byla
zvolena OA), zajima mne predevsim pocet ¢lankd v daném obdobi, a tedy ¢etnost zminek
o KDS. Proménné byly zvoleny tak, aby (zaprvé) jednoznacné ukazaly nartst, pokles
nebo neménnou tendenci médii informovat o KDS v pribéhu vybraného casového
horizontu, a aby (zadruhé¢) ukazaly trend mnozstvi zminek o KDS v téchto ¢lancich

a jejich délku.

Kodovaci jednotkou byl tak kazdy ¢lanek odpovidajici zadanym kritériim ve
vyhledavani medialniho archivu Newton media. Klicova slova pouzita pro vyhleddvani
¢lankt byla Kiihnitv détsky sbor, Kiihnata, KDS a Kiihnitv sbor (v kontextu détského
sboru, ne Kiihnova smi$eného sboru, coz je odlisné téleso®®). Clankem je chapan kazdy
ptispévek, ktery mé nadpis a ktery je jasn€ ohranicen, a to vcetné vloZenych oken a citaci.
Obrazovy material (v€etné popisku) pattici k danym ¢lankim, nebyl do analyzy zatazen.
Casovy rozsah analyzy, tedy obdobi, ve kterém byly napsany zkoumané &lanky, byl
nastaven na 1.1. 2008—1.1. 2016. Toto obdobi jsem zvolila tak, aby reflektovalo stejny
casovy usek (tedy 4 roky) pied zménou a po zméné ve vedeni sboru a zdroven aby
reflektoval problematicky usek 2008-2011, kdy byla vétSina komunikace sboru
neefektivni. VSechny relevantni ¢lanky byly zpracovéany dle stejnych kritérii. Zakladnim
souborem jednotek jsou periodika predstavena v kapitole 4. U tisténych periodik byly
pouzity ¢lanky pouze z kulturnich rubrik hlavniho deniku — pfilohy a magaziny nebyly
zohlednény (napiiklad i pfiloha LN o festivalu v Ceském Krumlové, ktera o KDS

obsahovala mnoho zminek).

Stanoveny byly nasledujici proménné (vice viz ptiloha €. 1: Kédovaci kniha):
Médium:

1 Hospodarské noviny

2 Lidové noviny

3 Novinky.cz

8 Casto se totiz v ¢lancich objevovala formulace ,déti z Kithnova sboru®.
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4 Harmonie Online

5 Aktualné.cz

Datum: ve formatu DD-MM-RR

Obdobi:

1 od 1.1.2008 do 31.12.2011

20d1.1.2012 do 31.12.2015

Velikost ¢lanku:

1 kratka zprava (do 200 slov)

2 zpréva stiedni velikosti (201-450 slov)

3 dlouha zprava (451-700 slov)

4 velmi dlouhé zprava (nad 700 slov)

Pocet zminek KDS:

1 KDS zminéno jen jednou (méné¢ jak 15 % ¢lanku), napt. jako spolutacinkujici

2 KDS zminéno vice nez 1 (15-60 % ¢lanku) — v ¢lanku je Sirsi zminka o (Cinnosti)
KDS

3 hlavnim pfedmétem ¢lanku je KDS (vice jak 60 % ¢lanku) — ¢lanek se vénuje
predevsim KDS, ale i jinym aktérim

4 jedinym predmétem ¢lanku je KDS (90-100 % c¢lanku) — ¢lanek pojednava pouze
o KDS

Piivodnim zdmérem bylo zaradit i proménnou negativniho €1 pozitivniho vyznéni
¢lanku s ohledem na KDS. Béhem kodovani jsem ovSem nenarazila na negativni
hodnoceni KDS, prvek pozitivniho ¢i negativniho vyznéni jsem tedy z analyzy vypustila.
Znamena to mimo jiné i to, Ze kdyZz uz média KDS zaznamenaji, zaznamenaji ho
v pozitivnim svétle. To plati i u recenzi a kritik, kdy se Casto objevovala kombinace
negativniho nebo ne zcela pozitivniho hodnoceni napfiklad solistl, dirigenta, reZie ¢i
orchestru (¢1 vSech aspekta celé opery v piipadé¢ Borise Godunova), ale KDS vzdy bylo
oznaceno za pozitivni prvek daného koncertu, pfedstaveni ¢i inscenace. Jako piiklad
muze poslouzit (pomérné negativni) kritika koncertniho provedeni melodramatu Igora
Stravinského Perséphone od Michaely Vostielové z ¢asopisu Harmonie: ,, (...) Orchestr
Statni opery pod vedenim Jiftho Strunce si se Stravinského partiturou také prilis
nerozumél. Tolik krdasnych melodickych (!) pasazi utonulo pod tézkopadnym ndanosem.

Vokalni slozku obstaral Sbor Statni opery a Kiihnitv détsky sbor, z nichz druhy jmenovany
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svym svezim, rytmicky presnym a zvukoveé barevnym vykonem nadelil obecenstvu nekolik

péknych momentii. (...) %

Ze ziskané¢ho materidlu byly nésledné vytvoteny grafy pomoci programu Excel
a SPSS. Tyto grafy spolecné sjejich analyzou a vysledky zkoumani piredstavim

v nasledujici kapitole.

5.3. Predstaveni a analyza vysledku

Nejprve bych rada predstavila nekolik zakladnich poznatkl ziskanych béhem
vyzkumu: Zminky o KDS ve vSech zkoumanych médiich nebyly ¢etné, proto i vysledny
vzorek obsahuje velmi madlo c¢lankt. Prekvapivym prvkem bylo, ze Aktudlné.cz
obsahovalo nejméné ¢lankd ze vSech zkoumanych médii, a to i dokonce méné nez
Hospodatské Noviny, coz je piekvapivé, vzhledem ktomu, Ze se jedna o online
zpravodajsky server, a tedy celkové mnozstvi ¢lankd vydanych za tyden je
mnohonédsobné vyssi nez u tiSténych periodik. Maly pocet Clankli se objevil 1 u tzce
profilového periodika Harmonie Online. O to vic je ptekvapujici, Ze se Kithniv détsky
sbor objevil na obdlce tisténé verze tohoto periodika, Casopisu Harmonie, a to konkrétné

v Cisle 12/2014 (tiSténa verze Casopisu ovSem nebyla pfedmétem analyzy).

5.3.1. Cetnost vyskytu KDS

Prvni vyzkumnou otazkou byla VOI1: Jak se zménila Cetnost vyskytu KDS ve
vybranych médiich po zavedeni zmén v roce 20117 Pro zodpovézeni této otazky poslouZzi
nasledujici kolacovy graf. Celkem vzorek obsahoval 136 ¢lanki, z ¢ehoZ 76 clankt
odpovidalo v proménné P3 hodnoté 2, coZ znamena, Ze celkem 76 ¢lankl bylo napsano
po 1.1.2012. Zbyvajicich 60 ¢lankl tedy bylo napsano pted timto datem. V nasledujicim

kolacovém grafu mizeme vidét procentudlni podil obou kategorii v rdmci celého vzorku,

89 VOSTRELOVA, Michaela. Tento zp(sob jara.... Harmonie Online [online]. 2013 [cit. 2017-05-05].
Dostupné z: http://www.casopisharmonie.cz/kritiky/tento-zpusob-jara.html
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a to v proménné P3, kdy podil vzorkli odpovidajici hodnot¢ 1 je vyjadien tmavé modrou

barvou a podil vzorki odpovidajici hodnoté 2 pak svétle zlutou barvou.

POCET CLANKU - CELKEM

= Obdobi 1 Obdobi 2

Znamena to tedy, Ze narGst ¢lankd sice pozorovat miizeme,”

ovSem jedna se
o narist o zhruba 26,67 %. Tento narust tedy neni pfili§ velky. Pojd'me se nyni podivat
na jednotlivé kategorie medii. Pokud totiz vybereme ¢lanky, které v proménné P1
odpovidaji hodnotam 1 (Hospodaiské noviny) a 2 (Lidové noviny), tedy ¢lanky vyslé
v tisténych periodikach, zjistime, Ze zde dochazi k zcela opaénému trendu. V hodnoté
2 bylo totiz pouze 18 ¢lankl, v hodnoté 1 pak 25. Z celkovych 43 ¢lanka v tisténych
periodikach jich pted rokem 2012 vyslo o sedm vice. Pomér v daném kolacovém grafu

se tedy zméni:

POCET CLANKU - TISTENA PERIODIKA

= Obdobi 1 Obdobi 2

% Graf vyjadfujici pfesny narlst a pokles €lankd v ¢ase viz Pfiloha ¢&. 3.
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Nyni se zaméfime na internetové zpravodajstvi. Zde miizeme opét vidét stoupajici
tendenci. Pied rokem 2012 vyslo na internetovych zpravodajskych serverech 35 ¢lankt
zminujici KDS, po roce 2012 pak 58. Z celkovych 93 ¢lankil je to tedy 62,37 %.
Pokud se podivame na zpravodajské servery s vyloucenim Harmonie Online (tedy ¢lanky
odpovidajici v proménné P1 hodnotdm 3 a 4), bude toto ¢islo jesté vétsi. Z celkovych 46
¢lankd odpovidalo v ramci proménné P3 hodnot€ 2 celkem 31 ¢lanki, zbyvajicich 15 pak
odpovidalo hodnoté 1. Jed