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Primarnim cilem této diplomové prace je zmapovat systém péce o osoby se zrakovym
postizenim v Ceské republice v sou¢asné dob& a nastinit nékteré sluzby ve vybranych
evropskych zemich. Soucasti prace je také kvalitativni vyzkumné Setieni zkoumajici potieby
osob se zrakovym postizenim v oblasti vyuzivani socialnich sluzeb.

Prace je rozdélena do ti kapitol:

1. Zivot lidi se zrakovym postiZenim;

2. Sluzby pro osoby se zrakovym postizenim v Ceské republice a vybranych

evropskych zemich;

3. Jak se zije zrakové postizenym v soucasné ¢eské spolecnosti.

Prvni kapitola je zaméfena teoreticky a zabyva se otazkou zivota se zrakovym
postizenim z hlediska rtznych védnich oborti. Dalsi Casti jsou zaméteny spiSe prakticky a

mohou slouzit jak samotnym zrakovée postizenym, tak i odborniktim, ktefi s nimi pracuji.



Abstract

PhDr. Katefina Matyskova

System of Care of Visual Impairment Persons in Czech Republic and Chosen European
Countries

School of Humanities, Charles University

Prague 2008

The primary aim of this thesis is to describe systém of care of visual impairment
persons in Czech republic today and to chalk out some of services chosen european countries.
One part of this work makes a qualitative research, witch searches the needs of visual
impairment people in sphere of social services.

The work is divided to three chapters:

1. The life of visual impairment people;

2. The services for visual impairment persons in Czech republic and chosen european

countries;

3. How can live the visual impairment people in Czech republic.

The first chapter is directed to theory of life with visual impairment in aspekt of some
of sciences. The second and third chapters speak about a work experience. They can help

visual impairment persons and proffesionals, who work with this people.
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Uvod

Kvalita Zivota osob s tézkym zrakovym postizenim je ovliviiovana mnoha faktory.
Diilezité je, jak se s handicapem vyrovna sam zrakové postizeny, ale také do jaké miry dokaze
spole¢nost piijimat osoby se zrakovym resp. zdravotnim postizenim vlbec. Integrace téchto
jedincti je obousmérnym procesem.

Cilem této prace je ptinést piehled sluzeb pro osoby se zrakovym postizenim v oblasti
zdravotnictvi, Skolstvi a socialni sféry. Dale zde nastinim néckteré sluzby pro zrakové
postizené ve vybranych evropskych zemich.

Prace je urc¢ena jednak lidem se zrakovym postizenim, kterym mulize byt prospésna pri
hledani pro né vyhovujicich sluzeb. Dale z ni mohou Cerpat odbornici ze sociélni oblasti,
zdravotnictvi, Skolstvi, a dalSich odvétvi, ktefi pfichdzi do kontaktu s osobami se zrakovym

postizenim.

Prace je rozdélena do tii zakladnich kapitol.

V prvni kapitole ,,Zivot lidi se zrakovym postizenim“ nastinim zakladni piehled
zrakovych vad a jejich dopad na prakticky zivot. Nasleduje sezndmeni se specifiky vyvoje
v jednotlivych zivotnich obdobich. Ddle se zaméfim na postaveni zrakové postizené¢ho
Cloveka ve spolecnosti. Vysvétlim zde, jak dle Goffmana funguje zpétnovazebny proces, kdy
chovani jedince ovliviiuje postoje spoleCnosti a naopak. Nakonec piiblizim paradigmata
v pfistupu ke zrakové postizenym v jednotlivych historickych obdobich.

Druha kapitola ,,Sluzby pro osoby se zrakovym postizenim v Ceské republice a
vybranych evropskych zemich® mé ryze prakticky charakter. Snazi se pfinést komplexni
piehled sluzeb pro zrakové postizené v jednotlivych resortech v Ceské republice. Kromé
vyctu organizaci a instituci jsou zde doplnény také zakladni informace o jejich ¢innosti. Déle
pfedstavim nékteré sluzby pro zrakové postizené ve vybranych evropskych zemich. Zde se
vsak jiz nejednd o vycet jednotlivych zafizeni s podrobnym popisem, ale spiSe o nastinéni
nékterych prvka péce.

Posledni kapitola ptindsi vysledky z kvalitativni sekunddrni analyzy dat, kterd jsem
ziskala v ramci piipravy vyzkumné studie, jez je soucasti projektu ,,Souvislosti proméen
pracovniho trhu a soukromého, rodinného a partnerského Zivota v CR,* realizovaného
Sociologickym ustavem Akademie véd CR. Ze ziskanych dat vyplyva, jaky typ sluzeb

zrakove postizeni klienti vyuzivaji a jaké sluzby naopak postradaji.



V této praci je zpracovano nékolik témat, proto byly vyuzity rtizné metody sbéru a
analyzy dat. Sbér dat probihal v nasledujicich fazich:
a) mapovani dostupnych sluzeb pro osoby se zrakovym postizenim v resortu

Skolstvi, zdravotnictvi a socidlnich sluzeb v Ceské republice;

b) ziskavani informaci o péci o zrakové postizené ve vybranych evropskych
zemich;
c) informace o Zivoté osob se zrakovym postizenim a o vyuZzivani socidlnich

sluzeb témito osobami.

V prvni fazi budu vychézet predevsim z dostupné literatury, které neni mnoho. Dale
vyuziji internetové stranky jednotlivych organizaci poskytujicich sluzby zrakové postizenym
a také stranky Ministerstva prace a socidlnich véci, Ministerstva Skolstvi, mladeze a
télovychovy, a Ministerstva zdravotnictvi. Klicovym dokumentem pro zpracovani druhé
kapitoly je ,,Adresai poskytovatelll sluzeb pro déti a dospé€lé se zrakovym postizenim a jejich
rodiny* (Francova, Vecerkova, 2005), ktery vydalo ob¢anské sdruzeni Okamzik.

Ve druhé fazi vyuzivam piedevSim internetovych strdnek zahrani¢nich organizaci.

Data pro kvalitativni ¢ast této prace byla ziskdna v rdmci vyzkumu realizovaného
Sociologickym tustavem Akademie véd, zabyvajiciho se Zzivotem osob se zrakovym
postizenim. Bylo osloveno 17 respondentli z Prahy a Pardubického kraje s tézkym zrakovym
postizenim. Te&zké zrakové postizeni Ize pro potieby této prace definovat jako takovy stupen
zrakové vady, kdy jedinec neni schopen vykonéavat nckterou Cinnost béznym zplisobem a
potfebuje kjejimu zvlddani kompenzacni pomiicky. S respondenty byly vedeny
polostrukturované rozhovory. Jednim z témat rozhovoru bylo také vyuzivani socialnich sluzeb
a potieby klientl v této oblasti.

Celou praci bych rada publikovala at’ uz elektronicky na webovych strankach, nebo
v tisténé podob¢ pro potieby osob se zrakovym postizenim popi. dal§ich zajemcl o tuto

problematiku.



1. Zivot lidi se zrakovym postizenim

Teézké zrakové postizeni vyznamné ovliviiuje kazdodenni Zivot. Takto postiZzeni
jedinci presto mohou vést (a mnohdy také vedou) ,,normalni“ Zivot — pracuji, staraji se o své
rodiny, pecuji o déti, vafi, uklizi, chodi za zdbavou. Pro zvladani béznych Zivotnich situaci
vSak vyuzivaji kompenzacni pomicky a/nebo specifické postupy, které se mnohdy musi
naucit s pomoci specidlné vyskolenych instruktort.

Zrakové postiZzeni piinaSi omezeni zejména v nasledujicich oblastech:

- prostorova orientace a samostatny pohyb
- ziské&vani informaci
- komunikace a navazovani socialnich vztahd.

Abychom Iépe poznali uskali Zivota se zrakovym postizenim, nejprve se sezndmime
s n€kterymi zrakovymi vadami a ukadzeme si, jakym zplsobem ovliviiuji jednotlivé vady
zrakové vnimani. V dalsi ¢asti se zaméfime na specifika vyvoje zrakove postizeného ditéte, na
zvlastnosti osobnosti dospélého zrakové postizeného a také se zaméfime na seniory se
zrakovym postizenim.

Posledni ¢ast nastini postaveni zrakove postizeného clovéka ve spolecnosti.

Kli¢ova slova:

zrakové postizeni, osoby se zrakovym postizenim, typ a stupen zrakové vady, kompenzace,
diagnostika, vizus, zorné pole;

senzorickd deprivace, identita, socializace, integrace, specidlni Skola, intaktni spolecnost,
hyperprotektivni piistup;

asimilace, integrace, inkluze, zpétnovazebny proces.

1.1 Stru¢ny prehled zrakovych vad a jejich dopad na kazZdodenni
Zivot
Chceme-li zjistit, jaky dopad bude mit zrakové postizeni na osobnost takto

postizeného jedince, a poskytnout mu nasledné efektivni pomoc, je tieba znat stupen a typ

zrakového postizeni a také dobu, kdy k postizeni doslo.

Pro urceni stupné zrakové vady je dilezita:

- mira zrakové ostrosti,



- rozsah zorného pole.

., Zrakova ostrost znamend presnost vizualni diferenciace a meri se z hlediska
schopnosti vidét na blizko a na dalku.* (Vagnerova, 1995). Pro piesné zméfeni a urceni
stupné zrakové ostrosti se pouZivaji tzv. Snellenovy optotypy'. V soucasné dob& jsou
pouzivany také tabule LogMUR a pocitacové optotypy (Kraus, 1997). Lidé, postiZzeni ztratou
zrakové ostrosti, nevidi zfetelné. Maji potize s rozliSovanim detaildi, ale nebyva pro né
problém identifikovat vétsi predméty (Kvétonova-Svecova, 2000).

Dals§im dilezitym kritériem pro urceni stupné zrakového postizeni je rozsah zrakové
percepce — funkcnost zorného pole. Zorné pole je oblast, kterou oko vidi urcity fixujici bod
(Kraus, 1997). Sife zorného pole ovliviiuje schopnost orientace v prostoru (Vagnerové, 1995).
Mohou byt poskozeny rtizné ¢asti zorného pole — horizontalni ¢i vertikalni zuzovéni, centralni
vypadky. Nékdy mize dochazet az k tzv. trubicovému vidéni, kdy je zorné pole ziiZzeno az na
1 mm. Poruchy zorného pole Casto doprovazi degenerativni onemocnéni sitnice. Pro vySetteni
zorn¢ho pole je vyuzivana statickd ¢i kinetickd perimetrie, kterd zjiStuje schopnost oka
rozlisit rozdil dvou svételnych bodt (Kraus, 1997).

U nékterych zrakovych vad dochazi jak ke snizeni zrakové ostrosti, tak se mohou
objevovat 1 vypadky zorného pole. Mira snizeni zrakové ostrosti a funkcnost zorného pole
urcuji stupen zrakové vady. Autofi se 1isi v rozdéleni zrakovych vad dle stupné. Kvétonova-
Svecova (2000) uvadi nasledujici rozdéleni zrakovych vad:

- Slabozrakost

lehka

stiedni

tézka

- Nevidomost.
Végnerova (1987) rozd¢€luje zrakové vady nasledovné:

- Slabozrakost

- Zbytky zraku

- Nevidomost

Ptestoze je jiz autor¢ino rozdéleni dnes povazovano za zastaralé, pro potiteby této prace
pouzivam néktera uvedena pojmenovani, a zrakové vady dle stupné délim do nésledujicich

kategorii:

! Snellenovy optotypy (Snellenova tabulka) = standardni svételna tabule, obsahuje jedenact fadka pismen
definované znakové sady optotyp, sdzené navic v rozporu s béznymi typografickymi zasadami
(http://cs.wikipedia.org/wiki/20/20)




- Slabozrakost

U takto postizenych jedincl jiz nelze dosdahnout bézného vizu ani s pouzitim brylové
korekce. Tyto osoby jsou vSak schopny bez problému Cist ¢i psat s vyuzivanim optickych
kompenzacnich pomucek. Obvykle pracuji pouze s Cernotiskem, neuci se Brailleovo
pismo (pokud nemaji progresivni vadu). Pro prostorovou orientaci obvykle nevyuzivaji
z4dné kompenzacni pomicky.

- Zbytky zraku

Jedinec vyuziva optické a elektronické pomucky. Obvykle zde jiz nepomahd brylova
korekce. Pro praci s textem pouzivaji ob¢ techniky — Brailleovo pismo 1 bézny tisk. Pro
orientaci v prostoru vyuziva jedinec bilou hil ¢i vodiciho psa. Jedinci s timto stupném
postizeni maji problémy s orientaci v nezndmém prostiedi. Praktickd nevidomost
Postizeny ma zachovaly barvocit (rozpoznavani barev) ¢i svétlocit s projekci (ur¢eni mista
zdroje svétla a jeho pohyb) nebo bez ni.

- Prakticka nevidomost

U jedincii s praktickou nevidomosti je zachovan pouze barvocit (rozliSovani barev) a/nebo
svétlocit (vnimani svétla) ¢i svétlocit s projekci (ureni zdroje svétla a jeho lokace
v prostoru). Takto postizeni pracuji s textem s vyuzitim Brailleova pisma nebo pomoci
digitalizace dokumenti v kombinaci s hlasovym ¢i hmatovym vystupem. Pro orientaci
v prostoru pouzivaji bilou hil nebo vodiciho psa. V nezndmém prostfedi se obvykle
pohybuji v doprovodu priivodce.

- Nevidomost

Nevidomy jedinec nemé zachovano z4dné zrakové vnimani.

Dalsim dulezitym kritériem pro urCeni zdvaZznosti zrakového postiZzeni je typ zrakové
vady. Kvétotiova-Svecova (2000) rozdéluje zrakové vady nasledovné:

- ztrata zrakové ostrosti,

- postizeni §ife zorného pole,

- okulomotorické problémy,

- obtize se zpracovanim zrakovych informaci,

- poruchy barvocitu.
U vétsiny zrakovych vad dochazi ke kombinaci n¢kolika typt. Obvykle jsou zasazeny obé oci
— stupen postizeni se muze lisit. Pro potieby této prace se budu zabyvat zejm. témi vadami,
pro n¢z je charakteristicka ztrata zrakové ostrosti a sniZzeni funk¢énosti zorného pole. Ostatni

typy zrakovych vad neovliviiuji vyznamné kazdodenni Zivot.
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DalSim dalezitym kritériem pii ur€ovani dopadu zrakového postizeni na osobnost
jedince je doba, kdy k postizeni doslo. Dle tohoto kritéria miizeme rozpoznat tii rizné typy
zrakovych vad:

- stabilni vrozené postiZeni,
- vrozené postizeni s progresi,

- zrakové postizeni vzniklé béhem zivota.

Stabilnim zrakovym postizenim je myslen takovy druh postizeni, kdy se v pribéhu zivota
neméni vizus. Tento typ postizeni je pravdépodobné nejméné traumatizujici. PostiZzeny
jedinec nikdy nepoznal nic lepsiho a na snizené zrakové vnimani si béhem zivota zvykl. U
takto postizenych déti vSak miize byt problematictéjsi proces uceni, nebot’ si nedokazi nékteré
véci predstavit. Pii vyuce je nutné vyuzivat specialné¢ pedagogické metody — reedukace,
kompenzace a rehabilitace. U téZzce zrakové postizenych klademe velky diraz na rozvoj
kompenza¢nich smyslli a rozvoj verbalnich dovednosti. Takto postiZzeni jedinci obvykle
dokazi velmi dobie vyuzivat kompenzacni pomicky a zvladaji 1 prostorovou orientaci a
samostatny pohyb.

Vrozené postizeni s progresi je takové, kdy v pribéhu Zivota dochazi k pozvolnému nebo
skokovému zhorSeni zrakové vady. Obvykle dochazi k progresi v puberté, nebo mezi 40. —
50. rokem Zzivota. Progrese byva obvykla u degenerativnich onemocnéni sitnice. Takto
pfedem s kompenza¢nimi pomuckami, u¢i se vyuzivat alternativni smysly a ovladat techniku
dlouhé hole. Pfestoze jsou tito jedinci na progresi ,,pfipraveni,” byvéa pro né¢ mnohdy okamzik,
kdy zjist'uji, ze ztraci schopnost zrakového vnimani, velmi traumatizujici. Mnozi dotazovani
respondenti vSak uvadi, ze si ani neuvédomovali, ze ztraci zrak, az v jednom okamziku
poznaji, Ze jiz nedokazi vykonavat nékterou ¢innost, kterou diive bez obtizi provozovali.

Pti ziskaném zrakovém postizeni — obvykle po uraze, v disledku nddorovych ¢i jinych
onemocnéni — dochazi k ndhlé ztraté zraku, coz zpiisobi psychické trauma (Vagnerova, 1995).
Aby takto postizeny c¢lovék mohl i1 nadéle zit kvalitni Zivot, bude zde zapotiebi pomoci
odbornikt, kteti jej nauci, jak zvladat samostatné¢ kazdodenni Cinnosti (péfe o sebe, o
domaécnost, prostorova orientace a samostatny pohyb). Postizeny ¢lovek ale musi sam chtit.
To, jak rychle a do jaké miry se dokaZze adaptovat na zivot se zrakovym postizenim, zavisi
jednak na jeho osobnostnich ptredpokladech, ale také na vnéjSich faktorech jako je socialni sit’

jedince, dostupnost sluzeb a kompenzacnich pomicek a dalsi. ,, Zrakovy handicap predstavuje
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vazny probléem. Na pocatku cela rada veci vypada jako zcela nemozZna a neproveditelna,
k jinym vécem clovek ziska az odpor pro neschopnost jejich zvladnuti...” (Wiener a kol.,
2006).

Rucka a Wiener (2006) uvadi 3 zakladni faze adaptace na zrakové postizeni:

- faze apatie (obranna reakce, apatie, lhostejnost);

- faze autopunitivnich sklond (hleddni pficinné souvislosti mezi postizenim a

provinénim, tivahy o sebevrazdg);

- faze rané adaptace (snaha o zménu, snaha o zvladnuti riznych aktivit)
I ptesto, ze ziskané zrakové postizeni sebou nese velké psychické trauma, z hlediska specidlni
pedagogiky jej lze povazovat za ,,vyhodnéjsi,” nebot takto postizeny jedinec ma zachovany
vizualni predstavy. Lépe se dokaze orientovat v prostoru. Navic mnohé ¢innosti jiz zvlada —
musi se je ,,pouze* naucit bez zrakové kontroly. Jsou zachovany ptedstavy o barvach. Na
druh¢ strané¢ mize dochézet k naruseni spankového rezimu. Pfi uplné ztraté zraku mohou mit

takto postiZzeni zpocatku problémy s rovnovahou, coz ztézuje vyuku prostorové orientace.

Celkové lze fici, ze tézké zrakové postizeni je vyznamnym problémem, ktery se
dotyka nejen takto postizeného jedince, ale i celé spole¢nosti. Ukolem handicapovanych je,
aby se snazili osvojit si specifické dovednosti, aby mohli zit kvalitni a plnohodnotny Zivot.

Ukolem spoleénosti je pfijimat lidi s postizenim bez predsudkil a stereotypt.
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Ziakladni prehled zrakovych vad (Vagnerova, 1995)

Achromatopsie

Charakteristika Vrozend, geneticky podminénd aplazie
neuroepitelu sitnice

Priciny neznameé

Symptomy sniZzeni zrakové ostrosti do pasma tézkeé
slabozrakosti, nystagmus, poruchy barvocitu,
svétloplachost

Prognéza stabilni postiZeni

Aniridie

Charakteristika napadnd vrozend vada, chybéni duhovky,
oboustranné postizeni

Priciny dédicné podminéna odchylka ektodermélniho
ptvodu

Symptomy chybéjici duhovka, sekundarni glaukom,
katarakta, fovealni  dysplazie, mozné
odchlipeni sitnice, vizus v pasmu zbytky
zraku — nevidomost

Prognéza obvykle stabilni postizeni, moZznd progrese
na zaklad€ sekundarnich projevi (sekundarni
glaukom)

Albinismus

Charakteristika vrozena vada metabolismu aminokyselin,

Priciny defekt tyrosindzy v melanocytech a nasledna
porucha tvorby melaninu

Symptomy porucha makulérni fixace vedouci ke snizeni

centrdlniho vidéni, vizus v pasmu tezké
slabozrakosti, svétloplachost, nacervenalé

duhovky, nekdy také svétlé vliasy a klize
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Prognodza

neménné postiZzeni

Atrofie terc¢u zrakového nervu

Charakteristika

degenerace ptislusné nervové tkan¢ druhého
neuronu zrakové drahy, atrofie papil nervu
optiku,  pravdépodobnost  komplexniho

postizeni (CNS)

dédi¢nost, prenatalni, perinatalni i postnatalni
exogenni faktory, Urazy mozku, nadorova

onemocnéni

Symptomy

zména barvy terce zrakového nervu, snizeni
zrakové ostrosti az po uplnou nevidomost,

nystagmus

Prognodza

nebyva progresivni

Degenerativni onemocnéni sitnice

Charakteristika nezanétlivé poSkozeni nervovych elementl
sitnice, oboustranné

Pri¢iny dédi¢nost  (rodice mohou byt pouze
prenaseci)

Symptomy sniZzeni zrakové ostrosti v centralni oblasti,
centralni a periferni vypadky zorného pole,
vizus v pasmu zbytkl zraku az nevidomosti,
problémy pfi praci do blizka

Prognodza progrese v détském veéku a dospivani

Kolobomovy komplex

Charakteristika vrozend  porucha, roz§tép uvey az
k ciliarnimu télisku, rozstép Cocky, sitnice a
zrakového nervu

Priciny nasledek nedostate¢ného uzavieni

embryondlni ocni  Stérbiny, dédicnost,

exogenni faktory v prenatdlnim obdobi
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Symptomy

u rozstépu duhovky népadny vzhled oci
(syndrom kociciho oka), vizus v pasmu tézké
slabozrakosti — 4-5/50, jedno- i oboustranné
postizeni, sekundarni katarakta, sekundarni

glaukom

Prognoza

stabilni postiZeni

Kongenitalni glaukom

Charakteristika zvySeni nitroo¢niho tlaku, zhorSujici cévni
vyzivu zrakového nervu

Priciny dédi¢nost

Symptomy snizeni zrakové ostrosti (zbytky zraku — 1-
2/50) a zuzeni zorného pole, sekundarni
katarakta, zakalena rohovka, zvétSené ocni
bulvy

Prognoza nepiizniva

Kongenitalni katarakta

Charakteristika vrozeny zékal o¢ni Cocky, velkd variabilita
postizeni, nutna brylova korekce, vizus
obvykle v pasmu tézké slabozrakosti

Priciny dédicnost, teratogenni faktory

Symptomy castecnd nebo Uuplna ztrata priahlednosti
¢ocky, zaSedla panenka

Prognoza po operativnim zékroku stabilizace postizeni

Myopia gravis

Charakteristika tézkd forma kratkozrakosti doprovazena
zménami v oku, variabilita postizeni, vizus
v pasmu tézké slabozrakosti az zbytkl zraku,
sniZeni zrakové ostrosti

Priciny dédicnost vS§emi zndmymi zpusoby, exogenni

faktory
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Symptomy zhorSeni vidéni do dalky, v nékterych
ptipadech mikroftalmus
Prognodza riznd mira progrese, v nékterych piipadech

az oslepnuti v disledku odchlipeni sitnice

NedonoSenecka retinopatie

Charakteristika oboustranné onemocnéni  vznikajici u
nedonoSenych  déti, nékdy sekundarni
glaukom a katarakta, v 70% piipada
v kombinaci s jinymi postizenimi (lehka
mozkova dysfunkce, mentéalni retardace,
détska mozkova obrna...)

Priciny exogenni faktory

Symptomy sniZeni zrakové ostrosti aZ nevidomost

Prognoza stabilni postiZeni
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1.2 Specifika osobnosti zrakové postizeného

Tézké zrakové postizeni ovliviiuje takto postizeného jedince vkazdém véku.
V nasledujicich kapitolach se zaméfim na odchylky, které zplsobuje zrakové postizeni
v jednotlivych zivotnich etapach.

Jedna se na jedné strané o psychicky vyvoj a jeho specifika, ale také o proces socializace a
integrace do intaktni spolecnosti (intaktni spolecnost = majoritni spolecnost, lidé bez
zrakového postizeni).

Vyvoj lze dle Ri¢ana charakterizovat jako proces, pii némz néco probiha a zaroven
dochazi ke zménam. Je fadou na sebe navazujicich zakonitych zmén (Ri¢an, 2004). Hybnou
silou vyvoje je osobnost jedince. V pribéhu lidského zivota mizeme sledovat evolu¢ni a
involuéni stadia lidského vyvoje. V obdobi détstvi, dospivani a adolescence pievazuje
evoluce. V pozdni dospélosti zacind dochéazet k vyraznéjsi involuci, jez pokracuje v obdobi
Stari.

Vyvoj ¢lovéka je ovlivnén mnoha faktory. Obvykle jsou uvadény faktory biologické,
psychologické a socidlni. ROzné¢ mysSlenkové sméry se liSi vndzoru na miru vlivu
jednotlivych faktort na lidsky organismus.

Ri¢an uvadi nasledujici socialni faktory, které maji vliv na vyvoj osobnosti (Ri¢an,
2004):

- vztahy s jednotlivci a skupinami;

- socialni hodiny pro zivotni kroky;

- mira vrastani do spolecnosti;

- aktudlni a historicky socializa¢ni program;

Mezi biologické faktory ovliviiujici vyvoj ¢lovéka fadi Simitkova-Cizkova (2004)
genotyp — souhrn ndhodné vybranych dédiénych dispozic, které polovinou pochazeji
z mateiského a polovinou zotcovského organismu. O rozvoji genotypu a nasledném
vytvofeni fenotypu vSak rozhoduje prostiedi.

., Dusevni vyvoj probihd nerovnomérné* (Simickova-Cizkova, 2004). Dé&je se tak
vzestupnymi vyvojovymi skoky. Za normalnich okolnosti (tzn. nedojde-li k zavaznému
zdravotnimu postiZzeni) jsou vyvojové skoky nevratné a maji individudlni a neopakovatelny

charakter.
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V odborné literatufe se setkavame s rtznymi druhy déleni etap vyvoje osobnosti.
V nasledujicich tabulkach si piedstavime déleni dle Ptihody (Piihoda in Simitkova-Cizkova,

2004), Eriksona (Erikson in Simi¢kova-Cizkova, 2004) a Vagnerové (Vagnerova, 1995).

Déleni dle Prihody

antenatalni obdobi

1. détstvi

2. détstvi

pubescence

hebetické obdobi

zivotni stabilizace a vyvrcholeni

intervium

senium

Déleni dle Eriksona

zékladni divéra x pocity nejistoty

autonomie X pocity studu

iniciativa X pocity viny

snazivost x pocity vlastni ménécennosti

identita x pocity nejistoty o své roli mezi lidmi

intimita x pocity izolace

generativita X pocity stagnace

integrita X pocity strachu ze smrti

Déleni dle Vagnerové

Novorozenec

Kojenec

Batole

Mladsi skolni vék

Puberta

Adolescence

Dospélost
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Pro potieby této prace budeme vyuzivat nasledujici déleni:
- dite€ do tii let;
- predskolni obdobi;
- mladsi skolni vék;
- pubescence;
- adolescence;
- dospélost;

- stari.

1.2.1 Dité se zrakovym postizenim do tri let

Béhem prvnich tii let zivota dojde k vyznamnému posunu ve vyvoji ditéte at’ uz po
strance motorické, psychické ¢i socialni.

Lidska mlad’ata, na rozdil od téch zvifecich, se rodi znacné nehotova a jsou naprosto
zéavisla na péci dospé€lého. Dité se rodi s rozvinutymi smysly. Béhem prvnich tydni Zivota se
vSak musi naudit je pouzivat. Zrakové vnimani se zpocatku zaméfuje pouze na stabilni
predméty, teprve pozdéji dité dokaze sledovat i pohyb a zlepSuje se zrakovéa ostrost. Taktéz
neni rozvinuta sluchova diferenciace.
vytvofen vztah mezi ditétem a matkou. Dité pozitivné reaguje na lidsky hlas (Langmeier,
Krejcitova, 2006). U zrakové postizenych déti miize byt tento proces naroc¢ny. Rodice se
zpravidla dozvidaji o zrakové vadé — postupem casu ziskavaji informace nejen o prognoze
této vady, ale 1 o metodach prace s ditétem. Prochdzi riznymi psychickymi procesy, které
v idedlnim ptipad¢ vyusti v akceptaci zrakové postizen¢ho ditéte.

V disledku zrakového postizeni reaguje dit¢ na matku jinym zplsobem, nez dité
zdravé (Vagnerova, 1995), Tim muaze byt nasledné negativné ovlivnén vztah matky k ditéti a
dojit k pfirozenému utlumu matetské aktivity. Jelikoz ditéti chybi dostatek zrakovych
podnétl, je nutné jej vice aktivizovat, jinak hrozi senzorickd deprivace. Vagnerova (1995)
dale uvadi, ze: ,, Uceni v raném véku je ve znacné mire spojeno se zrakovymi informacemi,
které jsou za normalnich okolnosti snadno dostupné. “ U déti se zbytky zraku je nezbytné vcas

zalit se zrakovou stimulaci.
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V prabéhu prvniho roku zivota dochéazi k upevnéni vztahu mezi ditétem a matkou a
postupnému poznavani okolniho svéta. Dité se uci zejm. ndpodobou. Diilezitym stimulacnim
prvkem je vizudlni kontakt. Vyznamnym meznikem ve vyvoji ditéte je vzptimeny sed (9
meésic), ziskd tak novy uhel pohledu na okolni svét. Od 6. mésice dochazi k rozvoji
koordinace oko-ruka.

U ditéte se zrakovym postizenim je nutnd vétsi aktivita rodicl, ktefi se stdvaji
hlavnimi zdroji informaci o okolnim svété. V piipadé jejich nedostatku dochazi opét
k senzorické deprivaci a naslednému vytvaieni stereotypti (dit¢ kompenzuje nedostatek
nelze vyuzivat zrakovou napodobu. Poznavani svéta zrakové postizeného ditéte je omezeno
na stimuly v nejbliz§im okoli. Taktéz je tfeba si uvédomit, ze dit¢ nevnima a tudiz
nereflektuje mimiku a gestiku.

Kvtli zrakovému postizeni muze dochazet k opozdéni motorického vyvoje.
V disledku strachu a nejistoty nema dité potfebu vyvijet vlastni pohybovou aktivitu. Diky
omezenému perifernimu vidéni miize mit potize s rovnovéahou.

Malé dit¢ se zrakovym postizenim se vice fixuje na matku, ktera je pro n¢j
v kojeneckém véku jedinou jistotou. Pokud neni matkou kladn€ pfijimano, hrozi citova
deprivace. N¢kdy tyto déti odmitaji ostatni osoby. Socidlni stimulace mad v tomto veku
kompenzaéni vyznam.

., Zakladni Zivotni strategie se vytvari pod vlivem moznosti, které jedinec ma, ale i na
zdaklade jeho realnych zkusenosti. *“ (Vagnerova, 1995). V disledku zrakového postizeni mtze
dojit u ditéte k vytvoreni takové strategie, kdy dité ocekava aktivitu druhych osob jako zdroj

stimulu.

Pro batoleci obdobi je charakteristické postupné vymanovani z vazby na matku a
poznavani okolniho svéta. Dochazi k rozvoji osobnosti batolete. Prvofadou tlohu ma pohyb
(Simi¢kova-Cizkova, 2004). Dité pfichazi do kontaktu s dal§imi osobami. Ziskavé informace
o okolnim svété a zacCina se postupné seznamovat s pravidly jeho fungovani. Vytvaii se
vlastni identita ditéte.

U zdravého batolete dochdzi k vyznamnému vyvoji lokomoce. Kolem jednoho roku
dit¢ zaCina chodit. Zdokonaluje se koordinace oko-ruka, takze je dit¢ schopno cilené
manipulovat s pfedméty. U zrakové postizenych batolat mize dochézet k opozdéni ve vyvoji

vvvvvv

sebou, nema dostateCnou jistotu. Opét je zde velmi dilezita stimulace dosp€lou osobou, aby
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nedoslo k senzorické deprivaci. V pfipad¢é nedostatku podnétli se vytvaii u déti se zrakovym
postizenim k nevhodnym autostimula¢nim procestim - tzv. stereotypiim (kyvavé pohyby).

V batolecim obdobi dochéazi k rozvoji feci a komunikace vibec. , Rozvoj reci je
vwznamnym predpokladem pro dalsi vyvoj pozndvacich procesii* (Simi¢kova-Cizkova, 2004,
s. 68). Zrakové postiZeni neovliviiuje vyznamnym zpsobem vyvoj feéi. Re¢ (a komunikace
viibec) se naopak stava dilezitym kompenzacnim néstrojem pro poznavani okolniho svéta.
Vzhledem k tomu, Ze mnohé zkuSenosti ziskava dit¢ pouze prostiednictvim verbalniho
sd€leni, mize zde hrozit tzv. verbalismus — dit¢ pouziva urcité slovo, aniz by dobte rozumélo
jeho obsahu. Také je dulezité brat v potaz, Ze dité se zrakovym postizenim nedokdze vnimat
prvky neverbalni komunikace.

Ve véku mezi prvnim a tfetim rokem se dité¢ u¢i poznavat prvni socialni role. Zacina si
uvédomovat sebe sama a diferencovat se od okoli. Uspé&$nost procesu socializace u déti se
zrakovym postizenim je ovlivnéna nékolika faktory. Vyznamnou roli zde hraje stupeini
zrakového postizeni. Nevidomé déti se budou pravdépodobné hiif v€leniovat mezi vrstevniky
nez déti slabozraké. Dochdazi-1i k opozdéni v oblasti socializace, obvykle se jednd o disledek
nevhodného vychovného plisobeni ze strany rodici, nikoliv o dasledek zrakového postizeni
(Vagnerova, 1995).

Diky nedostate¢né kvalitnim zrakovym podnétim ziskava dité¢ neptesné ¢i zkreslené
informace o okolnim svété, i to je jeden z divodii, pro¢ mnohé déti pozdéji preferuji spise
verbalni poznavani. Batole se uci prevazné napodobou, coz u déti se zrakovym postizenim Ize
jen castecné ¢i vibec. Proto zde muze pirevladat pasivné receptivni strategie uceni
(Vagnerova, 1995), kdy dité samo nevyhleddva nové podnéty a ceka je od dospélych.

Pro zrakové postizené déti jsou velmi dulezita jasna pravidla, ktera jim pfindsi jistotu a
pocit bezpeci. Pokud je nemaji, hrozi vétsi riziko fixace na konkrétni osobu — nejcastéji
matku.

Na konci batoleciho obdobi — zhruba ve tfech letech ditéte — zacind tzv. obdobi
vzdoru. ,, Negativismus lze interpretovat jako pokus o samostatné reseni situace v souvislosti
s emancipact. “ (Vagnerova, 1995, s. 95) U ditéte se zrakovym postizenim nemusi k t€émto

tendencim dojit. Divodem je nedostatecna zralost a motivace.

Rodice ditéte se zrakovym postizenim do tfi let budou nejcastéji v kontaktu se
zdravotnickym zafizenim. V této dobé byva diagnostikovano zavazné zrakové postiZeni.
Nemusi byt vSak zcela jasnéd progndza ani stupen zrakové vady. Pro rodic¢e bude nejspis velmi

obtizné se stouto novou situaci vyrovnat. Krom¢ zdravotnického zatizeni, kde se dozvi
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informace o zrakové vad¢, budou pravdépodobné vyuzivat také sluzby Spolecnosti pro ranou
péci, kde jim kvalifikovani odbornici pomohou jednak pfi vyrovnavani se s touto naro¢nou
zivotni situaci, a také je nauci, jak s ditétem se zrakovym postizenim pracovat, aby nebyl

ohrozen jeho vyvoj.

1.2.2 Dité se zrakovym postizenim v predskolnim obdobi

Piedskolni vék je povazovan za nejitastnéjsi obdobi lidského Zivota (Simickova-
Cizkova, 2004). Je charakterizovano jako obdobi iniciativy, jehoZ primarni potfebou je
potieba aktivity a sebeprosazeni. Zdravé déti potiebuji v této dobé neustdlou zménu — jsou
potad ,,v pohybu.“ U déti se zrakovym postizenim mnohdy tato potieba nevznika, nebot
preferuji spiSe jistotu a stabilitu. K aktivizaci zrakové postizeného ptedSkolédka je nutnd
pomoc dospélého.

V predskolnim véku prevladd nazorné prelogické mysleni. Dit¢ poznava mnoho
novych véci. U déti se zrakovym postizenim miize dochdzet v disledku senzorické deprivace
k omezeni schopnosti koncentrace (Vagnerova, 1995). Dité v predskolnim véku vnima
aktualni podobu svéta jako jedinou moznou realitu. Je fixovano na vizudlné prezentovanou
skutecnost a tato informace je pro n¢j zaroven jistotou. U déti se zrakovym postiZenim je tato
realita v disledku nedostatecnych nebo méné kvalitnich zrakovych vjemi chudSi a
proménlivejsi. Nedostatecné zrakové vnimani je kompenzovano predevsim verbalni aktivitou
a ostatnimi smysly (zejm. hmat a sluch).

V predskolnim veéku se dit€¢ uci stdle vice regulovat své chovani. Seznamuje se
s vSeobecné uznavanymi normami, které se u¢i respektovat. Postizenym détem vSak okoli
(pfedevsim rodi¢e) mnohdy nezprostredkuje, jaké jsou vSeobecné uznavané normy, a
nezédouci chovani je respektovano. Dité je udrzovano v pasivné receptivni roli, jez je rodici
vnimana jako ptirozena pro dité s postizenim (Vagnerova, 1995). Vagnerova (1987) popisuje
dva hlavni vychovné postupy, s nimiz se lze setkat u rodict zrakovée postizenych déti:

- hyperprotektivni pfistup (ditéti je vSe dovoleno, je stiedem zdjmu, obvykle je
udrzovano spiSe v pasivni roli, rodi¢e mu vSe dovoli, aby mu kompenzovali jeho
zrakové postizeni);

- ambicidzni pfistup (na dit€¢ jsou kladeny nepfimétfené vysoké naroky, rodie jsou
zaméfeny spiSe na vykon, dité je vystavovano nadmeérné zatézi, coz obvykle vede ke

stresu).
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Oba ptistupy maji v disledku negativni dopad na vyvoj ditéte. Zaroven svéd¢i o nepfijeti
zrakové vady ditéte rodici.

Dals§im charakteristickym rysem piedSkolniho obdobi je ziskavani novych socialnich
roli. Dlilezitym vyvojovym meznikem je role zaka matei'ské Skoly. Socidlni role sebou piinasi
urCitou prestiz. Nedostatecné respektovani pravidel a neschopnost regulace chovani u
nékterych zrakové postizenych ptredskolakli vede k nesnadné socializaci ditéte do kolektivu
vrstevnikil (at’ uz zdravych, ¢i taktéz zrakové postizenych). Nékteré zrakove postizené déti
nenavstévuji matefskou Skolu, nasledné jim chybi zkuSenost s jinymi socidlnimi rolemi a
tudiz jsou vice vazény na rodinu.

Ve skupiné vrstevniki je nutné umét si vydobyt urcitou pozici. To mlze byt pro dité
se zrakovym postizenim naro¢né, nebot velmi dualezitym faktorem pii ziskavéani prestize
v détském kolektivu je motorickd obratnost, ktera je u mnohych zrakové postizenych déti
vyrazné snizena. Je tfeba, aby dit¢ zaujalo vrstevniky jinou dovednosti a jejich handicap by

pak ztratil své dominantni postaveni.

Pro rodice ditéte se zrakovym postizenim je nadale velmi dilezité utvafeni vztahu
k ditéti a jejich vyrovnavani se se zrakovou vadou ditéte. Nejcastéji vyuzivanymi sluzbami
v tomto obdobi budou pravdépodobné specialné pedagogicka centra. Ta pomohou rodi¢tm pii
vybéru vhodné matetské Skoly a poradi jim také, jak postupovat pii vychové postizeného
ditéte.

Dale mohou rodi¢e vyuzivat sluzby nékterych neziskovych organizaci — napf.
poradenské sluzby, volnocasové aktivity a dalsi. S nejvétsi pravdépodobnosti budou rodice
nadale zistavat v kontaktu se zdravotnickymi zafizenimi, kde bude sledovan prubéh zrakové

vady ditéte.
1.2.3 Dité se zrakovym postizenim v mladsim skolnim véku

Mladsi Skolni v€k sebou pifinasi fadu vyznamnych zmén, a to nejen pro dité samotné,
ale 1 pro jeho rodinu. Vyznamnym meznikem je nastup ditéte do skoly.

Dochézi k prvni strukturalni zméné osobnosti ditéte (Simi¢kova-Cizkova, 2004). CNS

by méla byt natolik zrala, ze dité zvladne pozadavky souvisejici s ndstupem do Skoly. U déti
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se zrakovym postizenim je zvySené riziko opozdéni motorického vyvoje. To souvisi
s nejistotou v prostorové orientaci, ktera je zptisobena zrakovym postizenim.

Mysleni mladsiho $koldka je na Grovni konkrétnich logickych operaci. Pii uvazovani
bere dit¢ v uvahu pouze existujici skuteCnosti. Neni jest¢ schopno uvazovat hypoteticky.
Skutecnost je vnimana jako danost, u niz nelze ocekavat zmény (Vagnerova, 1995). Mladsi
Skolak neni schopen kritického mysleni (to pfichazi teprve v pubert€), je pro n¢j tedy velmi
diilezity ndzor jeho okoli (rodina, $kola, vrstevnici).

V mladSim Skolnim v€ku dochdzi k vyznamnému rozvoji poznavacich procest.
Sluchové i1 zrakové vnimani se v disledku soustavného tréninku ustaviéné zdokonaluji. U déti
zacinaji seznamovat s kompenzacnimi pomutckami. U¢i se vyuzivat co nejefektivnéji zbytky
zraku. Dit¢ objevuje nové objekty, které dosud neznalo a muze tak detailnéji poznavat realitu.
Pro poznavani je dulezita dobfe rozvinutd mechanicka pamét’.

Mladsi Skoldk mé nasledujici potieby (Vagnerova, 1995):

- potieba stimulace a uceni;

- potieba pohybové aktivity;

- potieba bezpeci;

- potieba pozitivni identity a seberealizace.
U rodict se setkdvame zejména s potiebou oteviené budoucnosti. Ne vSechny potieby
zrakove postizeného Skoldka mohou byt Gspésné naplnény. Sebepojeti ditéte je ovlivnéno
zkuSenosti s vlastni odliSnosti. Vizualni odlisnosti ditéte (jinak vypadajici o¢i) mohou byt
stigmatizujici ve skuping vrstevniki.

Déti maji potebu oteviené komunikovat s rodi¢i. U déti umisténych ve specialnich
internatnich Skolach vSak tato potieba nebyva mnohdy naplnéna. V rodindch se stavaji spise
hosty nez stalymi ¢leny a ztraci tak potfebny pocit jistoty. Mladsi Skolak se mnohdy srovnava
se zdravym sourozencem, zjistuje, ze v nékterych oblastech se mu nedokaze vyrovnat a to ani
pokud je sourozenec mladsi. V diisledku kumulace mnoha nepfiznivych vlivii mize dochazet
ke komplexni deprivaci mladSich Skolakt se zrakovym postizenim.

Chovani ditéte je ovlivnéno aktualni urovni motivacné regulacnich procesti. U déti se
zrakovym postizenim mohou byt jest¢ v mladSim Skolnim veéku nedostatecné rozvinuty
regulacni procesy. To je ovSem disledek nevhodného vychovného piistupu, nikoliv
zrakového postizeni jako takového. U rodict déti s postizenim se mizeme setkavat s riznymi
piistupy k handicapovanému ditéti. Jednim z obrannych reakci rodi¢t je kladeni dirazu na

Skolni prospéch ditéte. Mnohdy jsou vSak jejich naroky nepiiméfené a dité je nadmérné
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stresovano. Dité pak reaguje na nepfimétené naroky rodict bud’ stresem a strachem, nebo
aktivni obranou, pokud k tomu ma dostatek energie a kompetenci.

Nastup ditéte do Skoly je vyznamnym meznikem v oblasti socializace (Vagnerova,
1995). Aby byl nastup do Skoly uspesny, je nutné, aby organismus ditéte dosahl urcité arovne
zralosti. Vagnerova (1995) uvadi faktory, které jsou nezbytné pro uspésny nastup do skoly u
déti se zrakovym postizenim:

- dosazeni ur€ité trovné zralosti organismu,

- genetické dispozice;

- prostfedi, v némz se dit¢ nachazi.
Kromé zralosti organizmu je nezbytné také dosazeni urcité trovné socializace. Dit¢ by mélo
byt schopno diferencovat roli zaka, roli ucitele a dalsi.

U zrakové¢ postizeného ditéte je nastup do Skoly spojen s fadou dilezitych rozhodnuti.
Rodi¢e musi vybrat, zda své dité umisti do Skoly bézného typu nebo do specialni skoly, zde
vSak musi byt dité zpravidla umisténo na internaté. Obé varianty sebou piinasi urcité vyhody i
nevyhody (viz déle). Kazdopadné je nezbytné, aby dit¢ dosahlo urcité urovné samostatnosti a
zvladalo zakladni sebeobsluhu. Pro rodice byva nastup ditéte do skoly (zejména pak do Skoly
bézného typu) potvrzenim normality ditéte. Na druhou stranu muize byt nastup do Skoly
vniman jako prvni krize identity ditéte i jeho rodiny. K tomu Vagnerova (1995, s. 125) fika:
., Pri nastupu do skoly dochdzi ke konfrontaci s realitou,kterd jednoznacné urcuje urovern
kazdého ditéte ve vztahu k priméru tridy.

Zatazeni ditéte do specidlni Skoly ma vliv na utvareni vlastni identity — dité si
uvédomuje svou odliSnost. Stresujicim faktorem miize byt odlouceni od rodiny. Pro
pfizplsobeni se Zivotu na interndté je nutnd urcitd adaptace. Také proces socializace je
ovlivnén pobytem ve specialni Skole. Skupiny vrstevnikii nevznikaji samovolné. Déti spolu
musi travit mnoho Casu, at’ se jim to libi nebo ne. Hierarchie téchto skupin byva casto
neménnd po celou dobu Skolni dochazky. Déti v internatni Skole byvaji izolovany od
zdravych vrstevnikil a ani zatfazeni do skupiny zdravych v misté bydlisté nebyva jednoduché.
Na internaté se déti navic musi pfizplisobovat mnoha pravidlim a neni zde pfili§ prostor pro
jejich individudlni potieby.

Dobfe zvladnutd integrace do bézné Skoly je wvynikajici socialni zkuSenosti
(Végnerova, 1995). Zdaleka ne vzdy se vsak integrace podafi. Dité¢ si musi zvyknout na
skupinu zdravych vrstevnik. Zatimco pro rodice je umisténi ditéte do bézné Skoly
potvrzenim jeho normality. Dité samotné si o to vice uvédomuje svou odliSnost. Navic

v dasledku zrakového postizeni mohou byt tyto déti Castéji Skolsky neuspésné. Pro dité je
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obtizné vydobyti vyznamnéjsi pozice ve skupiné. V mlad$im Skolnim obdobi je dilezitym
,kreditem® pro uspésné zatazeni do skupiny vrstevnikli motoricka obratnost, ktera mize byt u
zrakové postizeného ditéte mnohdy omezena. Integrace ditéte do bézné Skoly tedy nemusi byt
zéarukou, ze se dit¢ stane soucasti kolektivu zdravych vrstevnika. Ve stfednim Skolnim véku se
jiz tiida stava znaéné kritickou k nezaddoucimu socidlnimu chovéni. Aby dit¢ dokézalo 1épe
splynout s vrstevniky, musi se zna¢n¢€ osamostatnit.

V mlads$im Skolnim vé&ku je velmi dilezité zamétfeni na vykon. Navic socidlni ocenéni
vykonu ma kladny vliv na zvySovani sebevédomi. Dobré sebehodnoceni je zdkladem pro
utvareni osobni identity (Vagnerova, 1995).

Postaveni déti integrovanych v béznych Skolach je velmi naro¢né. Nékteré déti mohou
byt ve skole trvale netispésné, coz miize vést k syndromu naucené bezmocnosti (Vagnerova,
1995): dité¢ primarn¢ predpoklada neuspeéch, tudiz mu chybi motivace pro vykonavani
jednoduchych ¢innosti, které by bylo schopno zvladnout. Problematické byva také hodnoceni
déti se zrakovym postizenim ucitelem. V béznych Skolach maji ucitelé tendenci byt k détem
s handicapem shovivavé§jsi. Na specidlnich Skoladch chybi pedagogiim srovnéni se zdravymi
vrstevniky, proto je dit¢ hodnoceno v ramci skupiny stejné¢ handicapovanych, nikoliv na
zéklad¢ konkrétné¢ piijimané normy. Z toho vyplyva, Ze hodnoceni Skoldka se zrakovym
postizenim byva jen malokdy skutecné objektivni. To v pozdéjSich letech vede k narocné
konfrontaci s realitou.

Role $kolaka rozviji dité ve dvou smérech (Simickova-Cizkova, 2004):

- dit€ poznava nové véci a podava urcité vykony;
- dochézi k socialnimu vyvoji na jiné urovni, nez je rodina.

Navic role Skoldka pfinasi uréitou socialni prestiz.

V této dobé budou rodi¢e mladSiho Skoladka 1 dité samotné v kontaktu nejcastéji se
Skolskymi institucemi. Bude se jednat bud’ o specialni $kolu nebo o Skolu bézného typu
v kombinaci se specidlné pedagogickym centrem, které bude oporou jak rodiné, tak dilezitym
zdrojem informaci pro vyucujiciho.

V tomto obdobi uz maji rodi¢e déti moznost vyuzivat sluzeb nékteré z neziskovych
organizaci — napf. asistence deti se zrakovym postizenim (0. s. Okamzik), volnocasové
aktivity (Tyfloturisticky oddil) a dalsi.

Dité ziskava prvni kompenzacni pomulcky a u¢i se s nimi pracovat. Rodi¢e budou
pravdépodobné vyuzivat poradenské sluzby v této oblasti a dit¢ bude navstévovat vyukové

kurzy, aby se naucilo pomiicky ovladat.
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1.2.4 Dospivajici zrakové postizeny

Bartosikova chape pubertu jako: ,,...tézZke obdobi, kdy clovéek uz neni dité, ale zdaleka
jeste neni ani dospely, kdy se dospivajici ocita ve slozitéem vnitrnim i vnéjsim konfliktu
(Bartosikova, 2000, s. 91).

Z hlediska biologického vyvoje dochazi k mnoha zménam. Proménuje se télesné
schéma. Nastup puberty je tzce spojen s pohlavni zralosti. Vzristd subjektivni vyznam
zevngjsku. ,, Telesné schéma je socidalnim reprezentantem viastni identity “ (Vagnerova, 1995,
s. 136). Pro zrakové postizené¢ neni zevnéjSek tolik dilezity, nebot’ zde chybi vizudalni
kontrola.

V obdobi puberty se rozviji abstraktni mySleni (formalni myslenkové operace).
Pubescent je zvysené kriticky vaci sobé i druhym. ,,...dokdze do znacné miry hodnotit sam
sebe, sviij vlastni Zivot, své myslenky* (BartoSikova, 2000, s. 92). Hypoteticky uvazuje o
vlastni realit€. Aktualni situace se mu jevi jako neuspokojiva a potiebuje ji zméenit.

V tomto obdobi dochdzi k modifikaci vSech slozek osobnosti. Pubescent hleda nové
zivotni role. Emocni labilita dospivajicich je zpisobena hormonalnimi zménami. Ztraci staré
jistoty, na druhou stranu hleda stabilitu. Pro toto obdobi je typicka potieba citové akceptace a
nalezeni pfijatelného postaveni ve svété. Dospivajici objevuje vlastni vnitini svét. Zacind se
vice zajimat o své nitro, analyzuje své pocity 1 svou Zivotni situaci jako takovou.

Pro obdobi puberty je typicky proces emancipace od rodiny. Teenagefi se bouii proti
nazorim svych rodi¢i a jsou k nim extrémné kriticti. V rodinach zrakové postizenych déti,
kde dosud prevlada hyperprotektivni piistup, je patrny odpor rodict vii€i osamostatnéni jejich
ditéte. U dospivajiciho pak pietrvava infantilni chovéni, které je nezadoucim faktorem pfi
zatazeni do skupiny zdravych vrstevniki. Navic dospivajici zrakové postizeny nema mnohdy
dostatek kompetenci, pottebnych pro odpoutini se od rodiny. U internatnich déti mnohdy
uplné chybi tendence vymanéni se zrodiny, nebot’ byly pfiili§ brzy vytrZzeny z rodinného
prostiedi. Vagnerova (1995) uvadi, Ze u zrakove postizenych mnohdy probéhne puberta pouze
na biologické trovni, pfi¢emz osobnost se nezmeéni.

V obdobi puberty se objevuji silné emoce, spojené s vnimanim vlastniho handicapu.
Puberta je prvni obdobi, kdy si zrakove postizeny sviij handicap zacne vice uvédomovat a jevi
se mu jako mnohem vétsi subjektivni problém nez diive. Nékdy je handicap az zveliCovan.
Odlisnost zrakové postizeného je navic potvrzena méné kritickymi reakcemi okoli.
Handicapovany si uvédomuje, Ze ,je méfen podle jiného metru® nez zdravi vrstevnici.

Postizeni je vnimano jako cosi nezddouciho a je nutné jej odstranit. ,, Zrakova vada se jevi byt
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omezujici ve vSech slozkach Zivota a dospivajici mnohem vic nez kdykoliv predtim uvazZuje o
si je védom omezenéjsich kompetenci. Bude trvat jesté dlouho, nez se s nimi nauci Zzit.
Zrakové postizeny pubescent vnima odlisSné hodnoceni skupinou vrstevnikli. Pfestoze se
k nému skupina mnohdy nechové piimo negativné, uvédomuje si postizeny, ze jeji chovani je
odlisné. Odlisné hodnoceni zdravou spolecnosti je pro pubescenta subjektivné neptijatelné.
Pro obdobi puberty je velmi dulezité ztotoznéni se skupinou vrstevnikil a navazovani novych
socidlnich vztahli na riznych urovnich. Zrakové postizeni k tomu maji méné ptilezitosti nez
lidé bez handicapu. Dité je obvykle vice zavislé na rodiné. Ve specidlnich Skolach je mensi
variabilita socidlnich vztahli. V tomto obdobi se také méni postoj k uciteli, ktery u
internatnich déti suploval roli rodice.

V puberté zacina proces védomého hledani a ovliviiovani vlastni identity. Jak uz bylo
feCeno, pubescent se vice zajima o sebe sama. Uvédomuje si trvaly charakter svého postizeni
a postupem casu jej zakomponuje i do vlastni identity. V puberté¢ sni handicapovany o
idealizované identité, kterd je mnohdy ve znacném rozporu s realitou (Vagnerova, 1995).
Prostfedkem kompenzace a seberealizace miize byt v budoucnu profesni identita.

Dilezitymi mezniky v obdobi puberty jsou ukonceni povinné Skolni dochazky a volba
povoléni. I zde vSak nardzi handicapovany na limity svého postizeni. Kromé& handicapu je
volba profese ovlivnéna také Skolnim prospéchem (Vagnerova, 1995) a nabidkou profesniho

vzdélavani pro zrakove postizené.

Je patrné, ze obdobi puberty je pro handicapovaného narocnou zivotni etapou. V této
dobé¢ bude rodina i handicapovany nejspi§ vyuzivat nejriznéjsi formy poradenstvi — odborné
socidlni poradenstvi, profesni poradenstvi, psychologické poradenstvi. Handicapovany bude
nejvice v kontaktu se Skolskymi zatizenimi (zékladni Skola, stiedni Skola). Bude-li integrovan
v bézné stiedni skole, nadale bude pravdépodobné — i kdyz v omezené miie — komunikovat se
specialné pedagogickym centrem.

Stiedoskolak by jiz m¢l byt vybaven kompenzacnimi pomtickami dle individualnich
potieb. MlZe vyuzivat nékteré sluzby, které mu usnadni studium (nacitani knih, tisk materiala
v Brailleové pismu atd.). Dale mize navstévovat nékteré volnoCasové aktivity pro zrakove
postizené nebo vyuzivat dobrovolnickych programi ¢i sluzeb asistence, diky nimz bude moci

aktivné travit volny cas.
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1.2.5 Adolescent se zrakovym postizenim

Simic¢kova-Cizkova definuje adolescenci jako ,,...pokracovini puberty a dokonceni
procesu dospivani “ (Simi¢kova-Cizkova, 2004, s. 96). Adolescence je obdobim rozvoje dalsi
identity. Je pfechodnym (pfipravnym) obdobim: Je piipravou na dospélost a zaroven ji
odklada (Vagnerova, 1995). Dilezitym zivotnim meznikem v tomto obdobi je dosazeni
plnoletosti. U zrakové postizenych piindsi plnoletost nckterd legislativni opatfeni (napf.
nevidomy se stava pozivatelem invalidniho diichodu). Biologickym meznikem tohoto obdobi
je prvni pohlavni styk.

V obdobi adolescence byva zpravidla dokoncen proces hledani vlastni identity.
Stézejnimi potfebami jsou potieba seberealizace a potieba oteviené budoucnosti. Adolescent
si predstavuje své budouci role,
a budoucnost je individualné vyznamnym casovym usekem (Vagnerova, 1995). U zrakové
oblastech zna¢né limituje a je tfeba najit alternativni uspokojeni nékterych potieb.

Adolescent je obvykle pfili§ radikalni a vyzaduje jednoznacnost, coz mnohdy vede
k ukvapenym rozhodnutim. V&fi pouze vlastnim zkuSenostem, kterych vSak nemé dostate¢né
mnozstvi. Chybi 1 negativni zkuSenost, z niZ by se mohl adolescent poucit.

Také v tomto obdobi klade jedinec velky diraz na zevnéjsek, coz se zafind projevovat
i u osob se zrakovym postizenim. ,,Krdsa je vnimdna jako ukol, ktery je treba splnit*
(Vagnerova, 1995, s. 157).

Adolescent si je plné védom trvalosti svého handicapu se vSemi jeho dusledky. Na
rozdil od pubescenta jej vSak jiz pfijima a zaclenuje do své identity. Ve vztahu k handicapu
1ze vysledovat dva ptistupy (Vagnerova, 1995):

- Handicapovany chce zit zivot stejné jako zdravy.

- Handicapovany se domniva, ze postizeni znemoziiuje zit kvalitni Zivot.

V souvislosti s témito pristupy uvadi autorka nasledujici strategie chovani:

- pasivné receptivni pfistup (postizeny pfijima pasivni roli, je vice objektem péce nez
aktivnim subjektem);

- pfistup zaméfeny na uspéch (postizeny se snazi byt uspéSny v nékteré oblasti —
z4jmova aktivita, profese... tim kompenzuje sviij handicap);

- pfistup zaméfeny na jistotu (handicapovany vykondva jen ty cinnosti, v nichz ma

jistotu, setkava se jen se skupinami osob, v nichz jiz ziskal ur¢ité postaveni atd.).
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Obdobi adolescence je posledni Sanci pro vymanéni z rodinnych vazeb. Praveé v této dobe
dochédzi k mnoha generaénim konfliktim (Simitkova-Cizkova, 2004). Vyznamnymi
socialnimi mezniky pro toto obdobi jsou nejprve ukonceni povinné Skolni dochazky a
nasledn¢ ukonceni profesni pfipravy. Handicapovani ani intaktni spoleCnost nebyvaji
piipraveni na spolecné setkani. Reakce zdravych pak byvaji c¢asto handicapovanymi
nespravné vztahovany k vlastnimu postizeni.

Dulezitou potiebou v obdobi adolescence je potieba vztahu s vrstevniky, kterd casto
nebyva u zrakové postizenych uspokojivé naplnéna. Dospivajici sdili urcité zazitky ci
¢innosti. Adolescent ziskava postupné jistotu ve vztazich k vrstevniktim. Sdileni pocitu
ptatelstvi slouzi zaroven jako zdroj sebepoznani. Vztah ke skupiné vrstevnikid byva vice
emocionalni nez v pfedchozich vyvojovych etapach.

Pro zrakové postizeného adolescenta byva zallenéni mezi vrstevniky mnohdy
komplikované. Skupiny handicapovanych vrstevnikli (nejcastéji spoluzaci na specialnich
Skolach) byvaji znacné izolované. Vytvaii si jakysi vlastni svét. Tyto skupiny vSak davaji
handicapovanému pocit jistoty a bezpeci na tikor konfrontace s realitou. Stykdni se zdravymi
vrstevniky mize byt pro handicapovaného adolescenta potvrzenim normality.

Kolem osmnactého a devatenactého roku konci u nékterych adolescentli profesni ptiprava.
Nektefi pokracuji ve studiu na vysoké skole, jini nastupuji do pracovniho procesu. V tomto
obdobi je moznd opét krize identity, nebot’ néktefi handicapovani se poprvé dostavaji do
prostiedi intaktni spolecnosti. Zrakové postizeny musi pfijmout roli handicapovaného
zaméstnance a vyrovnat se s postoji zdravych spolupracovniki. Totéz plati o studentech na
vysokych skolach.

Nalezeni pracovniho uplatnéni mize byt pro handicapované obecné dosti naro€nym
zivotnim ukolem. Pracovni trh neni pfipraven na zameéstndvani osob se zdravotnim
postizenim a handicapovanému absolventovi stiedni Skoly chybi jakékoliv profesni zkuSenosti
- véetné zkuSenost s kontaktem se zdravymi osobami. Casto se stivaji dlouhodob&
nezaméstnanymi. ,, Neschopnost nalézt zaméstnani zvySuje zavislost na rodiné a omezuje

(Vagnerova, 1995, s. 161). Dlouhodoba

I3

predpoklady pro prijatelnou adaptaci’
nezamestnanost muze vést k celkové rezignaci a nejsou vytvoreny pracovni navyky.

V obdobi adolescence se vytvafi prvni stabilni partnerské vztahy. VétSina
handicapovanych vyhledavéa partnera se stejnym nebo jinym typem postizeni (Vagnerova,
1995). Vztah s handicapovanym partnerem piinasi urcitou jistotu, vétsi toleranci a moznost
sdileni podobnych zivotnich zkuSenosti. Vztah se zdravym partnerem piinasi potvrzeni urcité

hodnoty a pocit normality. Navazovéani partnerskych vztahti byva pro zrakové postizené
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mnohdy problematické, nebot k tomu nemaji dostatek pfilezitosti. S touto situaci se
vyrovnavaji riznym zptisobem. Vagnerova uvadi nasledujici ptistupy (Vagnerova, 1995):
- spokojeni se s jakymkoliv partnerem (handicapovany z obavy, ze ziistane sam, ptijme
jakéhokoliv partnera, i kdyz neni zcela vyhovujici);
- udrzovani vazby s rodinou (handicapovany ziistava v primarni rodiné, neodpouta se od
ni, jedna se o unikové feSeni situace);
- hledani alternativni aktivity (handicapovany nalezne jinou c¢innost, kterd mu

kompenzuje chybé&jici partnersky vztah — prace, volnocasova aktivita atd.).

V obdobi adolescence se jiz stavaji klienty sluzeb vice sami zrakové postizeni nez jejich
rodinni pfisluSnici. Nejcastéji budou opét vyuzivat rizné formy poradenstvi — odborné
sociadlni poradenstvi, psychologické, profesni a dalsi poradenstvi. Dale mohou handicapovani
navstévovat nékteré volnocCasové aktivity, vyuzivat asistencni sluzby (privodcovska a
predcitatelska sluzba) a dobrovolnické programy. Studenti vysokych Skol pak vyuZziji

podpiirné centra pro handicapované studenty.

1.2.6 Dospély se zrakovym postizenim

Pro dospélost je typickd osobni zralost (Simitkova-Cizkova, 2004). V nékterych
ucebnicich se obdobi dospélosti jest¢ dale ¢leni na mladou (n€kdy téz nazyvanou ranou),
stiedni a pozdni dosp¢lost.

Obdobi mladé dosp€losti — zhruba mezi 20 — 30 rokem — 1ze charakterizovat jako dobu
nad¢ji a ocekavani. Dulezité je zaméetfeni na budoucnost — plany a cile by vSak mély byt realné
a odpovidat schopnostem a zajmim jedince (Simi¢kova-Cizkova, 2004). Po obdobi
adolescence, pro néz bylo typické hleddni vlastni identity, nalézd mlady dospély jistotu a
stabilitu. Dulezitou roli hraje v této dobé pracovni uplatnéni. U zrakové postizenych muze
dochazet ke zhorSeni zrakovych funkei.

V obdobi rané dospélosti kon¢i fdze individualizace. Osobni identita je jiz
stabilizovana. Mlady ¢lovék se zamétuje na budovani intimniho vztahu. DosaZeni intimity je
vSak mozné pouze tehdy, vzda-li se suverenity (Vagnerova, 1995). V obdobi rané¢ dospé€losti
pocituji mladi lidé mnohdy izolovanost. V nékterych piipadech se nejednd jen o pocit, ale o

skutecnou izolovanost, zejm. u lidi s jakymkoliv postizenim.
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Mladi dospéli hledaji pevné partnerské vztahy, které se pozd¢ji transformuji
v manzelstvi. Vztahy jsou budovéany na zakladé¢ kompromisu a tolerance. Partnersky vztah ¢i
manzelstvi jsou spojeny s pocitem osobniho §tésti (Simickova-Cizkova, 2004). Diky
partnerskému vztahu je uspokojena jednak potfeba intimniho emocniho vztahu, ale také touha
mit déti.

U zrakové postizenych mé partnerstvi (a nasledné i rodicovstvi) kompenzacni
charakter. Ziskéni partnerského vztahu je urcitou socialni hodnotou a ,,...saturuje potrebu
kompenzace stigmatu daného zrakovym defektem v socidlni roviné“ (Vagnerova, 1995, s. 64).
U handicapovanych obecné je patrnd vEtsi potieba stabilnich partnerskych vztaht. Pri
neuspéSném hledani partnera se vytvaii u zrakové postizenych rizné formy obrannych reakci.

Lze fici, ze dochdzi méné Casto k rozpadu manzelstvi, v nichz jsou oba manzelé
né¢jakym zptisobem postizeni. To muze byt zplisobeno jednak tim, Ze partnefi se 1épe znaji
ptiznivy vliv sdileni stejnych zivotnich zkuSenosti a problémi. Vagnerova (1995) ale také
upozoriwje, zZe: ,,...stabilita manzelstvi je ovliviiovana i strachem ze samoty a védomim
omezené moznosti postizeného clovéka najit si nového partnera.

Narozenim déti je naplnéna touha o né€koho pecovat. RodiCovstvi piinasi citovou
jistotu a naplnéni potieby seberealizace.

U zrakové postizenych jsou déti (zejm. pokud jsou zdravé) potvrzenim normality.
Velka cast zrakovych vad je dédi¢na. Zrakové postizeni jsou mnohdy postaveni pied slozité
rozhodovéani, zda riskovat, ze pfivedou na svét dité stejné postizené, nebo zlstat bezdétnymi.
Navic mnohdy je na né vyvijen natlak ze strany vidicich (rodinni pfislusnici, 1ékati), aby
zustali bezdétni. VétSina zrakové postizenych se i pies velké riziko rozhodne mit vlastni déti.
Zavislost ditéte na dospélém navic posiluje u zrakove postizenych pocit sebejistoty.

Pracovni uplatnéni a profesni rast se stdvaji dalSim nastrojem pro uspokojeni potteby
seberealizace. ,, Zavaznéji zrakoveé postizeny clovek neni omezen jen pri volbé povolani, ale i
pri hledani vhodného mista™ (Vagnerova, 1995, s. 66). Dlouhodobé nezaméstnani zrakoveé
postizeni jsou frustrovéani, coz vede k vytvafeni obrannych reakci mnohdy v podobé¢
generalizované agresivity vuci ,,zdraveé* spolecnosti.

V obdobi stfedni dospélosti (30 — 45 let) je dosazeno stability. Je zaroveii obdobim
nejvetsi psychické i fyzické vykonnosti, 1 kdyZ v nékterych oblastech se jiz za¢inaji objevovat
prvni involu¢ni tendence. Zpravidla je v této dobé dosazeno vrcholu profesni kariéry.
Ustfednim Zivotnim tématem tohoto obdobi se stava rodina. Na konci obdobi miiZe piijit krize

sttedniho veéku.
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Dilezitymi mezniky pozdni dospélosti (45 — 60 let) jsou jednak odchod déti z domova
a také odchod do penze. Jedinci bilancuji nad svym Zivotem a zacinaji si plné uvédomovat
jeho konecnost. Pro toto obdobi je typicky obrat k introverzi. Dochézi k ubyvani fyzickych sil
— involuce zaCina prevazovat nad evoluci. Na konci obdobi pfijima ¢lovék novou roli — roli

prarodice.

To, jaké sluzby budou vyuzivat dospéli zrakové postizeni, zalezi na zplsobu zivota,
ktery vedou, na mife zaclenéni do spolecnosti vidicich, na rovni samostatnosti a dalSich
faktorech.

Nekteti zrakov€é postizeni vyhledaji sluzby, zaméfené na podporu pii ziskadni
pracovniho uplatnéni. MiZe se jednat o rizny typ sluzeb, od asistence piimo na pracovisti,
pies diagnostiku pracovnich schopnosti a dovednosti az po pouhé vyhledani pracovnich
nabidek nebo pomoc pii sepsani profesniho zivotopisu.

Zrakové postizeni rodi¢e mohou vyuzivat poradenské a asisten¢ni sluzby, které jim
pomohou pii zvladani péce o dité. V pfipade, ze je dité taktéz zrakové postizené, budou
nejcastéji vyuzivat sluzby rané péce a specidlné pedagogickych center.

Nekteti zrakoveé postizeni preferuji volnocasové aktivity a pobytova setkani osob se
stejnym postizenim, kterd jsou Casto pofadana jako dopliikova ¢innost nékterych neziskovych

organizaci.

1.2.7 Zrakové postizeny senior

V seniorském véku stoupa pocet osob se zrakovym postizenim, proto se budeme timto
obdobim zabyvat podrobnéji. Navic dle demografickych prognoz lze v nasledujicich letech
ptedpokladat znacny narist osob seniorského veéku.

Staii 1ze rozclenit do nésledujicich obdobi (Gruberova, 1998):

- 60— 74 let — rané stari;

- 75— 89 — vlastni stari;

- 90 a vice let — dlouhov¢kost.

Charakteristickym rysem staii je ubytek fyzickych i dusevnich sil. Jiz mezi 40. a 50.
rokem dochazi ke zhorSeni zrakovych funkci. Snizuje se schopnost akomodace CocCky a
dochazi k atrofii pigmentovych epitelti sitnice. Také se zhorsi schopnost adaptace na tmu.

NejcastéjSimi diagnézami seniorského véku jsou katarakta (Sedy zakal, ktery lze dnes jiz
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pomeérne uspesné 1€¢it) a makularni degenerace sitnice. Dale miize dochdzet ke ztraté zraku
v disledku diabetu. Ort (2004) uvadi jako dal$i mozné ¢asté zdravotni problémy seniorského
véku instabilitu, poruchy spanku, delirium, poruchy vyprazdnovani a dalsi.

Nekteré psychické funkce se méni. Dochazi ke zhorSeni kognitivnich procesti: zpomaleni
psychomotoriky, snizeni schopnosti vybavovéani a vStépovani, problémy s adaptabilitou
(Gruberova, 1998). Senior se dokaze kratsi dobu koncentrovat. Charakteristicka je také vétsi
emocni labilita. Gruberova (1998) uvadi, ze u nékterych seniortt dochdzi ke zménadm
osobnosti a mohou vystoupit do poptedi jejich negativni povahové vlastnosti. Na druhé strané
jsou stafi lidé diky ziskanym Zivotnim zkuSenostem vice trpélivi a tolerantni viic¢i druhym.
Urovei intelektu a jazykovych dovednosti z{istaiva nezménéna.

Seniofi se odvraci od materidlnich k duchovnim hodnotam (Kozakova, 2006). Na druhé
stran¢ zde Ize vidét také posun od altruismu k egoismu.

Ztrata zraku v dospélém véku je obecné velkou psychickou zatézi. Dojde-li k oslepnuti
nebo takovému snizeni zrakovych funkci, Ze nelze vykonavat kazdodenni ¢innosti béznym
zpusobem, v seniorském véku, je ptizplisobovani na danou situaci jesté slozitéjsi. Seniofi jsou
méné odolni vicCi psychické zatézi (Kozakova, 2006), ztrata zraku se pro né¢ muze stat
neptekonatelnym problémem. Navic u zrakové postizenych seniorii mnohdy nelze uplatnit
bézné kompenzacni a rehabilitacni postupy. Prace s pomulckami je omezena. Prace s optikou
je znemoznéna nedostatecné funkéni jemnou motorikou. Elektronické pomicky obecné
nejsou mezi seniory piiliS oblibené. Je spiSe vyjimkou, nauci-li se senior pracovat
s pocitacem.

Dal3im problémem byva piidruzeny handicap. Casto se setkavame s kombinaci zrakového
a té€lesné¢ho postiZeni, coz omezuje seniora pii samostatném pohybu. Stdva se vice zavisly na
pomoci druhych.

Postaveni senioril ve spolecnosti se méni v priub¢hu historického vyvoje. Diive byly rady
starSich vysoce cenény a seniofi se t&ili velké ucté mladsich. V soucasné dobé patii tito lidé
spiSe k socidln¢ znevyhodnénym skupindm (Ort, 2004). Péce o seniora ptechazi z rodinnych
piislusnikli na statni instituce a nestatni neziskové organizace.

Diilezitym socidlnim meznikem v zivoté seniora je odchod do dichodu. S tim je spojena
zména socialni role a nasledné€ 1 ekonomické zmény. Stary clovék ma obvykle mensi finan¢ni

ptijem.

Seniofi (nejen se zrakovym postizenim) budou uzivateli raznych socidlnich a dalSich

sluzeb. CastéjSimi se stanou navstévy praktickych Iékait. Mezi dal$i navsStévovana
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zdravotnicka zafizeni budou patfit odbornd Iékaiskd zafizeni. Vyuzivanou se stane sluzba
domaci péce. Seniory nejcastéji vyuzivané socialni sluzby budou: pecovatelskd sluzba,
bydleni v domech s peCovatelskou sluzbou, geriatricka ustavni péce. Zrakove postiZzeni seniofi
mnohdy vyuzivaji privodcovskou a predcCitatelskou sluzbu a dobrovolnické programy.
Dobrovolnici spolupracuji se seniory, zpravidla se schazi 1 x tydné. Spole¢né aktivity
dobrovolnika a seniora mohou byt rtizné: od pomoci v domacnosti az po navstévu divadla ¢i
spole¢nou vychézku. Seniofi mohou navstévovat také rizné volnocasové aktivity: kluby
dachodcti, kluby aktivniho staii nebo univerzitu tretiho véku (Ort, 2004). Nékteré neziskové
organizace (TyfloCentrum, Okamzik...) pofadaji volnoCasové aktivity zamétfené na seniory se
zrakovym postizenim.

Seniofi, ktefi pfijdou o zrak, navic vyuzivaji sluzby socidlni rehabilitace. U¢i se zaklady
sebeobsluhy, prostorové orientace a samostatného pohybu. Dale se seznamuji

s kompenzacnimi pomickami vyuzivanymi v domécnosti.

1.3 Zrakové postizeni a spoleénost
Od pocatkd lidstva se ve spolecnosti objevuji lidé se zdravotnim postizenim.

Z historickych zaznamii 1 archeologickych vykopavek se dozvidame, jaké stanovisko
ziskavala spolecnost ke zdravotné postizenym v jednotlivych obdobich.

Dle kvalifikovanych odhadt Zije v Ceské republice z celkové populace cca 10 %
osob se zdravotnim postizenim. Novosad (2006) uvadi, ze cca 100.000 osob tvofi lidé se
zrakovym postizenim. Dle vyzkumu realizovaného Ceskym statistickym ufadem v roce 2007
(Helpnet.cz, 2008), Zije v Ceské republice v sou¢asné dobé 1.015.548 zdravotnd postizenych
0sob.

Vyskyt zdravotniho postizeni v populaci a mira zaclenéni téchto osob do
spolecenského Zivota jsou determinovany nésledujicimi faktory (Novosad, 2006):

- subjektivni faktory;
- objektivni faktory.

Mezi subjektivni faktory autor fadi napf. zdravotni stav, osobnostni rysy, vlastni
sebehodnoceni, schopnost zvladnout nepfiznivou zivotni situaci, osobni zdzemi.
K objektivnim determinantiim patii dle autora postoj spolecnosti ke zdravotné postizenym,
stav zivotniho prostiedi, socidlni a vzdé€lavaci politika a politika zaméstnanosti, uroven

socialnich sluzeb.
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Mira zaclenéni handicapovanych osob do spolecnosti je zdvisla na mnoha faktorech.
Jsou to napt.:

- osobnost zdravotné postizeného;

- mira informovanosti intaktni spolecnosti o zivot¢ lidi se zdravotnim postizenim;

- legislativa potlacujici diskriminacni chovani a stanovujici rtizna opatieni podporujici
zdravotné postizené;

- dostupnost sluzeb a kompenza¢nich pomucek pro zdravotné postizené

- adalsi.

Sovéak (1986) stanovuje 4 stupné, dle nichz Ize urcit miru zaclenéni handicapovaného

jedince do spolecnosti:

integrace (nejvyssi stupeni, postizeny jedinec je zcela sob&stacny a nepotiebuje pomoc
druhych);

- adaptace (Clovek s postizenim se piizpusobil vétSin€ pozadavkil majoritni spolecnosti,
pro zvladani nékterych cinnosti vSak potiebuje pomoc druhych, vyuziva rtzné
kompenzaéni pomicky);

- utilita (postizeny Clovek potiebuje pravidelnou pomoc intaktni spolecnosti, ti¢astni se
vSak v omezené mife spoleCenského Zivota a mlize byt spolecnosti prospesny);

- inferiorita (¢lovek s postizenim je zcela zavisly na pomoci druhych).

Goffman (2003) hovofi o zpétnovazebném procesu. Chovéani spolecnosti vici
handicapovanym je podminéno chovanim handicapovanych. Na druhé stran¢ handicapovani
reaguji na chovani intaktni spolecnosti. Jednd se tedy o vzajemnou interakci, kdy se obé¢
strany ovliviiuji.

Ptistup k lidem se zdravotnim postiZenim se 1isi jednak v jednotlivych zemich, ale také
v historickych obdobich.

Zminky o lidech se zdravotnim postizenim jsou patrné jiz ve starovéké mytologii (Titzl,
2000). Piikladem mutze byt napt. fecky kovar Hefaistos, ktery mél zjevné télesné postizeni.
V mezopotamské ¢i egyptské mytologii jsou postizeni vétSinou nepodafenymi pokusy bohil o
stvofeni ¢lovéka.

V historickych pramenech z antické doby nachazime zminky — zejm. v oblasti legislativy
— kde jsou zdravotné postizeni (nemocni) né¢jakym zplisobem ochranovani ¢i zvyhodnovani.

Pocatky institucionalizované péce o osoby se zdravotnim postizenim mizeme datovat do
obdobi stiedovéku (11. — 13. stoleti). Pée o nemocné byla vrukou cirkve. Vznikaji

chudobince a sirotince. Cilem péce je zajisténi zékladnich potieb — stravy a ubytovani.
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Teprve v 18. stoleti zaznamenavame velky rozmach tstavnich zafizeni pro osoby
s riznym typem a stupném postizeni (Titzl, 2000). Primérnim cilem jiz neni pouze zajisténi
stravy a ubytovani, ale také edukace, popt. pracovni uplatnéni zdravotné postizenych. Péce o
zdravotné postizené zalind byt systematizovana. Vznikaji prvni rehabilitacni a specidlné
pedagogické metody prace.

Po prvni i druhé svétové valce bylo tieba komplexné feSit otdzku péce o osoby se
zdravotnim postizenim. Mnoho vélecnych invalidii ztratilo své rodinné piislusniky i praci a
nem¢l se o né kdo postarat.

Pied rokem 1989 byl v Ceské republice centralizovany systém péée o osoby se zrakovym
(1jinym) postizenim. Existovaly 3 typy specidlnich Skol pro zaky s vadami zraku:

- zékladni Skola pro nevidomé;

- zékladni Skola pro Zaky se zbytky zraku (Skola byla specificka tim, ze se v ni déti ucily
ob¢ techniky cteni a psani — Brailleovo pismo i1 bézny tisk, Skola byla jedinou svého
druhu ve stiedni Evrop¢);

- zékladni Skola pro slabozraké.

Vsechny specidlni Skoly byly internatni (vCetné mateiské Skoly pro nevidomé v Praze).
Déti se zrakovym postizenim byly automaticky zatazovany do specidlnich skol a rodice
neméli moznost volby. Také sekundarni stupen skol tvofily specidlni skoly pro zaky s vadami
zraku. Vybér byl vSak po strance mozného profesniho uplatnéni velice omezeny. Studium
zrakove postizenych na tercidrni trovni bylo spise vyjimkou.

Dals§imi formami podpory zdravotné postizenych pted rokem 1989 byly rizné formy
ptispévkil, at’ uz na kompenza¢ni pomucky, nebo na péci, dale plné a castecné invalidni
dichody. Sluzby poskytovaly statni instituce (Ustavy socidlni péce). Vznikaly rovnéz
svépomocné skupiny (Svaz invalidil), které zajiStovaly ptedevSim poradenské sluzby a
realizovaly poradenské sluzby.

Po roce 1989 dochazi v Ceské republice k rozvoji neziskového sektoru. Navic se
oteviraji moznosti integrace na vSech typech a stupnich $kol. Vznikaji mnohé instituce
podporujici zivot lidi v jejich pfirozené komunité. Paradigma specialni pedagogiky se odklani
od separace a izolace postizenych ve specializovanych zafizenich k zaclenovani do
spolecnosti. Také terminologie se méni: difive pouZzivany termin postizeny Cclovek je
nahrazovan pojem clovék s postizenim nebo ¢lovek se specifickymi potfebami. Do poptedi se

tak dostava clovek jako lidska bytost, nikoliv jeho handicap.
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Végnerova (1995) chéape integraci jako , proces rovnopravného spolecenského
zaclenovani specifickych minoritnich skupin do vzdélavaciho i pracovniho procesu a do zivota
spolecnosti““. K integraci lze ptistupovat dvojim zpisobem:

- asimila¢ni pfistup — problém je na strané zdravotné¢ postizenych;
- adaptacni pfistup — problém je na stran¢ zdravotné postiZzenych i intaktni spolecnosti,
zaclenéni postizenych je vnimano jako nova hodnota.
V anglosaskych zemich se setkdvame také spojmem inkluze, je uzivan zejména
v souvislosti se vzdélavanim zdravotné postizenych. Principem inkluze je, Ze kazdy zak
nastoupi nejprve do bézného typu Skoly. V ptipadé ze nezvladne pozadavky skoly, ptfistupuje
se riznym podplrnym opatfenim. Nepomohou-li ani podptrné opatfeni, je zak pretazen do

specidlni skoly.

Jak je vidét, proces zaClenovani osob se zdravotnim postizenim do spolecnosti je stale
aktualnim tématem. Ndzory na toto téma se 1iSi. Sami zdravotné postizeni by méli
identifikovat své potieby a zarovei se aktivné podilet na procesu integrace. Ukolem intaktni
spolecnosti je pak piistupovat ke zdravotné postizenym bez piedsudkii a odstranovat

diskriminac¢ni chovani.

1.4 Shrnuti

V této kapitole jsme se zamétili na zékladni informace o zivoté lidi se zrakovym (popf-.
zdravotnim) postizenim viibec. Pfedstavili jsme si stru¢né nékteré zrakové vady a jejich dopad
na kazdodenni zivot. Nastinili jsme zakladni dé€leni zrakovych vad dle typu a stupné.

Dale jsme se seznamili se specifiky osobnosti zrakové postizeného v jednotlivych
vyvojovych etapach — od novorozence az po seniorsky vék. Nastinili jsme potieby zrakoveé
postizenych jedinct v jednotlivych obdobich a dostupné sluzby.

Ve tfeti Casti jsme se letmo zastavili u problematiky zacleiovani zdravotné

postizenych do intaktni spolecnosti.
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2. Sluzby pro osoby se zrakovym postizenim v Ceské
republice a vybranych evropskych zemich

V této kapitole nastinim systém péée o osoby se zrakovym postizenim v Ceské
republice. Predstavim soucasnou nabidku sluzeb, které jsou rozdé€leny pro ucely této prace do
tii skupin:

- zdravotnictvi;
- Skolstvi;
- socialni sluzby.
Pro ptiklad pfedstavim nékteré konkrétni organizace poskytujici sluzby v riiznych oblastech.

V zéavéru této kapitoly predstavim nekteré sluzby ve vybranych evropskych zemich.

Klicova slova
Zdravotnictvi, Skolstvi, socialni sluzby, nestatni neziskové organizace, speciadlné pedagogicka
centra, odborné socidlni poradenstvi, socialn¢ aktivizatni sluzby, podpora pracovniho

uplatnéni.

2.1 Prehled sluzeb pro osoby se zrakovym postizenim v Ceské
republice

2.1.1 Zdravotnictvi

V soucasné dob& maji zrakové postizeni k dispozici riizné typy sluzeb. Zdravotnicka
zafizeni se zabyvaji zejména 1écbou zrakovych vad, piedepisovanim kompenzacnich
pomicek piip. dalsimi fakultativnimi cinnostmi. Zdravotnicka péce (vCetné péce
oftalmologické) je zakotvena v nasledujicich legislativnich piedpisech:

- 20/1966 Sb. o péci o zdravi lidu;

- 592/1992 Sb. o pojistném na vSeobecné zdravotni pojisténi.

Lékatr byva prvni osobou, kterd informuje o zrakové vadé — at’ uz se jedna o rodice
zrakové postizeného ditéte, nebo dospélého, ktery ztratil zrak v pribéhu Zivota.

Ukolem 1ékafe je stanoveni diagnozy na zakladé vysetieni. Obvykle jsou provadéna

jednak vySetieni zrakového organu a déle vySetieni zrakovych funkci (Kraus, 1997), ktera
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ukazi, jaky dopad bude mit postiZeni na zrakové vnimani, a nasledné jakym zptisobem ovlivni
kazdodenni zivot.

Je-li diagnostikovana zrakova vada, pfichdzi na fadu terapie. Muze se jednat o
stanoveni medikace, chirurgicky zakrok c¢i nékterou z forem zrakové stimulace. Pacient
zustava v kontaktu s lékafem, ktery sleduje vyvoj jeho zrakové vady. Pribézné pacienta
seznamuje s moznymi riziky, s prognézou a dal§imi informacemi tykajicimi se jeho zrakové
vady.

Jedna-li se o tézs8i formu zrakové vady, je ukolem Iékare-oftalmologa taktéz pomoci
pacientovi s vybérem vhodnych kompenzacnich pomiticek (optické ¢i elektronické, pro
sebeobsluhu, prostorovou orientaci a samostatny pohyb atd.).

Néektera zdravotnickéd zatizeni nabizi 1 dalSi fakultativni sluzby — psychologické a

socialni poradenstvi, nacvik prace s kompenza¢nimi pomiickami a.j.

Oftalmologickou péci poskytuji:

- o¢ni ambulance,

- o¢ni oddéleni nemocnic,

- specializovana oftalmologicka zatizeni.

Sluzby zdravotnickych zatizeni jsou pacientim poskytovany zdarma. Vyjimku tvoii nové
zavedené regulacni poplatky a specifické ukony nad ramec bézné zdravotnické péce, které
nejsou hrazeny pojiStovnou. Pacient si je hradi bud’ ¢aste¢né, nebo zcela z vlastnich zdroja
(napf. laserové operace ¢ocek).

Nejkomplexngjsi sluzby pro zrakové postizené poskytuje v CR v souéasné dobé

Centrum zrakovych vad.

Centrum zrakovych vad

Centrum zrakovych vad poskytuje komplexni sluzby osobam se zrakovym postizenim
a jejich rodinnym pftisluSniklim. Jedna se o instituci s dlouholetou tradici, ktera byla zalozena
v roce 1945 MUDr. Bohumilem Faflem jako Oftalmopedicky ustav. V padesatych letech se
stalo zafizeni soucasti Fakultni nemocnice Motol. Zpocatku zde byly poskytovany pouze
zdravotnické sluzby. MUDr. Stanislav Rodny nasledné rozsitil ¢innost v 80. — 90. letech jeste
o socialni a dalsi doplitkové sluzby. V roce 1996 dostal Oftalmopedicky tstav novy nazev —

Centrum zrakovych vad. Od 1. 1. 2008 ma Centrum status obcanského sdruzeni.
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Pavodné byl Ustav uréen pouze détem a mladeZi ze specidlnich $kol. Postupem &asu
se cilova skupina rozsifovala. V soucasné¢ dob¢ poskytuje Centrum sluzby vSem zrakové
postizenym.

Centrum zrakovych vad nabizi komplexni péci o osoby se zrakovym postizenim — od
diagnostiky, pfes vybér kompenzacnich pomticek, az po socialni poradenstvi. Pracovni tym
tvoti jak l€katfi — oftalmologové, tak i psycholog, specidlni pedagog, zrakovy terapeut,
socialni pracovnik a dalsi.

Centrum poskytuje nasledujici sluzby:

- zékladni oftalmologickd ambulantni péce (diagnostika, terapie, korekce refrak¢nich
vad...);

- predepisovani specidlnich optickych pomiicek;

- staticka perimetrie;

- poradenstvi v oblasti vybéru elektronickych kompenza¢nich pomiicek — posouzeni
vhodnosti pomicky dle specifickych potieb konkrétnich klienti;

- poradenstvi v oblasti upravy domadaciho ¢i pracovniho prostfedi, nacvik béznych
¢innosti bez moznosti zrakové kontroly;

- psychologicka diagnostika a psychoterapie;

- genetické poradenstvi;

- socidlni poradenstvi (socidlni zabezpeCeni, pfispévky na kompenzac¢ni pomtcky,
pomoc s vyfizovanim formalit);

- poradenstvi o rané péci a zrakova stimulace déti s tézkym zrakovym postizenim,;

- specialné pedagogické a profesni poradenstvi;

Kontaktni udaje:

Centrum zrakovych vad
Adresa: V Uvalu 84, Praha 5
Tel: 224 432 772

Web: http://www.fnmotol.cz/html/zdravotnicka pracoviste/zp-4006.php?lang=cz

2.1.2 Skolstvi

Dostupnost vzdélani pro osoby se zdravotnim postizenim se v pribéhu poslednich
deseti let vyrazné zlepSila. Vyznamny podil na tom maji podplirna zafizeni pomahajici

zdravotn€ postizenym zmirnit dopad jejich handicapu na studium. Z vysledkti vyzkumu

41



realizovaného Ceskym statistickym ufadem vyplyva, ze ,, uroven vzdélani osob se zrakovym
postizenim je v porovnani s celkovou populaci v CR nizsi. Ve skupiné zdravotné postizenych

starsich 15 let vyrazné previada pocet osob se zdakladnim vzdeélanim‘

vozickara, 2008).

(Liga za prava

Po roce 1989 se stala novou dostupnou formou vzdélavani pro osoby se zdravotnim
postizenim integrace do Skol bézného typu. V piipad¢ ptedSkolnich zatizeni, zakladnich a
sttednich $kol mohou Zaci navstévovat jak specialni Skolu, tak i bézna Skolska zatizeni. Obé
formy vzdé€lavani maji urCité vyhody, zaroven vSak predstavuji i néktera rizika.

Vzdélavani zdravotné postizenych, vzdélavani na specialnich Skolach a vzdélavani
obecné jsou zakotveny v nasledujicich legislativnich ptedpisech:

- 57/2008 Sb. , kterym byl nahrazen zdkon €. 561/2004 o piedskolnim, zékladnim,
sttednim, vys$§im odborném a jiném vzdélavani (Skolsky zakon);
- 29/1984 Sb. o soustavé zakladnich a stfednich Skol.

Navstéva specialni Skoly zajisti, Ze se zakovi dostane individualni pfistup. U¢itelé na
téchto Skolach jsou specialni pedagogové proskoleni v oboru tyflopedie, ktefi kromé
zékladniho uciva uci zaky také specifické dovednosti, potiebné pro zrakoveé postizené, jako je
napt. chiize sbilou holi ¢i prace s optickymi nebo elektronickymi pomiickami. Velkou
vyhodou je, Ze osvojovani si téchto specifickych dovednosti je zakomponovano do vyuky,
tudiz jim déti nejsou zatézovany ve volném Case. Nevyhodou specialniho Skolstvi je jednak
separace skupiny zrakové postizenych a také v mnoha ptipadech nutnost internatniho pobytu.
Skoly pro zrakové postizené jsou pouze v nékterych méstech, déti tak travi tyden mimo
muze dojit k naruSeni vazeb s primarni rodinou. Diky izolaci od intaktni spolecnosti nejsou
zéci konfrontovani s realitou — nemaji ptilezitost porovnavat své schopnosti a dovednosti se

Studium na béZnych Skolach umoznuje zakim setrvat v rodinném prostiedi,
nebot’ navstévuji Skolu v misté bydlisté. Obvykle jsou rodice zaka (v ptipad¢ sttedoskolaku i
zéaci samotni) v kontaktu se specidlné pedagogickym centrem, jehoz tkolem je jednak pomoci
zékovi pii zvladnuti vyuky v bézné Skole a také pouceni ucitell aby védéli, jak maji s ditétem
pracovat. Nevyhodou je, Ze se zak nestihne béhem vyuky vénovat specifickym dovednostem,
proto si je musi osvojovat ve svém volném case, coz klade ndroky i na jeho rodice. Dité
pfichazi do kontaktu se zdravymi vrstevniky, coZ sebou nese pozitiva i negativa. Dité je
ustaviéné konfrontovano s realitou, porovnava své schopnosti a dovednosti se zdravymi

kamarady, coz jej miize motivovat k vétSim vykonlim. Zaroven si ale velmi brzy uvédomuje
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limity, které piinaSi zrakova vada, coz mize na nckteré déti plisobit traumaticky. Zrakoveé
postizeni zaci mohou mit nizké sebevédomi a stavaji se snadno predmétem Sikany. Integrace
je zadouci za vytvofeni optimalnich podminek. Ma sva specifika a pii vybéru vhodné
vzdélavaci instituce je tieba brat v iivahu nésledujici kritéria (Vitaskova, 2003):

- typ zrakové vady;

- moznost vytvoreni optimalnich podminek ve tfidé (posazeni zaka, osvétleni, pracovni

plocha);

- moznost zrakové relaxace (v disledku nékterych zrakovych vad jsou déti vice

unavitelné);

- uroven sebeobsluhy;

- dostatek odpovidajicich kompenzacnich pomicek.

Z praxe jsou znamy piiklady jak velmi zdafilé integrace, tak i situace, kdy se dit¢ muselo
vratit do specialni skoly.
Pti vybéru formy vzdélavani je nutné si dale polozit nédsledujici otazky:

- Jsou rodi¢e ochotni a schopni se ditéti vénovat nad rdmec béznych Skolnich

povinnosti?

- Je skola ptipravena na pfijeti postizen¢ho zaka?

- Ma zak potiebné kompenzacni pomucky?

- Je Skola, kterou si zak vybral, vhodna z hlediska navaznosti pracovniho uplatnéni?
Vzdy je tfeba polozit si tyto otazky a zamyslet se nad tim, co mize konkrétni forma zakovi
dat a v ¢em miizeme naopak spatfovat rizika.

Také studium na stiednich a vysokych Skoldch je oteviené lidem se zdravotnim
postizenim. V soucasné dobé chybi sluzby pro studenty integrované v béznych stiednich
Skolach. Specidlné pedagogicka centra z kapacitnich divodd poskytuji tuto sluzbu pouze
okrajove.

Podminkou integrace studentl vysokych skol jsou ,,individualni opatreni kompenzujici
nebo alternativné resici studentovo funkcni omezeni ¢i snizenou schopnost v urcité oblasti
primo souvisejici s jeho zdravotnim postizenim “ (Novosad, 2007, s. 5). Poradenska centra pfti
vysokych Skolach jsou obvykle ¢lenéna dle typu a stupné postizeni a dale dle pozadavka
jednotlivych studijnich oborti. ,, Zrakové postizeny student se miuzZe uspésné ucastnit vyuky na
terciarnim stupni vzdélavani pouze v pripade, ... Ze jsou zajistény materialni podminky a
metodické postupy, které umozZiuji prekonavat informacni deficit, zpiisobeny senzorickym

postizenim *“ (Vitaskova, 2003).
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Specidlni materské Skoly
Pted rokem 1989 byly specidlni matetské skoly spiSe vyjimkou. V soucasné dobé¢ jich

je hned nékolik. Vyhodou specidlni matetské Skoly je, ze déti jiz od utlého véku piichdzi do
kontaktu s kompenzacnimi pomitickami, které jim v budoucnu zna¢né usnadni zivot. Hlavni
diiraz je kladen na smyslovou vychovu. U déti slabozrakych a se zbytky zraku je v tomto véku
velmi diilezita zrakova stimulace a rozvoj zrakového vnimani. Déle je tfeba rozvijet ostatni
kompenzacni smysly — a to 1 pro ptipad, Ze by mohlo dojit k progresi zrakové vady.

Na pomezi integrace a specidlni Skoly jsou specidlni tifidy pro déti sriznymi typy
postizeni, popt. pouze s jednim druhem postizeni. Specifikem téchto tiid je, Ze v nich je mensi
pocet zaki, ve tfidé je pritomen druhy pedagog, takze se détem dostava individualniho
piistupu. Navic se zde setkavaji déti s postizenim spolu se zdravymi vrstevniky, coZz ma
piiznivy dopad na ob¢ skupiny. Takovym typem zafizeni je Specidlni mateiska Skola Praha 4,

Horackova.

Specialni materska Skola Praha 4, Horackova
Tato matefska $kola vznikla v roce 1967 jako MS b&zného typu. Od roku 1992 se staly

jeji soucasti specidlni tfidy pro déti s vadami zraku a specidlné¢ pedagogické centrum.
Sougasnou podobu dostalo zafizeni v roce 2004. Ziizovatelem MS je Mé&stska ¢ast Praha 4.

Nyni nav§tévuje MS téméf 70 déti — zdravych i s postizenim. MS je rozdélena do péti tiid.
Ttidy jsou rozdé€leny dle typu postizeni:

- zrakové ¢i kombinované vady;

- integracni a diagnosticka tfida;

- feCové a kombinované vady;

- autistické poruchy (2 tiidy).

Personal Skoly tvoii zkuSeni specialni pedagogové. Soucésti tymu jsou také asistenti
pedagoga, logoped a pracovnici specialné pedagogického centra, které je sou¢asti MS.

Détem se specifickymi potiebami zajistuje MS individudlni pfistup. Vyhodou je nizsi
podet déti v jednotlivych tiidach, zkuseni pedagogové a asistenti, ktefi s détmi pracuji. MS
nabizi nékteré nadstandardni sluzby jako napf. canisterapie, tanecky pro nejmensi, vytvarné

¢innosti, vyuka anglického jazyka, hra na zobcovou flétnu atd.
Kontakt:

Specialni matetska skola Praha 4, Horackova

Adresa: Horackova 1/1095, 140 00 Praha 4
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Tel: 241 731 360

E-mail: mshorackova@seznam.cz

Web: http://www.sweb.cz/msspchorackova/

Specialni zakladni Skoly

Ukolem specidlni zékladni $koly (déle jen SpZS), je nejen naugit dité uréitou sumu
znalosti a pfipravit jej na ptipadné dalsi vzdélavani, ale také naucit jej specifické dovednosti
potiebné pro zivot se zrakovym postizenim — technika chiize s bilou holi, prace s optickymi a
elektronickymi kompenzacnimi pomickami a.j.

Protoze zrakové postizeni mohou nalézt pracovni uplatnéni jako ucitelé¢ hudby, je
kladen diraz na SpZS pro zrakové postizené na rozvoj hudebnich schopnosti. Talentované
déti maji moznost v ramci vyuky navstévovat hodiny hry na hudebni nastroje a hudebni
nauku. Mohou se tak pfipravit pro nasledné studium na konservatofi.

DalSimi specifickymi ¢innostmi zafazenymi do vyuky je tyflopedicka péce, kterd je
kombinaci zrakové stimulace a nasledné uci zaky pracovat se specialni optikou. Béhem studia
na SpZS by taktéz zaci méli zvladnout techniku chiize s bilou holi a zaklady sebeobsluhy.
Zaci, jimz zrakové funkce neumoziiuji pracovat sb&Znym tiskem ani s vyuZitim
kompenza¢nich pomicek, si osvoji Brailleovo pismo. Vyuce Brailleova pisma ptredchazi
systematicky rozvoj hmatového vnimani.

Zaci opoustéjici SpZS by kromé znalosti, které stanovuje Ramcovy vzdélavaci program
pro vzdélavani, mé¢li zvladat také praci s pro né vhodnymi kompenzacnimi pomitickami,
prostorovou orientaci a samostatny pohyb, zéklady sebeobsluhy a pokud je to tfeba, tak i
Brailleovo pismo. M¢li by byt pfipraveni pro studium na specidlnich i béZznych stfednich
Skolach a stfednich odbornych ucilistich.

Pied rokem 1989 byly SpZS pro zaky s vadami zraku déleny dle stupné zrakové vady.
Skoly pro nevidomé déti ucily zaky pracovat predev§im pomoci Brailleova pisma a s vyuZitim
kompenzacnich smyslii. Na ZS pro zaky se zbytky zraku (jez byla jedinou $kolou tohoto typu
ve stfedni Evrop¢), se vSichni zaci ucili jak praci s béznym tiskem s vyuzitim kompenzacnich
pomticek, tak i Brailleovo pismo. Na ZS pro slabozraké byl kladen diraz na vyuZivani
optickych pomiicek a déti zde pracovaly s béznym textem.

Po roce 1989 jiz nejsou Skoly déleny dle stupné zrakového postizeni a obecné hovotime o
Skolach pro zaky s vadami zraku. K détem je pfistupovano individudlné. Kazdé dité tedy

muze pracovat pro n¢ vhodnou technikou s vyuzitim optimalnich kompenzacnich pomtcek.
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Diky moznosti integrace odchazi velka ¢ast déti se zrakovym postizenim do béznych skol.
Na SpZS jsou &asto umistovany déti s dal§imi pfidruZenymi postizenimi (mentalnim,
télesnym...). To vede nejen k nutnosti vyuzivani specidln¢ pedagogickych postupt, ale
mnohdy 1 k redukci uciva.

Na nasledujicich fadcich piedstavim blize Skolu Jaroslava Jezka (diive ZS pro nevidomé).

Skola Jaroslava JeZka — §koly pro zrakové postiZené

Jedna se o komplex vzdélavacich zatizeni pro zaky s vadami zraku a s kombinovanym
postizenim. Skola usiluje 0 dosazeni maximélni samostatnosti a sob&staénosti a zvySovani
sebevédomi u zrakové postizenych zakt. Dale uci zaky specifické znalosti a dovednosti nutné
pro uspésné zvladnuti integraniho procesu.

Skola obsahuje nasledujici zafizeni:

- mateiska Skola;

- zékladni skola (kterou zde blize ptedstavim);

- zékladni $kola prakticka;

- prakticka skola;

- internat;

- Skolni druzina a Skolni klub;

- specialné pedagogické centrum.
Skola déle nabizi odbornou zdravotni, psychologickou a socialni pééi.

Budova Skoly je bezbariérova, tak aby ji mohli navstévovat i zéci s télesnym (v
kombinaci se zrakovym) postizenim. Déle je upravena dle specifickych potieb zrakovée
postizenych déti.

V jednotlivych tfidach je mensi pocet zaki. Kromé povinnych pfedmétt je vyuka na
ZS zaméfena také na profesni piipravu zaki a to v nasledujicich oblastech:

- vyuka dvou cizich jazyk;
- vyuka hudby v rozsahu uciva zékladni umélecké Skoly (hra na néstroj, hudebni nauka,
sborovy zpév, instrumentalni soubor);
- prace s keramikou.
Tym pracovniki — ucitelé a vychovatelé — tvoii specidlni pedagogové, obvykle tyflopedi.
Mnoho znich ovladd nekteré dal§i specialni dovednosti a ma rozSifenou kvalifikaci
(instruktor prostorové orientace, zrakova stimulace...).
Krom¢ zakladni vychovy a vzdélavani skola déale nabizi vyuku prostorové orientace a

samostatného pohybu, nacvik prace s elektronickymi a optickymi kompenzacnimi
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pomiickami, tyflopedickou a typografickou péci atd. Déti maji moznost navstévovat zajmové

krouzky (tyfloturisticky oddil, sportovni aktivity...).

Kontakt:

Skola Jaroslava Jezka

Adresa: Loretanska 19, Praha 1

Tel: 220 515 264

E-mail: Info@skolajj.cz

Web: http://skolajj.skolniweb.cz/index.php?menu=4&rid=152

Specialni sti‘edni §koly

Prestoze velkd cast zdkd se zrakovym postizenim voli vsoucasné dobé ke
sttedoskolskému studiu béznou stfedni Skolu, hraji specidlni stfedni Skoly pro zrakove
postizenou mladez stale dtlezitou roli.

Stejn¢ jako na specialnich zdkladnich Skolach i1 na stfednich Skolach je ve tfidach
snizeny pocet zakli — obvykle 10 — 14. Vyucujicimi opét byvaji mnohdy specialni pedagogové
s dlouholetou praxi.

Cilem specialnich stfednich Skol je umoznit zakim zvladnuti uciva odpovidajiciho
danému typu bézné stiedni Skoly. K zdktim je pfistupovano individualné. Pro vyuku jsou
vyuzivany specifické metodické postupy. To je dalezité zejm. pfi vyuce exaktnich pfedmétt
jako je matematika, fyzika ¢i chemie, kde je nutné kompenzovat zrakovy handicap
vyuzivanim alternativnich vyukovych metod. Vyucujici jsou mnohdy autory specialnich
pomiicek a metod pro konkrétni predméty.

Na stfednich Skolach si zéci také prohlubuji své znalosti a dovednosti v oblasti prace
s kompenzac¢nimi pomtickami, coz jim nasledné¢ miize pomoci pii dal$im studiu na vysSich
odbornych a vysokych skolach.

Stiedni Skoly pro zrakove postizené byvaji spojeny s internatem, aby byly dostupné
pro vice zékid. Zrakové postiZzeni maji na vybér gymndzium, stiedni odborné Skoly (obchodni
akademie, konservatof...), stfedni odborné ucilist€¢ a odborna ucilisté. Ucnovské obory
vychdzi z moznosti navaznosti pracovniho uplatnéni zrakové postizenych na otevieném trhu

prace.
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Kromé¢ studia nabizi obvykle stfedni Skoly pro zaky se zrakovym postizenim svym
studentiim taktéz dalsi sluzby — profesni poradenstvi, zajmova ¢innost, tyflopedicka podpora...

Je kladen dtiraz na celkovy rozvoj osobnosti studenta se zrakovym postizenim.

Gymnazium pro zrakové postiZené a Stiedni odborna Skola pro zrakové postiZené

Jedna se o komplex né¢kolika stiednich Skol, jehoz soucasti je také internat pro
mimoprazské studenty. Skola je primarné uréena studentim se zrakovym postizenim, ale
mohou se piihlasit i ostatni, ktefi s né¢jakého divodu potiebuji snizeny pocet zakl ve tride.

Kromé studia nabizi Skola zakiim také mimoskolni aktivity — sportovni aktivity,
literarni klub, dramaticky krouzek aj. Skola je vybavena specidlnimi elektronickymi a
digitalnimi kompenzacnimi pomuckami, které jsou zaktim k dispozici pii vyuce i ve volném
Case.

Na skole vyucuji aprobovani specidlni pedagogové, kteti si sami vytvari vlastni
metodické postupy a pomucky pro vyuku zejm. v exaktnich predmétech. Tyto své dlouholeté
zkuSenosti letos noveé predavaji i jinym stfedoSkolskym pedagogtim, ktefi pracuji se studenty
se zrakovym postizenim integrovanym v bézné Skole. Tento projekt s nazvem Tyflopedicka
podpora navazuje na ¢innost specialné pedagogickych center, kterd plni podobnou funkei pii
vzdélavani na zékladnich Skolach. Diky projektu Tyflopedickd podpora maji pedagogové
moznost blize se seznamit s kompenzac¢nimi pomutckami pro zrakové postizené a mnohdy si

také ujasnit, jak pracovat se zrakové postizenym studentem.

Kontakt:

Gymndazium pro zrakove postizené a Stfedni odborna Skola pro zrakové postizené
Adresa: Radlicka 115, 158 00 Praha 5

Tel: 235 521 214

E-mail: goa@braillnet.cz

Web: www.goa.braillnet.cz

Podpora studenti na vysokvch §kolach

V Ceské republice neexistuji specialni vysoké Skoly ani programy zaméiené na
konkrétni skupiny osob se zdravotnim postizenim. Separace na tomto stupni Skolstvi jiz neni

zadouci, nebot’ by pak mohlo dochézet k socidlnimu vylou€eni. Piesto vSak nelze fici, Ze
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vysokoskolsti studenti se zdravotnim postizenim jsou naprosto sobéstacni a nepotiebuji
ur€itou podporu. Ani pii perfektnim zvladnuti prace s optickymi ¢i elektronickymi
pomuckami nelze vzdy dosahnout stejnych vysledki pfi stejné rychlosti, jako je tomu u osob
vidicich.

Hlavnim problémem pfi studiu zrakové postizenych na vysokych skolach je vétsi ¢asova
naro¢nost — zejm. pii praci s textem. Cteni Brailleova pisma ¢&i digitalizovaného textu je
jinych symbolt je v Braillové pismu mnohem rozsahlejsi. Tento problém provazi studenty po
celou dobu studia — od pfijimaciho tizeni az po sklddani zkousek. Proto je nezbytné umoznit
studentovi sklddani pfijimacich zkousek s pfihlédnutim k jeho specifickym potiebam.
Uzpisobeni pfijimaciho fizeni by vSak nikdy nemélo byt na ukor pozadovanych znalosti.

O zajisténi optimalnich podminek pro studenty se zrakovym postizenim se staraji
specializovana zafizeni, ktera zacala po roce 1989 vznikat pii jednotlivych universitich a
vysokych Skolach. Piikladem téchto instituci mize byt brnénské Teiresids — Stiedisko pro
pomoc studentim se specifickymi naroky (Masarykova univerzita, Brno), Akademicka
poradna pro zpfistupiiovani studia pro zdravotné postizené studenty (Technicka univerzita,
Liberec) nebo Laboratoi Carolina — Centrum podpory studia zrakové postizenych (Univerzita
Karlova, Praha), kterou si pfedstavime na nasledujicich fadcich.

Tato stfediska jsou obvykle urena vSem zdravotné postizenym. Kromé specifickych
sluzeb pro zrakové postizené zajist'uji také napt. osobni asistenci pro studenty s télesnym
postizenim, nebo tlumoceni do znakového jazyka pro studenty se sluchovym postizenim.

Pro zrakové€ postizené tato centra obvykle nabizi takovy typ sluzeb, které jim pomohou
kompenzovat jejich zrakovy handicap. Obvykle se jedné o nasledujici sluzby:

- pocitacova ucebna uzpiisobena potiebam studentl se zrakovym postizenim;

- konzultaéni ¢innost;

- vzdélavaci aktivity (kurzy cizich jazykd, kurzy prace na PC...);

- tvorba hybridnich publikaci;

- digitalni knihovna a digitalizace textl na zakéazku;

- vyroba reli¢tnich materialti (kombinace nacteného a digitalizovaného textu);

tisk publikaci v Brailleové pismu.

Cilem poskytovanych sluzeb stfedisek podpory studentl se zrakovym postizenim je pomoci
jim zvladnout Uspésné vysokoskolské studium. Usnadiiuji a urychluji studentim piistup
k informacim. V zadném pftipad¢ by se vSak nemélo jednat o snizovani studijnich néarokt a

kritérii uspésného zvladnuti studia.
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Podpiirna stiediska pri jednotlivych fakultach Univerzity Karlovy v Praze

Snad nejrozsahlejsi podporu vysokoskolskym studentim se zrakovym postizenim
nabizi podplrna centra pii jednotlivych fakultaich University Karlovy. Sluzby jsou urCeny
studentiim se zdravotnim postizenim obecné. Stfediska pii jednotlivych fakultach se zaméiuji
na ty oblasti, jeZ souvisi se studiem na pfisluSnych fakultdich. Nyni se blize seznamime

s jednotlivymi stfedisky.

Kancelaf pro studenty se specidlnimi potiebami informaéné poradenského centra

Kancelat je metodickym centrem stfedisek podpory pro studenty s handicapem. Zamétuje
se predev$im na poradenské sluzby uréené jak samotnym handicapovanym studentiim, tak i
jednotlivym fakultdm. Spolupracuje s dal§imi odbornymi zafizenimi s podobnym zaméienim.

Kanceléf je hlavnim informac¢nim centrem pro handicapované studenty. Vede evidenci
studentll se specialnimi potiebami, ziskdva od nich zpétnou vazbu na poskytované sluzby.
Kazdoro¢né vydava informacéni brozuru o stfediscich podpory pfi jednotlivych fakultich a
jejich sluzbach. Je poradenskou instituci pii budovani bezbariérovych menz a koleji. Pribézné
sleduje grantova fizeni a nadace podporujici projekty zaméfené na studium zdravotné

postizenych popt. projekty a nadaéni ptispévky urcené piimo zdravotn€ postizenym.

Kontakt:

Kancelat pro studenty se specialnimi potfebami informacné poradenského centra
Adresa: Celetna 13, Praha 1 — Staré mésto

Tel: 224 491 895

E-mail: ipc@ruk.cuni.cz

Web: http://www.cuni.cz/UK-297.html

Institut rehabilitace zrakoveé postizenych (FHS UK)

Institut vznikl v roce 1994 pti Fakulté télesné vychovy a sportu UK, kde ma dosud své
sidlo. V roce 2001 se stal soucasti Fakulty humanitnich studii UK.
Institut je expertnim pracovistém urenym nejen zrakové postizenym, ale také jejich
rodinnym piislugnikim a odbornikéim, ktefi stouto skupinou pracuji. Skoli instruktory
prostorové orientace, ktefi nasledné mohou ucit tento pfedmét na specialnich Skolach pro

zrakove postizené, popi. pii specidlné pedagogickych centrech.
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Od roku 1995 nabizi Institut také poradenstvi v oblasti kompenzacnich pomtcek, je
zde instalovana zkuSebni mistnost, kterd simuluje vybaveni domacnosti pro zrakovée
postizené, ukazuje vhodné osvétleni pracovni plochy a dal§i moZnosti Giprav interiéru tak, aby

odpovidal potfebam zrakove postizenych.

Dale institut nabizi tyto sluzby:
- vyvoj] a vyzkum (vyvoj modeli a plankd pro rozvoj prostorové orientace a
samostatného pohybu, vyvoj specialnich pomiicek);
- ruzné upravy a navrhy (odstraiiovani architektonickych bariér, feSeni informacnich
systémul);
- expertni posudky;
- pfimé sluzby a poradenstvi pro zrakové postizené;
- vydéavani odbornych publikaci.
Zrakové postizeni studenti maji moznost vyuzit sluzbu vyuky prostorové orientace a
nacvicit si tak samostatnou orientaci po budové Skoly, menzy i koleji. Nevidomy si s pomoci
instruktora osvojuje prubézné trasy, které¢ bude nejCastéji vyuzivat. Mimoprazsti studenti se

seznamuji s prazskou dopravou, popf. s umisténim dtlezitych instituci.

Kontakt

Institut rehabilitace zrakové postizenych
Adresa: José Martiho 31, Praha 6 — Vokovice
Tel: 220 563 111

E-mail: wiener@ths.cuni.cz

Web: http://www.cuni.cz/UK-682.html

Poradenské centrum pii Katedie psychosocidlnich véd a etiky (HTF UK)

Centrum je soucasti Katedry psychosocidlnich véd a etiky, ktera pfipravuje
vysokoskoldky pro praci se skupinami ohrozenymi socialni exkluzi a skupinami
znevyhodnénymi obecné. Pfinosem zde mitize byt, ze studenti se mohou zapojit do ¢innosti
Poradenského centra a ziskat tak praktické zkuSenosti s praci se znevyhodnénymi skupinami.

Poradenské centrum nabizi nasledujici sluzby studentiim se zdravotnim postiZzenim:
- studijni, profesni a edukacni poradenstvi pro studenty se specialnimi potiebami;
- odborna intervence pro studenty se specifickymi poruchami u¢eni, poruchami v oblasti

komunikace ¢i smyslovymi poruchami.

51



Kontakt:

Poradenské centrum pii Katedie psychosocialnich véd a etiky
Adresa: Pacovska 350/4, Praha 4

Telefon: 241 733 131

E-mail: htf@cuni.cz

Web: http://www.htf.cuni.cz/katedra/katedra-psychosocialnich-ved

Laboratot Carolina — Centrum podpory studia zrakové postizenych (MFF UK)

Jak uz sdm nazev napovid4, tato instituce je urcena vyhradné zrakové postizenym
nejen zfad studentll. Centrum vzniklo vroce 1992 pii FSV UK ziniciativy M. Trojana.
V roce 1994 se stalo soucasti MFF UK.

Laboratot se snazi o zpfistupnéni informaci osobam se zrakovym postizenim.
Hlavnimi realizovanymi ¢innostmi jsou:

- pocitacové kurzy (zéklady prace na PC, prace s internetem, prace se specidlnim
softwarem...);

- tisk textd v Brailleové pismu;

- knihovna digitalizovanych textu.

Také je moZzné si nechat digitalizovat texty pifimo na zakazku.

Kontakt:

Laboratot Carolina — Centrum podpory studia zrakové postizenych
Adresa: Malostranské namésti 25, Praha 1

Tel: 221 914 321

E-mail: carolina@pbraille.mff.cuni.cz

Web: http://carolina.mff.cuni.cz/about.php

Usttedni knihovna (PedF UK)

Pii Ustiedni knihovné Pedagogické fakulty vznikla specilni studovna pro osoby se
zrakovym postizenim. Jsou zde umistény 2 pocitace s hlasovym vystupem, braillskym fadkem
a zvétSovacim softwarem.

Soucasti knihovny je taktéz skenovaci centrum. Zrakové postizeni studenti ¢i ucitelé
maji moznost zde oskenovat studijni materidly. Dale je k dispozici knihovna digitalizovanych

textli. Studenti si mohou nechat taktéz oskenovat texty na zakazku.
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Kontakt:

Ustiedni knihovna

Adresa: M. D. Rettigové 4, Praha 1
Tel: 221 900 134

E-mail: knihovna@pedf.cuni.cz

Web: http://beta.pedf.cuni.cz/handi.htm

Knihovna (PrF UK)

Také knihovna Pravnické fakulty umoziiuje studentim se zrakovym postizenim
vyuzivat specialni pocitacové vybaveni s hlasovym vystupem a zvétSovacim softwarem.
Taktéz je zde k dispozici kamerova televizni lupa a braillsky fadek.

Diky spolupraci Knihovny PrF se specidlni knihovnou K. E. Macana pro nevidomé
nabizi Pravnickd fakulta svym studentim i ucebni texty ve zvukové podobé. Katalog
zvukovych knih je k dispozici na webovych strankéach. Digitalizace textl je zde provadéna

z kapacitnich davodt pouze okrajové.

Kontakt:

Knihovna pii Pravnické fakult¢ UK
Adresa: nameésti Curieovych 7, Praha 1
Tel. 221 005 477

E-mail: knihovna@prf.cuni.cz

Web: http://knihovna.prf.cuni.cz/

Centrum sportovnich aktivit zdravotné postizenvych studentt (FTVS UK)

Uvadim zde i Centrum sportovnich aktivit, nebot’ je soucasti komplexnich sluzeb
poskytovanych handicapovanym studentim Universitou Karlovou.
Centrum nabizi volnocasové sportovni aktivity pro studenty se zdravotnim postizenim. Jedna
se o pravidelné sportovni aktivity 1 x tydné i pobytové sportovni akce. Studenti maji moznost
ucastnit se vyukovych kurzl pro studenty oboru Zdravotni télesna vychova (FTVS UK), coz
je oboustranné vyhodné. Studenti bez postiZeni si 1épe osvoji metodiku sportovnich ¢innosti
pro zdravotné postizené studenty a zdravotné postizeni maji moznost bezpecné sportovat pod
vedenim profesionalti.

Centrum sportovnich aktivit nabizi nasledujici ¢innosti:
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- pravidelné aktivity (kanoistika, cyklistika, stolni tenis, posilovna, plavani zrakové a
télesné postizenych);
- kurzy (jachting — Chorvatsko, sjezdové lyzovani zrakové a télesn¢ postizenych —
Dolomity, bézecké lyzovani...).
Centrum také nabizi poradenstvi v oblasti metodiky sportovnich aktivit pro odborniky

z jinych instituci.

Kontakt:

Centrum sportovnich aktivit zdravotné postizenych student
Lodénice UK Regata

Adresa: Podolské nabiezi 4, Praha 4

Tel: 220 172 178

Mobil: 777 299 988

E-mail: hrusa@ftvs.cuni.cz

Web: http://www.cuni.cz/UK-1657.html

Specialné pedagogicka centra

Hovoiime-li o studiu zrakové postizenych, neméli bychom opomenout specialné
pedagogicka centra, jez jsou dilezitymi institucemi zejm. pro zaky se zdravotnim postizenim,
kteti navStévuji matetské, zdkladni, a v n¢kterych ptipadech i stfedni Skoly bézného typu.
Cilovou skupinou specidln¢ pedagogickych center (dale jen SPC) jsou tedy déti se zrakovym
(zdravotnim) postizenim ve véku 3 — 15 let, jejich rodinni piislusnici a pedagogové béznych
skol, pracujici ve své praxi s integrovanymi zaky.

Novosad definuje specidlné pedagogicka centra jako ,,skolska zarizeni, specializujici
se na urcity druh zdravotniho postizeni.” (Novosad, 2006) Autor dale tikd, ze hlavnim
ukolem SPC je predevsim vypracovavani podkladl pro zafazovani ditéte do specialni Skoly,
konzultatni a metodicka ¢innost, diagnostika a depistaz. U déti pfedSkolniho véku maji
pracovnici SPC za tkol hlavné rozvoj grafomotoriky piip. napravu obtizi a logopedickou
péci. Dale pomdhaji rodi¢im pii vybéru vhodné zakladni Skoly a poskytuji odborné
poradenské sluzby rodi¢im i1 pedagogim. SPC provadi psychologickou i pedagogickou
diagnostiku. Pedagogiim poméhaji SPC pii vytvareni individualnich vzdélavacich plant pro

integrované zaky.
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SPC pro zrakové postizené se zamétuji na vyuku specifickych dovednosti, které
potiebuji déti se zrakovym postizenim pro Uspé$né zvladnuti studia na bézné Skole. Jedna se
zejm. o vyuku prostorové orientace a samostatného pohybu, ¢teni a psani Brailleova
(bodového) pisma a nacvik prace s kompenzanimi pomickami. V pfipad¢ potieby provadi
s zéky také zrakovou stimulaci. Ne&kterd centra zaroven nabizi pljcovani specidlnich

kompenzacnich i vyukovych pomtcek i hracek.

V Praze existuji 3 specidlné¢ pedagogicka centra zaméiujici se na déti se zrakovym

postizenim. Jedna se o.

- SPC pii Specialni matetské Skole Praha 4, Horackova;

- SPC pfi specidlnich skolach pro zrakové postizené;

- SPC pii Skole Jaroslava Jezka.
Jelikoz je Cinnost téchto SPC velmi podobna, nebudeme je zde jednotlivé piedstavovat a
uvadime pouze kontaktni udaje. SPC pii Specialni matefské Skole Praha 4, Horackova se
primarné¢ zaméfuje na déti predskolniho véku a vybér vhodné zédkladni Skoly. Ostatni SPC

jsou zaméfena predevSim na zakladni vzdélavani.

Kontakty:

Speciédln¢ pedagogické centrum pii Specialni matetské Skole
Adresa: Horackova 1/1095, Praha 4

Tel: 241 731 406

E-mail: spc.mzhorackova@seznam.cz

Web: http://www.sweb.cz/msspchorackova/

Specialné pedagogické centrum pii specidlnich Skolach pro zrakové postizené
Adresa: nam. Miru 601/19, Praha 2
Tel: 224 252 771

E-mail: kopernik@braillnet.cz

Web: http://www.braillnet.cz/kopspc/

Specialné pedagogické centrum pii Skole Jaroslava JeZka
Adresa: Loretanska 19, Praha 1
Tel: 220 51 44 81

E-mail: spc.jjezka@centrum.cz
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Web: http://skolajj.skolniweb.cz/index.php?menu=50&rid=157

2.1.3 Socialni sluzby pro zrakové postizené
Dne 1. 1. 2007 vesel v platnost zakon €. 108/2006 Sb. o socialnich sluzbach, ktery

upravuje typologii a formu socialnich sluzeb, fizeni kvality poskytovanych socidlnich sluzeb a
dalsi zélezitosti. Zakon byl pozd¢ji doplnén a specifikovan vyhlaskou €. 505/2006 Sb.

V soucasné dobé jsou poskytovateli socialnich sluzeb nejcastéji nestatni neziskové
organizace, prispévkové a rozpoCtové organizace, organy statni spravy a samospravy a
v nékterych ptipadech také soukromé subjekty. Socidlni sluzby jsou financovany piredevsim
ze statniho rozpoctu formou dotaci a grant. Nékteré konkrétni sluzby a projekty mohou byt
financovany z Evropskych strukturalnich fondd. Nestatni neziskové organizace vSak také
vyuzivaji pro ziskani finan¢nich prostfedkii metody firemniho a individualniho fundraisingu.
Cést rozpoétu tvoii piispévky od uzivateli sluzeb (zejm. u pobytovych zatizeni.)

Kvalita socidlnich sluzeb je zajiStovana registraci socidlni sluzby. V budoucnu by
m¢ély ziskavat dotace ze statniho rozpoctu pouze registrované subjekty. Dal$im néstrojem
fizeni kvality jsou Standardy kvality socidlnich sluzeb (dale jen SKSS), které stanovuji
kritéria, ktera musi poskytovatel plnit, aby mohl poskytovat socialni sluzbu. SKSS vznikly
puvodné jako reakce na neutéSenou situaci v oblasti pobytovych zafizeni, kde byla mnohdy
prava uzivatele sluzeb naruSena. SKSS by mély zabranit, aby k tomuto jevu dochazelo, a také
zajistit vysokou turoven kvality poskytovanych sluzeb. Napliiovani SKSS je ovéfovano
inspekcemi, které probihaji pfimo v subjektu a jsou do nich zapojeni pracovnici i uzivatelé
sluzeb.

Zakon o socialnich sluzbach stanovuje, které instituce mohou poskytovat socidlni
sluzby. Osobam se zrakovym postizenim jsou nabizeny sluzby predevs$im témito subjekty:

- centra dennich sluzeb;

- domovy pro osoby se zdravotnim postizenim;

- socialni poradny;

- socidlné terapeutické dilny;

- centra socialné rehabilita¢nich sluzeb;

- pracovisté rané péce.
Protoze pracovisté obvykle poskytuji nékolik typli socidlnich sluzeb a mnohdy také dalsi
fakultativni sluzby, pfedstavim nejprve jednotlivé druhy sluzeb a v zavéru této kapitoly uvedu

nékteré konkrétni prazské organizace.
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Vybrané socidlni sluZby pro osoby se zrakovym postiZenim
Zde se seznamime s vybranymi socialnimi sluzbami nejcastéji vyuzivanymi osobami

se zrakovym postizenim. Tyto osoby samoziejmé mohou vyuzivat 1 dalsi sluzby, které zde

nebudou podrobnéji popsany. *17

Socialni poradenstvi
Dle Zéakona o socialnich sluzbach je socidlni poradenstvi rozdéleno na:
- zékladni socialni poradenstvi,
- odborné socialni poradenstvi.
Zakladni socidlni poradenstvi jsou povinni poskytovat vSichni poskytovatelé¢ socidlnich
sluzeb. Tato ¢innost by meéla slouzit uzivatelim k zakladni orientaci v dané problematice
popt. ziskani kontaktl na dalsi instituce.

Odborné socialni poradenstvi je poskytovano specidlnimi zatfizenimi, kterd se zamé&fuji
na konkrétni cilové skupiny a poskytuji konzultace na urcitd témata (Zivot osob se zrakovym
postizenim, rodicovstvi, seniofi...). Krom¢ informacniho servisu je mozné v ramci odborné¢ho
socidlniho poradenstvi také pomahat znevyhodnénym osobam pii zprostiedkovani kontaktu se
spolecnosti, realizovat socidln¢ terapeutické c¢innosti ¢i pomdhat témto lidem pfi hajeni
vlastnich z4jma.

Poradenské sluzby jsou poskytovany zdarma. Piikladem zatizeni poskytujiciho
odborné socialni poradenstvi osobam se zrakovym postizenim miize byt Poradna pro otazky

samostatného Zivota lidi se zrakovym postizenim ob¢anského sdruzeni Okamzik.

Sluzby socialni péce
Sluzby socialni péce jsou obvykle poskytovany v pfirozeném prostiedi klienta a

pfispivaji k co mozna nejvétsi mife jeho samostatnosti a sobéstacnosti. Snazi se o zapojeni
klienta do spolecnosti a jeho setrvani v mistni komunité. Osoby se zrakovym postizenim
nejcastéji vyuzivaji tyto sluzby:

- pecovatelskou sluzbu;

- pruvodcovské a predcitatelské sluzby;

- domovy pro osoby se zdravotnim postizenim;

Pecovatelskou sluzbu vyuzivaji zejm. seniofi se zrakovym postizenim. Jak jiz bylo feceno,

nejvetsi vyskyt zrakovych vad sledujeme pravé v této veékové skupin€é. Vzhledem ke
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specifikim seniorského v€ku muze ztrata zraku v tomto obdobi sebou piinést zna¢né snizeni
urovné sobéstacnosti.

Diky pecovatelské sluzbé mohou zrakové postizeni seniofi 1épe zvladdat chod své
domadcnosti. PeCovatelska sluzba neni primarn¢ zaméfena na osoby se zrakovym postizenim,

ale spiSe na seniory ¢i osoby s postizenim télesnym.

Priivodcovské a predCitatelské sluzby jsou osobami se zrakovym postizenim hojné
vyuzivany. Jsou Casto realizovany nestatnimi neziskovymi organizacemi. Nékteré je poskytuji
zdarma, jiné za poplatek. Sluzba je realizovana obvykle bud’ proSkolenymi asistenty nebo
dobrovolniky.

Privodci doprovazi nevidomého pfi riznych pochtiizkach a umoziiuji mu tak zafidit si
vlastni zalezitosti. Privodce by vSak nikdy na sebe nem¢él ptebirat odpovédnost za klienta.

Predcitatel¢ mohou klientovi pomahat pti zvladani domaci administrativy, mohou mu

vsak také pomoci pii pred¢itani studijnich textd nebo beletristické literatury.

Dalsi sluzbou socialni pée jsou domovy pro osoby se zdravotnim postizenim. V CR jsou
v soucasné dob¢ 3 domovy pro osoby se zrakovym postizenim:

- Ustav socialni pé&e pro zrakové postizené v Brné — Chrlicich;

- Palata — domov pro zrakové postizené v Praze;

- Dim sv. Cyrila a Metod¢€je pro zrakove postizené v Opaveé.
Vsechna zafizeni poskytuji svym klientim stravovani a ubytovani. Déle jsou soucasti sluzeb
také poradenské sluzby (psychologické, socidlni...). VéEtSinou zafizeni nabizi rGzné
volnocasové aktivity, které ptispivaji k aktivizaci klienti a zprostfedkovavaji jim kontakt se

spolecnosti.

Sluzby socialni prevence

Cilem sluzeb socialni prevence je zamezit socidln€ patologickym jeviim ve spolecnosti
a pomoci osobam ohrozenym socialni exkluzi eliminovat nezadouci socidlni jevy.
Napomahaji ohrozenym skupinam zvladnout nepfiznivou zivotni situaci. Zakon ¢. 108/2006
Sb. o socialnich sluzbach v §53 tika: Cilem sluzeb socialni prevence je napomahat osobam
k prekonani jejich nepriznivé socialni situace a chranit spolecnost pred vznikem a Sirenim
nezadoucich spolecenskych jevii. “ Pro zrakové postizené jsou urceny zejm. tyto sluzby:

- rana péce;

- socialn¢ aktiviza¢ni sluzby pro seniory a osoby se zdravotnim postiZzenim,;
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- socialni rehabilitace;

Rana péce je urcena rodindm s détmi se zdravotnim postizenim ve veku 0 — 7 let. Cilem
rané péce je jednak poskytnout rodin€ podporu v naro¢né zivotni situaci — narozeni ditéte
s postizenim, a také naucit rodice, jak s takto postizenym ditétem pracovat.

Rana péée pro déti se zrakovym postizenim mé v Ceské republice jiz dlouholetou tradici a
je na velmi dobré Grovni. Sluzba je rodindm poskytovana piimo v jejich pfirozeném doméacim
prostfedi. KliCovou ¢innosti rané péce u déti se zrakovym postizenim je zrakova stimulace.
Cim diive u zrakové postizeného ditéte zaéneme provadét zrakovou stimulaci, tim 1épe bude
v pozd€jsim véku schopno vyuzivat zbytky zraku. Blize se seznamime se SpoleCnosti pro
ranou péci v nasledujici kapitole.

Cilem socialné aktivizacnich sluzeb je pfedev§im piedchdzet socidlnimu vylouceni.
Mohou byt realizovany raznym zpusobem od dobrovolnickych programu, az po aktivity
sméiujici k hajeni zajmi klientd. Socialné aktivizacni sluzby si blize pfedstavime v ramci

sdruzeni Okamzik.

Socialni rehabilitace v ptipad¢ osob se zrakovym postizenim je zamétfena piedevSim na
osoby pozdé&ji osleplé at” uz v disledku progresivniho zrakového postizeni nebo po nahlé
ztraté zraku. Cilem socidlni rehabilitace u zrakové postizenych je dosdhnout co mozna
nejvyssi miry samostatnosti.

Béhem socialni rehabilitace si klienti se zrakovym postizenim osvojuji zejména
prostorovou orientaci a samostatny pohyb, sebeobsluhu, ¢teni a psani Brailleova bodového
pisma a u¢i se pracovat skompenzatnimi pomilckami. Ddle si osvojuji vyuzivani
alternativnich smysli (kompenzace) a vyuzivani zbytkovych zrakovych funkci (reedukace

zraku). Piikladem instituce poskytujici tuto sluzbu je Tyfloservis.

Podpora pracovniho uplatnéni osob se zrakovym postiZenim

Prestoze se nejednd o socidlni sluzbu v pravém slova smyslu, zminim zde tyto aktivity
a to hned ze dvou divodii: 1. Vysokd mira nezaméstnanosti osob se zrakovym postizenim je
velkym problémem, jak ukazuji i vysledky kvalitativniho vyzkumu popsané ve tieti kapitole
této prace. 2. Nékteré neziskové organizace poskytuji v ndvaznosti na socialni sluzby také
podporu pii hleddni pracovniho uplatnéni. Piikladem takovéto organizace je TyfloCentrum
Praha, o. p. s.

Cilem téchto sluzeb je primarné nalezeni pracovniho uplatnéni pro klienta se

zrakovym postizenim na otevieném trhu prace. Specifickou metodou je program
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,Podporované zaméstnavani.“ Ceskd unie pro podporované zaméstnavani jej definuje
nasledovné: ,, Podporované zaméstnavani je casove omezenda sluzba urcena lidem, kteri
hledaji placené zaméstnani v bézném pracovnim prostiedi. Jejich schopnosti ziskat a zachovat
Si zamestnani jsou pritom z riiznych duvodu omezeny do té miry, Ze potirebuji individualni
dlouhodobou a priibézné poskytovanou podporu poskytovanou pred i po nastupu do prace.
(Ceska unie pro podporované zaméstnavani, 2008). Zakladnimi principy podporovaného
zaméstnavani jsou:

- vyrovnavani ptilezitosti;

- podpora zalozena na osobni pomoci;

- zvySeni miry samostatnosti.
Program se sklada z n€kolika ¢asti, od diagnostiky pracovnich schopnosti a dovednosti, ptes
vybér vhodného zaméstnavatele az k podpoie piimo na pracovisti. Nejcastéji je program
vyuzivan osobami s mentalnim postizenim. Zrakové postizeni Casto vyuZzivaji nékteré jeho
slozky.

Soucasti podpory lidi se zrakovym handicapem pii hledani pracovniho uplatnéni mize
byt napt. zprostiedkovani nabidek prace vyhledanych na internetu ¢i v bézném tisku,
poskytovani individualnich konzultaci, nebo pofadani riznych kurza, kde se tito lidé nauci
specifické dovednosti, potiebné pro ziskani pracovniho uplatnéni. Organizace zabyvajici se
touto problematikou se obvykle zamétuji jak na praci se zrakové postizenymi klienty, tak i se
zaméstnavateli, ktefi jsou zpravidla informovani o moznosti zapojeni osob se zrakovym

postizenim do pracovniho procesu.

Predstaveni vybranvch instituci poskvtujicich socialni sluzby pro osoby se zrakovvm
postiZenim

Spolec¢nost pro ranou péci

Spolecnost pro ranou péc¢i poskytuje odbornou ranou péci rodindm, v nichz se narodilo
dit¢ se zrakovym ¢i kombinovanym postizenim Prostfednictvim Stfedisek rané péce (dale jen
SRP) usiluje o hajeni prav rodica déti s postizenim. Spolecnost se snazi prostfednictvim rané
péce zmirnit dopady zdravotniho postizeni na kazdodenni Zivot rodiny a pfipravit ji i dité na
naslednou integraci do spole¢nosti. Podili se na pfipravé a Upravach legislativnich norem
tykajicich se rané péfe a spolupracuje s dalSimi odbornymi pracovisti s podobnym

zaméienim. SRP poskytuje odborné konzultace a informacni servis také odborniktim z jinych
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organizaci. Vydava odborné publikace k dan¢é tématice a realizuje dal$i osvétové a vzdelavaci
aktivity.

Piima préce s klienty — tedy s détmi s tézkym zrakovym ¢i kombinovanym postizenim
— je provadéna pracovniky jednotlivych Stiedisek rané péce. Tato strediska byla ziizena
v B¢, Ceskych Bud¢jovicich, Liberci, Olomouci, Ostravé, Plzni, Pardubicich a Praze.

Jednd se o terénni socidlni sluzbu. Pracovnici navs§tévuji rodiny piimo v jejich
ptirozeném prostiedi, kde poskytuji rodicim psychickou podporu a uéi je, jak pracovat se
zrakove postizenym ditétem. Klienty SRP jsou déti se zrakovym postizenim ve véku 0 — 4
roky a déti s kombinovanym postizenim ve véku 0 — 7 let.

Soucésti prazského SRP je metodické centrum. Zde vznikaji pomicky a interni
metodické materialy pro praci se zrakové postizenym ditétem i rodinou jako celkem. V ramci
prace srodinou je uplatiovan multidisciplinarni pfistup. Tym odbornikli tvofi specidlni
pedagogové, socidlni pracovnici, psychologové, 1€kafi, ergoterapeuti, zrakovi terapeuti a piip.
dal$i odbornici. Sluzby rané péce jsou rodindm poskytovany zdarma. Pracovnici SRP nabizi
svym klientim — rodindm s détmi se zrakovym ¢i kombinovanym postizenim — nésledujici
sluzby:

- navstévy poradenskych pracovnikii v rodindch — v pfirozeném prostiedi ditéte;
- seminare, tydenni rehabilitani pobyty a setkani rodin s détmi;
- ambulantni zrakova stimulace;
- pujcovna hracek a pomiicek;
- vydéavani pravidelného zpravodaje pro rodice, piij¢ovani knih;
- poradenstvi pro pracovniky jinych instituci;
- poradenské sluzby pro rodice.
Cilem SRP je, krom¢ osvétové Cinnosti, podpofit rodiny se zrakové postizenym ditétem a

piispét tak nasledné k integraci ditéte 1 rodiny do spolecnosti.

Kontakt:

Stredisko rané péce Praha — Metodické centrum
Adresa: Trojicka 2, Praha 1

Tel: 224 826 858

E-mail: centrum(@ranapece.cz

Web: http://www.ranapece.cz/

Okamzik — sdruZeni pro podporu nejen nevidomych
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Obcanské sdruzeni okamzik poskytuje socidlni a dalsi fakultativni sluzby primarné
osobam se zrakovym postizenim, sekundarné jejich rodinnym piislusnikim, pratelim a
dal$im, jez se zajimaji o problematiku Zivota bez zraku. V soucasné dobé ma Okamzik dvé
registrované socialni sluzby — odborné socidlni poradenstvi a socidln¢ aktivizacni sluzby.
Sdruzeni je rozd€leno do né€kolika zatizeni, ktera se zabyvaji riznymi ¢innostmi:

- Dobrovolnické centrum (dale jen DC);
- Poradna pro otdzky samostatného zivota lidi se zrakovym postizenim (déle jen

Poradna);

- Détska asistence (dale jen DA);

- Kultura;

- Préce s vefejnosti;

- Edi¢ni a publikac¢ni ¢innost;

- Hmateliér.
Socialni sluzby jsou poskytovany DC a Poradnou. DC zajistuje dvoji druh dobrovolnickych
programt — jednorazové doprovody a dlouhodobou spolupraci klienta s dobrovolnikem. Diky
jednordzovym doprovodiim si klienti mohou obstaravat své zalezitosti. Dlouhodoba
spoluprace klienta s dobrovolnikem je zaméfena na drobnou vypomoc nebo spolecné
volnocasové aktivity.

Poradna poskytuje klientim komplexni poradenské sluzby v otazkach Zivota se
zrakovym postizenim. Klienty mohou byt jak samotni zrakové postizeni, tak i jejich rodinni
piislusnici a dal§i zainteresovani jedinci nebo odbornici zjinych instituci. Kromé
poradenskych sluzeb realizuje Poradna také osvétové a vzdelavaci programy. Potada besedy
pro Sirokou vefejnost, jejichz hosty jsou zajimavi lidé se zrakovou vadou. Dale nabizi
seminaie pro konkrétni cilové skupiny pracujici se zrakove postizenymi nebo zaky zakladnich
1 stiednich Skol. Soucasti osvétovych aktivit je spravovani a aktualizace webovych stranek

www.nevidomimezinami.cz, na nichz se §irokd vetejnost miize dozveédét zajimavé informace

ze Zivota zrakove postizenych.
Diky Détské asistenci mohou nevidomé déti v doprovodu specialné proskoleného
asistenta navstévovat riizné volnocasové aktivity. Nékteré z nich jsou doprovazeny do skol.
Okamzik dale realizuje kulturni aktivity — celostatni vytvarné ¢i literarni soutéze, dale
fotografickou vystavu ,,Nevidomi mezi nami,* jednorazové kulturni akce a vytvarné dilny.
Okamzik vydéva literaturu autorsky nebo tématicky spojenou s otazkou zivota se zrakovym

postizenim.
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Kontakt:

Okamzik — sdruzeni pro podporu nejen nevidomych
Adresa: Pacovska 31, Praha 4

Tel: 233 371 277

E-mail: okamzik@okamzik.cz

Web: http://www.okamzik.cz/

TyfloCentrum Praha, o. p. s.

TyfloCentrum Praha, o. p. s. poskytuje svym klientim Siroké spektrum sluzeb.
Soucasti organizace jsou detasovand pracovisté v Mladé Boleslavi, Kolin¢, Rakovniku a
Ptibrami. Sluzby jednotlivych pracovist’ se mohou ¢astecné lisit. Klienti mohou vyuzivat:

- pravodcovskou sluzbu

- dobrovolnické programy,

- podporu pracovniho uplatnéni,

- volnocasov¢ aktivity,

- poradenské sluzby.

Dobrovolnické programy jsou zaméfeny na dlouhodobou spolupraci klienta
s dobrovolnikem. Dobrovolnik mtize byt jednak klientovi ndpomocen pii ¢innostech, pro néz
je nezbytna zrakova kontrola, nebo spole¢né realizuji volnoCasové aktivity od sportovnich
¢innosti az po navstévy kulturnich programii.

Podpora pracovniho uplatnéni je realizovana v rozsahlém projektu s nazvem ,,Prace
bez bariér,” ktery nabizi klientim mnohé sluzby. Klienti se mohou bud’ i¢astnit programu
jako celku, nebo se mohou zapojit do nékterych jeho casti. V pocatecni fazi absolvuji
diagnostiku pracovnich schopnosti a dovednosti a maji moznost individualnich konzultaci.
V nékterych JobKlubech si klienti mohou osvojovat urcité dovednosti — psani zivotopisu a
motivaéniho dopisu atd. Soucasti projektu byly taktéz vzdélavaci aktivity (jazykové kurzy,
rekvalifikaéni kurz...).

TyfloCentrum nabizi svym klientim pestrou Skalu volnocasovych aktivit, at’ uz se
jedna o jednorazové akce (besedy se zajimavymi hosty, vytvarné dilny...), tak 1 pravidelné
aktivity (vyuka némeckého a anglického jazyka, joga...). Klienti se mohou zucastnit

pobytovych akci (integracni zazitkové kurzy, zahranicni zdjezdy).

Kontakt:
TyfloCentrum Praha, o. p. s.
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Adresa: Krakovska 21, Praha 1
Tel: 221 462 492

E-mail: praha@tyflocentrum.cz

Web: http://www.tyflocentrum.cz/praha/index.php

2.2 Sluzby pro osoby se zrakovym postiZzenim ve vybranych
evropskych zemich

Tato kapitola je mozaikou, v niz pfedstavime vybrané sluzby pro osoby se zrakovym
postizenim v Némecku, Velké Britanii a skandindvskych zemich. Jako hlavni zdroj informaci
pro tuto kapitolu poslouzi pozndmky ze seminditi potadanych v réamci projektu ,,Evropa
kone¢ky prsti“ pofadanym Sjednocenou organizaci nevidomych a slabozrakych v Ceské
republice. Cilem projektu bylo pfiblizit zrakové postizenym zivot lidi se stejnym handicapem
v nékterych zemich Evropské unie.

Ptestoze se sluzby v jednotlivych zemich EU li§i mnozstvim 1 typem, celkové Ize fici,
ze jsou na velmi dobré Grovni. VétSina zemi poskytuje sluzby jednak lidem nevidomym,
jednak slabozrakym (sem obvykle patii i osoby se zbytky zraku). Prakticky ve vSech
prezentovanych zemich se objevuji rtizné podoby rehabilitace. Nejcastéji se jedna o 1écebnou,
vyukovou, psychologickou, socialni a profesni rehabilitaci.

Poskytovateli sluzeb jsou obvykle statni instituce, dobrovolnickd centra a dalsi
nestatni neziskové organizace. V nékterych zemich je uplatiiovan systém svépomoci, zejména
v oblasti poradenskych sluzeb. Zrakové postizenym jsou obvykle poskytovany nésledujici
sluzby: vyuka prostorové orientace a samostatného pohybu, vyuka Brailleova pisma a rozvoj
socidlnich dovednosti. Do vzdé€lavacich a socialnich programa byvaji vétSinou zapojovani
pouze zrakové postizeni, nikoliv jejich rodinni pfislusnici. Cilem poskytovanych sluzeb je
prispét k veétsi mife integrace osob se zrakovym postizenim do spolecnosti a podporovat
zrakove postizené pii zafazeni na trh prace.

Uroveti dostupnosti kompenza¢nich pomticek se lii dle technické vyspélosti
jednotlivych zemi. Na velmi dobré urovni je Finsko, kde je k dispozici velky vybér optickych

i elektronickych pomiicek.
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2.2.1 Skandinavie

Skandinavské zemé jsou povéstné svym velmi §tédrym socidlnim systémem. Na druhé
stran¢ je zde velké danové zatizeni.

Skandinavské zemé jsou jedny z mala, které zapojuji do socialnich programt a sluzeb
nejen samotné zrakove postizené, ale 1 jejich rodinné ptislusniky.
uskuteciiuje prostiednictvim kratkodobych i dlouhodobych vzdélavacich aktivit. Pro osoby
s multihandicapem jsou k dispozici jednoleté socializaéni kurzy, kde ziskaji ucastnici
potifebné komunikac¢ni dovednosti. Déle se zde nauci pracovat s kompenzacnimi pomutckami.

Rehabilitace mtze probihat bud’ v ustavnich zafizenich, nebo v domacim prostiedi
klienta, kde jej navstévuje terénni socialni pracovnik. Détem jsou tyto sluzby poskytovany na
specialnich skolach.

Zajimavosti je, ze soucasti vzdélavani socidlnich pracovnikl a dalSich, jez pfichazi ve
své praxi do kontaktu s lidmi s postizenim, jsou zahrani¢ni stdze v partnerskych organizacich
v jinych evropskych zemich.

Ve Finsku je kladen velky diraz na rozvoj sluzeb pro slabozraké - obzvlasté na
zrakovou stimulaci a ziskani dovednosti potiebnych pro praci s optickymi a elektronickymi
pomickami. Pfi zaSkolovani zrakové postizeného tizce spolupracuji I¢kat, optik a instruktor
pro vyuku prace s kompenzacnimi pomiickami. Vzhledem k tomu, Ze vybér pomicek je ve
Finsku skute¢né velky, jsou kurzy Sité na miru klientim a odpovidaji jejich individualnim
potfebam. K dispozici jsou také piij¢ovny pomitcek, kde si mohou klienti vyzkouset, co by
jim nejlépe vyhovovalo.

Lécebna, vyukova, socidlni a pracovni rehabilitace jsou zajiStovany nemocnicemi a
ustavnimi zafizenimi. Soucasti socialni rehabilitace jsou: zajmova cinnost, vyuka
sebeobsluhy, kurzy pro osoby se ziskanym zrakovym postizenim a adaptacni vycvik. Socialni
rehabilitaci pro déti se zrakovym postizenim organizuji fakultni nemocnice.

Podporu pracovniho uplatnéni zajiSt'uji Gfady prace. Klienti absolvuji pétidenni kurz,
kde jsou diagnostikovany jejich pracovni schopnosti a dovednosti. Na zakladé diagnostického
pobytu je stanoven individudlni rehabilitacni plan. Nasledné absolvuji zrakové postizeni

rekvalifikacni, popt. dalsi dopliujici kurzy.
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2.2.2 Velka Britanie

Sluzby pro osoby se zrakovym postizenim jsou ¢astecné koordinovany statem.

Jsou hrazeny dle financnich moznosti jednotlivych klientti. NejcastéjSimi poskytovateli sluzeb
jsou ustavni zafizeni a regionalni stfediska. Soucasti systému jsou rizné dobrocinné
organizace, které zprostfedkovavaji zrakove postizenym rtizné vladni programy, shromazd’uji
finan¢ni prostiedky urcené na tyto programy a zfizuji vlastni placené sluzby. Hlavni diraz je
kladen na socidlni a pracovni rehabilitaci. Vladou je podporovana pouze pracovni
rehabilitace. Socidlni rehabilitace je realizovdna v misté bydlisté¢ klienta za pomoci tzv.
ptesidlovacich pracovnik.

Nejvetsi organizaci poskytujici komplexni sluzby osobam se zrakovym postizenim je
Royal National Institute of the Blind (dale jen RNIB). VétSinu sluzeb zde =zajistuji
dobrovolnici. RNIB ztfizuje v riznych lokalitach zaméstnavatelska regionalni stfediska. Jejich
cilem je pomoci klientim pfi vyhledani a udrzeni vhodného pracovniho mista. Lidem, ktefi
piisli o zrak v pozdéjsim véku, napomahaji pii vyrovnavani se s touto novou naroc¢nou zivotni
situaci. Soucasti ¢innosti regionalnich stiedisek je rovnéz potadani rekvalifikacnich kurzt.

Zrakové postizeni absolvuji v institutu 2 — 3tydenni diagnosticky pobyt, béhem néhoz
se zjistuje jednak stupen zrakového postizeni a jeho vliv na kazdodenni zivot klienta, dale
uroven socidlnich a komunika¢nich dovednosti a v neposledni fadé jsou diagnostikovany také
pracovni schopnosti a dovednosti. Na zéklad¢ vystupii z pobytu jsou ve spolupréci s klientem
pfipraveny akéni pldny (obdoba individualnich plani), nasledné je klient zafazen do
rekvalifika¢niho kurzu. Po dokonéeni kurzu organizace pomtze klientovi vyhledat vhodné
pracovni misto. Ve Velké Britanii je velmi rozvinuty program podporovaného zaméstnavani.

Kromé¢ piimych sluzeb urcenych klientim mé& RNIB na starosti také spravu
chranénych dilen pro zrakové postizené, podporuje vysokoskolské studium lidi se zrakovym

postizenim. Je zfizovatelem fyzioterapeutické Skoly pro zrakové postizené a pravni poradny.
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2.2.3 Spolkova republika Némecko

Specialni Skolstvi ve Spolkové republice Némecko je decentralizované — tzn. ze
jednotlivé spolkové zemé rozhoduji o vzniku specidlnich skol ve svém regionu. Odhaduje se,
ze cca 430 000 zakid navstévuje specidlni skoly, coz €ini asi 4,5 % z poctu vSech Skolaki
(Wikipedia, 2008). Pocet déti na specialnich Skolach stoupa, coz je zplisobeno legislativnimi
zménami, nebot’ déti diive oznaCované jako nevzdélatelné maji dnes moznost navstévovat
nekterou ze specialnich skol.

Specialni Skoly v Némecku jsou od 90. let nazyvany Sonderschulen, tento pojem
nahradil diive uzivany ,,Forderschulen,” nebo ,,Hilfsschulen® (Wikipedia, 2008). Rodi¢e déti
se zdravotnim postizenim rozhoduji, do jakého typu Skol dit¢ umisti — do Skoly bézného typu
¢i specialni Skoly. Do specidlni Skoly je dit¢ zafazeno na zéklad¢ specialné pedagogické
diagnostiky.

Specifickou formou $kol pro Zzdky se zdravotnim postizenim jsou tzv.
Integrationsschulen (integracni Skoly). Jedna se o bézny typ Skoly, kdy v kazdé tiid¢ jsou
umisténi 2 — 3 zaci se specifickymi potfebami (Wikipedia, 2008). Vyhodou téchto §kol je, ze
diky integraci vice zakl do jedné Skoly se snizi naklady s ni spojené. Navic ucitelé mohou
sdilet informace.

Soucasti specidlnich skol jsou tzv. ,Forderzentren®, ktera odpovidaji svou Cinnosti
ceskym specialné pedagogickym centrim. Sluzby téchto center jsou uréeny jednak zakiim
specialnich skol a jejich rodicim, jednak rodi¢im déti umisténych v béznych Skolach ¢i
pedagoglim, ktefi se stémito détmi setkdvaji. Centrum poskytuje svym klientim terénni
sluzby — specialni pedagog dojizdi za ditétem s postizenim umisténym v bézné skole.

Skoly pro zrakové postizené se v Némecku déli na $koly pro zrakové postizené a skoly
pro nevidomé. Obvykle se ale oba typy skol nachazeji pod jednou stfechou.

Ve Spolkové republice Némecko maji velkou tradici spolky vSeho druhu (obdoba
ceskych obcanskych sdruzeni. Jednoticim prvkem jsou bud’ jejich ¢lenové (osoby s riznym
typem postizeni, etnické mensiny) nebo jejich ¢innost (rybatreni, myslivost, sbératel¢). Lidé se
zdravotnim postizenim se sdruzuji v téchto spolcich bud za ucelem spole¢nych aktivit
(volnocCasové aktivity, sdileni zkuSenosti) ¢i aby mohli pod zastitou spolku Iépe hajit sva
prava. V téchto organizacich je uplatinovan systém svépomoci.

Socialni sluzby se orientuji pfedev§im na pracovni rehabilitaci. Zrakove postizeni maji
k dispozici rekvalifikaéni kurzy a seminafe zameéfujici se na rozvoj komunikaénich a

socialnich dovednosti.
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2.3 Shrnuti

V této kapitole jsme se podrobné zabyvali ptehledem sluzeb pro zrakové postizené
v Ceské republice.

Zdravotnickd péce je poskytovana ambulantnimi zafizenimi, specializovanymi
oddélenimi nemocnic a specidlnimi institucemi. Soucasti zdravotnické péce je lécebna
rehabilitace. N¢které instituce nabizi dal§i fakultativni sluzby jako napi. psychologickou
rehabilitaci, socidlni poradenstvi atd.

Zrakové postizeni v Ceské republice maji moZnost na primarnim a sekundarnim stupni
Skol navstévovat jak specialni Skoly, tak i Skoly b&ézného typu. Pfednosti specialnich $kol je,
ze zde vyucuji specidlni pedagogové — tyflopedi, kteti pfistupuji k Zakiim individualné.
Nevyhodou je pfiliSna separace zrakové postizenych. DéEti zafazené do bézného typu Skol.
vyuzivaji podplirnych sluzeb specidlné pedagogickych center. Vyhodou integrace je, ze jsou
zaci diive konfrontovani s realitou. Postaveni integrovaného zaka ale neni jednoduché.

Poskytovateli socidlnich sluzeb jsou predev$im nestatni neziskové organizace a statni
instituce popf. organy statni spravy a samospravy. Nejcastéji poskytovanymi sluzbami pro
zrakove postizené jsou odborné socialni poradenstvi a socialné aktivizac¢ni sluzby. Cilem
sluzeb je ptispet k co nejvetsi mife zaclenéni zrakoveé postizenych do spolecnosti a zmirnit

dopad zrakového postizeni na kazdodenni zivot.

Ptestoze se sluzby pro zrakové postizené v jednotlivych zemich Evropské unie lisi,

celkové lze fici, ze v kazdé zemi existuje alespon nektery typ sluzeb.
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3. Jak se zije lidem se zrakovym postizenim v sou€asné ¢eské
spole¢nosti

Klicova slova
Kvalitativni vyzkum, zakotvena teorie, sekundarni analyza dat;
socialni sluzby, socialni davky;

pracovni uplatnéni, diskriminace.

3.1 Metodologie

Tato kapitola vznikla jako sekundarni analyza dat ziskanych vramci vyzkumu
realizovaného Sociologickym ustavem Akademie véd CR jako soudast projektu ,,Souvislosti
promén pracovniho trhu a soukromého, rodinného a partnerského Zivota v CR.“ Jedna se o
kvalitativni analyzu sedmndcti hloubkovych rozhovorli s pouzitim metody zakotvené teorie
(Strauss 1999).

Cilem této studie bylo zmapovat, jak se Zije lidem se zrakovym postizenim v Ceské
republice v soucasné dobé (2007). Zvlastni duraz byl kladen na zkoumani oblasti pracovniho
uplatnéni — volba profese, hledani pracovniho mista, diskriminace na pracovisti. DalSim
tématem byl rodinny a partnersky zivot zrakov€ postizenych. Poslednim vyznamnym
okruhem bylo téma socialniho zabezpeceni a socidlnich sluzeb, které odrazi, do jaké miry je
socidlni politika, kterou uplatiiuje stat, u¢innd a do jaké miry odpovidd potiebam cilové
skupiny — v nasem ptipad¢ lidem se zrakovym postizenim. Sekundarni analyza byla uplatnéna
u témat pracovniho uplatnéni a vyuzivani socidlnich sluzeb a socidlniho zabezpeceni jako
takového.

Bylo osloveno 17 respondenti s tézkym zrakovym postizenim (t€zké zrakové
postizeni jsme chapali pro potfeby studie jako takovy typ a stupen zrakové vady, ktery
ovlivituje kazdodenni Zivot — prace v domdcnosti, zpracovani informaci, prostorova orientace
a samostatny pohyb). Skupinu tvotilo 8 Zen a 9 muzii ve véku 30 — 64 let. Hlavnim kritériem
pro vybér dotazovanych byla zkuSenost s pracovnim uplatnénim a vedeni partnerského ¢i
rodinného zivota. Respondenti byli z Prahy a Pardubického kraje.

Respondenty jsme oslovili prostfednictvim TyfloCentra Praha, o. p. s. ., kde jsem
diive sama pusobila jako socidlni pracovnice, a TyfloCentra Pardubice, o, p. s. Tam¢jsi

zaméstnanci nejprve kontaktovali respondenty, poté jsme snimi provedli vyzkumné
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rozhovory. Nékteré dotazované jsme ziskali pomoci techniky snowball, pfivedli je jini
zrakové postizeni respondenti.

Rozhovory trvaly obvykle 45 — 60 (vyjimecné 90) minut. VétSinu rozhovort jsme
provadéli piimo v prostorach TyfloCentra Pardubice nebo TyfloCentra Praha. Neékteré
dotazované jsme navstivili v jejich domacim prostiedi ¢i na pracovisti. VSichni respondenti
byli velmi vstiicni a ochotné zodpovédéeli naSe dotazy. Jako velké pozitivum vnimam své
vlastni zrakové postizeni, které mi umoznilo 1épe se pfiblizit zkoumané skuping, a diky némuz
jsem zorientovéana v dané problematice.

Rozhovory byly nahravany na diktafon, nasledné piepsany a analyzovany pomoci
programu Atlas.ti verze WIN 5.0. Bylo provedeno oteviené kodovani, nasledné kategorizace a

axidlni kédovani s respektovanim paradigmatického modelu.

3.1.1 Respondenti — zakladni charakteristika

Prezdivka | Vék Bydlisté Zaméstnani | Zrakové Rodinny
postizeni | stav
Jarmila 52 Hefmantv v domécnosti | ZbZ Vdana
Méstec
Josef 50 Praha OSVC — 7bZ Rozvedeny
programator Pritelkyné
Jifina 32 Pardubice MD S1 Vdana
Jan 57 Pardubice v domdacnosti | ZbZ Zenaty
Klara 31 Praha Konzultantka, | N Vdana
lektorka
Pavel 29 Vysoké v domacnosti | N Svobodny,
Myto Pritelkyné
Marek 46 Podus$na v domacnosti | N Zenaty
Viclav 64 Heifmantv | Ugitel hudby | N Zenaty
Méstec
Martina 40 Praha Digitalizace 7bZ Vdova
dokumentii
Jonas 55 Praha OSVC - N Vdovec
programator Zenaty
(vyroba
pomticek)
Jeronym 31 Praha Ucitel hudby, | N Svobodny,
Ucitel historie Pritelkyné
Zora 42 Praha Ucitelka 7bZ Vdana
hudby
Zuzana 40 Praha v domacnosti | ZbZ Vdana (v
rozvodovém
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fizeni)
Martina 37 Praha v domacnosti | ZbZ Vdana
Libor 60 Praha Ladic pian N Rozvedeny
Johana 40 Pardubice OSVC — ZbZ Rozvedena
masérka Vdana
Zbyn¢k 44 Praha Telefonista N Vdovec
Pritelkyné

3.1.2 Pouzité zkratky

MD — matetské dovolena
S1. — slabozraky

7ZbZ. — zbytky zraku

N — nevidomy

*20
3.2 Pracovni uplatnéni osob se zrakovym postizenim

Stézejnim legislativnim pfedpisem zabyvajicim se otdzkou pracovniho uplatnéni osob
se zdravotnim postizenim je Zakon o zaméstnanosti (435/2004 Sb). V §2 odstavci 1 je feceno,
ze ,,statni politika zaméstnanosti zahrnuje zejména ... j) opatieni na podporu a dosazeni
rovného zachdzeni s muzi a Zenami, s osobami bez ohledu na jejich rasovy a etnicky
ptivod, s osobami se zdravotnim postiZenim...”“ Hovoii se zde také o antidiskriminac¢nich
opatfenich. Pfesto vSak Cinila nezaméstnanost u osob se zdravotnim postizenim v letech 2000
—2005 30 — 50% (Rékoczyova, 2004).

Zrakové postizeni vyznamnym zplusobem ovliviiuje proces volby, ziskani 1 udrzeni

pracovniho uplatnéni.

3.2.1 Volba profese a hledani pracovniho uplatnéni

Volba profese patii k jednomu z klicovych Zivotnich rozhodnuti a do zna¢né miry pak
ovliviiuje prakticky cely zivot. Pii rozhodovani maji byt brana v tvahu nejrizné;si kritéria —
perspektiva vybrané profese, moznost financniho vydélku a v neposledni fadé také zajem o
danou oblast.

U osob se zrakovym postizenim je volba profese vyrazné zuzena: ,, Chodila jsem do

zdakladni skoly pro slabozraky, tak jsem neméla moc moznosti*“ (Johana, 40 let, masérka). Pied
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rokem 1989 studovali tito lidé pouze na specidlnich Skolach, kterych vSak bylo jen nékolik,
proto byli Zaci obvykle umisténi na internate.

Existovaly 3 typy zékladnich Skol:

- ZS pro nevidomé, kde se Zaci uéili pfevazné technikou bodového pisma;

- ZS pro ziky se zbytky zraku, kde byl kladen diraz na zvladnuti obou technik —
Cernotisku i Brailleova pisma a to vcetné vyuzivani kompenzacnich optickych
pomticek;

- ZS pro slabozraké, kde Zaci pracovali se zvétsenym &ernotiskem a pomoci specialnich
optickych pomiicek.

Po absolvovani zakladni Skoly méli Zaci moznost vybrat si nckterou ze specialnich
sttednich Skol. K dispozici bylo odborné ucilisté (obory calounik, knihat, koSikar, karta¢nik),
sttedni odborné ucilisté¢ (masér), obchodni skola, stfedni ekonomicka Skola, gymnazium a
konzervatot a ladi¢ska Skola (BotoSova, 2005). Integrace do bézného typu Skol byla spise
ojedin€lou zalezitosti.

V nédvaznosti na profesni pfipravu bylo proto mozné pied rokem 1989 vysledovat
profese ,,typické” pro osoby se zrakovym postizenim. Jednalo se nejCastéji o praci na
telefonnich ustfednach, masérskou ¢innost a ucitelstvi hudby. Zrakové postizeni vSak mohli
najit uplatnéni i v jinych profesich.

Vystudovani vysoké skoly bylo také velmi obtizné, zejm. proto, ze studenti se
zrakovou vadou neméli k dispozici dostatek kvalitnich kompenza¢nich pomtcek, které by jim
pomohly pii odstraiovani informacéniho deficitu: ,,...nebylo na vybér nic celkem - ten gympl
bych mozna asi vystudovala, ale co potom? *“ (Zora, 42 let, ucitelka hudby).

Nyni je obvyklou praxi, ze nevidomé déti navstévuji béznou skolu v misté bydliste.
Diky podpote specialné pedagogickych center si mohou zrakove postizeni vybirat zakladni 1
sttedni skolu v misté bydlisté dle vlastnich zajma. Studium zrakové postizenych na vysokych
Skolach je dnes uz také vcelku obvyklé diky podpirnym centriim pii jednotlivych fakultach.
Nicmén¢ zrakové postizeni stale vyznamné ovliviiuje volbu profesni drahy.

U nami zkoumanych osob lze vysledovat dvoji proces volby:

- volba profesni piipravy;

- volba pracovniho uplatnéni jako takového.

Pii volbé profesni piipravy postupuji zrakové postizeni predev§im vylucovaci
metodou. Zametuji se nejprve na to, co délat nemohou ¢i nechtéji a nasledné zvoli nékterou ze
zbyvajicich variant. Pfi primarni selekci nejsou obvykle zohlediiovany osobni preference —

koniCky a zajmy: ...ja v podstate jsem tu hudbu sla délat z musu. ...v podstaté ja jsem vedeéla
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naprosto natvrdo, zZe nechci jit do prdace v téch 18. A potom to bylo i o tom, ne zZe by mé tak
bavila skola, ja jsem teda nikdy neméla problémy s prospéchem. Ale pripadalo mi, kdyz to
reknu tak neskromné, ze mam i na trosku vic nez cely zZivot uz jenom masirovat““ (Zora, 40 let,
ucitelka hudby).

Pti vyluCovaci metod¢ berou zrakovée postizeni v iivahu nésledujici kritéria:

- zrakové postiZenti;

- prospéch;

- moznost vybéru skoly.

Stupeni a typ zrakového postizeni vyrazné ovliviiuji volbu profese. U mnoha zrakové
postizenych navic dochdzi v prib¢hu Zivota k progresi (napf. pfi vrozeném zeleném zékalu,
degenerativnim onemocnéni sitnice nebo u atrofie zrakového nervu). Pfesto vSak zrakoveé
postizeni tento faktor pii vybéru profese zohlediuji jen vyjimecné ,, 4 pak byla moznost
ekonomicka skola, to mne vymluvili rodice, Ze prosté ta moje vada je prosté progresivni.
(Johana, 40 let, masérka).

Zrakova vada sebou piindsi urcité limity, které si zrakové postizeni uvédomuji. Nékteti
uvadi, Zze pokud by vidé€li, vykonavali by jinou profesi: ,, Bejt furt nékde na cestach, to by mée
bavilo* (Zbynék, 44 let, telefonista).

Dalsi kritérium — Skolni prospéch — uvadéli zejména dotazovani s nizs§i kvalifikaci.
Z dtvodu Spatného prospéchu jim nezbyla jind moznost nez odborné ucilisté: ,,Ja jsem ani
neméla jinou moznost. Kartacnik, calounice, kdyz jsem se spatné ucila. Pak jeste néjaka skola
a maser...“ (Jifina, 31 let, Calounice). Tito lidé pak nebrali v ivahu moznost dalsiho uplatnéni
a nasledné¢ se vétSinou vystudovanému oboru nevénovali. Paradoxné pokud hovofili
dotazovani o dobrém prospéchu, neuvazovali o moznosti studia na vysoké skole. Gymnazium
zavrhli pravé kvuli nejisté budoucnosti. VéEtSina z nich sazela na jistotu v podobé stiedni
odborné skoly — nejcastéji konzervatote: ,, Protoze s perspektivou nékdy v osmdesatym osmym
devatym jit nekam na gympl, co pak, jit na vejsku? Nebo co? To viibec jako mé nenapadalo.
...Ta konzervator — to byla jakasi jistota* (Jeronym, 31 let, ucitel hudby a historie).

Specifickou skupinu tvofi absolventi konzervatofe a ladicské Skoly. Prestoze se jedna o
Skolu velmi izce zamétenou, vyzadujici kromé urCitych znalosti také talent, dotazovani si ji
taktéz zvolili vétSinou vyluCovaci metodou: ,, vidycky mé lakala technika, ale nebyla moznost.
Pardon, jesté byla moznost jit na gymnazium, ale co potom. Potom ta cesta dal byla naprosto
nejasnd, naprosto mlhava, tak z tehle moznosti, tim, ze jsem nejakeé to hudebni nadani mél, tak
vice méné od zacatku bylo jasné, Ze pijdu na konzervator (Jonas, 52 let, OSVC —

programovani, vyroba pomucek).
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Studium na vysoké Skole bylo spiSe vyjimkou. VétSinou vysokoskolské vzdelani
navazovalo na stfedni odborné vzdélani a jednalo se spiSe o ,,zajmové studium® — studovalo
se vice pro radost nez za ucelem ziskani urcité kvalifikace.

V soucasn¢ dobé se setkavame s vEétSim poctem osob se zrakovym postizenim na
vysokych Skolach a také s vetsi rozmanitosti studovanych oborti. Zrakove postizeni preferuji
zejména obory pripravujici pro praci v pomahajicich profesich (specidlni pedagogika, socialni
prace). Studenti predpokladaji snadnéjSi nalezeni pracovniho uplatnéni. Po roce 1989 se
otevirda moznost prace v nestatnich neziskovych organizacich, které do té doby prakticky
neexistovaly. DalSimi obory jsou pak napf. pravo, studium cizich jazyka ¢i obora
souvisejicich s informac¢nimi technologiemi.

Zatimco pred rokem 1989 volili zrakové postizeni svou profesni dréhu piedev§im
s ohledem na nabidku specialnich stfednich Skol, v soucasné dobé zohlednuji pii vybéru
moznost budouciho uplatnéni na trhu préace a vice se dostava do poptedi také volba na zakladé
zajmui. Ziskani vhodného pracovniho mista je pro handicapované obtizngj$i nez pro intaktni.
Nelze fici, ze by zrakové postizeni uvitali jakoukoliv praci. Obecné plati, ze ¢im vyssi

kvalifikace, tim vétSi pozadavky pro danou profesi.

Také nalezeni vhodné pracovni pozice nebyva jednoduché — zejm. pak v soukromém sektoru.
V soucasné dob¢ existuje mnoho zplisobtl, jak hledat praci. Jsou vice ¢i mén¢ tspésné. Bolles
(1998) uvadi nasledujici metody hledani prace:
- mén¢ ucinné metody shanéni prace:
o rozesilani zivotopist;
o vyhledavani inzerati;
o vyuzivani agentur zprostfedkovavajicich pracovni uplatnéni.
- uc¢inné metody shanéni prace:
o tvlrci ptistup k hledani zaméstnani;
o obratit se na konkrétni podniky ¢i firmy;
o pozadat piibuzné, znamé o tip;
o vyuzit umistovaci kancelafe na skoléach.
Pti hledani pracovniho uplatnéni je dilezité si pfedem ujasnit, o jaky druh pozice se uchdzime
(Siegel, 2004):
- zamé&stnani na vyssi kvalifikacni irovni nez doposud;
- zameéstnani na obdobné kvalifika¢ni Grovni;

- zameéstnani na nizsi kvalifika¢ni Grovni;
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- zamé&stnani jakékoliv.
Pii hledani pracovniho uplatnéni jsou dulezité¢ nésledujici faktory: kvalifikace, doba
hledani pracovniho uplatnéni a zplisob hledani.

Nizka kvalifikace vyrazné snizuje moznosti pracovniho uplatnéni. Zatimco vidici
osoby s nizkou kvalifikaci maji moznost ziskat pracovni uplatnéni v oblasti manualnich praci,
pro zrakové postizené je nabidka vyrazné zuZena. Navic vzhledem k technickému pokroku
obecné ubyva manudlnich profesi. Pfed rokem 1989 pracovala vétSina zrakove postizenych
s nizkou kvalifikaci na pozici telefonista. Tyto pozice vSak v soucasné dob¢ zanikaji a jsou
nahrazovany digitalnimi telefonnimi astfednami.

Problémovou skupinou jsou také lidé, ktefi piisli o zrak nahle — urazem ¢i
onemocnénim. VétSinou je témto lidem znemoznéno vykonavat dosavadni profesi. Moznosti
rekvalifikace jsou omezené. Rehabilitacni a rekvalifikacni stiedisko Dédina nabizi obory
kosikar, masér, keramik, v soucasné dob¢ je ale obtizné najit uplatnéni v téchto oborech. Lidé
se ziskanym zrakovym postizenim mnohdy ani praci nehledaji, domnivaji se, Ze by ji stejné
nenasli vzhledem k jejich predchozi kvalifikaci. Misto toho si hledaji alternativni Cinnosti
(péce o domacnost, dobrovolnickd ¢innost, koni¢ky a zaliby): ,,Kdyz jsem prisla o praci,
protoze ty prace ubyvalo, ty podniky se zaviraly, tak musim vict, Ze takovy rok jsem byla v
radny depresi. A to mné bylo v ty dobé asi kolem téch ctyriceti, takze pomeérné jsem byla v
produktivnim véku, da se rict mlada. Tak bych rekla, Ze takovy rok jsem opravdu méla silny
depky, jsem k nicemu a co budu délat a takovyhle stavy. A da se Fict, Ze jsem si na to po tom
roce zvykla a nasla jsem si svoje jiny konicky, jiny zajmy, pracuju mezi zrakove postizenyma,
takze mame zase svoje zajmy. Ten zZivot mam opravdu vyplnénej, ted’ tem vnuk prisel”
(Jarmila, 52 let, v domacnosti).

Absolventi konzervatofe shodné uvadi, ze pred rokem 1989 neméli problém pfi
hledani pracovniho uplatnéni. Obvykle jim Skola pomohla nalézt pracovni misto. N¢kteti na
téchto pozicich setrvali fadu let: ,, 47 let pracuju jako ladic pian v Ceské televizi* (Libor, 60
let, ladi¢ pian). *23 Dalsi si posléze nasli jina pracovni mista. Absolventi konzervatote nalezli
nejcastéji uplatnéni jako ladi¢i pian a ucitelé hudby na zakladnich uméleckych Skolach.
Vzhledem k tomu, ze ubyva téchto pracovnich pozic, maji soucasni absolventi problémy pii
nalezeni pracovniho uplatnéni. Na druhou stranu diky rozvoji moznosti prace jako osoba
samostatné vydéle¢né ¢inna se nékteti zivi jako soukromi ucitelé¢ hudby.

Po roce 1989 maji zrakové postiZeni vétsi obtiZe pii hledani pracovniho uplatnéni — zejm.
pak v soukromém sektoru, coz je zpusobeno mnoha faktory: trh prace je vice agresivni, je

dalezité se umét prosadit a vyhledani pracovniho mista vyzaduje zna¢né usili. Zatimco pred
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rokem 1989 vyuzivali zrakové postizeni pro vyhledani vhodného pracovniho mista, at” uz
védomé ¢i nevédomé, spise ucinnéjsi metody (Bolles, 1998), 1idé hledajici praci v soucasné
dob¢ vyuzivaji internet, sluzby tradu prace, které vSak hodnoti jako nedostatecné a nejsou
s nimi spokojeni, nebo se zapojuji do programi podporujicich zdravotné postizené pii hledani
pracovniho uplatnéni. Mnohem castéji musi absolvovat vstupni pohovory a vybérova fizeni,

coz klade vétsi naroky na jejich komunikacni a socidlni dovednosti.

3.2.2 Nezaméstnanost a pracovni uplatnéni lidi se zrakovym postizenim

Podle prizkumu realizovaného Sjednocenou organizaci nevidomych a slabozrakych

CR ¢ini mira zamé&stnanosti osob se zrakovym postizenim pouhych 30% (Bubenitkova,
2006).
Do skupiny nezaméstnanych patii obvykle osoby, které pfiSly o zrak v pribc¢hu Zivota a
nepodafilo se jim nalézt uplatnéni v profesi, kterou vykonavali pfed ztratou zraku, dale jsou to
zeny pecujici o déti — at’ uz zeny na rodicovské dovolené, nebo po jejim skonceni. Zaméstnani
na plny tvazek jim neumoziuje skloubeni obou roli — role matky i role pracovnice.
V kombinaci se zrakovym postizenim je téméf nemozné pro tyto Zeny ziskat pracovni
uplatnéni. Paradoxné prave tyto zeny potiebuji financni pfijem pro zajiSténi domacnosti —
zejm. pokud se jedna o matky samozivitelky. Nékteré z nich si nalézaji kratkodobé brigady,
nebo prace na dohodu o pracovni ¢innosti ¢i dohodu o provedeni prace.

U zrakové postizenych, kterym se nepodafilo nalézt pracovni uplatnéni, se Ize setkat
se dvéma zékladnimi strategiemi jednani:

a) lidé se stale snazi nalézt pracovni uplatnéni, se svou situaci nejsou spokojeni;

b) lidé se nesnazi najit pracovni uplatnéni, nasli si alternativni zplsob vyuzivani
volného casu.

Prvni skupinu tvofi osoby, které z n¢jakého ditvodu opustily pracovni pozici (ziskani
zrakového postizeni, rodiCovska dovolend), na trh prace se vSak snazi vratit. VétSinou
systematicky hledaji pracovni uplatnéni, vyuzivaji k tomu vSak mén¢ uc¢inné metody hledani
pracovniho uplatnéni: ,, Tak jsem si 7Fikala, Zze budu vyhledavat inzeraty, budu obchdazet a
obvolavat* (Martina, 37 let, v domacnosti). Casem upadaji do pasivity a o pracovni uplatnéni
ztraci zajem. Se svou pozici vSak nejsou spokojeni. VéEtSinou se jedna o osoby, které ptisly o

zrak v pribéhu Zivota nebo o Zeny, které se snazi najit pracovni uplatnéni po skonceni
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rodicovské dovolené. Divodem, pro¢ hledaji tyto osoby praci je piedevSim nedostatek
finan¢nich prostedka.

Druhou skupinu tvoii taktéz mnohdy osoby, které pfiSly o zrak v pribc¢hu Zivota.
VétSinou se jedna o lidi velmi Cinorodé a aktivni, ktefi si naSli alternativni smysluplnou
¢innost. Vénuji se svym konickiim. Staraji se o0 domacnost.

Zrakové postizeni nachdzi pracovni uplatnéni nejCastéji ve statnich institucich ¢i
neziskovém sektoru — jen velmi zfidka v komer¢ni sféte. To je dano zejm. profesemi, které
zrakove postiZzeni nejcasteji vystudovali a také primarnim zaméfenim jednotlivych instituci.

Zatimco pro soukromy sektor je primarnim cilem zisk, statni sektor — Skolstvi,
zdravotnictvi, statni sprava — maji jiné cile — napf. vzdélavani. Specifickou skupinou jsou
nestatni neziskové organizace, které dopliuji systém socialnich sluzeb, zajistovany statem.
Tyto organizace mnohdy zaméstnavaji také osoby se zdravotnim postizenim.

Zrakove postizeni se nepokousi vyhleddvat pracovni uplatnéni v soukromém sektoru a
to ani tehdy, pokud by to jejich kvalifikace umoznovala. Nekteii se radéji rozhodnou pro
zalozeni vlastni zivnosti: ,, Po revoluci jsem se osamostatnil a od té doby podnikam. Napred
Jjako fyzicka osoba, asi v roce 97 jsme se dali dohromady jesté s jednim kolegou bejvalym ze
zamestnani. A udeélali jsme SRO a to, co jsem pred tim délal jako fyzicka osoba, tak jsme
prevedli na SRO-cko postupné* (Josef, 50 let, OSVC — programator). Nevidomi se domnivaji,
ze zaméstnavatelé nejsou pfili§ ochotni zaméstnavat handicapované. Problémem vSak podle
nich neni neochota zaméstnavatel jako takovych, ale spi§ nedostatecna motivace ze strany
statu a priliSna ochrana zdravotné postizenych Zékonikem prace: ,,je to chyba statu. Je to
chyba toho, jak je nastavenej zakonik prace podle mne. A ta chyba spociva v tom, Ze ti lidi s
handicapem jsou prilis chranény zdkonem. Ze ten zaméstnavatel, kdyz se ukdze. Urcité by
nemél nic proti nekomu, kdo ma handicap, ale pracuje. Ale to se nevi do ty doby, nez se to
vyzkousi. A ten zaméstnavatel se boji dneska, zZe kdyz si vezme nékoho, kdo teda ma handicap,
a jeste navic je linej, tak se ho nemiize zbavit potom Zadnym zpiisobem* (Jeronym, 31 let,
ucitel hudby a historie). DalS$im diivodem je neznalost problematiky Zivota se zrakovym
postizenim. VétSinou se jednd o obavy ze strany zaméstnavatelli, Ze handicapovany nebude
podavat kvalitni vykony a nebude pro firmu piinosem.

Zakon o zaméstnanosti nabizi nékteré moznosti pro zaméstnavatele:

- danové ulevy
- moznost ziskani finan¢ni dotace na zfizeni spolecensky ucelného pracovniho mista.
Navic uklada zaméstnavatelim povinnost zaméstnavat urcité procento zdravotné postizenych,

tento bod je vSak mozné plnit také alternativné — platbou sankci nebo odbérem vyrobki
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z chranénych dilen ¢i pracovist, kde je zaméstnan vétsi pocet handicapovanych. Tato opatieni
nejsou pro zaméstnavatele dostatecné motivujici, navic tato alternativni feSeni pro
zaméstnavatele nepodporuji aktivni politiku zaméstnanosti.

Nekteré neziskové organizace se snazi realizovat osvétové programy podporujici
pracovni uplatnéni zrakové postizenych, protoze zaméstnavatelé si nedokazi predstavit, jak by
u nich nevidomy mohl pracovat, co by d¢lal, neznaji pomulcky pro zrakové postizené a

mnohdy ani moZznost ¢erpani prispévkl od tradu prace.

Kritériem pro hledani pracovniho uplatnéni byva u zrakové postizenych zpocatku také
navaznost na jejich profesni pfipravu — dosazeny stupenn a typ vzdélani. Zde tvoii opét
specifickou skupinu absolventi konzervatote, ktefi pfed rokem 1989 prakticky témét vzdy
nachazeli uplatnéni jako ucitelé hudby ¢i ladi¢i pian. Absolventi odborného ucilisté, pokud
najdou pracovni uplatnéni, vétSinou se nejedna o praci ve vystudovaném oboru. SpiSe nalézaji
uplatnéni v pomocnych pracovnich pozicich (napf. pomocné prace v kuchyni): ,, Pak jsem si
dala dva mésice prazdnin, chodila jsem do prdce, do calounictvi. Tam jsem byla zhruba rok a
piil, pak asi rok a piil jsem pracovala v mlécnych lahidkach, dalsi rok a pil v tovarné

Mlynskych stroju*“ (Jifina, 32 let, Calounice).

Po roce 1989 vyrazn¢ ubylo pracovnich mist telefonisti. Naopak maséti a ucitelé
hudby maji moznost pracovat na zivnostensky list. Novym otevienym odvétvim pro zrakové
postizené je oblast informacnich technologii. Diky vyvoji specializovanych softwart, které
umoziuji zvétsit nebo ozvucit monitor, mohou pracovat i zcela nevidomi jako programatofi.
je prace na zivnostensky list.

Dal$im novym odvétvim je prace v CallCentrech. Problémem zde vSak je nedostatecna

kompatibilita specializovanych softwart s pouzivanymi databazovymi systémy.

3.2.3 Diskriminace na pracovisti

V ramci spolecCenstvi EQUAL (Strukturalni fondy Evropské unie) byla provedena
SWOT analyza zabyvajici se otazkou diskriminace na trhu prace v CR (Evropské strukturalni
fondy, EQUEL). Analyza uké4zala nasledujici slabé stranky:

- stabilné se zvySujici podil dlouhodobé¢ nezaméstnanych;
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- nartstajici pocty nezaméstnanych osob ve skupinach znevyhodnénych na trhu prace v
diisledku nedostate¢né moznosti uplatnéni znevyhodnénych jedincti na trhu prace;

- neuplnd provéazanost predevsim sttedniho Skolstvi s potiebami trhu préce;

- nerovné postaveni zen a muzi na trhu prace z hlediska pracovniho uplatnéni.

Mnohé z téchto bodi se pfimo ¢i nepfimo dotykaji také skupiny osob se zrakovym
postizenim. Analyza déle uvadi mozné pfilezitosti (uvadim jen ty, které mohou mit dopad na
skupinu zrakové postizenych):

- posileni prevence v aktivni politice zamé&stnanosti;

- adaptace systému stfedniho Skolstvi na podminky trhu prace. (O specidlnich stfednich

Skolach to plati dvojnasob. — pozn. autorky);

- vytvoreni ucelené¢ koncepce a systému celozivotniho uceni zahrnujicitho i1 systém
rekvalifikaci, vcetné¢ vymezeni kompetenci jednotlivych subjekti (Systém
rekvalifikac¢nich kurza je dilezity zejm. pro osoby, které piiSly o zrak v prabéhu
zivota);

- vytvofeni podminek pro =zalozeni vlastnich podnikatelskych aktivit osob ze
znevyhodnénych skupin;

- vySSi mira zapojeni MSP do systému feseni problémii znevyhodnéni skupin na trhu
prace.

Jak ukazuji vystupy této SWOT analyzy, vsoucasné dobé stale piibyva osob
znevyhodnénych na trhu prace. Svédci o tom 1 vysokd mira nezaméstnanosti ve skuping lidi se
zdravotnim postizenim. Pfesto se vSak respondenti o diskriminaci zminovali jen vyjimecné.
Pokud se jiz zminovali o diskriminaci jako takové, Slo vétSinou o pfijimaci pohovor.
Diskriminujici chovani na strané¢ zaméstnavatelli zde vychéazelo spiSe zneznalosti
problematiky zrakového postizeni a zptisobu komunikace: ,, Tam se mi stalo, hned jak mé
prijimali, tam mi pani rekla, kdyz jsem ji povidala, Ze s sebou nemam bryle na cteni, Ze si
nemiizu precist nejaky ten o bezpecnosti prdace. Tak mi Fekla a jak tady chcete u nds pracovat,
kdyz nevidite tady na par radki “ (Jitina, 32 let, ¢alounice). Dal§im problémem muze byt také
potieba vyuzivani specidlniho pocitatového vybaveni. Zaméstnavatelé nejsou ochotni — a
v né¢kterych pifipadech ani schopni — zajistit zrakové postizenému zameéstnanci kvalitni
softwarové vybaveni. Nektefi ucitelé na zakladnich uméleckych Skolach pak maji napf.
problémy s vypliovanim tfidnich knih, kdy feditel¢é vyzaduji jejich vypliovani na
standardizovaném formulafi, coz nevidomy samostatné¢ nedokaze: ,,Ma velky problemy
v Ladvi tedka, protoze s tridnicema a takovyhle veci, to doslo tak daleko, Ze tatkovi pan

reditel vzal i néjakou hodinu, protozZe je tam neskutecny papiroviani a kromé standardnich
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tridnic a katalogovych listu pan reditel si vymysli jeste riizné statistiky, které jsou pro Martina
velmi problematicky psat* (Zora, 40 let, ucitelka hudby — hovoti o svém zrakové postizeném
manzelovi)..

Jinak ale hovoti zrakové postizeni spiSe o drobnych neshodach, které se tykaly
konkrétnich osob na pracovisti a komunikace s nimi. Lze je oznacit za béznou mezilidskou
interakci a ne vzdy bylo primarni pficinou téchto neshod praveé zrakové postizeni.

V ptipad¢ zrakové postizenych pracujicich v délnickych profesich ¢i vykonavajicich
manualni prace bylo né¢kdy problematické pocatecni uceni potfebné dovednosti. Nevidomi se
pak citili nepfijemné — ménécenné, protoze jim zpocatku vykonavana ¢innost trvala déle a
bylo jim ddno najevo, Ze musi pracovat rychleji: ,, Bavilo mé to jenom jako, ne Ze vyslovené
Jjako povinnost, jsem myslela, Ze je to prace, kterou bych mohla néjakou dobu deélat, ale bylo
mi casto vytykano, zZe se s tim moc babram. A Ze preci jenom, tady nejsi doma, koukej delat

rychlejc “ (Martina, 37 let, v domacnosti).

Vétsinou dotazovani spisSe hovoii o kladném piistupu a uvadi ptiklady dobré praxe: ,, V'
momente, kdy se uvazovalo, jestli bych mohl delat tu programatorinu, treba i v téch
vyvojovych dilnach, tak tam wuvazovali ndasledujicim zpusobem. Nevnimam to jako
diskriminaci. Rikali, no, jestlize mame tady nékoho zaméstnaného vidiciho jako programatora
a nebude prace, tak mu nechame mérit tranzistory, jaky jsou hodnoty na méricim pristroji,
proste bude to prace, kterou miize delat. Tady neni jasné, ¢cim miizeme cloveka, ktery nevidi
zamestnat, kdyz ta zakazka néjakda nebude. A bylo pro ty vedouci pracovniky takové trosku
neprijemné predstava, Ze mné budou rikat, Ze pro mé neni prdce. Vnimal jsem to mnohem vice
lidsky, nez jako néjakou diskriminaci* (Jonas, 55 let, OSVC — programator, vyroba pomticek).

Lze tedy fici, Ze 1 pies neochotu zaméstnavatelli vytvaret pracovni ptilezitosti pro
osoby znevyhodnéné na trhu prace, se lidé se zrakovym postizenim podle svého vlastniho
vnimani situace pfimo v pracovnim procesu s diskriminaci jiz nesetkdvaji. Jak se zda,

mnohem vét§im problémem je pro né€ praci najit, nez si ziskanou praci udrzet.
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3.3 Vvyuzivani socialnich sluzeb a dalsi podpory

V této casti jsme se zaméfili na nékolik tematickych okruhid. Zajimalo nés, jakym
zpisobem jsou zrakové postizeni informovani o moZznosti socidlni podpory a vyuzivani
socialnich sluzeb. Déle jsme se zamé&fili na dostupnost kompenzacnich pomticek a zkusenost

s jejich ptidélovanim a v neposledni fadé¢ taktéz na pobirani socidlnich davek a piispévki.

3.3.1 Informovanost o sluzbach

Zjistovali jsme, zda maji zrakové postizeni dostatecné mnozstvi informaci o
moznostech Cerpani riznych pfispévkl. Dale nas zajimalo, zda védi, jaké socialni sluzby
mohou vyuzivat.

Odpovédi dotazovanych se liSily dle lokality, zniz pochazeli. Respondenti
z pardubického kraje ziskdvali nejCastéji informace prostfednictvim pardubického
TyfloCentra a jim vydavaného casopisu Kukatko. Respondenti z Prahy pak uvadéli rizné
dalsi zdroje informaci (jini zrakové postizeni, ifady méstské Casti...).

Lze tedy fici, ze zrakové postizeni ziskavaji informace nejCastéji z nasledujicich
zdrojt:

- organizace poskytujici sluzby osobam se zrakovym postizenim (TyfloCentrum,

Okamzik, SONS);

- obecni tfady, popt. afady méstské ¢asti;

- Casopisy ur¢ené zrakové postizenym (ZORA, Kukatko);

- dalsi média (rozhlas, televize, internet);

- ostatni nevidomi.

U dotazovanych bylo mozné vypozorovat n¢kolik strategii pii ziskavani informaci. Prvni
skupinu tvoftili jedinci, ktefi se aktivné zajimali o moznosti vyuzivani socialnich sluzeb a
ziskavani finan¢nich piispévki. Tato skupina byla spokojena s mnozstvim informaci i jejich
dostupnosti. Tuto skupinu Ize charakterizovat vyrokem jednoho z dotazovanych: ,,Kdo hleda,

najde.*
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Druhou skupinu tvofily osoby, které informace aktivné nevyhledavaly, ale véd¢€ly, kde je
najit, pokud by je potiebovaly. Tato skupina obvykle nevyuzivala socialni sluzby,
nevylucovala vsak, Ze je v budoucnu vyuzivat za¢nou, pokud je k tomu okolnosti donuti.

Tieti skupina se o informace zajimala, ale méla pocit, ze jich je nedostatek. Nékteii
dotazovani si navic zté¢Zovali, ze informace nejsou komplexni a je nutné proto obvolat n¢kolik
instituci. Navic néktefi respondenti upozoriiuji na fakt, Zze nékteré dulezité informace se
k pasivnim zrakové postizenym vibec nedostanou. , Kdo se nestard, ten nic nevi. (Petr)
Problematickou skupinou by tak mohli byt napi. seniofi, kterych je paradoxné nejvice a u
nichz lze predpokladat, ze budou nejvetsi skupinou uzivatelli socidlnich sluzeb. Neékteti
respondenti si taktéz ztézovali na nedostateCnou informovanost pracovnikii obecnich tradt —
zejm. v oblasti kompenzacnich pomiticek.

Vétsina respondentli byla dostatetn¢ informovana o moznostech pobirani socialnich
davek. Financ¢ni prispévky a davky, které dotazovani pobirali, 1ze rozdé€lit do dvou zakladnich
kategorii:

- ptispévky a davky, které dotazovani pobiraji z divodu zrakového postiZen;

- pfispévky a davky, které dotazovani pobiraji z jinych divoda.

VSichni dotazovani pobirali plny nebo castecny invalidni dichod a vétSina znich také
¢astecnou nebo uplnou bezmocnost, kterd byla od 1. 1. 2007 pietransformovana na piispévek
na péci. DalSimi castymi piispévky byly piispévek na provoz motorového vozidla a
jednorazové piispeévky na potizeni kompenzacni pomucky.

Nekteti dotazovani pobirali taktéz pridavky na déti, popt. socidlni prispévek. Jedna
z respondentek upozoriovala na absurditu, kdy poté, co je ji navysen dichod, o stejnou castku

klesne socialni ptispévek. Valorizace dichodii pak v tomto piipadé pozbyva smysl.

3.3.2 Kompenzacni pomlucky a jejich dostupnost

V této Casti jsme se zameéfovali na moznosti ziskani kompenzacnich pomtcek, na
jejich dostupnost jak po strance finan¢ni, tak 1 zhlediska moznosti vybéru a kvality
jednotlivych produkti.

Dotazovani se vétSinou shodli, Ze vsoucasné dobé je velky vybér kvalitnich
kompenzacnich pomicek. Hovofili zejm. o elektronickych digitalnich ¢tecich zatizenich
(pocitatové sestavy se skenerem a OCR softwarem). Casto ocefiovali moznost vyzkouset si
pomucky a podrobnéji se s nimi seznamit pfi piedvadécich akci pofddanych at’ uz samotnymi

firmami, nebo organizacemi poskytujicimi sluzby zrakové postizenym. Jako problém vidéli
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zrakove postiZzeni to, ze pocitacové firmy maji monopolni postaveni v dodavani konkrétnich
kompenzacnich pomicek, coz vede k jejich nepfimétené vysokym cendm.

Co se tyce finan¢ni dostupnosti, nejcastéji hovoftili dotazovani opét o elektronickych
kompenzacnich pomtckach. Domnivaji se, ze jsou pomtcky piili§ drahé a obecni ufady je
nechtgji proplacet ve vysi 100% pofizovaci ceny. Cést respondentii se zminila taktéZ o vysoké
cen¢ drobnych kompenzacnich pomiicek pro sebeobsluhu. Jejich vysoka cena je

pravdépodobné zplisobena nesériovou vyrobou.

Co se tyce pridélovani kompenzacnich pomucek, zrakove postizeni se domnivaji, ze
systém je netransparentni a chaoticky. Vyhlaska 182/1995 Sb. stanovuje, na jaké pomucky
mohou zrakové postizeni obdrzet piispévek a vjaké maximalni vysi, nejsou zde vSak
stanovena kritéria pro stanoveni vySe piispévku. Dale neni definovano, kterym zrakoveé
postizenym a za jakych podminek je pomiicka piidélovéna.

Nézory se rozchazely v otdzce pfezkoumavani majetkovych pomér. Nékteti zrakove
postizeni se domnivaji, ze by jim pomicka mé¢la byt hrazena ve vysi 100% poftizovacich
nakladi. Druhd skupina se naopak domniva, ze zrakové postizeni by se méli podilet
z vlastnich zdroji na nakupu pomiicky a dotovany by mély byt pouze ty komponenty, které
tvoti specidlni ¢ast pomiicky (specializovany software, specializované hardwarové vybaveni
atd.).

Témét vSichni dotazovani méli osobni zkuSenost s zddosti o kompenzacni pomucku.
Nejcastéji se jednalo o pofizovani ,,velkych® pomiicek, jejichz cena obvykle presahuje
100.000 K¢. Dotazovani si stézuji na neinformovanost pracovniki obecniho ufadu a nasledné
neselektivni ptridélovani pifispévkll na pomicky. Za velkou chybu vétSina dotazovanych
povazuje, Ze neni pfezkoumavano, za jakym tcelem nevidomy pomucku pozaduje.

Pokud zrakové postizeni zadali o pfispévek na kompenzacni pomitcku, bylo jim
vétdinou uplné &i CGasteénd vyhovéno. Zadost byla zamitnuta pouze v piipadé jedné
respondentky pozadujici pocitac. Dlivodem zamitnuti zadosti bylo nevyuzivani pocitacové
sestavy na pracovisti. VétSina dotazovanych byla spokojena s piistupem pracovnikii na trade,
piestoze uvadeli, Ze pracovnici nebyli dostate¢né informovani o dané problematice.

Pti zddani o kompenzacni pomuicky bylo mozné u zrakové postizenych vysledovat dvé
zékladni strategie:

- O pomitcky zadadm, jen kdyz je nezbytné potiebuji.

- Zadam o maximum pomucek.
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Jedinci v prvni skupiné obvykle zadali pouze o pomiicky, které nezbytné potiebovali pro
vykon profese popt. pro studium. Jednalo se o velmi drahé pomicky (100 000 K¢ a vice),
které si zrakové¢ postizeni nemohli zakoupit z vlastnich zdroji. Druhd skupina naopak zadala
o vétSinu pomtcek, na které mohou mit narok. Prevazovali vSak spiSe dotazovani z prvni
skupiny. Zora () k tomu tiké: ,, Ale zase se snazime toho nezneuzivat. Bylo by mi trapny, kdyz
mi daji 190 000 na pocitac, po nich chtit, prispévek na vahu na cukrovi treba“ (hovoii o

moznosti ziskani pfispévku na kompenzacni pomiicku).

3.3.3 Vyuzivani socialnich sluzeb

V posledni ¢asti jsme se zabyvali otdzkou vyuzivani socidlnich sluzeb. VétSina
dotazovanych me¢la dostatek informaci o moznostech vyuzivani sluzeb pro osoby se zrakovym
postizenim, nicméné je piili§ nevyuzivala. Pokud sluzby vyuZivali, jednalo se obvykle o
osoby Zijici osaméle nebo o rodiny, v nichz byli oba manzel¢ zrakové postizeni.

Mnoho dotazovanych nevylucovalo moznost vyuzivani socidlnich sluzeb. Pocitali
s progresi vlastni zrakové vady.

Piestoze jsme primarné hovofili o socialnich sluzbéch, vétSina dotazovanych uvadéla
mezi vyuzivanymi sluzbami taktéz volnocasové a vzdélavaci aktivity poskytované riznymi
neziskovymi organizacemi. V nékterych organizacich jsou tyto aktivity soucasti socialné
aktiviza¢nich sluzeb. Castéji vyuzivali sluzby dotazovani z pardubického kraje, nez praziti
respondenti.

Bylo mozné vysledovat 3 zékladni postoje k vyuzivani socidlnich sluzeb:

- Zrakov¢ postizeny sluzby nevyuziva a nevi o nich.

- Zrakové postizeny sluzby nevyuziva, ale vi o nich.

- Zrakové¢ postizeny sluzby vyuziva.

Prvni skupinu tvotily bud’ osoby, které byly natolik sobéstacné, Ze nemély potiebu sluzby
vyuzivat, nebo kolem sebe méli vybudovanou dostate¢nou socialni sit’ — rodinni pfislusnici a
pratelé jim pomahali pfi obstaravani osobnich zaleZitosti.

Do druhé skupiny pattili predevsim 1idé, ktefi méli kolem sebe dostatek lidi, jez jim byli
napomocni. Uvédomovali si vSak, ze tyto ,lidské zdroje” nemusi byt trvalé, proto

nevylucovali, Zze by v budoucnu nékterou ze sluzeb vyuzivali.
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Tteti skupina vyuzivala pravidelné nebo pftilezitostné nékterou ze sluzeb nabizenych
organizacemi poskytujicimi sluzby osobam se zrakovym postizenim. Nej¢astéji se jednalo o
TyfloCentrum Pardubice, TyfloCentrum Praha a ob¢anské sdruzeni Okamzik.

Osloveni zrakove postizeni vyuzivali nasledujici sluzby:

- dobrovolnické programy;

- volnocasov¢ aktivity;

- vzdélavaci aktivity;

- nacitani knih.

V ramci dobrovolnickych programi vyuzivaji zrakové postizeni jak jednorazové
doprovody, tak i dlouhodobou spolupraci klienta s dobrovolnikem. Pti dlouhodobé spolupraci
se jednd obvykle o riizné formy asistence. Zeny &asto hovoii o asistenci pii pé¢i o malé déti.
Asistentky si nasly bud’ samy prostfednictvim inzeratu, nebo vramci dobrovolnického
programu. Asistence je dale vyuzivana pti uklidu v domdacnosti a dalSich ¢innostech, pii nichz
je nezbytnd zrakova kontrola.

Respondenti z Pardubického kraje se Casto Ucastnili volnocasovych a vzdélavacich
aktivit realizovanych tamnim TyfloCentrem. Prazsti klienti obvykle navstévovali nékteré
vzdélavaci aktivity. Mezi nejCastéji navstévované cinnosti patfil kurz komunikacnich

dovednosti a kurz prace na PC.

Poslednim tématem byly chybéjici socialni sluzby. VétSina klienth byla s mnozstvim i
kvalitou sluzeb spokojena a zadné sluzby nepostradala. Pokud klienti hovofili od
nedostatcich, obvykle se jednalo o riznd vylepSeni kompenzacnich pomucek a rozsifeni
nabidky volnoc¢asovych aktivit. Mnozi klienti taktéz hovofili o rGznych architektonickych
bariérach, jejichz odstranénim by jim byl usnadnén samostatny pohyb.

Béhem rozhovori se ncktefi klienti zminovali o obtizich pfi nakupovani
v supermarketech. Pouze jeden z dotazovanych vSak zminil jako chybéjici sluzbu moznost
,»hakuptl do tasky,* kdy by m¢l zrakové postizeny moznost pfedem si objednat nakup a poté si
jej pouze vyzvedl a zaplatil.

Hovotili-li dotazovani o odstraniovani architektonickych bariér, m¢li na mysli piedevsim vétsi
miru ozvuceni vetejnych prostor a dopravnich prostfedkii. Toto téma zminovali pfedevSim
respondenti z pardubického kraje. Dale povazovali za nevhodné ¢iselné potfadniky na postach

a dalSich institucich, které mohou byt pro nevidomého velkou bariérou.
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3.4 Shrnuti

Kvalitativni studie realizovana s pomoci metody zakotvené teorie byla zamé¢fena na
pracovni uplatnéni osob se zrakovym postizenim a vyuzivani socidlnich sluzeb a dalSich
podptrnych opatieni.

Z vystupl je ziejmé, ze situace osob se zrakovym postizenim na pracovnim trhu je
dosti neuspokojiva. Pouhych 30% zrakové postizenych je zaméstnanych. Hlavnim problémem
pfi zaméstnavani takto postizenych je nizka kvalifikace, nedostatecné rozvinuté komunikacéni
dovednosti a neinformovanost zaméstnavatele o moZnostech zaméstnavani zrakové
postizenych, Zrakova vada je limitujicim faktorem v procesu ziskavani pracovniho uplatnéni.
Prolind se vSemi jeho slozkami — volba profese, profesni ptiprava, vyhledani vhodného
pracovniho mista, zaSkoleni zrakové postizené¢ho pracovnika.

Pokud nachézi tito jedinci pracovni uplatnéni, obvykle je to v neziskovém sektoru ¢i
statni spravé. Ve zkoumaném vzorku figuroval pouze jeden respondent pracujici v komercni
sféfe. Divodem pro neochotu zameéstnavatelli v komerénim sektoru pfijimat zrakove
postizené je piiliSnd ochrana zdravotné postizenych Zakonikem priace a neznalost

problematiky zrakového postizeni.

DalSim zkoumanym tématem bylo vyuzivani socialnich sluzeb. Zrakové postizeni se
domnivaji, Ze jsou dostate¢né informovani o socialnich sluzbach. Nejcastéji vyuzivanymi
sluzbami byly dobrovolnické programy, nejriznéjsi formy asistence a volnocasové a
vzdélavaci aktivity.

Zrakové postizeni jsou spokojeni s dostupnosti kompenzacnich pomiticek. Dle jejich
nazoru je dostatecny vybér kvalitnich elektronickych i optickych pomtcek. VSichni
respondenti méli zkuSenost s zadosti o financni pfispévek na potizeni kompenzaéni pomiicky.

Ve vétsing ptipadt jim bylo vyhovéno.
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Zavér

I pres limity, které sebou zrakova vada pfinasi, mizeme fici, ze takto postizeni jedinci
mohou vést kvalitni zivot. K tomu jim pomahaji nejriiznéj$i organizace poskytujici sluzby
lidem se zrakovym postizenim.

V této praci jsem se zabyvala zrakovymi vadami a jejich dopadem na kazdodenni
zivot, specifiky osobnosti zrakové postizeného v jednotlivych vyvojovych obdobich a
postavenim c¢lovéka se zdravotnim postizenim ve spolecnosti. Snazila jsem se tak ukazat
potieby zrakové postizenych 1 jejich rodinnych ptislusnikti. Déale jsem ptedstavila sit’ sluzeb
pro zrakové postizené v Ceské republice — tedy jak jsou potieby zrakové postizenych
napliovany.

Cilem posledni kapitoly bylo zjisti zda je sit’ sluzeb pro zrakové postizené dostatecna,
kde jsou ptipadné mezery a jak vyuzivaji zrakove postiZzeni tyto sluzby.

Hlavnimi tématy, ktera fesi zrakové postizeny ¢lovek jsou:

- informacni deficit (nedostatecnd moznost piistupu k informacim, kterd je Castym
problémem pii studiu),
- integrace do spoleCnosti (pracovni uplatnéni, volnoCasové aktivity, partnersky a
rodinny zivot);
V Ceské republice existuje komplexni systém pécée o zrakové postizené, od rané péce az po
specializované dobrovolnické programy vyuzivané seniory. Presto vSak neni situace
v nékterych oblastech uspokojiva. Jak ukazaly vystupy z vyzkumného Setfeni, vétSina zrakove
postizenych nenachazi pracovni uplatnéni na otevieném trhu prace. Dal§im problémem je
nedostateCné zvladnutd integrace studenta stfednich Skol. Jedna se o jedinou oblast péce o
zrakové postiZzené, kterd neni systematicky feSena a pokud funguje néjaky zptsob podpory,
jedna se o pridruzené ¢innosti nékterych instituci.

V porovnani s evropskymi zemémi je mozné fici, ze péce o zrakove postizené je u nas
na vysoké urovni a predevsim je poskytovana systematicky.

V letech 2007 — 2013 ma Ceska republika moznost Gerpat finanéni prostiedky,
umoziujici pfipravu projektl zamétenych na zaméstnavani osob se zrakovym postizenim.
Tato oblast se jevi jako nejvice problémova. Budeme doufat, ze vzniknou nové produkty a
metodiky, které se zaméii jak na praci se zrakoveé postizenymi, tak 1 se zaméstnavateli.

Aby mohli zit zrakové postizeni plnohodnotny a tvofivy Zivot, musi byt odstranény
pfedsudky a diskrimina¢ni chovani ve spolecnosti. Pfestoze jsou realizovany osvétové aktivity

zaméiené na informovani Siroké vefejnosti o Zivoté bez zraku, obecné povédomi o tomto
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tématu je nedostatecné. Proces integrace zdravotné postizenych je tkolem intaktni spole¢nosti

1 samotnych handicapovanych a je tieba se jim stale zabyvat.
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