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Abstrakt:

Diplomova prace se zabyva tématem cinnosti nestatnich neziskovych organizaci, které své
aktivity zaméfuji i na &inskou mensinu na tizemi Ceské republiky. Konkrétné se prace
zamétuje na popis prointegracnich ¢innosti vybranych nestatnich neziskovych organizaci,
které tyto organizace vyuzivaji pii integraci &¢inské mensiny na tzemi Ceské republiky.
V teoretické ¢asti prace definuji klicové pojmy celé prace. Jedna se pfedevs§im o neziskovy
sektor, nestatni neziskové organizace a pojmy souvisejici, ddle o pojem integrace
a definici teorie integrace. Zavérem teoretické prace se zminuji o ¢inskych migrantech
a zpusobu jejich integrace. V empirické ¢asti prace je vyuzita kvalitativni metoda ziskavani
dat. Na zakladé¢ rozhovorl s pracovniky vybranych nestdtnich neziskovych organizaci

vvvvvv

na tizemi Ceské republiky.

Abstract:

This thesis is focused on the topic of nonprofit organizations that are oriented
on integration of the Chinese minorities in the Czech Republic. The thesis is focused
on description of activities that are used by NGO’s for integration of the Chinese minorities
in the Czech Republic. In theoretical part is definition of key words. Especially it is definition
of non-profit sector, NGO's, integration and theory of integration and the Chinese minorities.
A qualitative method of data obtaining is used in the empirical part of the thesis. It is possible
to describe integration activities of NGO's that are focused on the Chinese minorities in

the Czech Republic from interviews with the respondents.



Klic¢ova slova:
Prointegraéni ¢innost NNO, integrace, migranti, Ciftané, Ceska republika
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NO — neziskové organizace

NNO - nestatni neziskové organizace

CSU - Cesky statisticky ufad

RNNO — Rada vlady pro nestatni neziskové organizace

0.s. — obCanské sdruzeni
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charitativnich sluzeb



1 Uvod

Téma své diplomové prace jsem si vybrala hlavné proto, Ze jsem se o integraci cizinct,
konkrétné Cinanl, zajimala uz, kdyZz jsem nastoupila na nasi katedru Studia obcanské

spole¢nosti na Univerzit¢ Karlové v Praze.

Jiz pfi svém studiu na stfedni Skole mne asijskd kultura velice zajimala.
Tehdy se v$ak jednalo pfedevim o literarni a filosoficka dila Rise stiedu a jinych asijskych
zemi. Pfi svém bakalafském studiu na Fakulté¢ humanitnich véd jsem zacala studovat ¢insky
jazyk. A pravé toto studium mé privedlo k myslence uskutecnit vyzkum na téma festivit
¢inské mensiny v Ceské republice. Moje bakalaiska prace Festivity ¢inské mensiny na uzemi
Ceské republiky tak skytala odpovédi na otazky, jaké svatky &insti migranti slavili v Cing

a jaké slavi zde, v Ceské republice, jaky vyznam maji tyto festivity v jejich Zivots.

Pfi praci s Cinskou menSinou vSak Ize narazit na fadu problémi. Sehnat dostateény
pocet respondentli z Cinské komunity 1 pro kvalitativni vyzkum nebyva vzdy
lehké a neobjede se bez kontaktnich osob. Svou roli mize sehrat i jazykova bariéra.
V tomto ohledu se mi vSak dostalo pomoci ze strany vedouci prace a dalSich sinologt, takze
mi tyto jinak obvyklé piekazky ve vyzkumu Cinské menSiny nestaly v cesté. Také jsem diky
vyzkumu navézala s nékterymi respondenty z Ciny pratelstvi a ziskala jsem cenné kontakty.
Ziskat pro bakalafskou praci empiricky podlozené data byl ukol naro¢ny, avSak nakonec byl

cely vyzkum nesmirné pfinosny a jsem za n¢j rada.

Pro¢ je vlastné vyzkum ¢&inskych migranti zajimavy a ¢im je pfinosny? Cinsti migranti
nespadaji do oblasti, kterd nebyla mnohokrat zkouména a informaci o ni je velice malo.
Na poli vyzkumu ¢&inské mensiny na tizemi Ceské republiky bychom nenasli mnoho praci.
Zkoumani ¢inské menSiny z hlubsiho pohledu se zacalo rozsifovat pocatkem 90. let. Pfitom
je tato menSina z hlediska informaci velice zajimava a informace o ¢inskych migrantech jsou
mnohdy velice obohacujici a fascinujici. Cinské migranty na jejich cesté k integraci

potkavala v minulosti cela fada piekazek, které se mnohdy véazaly na faktory jejich zvyklosti.
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Mezi jedny takovéto faktory, které jsou dodnes v Ciflanech hluboce zakofenény, patii
bezesporu i kult pfedkl a tradi¢ni Cinskd vira. Jednalo se o velice posvatnou véc, je tfeba
se o duchy predku starat, jakmile by doslo k zanedbavani, znamenalo by to pro celou rodinu
hanbu a nestésti. Tudiz opusténi domova, znamenalo opusténi hrobt. Tento akt byl pokladan

za vyjadieni veliké neucty predkiim. (Obuchova, 1999:96)

I ptes vyznamné piekazky dochédzelo k emigraci stale Castéji. Soucasni ¢insti emigranti
stale jesSt€¢ oplyvaji skrytou touhou po moznosti vratit se alespoil jest€¢ jednou
za hranicemi Ciny, se z hlediska odborné terminologie nazyvaji ,,zahrani¢ni Ciané®, neboli
v jazyce anglickém ,,Overseas Chinese. Cinstina, na rozdil od jazyk® evropskych, znatelng
rozliuje stav, kdy maji Cinané jeitd obcanstvi ¢inské (v tomto piipadé se jedna
o tzv. chua-cchiao , coz jsou v piekladu ,,CinSti migranti®) od stavu, kdy jiZ maji ob¢anstvi
zemé, v niz prebyvaji. Ti se poté nazyvaji chua-Zen (v piekladu ,,cinsti lidé*). Pro nés je asi

nejjednodussim zplisobem, jak tyto dva stavy odlisit, pouzivat oznaceni ,,Cilané zahrani¢ni*

a ,,Cinané etni¢ti«. (Obuchova, 1999:96)

Cinsti emigranti sdileji i pfes viechna uskali, na ktera pii cestd za lepsi budoucnosti
nardzeji, velice silny pocit soudrZnosti, sobéstacnosti a snahu pomahat druhym,
stale v sob& nosi ony konfucianské ctnosti. To v§e se samoziejmée odrazi i ve zptisobu jejich
integrace. V nové zemi se dfive nepfiliS§ dobie =zaclenovali do spolecnosti.
V minulosti ¢asto zakladali Chinatowns, jakasi ¢inskd mésteCka uvniti velkého mésta, které
jim bylo tak moc cizi. AvSak tento typ chovani uZ neni typicky pro soucasné emigranty. Dnes
jsou tyto ¢inské Ctvrti stale mistem tradici a zvyk, které jsou 1 pfes veliky napor prvki cizi
kultury dodrzovany. V soucasnosti se €inSti emigranti snazi zit mnohem vice rozptylen¢,
mezi cizimi, schazeji se vSak pravidelné v riiznych specialnich restauracnich zafizenich ¢i

v kulturnich sttediscich, k témto ucelim uréenym. (Obuchova, 1999:96)

Jak jsem jiz zminovala na zacatku tohoto Uivodu, jiZ na zacatku studia na katedre Studia
obCanské spole¢nosti jsem se tedy zajimala o ¢inské migranty. Zarovei se stale prohlubovala
moje zvidavost ohledn& neziskovych organizaci, které se zabyvaji integraci cizincti v Ceské
republice. Béhem nékolika besed s riznymi ptedstaviteli neziskovych organizaci jsem méla
moznost dozvédét se o téchto neziskovych organizacich vice (na katedie jsme méli napiiklad

zastupce neziskové organizace Meta o. s. atd.). Celé studium tedy ve mné zrala myslenka,



uskutecnit vyzkum, ktery by v sob& snoubil problematiku integrace cizinct a byl by zaroven
zaméteny na ¢inskou mensinu. Nakonec jsem dostala k tématu mé diplomové prace a tim je

Cinnost NNO zaméfena na integraci ¢inské menSiny na uizemi Ceské republiky.

Pojem integrace chapu jako propojeni ¢i zacleniovani se, je to proces, ktery probiha

v riznych oblastech a dimenzich. Vychazim ptedevsim z pojeti M. Peskové (2006).

Taktéz se o tuto tematiku zajimam, nebot’ v disledku vzristajici migrace v Evrop¢ je
tato problematika stile vice probiranym tématem ve statech Evropské Unie, véetné Ceské
republiky. Otazka migrace a integrace cizincti do nové majoritni spolecnosti je tudiz stale

aktualni a jeji feSeni je velice podstatné, obzvlast’ v tuto dobu.

Ceska republika musela v disledku réiznych procest upravit po roce 1989 legislativni
predpisy tykajici se migrace, pfichodu cizincii na naSe uzemi a ptedpisy upravujici jejich
pobyt zde. Pristup stitu se ktéto problematice od 90. let 20. stol do soucasnosti
meénil a vyvijel, v§e v zavislosti na proménach struktury a charakteru migrace. Snaha statu
o piiblizeni se ostatnim statim Evropské unie vyvrcholila ¢lenstvim Ceské republiky

v Evropské unii a pozdéjsich vstupem do Shengenského prostoru.

Ve spoleCnosti panuje vSeobecny ndzor o neziskovém = sektoru, ktery
predstavuje v procesu fungovani moderni spole¢nosti velmi podstatnou roli. Na tuto oblast je
stale Cast€ji nahlizeno jako na dopln€k nebo alternativu vii€i statu pii zajiStovani sluzeb

a vefejnych statkt (Fri¢ a Goulli, 2001).

Zasadni roli pfi feSeni problematiky cizinci, predevS§im na urovni jejich integrace,
zaujimaji v Ceské republice nevladni neziskové organizace. Byly to pravé nestatni neziskové
organizace, které =zaCaly jako jedni =zprvnich feSit otdzku integrace cizincl
na uzemi Ceské republiky. Za sluzby, které tyto organizace svym klientiim poskytuji, jsou

staitem cenény a povazovany za kompetentni subjekty se zkusenosti.

Otazkam migrace a integrace cizincll do spolecnosti je nutno se vénovat také proto, ze
tito lidé byvaji ¢asto predmétem negativniho vnimani ze strany vetejnosti jakozto konkurenti

na pracovnim trhu atd.



Nase ¢eska spolecnost toho moc o ¢inské kultufe a tradicich nevi. Lidé Asiaty povazuji
za jednu stejnou skupinu lidi. Nejsou schopni je od sebe odlisit, tudiz jim vSem pfisuzuji
stejné vlastnosti a obecné vzité charakteristiky. Pojem odlisit pouzivam ve smyslu vizualniho
odliSeni, coz jak sama vim, nékdy nebyva lehké, ale piedevSim jej pouzivam
ve smyslu kulturnich odliSnosti. Kultura kazdého asijského nédroda si zaslouzi, aby zbytek
svéta vnimal jeji nuance a vyjime&nosti. Cesi Casto na piislusniky ¢inské mensiny nahlizeji
skrze prsty a nevyjadiuji se o nich moc distojné. To vSechno vSak prameni ze zakladni
neznalosti kulturnich odli$nosti, tradic, chovani a hodnot asijskych ptislusniki, které stoji za

zamysleni.

To vSe jsou jen nékteré z negativnich faktort, jez ovlivituji imigraci a integraci cizincl
v Ceské republice. Na druhou stranu se miizeme stale ¢astéji doslechnout i o pozitivnim vlivu
cizincil, predevS§im na demografickou strukturu, na hospodatsky rozvoj zem¢, na podporu

flexibilnéjsiho trhu prace, na kulturni a spole¢enské obohaceni spolecnosti atd.

Jak uvadi Streeten: ,,Sila obcanské spolecnosti a zvlasté neziskovych organizaci
nespo¢iva v tom, ze konkuruji vefejnému sektoru, ale v kooperaci s nim, at’ uz
ve financovani, nebo v replikaci uspéSnych projektli, nebo v opozici proti mistni mocenské

elité majici sklon k vykotistovani* (Streeten, cit. dle Potiicek 2005: 104).

Tudiz zcela jisté hraji nestatni neziskové organizace nezastupitelnou ulohu v oblasti
integrace cizincl, obhajovani a prosazovani jejich prav. Kdyby nestatni neziskové organizace

neexistovaly, rozsah mnoha potiebnych sluZzeb by byl velmi omezen.

Cile a vyzkumné otazky byly stanoveny tak, aby vedly k ziskani informaci, které bude
mozné dale analyzovat a dosdahnout tak cennych informaci k celé této problematice. Cilem
mé diplomové prace je popis ¢innosti vybranych nestatnich neziskovych organizaci, které

tyto organizace vyuzivaji pii integraci ¢inské menSiny na izemi Ceské republiky.
Konkrétné se tedy jedna o:

e popis prointegratnich cinnosti nestatnich neziskovych organizaci, které
organizace nabizeji, zda je toto portfolium c¢innosti z pohledu vybranych aktért

NNO dostacujici, jaké cile svym cinnostem pfisuzuji samy organizace



a zda skutecné¢ tyto cile podle respondentti aktivity napliiuji a piispivaji tak

k integraci i ¢inské menSiny na uzemi Ceské republiky,

e zda pfi vSech Cinnostech a aktivitich NNO dochézi k setkavani a navazovani
kontaktli mezi ¢eskou majoritou a ¢inskou minoritou. Jaké ma tato interakce
rysy. Cilem je tedy také popis interakce mezi Ceskou majoritni spolecnosti
a Cinskou minoritni spolecnosti na zaklad¢ aktivit a Cinnosti pofadanych

vybranymi NNO,

e v neposledni fad¢ popis toho, jakému modelu se nejvic prointegracni aktivity
NNO blizi.

Na zékladé cilu, které jsem zminila vyse, jsou vyzkumné otazky nasledovné:

1.

Jakymi zptusoby se snazi NNO integrovat prisluSniky ¢inské menSiny, kteri Ziji

na iizemi Ceské republiky?

Jaké prointegracni ¢innosti zameétené i na piislusniky ¢inské mensiny NNO nabizi?
Jaké cile svym c¢innostem pfisuzuji samy organizace (zda neexistuji jin¢, sekundarni
cile, které z poskytovanych prointegracnich ¢innosti NNO vyplyvaji, av§ak NNO je

mezi primarni cile nefadi)

Jaky model procesu integrace se v praci organizaci vykytuje nejvice?

Jaké problematické oblasti doprovazeji prointegracni ¢innosti, které NNO poskytuje?

v _er

2. Jakym zpiisobem se vybrané NNO zaméiuji na ¢eskou majoritni spolecnost?

Dochazi diky c¢innostem organizaci k interakci mezi ¢eskou majoritni spolecnosti

¢inskou mensSinou (jaké ma tato integrace rysy)?



Tyto vyzkumné otazky se staly sté¢zejnimi body pro strukturu rozhovort, kterych bylo
vyuzivano jakozto metody sbéru dat v empirické Casti prace. Cela diplomova prace je
rozdélena do ¢ty hlavnich Casti: Prvni ¢asti je uvod. Ten skytd odpovédi na otazky tykajici
se vybéru tohoto tématu aj. Druha ¢ast prace je teoreticka. V tivodu teoretické Casti objasnuji
vybér pouzité literatury. Nasleduji kapitoly, v nichz definuji klicové pojmy celé prace. Jedna
se predevSim o neziskovy sektor, nestatni neziskové organizace a pojmy souvisejici. Dale
o pojem integrace a definici teorie integrace, zavérem teoretické prace
se zminuji o ¢inskych migrantech a zptsobu jejich integrace, coz povazuji za kontextudlni
cast teoretické Casti prace, avSak stale za podstatnou soucast, kvili pochopeni celé tematiky
diplomové prace. Treti ¢asti prace je empiricky vyzkum. V jeho tvodu popisuji téma svého
vyzkumu, cile této prace a vyzkumné otazky a vyzkumny vzorek. Ddle prichazi ke slovu
kvalitativni vyzkumny design, zvolené metody sbéru dat, pribéh sbéru dat, kontakt s cilovou
skupinou. Nésleduje popis analyzy ziskanych dat, hodnoceni kvality vyzkumu, kde objastiuji
riznd mozna uskali vyzkumu a jak se jim vyhnout a etika vyzkumu. Posledni ¢tvrtou ¢asti
této prace je zaver prace. Ten obsahuje zédvérecné zhodnoceni zjisténych vysledkl a piinos

celé prace.

Toto téma je tedy zmého pohledu aktualni a pfinosné 1 pro nestatni neziskové
organizace, které se plnohodnotné této problematice vénuji a bez kterych by byla situace
pro neziskovy sektor pifinosnd i tim, Ze se vramci vyzkumu budu snaZit rozkryt
problematické oblasti, které se prointegracnich ¢innosti NNO tykaji. Budu se také snazit
vystihnout oblasti opomijené. Jednd se tedy i o snahu urcit¢tho doporuceni pro vedeni
nestatnich neziskovych organizaci zaméfujicich se na integra¢ni Cinnosti pro piisluSniky

riznych mensin.



2 Teoreticka cast

2.1 Vybér literatury

Na tomto misté bych se rdda zminila o vybéru pouzité literatury, ktera se tyka tématu této
prace. ReSerse literatury je velice podstatnou soucésti psani diplomové prace, proto jsem
se snazila najit co nejkvalitngj$i a nejvhodnéjsi zdroje, které by mi v psani této diplomové
prace pomohly. V teoretické Casti prace objasnuji jednotlivé pojmy a snazim se také
definovat zakladni teorie, které jsou pro milj vyzkum zcela nezbytné. Jsem si pln¢ védoma, Ze
n¢které kapitoly teoretické ¢asti diplomové prace nejsou samotnou teoretickou zékladnou pro
mij vyzkum, avSak jejich pfitomnost v této praci je dle mého nézoru nutna, nebot’ casto
objasiiuji dané pojmy a spojitosti, které jsou pro pochopeni celého vyzkumu

a prace dulezité.

Pfi definovani pojmu integrace jsme svou pozornost zameéfila predevSim
na vyzkumy autorky Peskové (2006). Co se historického vyvoje tohoto pojmu tyce, ¢erpala
jsem informace od autori BarSové a Barsi (2005a,b), kteti ve své knize popisuji vyvojové
linie narodu a s tim souvisejici integracni politiky jednotlivych zemi. V dal$i ¢asti prace se jiz
dostavame k samotnym modelim a teoriim integrace. Pro tyto ucely mi bylo nesmirnym
piinosem prostudovani praci Thomase Hyllanda Eriksena, ktery se pojmem identity zabyval
cela 1éta. Vénuje se mu predev§im ve své praci Etnicita a nacionalismus: antropologické
perspektivy (2012). Podobnym zplisobem jsem se pak inspirovala u autori Rakoczyové
a Trboly (2009). Mezi dal§i vyznamné autory, na zakladé kterych jsem popsala modely
integrace, patii 1 Amold van Gennep: Prechodové ritualy (Praha, 1997)
a autor Hartmut Esser (2000, 2004).

Aby byla zfejma propojenost a dilezitost obCanské spolecnosti a problematiky ¢inské
mensiny, kterou se prace zabyva, je tieba zminit nékolik vyznamnych informaci
o pojmu obcanska spolecnost. K jejimu vysvétleni jsem vyuzila praci M. Kaldorové (2008),
kterd popisuje historicky vyvoj pfistupi k pojmu obcanskd spole¢nost predevSim
ze zapadniho pohledu. AvSak pro uplné pochopeni a vhled do problematiky ¢inské menSiny

je nezbytné uvést informace o Cinské spolecnosti. Zda v Ciné vlibec obc¢anskd spole¢nost
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existuje a jakou s ni maji Cinané zkuSenost. K tomuto vysvétleni jsem vyuzila praci autora

Zhenglai Denga, ktery se vyvojem ob&anské spolecnosti v Cing zabyval fadu let.

V kapitole, kterou pokladam z hlediska teoretické Casti prace za explicitné kontextualni
a kterou vénuji ¢inskému obyvatelstvu a migracim Ciftand do zahraniéi, jsem &erpala
predevsim od autorky a znamé sinolozky, kterou je Lubica Obuchova. Ta se vyzkumem
¢inské menginy zabyva jiz fadu let a napsala o Cifianech jako takovych hned né&kolik knih.
Pro mne byly stézeni dvé knihy této autorky. Byly to pfedevSim:
Ciriané 21. stoleti. Dé&jiny, tradice, obchod (Praha, 1999) a vyzkum Cinskd komunita
v Ceské republice 2001 (Praha, 2002).

Z hlediska studii, které popisuji ¢inskou mensinou v CR, pro mne byla velice piinosna
prace Petry Jetabkové: ,, Kulturni identita ¢inské komunity v Praze* (Jetabkova, 2005). Tato
prace je soucasti knihy: ,Kdo jsem a kam patrim“. (Bittnerovd, Moravcova
a kol. 2005). Komunitou &inskych migranti na tizemi Ceské republiky jsem se jiz zabyvala
ve své bakalarské praci, proto jsou pro mne nékteré informace z mé bakalaiské prace
nesmirn¢ cenné a i pro tento vyzkum uzite¢né. Neékteré informace jsou tudiz spole¢né
pro ma témata (téma bakalarské prace a téma prace diplomové), avSak v této praci slouzi

k odlisnému nahledu a cili.

Je také pravda, Ze specifika chovani a mysleni ¢inské mensiny v CR se dynamicky
vyvijeji a méni, tudiz jsem pii rozhovorech leckdy narazila na néco, co se s tvrzenimi
v téchto knihdch neshoduje. V takovém piipadé¢ na to ve své praci upozornuji a tyto
informace, které vétSinou pochézeji z let 1999 a 2002, tim tak aktualizuji. Doufam, Ze bude
tato prace z hlediska studii o ¢inské mensiné v Ceské republice piinosna a obohacujici

pro pomérn¢ malé¢ mnozstvi vyzkumt tykajicich se této tematiky.
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2.2 Neziskové organizace a pojmy souvisejici

2.2.1 Neziskovy sektor

Pro vhled do problematiky, kterou se tato prace zabyva je, nezbytné vysvétlit pojem
,heziskovy sektor”, nebot’ skryva fadu nejasnosti. Tento pojem totiz neni v Ceské odborné
literatuie zcela definovan. Jisté jste se jiz setkali s fadou oznacleni tohoto prostoru mezi
trhem, statem a obcanem, napiiklad oznaceni jako jsou obcansky sektor, dobrovolnicky
sektor, nevladni sektor, tfeti sektor atd. AvSak tato oznaceni se piekryvaji, proto je

pro jasné vymezeni nezbytné urceni hranic tohoto prostoru a diirazu na danou vlastnost.

Neziskovy sektor je charakteristicky neziskovosti, pieklad z anglického vyrazu
non—profit, resp. not-for-profit znamena, nikoli za ucelem zisku. Tudiz vystiznéjsi je preklad
jako nevydéle¢ny. Oznaceni neziskovy sektor v sobé tedy snoubi aktivity, které nejsou
konany za ucelem zisku, ten ovSem muze byt zpét pouzit k podpofe Cinnosti hlavnich
a kmnapliovani cild organizace. Oznaeni dobrovolnicky sektor se vice wuziva
v USA, zdlraziiuje aspekt dobrovolnosti, coz je jedna z charakteristik neziskového sektoru.
Vymezeni vuc¢i prostoru statu a charakteristiku nezavislosti na stitu vyjadiuje oznaceni
nevladni, neziskovy ¢i nezavisly sektor. Avsak  preklad anglického
non-governmental neni jednozna¢né nevladni, tudiZ se jednd o oznaceni nedokonalé. Timto
pojmem se u nds mohou oznacovat organizace ziizované napt. obci ¢i obecnim ufadem, jako
niz8i c¢lanek Uzemni samospravy. Oznaceni nestatni také neni zcela vhodné.
Vice pochopitelnym se zda byt oznaceni tieti sektor jakoZto prostor mezi statem, trhem.

Jedna se tedy o existenci tii sektoril v ekonomice (soukromého, statniho a sektoru tietiho).

Sektor soukromy je charakteristicky soukromymi subjekty zacilenymi na zisk,
statni/vetejny sektor tvofi stat a samosprava. Subjekty, které nemaji za cil dosahovani zisku
jako takového, tvoii tfeti sektor. Mohli jste se setkat i s tzv. domacim sektorem tvofenym
domadcnostmi, rodinou atd. Do tietiho sektoru fadi néktefi autoii taktéz obCanské aktivity,
,které vykonavaji néjakou obecné nebo vzajemné prospésnou aktivitu bez pravni subjektivity

— peti¢ni akce, sousedské iniciativy, organizovani obyvatelé.”(Haken, 2005:10)
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Diiraz na rozvoj a podporu obcanskych aktivit vyzdvihuje toto oznaCeni na uroven
nejvhodnéji pouzitého terminu. ,,Obcansky sektor chapeme jako prostor mezi statem, statnimi
institucemi, trhem, ziskovymi soukromymi spolecnostmi a jednotlivymi obcCany nebo
skupinami obcanti, prostor mezi obCanem nebo rodinnou a spoleCnosti. Piedstavuje formy
¢innosti, které vétSinou mohou fungovat nezavisle na statu a jeho mocenskych orgénech.*

(Dohnalové, 2005)

Nahlédneme-li na pojeti neziskového sektoru autora Pestoffa, konkrétné
na tzv. ,trojuhelnik blahobytu* (welfare triangle), pochopime velice jasné, jak autor narodni
hospodaistvi déli. Jedna se o Ctyfi sektory, které se déli podle tii kritérii: dle kritéria
financovani a rozvoje déli na sektor ziskovy ¢i neziskovy, dle kritéria vlastnictvi na sektor
soukromy ¢i vefejny a v neposledni fad¢ dle kritéria miry formalizace je déli na sektor
formalni ¢i neformalni.

Obrazek 1 - Pestoffuv trojuhelnik blahobytu

formalni
sektor

NEZISKOVY
VEREJNY
SEKTOR

neformalni
sekior

\ vefejné
organizace

soukromé

organizace

NEZISKOVY

ZISKOVY )
SOUKROMY
SEKTOR

NEZISKOVY
SEKTOR )
DOMACNOSTI

neziskove / ziskové organizace
organizace
smifené organizace hrani¢ni organizace

(Rektoftik, J. a kol.: 2007:16)
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V. A. Pestoff oznacil organizace, jez maji spoletné¢ znaky vice sektorti jako smiSené
organizace. Napiiklad takova soukroma stfedni $kola by mohla byt smiSenou organizaci,
nebot’ je soukromad, ale zaroven je ¢asteCn¢ financovana z vetfejnych rozpoctli. Domécnosti
mohou také zasahovat do soukromého neziskového sektoru a to tak, ze domacnosti jsou
zasobnikem penéznich prostfedki, dobrovolnikl. Za sluzby, které jim poskytuje soukromy

neziskovy sektor, plati ¢lenské a jiné poplatky.

Budeme-li hovoiit o vzijemném zasahovani ziskového soukromého sektoru
do neziskového soukromého sektoru a naopak, je zde naptiklad moznost zakladat kapitalové
spole¢nosti (akciové spolecnosti a spolecnosti s ru¢enim omezenym) a druzstva za ucelem
plnéni poslani neziskového charakteru, na druhé strané¢ mtize ziskovy sektor davat sponzorské

dary tfetimu sektoru.

,V idedlnim piipadé tvoii vefejny neziskovy sektor, soukromy neziskovy sektor
a soukromy ziskovy sektor tfi pilite, které se vzajemné dopliuji a vyvazuji rozlozeni sil

na poli politickém, ekonomickém a na poli ob&anskych svobod.* (Rektotik, 2001: 21)

2.2.2 Neziskové organizace

Neziskové organizace mizeme tedy dle pfedchoziho vysvétleni Clenit z hlediska:
pfedmétu Cinnosti:
statni neziskové organizace (SNO),

nestatni neziskové organizace (NNO).

Z tohoto €lenéni vychazi Rada vlady pro nestatni neziskové organizace (RNNO). SNO
zahrnuji organizani slozky, uzemni samospravné celky (obce, kraje), piispévkové

organizace a statni fondy.

Podle autora Salomona, na kterého se zaméfime niZe, splituji tyto organizace jen
institucionalizovanost, samospravnost a neziskovost. NNO charakterizuje princip autonomie
spole¢nosti, tzn. schopnost urcitého spolecenstvi lidi Zijicich a spolupracujicich

ve vymezeném prostoru, organizovat a vzajemné usmeriovat své jednani.
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Dale miizeme neziskové organizace Clenit dle kritéria globalniho charakteru poslani na:
e vefejné prospesné,

e vzajemn¢ prospesné.

Organizace vetejn¢ prospésné (Public Benefit Organizations — PBO) jsou otevieny Siroké
vetejnosti, uspokojuji potieby vetejnosti pomoci vetejnych nebo smiSenych statkl (stiedni
Skoly, verejné vysoké Skoly, ekologie atd.). Jejich hlavnim cilem je poskytovani vefejné
prospésnych sluzeb a sluzeb obecnych zdjmil. Jednd se o obecné prospéSné spolecnosti,
nadace a nadac¢ni fondy, politické strany a politicka hnuti, cirkve a ndbozenské spolecnosti,

napt. n¢které druhy socialni péci o staré lidi, o opusténé déti, télesné postizené, apod.

Organizace vz4jemn& prospéSné (Mutual Benefit Orgaizations - MBO), maji
za hlavni cil slouzit z4jmim svych ¢lenll. Vzajemné prospésna spolecnost tedy uspokojuje
potfeby urcité skupiny obyvatel, kteti maji spole¢ny zajem (kultura, sport, profesni zdjmové

skupiny). (Skarabalova, 2005)

Status verejné prospéSnosti

Status vefejné prospeSnosti slouzi ve vétSin€ evropskych zemi k definovani organizaci,
které svoji Cinnosti pfispivaji k vefejnému blahu a snazi se ziskat dotace
z vefejnych zdrojii a rizné ulevy. Status vefejné prospéSnosti je vSak podminén. Jednd se
pfedev§im o transparentnost organizace. Vymezeni vefejné prosp&Snosti je z hlediska
pravniho systému jednotlivych zemi nejednoznaéné, zatimco v Ceské republice maji piistup
ke zvlaStnim vyhodam neziskové organizace a to pfedevSim z hlediska své pravni formy.
Avsak ne u vSech pravnickych osob je posuzovani jejich prava na ptid€leni statusu vetejné
prospésnosti lehké. ,,Spolky nemaji zdkonnou povinnost vydavat vyroni zpravy
a jména jejich statutdrnich zastupcl nelze vyhledat v Zadném vefejném rejstiiku. Nizka
obligatorni transparentnost spolkl ¢ini tuto pravni formu snadno zneuZzitelnou pro dafovou
a finan¢ni kriminalitu, jak ostatné ukazuji nckteré pfipady z nedavné minulosti.

(co je verejna prospesnost, cit. 15. 2. 2016)
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O zavedeni statusu vefejné prospéSnosti se vedou debaty jiz fadu let. AvSak stale
nedochdzi ke spolecné kongruenci ohledné piidélovani statusu. Nazory proti muizeme
nalézt i u nckterych zastupcii neziskovych organizaci.,,Dle nazoru Centra pro vyzkum
neziskovych organizaci (2005) je stanoveni hranic, kterd c¢innost je nebo neni vefejné
prospésna, obecné nemozné. Jedna se o velmi subjektivni zalezitost, proto by zadné autorité
nemélo nalezet pravo stanovit a rozhodovat o tom, co je v jaké mife prospésné.
Tato pravomoc by mohla byt také v rukou vefejné moci zneuzivana.”

(Hladka, M., Skarabelova, S.,2007:6)

I ptes to byl v roce 2010 ,schvalen vécny zdmér zdkona o vefejné prospéSnosti
a do konce roku 2012 mélo vzniknout jeho paragrafové znéni. Kvuli politickym zménam
a odporu casti neziskovych organizaci vSak byly prace na zdkonu zastaveny a zdkon byl
vracen do pripominkového fizeni. Vefejnd prospéSnost byla zakotvena do navrhu nového
Obcanského zakoniku, ktery 9. 11. 2011 schvélila Poslanecka snémovna Parlamentu CR.“

(co je verejna prospésnost, cit. 15. 2. 2016)

Tato ustanoveni jsou vSak pouze obecnd. Diskutuje se o posileni transparentnosti
organizaci a predevSim o zvyseni divéryhodnosti neziskovych organizaci, pro které je divéra
z hlediska darcii velice vyznamna. Samotny pojem transparentnosti se jevi jako zcela jasny,
ale v odborné literatufe miZeme nalézt z hlediska oboru hned nékolik riznych definici.
Co se tyce oblasti neziskového sektoru, je pojem transparentnost povazovan piedevSim
za ,,povinnost nebo ochotu neziskové organizace (charity) zvefejnit a dat k dispozici dilezita

data o sob¢ samé*.(Stone, Wilbanks:2012)

Ministerstvo  spravedlnosti Ceské republiky zpracovalo a pfedloZilo vladé
v roce 2014 novy navrh zakona o statusu vetejné prospé&snosti.,,Navrh zadkona byl podroben
pfipominkovému fizeni a v soucCasné dob& je =zafazen do evidence, kde ceka

na schvaleni a piedani Parlamentu CR.“ (Co ¢eka NNO v roce 2015, cit. 15. 2. 2016)

Paragraf 146 NOZ stanovuje podminky vefejné prospesnosti takto:

,vefejné prospéSna je pravnicka osoba, jejimz poslanim je pfispivat v souladu
se zakladatelskym pravnim jedndnim vlastni ¢innosti k dosahovani obecného blaha, pokud
na rozhodovéani pravnické osoby maji podstatny vliv jen bezuhonné osoby, pokud nabyla
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majetek z poctivych zdrojii a pokud hospodarné vyuziva své jméni k veiejné prospéSnému

Geelu.® (§ 146 NOZ, cit. 15. 2. 2016)

Nasledujici paragrafy (147 — 149) poté urcuji, kdo ma pravo na zapis statusu verejné
prospésnosti, taktéz podminky vymazani tohoto statusu a samotné odnéti statusu. Dale ma
pravnicka osoba, ktera jest ve vefejném rejstiiku se statusem vefejné prospésnosti zapsana,

dle § 150 ,,pravo uvést ve svém nazvu, ze je vefejné prospésna.“(§ 150 NOZ, cit. 15. 2. 2016)

Jak piSe sam ing. Petr Jan Pajas k problematice vetfejné prospéSnosti, je z hlediska
obcCanského sektoru vhodnéjsi posuzovat ,,miru vefejné prospeSnosti aktivit a ne subjekti.

(Pajas, 1999)

Abychom se tedy dostali k jakémusi souhrnu, pro vsechny NO jsou spole¢né nasledujici
znaky:

jsou pravnickymi osobami (s vyjimkou organizac¢nich slozek statu),
- nejsou zalozeny za ti¢elem podnikani,

- nejsou zalozeny za ti¢elem produkce zisku,

- uspokojuji konkrétni potfeby obcani a komunit,

- mohou, ale nemuseji byt financovany z vetejnych rozpoct.

(Hudcova, 2007:15)

2.2.3 Nestatni neziskové organizace a jejich definice

V nésledujicim textu se zaméfime na mezinarodné uznavanou definici nestatnich
neziskovych organizaci, jejimiZz autory jsou L. M. Salomon a H. K. Anheier. Tato definice
pochézi z devadesatych let a nese pojmenovani ,,strukturadlné-operaciondlni definice®. Jak jiz
samotny ndzev sam napovida, definice se skldda z péti znakd, které jasné vymezuji strukturu

a fungovani NNO.

,Oba autofi chapou nestatni neziskovy sektor jako soubor instituci, které existuji vné
statnich struktur, avSak slouzi v zésad¢ vefejnym zajmlm, na rozdil od z4jma nestatnich.
Za urcujici, zda opravdu nestatni neziskové organizace odpovidaji koncepci NNO, povazuji

pét zakladnich vlastnosti, které nestatni neziskové organizace spliuji.« (Skrabelova, 2005:7)
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NNO jsou:

e institucionalizované (organized) — maji instituciondlni strukturu, jistou organizacni

skutec¢nost, bez ohledu na to, zda jsou formalné nebo pravné regulovany.*

e soukromé (private) — jsou institucionalné separovany od statni spravy a nejsou statni
spravou fizeny. Z toho vyplyva absence vyznamné statni podpory a také to, Ze nejsou
statni Ufednici na vedoucich pozicich organizace. Nejpodstatnéjsi je tedy to, ze je
neziskova organizace soukroma ze své vlastni podstaty. AvSak neznamena to, Ze by
tyto organizace mély byt oddélené od statnich financi, které pro né jsou stale velmi

vyznamne.

e neziskové (non-profit) — nedochazi tedy k rozdélovani zisku, konkrétné
se nepierozd€luji zisky vzniklé z ¢innosti organizace mezi vlastniky ¢i vedeni
organizace. Neziskové organizace smé&ji na zaklad¢ svych Cinnosti vytvaret zisk, ten

vSak museji pouzit pouze na cile dané poslanim organizace.

e samospravné a nezavislé (self-governing) — jsou autonomni, maji své vlastni postupy
a struktury. Ty jim usnadiiuji kontrolovat vlastni ¢innost, jinymi slovy neni
s neziskovymi organizacemi manipulovdno zvenci, ale fidi se samy autonomné.

Nespadaji pod kontrolu stéatu aj.

e dobrovolné (voluntary) — ¢innost vedou na zaklad¢ dobrovolnosti. Dobrovolnost muize
byt vykon neplacené prace pro organizaci, stejn¢ tak i forma dari. Samoziejmée

se NNO mohou v intenzité a formé tohoto prvku lisit. (Halaskovéa, 2008:12)

Samoziejmég, Ze existuji 1 jind pojeti rysit NNO, napiiklad jiz vySe zminéného autora
Pestoffa, ktery uvadi, Ze “centrem trojuhelniku blahobytu jsou typické organizace nestatniho

neziskového sektoru, tedy ty, které spliuji vSechna wuvazovand trfidici kritéria:”
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jsou zalozZeny soukromymi osobami, bez vlivu ¢i zaméru statu, resp. vefejnych instituci,

- ,, spliuji podminku neziskovosti,

- a jsou to pravnické osoby s dlouhodobym charakterem ¢innosti, nejde tedy o pouha docasna
ad hoc vytvafena uskupeni bez formalnich struktur. (Hyanek, V., Skarabelova, S.,

Rezuchova, M., 2005:6)

2.2.4 Prehled zdkladnich forem NNO v Ceské republice

V této kapitole pfiblizim upravu jednotlivych pravnich forem NNO v Ceské republice.
Nestatni neziskové organizace jsou pokladany za soukromopravni subjekty. Pravni tiprava

NNO spada do oblasti obcanského zakoniku, od 1. 1. 2014 Nového obéanském zakoniku.

Z hlediska soucasnosti tedy miZzeme v Ceské republice narazit na tyto pravni formy
nestatnich neziskovych organizaci: spolky, ustavy, obecné prospé$né spolecnosti, nadace,

nadacni fondy, evidované pravnické osoby.(O neziskovych organizacich, cit. 1. 3. 2016)

Novy obcansky zékonik tedy,,zrusil samostatné zédkony upravujici pravni postaveni
NNO do 31. 12. 2013: zakon ¢.83/1990 Sb., o sdruzovani obcanti zakon ¢.245/1995 Sb.,
0 obecné prospesnych spolecnostech zakon ¢.227/1997 Sb., o nadacich a nadac¢nich fondech

vcetné zakoni, které tyto specialni zakony novelizovaly.” (Deverova, 2015)

Obcanska sdruzeni jsou dle §3045 NOZ od 1. 1. 2014 povazovéna za spolky. Nové
obecné prospéSné spolec¢nosti jiz vznikat nemohou a stavajici obecné prospésné spolecnosti
se ridi dle zakona 248/1995 Sb., mohou se vSak transformovat na ustav, nadaci ¢i nadac¢ni

fond.

Ustav je taktéz pravni formou NNO.,,Ustav je pravnicka osoba nové vytvofena NOZ.

Ustav je ustavovan za ucelem provozovani ¢innosti uzite¢né spole¢ensky nebo hospodaisky. ”

(Deverova, 2015)
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2.2.5 NNO zamérujici se na integraci migrantu

V ramci této diplomové prace je tfeba seznamit se v ramci neziskového sektoru
s neziskovymi organizacemi, které se zabyvaji pfimo prointegracnimi ¢innostmi. Nestatni
neziskové organizace plni ve spolecnosti vice nez jednu funkci. Duben (1996) poklada
za zakladni funkci NNO =zastupovani zajmii obcani. Toto pojeti rozSifuji autofi
James a Rose Ackermanovi (1986: 9), ktefi rozliSuji mezi organizacemi, kteti reprezentuji
zdjmy a organizacemi, které¢ poskytuji ptrevazné sluzby. Toto pojeti se ve skutecnosti dosti
shoduje s pojetim Salamona et al. (2000). Ten rozd€luje funkce NO na zaklad¢ oblasti

pusobeni na poskytovatele sluzeb a na prosazovatele zajma.

Myslenku zastupovani vicero funkci potvrzuje ve své knize Obcansky sektor i Marek
Skovajsa (2010). Jak sdm uvadi, mezi klicové funkce patii funkce: ,,servisni, politickda
a socialni.* Servisni funkci je poskytovani sluZeb, funkce politickd pfedstavuje ochranu
a zastupovani hodnot a zajmt obcant, funkce socialni dava za vznik vzajemné solidarité,

komunitam a vztahim mezi sebou.

Nekteti autofi vSak nabizeji daleko vice funkci, které NNO vykonavaji. Tak naptiklad
funkeci inovacni, ktera je vyuzivana v ramci feSeni novych situaci, funkce Skolici a expresivni,

které vznikaji tzv. zdola, chrani a podporuji tak zajmy obcanti. (Pottcek, 2009)

Role NNO, které se zaméfuji na integraci cizincii ma tak ve spolecnosti nezastupitelnou
ulohu. Skrze svoje ¢innosti plni hned nékolik vyjmenovanych funkci (servisni, socidlni aj).
Nejvice se tak snazi cizincim pomoct a poskytovat jim sluzby potiebné k integraci. Dalsi

nezastupitelnou roli je i snaha pomahat pfi utvafeni integracni politiky.

Robert Trbola (2011) se ve své praci rozepisuje o zpusobu utvaieni integracni politiky.

A%

wrwe

zduraznit ulohu regionalnich zastupcii statni spravy a samospravy. Prestoze jsou pravomoci
NNO c¢asto ve srovnani s jejich zaujetim celym timto procesem cCasto malé, alespont zde

pretrvava snaha o urcité zapojeni se do tvorby integracni politiky.
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V ramci prosazovani integra¢ni politiky ma také velice zasadni slovo Konsorcium
NNO. Bylo zalozeno v roce 2003, aby prosazovalo migracni, azylovou a integra¢ni politiku,
ktera klade diiraz na dodrzovani lidskych prav a socialné spravedlivou spolecnost. Zasttesuje
proto nestatni neziskové organizace, které se zaméfuji na pomoc migrantim v Ceské
republice a snazi se tak podilet se na tvorbé migracni politiky. Rovnéz seznamuje vetejnost
s informacemi,  kter¢é  se  tykaji - migranti a celé této  problematiky.
Zasazuje se o vyménu informaci mezi jednotlivymi ¢lenskymi organizacemi, ale i mezi
neziskovym sektorem a vefejnou spravou v oblasti migrace. Mezi organizace, které
do Konsorcia patii, mizeme nalézt: Organizaci pro pomoc uprchlikiim, Sdruzeni
pro integraci a migraci, Poradnu pro integraci, InBézi, Clovéka v tisni, Evropskou poradni
skupinu a mnoho dalSich. Cely seznam téchto ¢lenskych organizaci naleznete na stankach

Konsorcia NNO (www.konsorcium-nno.cz)

Hlavni naplni prace Konsorcia je predevsim:

- “Realizace spolecnych projektd, koordinace aktivit a vzijemna vyména informaci ¢lenti

Konsorcia.

- Advokacni ¢innost ve sféfe legislativy, dotacni politiky tykajici se problematiky migrace,

integrace migrantt, lidskych a obCanskych prav.
- Propagace tématu problematiky migrace, integrace migrantd, lidskych a ob¢anskych prav.

- Vytvareni ideovych a praktickych konceptl v oblasti migrace, integrace migranti, lidskych

a obCanskych prav.
- Skoleni pracovnikil a posilovani kapacit ¢leni Konsorcia.

- Vytvéfeni, stanovovani a sdileni spolecnych principli, postupi a standardi spolupréce,
napfiiklad prace s klienty sluzeb ¢lenti Konsorcia, prace s vefejnosti, s organy vefejné spravy

apod.

- Vyzkumné a vzdélavaci aktivity v oblasti migrace a integrace migrantl, lidskych

a obCanskych prav, publikacni ¢innost.
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- Konzulta¢ni ¢innosti a poradani spolecenskych, kulturnich, dobrocinnych a sportovnich

akci.”

(Konsorcium NNO, cit. 3. 6. 2016)

Z hlediska typologie nestatni neziskovych organizaci, které se zaméfuji na integraci cizincl
na izemi Ceské republiky, uvadi Ministerstvo prace a socialnich véci toto délen:
1. NNO, které se orientuji na sluzby pro cizince.
2. NNO, kter¢ nabizeji své sluzby jak cizinciim, tak i jinym vybranym skupindm,
3. sdruZeni cizincii a narodnostnich mensin (tyto organizace jsou zakladany samotnymi
migranty)
(CVNS, cit. 24. 4. 2016).

Snazila jsem se zjistit, kolik ptsobi v Ceské republice NNO, které se orientuji na integraci
migrantl, avSak pfesny pocet se mi nepodafilo zjistit. Ze seznamti NNO lze vSak vycist, ze

v nasi zemi existuji desitky téchto organizaci.

Na zékladé¢ vyzkumu Kristyny KaradZosové vyplyva, Ze dilezitym momentem
v oblasti vzniku NNO, které se orientuji na integraci cizinct, byl rok 1989 a nésledné

porevolucni obdobi.

., Po roce 1989, ale zdlezi na tom, jak kdo. Treba Organizace pro pomoc uprchlikiim
(OPU), je jednou z nejstarsich. (...) Neziskové organizace zamérené na integraci zacaly
vznikat uz vice nez pred 20 lety a dnes jich je hodné.* (rozhovor Redlova in K. Karadzosova,

2012)

Co se ty€e zrodu NNO zaméfenych na pomoc cizincim, tyto organizace zacaly
vznikat po roce 1989, coz souviselo s moznostmi, jeZ nabizela porevolucni doba. Organizace
pro pomoc uprchlikiim (OPU) byla jednou z prvnich organizaci tohoto charakteru, které
vznikla, dalSimi organizacemi byly: SdruZeni obcanli zabyvajicich se emigranty (SOZE)
a Poradna pro integraci (PPI). Tyto organizace se ze zacCatku zamétfovali na uprchliky

predevsim.
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,,Jako hlavni diivody vzniku NNO byly nejcastéji uvadény nové moznosti financovani
téchto organizaci po roce 1989 a vznik institutu azylu. Rozvoj téchto NNO pak souvisi dle
nazoru odbornikli se zdjmem stitu uskuteCfiovat nékteré aktivity, které vSak pifenasi
na neziskovy sektor, nebo naopak se Skodlivou politikou statu, jejiz nasledky musi feSit
obcCanska spolec¢nost. Znacny vliv mohl mit také zvySeny zajem lidi o problematiku migrace
a integrace a angazovanost téch cizincli, ktefi sami proSli procesem integrace

a rozhodli se zprostfedkovat své zkuSenosti ostatnim imigrantim “. (K. Karadzosov4,2012)

Dnes se jiz spektrum sluzeb téchto organizaci rozrostlo a jejich sluzby mohou
vyuzivat migranti z celého svéta. Podle autorky Kristyny Karadzosové (2012) mezi nejéastéji
nabizené ¢innosti vybranych NNO, jez se vztahuji k tématu migrace a integrace cizincd,
patfi: socidlni, pravnické, pracovni a psychologické poradenstvi; vzdéldvaci seminafe
(nizkoprahové kurzy cestiny, vzdélavani lektorti, pracovni kurzy); dobrovolnické programy
medializace a vefejna propagace migrace a integrace, vytvafeni a realizace projekti
zamétenych na zapojeni vetejnosti do cizinecké problematiky; zfizovani informacnich linek,
webovych portaltt a diskuznich for pro cizince za Gcelem zvySeni jejich informovanosti;

vedeni a sprava knihoven s migra¢ni tématikou; ochrana prav a zajmi cizinci atd.

2.3 Integrace

2.3.1 Pojem integrace a jeji vymezeni

Ve své diplomové praci se znacné zabyvam pojmem integrace migrantl. Proto je
nezbytné upfesnit, co tento pojem znamena a jaka je jeho Sife. Integrace znamend jakési
»sjednoceni, spojeni casti celku ¢i1 zalenéni. Jednd se o proces postupného vclenovani
do jiz existujiciho spoleCenského celku, ktery ma svou strukturu a pravidla a vyznacuje

se mirou soudrznosti.“ (Peskova, 2006: 18)

Definici tohoto pojmu je vSak n¢kolik. Zalezi na tom, z jakého hlediska se na tento
pojem divame. Kazda védni disciplina jej definuje trochu jinak. Jak uvadi autor Rainer

Baubdck, pojem integrace miZze znamenat:
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* zaClenéni nov¢ prichozich jedinct, ale také jedincii, ktefi nejsou majoritni skupinou

pfijimani, do jiz etablované spolecnosti,

* urcitou formu soudrznosti, pfi¢emz vnitini integrace spolec¢nosti pomaha k jeji vetsi

stabilit€,

* ,,evropskou integraci“‘; tento koncept se vztahuje k formovani federace ¢i unie, ktera

je tvofena rznymi typy spolecnosti. (Baubock, 2011: 33-34)

Pro tuto praci ma vSak zasadni vyznam zminénd definice od autorky PeSkové. Tato
definice tihne spiSe k pojeti antropologickému ¢i sociologicko-antropologickému, nebot’

se cela tato prace tyka tematiky migrantd.

2.3.2 Historicky vyvoj pojmu integrace a integracni politiky

Je zcela zfeyjmé, Ze historicky vyvoj pojmu integrace neni piimo stéZejnim
teoretickym zékladem této préce, ale tykd se ho. Proto jej budeme fadit k souvislostem, které
jsou pro objasnéni teoretického zakladu podstatné a cely zaklad obohacujici. Nebudu se zde
rozepisovat o integracni politice jednotlivych zemi, nebot’ se tohoto tématu prace netyka,

avSak zminim zde zékladni rozdily z hlediska integracni politiky riznych zemi.

Budu vychézet z teorie BarSové a Barsi (2005a, b) .Tyto autofi ve své knize (2005b)
uvadéji dvé linie, které oddéluji narody. Jedna z téchto linii tvofi tzv. ,,osu vzniku ndaroda*

a druhad linie tvofti tzv. ,, osu kritéria prislusnosti k tomuto ndarodu “.

Podle toho, kde se dany stat nachéazi, se odviji 1 samotnd imigracni a integracni politika.
Dalo by se fict, ze se jedna o téméi dokonalé ptiklady, které se ovSem v pribéhu Casu zacaly

ménit. Sviij podil na tom jisté mél 1 ptichod multikulturalismu, globalizace atd.
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Dle autorti lze tedy osy a jednotlivé pfiklady stanovit nasledné:

Tabulka 1 - Linie oddélujici narody

ndrod priistéhovalcit-osadniki ndrod starousedliki
obcansky narod USA, Kanada, Australie Francie, Britanie
etnicky narod Izrael Némecko

(Barsova, Barsa, 2005b:31)

»Narod pfisté¢hovalcli byl tvofen zejména v byvalych koloniich, ndrody starousedlikii
jsou byvalé evropské kolonidlni mocnosti; k ob¢anskému narodu mize ptisluset kdokoli, kdo
se podiidi obCanskému principu definovanému principu majoritni kultury, kdezto narod
etnicky je =zalozen po vzoru herderovského romantismu na spoleéné historii,

krvi a kultute.“(Barsova, BarSa 2005b:31)

Velka Britanie je prvnim ptikladem. Zpusob integracni politiky Velké Britanie lze
oznacit za ,,hierarchicky kulturni pluralismus*. Naproti tomu stoji francouzsky typ integracni

politiky, ktery je prevazné asimilacionisticky. (BarSa 2003)

Obcanské prist€éhovalecké narody jako je Kanada, tvofi liheit multikulturalismu.
Australie je taktéZ povazovdna za centrum multikulturalismu. Vyvoj je podobny jako
v Kanadgé.

Na pocatku zde hovotime o tzv. ,,multikulturni realité imigrantského statu v ramci kolonie®,
poté o tvorbu multikulturni australské identity a statni politiky k uznani role plivodni
obyvatel. AvSak i1 zde nalezneme par odliSnosti, co se vyvoje tyce. LiSi se naptiklad
v pfistupu k domorodcim. Ti byli orientovdni vice na ,ochranafskou segregaci nez

na obCanskou participaci® jako tomu bylo v Kanadé. (Barsa, 2003)

Amerika spadd pod néarod pfistéhovalcii. Nalezneme zde vSak nékolik odliSnosti
od jiz zminované Kanady a Australie. Obzvlasté¢ zamétime-li se na vztahy Ameriky s Velkou
Britanii, se kterou se nerozesli v dobrém. Zde dochazi k tzv. ,,melting pot* (tavicimu kotliku)

— ,, multikulturni politika ve smyslu nikoli rovného uznédni mnoha paralelnich kulturnich

25




entit, identit, ale jako vytvoreni zvlastni americké identity, ktera vychdzela z kombinace

mnoha odlisnych kulturnich identit jednotlivych minorit." (BarSa 2003)

Némecko je ptikladem nérodu starousedlikd. Takovéto narody vétSinou vyristaji
ze svych etnickych kotfenil. Od tohoto tikazu se odviji i samotna integracni politika Némecka.
Obcanstvi bylo v Némecku pouze pro rodilé Némce, situace se zménila az avSak po druhé
svétové valce, kdy bylo mozné ziskat obcanstvi i pro ne-rodilé Némce. Vysledkem celého
dlouhého procesu bylo to, ze Némecko pfistoupilo k pfehodnocovani integracni politiky

a vydalo se smérem k vétSimu diirazu na zaclenovani ptist€hovalct. (Barsa, 2003)

Jelikoz se tato prace tyka migranti v Ceské republice, bylo by dobré se o vyvoji integra¢ni
politiky v Ceské republice alespont v kratkosti zminit. Na§ narod byl ptvodné
asimilacionisticky. Na zaklad¢ literatury je mozné z hlediska integracni politiky prifadit ¢eské
zemé k zemim vychodniho bloku. Je viak zfejmé, Ze se musela Ceska republika v historii
nékolikrat vypotadat s pfilivem imigrantd. Po vstupu do Evropské unie v roce 2004 CR zcela

podléha legislativé EU. (BarSova, Barsa 2005b)

Dalo by se fici, ze EU usiluje o spole¢nou evropskou identitu, coz je dle autora

vvvvvv

kulturni diverzity a samostatnosti jejich vyvoje v jednotlivych statech“(Carrera 2005).

2.3.3 Integraéni politika CR

Integraéni politiku miizeme pokladdat za soubor nafizeni a opatieni, které maji za cil

zaclenéni imigrant do spolecnosti.

Ptistupujeme 1i k tomuto pojmu z pohledu majority, je nasnadé védét, jaka je migracni
politika v nasi zemi. ,,Koncepce integrace cizincil byla pfijata usnesenim vlady CR ze dne
I1.prosince 2000 ¢. 1266. Vychazela ze Zasad koncepce integrace cizinci na uzemi
CR piijatych usnesenim vlady CR ze dne 7. &ervence 1999 ¢&. 689, z vnitrostatni pravni
upravy postaveni cizincli v jednotlivych oblastech integrace cizincli a z mezindrodnich
dokumenti v dané oblasti. Aktualizovana Koncepce integrace cizincii byla pfijata usnesenim

vlady CR ze dne 8. tinora 2006 ¢&. 126. Usnesenim vlady CR ze dne 23. &ervence 2008
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¢. 979 byla koordinacni role pfi realizaci Koncepce integrace cizinct na izemi CR pfevedena
z Ministerstva prace a socialnich véci na Ministerstvo vnitra.” (Integrace cizincii na Gzemi

CR, MVCR, cit. 8. 1. 2016)

Otéazka integrace migrantl se objevuje témet vSude. Je to problematika tykajici se celé
nasi spolecnosti. Prave proto tato koncepce spoléha na celou fadu resortl a jinych organizaci,
které jsou pii aplikaci této strategie napomocni. Stat se tedy snazi zajistit cizincim pristup
ke znalosti C¢eského jazyka, snazi se cizincim zajistit ekonomickou sobésta¢nost, s tim
se samoziejm¢ poji 1 celkova orientace v daném prostiedi majority a vztahy s majoritni
spole¢nosti. Nedilnou soucasti celé integracni politiky jsou i nestatni neziskové organizace,

které jsou v celé této problematice pomocnou rukou.

,V ramci Koncepce integrace cizincli je podporovan vznik, ¢innost a rozvoj téchto
organizaci, vytvaieji se podminky pro jejich aktivni ¢ast pii integraci cizincti. Cinnost NNO
v oblasti podpory integrace cizincl je financné podporovana z prostiedkl statniho rozpoctu
(dotace resortll), z prostiedkd Evropského fondu pro integraci statnich prislusniki tretich
zemi (EIF)a dalSich fondid EU, resp. EHS.“Na strankdch Ministerstva vnitra je spousta
informaci o tomto konceptu. Jsou zde popsiny rizné dokumentové servery
a stranky, které maji byt cizinciim a organizacim, které se jim vénuji, nd&pomocny (/migracni
portdl, webové stranky MPSV Cizinci v Ceské republice aj.) (Integrace cizinct na uzemi CR,

MVCR, cit. 8. 1. 2016)

2.4 Modely a teorie integrace

2.4.1 Obecné modely integrace

Timto pojmem se zabyvala cela fada autord, vzniklo proto hned né€kolik modeld
integrace, kterymi se budeme nasledn¢ zabyvat. Lisi se svym pfistupem k samotné integraci

a tim, zda nahlizi na integraci z hlediska dopadi nebo zda se jedna spiSe o integraci

z hlediska riiznych dimenzi.
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Podle Eriksena (2012: 202), jenz se vénoval pojmu integrace ve svych pracich

po dlouha Iéta, dochézi pti zacleniovani minority do majoritni spolecnosti ke tfem postojim:
a) asimilaci — splynuti s majoritou a vymizeni mensiny

b) segregaci — fyzické oddéleni mensiny od vétsSiny

¢) integraci — kompromis mezi asimilaci a segregaci

Podobné je tomu u autord Rakoczyové a Trboly (2009: 24). Ti vSak k integraci
ptistupuji jako k multidimenzionalnimu procesu, ktery probihd jak na strané minority, tak

na stran¢ majoritni spolec¢nosti.

Jinymi slovy je integrace oboustrannym procesem, kde je tfeba, aby i majoritni
spolec¢nost néjak reflektovala samotnou integraci minorit. S timto jevem se poji i dvé dalsi
zmeény, a to predev$im zména odpoveédné osoby. Celkova odpoveédnost spadd na imigranta,
ten je povinovan zapojit se do mistni spolecnosti. Dalsi je ,,problém prav — ptiblizuji se prava
pristéhovalct a ob¢ant statu a zjednodusSuje se pristup k nabyti ob¢anstvi, nicméné imigrant
musi spliiovat néjakéd kritéria, aby prav dosdhl, a nejsou mu poskytnuta jen diky jeho

pfislusnosti k n¢jaké komunité.* (Hamakova, 2012:17)

Vsechny tyto dimenze jsou provdzané. Proces integrace vSak neprobiha najednou, ma
hned n¢kolik rtiznych fazi. Podle Topinky (2012) je jednou z nich ,, prizpiisobeni pro zakladni
preziti“. Dalsi je ,,faze adaptace . Poté nastava tzv. ,,sblizeni v integrovany celek s prevahou

domaci kultury . Posledni fazi je ,, asimilace castecna ci uplna .

,,Délka a sloZitost kazdé z téchto etap sblizovani domorodct s cizinci se riizni u riznych
narodii. At vSak jde o skupiny nebo jednotlivce, mechanismus je vzdy stejny - zastaveni,
cekéni, prechod, vstup, pfijeti.“ (Gennep 1996: 34). Arnold van Gennep se konkrétné
vénoval tzv. pfechodovym ritudlim. Zkoumal jejich tfi stézejni faze. Tyto ritudly
se vyskytuji v zivoté kazdého jedince. Jedna se o zménu stavu neboli pfechod z jednoho stavu
do jiného. Jsou to ritudly ,Zivotniho cyklu“. Jednd se o podstatné etapy zivota

(napf. narozeni, vstup do svazku manzelského). Integrace je taktéZ procesem, pii némz
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dochazi k urCité zivotni zméné€. Ze Sirsiho pohledu se muze jednat i o slavnosti pofadané

v pribéhu roku, zemni ritudly, iniciace. (Bowie, 2008: 156)

Pti prechodovém ritualu podle van Gennepa jedinec prochazi tfemi etapami. Prvni je faze
preliminarni. V t& dochézi k opusténi piivodni situace, k oprosténi se od vseho, co s timto
puvodnim stavem souviselo. Faze druhd - limindlni, je jakymsi polo¢asem mezi prvni
a druhou fazi. Jedinec pocituje nerovnovahu, nepatii nikam. Tieti faze je postliminalni.
Ta se vyznaCuje pfijetim nového statusu se vSim vSudy. Jedinec nalézd rovnovahu
a ve zménéném stavu se opétovne zaclenuje do spolecnosti. (Bowie, 2008: 158)

I timto zpiisobem je tedy mozné k procesu samotné integrace piistupovat.

Je zcela jasné, Ze ksoucasnym jevim, které jdou ruku vruce s integraci,
patii 1 tzv. transnacionalismus. Transnacionalismus se zrodil diky globalizaci svéta.
,» Iransnacionalismus muize nabyvat rizného vztahu k asimilaci/ integraci podle toho, jaké
jsou okolnosti ve vysilajici a pfijimajici zemi, jaké jsou charakteristiky skupiny a jejiho okoli,
jaky je rodicovsky tlak na udrzovéani transnaciondlniho styku ¢i zda existuji spory mezi
generacemi imigrantll nebo na tom, v jaké fazi zivotniho cyklu se jedinec zrovna nachazi.

(Morawska 2003, Esser 2004).

Samotny proces integrace se mize a nemusi zastavit v urcité fazi, otdzkou zulstava,

co povazovat za UspéSnou integraci?

r

Bosswick a Heckmann povazuji za projev UspéSné integrace asimilaci.
A to pravé proto, Ze se timto aktem migranti pfizptsobili majoritni spole¢nosti se v§im vSudy.
Jak autofi uvadéji, integrace je tedy mnohoclennym procesem. ,Integrace je interaktivni
proces mezi pristehovalci a hostitelskou spolecnosti. Pro pfistéhovalce znamend integrace
proces uceni se nové kultufe, nabyvani prdv a povinnosti, ziskadvani pfistupu k pozicim
a socialnimu statusu, budovani osobnich vztahl se ¢leny hostitelské spole¢nosti a vytvareni
pocitu piindlezitosti a identifikace se spoleCnosti. Pro hostitelskou spole¢nost integrace
znamena otevieni instituci a garanci rovnych pfilezitosti pro pfist¢hovalce.

(Bosswick a Heckmann, 2009: 29)

Je zajimavé, Ze pojem asimilace mad v nasem spoleCenském kontextu negativni

nadech. ,,Asimilace byla obecné chapana jako jednostranny, utiskovatelsky proces, coz vSak
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nemusi byt nutné pravda — pojem asimilace totiz znamena snizovani socidlnich diferenci mezi

skupinami.“(Hamékova, 2012:19)

K samotné fazi asimilace vSak nemusi dojit téméf vzdycky. V dnesni dobé je
k integraci pfistupovano z jiného uhlu pohledu, nez jak tomu byvalo dfive. Doslo tedy
k nebyvalému posunu. Hlavni dtlezitost neni pfikladana kone¢nému stavu integrace, ale
jejimu procesu. Pizplisobeni imigrantll se jiz nevztahuje pouze na samotného jedince, ale
na celé generace a proces asimilace je povazovan za nevratny. Spole¢nost k celé problematice
pristupuje daleko méné¢ holisticky a samotna spole¢nost neni povazovana za homogenni

jednotku. (Braubaker, 2003)

Tito vySe jmenovani autofi se vénuji predev§im dopadiim integrace, o ty nam ale
nejde. Proto se v nasledujicim textu budeme vénovat autorim Esserovi a Etzingerovi, ktefi na

integraci nahlizi z hlediska jejich dimenzi.

2.4.2 Modely dimenzi integrace

Rizni autofi vénovali pozornost odliSnym fazim integra¢niho procesu. V této praci budu

vychazet pfedevsim z autora Essera.

Esser (2000: 25) rozdélil integraci do ¢tyf riiznych dimenzi, nebot’ nepovazoval tento

proces za jednotvarny. Mezi tyto zakladni dimenze patfi:
a) strukturalni: obsahuje prava a pfistup k institucim majoritni spole¢nosti,

b) kulturni: obsahuje znalosti a kompetence majoritni spole¢nosti, pfi¢emz si pristé¢hovalci

mohou ponechat ty své

c) interaktivni: tyka se zaClenéni emigrantii do primarnich vztahi a socialnich siti hostitelské

spole¢nosti

d) identifikacni: pocit soundlezitosti s majoritni spoleCnosti a identifikace se socialnimi,

etnickymi, lokalnimi skupinami.
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Kazdad dimenze zastupuje v modelu procesu integrace urcit¢é misto. Podoba modelu
se vSak odviji od tucasti zastoupeni integracnich aktivit v dimenzich procesu integrace.
DalSim zajimavym modelem pfistupu k integraci, ze kterého budu v praci taktéz vychazet,
nebot’ mi umozni rozkryt a doplnit informace, je déleni integrace podle Entzingera (2003).
Dle jeho slov Ize integraci d¢lit dle oblasti, do niz se Clovek integruje — integrace socialni
a ekonomicka znamena zapojeni do majoritni spole¢nosti a pracovniho trhu, obcanska
a politicka integrace obsahuje zapojeni imigranti do politického rozhodovani; a poslednim
druhem je integrace kulturni. Ta je identicka s Esserovou kulturni dimenzi. V soucasnosti je

za jednu z nejdilezitéjSich povazovana integrace ekonomickd a socidlni, stejné

tak 1 politicka.

Etzingerova integrace socialni a ekonomicka dopliuje Esserovu dimenzi strukturalni,
nebot’ podrobnéji popisuje ¢asti jeho strukturalni dimenze a tim pomaha Iépe se v této oblasti

orientovat a pochopit ji.

Esserovo vymezeni dimenzi integrace oplyva navic dimenzi interaktivni, kterou
Etzinger apriori neuvadi, av§ak miiZze ji povaZovat za interakci kulturni, nebot’ pfi kulturni
integraci dochazi k zacClenovani se do spoleCnosti 1 skrze nové ptatele z hostitelské
zemé a diky poznavani nove kultury. U Etzingera také postraddm dimenzi identifika¢ni. Esser
se zase vylozené¢ nepozastavuje nad politickou integraci, kde by mélo jiz dochazet
k politickému rozhodovani migrantli v ramci integrace. Oba autofi se tak ve svych
konceptech prolinaji a zaroven dopliiuji, coZ je pro tento vyzkum a jeho vysledky ohledné

modelu procesu integrace velice piinosné.
Z hlediska tohoto vyzkumu nebudu pracovat s Esserovou dimenzi identifika¢ni, nebot’

se nevaze k mym vyzkumnym otdzkdm, stejné tak je tomu v ptipadé politické integrace

autora Etzingera.
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2.5 Cinsti migranti a zpusob jejich integrace (kontextualni

cast prace)

V této kapitole bych rada zminila nékolik informaci tykajicich se Cinské migrace
a procesu jejich integrace, jelikoz se Cifiant tato prace tyka. Pro pochopeni jejich mentality
a pristupu k integraci jsou tyto informace nezbytné. Podotykam, ze se jednd o kontextualni

cast prace, ktera je dle mého nazoru pro praci podstatna.

v

Dalsi podrobnégjsi informace, které se tykaji Ciny, cinskych migraci a obcanské
spole¢nosti v Cing, naleznete v pfiloze diplomové prace, nebot jsou to informace

nad ramec relevantnosti tématu této prace, avsak jsou to i tak informace velice zajimavé.

2.5.1 Zpuisob integrace éinskiych migranti v Ceské republice

Ceskoslovenska republika zacala s CLR spolupracovat az po ob&anské valce v Cing.
Konkrétné byla CLR ze strany Ceskoslovenska uznana 4. fijna 1949. Dochazelo ke stizim
a studijnim pobytim Cinanti v CSR a naopak. Avsak tento stav netrval v&¢né, vazby byly
preruseny kvili ideologickym rozporim. V 80. letech byly styky s Cinou obnoveny
a dochézelo k op&tovnému piivalu ¢inskych studentii a stazisti. O tom, Ze by se zde Cifané
usadili, nebylo vidu ani slechu. Po roce 1989 se vSak tato mySlenka stala skutec¢nosti.
Pro Cechy to byl vjisttm slova smyslu $ok, museli si rychle pfivyknout
na véci, které jim az doposud byli cizi (na rozdil od ostatnich zemi, které si na tyto nové véci

ptivykali postupné). (Obuchova, 1999:118)

Hlavnim divodem emigrace do Ceské republiky je tedy snaha si ekonomicky polepsit.
Cinané jiz nepfichazeji pouze zjiznich oblasti Ciny, jak tomu bylo piedev§im

v minulosti. Pfich4zeji i z oblasti pobifeznich a jinych.

Vyznamnym krokem pro ¢inské komunity ve svété bylo zalozeni &inské skoly. V CR
maji ¢inské déti na vyber ze dvou variant, mohou chodit do Skoly ¢eské, druhou variantou je
nastup do Skoly ¢inské (konkrétné do Mezinarodni ¢inské skoly, zaloZzené v srpnu 1995).

Z hlediska dalsi organizace na tom nejsou ¢&inské komunity v CR jesté tak dobie jako
napiiklad ¢inské komunity v Mad’arsku (bylo zde zalozeno mnoho krajanskych spolkl
a obchodni komora). (Obuchova, 1999:121)
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Po piichodu &inskych migranti do Ceské republiky se Gasto opakuje z hlediska
integrace podobny scéndf, snazi se dostat povoleni k dlouhodobému pobytu.
Aby se knému dostali co nejrychleji, zakladaji firmy, snazi se podnikat. Jejich prvotni
nadsSeni pro CeStinu je obdivuhodné. VétSina z nich vyhledava ucitele CeStiny nebo se snazi
navstévovat rizné kurzy cestiny. Druhou stranou mince je vSak to, ze vétSina z nadSenci
nemd na dokonceni kurzd finance ani ¢as. VétSinu Casu travi praci, a kdyz se jim nadhodou
postésti mit chvili volno, nezbyva jim uz na nauceni tak tézkého a slozitého jazyka, jakym

cestina jisté je, mnoho sil. (Obuchova, 1999:123-124)

Cesi si Gasto mysli, Ze je za jejich neznalosti nageho jazyka lenost, nepiizptisobivost &
dokonce opovrzeni nasi kulturou. Neberou v potaz kupiikladu diametralni odliSnost obou
jazyktl a obtize, kterym &eli Cinska komunita, jejiZz jazyk je tak nesmirng vzdalen &eiting,
na rozdil od menSin hovoficich slovanskymi jazyky. Jak vyplynulo zrozhovort
s respondenty a vcelku vzato je to 1 patrné pro bézného pozorovatele v prostfedi ¢inskych
restauraci, Ciiané se snazi zdolat jazykovou bariéru a uéi se alesponn zakladnim frazim, diky

kterym jsou schopni komunikovat v béznych situacich.

Cinané, ktefi zde Ziji od malicka, jiz s ¢eskym jazykem nemivaji potize. U&i se jej
ve Skole, kde jsou obklopeni ¢eskym prostfedim. U¢i se také porozumét ceské kultuie, maji
ceské kamarady, tudiz jim nedé€lé takové problémy integrovat se do Ceské spole€nosti. Prave
proto existuji v Ceské republice neziskové organizace, které se snazi migrantii s Geskym

jazykem a jinymi problémy pomoci.

2.5.2 Shrnuti teoretického ramce

V predchozi kapitole Teoreticky ramec jsem predstavila a pokusila jsem se objasnit
vybrané pojmy a zékladni problémy. Toto objasnéni je z hlediska této diplomové prace velice
dualezité, nebot’ budu s témito pojmy a teoriemi dale v ramci vyzkumu pracovat. Budu se se je
snazit rozvijet a zaroven provéiovat. Toto teoretické objasnéni mi taktéZ pomohlo v urceni
cili mé prace, v odkryti urcitym souvislosti a jevli mezi tématy prace, tudiZ se mohu témito
skutec¢nosti hloub¢ji zabyvat, porovnévat je a zkoumat. Ptedtim, nez piejdeme k druhé casti

prace, zrekapituluji zde konceptualni zdzemi této prace pro uceleni pohledu na téma prace.
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Samotnd integrace je chapana riznymi thly pohledu. Pro tuto praci je vSak stézejni
definice autorky Peskové (2006). Ta pristupuje k interakci jako k procesu. Tak vniman
interakci 1 ja v rdmci tohoto vyzkumu. Rozhodné to neznamend, ze bud’ se migrant integruje
plnohodnotné, nebo se tento proces za integraci nemuze povazovat. Autort, kteii se touto
problematikou zabyvali, je také mnoho a to napfi¢ riiznymi védnimi disciplinami. V ramci
mé prace jsem se soustiedila na autora teorie integrace, H. Essera, ktery sam
ve svym pracich uvadi integraci jako proces, ktery probihd z hlediska riiznych dimenzi
integrace. A timto zpusoben tedy k integraci jako takové v rdmci mé prace pfistupuji i ja.
Tuto teorii jesté rozsifuji o pojeti integrace autora H. Etzingera, ktery uvadi lehce odlisné
dimenze integrace, nez jaké uvadi H. Esser, avSak obecny koncept pohledu na tento proces
se ani u ného neméni a stale je integrace povazovana za proces odehravajici se na poli
riznych dimenzi. H. Etzinger mi tedy pomutze odkryt skutecnosti, které bych pii zkoumani

Esserovy teorie mohla opomenout.

Prointegraéni ¢innost NNO je v soucasné dob¢ hojné vyuzivana. Samoziejmé je
to i nasledek aktualniho déni ve svété a u nas v Ceské republice. Ve své praci se pokusim
zaméfit na ¢inskou menSinu. Z hlediska informaci o ¢inské mens$in€ jsou tyto vyzkumy
zadané a prispivaji tak k aktualizaci informaci, které mohou byt nadpomocny dalSim
badatelim. Cinska klientela je v ramci vybranych NNO ¢&asto povaZzovéna za raritni a ne

prili§ Castou, ale neni tomu tak, nebot’ k ndm proudi stale vice ptislusnikli ¢inské menSiny.

Z hlediska objasnéni ¢inské menSiny a jejich zptisobu integrace uvadim v teoretické
¢asti prace stru¢ny nastin toho, jak se véci maji. Rozsifena verze, ktera objasiiuje daleko vice
informaci a jevil, které se s ¢inskou mensinou poji, je zafazena do ptilohové ¢asti prace,
nebot’ se jiz pifimo této prace netykd. Jsou to informace pro skute¢né zajemce, kteti by
se chtéli o ¢inské mensin€ dozvédet vice. Nicméné ¢ast o ¢inské mensiné, kterd je zafazena
do teoretické Casti prace, nese oznaceni kontextualni ¢ast prace. Je to proto, Ze povazuji
za zcela nezbytnou alespon tuto zkracenou verzi informaci o ¢inské mensiné, kvili pochopeni
celé problematiky a urcitému vhledu. Mnoho informaci o ¢inskych migrantech a jejich
zpisobu integrace neni. Neni ani mnoho autorti — sinologt, kteti by se v posledni dobé timto
tématem zabyvali. Proto je za hlavni inspiraci a autorku v této ¢asti uvadéna L. Obuchova,
ktera se jako jedna z mala Cinské mensin€¢ vénovala hojné a napsala i studie v ¢eském jazyce.

Zbytek informaci je od autori ¢inskych, tudiz pieloZeno z jazyka ¢inského.
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Mnou zvolené téma prace se tak snazi popsat prointegracni ¢innosti vybranych NNO,
které se zamétuji i na pfislusniky ¢inské menSiny. Snazi se rozkryt skuteCnosti s integraci
¢inskych klientii spojené, zda dochazi k problémtim, zda jsou vibec ochotni k integraci jako
takové, jaké sluzby vyuzivaji nejvice a proC. VSe je popsano zpohledu respondentii

z vybranych neziskovych organizaci, ktetfi maji s témito ptipady zkuSenosti a letitou praxi.

3 EMPIRICKA CAST

3.1 Metodologie vyzkumu

Pro svoji diplomovou praci jsem si zvolila kvalitativni vyzkumny pfistup predevsim
kvuli vyzkumnym otazkam, které se zaméfuji na to, co se tykd procesu integrace Cinské
mensiny na tzemi Ceské republiky, zajimaji se o konkrétni prointegraéni &innosti
ve vybranych organizacich, které vedou k procestim integrace ¢inské menSiny. VSe z pohledu
vybranych aktérti neziskovych organizaci. Pravé proto je volba kvalitativniho vyzkumného

piistupu pro tuto praci nejpiihodnég;jsi.

Vyzkumny pfistup mi pomize rozkryt rizné aspekty procesu integrace Cinskych
migrantll z pohledu vybranych aktéri NNO, nebot vyzkumné otdzky jsou poloZeny tak,
abych o daném tématu ziskala co nejvice informaci. Konkrétné¢ mi tento pfistup umoZzni
ziskat hlubsi vhled do procesu integrace ¢inské menSiny skrze nabizené prointegracni sluzby
vybranych NNO, zda k témto procesim integrace podle zucastnénych aktér vyzkumu
dochazi, skrze jaké ¢innosti NNO tyto procesy integrace vznikaji a jaky maji pribéh, ¢eho

konkrétné se tyto procesy z hlediska integrace tykaji.

Podle slov autora Hendla je kvalitativni vyzkumny pfistup typ vyzkumu, ktery
vyzkumnikovi poskytuje moznost prubézné ménit ¢i dopliovat otazky dle potfeby a cilt

vyzkumu. Jedna se proto o flexibilni vyzkum, ktery ma cirkuldrni prab¢h.(Hendl, 2005)
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Co se tyce generalizace vyzkumu, je tieba brat v potaz pii aplikaci tohoto vyzkumného
pfistupu, ze neni mozné vysledky zobecniovat. Mohou vSak platit pro ur¢itou kategorii NNO
(které¢ integruji c¢inskou menSinu). Tudiz vysledky tohoto vyzkumu budou konkrétné
znazoriovat to, jak vybrani respondenti vnimaji prointegracni aktivity NNO
a nahlizi na Cinnosti, které vedou/nevedou k procesiim integrace Cinské mensiny. Nedilnou
soucasti této prace je pak samotny piinos vyzkumu, ktery v celé této praci zaujima dulezitou
roli. Tento vyzkumu jist¢ pfinosnym bude, nebot pfinese celou fadu novych informaci
o zkoumané problematice, kterd sama o sob¢ neni pfili§ probadanou oblasti. Taktéz bude

slouzit jakozto odrazovy mustek pro dalsi vyzkumy touto tematikou inspirované.

3.1.1 Cile a vyzkumné otazky

Cile této prace maji popisny charakter. Cilem mé diplomové prace je popis Cinnosti
vybranych nestatnich neziskovych organizaci, které tyto organizace vyuZzivaji pfi integraci

¢inské menS$iny na tizemi Ceské republiky.

Konkrétné se tedy jedna o: popis prointegracnich ¢innosti nestatnich neziskovych
organizaci, které organizace nabizeji, zda je toto portfolium Cinnosti z pohledu vybranych
aktéri NNO dostacujici, jaké cile svym ¢innostem ptisuzuji samy organizace a zda skute¢né
podle respondentl tyto cile aktivity napliiuji a ptispivaji tak k integraci i ¢inské menSiny
na uzemi Ceské republiky. Zda se vykytuji néjaké problematické oblasti z hlediska
poskytovani nabizenych sluzeb NNO. Zda neexistuji jiné, sekundarni cile, které
z poskytovanych prointegracnich ¢innosti NNO vyplyvaji, av§ak NNO je mezi primarni cile
nefadi. Také mne zajim4, zda dochdzi k néjaké spolupraci mezi jednotlivymi NNO v rdmci
nabizeni sluzeb, tedy dochdzi-li k sitovani téchto NNO. Z hlediska cili mne déle zajima,
jestli pii vSech téch ¢innostech a aktivitich NNO, dochézi k setkavani a navazovani kontaktti
mezi ¢eskou majoritou a ¢inskou minoritou. Jaké ma tato interakce rysy. Cilem je tedy také
popis interakce mezi ¢eskou majoritni spolecnosti a ¢inskou minoritni spole¢nosti na zaklade
aktivit a ¢innosti potfadanych vybranymi NNO. V neposledni fad¢ je mym cilem popsat to,

jakému modelu procesu integrace se prointegracni aktivity NNO nejvice blizi.
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V soucasné dob¢ se mi pravé témata tykajici se mensin zdaji velice aktualni, nebot’
s obrovskym pohybem pfisteéhovalcii uzce souvisi vzrustajici potfeba uspésné integrovat tyto
cizince do hostitelskych spolecnosti. Pfi integraci zaujimaji vyznamnou roli nejen samotni
cizinci, kterych se toto téma piimo dotyka, ale také statni instituce, které integracni politiku
utvareji, v neposledni fad¢ nestatni neziskové organizace, které se plnohodnotné této
problematice vénuji a bez kterych by byla situace cizinct po jejich piijezdu do hostitelské
zem¢ jeste obtiznéjsi. Jednd se tedy i o snahu urcitého doporuceni pro vedeni nestatnich
neziskovych organizaci zaméiujicich se na integra¢ni Cinnosti pro piislusniky rtznych

mensin.

Tento empiricky pfipad jsem si zvolila proto, ze se o ¢inskou mensinu a jejich zplisoby
integrace, usidleni a pobyt v Ceské republice zajimam jiz od bakalaiského studia. V historii
¢inské emigrace existovalo mnoho faktordi, které Cianiim emigraci a naslednou integraci
velice znesnadiiovaly. Hlavnim diivodem k emigraci bylo samoziejmé& pfani mit se 1épe,
a to jak z hlediska ekonomického, tak i z hlediska zajisténi lepSich podminek
pro budouci generaci. OvSem tento pohadkovy sen se ne kazdému splnil. Dnes jsou ¢insti
emigranti velice rUznorodou skupinou. Dokézali se pfizpisobit cizim podminkdm

a zvyklostem, ba dokonce své zvyky zménit. (Obuchova, 1999:97)

Z hlediska studia na na$i katedfe povazuji téma této prace s oborem na$i katedry
za provazané, nebot’ se jedna o neziskové organizace, které se vénuji v dnesni dobé pomérnée
zasadni a aktualni problematice. Otdzka integrace migranti je v dneSni dob& a na naSem

uzemi zasadni a podstatna i co se budoucnosti tyce.

Tato prace by méla ptispivat i ke zlepSeni aktivit organizace a tim 1 k samotnému
dosahovani cilt, které si organizace kladou. Tato prace se také snazi rozkryt specifické
problematické oblasti, které se NNO a jejich poskytovani prointegracnich sluzeb tyka. Tim

muze dojit 1 k objasnéni oblasti opomijenych a ndsledné inspiraci pro NNO.
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Na zéaklade¢ cilu, které jsem zminila vyse, jsou vyzkumné otazky nasledovné:

1. Jakymi zpusoby se snazi NNO integrovat prislusniky ¢inské mensiny, ktefi

7iji na izemi Ceské republiky?

e Jaké prointegracni ¢innosti zamétené i na piislusniky ¢inské mensiny NNO nabizeji?

e Jaké cile svym ¢innostem pfisuzuji samy organizace (zda neexistuji jiné, sekundarni
cile, které z poskytovanych prointegracnich ¢innosti NNO vyplyvaji, avsak NNO je

mezi primarni cile netadi)

e Jaky model procesu integrace se v praci organizaci vykytuje nejvice?

e Jaké problematické oblasti doprovazeji prointegracni ¢innosti, které NNO poskytuje?

2. Jakym zptisobem se vybrané NNO zaméruji na ¢eskou majoritni spole¢nost?

e Dochézi diky ¢innostem organizaci k interakci mezi ¢eskou majoritni spolecnosti

¢inskou mensinou? (Jaké ma tato interakce rysy)

3.1.2 Cilova skupina a vyzkumny vzorek

Moji cilovou skupinou pro tento vyzkum jsou NNO zamétfené na integracni ¢innosti
a aktivity uréené i ¢inské mensiné na uzemi Ceské republiky. Tyto organizace maji taktéz
odli$né pravni formy (obCanské sdruzeni/spolky, obecné prospésné spolecnosti aj.). Nestatni
neziskové organizace, jeZ se zamé&fuji na integraci cizincii, miizeme podle Ministerstva prace
a socidlnich véci rozdélit do tfi skupin: a) NNO, které jsou vyhradné zaméteny na sluzby
pro cizince, b) NNO, které poskytuji sluzby jak cizinctim, tak 1 jinym vybranym skupindm,
¢) sdruZeni cizincl a narodnostnich mensin (tedy organizace zfizované zejména samotnymi
imigranty a pfisluSniky narodnostnich mensSin pro napliiovani vlastnich potieb).

(CVNS, cit. 24. 4. 2016)

Nejveétsi boom z hlediska vzniku téchto organizaci mizeme zaznamenat po roce 1989.

Mezi prvnimi vzniklymi organizacemi byla Organizace pro pomoc uprchlikim (OPU),
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Sdruzeni ob¢anli zabyvajicich se emigranty (SOZE) a Poradna pro integraci (PPI). Prvotné
byly sluzby téchto organizaci zaméfeny pouze na uprchliky, zadatelé o azyl a azylanty. Dnes

rozsifily tyto i nove vzniklé organizace své sluzby na rozmanitéjsi cilovou skupinu cizincii

Samotny vznik NNO a zmény cCasto souvisely s novymi moznostmi financovani téchto
organizaci po roce 1989. ,,Rozvoj téchto NNO pak souvisi dle nazoru odbornik
se zajmem statu uskutecnovat nékteré aktivity, které¢ vSak prenasi na neziskovy sektor, nebo
naopak se skodlivou politikou statu, jejiz nasledky musi fesit obanska spole¢nost. Znacny
vliv mohl mit také zvySeny zajem lidi o problematiku migrace a integrace a angazovanost
téch cizinct, ktefi sami prosli procesem integrace a rozhodli se zprostiedkovat své zkuSenosti

ostatnim imigrantim.* (Karadzosova, 2012)

V nasledujici tabulce jsou uvedené vSechny vybrané a zucastnéné nestatni neziskové
organizace. RovnéZz v tabulce naleznete 1 ostatni blize urCujici informace tykajici
se vybranych organizaci, jako sidlo, popis konkrétniho vyzkumného vzorku — respondentt
z dané organizace, se kterymi jsem uskutecnila rozhovor a jejichz odpovédi jsou pak dale
analyzovany. Tito respondenti jsou vSak anonymni, tudiz jejich uvedend jména nejsou
skute€na. Anonymita je v ramci této prace z hlediska respondentll ¢aste¢nda, nebot’ je ndm
znam nazev NNO, ve které pracuji. AvSak s tim byli respondenti obezndmeni a souhlasili. Je

tomu tak kviili etice samotného vyzkumu a kvili ptani respondentti o zachovani anonymity.

Tabulka 2 - CILOVA SKUPINA VYZKUMU - VYZKUMNY VZOREK

Nézev organizace Sidlo Pravni forma Vyzkumny vzorek
META Praha 2 0.p.s. Markéta
Multikulturni
Praha 2 0.5. Mirek
centrum

Sdruzeni pro
integraci a migraci Praha 3 0.S. Simona

(SIMI)

39


http://www.migrace.com/
http://www.migrace.com/
http://www.migrace.com/

InBéze Praha 2 Z.S. Iva
Poradna pro
_ _ Praha 1 z.u. Petra
integraci (PPI)
Organizace pro
pomoc uprchlikiim Praha 9 Z.S. Olina
(OPU)
Nova skola Praha 8 0.p.s. Tomas
Most Pardubice 0.p.s. Monika
Centrum pro
integraci cizinct Praha 3 0.S. Cecilie
(CIC)

Zdroj: autorka

Vzorek byl vybiran dle ucelového vybéru. ,,Ucelovy vybér je zalozeny pouze
na usudku vyzkumnika o tom, co by mélo byt pozorovano a o tom, co je mozné pozorovat.*

(Disman, 2002:112)

Pti svém vyzkumu jsem se snazila ziskat kvalitni data, proto jsem si musela pfedem
urcit jasné podminky, kterymi byl vzorek limitovan a zarovenl byl diky témto podminkdm

vzorek schopen poskytnout validni data.

Prvni takovouto podminkou tedy bylo: vzorek je vybirdn z tad nestatnich neziskovych
organizaci. Teprve poté jsem mezi témito NNO hledala a vybirala zdroje dat, pouzitelnych
pro zodpové€zeni vyzkumnych otdzek — byli to jednak respondenti a jednak dokumenty NNO
(webové stranky NNO).

Druhou podminkou bylo: vzorek je vybirdn ztad pracovnikii v nestatnich
neziskovych organizacich, které se zaméfuji na integraci ptislusnikéi mensin na uzemi Ceské
republiky.

Ttfeti podminkou bylo: vybrané nestatni neziskové organizace se zaméiuji

na prointegracni aktivity a spolupracovaly jiZ i s pfisluSniky ¢inské menSiny.
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Tato podminka je pro vyzkum zcela zasadni, nebot cela tato prace se zamcétuje
na prointegracni aktivity zaméfené na piisluSniky c¢inské menSiny na Uzemi

Ceské republiky.

Vybér vzorku tedy zapocal tim, ze jsem vyhledala pfes Katalog neziskovek
na portalu Neziskovky.cz v§echny NNO, které se zabyvaji prointegra¢nimi aktivitami. Téchto
NNO bylo 44. Mezi nimi jsem vybirala na zdklad¢ studovani obsahu webovych stranek
a jinych dokumentit NNO, zda jsou pouzitelné pro zodpovézeni vyzkumnych otazek. Zistalo
tedy 25 odpovidajicich NNO. Dale jsem vybrané organizace filtrovala na zaklad¢
zodpovézeného dotazu, zda organizace ne€kdy jiz spolupracovala s pfislusniky Cinské
mensiny, organizace jsem tedy kontaktovala emailem. Tento seznam c¢ital 11 NNO.
Po kladné odpovédi na tuto zasadni otdzku jsem organizace zafadila do seznamu vybranych
NNO. Z ptivodnich 11 NNO vsak na spolupraci a poskytnuti rozhovoru kyvlo jen 9. Jedna
organizace neodpovédéla viibec a jedna ucast na vyzkumu odmitla kvtli nedostatku casu.
Téchto 9 neziskovych organizaci, které se vyzkumu zcastnily, jsou zobrazeny v tabulce
uvedené vySe. Respondenti tedy byli vybirdni ztéchto nestatnich neziskovych
organizaci.VZdy se jednalo o jednoho respondenta z vybrané NNO. Sbér dat byl ukoncen az
ve chvili, kdy jsem si byla jista, Ze jsem =ziskala dostatek validnich dat
a doslo jiz k saturaci dat pottebnych pro tento vyzkum. Sbér dat probihal od ledna 2016
do konce kvétna 2016. Celkem jsem provedla rozhovor sdeviti respondenty
z deviti rGznych neziskovych organizaci. Tito respondenti zaujimaji v organizaci rizné
pracovni pozice, od socialnich pracovnikil, az po samotné feditele téchto organizaci. AvSak
vZzdy bylo podminkou to, Ze museli mit o celé problematice rozsahlé informace a hluboky

vhled.
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3.1.3 Charakteristika NNO zabyvajici se integraci cizincu, které

byly soucasti vyzkumu

3.1.3.1 META - Sdruzeni pro prilezitosti mladych migrantu

»Poslanim spolecnosti META je aktivné pfispivat k nastavovani a zkvalitiovani
podminek podporujicich rovné pfilezitosti migrantli, a to predevSim v oblasti vzdélavani,
které je jednou z podminek GspéSného zaclenovani se do spolecnosti.“ Mezi cilovou skupinu
organizace META patfi, ,,migranti bez rozdilu pobytu a zem¢ piivodu, migrantem rozumime
osoby s migraéni zkuSenosti (osobni ¢i v rodin€), které maji jedno z nasledujicich
znevyhodnéni: jazykové, sociokulturni, limity pobytového statusu, pedagogicti pracovnici
vSech typt Skol, odborna vetejnost (kliCovi aktéfi na poli integrace cizinci a vzdélavani,
ufednici, kolegové z NNO) laicka verfejnost (nezainteresovand vefejnost, spoluzaci migranta.*

(META — Kdo jsme, cit. 15. 5. 2016)

Sluzby, které META, o.p.s. nabizi klientim, jsou: odborné socialni poradenstvi
zaméiené na oblast vzdélavani a uplatnéni na trhu prace prostiednictvim osobnich,
telefonickych a e-mailovych konzultaci, vzdélavaci aktivity - kurzy ¢eského jazyka pro déti
i dospélé na rtiznych urovnich ¢i rizného zaméfeni a rizné tematické seminate. META
taktéz poskytuje svym klientim doucovani prostifednictvi dobrovolnikii. Doucovani je zcela

bezplatné.

Mezi hlavni cile organizace META patfi:

1/,,Vytvéreni ptilezitosti pro migranty k zaclenéni do spolecnosti a odstraniovani bariér, které
tomu brani (jazyk, sociokulturni odli$nost, sité, informace)

2/ Podpora pedagogickych pracovnikil v rozvoji kompetenci pro praci s Zaky a studenty

s odlisnym matetskym jazykem (OMJ)

3/ Institucionalni zajisténi procesu zaclenovani migranti a dosazeni systémové zmény

ve vzdélavani zaka s OMJ smérem k inkluzi

4/Zvysovani informovanosti vetejnosti o migraci.*

(META — Kdo jsme, cit. 15. 5. 2016)
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Z vyrocni zpravy Mety vyplyva, ze v roce 2014 uskutecnili tiinact kurzii ¢eského
jazyka, které navstivilo 141 cizinct. Z hlediska doucovani jim pomahalo 26 dobrovolnikd.
Jejich sluzeb vyuzilo 32 klienti.

,Vroce 2014 vyuzilo nasi podporu celkem 634 cizincl, ztoho vétSina znich
z hlavniho mésta Prahy ¢i Sttedoceského kraje, 37% bylo Zen, nejcastéjsi zemée puvodu byly
Ukrajina, Rusko, Vietnam, Mongolsko, Cina, Syrie.“(Vyro¢ni zprava META,
cit. 16. 52016)

Obrazek 2-Logo Meta o.p.s.

Dme’ro

sdruzeni pro prilezjtosti
mladych migrant(

Zdroj: www.meta-ops.cz, (cit. 15. 5. 2016)

3.1.3.2 Multikulturni centrum Praha (MKC)

Multikulturni  centrum Praha (MKC) poskytuje prostor pro komunikaci
a porozumeéni v oblasti etnik prostiednictvim svych sluZeb. Nabizi tak vetejné debaty, rizné
vzdélavaci a Kulturni aktivity, informac¢ni cinnosti, knihovnu, vyzkumy, publikovani
a vzijemné propojovani osob i organizaci spodobnym zaméfenim a cili zCR

1 ze zahraniéi.

V MKC:

informuji Sirokou verejnost a odborniky o souZiti etnik v Ceské republice a jinych ¢astech
svéta, umoziuji a napomadhaji ke wvniku komunikace, poznavani se navzijem
a k vyzkumiim rozmanitych evropskych i mimoevropskych kultur a identit, iniciuji diskusi
o migracnich procesech, utvafeni kulturni a etnické identity, vztazich mezi
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minoritami a majoritami, narodu a nacionalismu, kulturni pluralit¢, vzdelavani a statni
politice, postojich k jinakosti, podporuji interkulturni gramotnost jednotlivcd a instituci v CR,
hledaji otazky a odpovédi, které souviseji se situacemi nejriznéjSich sociokulturnich skupin
na uzemi CR, realizuji projekty, které ovliviiuji migranty a instituce k vytvaieni vhodnych
podminek pro  fungujici pluralitni  spole¢nost vCR. (MKC - o nas,
cit. 15.5.2016)

Obrazek 3 — Logo Multikulturni centrum

multikulturni

cenfrum
praha

Zdroj: www.mke.cz, (cit. 15.5.2016)

3.1.3.3 Sdruzeni pro integraci a migraci (SIMI)

SIMI je neziskova organizace, kterd se zaméiuje na hajeni prav cizinci v Ceské
republice. Mezi zakladni sluzby, které SIMI imigrantim poskytuje, patii: bezplatné pravni,
socialni a psychosocialni poradenstvi. SIMI je nastupnickd organizace Poradny
pro uprchliky. Poskytuji poradenstvi jiz od roku 1992. Dalsi sluzbou je osvéta na strané
Ceské majoritni spolecnosti. Pracuji s Sirokou verejnosti, rozviji toleranci, snazi se potirat
xenofobii a rasismus. Pracovnici organizace se ucastni rdznych diskusi, seminait
a konferenci, zaroveii pfednaseji na zakladnich, stiednich a vysokych $kolach po celé Ceské
republice. V neposledni fad€ patii mezi sluzby, které SIMI nabizi i advokacni ¢innost. SIMI
se tak snaZi svou praci zlepsit legislativu v oblasti migrace a uprchlického prava. Publikuji
odborné ¢lanky, usiluji o zlepSeni situace a celkovych podminek pro zivot cizincii na izemi

%

CR.

Vroce 1992 se zaCala odvijet hlavni vyvojova linie Sdruzeni pro integraci
a migraci. Vtomto roce totiz do Ceské republiky zamiftily tisice uprchlikii z valeéné
Jugoslavie. V tomto roce byl v Praze otevien Utad vysokého komisafe OSN pro uprchliky

(UNHCR).
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,Piedstavitelka tohoto Gfadu se obratila na Ceskoslovensky helsinsky vybor s zadosti
o spolupréci. V fijnu roku 1993 se za podpory Kanadského velvyslanectvi podafilo oficidlné
oteviit Poradnu pro uprchliky Ceského helsinského vyboru. Psycholozka a byvald mluvéi
Charty Dana Némcova spolu s Annou GruSovou zalozily Poradnu pro uprchliky
a spolecné s pravnickou zacaly objizdét vznikajici humanitdrni stfediska.

(SIMI — historie, cit. 12. 5. 2016)

V devadesatych letech doslo ke vzniku obcanského sdruzeni Centrum pro otazky
migrace. Poté se v roce 2002 Poradna pro uprchliky osamostatnila od Ceského Helsinského
vyboru a od 1.1. 2003 vystupovala jako samostatné obcanské sdruzeni. Poradna pro
uprchliky (PPU) se spojila s Centrem pro otazky migrace (COM) v roce 2008. Po tomto

spojeni mé organizace nazev SdruZeni pro integraci a migraci (SIMI).

Z vyroéni zpravy za rok 2014 vyplyva, ze v SIMI poskytli poradenstvi
1500 klientim a klientkdm SIMI.,,V ramci pravniho, socialnitho a psychosocialniho
poradenstvi nasi pracovnici odborné podpoftili 1336 osob, z toho 763 Zen a 573 muzl v ramci
Prahy a dalsich kraji CR. Kromé toho jsme poskytli pfiblizné400 anonymnich konzultaci,
a to hlavné v ramci terénni prace, ale 1 pfi ambulantnim poradenstvi.* (Vyro¢ni zprava SIM],

cit. 16. 5 2016)

Obrazek 4 - Logo SIMI

= D

SDRUZENI
PRO INTEGRACI
A MIGRACI

Zdroj: www.migrace.com , (cit. 15. 5. 2016)
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3.1.3.4 InBaze
InBaze je spolkem, ktery se zabyva integracnimi aktivitami v ramci komunitnich
a socialnich programid pro migranty a ceskou vefejnost. Tyto aktivity probihaji
v komunitnim centrum InBaze v Praze a v komunitnim centru Rakovice v jihoCeském kraji.
Aktivity InBéaze vychdzeji z prace obcCanského sdruzeni Berkat. ,,Myslenka
na zalozeni komunitniho centra pro migranty a Ceskou vetejnost se zrodila v roce 2005
ve skupin¢ lidi pomahajicich jako dobrovolnici v aktivitaich zamétenych na pomoc cizinciim
pii integraci do ceské spolecnosti, primarné soustfedénych v obcCanském sdruzeni
Berkat“.InBaze je od roku 2006 mistem pro vzdélavani, poradenské sluzby, programy
pro déti i celé rodiny, multikulturni skupiny pro Zeny, pfednaskové vecery, sluzby socidlniho
podnikani aj. V ramci aktivity tedy Inbaze nabizi: Socidlni poradenstvi, psychoterapeutické
poradenstvi, poradenstvi pro rodiny, programy pro mensi déti (Ateliér InBaze, pobytové
akce mimo Prahu), Clubln — programy pro starsi déti, multikulturni skupiny KRUHY,
akce pro verejnost a také dobrovolnictvi. (Inb4aze — o nés/nase sluzby, cit. 15. 5. 2016)
,V InBazi poskytujeme registrované socidlni poradenstvi, vramci kterého
se specializujeme na socidlni, pravni a psychosocialni poradenstv. V roce 2014 vyuzilo
naSich sluzeb celkem 933 cizinci vSech pobytovych statusii Zijicich v Praze a poskytnuto

bylo 2 907 hodin poradentstvi.“ (Vyro¢ni zprava InBaze, cit. 16. 5 2016)

Obrazek 5 - Logo InBaze

QINBAZE

Zdroj: www.inbaze.cz, (cit. 15. 5. 2016)
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3.1.3.5 Poradna pro integraci (PPI)

Poradna pro integraci (obCanské sdruzeni) vznikla roku 1997. PPI se zamcétuje
na pomoc imigranttim, uprchlikim a dlouhodobé usazenym cizincim v CR. Kromé toho, Ze
se snazi poméhat klientiim, zasahuje a usiluje o zlepSeni integraéni politiky CR. Hlavnim
ukolem PPI je pomoc azylantim a ostatnim cizincim pii procesu adaptace
na nové prostiedi a nasledné pii jejich integraci do spolecnosti. PPI se snazi minimalizovat
projevy xenofobie a rasismu v CR. V roce 1999 PPI rozvinula svoji &innost a doslo
k zalozeni Komunitniho multikulturniho centra v Usti nad Labem.

Mezi hlavni ¢innosti PPI patii: socialni poradenstvi, pravni poradenstvi, které¢ je
zaméfené na informovani o pravnim systému v CR, a to jak v oblasti cizineckého
a azylového préava, tak i v dalsich odvétvich prava, se kterymi se cizinci pii svém Zivoté v CR
setkdvaji. Socialné aktivizaéni sluzba (od zafi 2010) a podpora komunitnich aktivit patii

mezi dal$i sluzby, které¢ PPI poskytuje.

Praci socialnich pracovnikl PPI 1ze rozdélit do tfech hlavnich oblasti:
socidlni poradenstvi (poskytovani obecnych informaci, pomoc pfi zajisténi bydleni, hledani
prace, poskytovani informaci k pobytu apod.), pomoc pifi prosazovani prav a z4jmu vSech
klientl pfi jednani s Gfady, zaméstnavateli, navstévy klientl v misté jejich bydlisté (byty,
integracni byty, integracni azylova stiediska, ptfipadné jiny druh ubytovani). (Suchénkova,
2011: 34)

Poradna pro integraci se samoziejmé¢ snazi i1 o interkulturni akce, pfi kterych
se mizeme sezndmit s cizimi kulturami. PPI nabizi svym klientim celou fadu takovychto

aktivit, etnické vecery, oslavy narodnich svatkl, neformalni volnocasové aktivity.

Obrazek 6 - Logo PPI

PORADNA PRO INTEGRACI
Zdroj: www.p-p-i.cz, (cit. 15. 5. 2016)
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3.1.3.6 Organizace pro pomoc uprchlikum (OPU)

Tato organizace vznikla v roce 1991. Nejprve se zaméfovala na integraci uprchliki
a azylantl, v souCasné¢ dobé patii mezi hlavni aktivity organizace rovnéz pomoc
pfi integraci imigrantl z tzv. tfetich zemi. Tato zména €innosti je pfirozenym odrazem ménici
se struktury migrace. Sdruzeni se zabyvd pravnim a socidlnim poradenstvim,
psychologickou pomoci cizinci, realizuje vzdélavaci aktivity pro cizince a ceskou
vetejnost, zahrani¢ni pomoc a dobrovolnické programy. Mezi ¢innost organizace patii také
snaha zlep$ovat postaveni cizincti na izemi CR pomoci upozoriiovani a propagaci tématu
mezi laiky 1 odbornou vefejnosti. OPU je aktivni ve spolupraci s Ceskymi
1 zahranicnimi neziskovymi organizacemi v dané oblasti, napiiklad je ¢lenem Konsorcia
nevladnich organizaci pracujicich s migranty v Ceské republice, European Council
on Refugees and Exiles (ECRE), Ceské forum pro rozvojovou spolupraci (FoRS). Taktéz
spolupracuje se statnimi institucemi napiiklad jako ¢len Komise pro prava cizincl
pod Radou vlady pro lidska prava.

Sidlo Organizace pro pomoc uprchlikiim je v Praze, ale sdruzeni svou ¢innost rozsifuje
po celém uzemi CR. Pobodky bychom tedy nalezli i v Plzni, Brné a Ceskych Budgjovicich,
pracovnici OPU také pravideln& navstévuji azylova zatizeni a zafizeni pro zajisténi cizincl
v CR, ve kterych poskytuji klientim pravni a socialni poradenstvi, volno¢asové aktivity

a dalsi sluzby.

Obrazek 7 - Logo OPU

U ORGANIZACE
PRO POMOC
UPRCHLIKUM

G

Zdroj: www.opu.cz, (cit. 15. 5. 2016)
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3.1.3.7 Nova skola o.p.s.

Obecné prospésna spolecnost Nova Skola patfi mezi NNO jiz od roku 1996.
Snazi se pomahat cizincim a socialné¢ nebo kulturné vyloucenym détem, taktéz podporuje
inkluzivni vzd€lavani mensin. Pisobistém Nové skoly o.p.s. je Praha, ale projekty realizuji na
tizemi celé Ceské republiky. Mezi hlavni cilové skupiny této organizace patii socialné
znevyhodnéné déti a mladez, ale i pedagogové a Sirokd vetejnost. Nova Skola o.p.s.
se snazi napomoci feSeni situace a feSeni otazek spojenych s inkluzivnim vzdélavanim — jsou
lenem COSIV (Ceské odborné spole¢nosti pro inkluzivni vzdélavani).

Cinnost organizace sestava z:

podpory asistentil pedagoga a zavadéni konceptu Skolnich asistentil
podpory ¢tenarské gramotnosti

podpory romstiny jako zivého jazyka

ptimé podpory déti

Poslanim Nové Skoly o.p.s. je snaha o vytvareni otevieného, pratelského prostredi bez
predsudktli, utvateni podminek pro rovné pfilezitosti prostfednictvim projektt, Skoleni,

seminaill a konferenci, zlepSovani komunikace mezi vétSinovou spolecnosti a menSinami.

(Nova skola o.p.s. — Kdo jsme, cit. 15. 5. 2016)
Obrazek 8 - Logo Nova $kola o.p.s.

Zdroj: www.novaskolaops.cz, (cit. 15. 5. 1016)
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3.1.3.8 Most pro o.p.s.

Most pro o.p.s. je poradna pro cizince registrovana od roku 2007. Poradna
pro cizince poskytuje odborné socidlni poradenstvi pro cilovou skupinu cizinct ze tietich
zemi vcetné obCanid Evropské unie. VeSkeré sluzby tato organizace poskytuje bezplatné
s moznosti anonymity. Most pro o.p.s. je stabilni a profesiondlni organizace, ktera
se zaméfuje na poskytovani kvalitnich sluzeb pro cizince v Pardubickém kraji.
Prostfednictvim poskytovanych sluzeb se organizace snazi o integraci cizincl
do ceské spolecnosti. Mezi sluzby patii: odborné socidlni poradenstvi a vzdélavaci
aktivity, ambulantni poradenstvi, terénni poradenstvi, videoporadenstvi, asistence,

tlumoceni. (MOST pro o.p.s. — O nds, cit. 15. 5. 1016)

Cile MOST pro o.p.s.:

Pomahat se zapojenim cizincii do ¢eské spolecnosti.
Pomahat socialn€ znevyhodnénym v uplatiiovani jejich prav.
Dostupnost sluzeb.

Odborné poskytovani sluzeb.

Informovat cilové skupiny.

Ochrana cilovych skupin pied piedsudky a negativnim hodnocenim.
,.Béhem roku 2014 vyuzilo sluzeb poradny pro cizince v Pardubicich a Usti nad Orlici
257 klientl a obCanské poradny a poradny pro cizince v Hlinsku 93 klientd.

Asistence, tedy doprovody na tfady, k 1ékafi, do Skol atd. byly poskytnuty 153 uzivatelim
sluzby.“ (Vyro¢ni zprava Most o.p.s., cit. 16. 5 2016)

Obrazek 9 - Logo Most pro

most

Zdroj: www.mostlp.eu, (cit. 15. 5. 1016)
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3.1.3.9 Centrum pro integraci cizincu (CIC)

Obcanské sdruzeni CIC bylo zalozeno roku 2003. Centrum pro integraci cizincii nabizi
pomoc imigrantim s riiznymi druhy pobytu na tizemi CR, a to predev§im ob¢aniim
v ramci pomoci cizincim pii jejich integraci. Do téchto oblasti patii: socialni poradenstvi,
pod které spadé specialni oblast pracovniho poradenstvi, oblast vzdélavani zejména poradani
kurzi pro cizince a vzdélavani lektord do téchto kurzi a v neposledni fad¢ je to oblast
dobrovolnického programu. Krom¢ vySe zminénych aktivit poskytuje CIC v rdmci své
¢innosti také asistencni sluzby (doprovod klientl na Gtady aj.), zprostfedkovani informaci, ale
také sociokulturni programy — rozvoj a poskytovani vyuky ceského jazyka, uplatnéni cizich
statnich prislusnikl na trhu prace a vyuziti a podpote jejich predpokladd.

Centrum pro integraci cizinctl vychazi z ptedstavy toho, Ze by liberalni stat nemé¢l byt
zalozen na spolecnosti definované etnicky, nabozensky ¢i rasové, ale mél by vnimat
individualitu pfislus$nikti spolecnosti. M¢l by tudiz klast diraz na individualni zodpovédnost
a svobodu cloveéka. Sdruzeni klade ptfi praci s klienty diraz na individudlni pfistup
ke klientlim, respekt k osobnim motivacim a rozhodnutim klienta, ale také zapojeni imigranta
do spolec¢nosti jako celku, snahu o zvySeni porozuméni klienta majoritni spolec¢nosti, jazyku
a mistnim zvykim.

Mezi hlavni cile organizace patii pomoc imigrantim v procesu integrace do ceské
spolecnosti skrze socialni sluzby, vzdé€lavaci 1 dalsi aktivity. Podpofit rozvoj téchto sluzeb
v souladu s potfebami imigrantli. Zaroven se také snazi pfispivat k informovanosti ceské
spolec¢nosti proto, aby se stal proces integrace pro cizince spravedlivéjsim, snadnéj$im
a realn&jSim. Tento cil se snazi CIC naplnit propagaci dané tematiky mezi odbornou a laickou

vefejnosti.

Obrazek 10 - Logo CIC

Zdroj: www.cic.cz, (cit. 15. 5. 2016)
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V nasledujici tabulce porovnavam sluzby z hlediska integrace, které NNO nabizeji.
Umozni mi to 1épe porovnat organizace mezi sebou a uvédomit si, v ¢em se podobaji, ktera je

vyjimec€na a ¢im, coz se da poté vyuzit pii interpretaci zjiSténi.

Tabulka 3 - Porovnani sluZeb, které NNO nabizeji
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META + + + - + - + -
Multikulturni
- + - + + - - -
centrum
SdruZeni pro
integraci a
+ + - + + + + -
migraci
(SIMI)
InBaze + + - + + + + -
Poradna pro
integraci + + + + + - + -
(PPI)
Organizace
pro pomoc
+ + - + + + - +
uprchlikim
(OPUL)
Nova §kola - + + + + - + -
Most + + + + + - + +
Centrum pro
integraci + + + + + - + -
cizinct (CIC)

Zdroj: autorka
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3.1.4 Techniky sbéru dat

K ziskani potfebnych informaci v rdmci kvalitativniho vyzkumu, jsem se rozhodla jako
metodu sbéru dat zvolit polostrukturovany rozhovor (rozhovor s navodem). Rozhovor je jako
technika sbéru dat pro kvalitativni vyzkum typicky.

,»Rozhovor pomoci navodu pomaha udrzet zaméfeni rozhovoru, ale dovoluje

dotazovanému zaroven uplatnit vlastni perspektivy a zkuSenosti.“ (Hendl, 2005: 174)

Dotazovaci metody jsou hlavnim zdrojem ziskavani dat, nebot v kvalitativnim
vyzkumu se jedna hlavné o odhaleni subjektivnich vyznaml vypovédi subjekti. Ptipravila
jsem si tedy seznam otazek ¢i témat (ndvod k rozhovoru), pficemz jejich potadi nebylo
striktné dodrzovéano. Tento seznam vsak zajistil, Ze jsem neopomenula zadné téma, které bylo
pro mne dulezit¢é. Diky tomu, ze struktura rozhovoru neni pevné dand, muze tazatel

ptizplisobit otazky situaci. (Hendl, 2005: 174)

Rozhovory tak probihali zcela otevien¢ a dotazovani mohli kdykoliv své vypoveédi
doplnit o dalsi nevytcené podstatné informace. Stejn¢ tak ja, jakozto badatel, jsem mohla své
otazky doplnovat dle povahy a ubirajiciho se sméru rozhovoru, doptavat se, atd. To vSe by
mélo vést k osobitému a mnou nezkreslenému pohledu na danou problematiku. Avsak otazky
museji byt kladeny spravné, jinak by respondent nemusel spravné pochopit, na co se ho
vlastné ptame. Tazatel by poté neziskal informacné hodnotné odpovédi. Podle Hendla
(2005: 171) ma byt tazatel v priabéhu rozhovoru neutralni, ale je nutné stale respondenta
motivovat k dalSim odpovédim. Aby probéhl rozhovor spravné, tazatel musi pfi dotazovani
zachovat ur€itou etiku vyzkumu. Pted zapocetim rozhovoru je tfeba respondenta o vyzkumu
a tématu fadné¢ informovat. Respondent musi tazateli odsouhlasit zaznam rozhovoru
a nasledné zpracovani informaci v ramci vyzkumu. Tazatel musi byt shovivavy, trpélivy
a mél by se prizplisobit respondentovi. Diktafon by mél byt umistén na viditelném misté.
Je tfeba pfipravit se na situaci, kdy respondent/ka odmitne potizovani nahravky. V tomto
piipad¢ je tfeba potidit si diukladné poznamky, které je poté nutné piepsat. Po celou dobu
vyzkumu jsem se snazila, aby se respondenti necitili nikterak nepfijemné. Je tfeba navodit
pfijemnou, pratelskou atmosféru, kterd respondentim nebrani se pii odpovédich vice otevfit.

Rozhovory jsem se rozhodla k praci nepfilozit, nebot obsahuji citlivé informace.
53



Nekteti respondenti zdiiraznovali, ze si nepteji, aby k nahravkam méli ptistup jini lidé. Proto

jsou nahravky uschovany na bezpe¢ném misté, které je chranéné heslem.

3.1.5 Prubéh rozhovoru

Rozhovory probihaly v cestin€. Na zacatku jsem méla obavy z pouzivani diktafonu.
Konkrétn¢ z toho, Ze s nahravanim nebudou respondenti souhlasit, nebot’ diktafon
v respondentech vyvolaval pocit, ze bude rozhovor dlouhy, jelikoz vétSina z mych
respondentl neméla mnoho ¢asu nazbyt, velice ocenili informaci o pfiblizné délce rozhovoru
pfedem. Avsak ani jeden z respondentli nemél s nahravanim problém. VSichni mi ochotné
poskytli  informovany souhlas. Plvodni ¢as, stanoveny pro rozhovor byl
30 — 40 minut. Ve skuteCnosti rozhovory vzdy zabraly o par desitek minut vice Casu.

Prumérné vsak rozhovor zabral 30 minut.

Byla jsem velice mile pfekvapena z toho, Ze respondenti neodpovidali rychle
a kratce, kvili jiz vySe zminéné Casové tisni, ba naopak, vétSinou se do rozhovoru ponofili
a celé téma je s pfibyvajicim poctem otazek zacalo zajimat ¢im dal tim vic. Po celou dobu
jsem z nich citila zdjem a snahu co nejpiesnéji odpoveédét na kladené otazky. Poskytovali mi
dostatek informaci, aniZz bych je musela nabadat nebo se snaZit ziskat alespoil né&jakou

odpoved..

Rozhovor jsem sestavila na zakladé vyzkumnych otazek. Kazd4 vyzkumna otazka tak
byla doplnéna o dalsi minimaln€ dv& podotizky, které jsem dale pftifadila
ke konkrétnimu tématu podle vyzkumné otdzky, na kterou jsou zaméfeny. Témat je celkem

pét:

1. Prointegracni ¢innosti, které NNO cinskym klientiim nabizeji

2. Cile, které svym ¢innostem NNO sama piisuzuje

3. Rozsifovani portfolia prointegracnich sluzeb NNO a problematické oblasti
prointegracnich ¢innosti

4. Cindti klienti NNO — konkrétni ptipady

5. Interakce a navazovani kontaktu na zakladé ¢innosti NNO
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1VO -

3.1.6 Rozhovor s navodem - struktura

Téma 1: prointegraéni ¢innosti, které NNO ¢inskym klientiim nabizeji

1VO -

Nabizite ¢inskym migrantim sluzby (kurzy, akce), které jim pomahaji s integraci

v Ceské republice? Jaké?

Jakou sluzbu povazujete z hlediska integrace za nejucinnéjsi a proc, jakou nejméné

ucinnou a pro¢? Co to podle Véas migrantim dava?

Téma 2: cile, které svvm prointegra¢nim ¢innostem NNO sama prisuzuje

1VO —

Jaké cile pfisuzujete Vasim prointegra¢nim aktivitdm?
Muzete uvést n¢jaky konkrétni ptipad, kdy k naplnéni téchto cilt doslo?
Co dalsiho se Vam na zakladé Vasich sluzeb podatilo, mizete uvést n¢jaky priklad?

Téma 3: rozSirovani portfolia prointegracnich ¢innosti a problematické oblasti

prointegracnich ¢innosti

Chtéli byste do budoucna rozsifit spektrum sluZeb, které by poméhaly s integraci

migrantti? Pokud ano...pro¢? Pokud ne...proc?

Je néco, co tomuto rozsifeni sluzeb brani (problematické oblasti doprovazejici aktivity

NNO)?

1VO — Téma 4: Cinsti klienti NNO— konkrétni pripady

Pozorujete u ¢inskych klientl spiSe rychlejsi/pomalejsi pokrok v dané ¢innosti (tec,

atd.)
Narazili jste pfi praci s ¢inskymi migranty na néjaké problémy?
Jaké, ptipadné jak jste je tesili? Piekvapilo Vas pfi této praci néco?

Mohli byste uvést pripad néjaké opravdu tspésné akce (z hlediska integrace

ptislusnika ¢inské menSiny). A opacné, néceho, co se nepodarilo?
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2VO0 -

Pozorujete u nich pozitivni piistup k integraci, kterd se tyka prava a instituci majoritni
spolecnosti jazyka a kultury majoritni spole¢nosti/zaclenovani se do primarnich

vztaht a socidlnich siti hostitelské spole¢nosti?
Pokud ano, v ¢em?

Pokud ne, v ¢em?

Téma 5: Interakce a navazovani kontaktia na zakladé ¢innosti NNO

Dochazi diky Vasim aktivitam ke vzniku ptatelstvi mezi ptislusniky ceské majority

a migranty? (navazani ptatelstvi, kontakty, atd.)

Poradate néjaké interkulturni akce ¢i vzdélavaci seminate pro vefejnost?
Pokud ano, jaké jsou odezvy ze strany Ceské vetejnosti?

Jak probihaji akce pro vetejnost (kdo je navstévuje)?

Mohl/a byste mi dat néjaky konkrétni ptiklad, kdy doslo ke vzniku neformélniho

vztahu mezi vaSimi klienty, ptipadné mezi vasimi klienty a nékym z ¢eské majority?

3.1.7 Zpracovani dat

Nahrany rozhovor jsem vZdy co nejdiive po jeho provedeni podrobila komentované

transkripci. Hendl (2005, str. 208) uvadi, ze komentovana transkripce ,,zachycuje dilezité

informace mimo doslovny protokol®. Rozhovory jsem tedy pifepsala doslovné a zduraznila

jsem pasaze, které oplyvaly zvlastnostmi typu smich, zdiraznéni, odmlka, atd. Rozhovory

jsou identické s vypoveédi respondentli, nikterak jsem je neupravovala. Kvili velkému

mnozstvi informaci bylo tfeba data pfehledné organizovat a redukovat. Déale jsme provedla

oteviené¢ kodovani, abych mohla rozkryt jednotlivd témata. Tato analytickd metoda je

pouzivand v zakotvené teorii. Zakotvenou teorii miZeme vysvétlit jako ,neustile

porovnavajici metodu analyzy.“ (Strauss, Corbinova, 1999: 43)

Jednd se tedy o neustdlou praci s empirickym materidlem, dochazi k jeho

porovnavani, kategorizaci, tfidéni. (Hendl, 2005)
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Tudiz jsem uryvky v textu, které se jevily jako podstatné a dulezité, oznacila kody.
Ty jsem si vytvoftila vlastni (dle vyzkumného problému), dale jsem je rozd¢lila na jednotlivé
kategorie, s kterymi jsem nasledné pracovala.

Oteviené kddovani je zalozeno na principu kategorizace dat, tedy spojeni podobnych
jevl, témat, pojma pod jednu spolecnou kategorii, nasledné se témto kategoriim piifazuji

riizné vlastnosti a tak se vytvaii uceleny, konkrétni text. (Svaticek, Sed’ova, 2007)

Nedilnou soucasti analyzy mého vyzkumu byly i poznamky, ty mi byly zvlasté
napomocny pii konstruovani zavéri. Podle Hendla (2005: 256) tvofi poznamky ,,fragmenty

teorie a Casto komentuji ziskané kody*.

Samoziejmosti je, Zze jsem vramci celého vyzkumu (procesu analyzy a nasledné
interpretace nasbiraného materidlu) vyuzivala i dal$i obecné analytické metody (naptiklad
techniku konstantni komparace). Porovnaval jsem a hledala vzniklé konvergence ¢i naopak
divergence mezi jednotlivymi piipady, jevy, a to zhlediska kodovanych fragmentl

z rozhovort ¢i jednotlivych kategorii.

3.1.8 Hodnoceni kvality vyzkumu

Pro svij vyzkum jsem si vybrala kvalitativni vyzkumnou strategii, proto je tieba
vénovat zvySenou pozornost nékterym vyznamnym faktorim. Aby se skuteCnost vyjevila, tak

jak je predstavena, je zcela nezbytné provést analyzu objektivné a nezaujaté.

Také je tieba dbat na divéryhodnost (credibility) celého vyzkumu. Jedna se o to,
dokéazat, Ze byl vramci vyzkumu pfedmét zkoumani dostatecné popsdna identifikovan.
Pro zvySeni divéryhodnosti studie je podstatna délka vyzkumu. Vyzkumu by mél byt

vénovan dostatek Casu. Aby si badatel ziskal divéru respondenti atd. (Hendl, 2005:339)

Vyzkumnik miZze ovlivnit pribéh 1 samotné vysledky vyzkumu, tim, Ze
do vyzkumu miZze vnést subjektivni nazory. Proto jsem se po celou dobu vyzkumu snazila
predejit vysoké reaktivité. Pozadala jsem vedouci mé prace o kontrolu postupt, které jsem

pro vyzkum zvolila.
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Slaba standardizace, vysoka validita a nizka reliabilita, jsou tii piedpoklady
kvalitativni vyzkumné metody. Reliabilita je v piipad¢ kvalitativni strategie nizkd, protoze
pii opakovani daného zkoumdani bych pravdépodobné nedochédzela vzdy ke stejnym
vysledkiim. A diky pomérné volné formé otazek a odpovédi se jedna o slabou standardizaci
vyzkumu. Aby byla zajiSténa vysoka validita, nesmi dojit ke zkresleni zddné informace.

Popis jednotlivych kroki vyzkumu je samoziejmosti. (Svaiicek, Sed’'ova, 2007:39-43)

Dalsi piekazkou ve vyzkumu muize byt podani nepravdivych informaci ze strany
respondentll ¢i zatajovani informaci. V tomto pfipad¢ zalezi na vyzkumnikovi a na jeho
schopnosti vytvofit vhodnou atmosféru vyzkumu. Vyzkumnik by se mél umét ptizptsobit
situaci a také by se mél umét obratné tazat. Mél by v respondentech vzbuzovat pocit
divéryhodnosti. V rédmci rozhovorii je také tfeba zdiraznit zachovéni anonymity

respondenttl, coz mize vést k jejich vEtsi otevienosti a upiimnosti.

3.1.9 Etika vyzkumu

Béhem vyzkumu je samoziejmé¢ nutné mit na mysli také etické otazky, jez jsou
nedilnou soucasti vyzkumné praxe. Je tteba mit se na pozoru pted fadou chyb. Nepovazovat
mySlenky cizich za své a nedopustit se plagiatorstvi. Pouzivat spravné citaéni normy.
Neopomenout zadného autora, kterého pouZiji, 1 kdyZ se jedna o sekundarni citaci. Je nutné
diferencovat vlastni myslenky, formulace a udaje od téch ptevzatych. Vyvarovat se chyb
nebo piehlédnuti v analyze dat. Kazdy respondent byl pfedem informovan
o zamérech vyzkumu. Byly mu podiny veskeré potrebné informace, aby védél,
o co se ve vyzkumu jedna. Pfed zapocetim rozhovoru byl samoziejm& vyZadovan

informovany souhlas respondenta (Ustni). Ten byl zaznamenan na diktafon a peclivé

uschovan.

Rozhovory se uskutecnily na klidném misté. Samoziejmé byly dobrovolné.
Informéator mél moznost spolupraci kdykoli pferusit. Pti zpracovani informaci jsem pracovala
s pseudonymy respondentti. Je tak zarucena jejich anonymita. ,,Zédkladnim imperativem je,

aby nedoslo k zadné Gjmé ucastnikd vyzkumu.“ (Svariéek, Sed’'ova, 2007:45)
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Jak jsem jiz pii popisu rozhovort zminila, rozhovory nejsou k praci piiloZzeny, nebot’
si to néktefi respondenti nepiali. Obsahuji citlivé informace. Veskeré ziskané informace spolu
s audio nahravkami byly peclivé uschovany na bezpecném misté. Rozhovory s informéatory
jsem ulozila v zaheslované sloZzce do mého osobniho pocitace. Ten je taktéz opatien
piistupovym heslem. S pieklady a pfepisy rozhovorii jsem piiSla do kontaktu pouze ja —

vyzkumnik a vedouci mé prace. Vse je tak chranéno proti neopravnénému piistupu.

3.1.10 Ukazka procesu kodovani a kategorizace nasbiranych dat

Pro vétsi predstavu a také pro urcitou prihlednost procesu otevieného kodovani
a nasledné kategorizace predkladam ukadzky z provedenych rozhovort. Cely text je tieba
rozdelit na ¢asti (jednotky), tyto Casti nemuseji byt déleny identicky, tedy miiZze se jednat
o vétu, cely odstavec. K takovymto jednotkdm je piifazen kod. (Svaticek, Sedova,

2007: 212)

Kategorie pro tento vyzkum byly apriori odvozeny od teorie integrace Essera
a Etzingera, které popisuji v teoretické casti prace. Konkrétné jsem vychazela z oblasti
integrace dle jmenovanych autorti. Tak mohlo dojit k propojeni teorie a analyzy. Abych vSak
neopomenula vyznamy, které apriori kategorie vynechavaly, doplnila jsem je

o induktivni kody. Tim se také prohloubila analyza.

Jakési nalepka ¢i1 Stitek, symbol, ktery piidélime k Casti dat tak, aby tento usek
klasifikoval. Koédovat lze rGzné, slovo od slova, po odstavcich atd. Kédy mohou
predstavovat slovesa, podstatna jména apod. Nejpodstatnéjsi pii kodovani vsak je ,,neztratit

ze zietele cil kddovani — tematické rozkryti textu®. (Hendl, 2005:247)
Jak uvadi autoii Svafi¢ek a Sed'ova (2007), oteviené kédovani podporuje cirkularni

povahu kvalitativniho vyzkumu, nebot’ se tak mohu ke kodim vracet a revidovat je, ptipadné

prilis Siroky kéd mohu rozdélit a naopak detailni jednotlivosti sloucit pod obecnéjsi kod.
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Casti jsou vybrané tak, aby predstavovaly informace ve vztahu ke zkoumanym otazkam
vyzkumu. Uryvky jsou zvyraznény a doplnény o kody, které jsou piifazovany na zakladé
vyznamu vybranych fragmentd z rozhovort. Poté jsou v tabulce €. 4 sepsany nazvy kategorii,

kterym odpovidaji ptislusné kody.

Ukazka rozhovor ¢é.1:

Dochazi diky Vasim aktivitim ke vzniku pfatelstvi 1 mezi pfisluSniky Ceské majority

a migranty?

K navazovani pratelstvi dochazi v ramci osvétovych aktivit, AKTIVITY PRO
CESKOU MAIJORITU urcenych pro ceskou majoritu. Tyto aktivity ale nejsou pro nasi
organizaci hlavni cinnosti, jednd se o nadstavbu. Pilirem je NEJCASTEJSI SLUZBA

odborné socialni poradenstvi a kurzy ceského jazyka pro cizince. ,,

Ukazka rozhovor €. 2:

Pozorujete u nich pozitivni pfistup k integraci, kterd se tyka zaclefiovani se do primarnich

vztaht a socidlnich siti hostitelské spolecnosti?

., Vétsina cinskych klientii CINANE nemd potize a iispésné podnikaji ZAPOJENI SE
DO PRACOVNIHO TRHU v rdmci pracovniho trhu. Také se angazuji v diskuzich
na riznych ZAPOJENI SE DO SOC. SITI socidlnich sitich a se spoluzdky
a spolupracovniky podnikaji spolecné aktivity. “ PRATELSTVI
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Ukéazka rozhovor ¢.3:
Chteli byste do budoucna rozsitit spektrum sluzeb, které by pomahaly s integraci migrant?

.S rozsifovanim slufeb NOVE SLUZBY nepocitame. Soustiedime se na osvédcené
poradenstvi, které u nds klienti NEJCASTEISI POMOC vyhleddvaji a které za vice nez

dvacet let fungovani organizace umime. *

Ukazka rozhovor ¢.4:

V ¢em podle Vas Vase sluzby migrantim pomahaji?

., Pomdéhaji minorité se snadnéji zapojit do ZAPOJENI SE DO MISTNICH KOMUNIT
spolecnosti konkrétné do skupiny lidi, kteri se vykytuji v urcité oblasti. Zlepsuji integraci.
Dalsim velmi vicinnym NEJUCINNEISI POMOC ndstrojem, ktery pomdhd cizinciim, je urcité
kurz ceského jazyka a kurzy sociokulturni orientace KULTURNI DIMENZE, diky nimz
klienti snadnéji pochopi a porozuméji systému CR a zdejsim kulturnim hodnotim. Zaroveri
také prostiednictvim téchto sluzeb dochazi k setkavani zastupcii majority a minority, coz vede

k navézani neformalnich vztahi. “ PRATELSTVI

Ukazka rozhovor ¢.5:

Narazili jste pii praci s ¢inskymi migranty na néjakeé problémy?

,,Dalsim problémem byla jejich relativni uzavienost viici ostatnim deétem, a to, Ze
odmitali PROBLEM pro komunikaci na akcich pouzivat cestinu (jedno z nasich zdkladnich

pravidel).
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Ukazka rozhovor €.6:

Mohl/a byste mi dat néjaky konkrétni ptiklad, kdy doslo k interakci?

Nasi klienti — zZdaci z riznych zdkladnich skol, mezi kterymi jsou migranti (déti
s odlisnym materskym jazykem), prislusnici mensin (Romové) i majoritni déti z nepodnétného
domdciho prostiedi — se domlouvaji na SPOLECNE AKCE setkdni i mimo Rozlety, udriuji
spolu ¢ily kontakt na soc. sitich PRATELSTVI/ ZAPOJENI SE DO SOC. SiTi.
Po seznameni prestanou velmi rychle resit, odkud kdo je, a kontakty tvori na zdkladeé

sympatii atd., stejné jako by to deélaly v homogennim kolektivu. *
Ukéazka rozhovor ¢.7:
Mohli byste uvést pripad néjaké opravdu uspesné akce (z hlediska integrace)?
,,Pro lepsi orientaci v zivote migrantii nasSim klientiim nabizime i pomoc nasich

tlumocnikii, coz ma pozitivni ohlasy. Za zdarilou akci pak povazuji také snahu nasich

pomocnikii. Ti poméhaji s doucovinim atd. ,, DOBROVOLNICI

Tabulka 4 - SEZNAM KATEGORII A JEJICH KODU

Kategorie Kody

) . socidlni poradenstvi, pracovni poradenstvi,
A1 — strukturdlni dimenze integrace
pravni poradenstvi,

_ _ _ nejcastéjsi pomoc/sluzba, nejvice potrebuji,
A2 —nejvyuZzivangjsi prointegracni sluzby
asto chodi s...

_ _ kurzy Ceského jazyka, vzdélavaci akce,
B — kulturni dimenze integrace .
seminare

volnoc¢asové aktivity, aktivity pro ¢eskou
C1 — interaktivni dimenze integrace majoritu, pratelstvi, interkulturni akce,

spolecné akce,
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_ ' ‘ spoluprace, nejucinnéjsi pomoc,
C2 — co ptispiva k snazsi integraci _
dobrovolnici

zapojeni se do pracovniho trhu, zapojeni se
D - zapojeni se do mistnich komunit, zapojeni se do

socialnich siti

E — vize do budoucna (z hlediska sluzeb) rozsiteni portfolia sluzeb, nové sluzby

F - cile sluzeb NNO nasSe cile, vystupy, podatilo se

_ _ ¢insti klienti, Ciflané, problém, vypomoc,
G- ¢inSti migranti o
individualni pfistup

Zdroj: autorka

3.2 Vysledky

V nasledujici kapitole popisuji provedenou analyzu a interpretaci zjisténych informaci
z datového materidlu. Vysledky zde prezentuji dle jednotlivych vyzkumnych otdzek. Soucasti
téchto vysledkli jsou i uvedené ukazky rozhovorid, kvili jasnéj$i ilustraci konkrétnich
ptikladi a ziskanych informaci. JelikoZz byly veskeré rozhovory anonymizovany (Castecné,

nebot’ je ndm znama NNO, ve které respondenti pracuji, s tim vSak respondenti souhlasili)

na zadost respondenttl, jsou 1 Uryvky z téchto rozhovorti anonymni.

3.2.1 Analyza vyzkumné otazkyl: Jakymi zpisoby se snazi NNO
integrovat prislusniky cinské mensSiny, kteri ziji
na uzemi Ceské republiky?

Tato otdzka je zamétfend na konkrétni prointegracni Cinnosti a aktivity vybranych

neziskovych organizaci.
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3.2.1.1 Téma 1: Prointegracni ¢innosti, které NNO c¢inskym klientum nabizeji

V nasledujici zobrazené tabulce uvadim sluzby, které jsou vybranou NNO ¢inskym

klientim poskytované.

Tabulka 5 - SLUZBY, KTERE VYBRANE NNO POSKYTUJI

Nazev organizace

Pravni forma

Vyzkumny
vzorek

Uvedené poskytované
prointegracni sluzby

META

0.p.s.

Markéta

Odborné socialni poradenstvi
(vzdélavani a uplatnéni na
trhu prace)

vzdelavaci aktivity: kurzy
ceského jazyka pro déti

1 dospelé

Multikulturni

centrum

0.S.

Mirek

informuji skrze seminate

-----

i odborniky

Sdruzeni pro
integraci a migraci

(SIMI)

Simona

bezplatné pravni, socialni
poradenstvi
psychosocialni poradenstvi
seminare pro Sirokou
vetejnost

advokacni ¢innost

InBaze

Z.S.

Iva

Socialni poradenstvi,
psychoterapeutické
poradenstvi

poradenstvi pro rodiny
programy pro mensi déti
Clubln — programy pro starsi
deéti

multikulturni skupiny
KRUHY,

akce pro vefejnost a také
dobrovolnictvi

Poradna pro

integraci (PPI)

z..

Petra

socialni poradenstvi, pravni
poradenstvi

Socialné aktivizacni sluzba
podpora komunitnich aktivit

Organizace pro
pomoc uprchlikiim

(OPU)

Z.S.

Olina

pravni a socidlni poradenstvi
psychologicka pomoc
cizinciim

vzdé¢lavaci aktivity pro
cizince a Ceskou vefejnost
dobrovolnictvi
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http://www.migrace.com/
http://www.migrace.com/
http://www.migrace.com/

e podpora asistentil pedagoga
a zavadéni konceptu Skolnich

asistenti
e podpora Ctenarské
Nova skola 0.p.s. Tomas gramotnosti
e podpora romstiny jako zivého
jazyka

e piima podpora déti

odborné socialni poradenstvi
vzdelavaci aktivity
ambulantni poradenstvi
terénni poradenstvi
videoporadenstvi

asistence, tlumoceni

Most 0.p.S. Monika

socialni poradenstvi
potradani kurza pro cizince

Centrum pro
integraci cizincl 0.5. Cecilie (vzdé€lavani)
dobrovolnicky program
(CIC)

e sociokulturni programy
(vyuka Ceského jazyka)

Zdroj: autorka

Vsem zucastnénym respondentiim jsem vzdy pokladala na zacatku rozhovoru stejnou
otazku, kterou jsem se snazila zjistit, jaké aktivity a cCinnostti maji dané NNO
ve svém portfoliu. Tyto informace jsem si samoziejmé nejprve zjistila na internetovych
strankach vybranych NNO, avSak jejich aktudlnost jsem touto otdzkou radéji jesté jednou
zkontrolovala. VSem respondentim necinilo Zadny problém tuto otazku hned zodpovédét,
nebot’ jsou vSichni obezndmeni s ¢innostmi organizace, ve které pracuji. Kazdy tedy uvedl ty
nejvice vyuzivané sluzby NNO, piipadné i dalsi méne cCasté sluzby, které ovSem taktéz

spadaji do portfolia sluZeb organizace.
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Graf 1 - Nejcastéji poskytované sluzby

SLUZBY NNO

Pomoc [NAZEV
dobrovolnikt KATEGORIE]/volno
Psychologické Casové aktivity
poradentstni/pom

ocC

Vzdélavaci aktivity ocialni a pravni

poradenstvi

Zdroj: autorka

Z grafu je patrné, zZe mezi nejcastéji vyuzivané sluzby, které NNO nabizeji, patii
socialni a pravni poradenstvi. CoZ pro mne vramci vyzkumu nebylo ani nijak zvIast
prekvapujici. Respondenti vyuziti této sluzby uvadéli vétSinou hned jako prvni ze vSech

sluzeb, které jejich NNO nabizi.

., Nejcastejsimi priklady socialnich konzultaci jsou asi konzultace na téma podpora pri
uplatnéni na trhu prdce, poskytovani obecnych informaci a pomoc pri zajistovani bydleni,
integracnich byti, vybaveni apod. Z pravniho poradenstvi jsou to konzultace tykajici

se pobytovych zdleZitosti. ““ (Simona)

Hned po sluzbé socidlniho a pravniho poradenstvi je taktéz hojné vyuzivano sluzeb
vzdélavacich. Nejcastéji se jednd o kurzy C¢eského jazyka. NNO nabizeji i rtizné vzdelavaci
seminafe a Skoleni. Piesto kurzy ¢eského jazyka povazuji respondenti za velice podstatnou

sluzbu z hlediska integrace migrantii.

., Nejucinnéjsi jsou sluzby, které pomdhaji s orientaci a navazanim kontaktu

se zastupci majority, to jsou jazykoveé kurzy a dalsi. ““ (Tomas)
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Z vypoveédi respondentlt vyplyva, ze nejcastéjSimi tématy konzultaci byva hledani
nebo udrzeni zaméstnani, zvySeni kvalifikace, pomoc pro zacinajici podnikatele. Ale také
pomoc tykajici se ndstupu na matefskou dovolenou, vzdélani, Skolni zalezitosti,

dluhy a finan¢ni poradenstvi.

Volnocasové aktivity a akce potadané pro vefejnost jsou taktéz nedilnou soucasti
portfolia sluzeb vétSiny vybranych NNO. Jak sami respondenti uvadéli, pomahaji tyto akce
k navazovani novych kontaktl, k Sifeni informaci o neznamych kulturach a tim i k bofeni

urcitych myta a bariér, které se migrantt tykaji.

., Za velice uspésné povazuji z hlediska nasich sluzeb volnocasové aktivity. Pri nich
deti ziskavaji zazitky, jaké maji jejich majoritni spoluzaci a oni je jinak nemaji moc Sanci

zazit. Dochazi tak i k navazovani neformalnich vztahu. (Tomas)

,, Poradame tadu kurzi, kde se déti mohou seznamovat s ostatnimi. Do naseho Clubln
chodi starsi déti riznych narodnosti a prateli se mezi sebou hodné. Stykaji se viastné i mimo

organizaci. ** (Iva)

Pomoc dobrovolniki je sluZzbou, kterou nabizeji vSechny vybrané NNO, tudiz alespoil
néjaké dobrovolniky a interkulturni pracovniky maji. CinSti migranti tuto sluzbu, kdy
se prevazné jedna o pomoc v ramci doucovani, vyuzivaji radi a casto. Avsak v celkovém

meéfitku vSech nabizenych sluzeb NNO je jeji vyuzivanost niz8i, nez je tomu napiiklad

u socidlniho poradenstvi.

,,Mame ted’ docela dost dobrovolnikii. Pomahaji détem s prechodem na ceské skoly, coz je

4

pro ne kvili jazykové bariére obtizné. “* (Markéta)

V neposledni fad¢ je vyuzivéana sluzba psychologického poradentstvi, avSak oproti
ostatnim sluzbam, k jejimu vyuzivani nedochézi az tak Casto. Klienti mohou toto poradenstvi
vyuzivat pro snaz§i pochopeni zdejSich podminek Zivota, pomoc s pfizplisobenim
se mistnimu prosttedi, pochopeni ¢eské spole¢nosti. AvSak mohou jej té€zZ vyuzivat pro pomoc

v oblasti osobniho zivota (napft. partnerské problémy).
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Shrnuti tématu 1: Prointegrac¢ni ¢innosti, které NNO ¢inskym klientiim

nabizeji

Nejcastéjsim tématem, se kterym klienti do NNO chodi, je pomoc s podporou
pfi uplatnéni na trhu prace, poskytovani obecnych informaci a rady ohledné zajisStovani
bydleni. Z hlediska pravniho poradenstvi se poté nejcastéji jednd o pomoc, kterd se tyka

pobytovych zalezitosti.

Dalsi sluzbou, ktera je cizinci taktéz hojné vyuzivana, je sluzba vzdélavaci, ktera
zahrnuje rizné vzdélavaci seminafe o zdejSich zvyklostech a kultute, kurzy ceského jazyka
atd. Tato sluzba je vyuzivéna skoro stejné Casto jako socidlni a pravni poradenstvi, avSak
jelikoz ji nenabizeji vSechny vybrané NNO, umistila se na mist¢ hned za socidlnim

a pravnim poradenstvim.

Z hlediska vyzkumu je dalSi nabizenou a zaroven vyuzivanou sluzbou, nabidka
volno€asovych aktivit. Mezi né patii naptiklad mezikulturni akce pro vefejnost. Spole¢né
semindie, kde se jednotlivi klienti prezentuji a vypraveji svly piibeh, kluby pro déti
a dospélé, spolecné vylety a letni tdbory, ale také osvétové akce pro Sirokou vetejnost, skrze

které se NNO snazi §ifit informace o cizich kulturach 1 mezi ¢eskou majoritni spolecnost.

Pomoc dobrovolniki je taktéZ zasazena do portfolia sluZzeb, které NNO nabizeji. ZaleZi
vSak na aktualnim poctu dobrovolnikii a na vyuziti téchto sluzeb. Nejcastéji dobrovolnici

klientim poméhaji s dou¢ovanim a s ptipravou do Skoly.

3.2.1.2Téma 2: Cile, které svym prointegracnim cdinnostem NNO sama

prisuzuje
Svych respondentl jsem se ptala na primarni cile, které svym prointegraénim aktivitim

a ¢innostem apriori pfisuzuji. Bylo to z toho dliivodu, Ze jsem se snaZila zjistit, zda z jejich

¢innosti nevyplyvaji jesté jiné, jimi nezminéné a nezpozorované cile, cile sekundarni.
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Mezi nejcastéji zminované odpovédi patiilo to, ze je hlavnim cilem jejich NNO, aby
co nejvice pomohli migrantim z hlediska jejich integrace a prvotni orientace

ve zdejSich podminkéach.

V' konkrétnich programech je to hlavne predchazeni ztraty motivace ke vzdelavani
a podpora v prechodu na stredni skoly. U deéti s odlisnym materskym jazykem nam
jde o sniZovani handicapu, ktery prameni znizké znalosti vyucujictho jazyka

(Cestiny) u déti a jejich rodicii... a také z neznalosti Skolského systéemu. *“ (Monika)

VétSinou se tedy vramci nestdtnich neziskovych organizaci zamétenych
na prointegracni ¢innost snazi o to, aby pomohli migrantim byt v Ceské republice samostatni

a fungovat jako normalni obcané.

,Snazime se eliminovat jejich jazykové a kulturni znevyhodnéni. Radi bychom, aby

se co nejlépe zaclenili do ceské spolecnosti. “ (Markéta)

Aby k tomu vSemu mohlo dojit, klade vétSina respondenti diiraz na porozuméni
jazyku, na formalni véci, tykajici se prava aj. Pouze jeden respondent (Tomas) uvedl, Ze
za cil klade 1 navySeni navazovani neformdalnich vztahli v ramci aktivit organizace.
U ostatnich respondentt je tedy tato podstatnd ¢ast z hlediska integrace do spolecnosti cilem
taktéz, avSak aZ na druhém misté. Nebot shledavaji vétSinu zékladu a spravnych pocint
k zaclenéni migrantd do Ceské majoritni spolecnosti ve formalnich a pfedevs§im kulturnich

rovinach.

,, U prointegracnich programu se dle mého minéni dlouho podcenoval diilezity prvek
navazovani neformalnich vztahu. Vétsina programii je zamérena pouze na jednu skupinu, tj.,
nemiuze zde dochdzet k navazovani vazeb mezi danou skupinou a majoritou. To bylo z vetsi
casti dané striktnimi pravidly dotacnich titulu, které nepovolovaly podporu jiné cilovky nez

cizincil, coz se ted’ nastesti meni.,,(Tomas)

,,Nejvice prospésné jsou kurzy ceského jazyka a pracovni poradenstvi, ty totiz zvySuji
Sanci migrantii pri hledani vhodné prdce a Sanci na zaclenéni se do ceské spolecnosti.

(Olina)
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,Za zcela primdrni pro uspésnou integraci povazujeme znalost ceského jazyka, prav,

které cizinci maji atd. “ (Monika)

Shrnuti Tématu 2: Cile, které svym prointegra¢nim ¢innostem NNO sama

prisuzuje

Cile primadrni a sekundarni

Z hlediska tohoto tématu jsem se snazila zjistit, jaké primarni cile svym prointegraénim
¢innostem vybrané NNO pfisuzuji. VéEtSinou se vypovédi respondentl shodovaly s prezentaci
cilt, které maji NNO na svych webovych strankéach ¢i ve vyro¢nich zpravach. Proto pro mne
nebylo velikym ptekvapenim, Ze mezi nejcastéji zminované cile patiilo pomahani s orientaci
v ¢eském prostiedi, pomoc pfi jazykové bariéte, snaha o moznost byt sobéstanym v ramci

Ceské republiky, snadn&jii zapojeni cizincti do Zivota v Ceské republice, atd.

Hlavnim davodem, pro¢ jsem se na tyto cile ptala, vSak bylo zjistit, zda z ¢innosti
vybranych NNO nevyplyvaji jesté sekundarni cile, které oni sami neuvadé¢ji a ani je za cile
nepovazuji. Jelikoz jejich aktivity skutecné pokryvaji celé spektrum cilli, jenZ respondenti
zminovali, mnoho sekundarnich cili se mi zjistit nepodafilo. Dalo by se totiz fici, ze
prezentovany piehled cili vybranych NNO piesahuje ramec nabizenych sluzeb, tudiz
pokryva i ty Casti cild, které primarné ze samotnych nabizenych sluZzeb nevyplyvaji. Za jakysi
sekundarni cil, ktery miiZe nastat aZ po vyuZiti sluzeb NNO, by se tedy dalo pokladat ziskani
pocitu sounalezitosti s majoritni spolecnosti a identifikace se socialnimi, etnickymi, lokalnimi
skupinami. Do sekundarnich cili jej fadim proto, ze NNO piimo v ramci svych aktivit

neovlivni naplnéni tohoto cile. MtZe vSak k jeho dosazeni pomoci.
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3.2.1.3 Téma 3: Rozsirovani  portfolia  prointegracnich cinnosti

a problematické oblasti prointegracnich ¢innosti

Otazka cilena na zjiStovani moznosti rozsifovani nabidky sluzeb vybranych NNO
nekteré respondenty zaskocila., nebot’ méli pocit, ze uz samotné stavajici portfolium sluzeb je
dostacujici. Pouze par respondentt uvedlo, Ze by sluzby do budoucna urcité radi rozsifili.

,Ano, planujeme rozsireni programu...hlavnim diivodem je podchyceni deéti —

migrantii, které nepotrebuji natolik intenzivni pomoc, aby vyhledali klasické doucovaci sluzby

NNO. “ (Tomas)

Tato reakce je vzhledem ke stale se vyvijejicim trendim v oblasti integrace velice
piihodnda a reflektujici potfebu klientd dané organizace. Ostatni naopak sazeji

na jistotu a neciti pottebu zavadét sluzby noveé.

,,S rozsirovanim sluzeb nepocitame. Soustiedime se na osvédcené poradenstvi, které

u nas klienti vyhledavaji a které za vice nez 20 let fungovani organizace umime. “ (Simona)

Ti, ktefi nad novymi sluzbami pfemysleji, ale neodhodlavaji se k této aktivité, uvadéji
jako nejCastéjsi pricinu nedostatek financi. To je nejvice zminlovand komplikace v rdmci

otazky tykajici se rozSifovani nabidky sluzeb NNO.

,,Rozsireni sluzeb samozirejmé brani finance. Jsme neziskovka zavisla na grantech. *

(Monika)

Tudiz nam z otazky polozené proto, abych zjistila, zda jsou né&jaké komplikace, které
brani rozsifovani sluzeb NNO, vyplynulo daleko vice skutecnosti, ano, sice mezi nejvice
zminované problematické okruhy patii podle respondentli financovani NNO, ale zminovali
taktéz problematiku samotného pojmu integrace, jehoz charakteristika je nckdy
nejednoznacnd az zavadéjici. Dalsi komplikaci je také nedostatetné povédomi
migrantl o sluzbach, které tyto organizace nabizeji. Jak uvadéli respondenti, nejvice

informaci maji cizinci od svych znamych a ptatel.
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Z rozhovoru s respondenty ohledné portfolia sluzeb taktéz vyplynulo, Ze vétSina
znich nemaji zdjem o rozSifovani vlastnich fad z hlediska sluzeb. A to proto, Ze jsou
ve spojeni sjinymi neziskovymi organizacemi, které sluzby poskytuji. Toto
Clenstvi v raznych tematickych sitich jim dle jejich slov zna¢né pomaha k pokryti vétSiho

spektra pomoci cizincim a pfispiva k profesionalizaci téchto organizaci.

,, Urcité spolupracujeme s ostatnimi neziskovkami, nejsme totiz schopni pokryt celou

Skalu problémii, které migranti po prichodu sem, do CR, maji.* (Markéta)

Shrnuti tématu 3: RozSifovani portfolia prointegracnich c¢innosti
a problematické oblasti prointegrac¢nich ¢innosti

Vétsina z respondentil ohledné tohoto tématu vypovidalo, ze sluzby se rozSifovat
nechystaji, nebot’ uz tak pokryvaji dostate¢né mnozstvi oblasti, kde by mohli poméhat. Spise
byli pro rozsifeni fad svych zaméstnancii a dobrovolnikl, nebot’, jak sami zminovali, maji

prace skutecné hodné.
Ptesto se par respondentil vyjadfilo kladné, Ze by skutecné chtéli své nabidky sluzeb
roz$ifit, ale hlavni prekazkou, kterd jim vtomto Ukonu brani, je nedostatek financi.

Nedostatek financi a problémy s tim spojené zmifiovala opét vétSina respondent.

Problematické oblasti 7 hlediska poskytovani prointegracnich sluzeb

Z vypovédi respondentl se zdd, Ze za pomérné rozsdhly problém, z hlediska nabizeni
prointegracnich ¢innosti 1 Cinskym klientim, povazuji nedostatecné povédomi cizincl
o svych pravech a o pomoci, kterou jim NNO nabizeji. Jednd se piedevSim o to,
ze o sluzbach poskytovanych NNO cizinci nic nevédi, proto byvaji casto zavisli
na persondlnich agenturach. Z této neznalosti riznych mozZnosti nabizené pomoci, obzvlaste
o sluzbach komunitnich organizaci, dle vypovédi respondentli vyplyva, Ze nej€astéji
vyuzivanymi zdroji informaci migrantli, byvaji piibuzni a blizci ptatelé cizinci, internet

a socidlni sité a az poté neziskové organizace.

,Podle mé k nam moc Ciniani nechodi, protoze nevédi, Ze néco takového jako nestdtni
neziskovky existuje. Kdyz prijdou do CR, tak maji komunitu nebo prdtele, pribuzné a ti jim

viastné daji zakladni informace, které potrebuji. “ (Cecilie)
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,,Ja tedy nevim, jak viastné k NNO pristupuji Ciitané a jak to v Ciné maji, ale myslim si, Ze
rozhodné ne tak jako my v Ceské republice, protoze moc se na NNO nespoléhaji a ani

o nich nemaji informace, coz je docela problém. “ (Simona)

Dalsim problémem casto byvd nedostatecna znalost Ceského jazyka. Proto jsou
nabizené jazykové kurzy Ceského jazyka, pfipadné je cizincim doporucena jind nestatni

neziskova organizace, ktera tyto kurzy ¢eského jazyka porada.

,,Problémem bylo se s nimi domluvit, protoze mezi zaméstnanci nemame cinského

tlumocnika. “* (Monika)

Respondenti povazuji za jeden z dalSich problému, ktery se pii poskytovani jejich
sluzeb cizincim objevuje, problém financovani. Ten spatiuji pfedevSim v urcité mite

zavislosti na financich, které potiebuji k rozvijeni aktivit v ramci sluzeb.

Nékteti respondenti také jako problém uvadéli skutecnost, Ze je pojem integrace Spatné
vymezeny a stim se poji dal$i mylné chapané a Ceskou majoritou vnimané skute€nosti.
Vznikaji tak zcestné piedstavy o celé problematice integrace migranti, které nékdy vrcholi

smésici negativnich reakci ze strany ceské majority, které jsou mifené ptimo na NNO.

Sit’ovani NNO

V praci jsem jiz zminovala, ze nékteré nestatni neziskové organizace spolupracuji pod
zastitou Konsorcia NNO. Také jsem uvadéla, Ze z vypoveédi respondentli bylo ziejmé, ze
v ptipad€ nepokryti problému jimi nabizenymi sluZzbami, odkazuji klienty na jiné NNO, které

tuto sluzbu nabizeji. Tuto formu spoluprace potvrdili vSichni dotazovani respondenti.

3.2.1.4 Téma 4: Cinsti klienti NNO — konkrétni pFipady

Z ptedchoziho textu jsme se dozvédeli o sluzbéach, které NNO cinskym klientim
nabizeji. Jaké jsou nejCastéjsi témata pomoci ¢inskym klientiim a mnoho dalSich informaci.
V této kapitole se dostdvame k samotnému jadru problematiky poskytovani prointegrac¢nich
sluzeb ¢inskym migrantim. Abych se mohla respondentll na ¢inské migranty ptat a n¢jaké

informace viibec ziskat, bylo nutné zacit rozhovor vzdy nejdiive obecn€jsSimi vécmi, viz vyse.
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Kdyz jsem totiz vramci vyzkumu zminila pojem ¢inSti migranti, objevil
se na tvafich respondenti zmateny vyraz. Kdyz jsem vSak v rdmci vyzkumu plynule na toto
téma preSla, nezaznamenala jsem Z4dné znamky odmitavého pristupu. Cemu se vlastné
respondenti tak branili? Piedevsim byli zaskocCeni otdzkou na tuto mensSinu, nebot” podle nich
¢inskych klientti v ramci neziskovych organizaci v Ceské republice neni mnoho. Alespoii
si to respondenti mysli. AvSak je to také dano tim, Zze vradmci prointegracnich
aktivit se Casto stava, ze si az tak moc neuvédomuji rozdilnost asijskych migranti. Tim
samoziejm¢ nechci nikterak hanobit praktiky NNO, které se zamétuji na integraci migrantd,
taktéz se tomuto usudky vyvaruji organizace v ramci jazykovych kurzl, kde je tieba veédét,
z jaké zemé& onen migrant je. AvSak prvotni reakce byla vzdy stejnd. Nejdiive mi byla dana
informace, ze C¢inskych klienth moc neméli, ale postupné si zacali v rdmci rozhovoru

vzpominat na rizné piipady. Ve findle ¢inskych klientl zase tak malo nebylo.

,Ano, s ¢inskymi klienty pracujeme, ale pomérné velmi ziidka. Nevyhledavaji prilis

casto nase sluzby. “ (Simona)

V poslednich letech bylo mezi nasimi klienty i nékolik cinskym, ale byli to v minulém
roce jenom tri cinsti klienti, coz oproti klientum jinych ndrodnosti neni mnoho tedy.*

(Monika)

»Vzpominam si na pripad, kdy jsme resili, Ze rodice jedné cinské holcicky nereagovali
dostatecné na pokyny ze skoly, kam holcicka chodila. Poprosili nds tak o pomoc, nakonec
jsme prisli na to, Ze chapali uplné jinak nas koncept ve Skolach a naSe ceské Skolstvi
a spolupraci s tfidnimi uciteli, nez jak to maji v Ciné. Mysleli, Ze ve §kole za né vse vyresi
ucitel jako hlavni autorita a oni Ze se o véci se Skolou nemuseji vitbec starat. ...Také moje
kolegyné Tresila nékolik pripadii tykajicich se cinskych klientu, bylo to néco v ramci

pracovniho povoleni a tak.(Simona)
KdyZ uz jsme se tedy ke konkrétnim piikladiim spolupréce s ¢inskymi klienty dostali

v ramci rozhovoru, Casto respondenti zminovali velice individudlni pfistup k vécem, které

se tykaji integrace.
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,Ano, v ramci aktivit jsme se setkali s urcitymi problémy, ale nechci, aby odpoved
na nasledujici otazku vyznéla pausalné. Popsané problémy se u cinskych klienti vyskytly

relativné castéji nez u jinych. “ (Tomas)

Uvadeéli také casto podobné problémy, se kterymi se v ramci sluzeb poskytovanym

¢inskym migrantim setkali. Problémy tykajici se autority:

., Byla to jista mira absence autority a dodrzovani pravidel. Deti nebyly napr. Zvyklé
a ani ochotné si po sobé v ucebne uklidit, umyt pouzité nadobi (coz je jinak u nas norma),

na volnocasovych akcich respektovat pokyny. “ (Tomas)

Problémy se Skolni dochazkou a konceptem ¢eského Skolstvi:

., Jiny pristup ke skolni dochadzce déti a k roli Skoly a rodice ve vzdélavani déti. Dle
mych dvou zkuSenosti ¢insti rodice se vénuji praci, nepocitaji prilis se svou aktivni ucasti

v priprave deéti do skoly, pripadné ji maximalné zajisti soukromym doucovdanim. ““ (Simona)

TaktéZ urcitou odloucenost a uzavienost od ostatnich. Tato odlou¢enost je casto

zpusobena jazykovou bariérou, kterou migranti maji.

., Dalsim problémem byla jejich relativni uzavienost viici ostatnim détem a to, Ze
odmitali pro komunikaci na akcich pouzivat cestinu (jedno z nasich zakladnich pravidel).
Resili jsme to individudlnimi i skupinovymi pohovory s détmi, u dvou pak rozhovorem

s rodici. “ (Tomas)

,,Problémem bylo se s nimi domluvit, protoze mezi zaméstnanci nemame cinského
tlumocnika. Oslovili jsme nasi cinskou klientku, ktera mluvi perfektné anglicky a ta nam

s tlumocenim vypomohla. * (Monika)

Pozitivni pfistup k riznym dimenzim integrace se ve vysledku smrstil na jeden hlavni.
A tim je pozitivni pfistup k ovladnuti komunikaéniho prostfedku CR. Celkové se nejvice
¢inSti migranti v rdmci vybranych organizaci soustfedi na socidlni poradenstvi, kurzy ¢eského

jazyka, ptipadné na vzdélavaci seminafe, které se tykaji ceské kultury. Avsak to dosti zalezi
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na rodinném zdzemi migranti. Zda vubec povazuji kulturni zvyklosti dané zemée

za podstatné.

,Spoustu cinskych déti navstévuji kurzy cestiny, potrebuji to kvili Skole. Rodice je

totiz davaji spis na ceskou Skolu, nez na cinskou, aby se naucili jazyk a vse kolem. ** (Markéta)

Cifané jsou obecn& povazovani za rezervované jedince, kteff maji tendenci odpovidat
na otazky ponékud uniformnim zpisobem. Jak vyplyva z riznych vyzkumi, které byly
s Cifiany provedeny, jejich obava a dost mozna i jista zdrZzenlivost pii vypovédi o své osobg,
ktera ma byt dale zpracovana a pouzita - byt i jen k védeckym tucelim je zpisobena
negativnimi zkuSenostmi, které s pfisluSniky majoritni spole¢nosti maji. Proto rad&ji
poskytuji zdkladni/univerzalni nerozvinuté informace. AvSak vyzkum, ktery jsem provadéla
v rdmci své bakaladiské prace, mne presvédcCil o pravém opaku. VétSina mych tehdejSich
respondentll odpovidala zcela oteviené. Bylo to dano tim, ze védéli, o ¢em budeme hovoftit

a na co se jich budu ptat. Tudiz nepocitovali jakékoliv ohrozeni skrze otazky.

Cinané plsobi Gasto uzaviené také proto, e je u nich jejich rodina
komunita na prvnim misté, tudiZ ani nemaji pottebu (rozhodné ne ze zacatku) tuto situaci
ménit. Nejvétsi diiraz kladou tedy na rodinu a jeji pospolitost. Rodina je v Ciné zakladni

spole¢enskou jednotkou. Cinané si rodiny nesmirné vazi a maji k ni ctu.
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Shrnuti tématu 4: Cinsti klienti — konkrétni piipady

Cinsti klienti vybranych NNO

NNO spolupracuji s ¢inskymi migranti méné Casto, nez je tomu u minorit jinych
narodnosti. AvSak neni to az tak zanedbatelny pocet klientd, jak by se mohlo na prvnim
pohled zdat. Samotni respondenti se o tom piesveédCili, kdyz si v pribéhu rozhovoru
ve vetsing pripadi uvédomili, ze zase tak malo ¢inskych klientlh neméli. Na zacatku jsem
z nich vzdy citila obavy, zda mi budou moci vibec néjaké informace o spolupraci s ¢inskymi
klienty poskytnout. N&kteti se 1 kvili tomuto tématu obavali narozhovor pfistoupit
a pokladali za zbyte¢né se do rozhovoru na toto téma vibec poustét. Par oslovenych NNO
dokonce spolupraci na zakladé informace, Ze se vyzkum tyka spoluprace s ptislusniky ¢inské
menS$iny, odmitlo. AvSak ti, ktefi na rozhovor pfistoupili se skute€né¢ sami pfedem nebo
v priabéhu rozhovoru piesvédcili o tom, Ze ¢inskych klienti neméli viibec mélo. Poskytli mi
tak dostatecné mnozstvi informaci potfebnych k analyze a k objasnéni skutec¢nosti, které

s touto problematikou souviseji.

Vyskyt cinskym klientit v NNO

V souCasné dob¢é dochazi k narGstu navstév cCinskych migranti v rdmci NNO
specializujicich se na prointegracni ¢innosti. Dle vypovédi respondentl nejcastéji vyuzivaji
socidlni poradenstvi a jazykové kurzy. Kurzy ceského jazyka navstévuji déti Einskych
migrantd, nebot cesky jazyk potiebuji pro svij osobni rist v ¢eském prostiedi
a spolecnosti a také ve Skole, kterou navstévuji. Dle respondenti se na kurzech ceského
jazyka cesky jazyk, i pfes vSechna jeho tUskali a obtiZznost, u¢i pomémé bez problémi.
Respondenti také zdlraznovali, Ze jsou z hlediska pfistupu k uceni jazyku na kurzech

za tuto moznost vdécni.

., Cestina jim jde opravdu dobie, pritom si kolikrat Fikam, Ze to pro né musi byt tézké,

ale co mé prekvapuje je jejich vstiicnost a vdécnost na techto kurzech. “ (Monika)

Probléemy pi'i poskytovani sluZeb cinskym klientiim

Mezi nejcastéjs$i problémy, se kterymi se respondenti setkali v ramci poskytovani
sluzeb ¢inskym klientim, patfi jiZ n¢kolikrat zminéna jazykova bariéra. S tou se nejvice
respondenti setkavaji na zacatku spoluprace s ¢inskymi migranty. Ti totiz ¢asto nemaji az
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do urcité chvile potfebu se Ceskému jazyku intenzivné ucit. VéEtSinu se uci tzv. za béhu,
co odposlouchaji atd. Jsou také velmi Casto obklopeni ¢inskou komunitou, tudiz mluvi
prevazné jazykem matetskym. Avsak kdyz uz pro pomoc do NNO pfijdou, je jim nabidnut

kurz ¢eského jazyka, ktery ¢asto vyuzivaji.

vvvvv

pomoc pii Skolni dochdzce a povinnostech. VétSina rodict déti do Skoly da, aby se tak
naucily jazyk a Iépe se zapojily do Ceské spolecnosti skrze Skolu. Avsak pojeti konceptu
vzdélavani se v Ciné lisi. V Cing je uditel autorita sama o sobé, vie fe$i on a déti jej nasleduji,
rodina je poté odde€lena od Skoly, jednd se o jinou oblast zivota, rodice tak
do skol nedochézeji, s uciteli nekonzultuji, maximalné détem pomohou s domacimi ukoly.
To se od naseho ¢eského Skolstvi 1isi, proto kdyz nastane jakykoliv problém a ucitelé se jej
snazi srodi¢i Cinskych déti fesit, rodice k této spolupraci Casto nepfistupuji s takovou
zodpovédnosti, jak by méli. V nékterych piipadech ani na rodi¢ovské schiizky nedochazeji
a komunikace je tak s uciteli minimalni. V tomto ptipad¢ nastupuje pomoc z fad NNO, které
funguji jako medidtofi mezi Skolou a rodinou a pomdhaji tak celou situaci vyfesit

a zvladnout.

Respondenti ale vesmés zduraziovali to, ze pristup ¢inskych migrantii k integracnim

¢innostem a aktivitdm je pozitivni. Pfistupuji k nim s nadSenim, vstficnosti a s vdé€nosti.

Pristup NNO k procesu integrace na zakladé poskytovanych cinnosti cinskym klientum -

z pohledu aktérii NNO (Model procesu integrace)

K procesu integrace, kterou jsem uvadéla v teoretické cCasti prace a pii jejimz
posuzovani vychazim z autora H. Essera a Etzingera, pfistupuji dle vypovédi respondenti
NNO na zéklad€ aktivit, které svym klientim poskytuji hned znéckolika riznych uhla
pohledu. Pro objasnéni a uplnost si v kratkosti pfipomenime, z ¢eho pii posuzovani v ramci

vyzkumu vychazim.
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H. Esser (2000:25) rozd¢lil integraci do Ctyf riznych dimenzi, nebot’ nepovazoval tento

proces za jednotvarny. Mezi tyto zakladni dimenze patfi:
a) strukturalni: obsahuje prava a pristup k institucim majoritni spole¢nosti,

b) kulturni: obsahuje znalosti a kompetence majoritni spoleCnosti, pfi¢emz si prist¢hovalci

mohou ponechat ty své

c) interaktivni: tyka se zaclenéni emigranti do primarnich vztahl a socialnich siti hostitelské

spole¢nosti

d) identifikacni: pocit soundlezitosti s majoritni spolecnosti a identifikace se socidlnimi,

etnickymi, lokalnimi skupinami.

Dal$im zajimavym modelem piistupu k integraci, ze kterého budu v praci taktéz
vychazet, nebot’ mi umozni rozkryt a doplnit informace, je d€leni integrace podle Entzingera
(2003). Dle jeho slov ,,lze integraci délit dle oblasti, do niz se ¢lovék integruje — integrace
socidalni a ekonomicka znamena zapojeni do majoritni spolecnosti a pracovniho trhu;
obcanskda a politicka integrace obsahuje zapojeni imigranti do politického rozhodovani,
povazovana integrace ekonomicka a socialni, stejné tak i politicka.

Oba autofi se tak ve svych konceptech prolinaji a zarovenn dopliiuji, coZ je pro tento
vyzkum a jeho vysledky ohledn€ modelu procesu integrace velice pfinosné.

Z hlediska tohoto vyzkumu jsem nepracovala s Esserovou dimenzi identifika¢ni, nebot’
se nevazala k mym vyzkumnym otdzkdm. Tudiz nemam k této dimenzi ani potfebna data.

Stejné tak je tomu v piipadé€ politické integrace autora Etzingera.
Dle téchto dimenzi integrace, lze na zaklad¢ analyzovanych rozhovorl s respondenty

z vybranych NNO usuzovat, Ze spektrem nabizenych sluzeb pokryvaji hned nékolik dimenzi

integrace.
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Model pristupu NNO Kk procesu integrace na zakladé poskytovanych cinnosti

¢inskym klientiim vypada nasledné:

Strukturalni  dimenze zastupuje vramci modelu nejvyraznéj$i Cast, nebot
ze zminénych nabizenych sluzeb a rozhovorii s respondenty jasné vyplyva, ze socialni
a pravni poradenstvi, které¢ se tyka predevSim pomoci z hlediska pracovniho trhu, pobytu
na uzemi Ceské republiky aj., je nejvice nabizenou a nejvice vyuzivanou sluzbou z celého
portfolia sluzeb NNO. S doplnénim autora Etzingera se tedy tato dimenze tyka integrace

socialni a ekonomické.

Kulturni dimenze (kulturni integrace u autora Etzingera) je hned v t€sném zavésu
za dimenzi strukturdlni, nebot’ vyuzivani jazykovych kurzi a vzdélavacich seminaiti o Ceské
republice, kulturnich zvyklostech atd., je skoro stejné¢ hojné, jako je tomu u socidlniho

a pravniho poradentstvi.

Kultura je velice podstatnou casti Zivota kazdého z nds, protoze je to kultura, ktera
v sob¢ snoubi nejen hmotnou kulturu, ale i1 jazyk, zvyklosti, moralku, tradice a hodnoty.

Je stézejnim kamenem socializace jedince do spolecnosti. (Gazzola, Malloy, 2006)

Je zcela ziejmé, ze aktivita NNO mize zasahovat do vice dimenzi integrace.
Do kulturni dimenze tak spadd dle vyzkumu 1 celé spektrum volnocasovych aktivit, které
vybrané¢ NNO potadaji, protoze béhem nich dochdzi taktéz k ziskdvani informaci a uceni

se novym kulturnim zvyklostem.

Stejné tak je tomu u dimenze interaktivni, nebot’” mezikulturni akce, Sifeni informaci
mezi Ceskou majoritou a aktivity typu spolecnych vyletli, seminaiti, tematickych vecert
a dalSich, jsou zhlediska interakce a navazovani kontaktl velice zéasluzné a uc¢inné
a klienty NNO velmi oblibené. Spadaji sem rovnéz kurzy ceského jazyka, protoZe pii nich

dochazi k navazovani neformalnich vztaht a novych pratelstvi.

Identifikacni dimenzi nezatazuji do primarniho modelu procesu integrace proto, nebot’

by se mohl vystup z prointegra¢nich ¢innosti NNO povazovat za jakysi sekundarni cil,
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ke kterému dochazi mimo ¢innost NNO. TudiZ jej uplné nevyucuji, avSak

do primarniho modelu jej na zdkladé dosavadniho zjisténi nezarazuji.

Politicka integrace H. Etzingera neni zcela pfimo nabizenymi prointegracnimi
¢innostmi NNO zasazena a pokryta. Mohla by se z ¢asti fadit k dimenzi strukturalni, avSak
tato skutecnost primarn¢ z vyzkumu nevyplyva, proto ji fadim mimo model procesu integrace

taktéz.

Obrazek 11 - Model procesu integrace

Zdroj: autorka

Tento model procesu integrace ndm ukazuje piistup NNO k procesu integrace
na zaklad¢ poskytovanych c¢innosti ¢inskym klientiim. Zdiraziuje zastoupeni a velikost

jednotlivych dimenzi v rdmci modelu procesu integrace.
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3.2.2 Analyza vyzkumné otazky 2: Jakym zpiusobem

se vybrané NNO zaméruji na ¢eskou majoritni spolecnost?

3.2.2.1 Téma 5: Interakce a navazovdni kontaktu na zdkladé ¢innosti NNO

Vétsina vybranych NNO potadaji v ramci svych aktivit nejriznéjs$i osvétové akce,
seminaie a interkulturni udélosti. Pravé v rdmci téchto aktivit dochazi k interakcim mezi
ptislusniky ¢eské majority a ¢inské minority (i mezi pfislusniky jinych narodnosti) nejcastéji.
Poradani besed, vypravéni vlastniho osobniho piibéhu cizincti, mezinarodni oslavy, atd. to

vSe spada pod prointegracni ¢innost NNO.

, Diky nasim multikulturnim akcim, dochdzi k mezikulturni interakci. Pro lepsi
orientaci v Zivoté migrantii, nasich klientum vyuzZivame také nase komunitni tlumocniky,

kterymi jsou zejména mladi cizinci studujici v CR.** (Cecilie)

., Migranti si taky chtéji nekdy odpocinout a sejit se s prateli, nebo s lidmi v pratelském
prostredi, Kruhy délame prave proto, aby se mohli migranti sezndmit s jinymi cizinci a taky

s ceskymi navstevniky Kruhu.  (Iva)

Navazovani pratelstvi je pro zlepSeni priibéhu integrace pro cizince velice dulezité.
Cesti kamaradi jim mohou pomoci lépe pochopit Eeskou spole¢nost a jeji zvyklosti a citit
se tak v tomto pro né ne pfili§ zndmém prostiedi 1épe. Pratelé, ktefi jsou také cizinci, ale
zjinych zemi jim zase mohou pomoci ve sdileni pocitl z nezndmého a pfedchazet tak
spole¢né frustraci. K pratelstvim tohoto typu dochazi zejména na zakladé spole¢nych kurza,
které neziskové organizace potfadaji. Napiiklad kurz ceského jazyka navstévuj velké

mnozstvi déti ruzné narodnosti.

., Kurzy mezindarodniho vareni jsou stretem ruznych kultur, kde vznikaji také neformalni
vztahy. Lidé jsou zvedavi, co za jidlo maji tam a tam a pri vsem tom ochutndavani se mnohdy
dozvi informace, které potom mohou vést az k navazani pratelstvi. Hlavné deti jsou takové

bezprostredni. (Iva)
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Ne¢kdy si migranti najdou ptatele 1 z fad dobrovolnika, ktefi je uci. Jelikoz dochazi

k celkem pravidelnému setkavani, je zde veliky prostor pro vnik neformalniho vztahu.

., Nékterym klientum nasich sluzeb nabizime spoluprdci s dobrovolniky. Nejcastéji
se jedna o vyuku cestiny, pomoc s pripravou na zkousky, traveni volného casu. Jejich kontakt
je neformalni povahy, nicméne ma urcita pravidla a obcas se o pritbéh spoluprace zajima

koordinatorka dobrovolnikii a/nebo socialni pracovnik SIMI. *“ (Simona)

Nekteti respondenti uvadéli, ze k interakci mutze vlastné dochazet v ramci vsech

moznych sluzeb, které nabizeji.

., K interakci dochazi hlavné v rdmci festivalu Barevnd devitka v Usti nad Labem,
pri multikulturnich akcich a jazykovych kurzech, které jsou oteviené i verejnosti a pri ziskani

uplatnéni na trhu prace... “ (Petra)

., Interakce je pro nas jeden z hlavnich prinosi vsech programu. K interakci dochazi

a my se ji snazime podporovat.*“ (Tomas)

Interakci mladsich jedincti zejména v dnesni dobé napomaha i existence socidlnich siti,
které jsou znadmé po celém svété. Kolikrat jim ono zaslani Zadosti o pratelstvi pisobi daleko
mén¢ piekdzek nez konkrétni osloveni osoby. Na zéklad€ probéhlych kurzl a interkulturnich

setkdni tak mohou migranti navazat spoustu neformalnich vztaht skrze socidlni sité.

,Jo socialni sité  pouzivaji, hlavné pri  osvétovych predndaskach na ZS.
Prezentace o Ciné pro ZS méla velmi pozitivni ohlas a predndsejici pani z Ciny uzavrela

s detmi nekolik pratelstvi na socidlni siti. “(Monika)

Z volno€asovych a vzdélavacich aktivit vybranych NNO je ziejmé i to, Ze se snazi
pievaznd cast téchto NNO zaméfovat svoji pozornost i na Ceskou majoritni spolecnost.
Potadaji proto riizné specidlni seminare, osvétové akce a udalosti, které by tak pomohly Sifit

pozitivni a objektivni informace o cizincich mezi lidmi dal.

,Ano, my se snazime informovat co nejvice i ceskou verejnost. Napriklad v ramci
projektit Dejme sanci (i)migrantum jsme usporadali riizna setkani a multikulturnich veceri,
kde se podavaly informace o riiznych zemich, kde cizinci povidali o tom, odkud jsou, jak to
u nich doma vypada, jak se sem dostali. Ucastnici mohli i ochutnat rizné speciality z cizich

zemi... “ (Simona)
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,,Poradame i rizné workshopy v ramci projektii, napriklad pro déti na zakladnich
Skolach, aby uz v raném véku nevnimaly migranty negativné a nemély viici nim predsudky.

(Markéta)

Nejpodstatnéj$i poslani této Cinnosti, kterym informovani majority bezpochyby je,
spatiuji respondenti v moznosti odstranéni bariér, zboteni zazitych stereotypii a ve zlepSeni

vnimani minorit majoritou.

,,Snazime se prosté zrusit takové ty zazité predstavy o migrantech, aby v nich nevidéli
Cesi jen uprchliky, kteii se chtéji jen priZivovat nebo nelegdlné zde pobyvat. Samoziejmé

se setkavame i s negativnimi reakcemi, ale to k tomu patri... “(Cecilie)
S negativnimi reakcemi se setkdvaji 1 ostatni respondenti z jinych vybranych NNO.
Nejvetsi boom téchto negativnich reakci zazivali tento rok v rdmci uprchlické krize, kdy

Ceska vetejnost reagovala na nékteré multikulturni aktivity ne pfili§ kladné.

., Ted toho bylo samoziejmé vic, téch nehezkych reakci a otdzek, které nebyly zrovna

prijemné, ale to je vidycky takové obdobi, ted uz se to trochu uklidnilo. “ (Simona)

Shrnuti tématu 5: Interakce a navazovani kontaktu na zakladé ¢innosti

NNO

Aktivity NNO podporujici integraci a osvétu

Z vyzkumu na zakladé¢ vypovédi respondentli jasné vyplynulo, ze k navazovani
kontaktl skrze ¢innost vybranych NNO skute¢né dochédzi. Primarné se tomu tak déje skrze
volnocasové aktivity a spole¢né akce, které jsou na interakci piimo zacilené. AvSak i diky
potadani vzdélavacich kurzl a seminafi, diky besedam se zajimavymi osobami a skrze kurzy
ceského jazyka, taktéz dochazi k navazovani novych ptatelstvi a vzniku neformalnich vztaht.
I v ramci pomoci dobrovolnikd se, jak uvedli respondenti, Casto stavd, Ze se dobrovolnik

a klient sptateli a poté se vidaji i mimo sluzby poskytované NNO.
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Aktivity zaméiené na Ceskou majoritu

Aktivit, které maji za cil §ifit mezi ¢eskou majoritou informovanost a predchéazet tak
vznikdni mylnych piedstav a predsudkl viici migrantim, potadaji NNO hojné. Nekteré
organizace vice, nez ostatni, ale stejné¢ povazuji tuto osvétovou ¢innost za velice podstatnou.
PrisluSnici Ceské majority se stavi k témto aktivitim vesmées pozitivné, coz potvrdili
i respondenti. Cas od Gasu se samoziejmé stane, e nékdo reaguje negativnd
a vyjadiuje se tak ohledné potfaddanych aktivit pejorativné a zaujaté. V tomto obdobi, kvuli
piist¢hovalecké krize, se vykytovaly tyto negativni reakce castéji, nez jindy, avsSak
respondenti tuto skute¢nost hodnoti jako soucast celé této oblasti Cinnosti. Spise se tedy NNO
setkavaji s pozitivnimi ohlasy. Navstévnici jsou prevazné nadseni a vzdy se radi vraceji
na dal$i akce, které NNO potfadaji. I samotni migranti tyto akce shledavaji, dle slov
respondenttl, za velice pfinosné, nebot’ mohou hovoftit o svych ptibézich, dozvédét se spoustu
novych informaci a zéroven navazat kontakty s jinymi migranty i s piisluSniky Ceské

majority.
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4 Zaveér

Jiz v roce 1993 ptedpovidali S. Castles a M. Miller, ze bude 20. a 21. stoleti vékem
migrace. Jejich predzvést, zda se, byla dosti pravdiva. PocCet migrantii na celém svété stale
roste. Z obrazu aktualnich udalosti v Evropé¢ lze usuzovat, ze se tento narust jen tak nezastavi.
Prioritou v této dob¢ zUstava uspesSna integrace migranti do hostitelskych zemi. Ve své
diplomové préci jsem se tedy zabyvala aktualnim tématem integrace v Ceské republice. Svoji
praci jsem konkrétné orientovala na prointegracni ¢innost nestatnich neziskovych organizaci,
které se zaméfuji v ramci integrace i na &inskou mensinu na uzemi Ceské republiky. Tyto
nestatni neziskové organizace haji v procesu integrace cizincii do Ceské spolecnosti
nezastupitelnou roli a bez jejich pomoci by byla situace migranti po ptichodu do Ceské

republiky jeste slozitéjsi.

Cilem mé diplomové prace byl popis prointegrani ¢innosti vybranych nestatnich
neziskovych organizaci, které tyto organizace vyuzivaji pii integraci ¢inské menSiny na
tizemi Ceské republiky. Cil prace byl tedy charakteru popisného. Zajimalo mne, zda je toto
portfolium cinnosti z pohledu vybranych aktérti dostacujici, jaké cile svym cinnostem
piisuzuji samy organizace a zda podle respondentli skutecné tyto cile aktivity napliuji
a prispivaji tak k integraci i ¢inské menginy na tizemi Ceské republiky. Zda se vykytuji
néjaké problematické oblasti z hlediska poskytovani nabizenych sluzeb NNO. Zda neexistuji
jiné, sekundarni cile, které z poskytovanych prointegra¢nich ¢innosti NNO vyplyvaji, avSak
NNO je mezi primarni cile nefadi. Dale mne zajimalo, zda dochézi k néjaké spolupraci mezi

jednotlivymi NNO v ramci nabizeni sluzeb, tedy dochézi-li k sitovani téchto NNO.

Mym cilem bylo zjistit, jestli pfi vSech téch ¢innostech a aktivitich NNO, dochazi
k setkdvani a navazovani kontakti mezi Ceskou majoritou a ¢inskou minoritou. Jak tato
interakce vypada, jaké ma rysy. Cilem byl tedy také popis interakce mezi ¢eskou majoritni
spolecnosti a ¢inskou minoritni spole¢nosti na zakladé aktivit a ¢innosti pofadanych
vybranymi NNO. V neposledni fad¢ bylo mym cilem popsat to, jakému modelu se nejvice
prointegracni aktivity NNO blizi.

86



Ohledné popisu prointegrac¢nich ¢innosti NNO, které organizace nabizeji i Cinskym
klientiim, jsem zjistila, Ze se nejcastéji jednd o sluzby socidlni a pravni poradenstvi, kurzy
vzdélavaci, volnoCasové aktivity, dobrovolnickd pomoc. Socidlni a pravni poradenstvi
se pak nejéastéji tyka véci ohledné pracovniho trhu, bydleni, pobytu v Ceské republice atd.
Pod kurzy vzdélavaci spadaji kurzy ceského jazyka, vzdélavaci seminafe o kulturnich
zvyklostech a ¢eském prostiedi, o vécech tykajicich se bézného zivota. VolnocCasové aktivity
jsou velice dulezité, nebot’ diky nim dochazi k navazovéani neformalnich vztahii. Cizinci tak
poznavaji 1 jiné kulturni zvyklosti a ziskavaji pratele mezi pfisluSniky jinych mensin,
ale 1 mezi pfislusniky ¢eské majoritni spolecnosti. Mezi tyto aktivity patii mezikulturni akce,
besedy a spole¢na setkani, kde si cizinci vypravéji své zivotni piibéhy a podavaji informace
o zemi svého pivodu, spolecné vylety a letni tdbory, a mnoho dalSich podobnych aktivit.
Pomoc dobrovolnikli nejvice migranti vyuzivaji pfi doucovani a pii pomoci s piipravou

do skoly.

Vramci vyzkumu jsem zjistila, Ze vétSina NNO svymi sluZzbami, které klientim
nabizeji, pokryva celé spektrum cili. Pokryvaji cile, které si samy organizace v rdmci svych
¢innosti vymezily. Mnoho sekundarnich cild, které by vyplyvaly z ¢innosti NNO
a NNO by je samy za své primarni cile nevydavaly, zjiSténo nebylo. AvSak za sekundarni cil
vramci této prace povazuji na zakladé vyzkumu ziskdni pocitu sounaleZitosti
s majoritni spoleCnosti a identifikace se socidlnimi, etnickymi, lokdlnimi skupinami. Mezi
sekundarni cile jej fadim proto, ze NNO piimo v ramci svych aktivit neovlivni naplnéni
tohoto cile a ani jej v ramci svych cilil pfimo neuvadéji. Mohou vSak k jeho dosazeni pomoci.
Mezi nejcastéji zminované odpovédi patiilo to, Ze je hlavnim cilem jejich NNO,
aby co nejvice pomohli migrantim z hlediska jejich integrace a prvotni orientace ve zdejSich

podminkach.

Vybrané NNO, které byly soucasti vyzkumu, nabizeji znaéné mnozstvi prointegrac¢nich
sluzeb, avSak muze se stat, Ze nepokryvaji vSechny oblasti pomoci migrantim. V piipad¢, Ze
napiiklad nékterou sluzbu, kterou by jejich klienti potfebovali, ale oni sami ji ve svém
portfoliu nemaji, odkazuji své klienty na jiné NNO, které¢ ¢innosti nabizeji. To se stava Casto
naptiklad v rdmci poskytovani kurzi Ceského jazyka, ten nenabizeji vSechny NNO, proto

spolupracuji s ostatnimi NNO, které tuto sluZzbu provozuji. Dochézi tedy k sitovani NNO
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v ramci nabizenych prointegracnich sluzeb. Tato spoluprace a ¢lenstvi v riznych tematickych
sitich jim dle jejich slov znacné pomaha k pokryti vétSiho spektra pomoci cizinct a piispiva

k profesionalizaci téchto organizaci.

vvvvvv

pomoc pfi Skolni dochdzce a povinnostech. Respondenti ale vesmés zduraznovali to, Ze
pfistup Cinskych migrantli k nabizenym integracnim c¢innostem a aktivitdm je pozitivni.

Ptistupuji k nim s nadSenim, vstficnosti a s vdécnosti.

Z hlediska spoluprace s ¢inskymi klienty v ramci vybranych NNO z vypovédi
respondentll vyplynulo, ze s ¢inskymi klienty spolupracuji malo. VSichni respondenti
se shodli na tom, Ze maji mélo zkuSenosti se spolupraci s ¢inskymi klienty, oproti spoluprace
s klienty jiné narodnosti. Z vefejné databaze Ceského statistického ufadu lze vydist, Ze na
tizemi Ceské republiky k31. 12. 2015 pobyvalo 5734 Cinant. Ztoho 4124 Cifand
s povolenim k trvalému pobytu. (CSU, cit. 20. 6. 2016)

Tudiz je zfejmé, ze v CR oproti jinym mensindm neni Cifanti mnoho. Otazkou pfesto
zustava, pro¢ dochazi ke spolupraci NNO s ¢inskymi klienty tak zfidka. Dle vypovéedi
respondentll je to do znatné miry zapfi¢inéno problémem jazykové bariéry cizincu.
Konkrétné ¢insti klienti nemaji aZ do urcité chvile potiebu se ceskému jazyku intenzivné ucit.
Vétsinu se uci tzv. za behu, co odposlouchaji atd. Hodné €asu travi s ¢inskou komunitou,
tudiZ mluvi pfevazné jazykem matefskym. Avsak kdyZ uz pro pomoc do NNO pfijdou, je jim

nabidnut kurz ¢eského jazyka, ktery casto vyuzivaji.

Znaénym problémem je nedostate¢né povédomi cizinci o mnoZnosti vyuZiti
nabizenych sluZeb. Za nejcast€j$i zdroj informaci maji poté piibuzné a blizké ptatele,
internet. Migranti maji prekvapivé malo informaci o moznych formach pomoci ze strany
NNO a o existenci NNO taktéz casto nevédi, coz se muze jevit jako paradox, protoze prave

NNO orientované na pomoc migrantim by méli byt témto cizincim nejbliZe.

Na zéklad¢ zjisténych skutecnosti za doporuCeni a mozné teSeni shledavam, ze je
zapotiebi zefektivnit systém poskytovani informaci pfichdzejicim migrantim piedevSim

ze strany NNO. Investovat do reklamy a do komunikace s potencionalnimi klienty NNO.
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Diky prointegracnim cinnostem, které se tykaji volnocasovych aktivit, dochézi
k mezikulturni interakci. V rdmci potfadanych interkulturnich akci, spolecnych besed
a seminari, vyletll aj. se mohou migranti spratelit a 1épe tak poznat i jiné kultury. Navazuji
pratelstvi s pfislusniky jinych minorit. VétSina NNO také pofadaji osvetové aktivity
pro vetejnost, kterych se ucastni nejen jejich klienti, ale také pfislusnici ¢eské majoritni
spole¢nosti. Tyto akce maji vesmes pozitivni ohlasy. Béhem téchto akei se lidé dovidaji vice
informaci o migrantech, o zemich jejich pivodu, o jejich osobnich ptibézich, poznavaji
odliSné  kulturni zvyklosti atd. Diky témto aktivitdm, které jsou zaméfené
na ¢eskou majoritu, dochézi k interakci 1 mezi piislusniky ¢inské minority a ceské majority.
Nestatni neziskové organizace tyto aktivity povazuji za velice podstatné, protoze diky nim
mohou §ifit informace o migrantech mezi ¢eskou spolecnost a pomdhat tak bofit urcité myty,

bariéry a mylné ptedstavy o spolupréci s migranty.

V teoretickém ramci prace jsem uvadéla nékolik teorii integrace, avSak za pro muj
vyzkum nejstézejnéjsi teorii, jsem si zvolila koncept H. Essera, ktery integraci nepovazuje
za ndrazovy a jednotvarny ukon. Integraci povazuje za proces, ktery méa hned nckolik
dimenzi, pficemZ neni podminkou pfijmout a identifikovat se se vSemi dimenzemi procesu
integrace, abychom mohli jasné fici, ze se jedinec integroval do spole¢nosti. Abych mohla
zjistit hlubsi souvislosti a rozkryt jevy pro cely tento vyzkum podstatné, vyuZzila jsem jesté
konceptu H. Etzingera , ktery studoval proces integrace rovnéz z n€kolika rtiznych oblasti

integrace.

Na zaklad€ zjisténi jsem dospéla k modelu procesu integrace, ktery odpovidé procesu
integrace na zdklad€é nabizenych a vyuZzivanych sluzeb NNO z hlediska ¢inské menSiny.
Jinymi slovy, jakému modelu se prointegracni ¢innosti NNO blizi nejvice.

Nejvlivngjsi ¢ast modelu zabird strukturalni dimenze. Hned poté je to dimenze kulturni
a nakonec dimenze interaktivni. V souhrnu vysledki jsem podrobnéji popsala, pro¢ tomu tak
je. Je ziejmé, Ze jedna prointegracni Cinnosti muze zasahovat do vice dimenzi. Naopak
nékteré dimenze nebyly skrze prointegracni ¢innosti zasazeny vibec. Diky prointegra¢nim
¢innostem, které nestatni neziskové organizace nabizeji, se pfislusnici ¢inské menSiny
na uzemi Ceské republiky integruji predeviim v rovinich uvedenych dimenzi procesu

integrace (viz model procesu integrace).
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Zamgéiime-li pozornost na samotny proces integrace migranti do ceské majoritni
spolecnosti, zjistime, ze pro zdafily prabéh tohoto zaclefiovani by meély byt splnény
nasledujici predpoklady: znalost ceského jazyka, ekonomickd sobéstacnost, orientace v nové
spoleCnosti a vzajemné dobré vztahy mezi cizinci a ¢eskou majoritou. (Koncepce integrace

cizincy, cit. 2. 6. 2016).

Stale je vSak tfeba dbat na Sifeni informaci mezi vefejnost a predev§im cizince, jak
vyplynulo z vyzkumu. Povédomi cizinci o moznostech vyuziti nabizenych sluzeb NNO je
stdle pomérn¢ malé. Prointegracni Cinnosti, které NNO svym klientl nabizeji tak podporuji

tento proces. Jejich prace je tudiz velice smysluplna.

Na zavér bych rada jesté zminila piinos této prace, ktery spo¢ivad v tom, Ze jsem svym
vyzkumem aktualizovala informace o integraci ¢inské mensiny v CR. Zarovei jsem rozkryla
i ur¢ité problematické oblasti, které se pii poskytovani prointegracnich sluzeb NNO
vyskytuji. To vSe mlize napomoci ke zlepSeni aktivit nestatnich neziskovych organizaci.
Jednd se tedy o jakési doporuceni, které muze slouzit jako inspirace pro NNO, které se
zaméfuji na integraci migranti na tizemi Ceské republiky. Tento vyzkum mi objasnil
dalezitost role NNO z hlediska procesu integrace v ramci celé¢ spolecnosti. Utvrdil mne
v zavéru, Ze prointegrani Cinnosti, kter¢ NNO svym klientl nabizeji tak podporuji
a pfispivaji znaénou mérou k procesu integrace migrantli na tizemi Ceské republiky. Jejich

prace je tudiz velice zasluzna, potfebna a obdivuhodna.
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5 Priloha diplomové prace

5.1 Pfiloha 1 - obrazky

Seznam obrazki v prilohové ¢asti

Obrazek 12- INBAZE - ALCIIET .......oouiiiiiiiiieiiee ettt 91
Obrazek 13 - Meta 0.p.s. — Kurzy €esStiny pro deti ........cooceeieeiiiiiieniiiiieeieeieeeeeee 92
ODIAZEK 14 = IMOSE 0.:8. cuvteitieiieeiteette ettt te ettt e ettt e st e st e e st e e bt e sseeeabeesnbeenbeesseeenseennneans 92
Obrazek 15 - SIMI — Taiwan — dejme Sanci iMigrantlim...........c.ccceerveerreereeenieenreeneenneens 93
Obrazek 16 - SIMI — Taiwan — dejme Sanci iMigrantlim...........c..cceerveereereeenieenneeneenneens 93

Obrazek 12 - InBaze - Ateliér

Zdroj: http://www.inbaze.cz/atelier-inbaze/, (cit. 15. 6. 2016)
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file:///D:/Diplomka/psani/hlavní%20cast%20diplomka.docx%23_Toc453972587
http://www.inbaze.cz/atelier-inbaze/

Obrazek 13 - Meta o.p.s. — Kurzy ceStiny pro déti

Zdroj: http://www.meta-ops.cz/kurzy-cestiny-pro-deti, (cit. 15. 6. 2016)

Obrazek 14 - Most o.p.s.

Zdroj: http://www.mostlp.eu/multiklub-pod-mostem/vzdelavaci-klub/ , (cit. 15. 6. 1016)
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http://www.meta-ops.cz/kurzy-cestiny-pro-deti
http://www.mostlp.eu/multiklub-pod-mostem/vzdelavaci-klub/

Obrizek 15 - SIMI — Taiwan — dejme $anci imigrantim

Zdroj: http://www.migrace.com/cs/podpora/media/fotogalerie/16 taiwan-dejme-sanci-

imigrantum-setkani-s-choyou-wu-na-vinohradech , (cit. 15. 6. 2016)

Obrazek 16 - SIMI — Taiwan — dejme Sanci imigrantiim

Zdroj: http://Www.migrace.com/cs/podpoa/media/fotogalerie/ 16_taiwan-dejme-sanci-

imigrantum-setkani-s-choyou-wu-na-vinohradech , (cit. 15. 6. 2016)
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5.2 Priloha 2 - Navod na rozhovor

Otazky pro vyzkum a diplomovou praci: Cinnost NNO zaméfena na integraci ¢inské mensiny
na izemi Ceské republiky
Bc. Denisa Prazdkova
Fakulta humanitnich studii Univerzity Karlovi v Praze
Katedra studii obcanské spolecnosti

prvni ¢ast: aktivity a cile
e Nabizite migrantim sluzby (kurzy, akce), které jim poméhaji s integraci v Ceské

republice? Jaké?
e Jaké cile prisuzujete Vasim prointegra¢nim aktivitam?
e Co dalsiho se Vam na zéklad¢ Vasich sluzeb podatilo, mizete uvést néjaky priklad?

e Jakou sluzbu povazujete z hlediska integrace za nejucinnéjsi a pro¢, jakou nejméné

ucinnou a pro¢? Co to podle Vas migrantim dava?

e Dochazi diky Vasim aktivitdm ke vzniku ptatelstvi mezi piislusniky ¢eské majority

a migranty?

e Mohl/a byste mi dat n¢jaky konkrétni ptiklad, kdy doSlo ke vzniku pratelstvi mezi

vasimi klienty, pfipadné mezi vaSimi klienty a n€kym z ¢eské majority?
e Potéadate n¢jake interkulturni akce ¢i vzdélavaci seminare pro vefejnost?
e Pokud ano, jaké jsou odezvy ze strany Ceské vetejnosti?

e Jak tyto akce probihaji, kdo na n€ chodi?

r wr

druha ¢ast: klienti
e Pracuyjete i s ¢inskymi imigranty?
e Pozorujete u nich spise rychlejSi/pomalejsi pokrok v dané Cinnosti (fec, atd.)

e Narazili jste pfi praci s ¢inskymi migranty na néjaké problémy?

e Jaké, ptipadné jak jste je fesili? Piekvapilo Vas pfi této praci néco?
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Mohli byste uvést pripad néjaké opravdu uspesné akce (z hlediska pomoci ¢inskému
klientovi).

A opacné, néceho, co se nepodafilo?

Pomahaji jim tyto jazykové kurzy i jinak (pfateleni se s ostatnimi,

rozvijeji se v néfem vice atd.)

Pozorujete u nich pozitivni piistup k integraci, ktera se tyka prava a instituci majoritni

spole¢nosti?
Pokud ano, v ¢em?
Pokud ne, v ¢em?

Pozorujete u nich pozitivni pfistup k integraci, ktera se tyka jazyka, znalosti

a kultury majoritni spole¢nosti?
Pokud ano, v ¢em?
Pokud ne, v ¢em?

Pozorujete u nich pozitivni piistup k integraci, ktera se tyka zaclenovani se
do primarnich vztahi a socidlnich siti hostitelské spolecnosti? Jak k tomuto procesu

zaclenovani dochazi, skrze jaké aktivity...?

Pozorujete u nich pozitivni piistup k integraci, ktera se tyka zapojeni se
do pracovniho trhu majoritni spole¢nosti? Pokud ano, jak k tomuto aktu dochézi?

(konkrétni ptiklad?)

treti ¢ast: rozsirovani sluzeb a dopliikové otazky
Chtéli byste do budoucna rozsifit spektrum sluzeb, které by pomahaly s integraci

migrantd? Pokud ano...pro¢? Pokud ne...proc?

Je néco, co tomuto rozsifeni sluzeb brani?
Maji imigranti dostatecné povédomi o sluzbéch, které jim NNO zprostiedkovavaji?

A%

Kde je hlavni té€zisteé ¢innosti vaseho spolku — je to spi§ pomoc a servis ¢lenlim nebo

se orientujete spis na vetejnost?
Je néco, co zatim jesté nezaznélo a chtél/a byste to doplnit?

Néco dulezitého, co zatim nebylo feceno?
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5.3 Pfiloha 3 - Cinsti migranti

Nejprve se v kratkosti zminim o zékladnich informacich, které¢ se ¢inského obyvatelstva
tykaji. Poté se budu vénovat ¢inské emigraci do zahrani¢i a pfedev§im emigraci Cinant

do Ceské republiky.

5.3.1 Cina a jeji obyvatelé

Cina je velmi rozporuplna a zajimava zemé. Je plna protikladi, a to z hlediska povrchu,
klimatu, obyvatelstva, hospodafstvi, kultury atd.

Cina ¢&ita 1,347 miliard obyvatel, coZ tvofi 19,23% obyvatelstva zemé. Hustota obyvatel
&ini 140 obyvatel na jeden km2. (Ministerstvo zahrani¢nich véci CR, 2016)

Na azemi Ciny Zije 91,5 % Chant (Han, etniéti Cifané), zbylych 8,5 % tvoii dalsich
55 etnickych skupin. Mezi narodnostni menSiny patii naptiklad Mandzuové, Mongolové,
Tibetané, Kazasi, Korejci atd. I Uzemni rozriznénost a tedy i rozmanitost zvykl
se prokéazala u vypovédi respondentt, ktefi pochézeli z riznych oblasti Ciny.

Co se ty¢e jazyku Cihantl, mezi tfedni jazyk a ostatni nejéast&ji pouzivané jazyky patii
¢inStina (mandarin$tina, standardni mluvena ¢&instina ,,pchu-tchung-chua®), kantonstina
a ruzné dialekty. MongolStina je vedle CinStiny oficidlnim jazykem v AO Vnitini
Mongolsko, ujgurStina v AO Xinjianga tibetStina v AO Xizang (Tibet). (Ministerstvo
zahrani¢nich véci CR, 2016)

Cinstina je jazykem tonalnim, pfi¢emz zménou ténu se méni i vyznam slova.

Cinské pismo vd&éi za svij pivod dynastii Sang (1765 — 1122 pi. n. 1.). Za dob této dynastie
bylo pismo vyuzivano k zaznamenavani véstby, prvotnim zamérem tedy rozhodné nebyla
mluvena fe¢. (Kamenarovic, 2001, str. 151)

Kdybychom se bavili o povahovych rysech Cinand, uréité by se kazdému z nas
vybavilo par typickych charakteristik. Adaptabilita, trpelivost, silnd vile, uznavani autorit,
schopnost vzajemné pomoci, soudrznost co se spoleCnosti a predevSim rodiny tyce
a mnoho dalSich rysi ¢inské povahy, které¢ bychom mohli vyjmenovavat. VétSina z nich je
skute¢n¢ obdivuhodné a zbytkem svéta nedocenéna. Pocit narodni soudrZznosti je znatelny

mezi Cinany v zahrani¢i. Komunitdm c¢inskych migrantl nedéla ptesprilis veliky problém
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adaptovat se v cizi spolecnosti, avSak zdaroven si stale udrzuji svoje lidové tradice.
(Obuchova, 1999, str. 21)
Béhem rozhovorti s ¢inskymi respondenty, které jsem provadéla v ramci své bakalarské

prace, jsem ohledn¢ povahovych rysii dosla ke stejnym zavértim.
5.3.2 Cirnané mimo svou vlast (migraéni viny)

Migracni viny, lze rozd¢lit do tii stadii. Prvni migracni vlna se vyznacovala pfesunem
chanského obyvatelstva, které obyvalo vnitrozemi, smérem k pobtezi, kde prebyvaly kmeny
nechanské. Druhd migracni vina sméfovala na jih a jihovychod, a to pfedevsim za tcelem
prace. Po 2. svétové valce nastala vina tieti. Ta vedla jiz na vSechny kontinenty svéta. Dle
tchajwanskych idaji se dnes ¢insti migranti vyskytuji na Gizemi 136 stati svéta. AvSak své
tradice a svatky si zachovavaji stale. Oslavy Svatkl jara tak miZeme spatfit 1 kdekoliv
ve svété. (Obuchova, 1999:98)

Cesty Cinskych emigranti vedly samozfejmé i na americky kontinent, kam pfipluli
v roce 1820. To se ovSem netykalo prvnich dé€lnika-kulit, ti se do USA dostali aZ v roce
1848, konkrétné do mésta San Franciska. San francisko se ¢insky nazyva Tiou-tin-§an (Stara
zlatd hora). Co se tyCe jiz zminovanych Chinatownd, téch bychom v severoamerickych
meéstech napocitali hned dvacet dva. (Obuchova, 1999:102)

Ve Francii se nachazeji Chinatowny tfi, konkrétn€ v PafiZi. (Obuchova, 1999:104)
USA a Kanada se rozhodné tadi k nejcastéj$im a nejzadanéjSim zemim cinské emigrace.
Ve mést¢ New Yorku za pouhy rok ptibude 30 tisic ¢inskych migrantl, nutno podotknout,
ze legalné. Celych pét tisic ¢inskych migranti nelegalné. 1 645 472 americkych obcant
¢inského plvodu Zilo v Americe v roce 1990. Obcané ¢inského piivodu tvoii celou Ctvrtinu
obyvatel Vancouveru. Mezi dal§imi cilovymi zemémi bychom naSli Novy Zéland
a Austrélii. Co se Evropy tyce, je preferovana jeji sttedni ¢ast.(Obuchova, 1999:104)

Tchajwanské a americké zdroje uvadéji, Ze se ve svété vyskytuje zhruba 35—40 milioni
zahrani¢nich Cifiand. (Obuchova, 1999:106)

Cinska emigrace se skladala z nékolika skupin. Obchodnici, délnici, vzdé&lanci
a intelektudlové, pedagogové, jejichz poslanim bylo ucit v cizi zemi déti ¢inskych migranti.
Tak by se dala charakterizovat celd $kala migrantd do roku 1950. Aviak Cifiané dal3ich

generaci jsou jiz Casto timto zpiisobem nevystizitelni. (Obuchova, 1999:106)
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Divodt, pro¢ se pro ¢inské migranty (predeviim obchodniky) stala Ceska republika
dalsi cilovou zemi, bylo jisté¢ n€kolik. Jednim z nich byl zdejsi trh, doposud ¢inskou nabidkou
nedotéeny (na rozdil od ostatnich evropskych zemi, predev§im Italie, Spanélska
a Némecka, kde byli obyvatel¢ nabidkou c¢inskych vyrobkii jiz pifesyceni). Pro tyto
obchodniky skytal stav cCeského trhu pfilezitost k rozvoji dalSich sluzeb. Stailo mit
z domova domluvené dodavky zbozi. Tyto skulinky na trhu vyuzivali pifedev§im rodinné
klany, které Casto vlastnily i dal$i pobocky v jinych zemich. Tyto klany jiz pocitovaly jistou
stabilitu a mohly se tak stat jakousi ,,branou® pro dalsi ¢inské migranty. Cinsti délnici naopak
finan¢ni stabilitu nepocit'ovali viibec, Casto se snazili ¢ast vydélanych penéz posilat domu své
rodin¢, ze zbytku se snazili vyzit, coZz pro né¢ nebylo vibec jednoduché. (Obuchova,
1999:119)

Néktefi jedinci jsou dokonce vyslani néjakou velkou ¢inskou firmou, ti jsou pak
pokladani za spoletensky vyssi zastupce Ciny. Maji mnohem vé&tsi moznosti
a kompetence. Podobn¢ jsou na tom i studenti, kterym penize na Skolné a vydaje posilaji
rodi¢e z Ciny. Ti si zde uZivaji Zivota a volnosti. Neomezuji je zadné veliké zavazky,
na rozdil od c¢inskych délnikii a drobnych obchodnikl, stankait. Ty zndme piedevSim
z trznic, kde se snazi prodavat, jak jen je to mozné. Maji totiZ nemalé financni povinnosti,
ncktefi si museli na zdej$i pobyt 1 vypaj¢it. DalsSim tradi€nim mistem, kde bychom nasli
¢inské migranty, jsou restaurace. Restaurace jsou pro ¢inské migranty cCasto zékladnou
pro rozvoj dalSiho podnikani. (Obuchové, 1999:120)

Cinské migranty bychom v Ceské republice uz nenasli pouze v hlavnim mésté Praze,
ale 1 v Plzni, Brné atd. Své rodinné podniky ptedavaji dalSim generacim, coZ se da povazovat
za projev planovaného dlouhodobéjsiho usidleni na naSem tzemi. (Obuchova, 1999:122)

Cesi se citi byt ohrozeni predevsim piivalem &inské pracovni sily, kterd je zvykla
na hor$i podminky a je také schopna daleko vétSiho pracovniho nasazeni, nezli pracovnici
gedti. Je to obava, kterou maji Cesi i z jinych mensin z Vychodu, opét viak nebyva b&zné
vzato v tivahu, jaké prace jsou Cesi ochotni vykonavat, zda (v n&kterych krajnich piipadech)
jsou vitbec dostate¢né ochotni pracovat. Mnozi maji strach z této velké neznadmé, na druhou
stranu, o Cifany se zajima malo ktery Cech. Jediné, co z ¢inské kultury vétsina Cechii zna je

moznd tak ¢insky horoskop, ¢inska kuchyné. (Obuchové, 1999:124)
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5.3.3 Zahraniéni Cinané - Organizace a kontakt s vlasti predkii

Zahrani¢ni Cifané jsou s mistem svého ptivodu stale provazani. Odchod z vlasti pro né
neznamena zptetrhani vazeb s rodnym mistem. Jejich ku-siang (v prekladu ,,stard ves* tudiz
domov) v nich pretrvava naveéky. (Obuchova, 1999:108)

Zahrani¢ni Cifiané mohou byt snadno povaZovani za problematické, jsou oznadovani
za politicky dominantni, avSak ekonomicky nekvalifikovanou minoritu. Zvlasté pak
podnikatelskd Cinnost téchto menSin neni v cizich zemich casto vitdna kvili narusSovani
hostitelské spolecnosti. (Tjon Sie Fat, 2009:181)

Cinsti pracovnici jsou velmi asto ozna¢ovani jako hrozba mistnich pracovnika.

Na pracovistich ptisobi jako uceleny masivni tym pracovniki, ktefi pracuji velice tvrdé, témet
neodpocivaji. Tudiz jsou mnohem vyhodnéj$i a levné&jsi pracovni silou, nez pracovnici
ostatni. (Tjon Sie Fat, 2009:185)

V Ciné jsou tfi hlavni ndbozenské proudy, buddhismus taoismus a konfucianismus.
S piichodem do nové zemé vyvstava pro Cifany otdzka, zda se vzdat svého etnického
nabozenstvi a pfejit na nabozenstvi ,,mistni“, coz by jim jist¢ poskytlo moznost sndze
se zaclenit do tamni spoleCnosti. Vzdat se svého nabozenstvi vSak ve vétSiné pripada
neznamend vzdat se své etnické skupiny, pravé naopak, tyto komunity maji poté podobu
jakési ,.etnické cirkve. Cihané konvertuji ke katolicismu, protestantismu a k mnohym
dal§im, moZnost shromazd'ovat se v okoli svého chramu a vzajemna podpora je pro né velmi
dilezitd. Nabozenskd komunita nabizi ¢inskym imigrantim pocit zazemi a jistoty, ktery je

pro né, v obdobi tolika prekazek, nesmirn€ podstatny. (Obuchova, 1999:112)
5.3.4 Cinskd mensina v Ceské republice dnes

Cinané zijici v Ceské republice stale jesté pocit'uji ze strany Cechil jistou nepiivétivost.
Tento pocit v Ciflanech vyvolava fada skute¢nosti, mezi které patii i obecny nezdjem
majoritni spolecnosti o kulturu mensin. VétSina piislusnika ceské spole€nosti si na zaklade
informaci, které tu a tam od nékoho/odnekud slysi ¢i si je nékde prectou, vytvori na ¢inskou
mensinu ndzor, ktery nehodlaji zménit.

»Z postoji pfisluSniki Cinské komunity je zfejmé, ze otevien¢ nevyjadiuji
nesnasenlivost vici piislusnikiim majoritni spolec¢nosti nebo piislusnikiim jinych etnickych

mensin a skupin.“ (Jetabkova, 2005:300)
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Cinané se nikterak nebrani piatelstvi s Cechy. Otézkou ale ziistava, zda jsou Cesi
schopni projevit alesponn naznak otevienosti vii€i cizincim, nemit zbytecné a Casto
neopodstatnéné predsudky, chovat se k pfislusnikim ¢inské menSiny pratelsky
a tolerantng. ,,Cifiané povazuji Cechy za ponékud chladné a nepfipravené navazovat osobni
vztahy s cizinci.” (Jetabkova, 2005:300)

Piislugnici ¢inské mensiny v Ceské republice také ¢asto uvadéji, ze pokud se jim podafi
navazat piatelstvi s Cechem, jsou poté majoritni spoleénosti mnohem snéze pfijimani.

V soucasné dob& v Ceské republice existuji rtizna sdruZeni a spole¢nosti, které
Citandm umoziuji schazet se a udrzovat kontakt se svymi krajany. Jednou z téchto
organizaci je i Krajanské sdruzeni Cinanti Zijicich v Ceské republice. Toto sdruzeni zaloZila
v roce 1998 pani Tchang Jiin-ling Ruskova, ¢eskéd obcanka ¢inského pivodu. Pani Ruskova
zije v Ceské republice 53 let. Svého manzela Jaroslava Ruska, ktery ma ¢esky ptivod, potkala
v Cing, kdyz ji bylo 17 let. Odjeli spole¢né do CR. Zde se také vzali a zalozili rodinu.
Krajanské sdruzeni Citiand zijicich v Ceské republice se rozhodla zalozit proto, ,,ze se uz
nemohla divat na to, jakou ji jeji krajané délaji v CR ostudu. Pomohla lidem, kterym bylo
ublizeno, spolupracovala s policii a pfispéla tak k preruSeni riznych zlo¢int.*“
(Zavodska, 2011:44)

Krajanské sdruzeni Cinant Zijicich v Ceské republice si klade za cil: ,,pomoc pfi
integrovani Cifland do ¢eské spoleénosti a pii vytvafeni vhodnych podminek pro jejich
studium ¢i praci. Dlouhodob& hodla pfispivat k rozvoji vzajemnych kulturnich,
ekonomickych, védeckopedagogickych ¢i télovychovnych kontaktl, napomahat vzniku
raznych organizaci a spolktl slouzicich cilim Sdruzeni.* (Obuchova, 2002:30-31)

Od roku 1999 poskytuje toto Sdruzeni svym clenim obcasnik. Dnes se jedna
o ,,dvojtydenik Tie Chua tung-siin (Cesko-&insky zpravodaj). Informuje v ném &tenafe nejen
v Ceské republice, informace o ¢eské ekonomice, piehled hlavnich zprav z eského tisku, atd.
Pretiskuje téz dulezité zpravy z Ciny a ze svéta a reklamy &inskych podnikatelii ptisobicich

v CR.“ (Obuchova, 2002:30-31)
5.3.5 Obéanska spolecnost a ¢insti migranti

Cela tato zkoumana problematika zcela jist¢ souvisi s tématem obcCanské spolecnosti,
nebot’ kazdé minority, kterd se ocitne v néjakém vztahu k integraci a zaclefiovani se

do majoritni spolecnosti, se obCanské spolecnost tyka. Proto se budu v nasledujici kapitole
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zabyvat podrobnéji pojmem obcanska spolecnost. Zde je tfeba zminit néco malo o pojmu
obcanské spoleCnosti z naSeho zapadniho evropského pohledu, ale i naopak zpohledu
mimoevropského. To vSe je zcela nezbytné pro pochopeni toho, jak ¢insti migranti obanskou

spole¢nost vnimaji a jakou s ni maji zkusenost.
5.3.6 Obcanska spolecnost v evropském kontextu

Tento pojem je z hlediska definice dosti komplikovany. John W. Tai (2012: 335)
ve své knize uvadi, hned nékolik moznych pojeti obCanské spolecnosti. Jako znak, ktery
vSechna tato pojeti spojuje, uvadi ,,schopnost autonomniho jedndni obcanské spolecnosti
a nezavislost na statu“. (Tai, 2012: 335)

Za jakousi zékladni definici pojmu obcanskéd spolecnost je mozné povazovat definici
M. Skovajsi, ktery wuvadi, ze obcanskd spolecnost je ,prostor svobodného
Jednani a sebeorganizace obcanii mezi rodinou, trhem a statem . (M. Skovajsa, 2010)

AvSak ani tato zdkladni definice nevystihuje podstatny historicky vyvoj pojmu
obcanskd spolecnost. Historicky vyvoj pojmu bychom mohli spatfit v pojeti M. Kaldorové,
ktera jej popisuje z hlediska ,,euroatlantického civilizacniho okruhu*.

Snazi se predstavit riznd pojeti a pristupy k obCanské spolecnosti, kterd se dopliuji ¢i
se vriznych otazkach néazorové rozchazeji. Jako prvni pfistup popisuje M. Kaldorova
,ocietas civilis ““ jakozto stéZejni kdmen pojmu obcanska spolecnost, ktera je ,, vaimana jako
vidda prava (rule of law) a politicka komunita, je to pokojny rad (peaceful order) zaloZeny na
implicitnim ¢i explicitnim souhlasu jednotlivcii, je to zona "slusnosti" (civility) “.

Dal$im popisem je ,,Biirgerliche Gesellschaft neboli méstska burZoazni spolecnost.
Ta je dle Kalderové ,prostorem etického Zivota mezi stitem a rodinou, tak jak je
interpretovana zejména v pracich Hegela a Marxe (v navaznosti na skotské osvicence
A. Smithe a A. Fergusona), a vytvari se v souvislosti se vznikem kapitalismu. Zahrnuje trh,
socialni tridy, obcanské pravo a socialné prospésné (welfare) organizace. Obcanska
spolecnost je postavena (contrasted with) proti statu.” Nasleduje vysvétleni pfistupu
aktivistického. Ten autorka popisuje jako piistup, kde spolecnost, kterd podporuje aktivni
obcanstvi a ,, predpoklada stat nebo viadu prava, ale trva nejen na omezeni viadni moci, ale
také na prerozdeleni moci. Je to radikalizace demokracie a rozsireni participace
a autonomie. ‘“Neoliberdlni pfistup pfichdzi ke slovu nejvice po roce 1989.
Jedna se zde o politiku "laissez-faire”. Neziskovy sektor zde zastavd mnoho funkci statu

a ,,obcanska spolecnost spociva ve sdruzovani (associational life).“ Obcanskou spolecnost
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jako oblast plurality a sporu nahlizi pfistup postmoderni. ,, Predpokladem pro vytvoreni
obcanské spolecnosti jsou nejriznéjsi narodni a nabozenské identity.” (Kaldorova,
2003:7-10)

K. Goungova (2004:8) ve své studii o obCanské spolecnosti zdiiraznuje odlisSné chapani
obcCanské spolecnosti v kontextu dané zemé¢. Neékteré formy organizaci mohou byt pro rtizné
zem¢ spole¢né. Obcanska spolecnost tak obsahuje formélni i neformalni skupiny, které se
mohou, ale nemusi li§it svym typem, zajmem, ambicemi. Jednaji ve svém zijmu nebo
podporuji z4jmy Sirsi skupiny lidi. Obcanska spolecnost se vSak v naSem zdpadnim svété
na rozdil od dalné¢ho vychodu vyvijela zcela odlisn€. Proto se nyni podivame na zékladni

myslenky, které jsou z hlediska ¢inského pojeti spolecnosti velice podstatné.
5.3.7 Obéanskd spolecnost v Ciné

Jedinec v ¢inské spolecnosti musi denné zastavat celou fadu roli. Je pfedevsim ¢len
rodiny, ta je u Cifand vzdy na prvnim misté. S touto roli se poji cela fada povinnosti, které
jsou ndm mnohdy jiz davno cizi. Déle je jedinec soucasti spolecnosti, ktera je vSak naprosto
hierarchicky utfidénd. Bylo tomu uz davno, za dob cisafd. Hlavni tlohou je
pro jedince — Ciilana to, aby zaopatiil svoji rodinu (déti, rodi¢e i prarodi¢e). Od tohoto

4

konceptu se odrazi celd Skala preferenci, které jsou pro tyto jedince mnohdy daleko
Obsah ¢innosti se tedy ve vétSin€ piipadi podfizuje efektivité a formé&. Ale 1 tyto preference
se s prunikem kapitalismu zacaly postupné pretvaret. Je tedy nezbytné pochopit a pfijmout
tyto tradi¢ni ¢inské hodnoty. Brat je v potaz i pfi posuzovani rozvoje obcanské spolecnosti
v Cing, nebot’ jsou zakladem vseho. Neporozumime-li témto hodnotam, neporozumime Cing.
Toto téma jiz souvisi s historickym vyvojem ob&anské spoleénosti v Cing, kterému
se budeme vénovat v nasledujici ¢asti textu.

Jak ve své studii uvadi Zhenglai Deng (2010:60) do obdanské spole¢nosti v Cing
se z hlediska historického vyvoje fadi soukromy prostor, jehoz ucastnici se fidi smluvnimi
normami dobrovolné a nezavisle na svém socidlnim a hospodaiském podnikani,

ale 1 neoficidlni vetejny prostor, kde se masy lidi podileji na fizeni vetejného minéni.

Z hlediska historie je podle Zhenglai Denga (2010:395) zifejmé, ze politika
»otevieni se svétu® v roce 1978 zapocala celou fadou transformaci vztahu mezi spole¢nosti

a statem. Cinské spolecnost je na rozdil od spole¢nosti zdpadni konstruovana smérem shora
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dolti. Pojmu ob¢anska spoleénost se vétsi pozornosti zatalo v Ciné dostavat pfiblizné kolem
roku 1991. Tehdy Zhenglai Deng a Yuejing Jing spoleéné piedstavili "teorii pozitivni
interakce"”. Tato teorie se snazila poukdzat na moznost tzv. tieti cesty, kterou se mohla
obCanska spolecnost vydat. Chtéli pieklenout rozdil mezi etatismem a liberalismem.
(Deng, 2010: 395)

Pokouseli se tak pfijit na zpusob, jak by se daly zapadni teorie o obcanské spolecnosti
aplikovat na &inskou spole¢nost. Podle nich byla ob&anské spole¢nost v Cing ,, soukromou
sferou, kde se Cclenové spolecnosti zapojuji do hospodarskych a socialnich cinnosti

dobrovolné a samostatné, za predpokladu dodrzeni pravni umluvy “. (Deng, 1996)

Tato definice vSak rozpoutala celou fadu diskusi o ¢inské obcanské spolecnosti.
PtedevS§im o piistupu k obCanské spolecnosti z hlediska sociologie. Termin, ktery c¢insti
sociologové pro pojmenovani obcanské spolecnosti pouzivaji je minjian shehui (popularni
spole¢nost). Definice tohoto pojmu se podoba definicim zapadnim. Jedna se o ,,asociacni
oblast, kterd oplyva mnozZstvim organizaci. Tyto organizace jsou samostatné, dobrovolné,
Jjsou do urcité miry nezavislé na statu, hdji své zajmy a hodnoty “.(White, 1996:66)

Z hlediska politické teorie se vramci Cinské spoleCnosti pouziva spiSe termin
gongmin shehui (obCanska spolec¢nost). Politicti teoretici pak tento termin definuji jako
,,soubor institucionalizovanych vztahu mezi statem a spolecnosti, zaloZzenych na principech
obcanstvi a obcanskych pravech . (White, 1996:65)

Jak jiz bylo fe€eno, po tomto teoretickém boomu, se zacala ¢inskd spolec¢nost vice
zamétfovat na rizné uhly pohledu na pojem obcanské spoleCnosti a na souvislosti, které
se stimto pojmem poji. Popularit¢ se téSila teorie obCanské spole¢nosti myslitele Johna
Graye, ale 1 Habermasova teorie. Pozd€ji se vSak zacala vétSina mysliteli orientovat
na vetejnou sféru. Jak Zhenglai Deng podotyka, organizace obCanské spolecnosti se zacaly
postupné rozriistat a zadaly hrat dileZitou roli ve vefejné spravé. Ob&anska spole¢nost v Cing
se tedy zacala rozvijet. AvSak nikoliv tak, jak ji zndme my, nelze fici, Ze by byla nezavisla

na statu. (Deng, 2010: 397)
Jak tomu tedy ve skutecnosti je? Muzeme Cinskou obcanskou spolecnost povazovat

za nezavislou na statu, ¢i nikoliv? Podle Thomas B. Golda se obCanska spole¢nost pokousi

nezavisle na statu fungovat. (Gold, 1990: 20)
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Cinsky sociolog Tuan Yang o ob¢anské spoleénosti v Ciné tvrdi, Ze se se statem piimo
prekryva. Proto ve své studii navrhuje &ty sektorovy model spole¢nosti, kam kromé
tii zékladnich sektorG (trh, stat, neziskovy sektor) pfidava sektor komercniho
a byrokratického charakteru, ve kterém dominuji organizace poskytujici vefejné sluzby
a statky. (Haolu Wang, 2010: 8)

Mary E. Gallagherova rozdélila socialni organizace v Ciné na tfi typy:
organizace, decentralizované od socialistického statu (diive oznaceny jako kancelare nebo
vladni odd¢leni), organizace vytvorené staitem (GONGOs) a organizace ziizené na zakladé
iniciativy soukromych jednotlivct nebo skupin. (Mary E. Gallagher, 2004: 426)

Pii prizkumu studii o ¢inské obCanské spolecnosti se vSak vétsinou s terminem NGOs
(non-government  organisations) nesetkdme. Podle autorky jedné ze studii,
K. Goughové (K. Gough, 2004:10) je to z divodu problematického prekladu tohoto terminu
do &instiny. TaktéZ z ditvodu jinych podminek a odligného kontextu tohoto terminu v Cing.
Termin non-governament byl totiz do Cinstiny prekladan jako feizhengfu, avsak slovo feifa
znamena protizakonné, tudiz v celku tento termin vyznél jako protivladni organizace, coz by
mohlo byt vnimano vramci Ciny skuteéné neblaze. Proto se daleko &astdji setkdme
s terminem NPOs (non-profit organisations), nebo CSOs (civil society organisations).
Obcanska spolecnost je tak dopliikem statni moci a neni tedy zcela nezbytné na statu
nezavisla. Je s nim pfimo provazana.

V Ciné tedy obcanska spolenost existuje. Nikoliv vSak takova, jakou ji zname
z definic a teorii my. Uz samotné historické koteny ¢inské civilizace ndm déavaji jasn€ najevo,
Ze neni mozné, ani v nejmenSim, porovnavat obcanskou spole¢nost zapadni s tou, kterd je
v Cing. Vétdina mezindrodné uznavanych definic nevladnich organizaci nebere v potaz
existenci ¢inskych organizaci obCanské spolec¢nosti. Formalni protiklad organizaci ob&anské
spole¢nosti vii€i statu nedava témto Cinskych organizacim prostor. Z hlediska c¢inské
mentality neni tfeba institucionalizované obcanské spolecnosti pro vykon vefejné
prospé$nych &innosti a socialnich sluzeb. Cifiané znali a uplatiiovaly tyto filantropické
instance jiz v dobach cisaiti, avSak tykaly se hlavné rodiny. Tyto ¢innosti byly propojeny
familiarnimi vazbami a vztahovaly se k uctivani pfedkl. Na takovéto jednani vSak muize nase
zapadni kultura pohliZet jako na néco zvlaStniho. Pfevlada u nas koncept oddéleni soukromé
a vefejné sféry, aviak u Cianti tomu tak mnohdy neni. To, co je piinosné v prvni fadé
pro spolec¢nost, je poté piinosné 1 pro n¢ samotné. Proto byla vzdy individudlni prava a osobni

pfinosy az na druhém misté. Zachovat spolecenskou harmonii a fad, nedat chaosu pfileZitost,
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to je to, co je pro Ciflany podstatné. Jak jsme si jiz v avodu prace fekli, Cifiané povazuji
za dulezité postarat se o svoji rodinu a zajistit si obZivu. Cifiané si jsou svého postaveni
védomi, maji moznost vySplhat se po spolecenském zebticku vyse, o coz se vétSina z nich
snazi. V piipadé, ze nejsou ohrozeny jejich zékladni zivotni podminky, nepocit'uji potfebu
se jakkoliv boufit a narusovat tak fad spolecnosti. Zni to sice velice pragmaticky, ale takova
Cina je. Dalsim problémem je i nedostateéna informovanost obyvatelstva o lidskych pravech.
Cina je pielidnéna a tok informaci mezi nimi je omezeny (nemluvé o cenzufe).

Organizace Cinské obcanské spolecnosti jsou v uzkém propojeni se stitem, coz
ze strany zapadu vyvolava celou fadu nepochopeni. Avsak do platformy Ciny tento koncept
zd4 se zapada, alespon prozatim. Piesto v Ciné nevladni organizace ob¢anské spole¢nosti
(NGOs) jsou, aviak je jich méné nezli t&ch, které byly zaloZeny vlddou (GONGOs). Cifiané
do NGOs zatim nevkladaji mnoho divéry. Nejsou totiZ na takovyto typ organizaci zvykli.
Avsak organizace zaloZené shora dolii nejsou sto celit ,,potfebam ulice®, jsou neptizplisobivé
a nepoddajné. Proto se stale vice dostavaji ke slovu nevladni organizace, které museji Celit
raznym piekazkam. Jejich ¢innosti jsou totiz mnohdy povazovany za kritiku vlady. Otazkou
zUstava, jak se bude tento proces vyvijet dal?

Tai (2012: 339) ve své studii zastdva nazor, Ze je situace v Cin& velice podobna
situaci jinych nedemokratickych zemi. Jako pfiklad uvadi Rusko, Vietnam. Poukazuje
na moznost, z¢ by se Cina mohla pokusit erpat zkuSenosti z téchto zemi s podobnou
strukturou ob&anské spolenosti. Je nam znama cela fada zmén, ktera se v Ciné v uplynulych
letech odehrala. MozZna, ze ktémto dualezitym zméndm, mezi které patii naptiklad
ekonomicky rozmach a globalni propojeni, ptibude dalsi, ne méné podstatnd zména. Ta se jiz
nebude odehravat pifimo ve struktufe obCanské spolecnosti, bude se tykat vyhradné ¢inského

smysleni o ob¢anské spole¢nosti.
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