Abstrakt

Cilem bakal#ské prace je zjistit podrobnosti o tzv. "nekniznigypijckach” v ¢eskych
knihovnéch, jejichz pestrost se v poslednich letechStila. V teoretické ¢asti bude
zpracovana problematika sluzeb knihoven, s akcem@mésg tradicni sluzby. Déle budou
zjisteny vyskyty a detaily nekniznich vygnich sluzeb Wweskych knihovnach. Toto $enhi
bude provedeno dotaznikovou online formou. Ve wgich knihovnach prathne detailni
Seteni €chto sluzeb s cilem zpracovarigadovych studii, vyuZzity budou statistiky sluzeb,
strukturované rozhovory s knihovniky a uZivatelamalyza designu a marketingu sluzeb.
V zawru prace dojde ke komparacitipadovych studii a teoretickéasti a budou

vyhodnoceny klady a zapor§chto sluzeb knihoven.



