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Tato prace se zabyw&enim dobrovolnického programu v hospici a tedevsim z pohledu
koordinatofi dobrovolniki. V empirické ¢asti @inasi popis obtizi a otazek, kterydeli
koordinatorky dobrovolnik v osmicéeskych hospicich. Mezi hlavni zggii autorky pat to,

Ze se dobrovolnictvi v hospicich setkdvd s malodppoou vedeni, nedostatkem financi a
obtiznym pijetim ze strany personélu. Koordinatorky dobrovioinmaji @ilis maly nebo
nejasg vymezeny Uvazek, ktery jim neummge se ¥novat rozvoji dobrovolnického
programu. V Zadném z navstivenychtizani neprobiha evaluace dobrovolnického programu.
Mobilni hospice pakéeli obavam o odpadnost dobrovolnik a obtizim v komunikaci s
rodinami, které v &kterych zaizenich vedou k tomu, Ze dobrovolniky kirpé pé&i dosud

nevyuZzivaji.

V teoretickécasti této prace nabizi autorka odpdiy které pindsi literatura na problémy
popsané jejim vyzkumem. Ty pak spolés os¥déenymi radami ziskanymi od respondentek
vyzkumu shrnuje v podalpraktické pirucky pro koordinatory dobrovolnik ktera niize byt
pouZzita samosta¥nv elektronické form.



