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Diplomant ptedklada praci, ktera dosahuje maximalniho stupné komplexnosti
aspektl, z nichz Ize sledovat soubor informacnich aktivit, pojmenovany anglickym
vyrazem ,,competitive intelligence®. Samo pojmenovani je ovsem pon€kud novéjsi,
neZ metody, které oznacuje. Na poslednim semina#i SCIP v Praze konec koncti
vyplynulo z diskuse, Ze napt. systémy ATEST-STEST, vyvijené v Ustiedni technické
zakladng tehdejsi ¢s. soustavy VTEI od druhé poloviny 70. let a usp&$né vyuZivané
Statni komisi pro védeckotechnicky a investiéni rozvoj, se svymi cili a metodami
tomu, co si pod CI pfedstavujeme, velice bliZil. Byla ov§em sledovana
konkurenceschopnost nikoli jednotlivého podniku, ale statni védeckotechnické
politiky tehdejsiho Ceskoslovenska. A samoziejmé nebyl k dispozici internet, ale
profesionalni analyzy komerén€ zpfistuptiovanych informacnich databazi v dodnes
prakticky nezménéné koncepci se regulérné pouzivaly. Chépu ale, ze v tak moderné
pojaté praci, jako je tato obhajovana, kde nejstarsi citovany pramen je z roku 1990, se
k systému, jehoZ vrcholnou etapou byla druha polovina 80. let, autorka nevratila.

Hned zpoc¢atku musim konstatovat, Ze dilo pisobi jako mimotradné obsazné co do
postiZeni veskerych pojmu, které se n¢jakym zptisobem CI dotykaji, ¢i s CI piimo
souviseji. To povazuji za hlavni a podstatnou kladnou stranku prace, aniz bych
sniZzoval provedeny pruzkum nékterych firem z hlediska jejich ,,osvicenosti*
zkoumanou metodou. Autorka podle mého ndzoru velmi ditkkladné a disledné alespon
ve zkratkach vylozila velké mnozZstvi relativné novych pojmi, s nimiZ se dnes ve
svété, pokud jde o progresivni firemni management, intenzivné pracuje. Kladl jsem si
jen otazku, pro¢ se pii vykladu fady anglickych terminti v ¢estin€ nevyskytl praveé
¢esky vyraz pro CI (konkurenéni zpravodajstvi).

K dil¢im ¢astem prace uvadim jen nékolik pfipominek a dotazi:

- dole na str. 20 je asi zbyte¢né€ v jednom odseku uveden tentyz vyraz dvakrat —
jednou bez a jednou v zavorce)

- neni vlastn€ jedinym rozdilem mezi informa¢nim a zpravodajskym cyklem
(obr. na str. 40) to, Ze v tom druhém se data neukladaji do databazi, jako je
tomu u standardnich informacnich systému?

- analyza typu PEST byla vyloZena, ale samotna zkratka — z jakych slov vlastné
vznikla, vysvétleno neni a ani to neni uvedeno ve zkratkach na zacatku prace
(pfedpokladam, Ze to pii obhajobé diplomantka vylozi)

Celkové bych vytkl, Ze se jako pivodné také bohemista jen obtizné smifuji
s anglismy typu ,.competitive intelligence systém* nebo OSINT metoda, HUMINT



metoda apod. Vzdycky se ptam, kdy se sami nasi studenti budou oznacovat jako
,,UISK student(ka)“.

Kone¢n¢ jsem mél trochu problém s rozliSenim, co je skutecny citat (uvadi se
obvykle do uvozovek) a co volny piepis citace autora, ktery je uveden v hranaté
zavorce za prislusnym textem.

To vSak nejsou pfipominky, které by podstatnym zplisobem ovlivnily celkové velmi
pozitivni hodnoceni celé ptedlozené diplomové prace. Ta je zasluzna zejména proto,
Ze téméf beze zbytku vypovida o soucasném stavu velmi Siroké problematiky, ktera je
jednou z nejvyznamnéjSich z hlediska rozvoje naseho oboru.

Celkové praci tedy hodnotim jako velmi pfinosnou, a to zejména z hlediska
aktualnosti a komplexnosti pojeti. V neposledni fad¢ je tieba ocenit logickou
strukturu, funkénost vyobrazeni, pfilohovy a vykladovy aparat, ktery prace obsahuje.

Vzhledem k tomuto celkovému hodnoceni navrhuji klasifikovat diplomovou praci
Natalie Budilové stupném "vyborné".

V Praze 12. ledna 2007

Doc. PhDf. Rudolf Vlasak7



