POSUDEK OPONENTA DIPLOMOVE PRACE

Jméno a ptfjmeni diplomanta: Magdaléna Divinova

Téma prace: Komunikaéni mix fotbalového klubu na piikladu FC Baniku Ostrava

Cil pI‘éCC: Zhodnotit vyznam komunikace a jejich nastroji pro fotbalovy klub. Pomoci SWOT analyzy
a popisné analyzy zhodnotit prostfedi, v n¥mz pisobi FC Banik Ostrava a jeho uZiti komunika&nich
nastrojii pro dosahovani stanovenych cilii. Na zaklad zjiSténych fakti zhodnotit komunikaci klubu,
upozornit na silné stranky i slaba mista, prezentovat navrhy na moZn4 novi zacileni komunika&nich
strategii a doporudit vhodné nastroje a kanaly komunikace.

Naro¢nost tématu na:

- teoretické znalosti podprimé&rné primé&mé nadprimérné
- vstupni udaje a jejich zpracovéani podprimé&mé primérné nadprimérné
- pouZité metody podprimé&rné primérné nadprimérné

Kritéria hodnoceni prace — stupné hodnocen:

vyborné -  velmi dobfe - vyhovujici - nevyhovujici
Stupeit spInéni cile prace vyborng
Logicka stavba prace vyborn&
Préce s literaturou — citace vyborng
Adekvatnost pouZitych metod Velmi dobte
Hloubka tématické analyzy Velmi dobie
Uprava prace-text-grafy-tabulky vyborng
Stylisticka uroven vyborng

Prakticka / teoretickéd vyuZitelnost zpracovani:

podpriimérna primeérna nadprumérna

Pfipominky — p¥ip. otdzky k obhajobé:

Prace si klade za cil zhodnotit vyznam komunikace a Jejich nastrojii pro fotbalovy klub. Pomoci SWOT analyzy
a popisné analyzy je zhodnoceno prostiedi, v ném# pisobi FC Banik Ostrava a jeho uZiti komunika&nich
nastrojd pro dosahovani stanovenych cilii. Na zakladé zjiSt€nych faktii potom autorka hodnoti komunikaci klubu,
upozoriiuje na jeji silné stranky i slabd mista a na zavér prezentuje navrhy na jeji zlep3eni.Z préce je ziejmé, ze
autorka nevychézi pouze z ,vy&tenych ,, informaci, ale Ze prostfedi klubu dobre Zna, coZ povaZuji za velmi
cenné. A¢ se nékdo miize zprvu pousmat nad jejim navrhem-komunikovat s fan klubem v “ostraviting — ve



skute¢nosti to miize byt velice dobry komunikaéni tah. N&které navrhy jsou v3ak ne zcela dotazené do kone&né
podoby. Naptiklad dobry je napad s dotaznikem (v rémci akce Banik proti nasilf). Hovofi se tu pouze o
dotazniku obecné&, bez nastinu poloZenych otizek. Pfitom vybér a formulovani otdzek hraje u takového
dotazniku zasadni roli.Neni také jasné Jakou konkrétni roli by mélo v ramci této akce hrat vedeni Baniku.
Teoreticka &ast prace je srozumitelnd a logicky uspofadand. Prace méa dobrou informagni hodnotu a velmi
kultivovanou stylistiku.

Celkové doporudeni:

Prace je - doporuéena k obhajobs.

Navrzeny klasifikaéni stupefi: vyborné, velmi dobte, dobie /

/)
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