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Abstrakt

Tato diplomova prace se zabyva kvalitativni analyzou medialnich diskurzii spojenych
s teroristickym Utokem na ¢leny redakce francouzského satirického tydeniku Charlie Hebdo,
ktery se odehral 7. ledna 2015 v Pafizi. V ramci teorie sociadlniho konstruktivismu vnimam
terorismus jako socidlni konstrukt a masovd média jako Cinitele, ktefi se na konstruovani
socialni reality podileji. Analyzovany jsou publicistické texty z obdobi jednoho mésice
(7. ledna — 7. inora 2015) a zvolenymi analyzovanymi médii jsou denik Lidové noviny,
tydenik Tyden, internetovy server IHNED.cz a televizni pofad Udalosti, komentafe.
K rozboru vybranych textl jsou pouzity postupy metody zakotvené teorie a Ctyfi kroky
Foucaultem inspirované kritické analyzy diskurzu popsané Carlou Willigovou. Cilem prace je
odhalit a interpretovat nejvyznamnéjsi diskurzivni konstrukce teroristického utoku na Charlie
Hebdo, které se objevovaly v €eskych médiich, najit jejich zakotveni v ramci obecnéjSich
diskurzii, popsat pozice, do kterych jednotlivé diskurzy stavi subjekty a socidlni aktéry
diskurzu a charakterizovat z diskurzii se odvijejici praktiky. Medialni udalost utoku na Charlie
Hebdo byla v Ceskych médiich uzce spojena s tématy: svoboda slova, teroristické utoky
z 11. zafi, islam a imigrace. Prace se také dotykd symbolického vyznamu hesla Je suis

Charlie.

Abstract

This thesis deals with the qualitative text analysis of media discourses related to the 7th
January 2015 terrorist attack on French satirical magazine Charlie Hebdo’s staff. In

accordance with social constructionism theory, the term terrorism is here understood as



a social construct and mass media is considered to be one of the social construction agents.
The objects of analysis are journalistic texts published during the one-month period of
7th January — 7th February 2015. As a resource for the analysis I have chosen the daily
newspaper Lidové noviny, the weekly magazine Tyden, online newspaper IHNED.cz and TV
programme Udalosti, komentafe. The texts were analysed through the combination of
grounded theory method and four steps of foucaultian discourses analysis described by Carla
Willig. The aim of this paper is to discover and to interpret the most significant discursive
constructions of Charlie Hebdo terrorist attack that appeared in the Czech media, to situate the
same discursive object within wider or global discourses, to describe positions that discourses
make available or attribute to the subjects and social actors, and to define the practices arising
from these discourses. The media event of Charlie Hebdo attack has been closely related to
the topics of freedom of speech, 9/11 terrorist attacks, Islam and immigration within the
Czech media. The symbolic meanings of Je suis Charlie slogan have also been discussed

within this thesis.
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Uvod

Predmétem této diplomové prace je vztah masovych médii a terorismu, v uz$im pojeti
analyza zpUsobil, jakymi masovd média konstruuji obraz terorismu, a dusledkd, jez tyto
konstrukce mohou mit v $irSim kulturnim, spolecenském a politickém kontextu. V centru
vyzkumného zajmu této prace stoji otdzka, jakym zplsobem Ceskd média konstruovala
udalost teroristického utoku na redakci tydeniku Charlie Hebdo. Pozornost je vénovéana
mediadlnim reprezentacim a diskurzivnim konstrukcim teroristického utoku na Charlie Hebdo,

jejichz prosttednictvim prikladala ¢eskd média udalosti vyznam.

Teroristicky utok na Charlie Hebdo, ktery se odehral 7. ledna 2015 v centru
francouzské metropole, byl jednou z nejvyznamnéjSich medialnich udélosti roku a reakce
vefejnosti, kterd mu nésledovala, ho odliSila od jinych, nicméné podobnych, teroristickych
utokd, které se v poslednich letech na evropském kontinentu odehraly (Madrid 2004, Londyn
2005, Brusel 2014). Snad vSem Evropanim je dnes dobtfe znamé heslo Je suis Charlie, které
se stalo symbolem pafizskych udalosti a symbolem svobody slova, v $ir§im vyznamu pak
symbolem zépadni kultury. 7. ledna se Evropa a spolu s ni zbytek zdpadniho svéta semkly ve
spole¢ném boji za sva prava, ktery prerostl v boj za kolektivni identitu. Medialni texty, které
se vénuji pafizskému teroristickému utoku na Charlie Hebdo tak popisuji nejen samotny utok
a motivace jeho Uto¢nikd, ale také mnohé vypovidaji o svych tvlrcich a o dominantnich
ideologiich, které jsou sdileny v na$i spolecnosti. Obsahy masovych médii nejsou nikdy
hodnotové zcela neutralni a odrazi se v nich kultura, v jejimz rdmci vznikly. Masovymi médii
Sifené texty nam kromé& explicitnich informaci ptinaseji také soubory sdilenych a
uptednostiiovanych hodnot, idedlti, predstav a ideji, urcuji, co je dobré a co Spatné, co je
ve svEété podstatné a kdo je dulezity, prezentuji, jaké chovani je normalni a jaké je naopak

deviantni, a pravé na tuto stranku medidlnich textd se budu v pribéhu analyzy soustredit.

Teoretickym vychodiskem mé prace je teorie socialni konstrukce reality, v jejimz
ramci vnimam terorismus jako socidlni konstrukt a masovd média jako Cinitele, ktefi se
na konstruovani socidlni reality podileji. Cilem prace je pak v souladu s touto myslenkou
odhalit a interpretovat nejvyznamnéjsi diskurzivni konstrukce teroristického utoku na Charlie
Hebdo, které se objevovaly v Ceskych médiich a které piispély k obrazu, jez si o udalosti
udélala ceskd vetejnost. V souladu s nékterymi kroky Foucaultem inspirované analyzy
diskurzu, které navrhuje Carla Willigova, jsem hledala zakotveni identifikovanych
diskurzivnich konstrukci v rdmci $irSich a globalnich diskurzl, soustfedila se na popis pozic,

do kterych jednotlivé diskurzy stavi subjekty a socidlni aktéry diskurzu, a snazila se
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charakterizovat z diskurzl se odvijejici praktiky a zplisoby jednéni. Analyze byly podrobeny
publicistické texty z obdobi jednoho mésice po teroristickém ttoku (7. ledna — 7. inora 2015)
a zvolenymi analyzovanymi médii byly denik Lidové noviny, tydenik Tyden, internetovy
server IHNED.cz a televizni pofad Udalosti, komentafe. Texty publicistického zanru jsem
vybrala zamérné, jelikoz maji hodnotici charakter a umoznuji tak odhalit a nésledné
interpretovat v nich obsaZzena sdéleni nejen explicitni, ale i implicitni povahy. K rozboru
vybranych textli jsem pouzila kvalitativni techniku vyzkumu, konkrétné nékteré postupy
metody zakotvené teorie a kroky jiz zminéné kritické analyzy diskurzu popsané Carlou

Willigovou.

Prace je strukturovand do tfi hlavnich kapitol. Prvni poskytuje teoreticky ramec dané
problematiky; vénuje se vztahu masovych médii a terorismu a pfedstavuje nékteré z hlavnich
konceptli medialnich studii, které jsou s vyzkumem médii a terorismu spojovany (agenda-
setting, framing, zpravodajské hodnoty), seznamuje ¢tenaie s kratkou historii tydeniku Charlie
Hebdo a popisuje lednové udélosti souvisejici s pafizskymi utoky, a nakonec struc¢né
pfedstavuje teorii medidlni konstrukce reality a z ni vychazejici pojeti terorismu coby
socialniho konstruktu, soucasti této podkapitoly je také charakteristika obrazu terorismu
v médiich po teroristickych utocich z 11. zafi. V teoretické ¢asti prace se opiram predevsim
o relevantni odbornou literaturu a vybrané studie na téma masova média a terorismus.' Druha
kapitola je uvodem do metodologie kvalitativniho vyzkumu; pozornost je vénovana zejména
metod¢ zakotvené teorie, vyzkumné metod¢ Carly Willigové a vyzkumnym nastrojim analyzy
diskurzu popsanych Teunem van Dijkem a Normanem Faircloughem. Jedna z podkapitol se
soustfedi také na pojem diskurz, ktery predstavuje klicovy koncept zvolené metody analyzy.
V tieti empirické Casti prace se zaméiuji na samotny rozbor medialnich textd a jejich interpretaci,
zabyvam se analyzou diskurzivnich konstrukci teroristického utoku na Charlie Hebdo a s nimi
spojenych diskurzti. Soucasti této kapitoly je také stru¢na charakteristika vybéru zkoumaného
vzorku a sbéru dat. V zavéreéné casti diplomové prace se pokousim odpovédét na otazku
polozenou v samotném nazvu této prace, tedy co o nas fekl Charlie. Tato ¢ast je sumarizaci
dil¢ich vysledka ziskanych na zakladé kvalitativni analyzy medidlnich textii a jejich shrnuti je

podlozeno studiem relevantni odborné literatury. Cilem zavéreéné Casti mé diplomové prace je

' Ve své praci Gerpam predevsim ze zahrani¢ni, anglicky, piipadné francouzsky psané literatury a vedkeré
preklady jsou prekladem autorky, pokud neni citace ¢erpana piimo z oficialniho ¢eského piekladu knihy nebo
studie. Krats$i pfimé citace jsou v textu vyznaceny uvozovkami, del§i pfimé citace jsou v textu vyznaceny
graficky - samostatnym odstavcem s mensi velikosti pisma a vétsim odsazenim textu. Ve vyzkumné casti prace
jsou delsi doslovné citované uryvky analyzovanych medialnich texti vyznaceny graficky, zatimco kratsi uryvky
jsou vyznaceny uvozovkami a kurzivou.



podat uceleny pohled na zvolenou problematiku a navrhnout cesty, kterymi by se mohl ubirat

pripadny dalsi vyzkum na stejné nebo podobné téma.

Hned v tivodu bych také rada zminila diivody, které¢ mé vedly k nepatrnému odchyleni se
od ptedlozenych tezi. S ohledem na vyslednou volbu metody analyzy jsem lehce pireformulovala
vyzkumné otazky, od ptivodniho zdméru soustfedit se na medialni reprezentace jsem pozornost
na prvnim mist¢ vénovala diskurzivnim konstrukcim, nicméné koncept reprezentace s teorii
socialni konstrukce reality velmi uzce souvisi. V praktické ¢asti praci jsou jmenovany podotazky,
které mi umoznily bliZze analyzovat dané téma a vytvorit kategorie v souladu se zvolenou metodou
analyzy. Za druhé jsem omezila prostor, ktery jsem planovala vénovat analyze hesla Je suis
Charlie a jeho implikacim. V pribéhu vyzkumu jsem zjistila, ze samotné heslo nenabizi tolik
moznosti pro analyzu, jelikoz je tésné spojeno se SirSimi (v praci popsanymi) diskurzy a praveé
v jejich ramcich lze vyznam hesla také nejlépe interpretovat. Z tohoto diivodu neni heslu
vénovana samostatna kapitola, ale o jeho moznych vykladech se zminuji v kapitolach
pojednavajicich o jednotlivych diskurzech. Zajimavé by jisté bylo analyzovat rizné alternativy
hesla, které vznikly na socialnich sitich (Je ne suis pas Charlie, Je suis Ahmed, Je suis Human, Je
suis Paris aj.), nicmén¢ tento piistup by byl spiSe namétem na novou praci nez mozZnym
rozsifenim tématu této prace. Za tieti jsem Upravé podrobila také obsahovou strukturu prace,
protoze jsem béhem zpracovavani dan¢ho tématu — Cerpani informaci z odborné literatury a
analyzovani vyzkumného materialu — dosla k zavéru, ze nékteré kapitoly uvedené v predlozenych
tezich nebyly pro téma této prace nezbytné a naopak, nékteré kapitoly bylo vhodné pro dosazeni
obsahové jednoty prace ptidat. Pevné doufam, ze vysledné ¢lenéni obsahu a volba jednotlivych

kapitol 1épe poslouzi k celistvému uchopeni zvoleného tématu a naplnéni cile mé prace.



1. TEORETICKY RAMEC

1.1 Média a terorismus

Zda se, ze v kazdé generaci nalezneme nazorny ptiklad situace, kdy média sehrala
rozhodujici roli v obdobi krize. Pro ty, ktefi jsou star$i nez ja, to mohl byt Pearl
Harbor. M¢ se zase tykala otazka ,Kde jsi byl, kdyz ses doslechl o zastreleni JFK?¢
Pak to byla exploze Challengeru, vrazda Johna Lennona nebo Roberta Kennedyho. Po
katastrof€, kterd se odehrala ve Svétovém obchodnim centru a pfi niz byly jednou
provzdy ztraceny tisice zivotd, bylo zapotifebi veskerych moznych prostiedkil
,svobodného tisku‘, aby mohly byt informace o udalosti a jejim dopadu na americké
obcany a na zbytek svéta zprostifedkovany verejnosti. VSichni jsme béhem nékolika
hodin védéli, co se stalo. Nové jméno, Usdma bin Ladin, bylo pfidano na listinu
nebezpecnych jedincii, neblaze proslulych vidcd, jejichz motivace se jevi jako

nepochopitelné. Média pfinesla jeho obraz do nasich domovt. (Wakshlag 2002, s. xii)

V této kratké citaci z knihy Communication and Terrorisms: Public and Media
Response to 9/11 vénované studiim americkych médii, medidlnich obsahtli a vefejného minéni
po teroristickych utocich na Spojené staty americké z 11. zaii 2001 se nepiimo odrazi hned
nékolik charakteristik, které jsou typické pro souCasny vztah médii a terorismu v zapadnich
zemich. Zaprvé jsou média v dneSni dobé schopna okamzité reakce na teroristicky utok, diky
novym technologiim a vysp€lé medidlni siti se sd€leni o teroristickém cinu muze Sifit jiz
nékolik minut po udalosti samé. Zadruhé média piindSeji zivé obrazy terorismu a tvare
teroristl ,,do nasich domovu* a podporuji tak odkaz ptimé a blizké hrozby. Teroristické utoky
Jsou médii stale Castéji interpretovany jako udalosti, které nemaji dopad jen na zasaZeny stat,
ale jako udalosti nebezpecné v mezinarodnim méfitku. V neposledni fad€ jsou teroristé a
teroristické organizace médii reprezentovani jako subjekty, jejichz motivace a hodnoty jsou
znaseho pohledu nevysvétlitelné. Tyto zdanlivé zjednoduSené teze budou podrobnéji
rozpracovany v nasledujicich teoretickych kapitolach a pfedev§im v samotné vyzkumné ¢asti

préace na piikladu medialni konstrukce teroristického itoku na tydenik Charlie Hebdo.



1.1.1 Symbioticky vztah terorismu a médii

Kdyz v demokratické spolecnosti mluvime o terorismu, média jsou jednou z prvnich
asociaci, kterd ndm vyvstane na mysli. Jelikoz je terorismus ve své podstaté psychologickou
zbrani, jejiz ucinek je zavisly na Sifeni hrozby mezi Sirokou vefejnost, jsou média jeho
neodmyslitelnou soucasti. Vyvolat negativni emoce a masovy psychologicky ucinek u cilové
skupiny bylo predmétem terorismu odjakziva. Slovo teror pochazi z latinského slova ferrere,
coz znamena ,,vystrasit“ ¢i ,,vylekat”. Béhem Velké francouzské revoluce, v obdobi vlady
Jakobintll, byla oficidln¢ vyhldSena vladda Teroru, které padlo za obét okolo 17 000 lidi.
Popravy byly vetejné, odehravaly se pied zraky hojného publika a doprovazela je mimotadna
publicita. Soucasni teroristé vSak maji diky technologickému pokroku (nejen) v oblasti
komunikace k dispozici zcela nové nastroje a prilezitosti k vyvijeni psychologického ¢i
politického tlaku (Weimann 2008, s. 70). Jak podotyka Paul Wilkinson (2006, s. 145), bylo by
posetilé myslet si, Ze moderni medialni technologie, komunikac¢ni satelity a roz$ifeni televize
nemély znaény dopad na zvySeni propagacniho potencidlu terorismu. A dodéava, ze dokud
budou teroristé pachat nésilné¢ ciny, masovd média budou o téchto ¢inech s dychtivosti
informovat, aby nasytila touhu svého publika, které se zvédavosti sleduje dramatické piib&hy

o obétech a zloc¢incich. Média a terorismus Ziji v symbiotickém vztahu (/bid.).

Pfed tim neZ se zaCneme vénovat vztahu terorismu a médii, méli bychom vysvétlit, jak
je termin terorismus pojiman v ramci této prace. Vzhledem k velkému mnoZstvi existujicich
studii a literatury, které se tématu terorismu vénuji, neni mozné citovat jednu univerzalni a
obecné piijatelnou definici terorismu. Problemati¢nost definovani pojmu spociva piedev§im
ve skutecnosti, Ze ten samy teroristicky ¢in mize byt riznymi socidlnimi aktéry chépan jako
zavrzenihodny, stejné tak jako ospravedlnitelny. S ohledem na politické cile mlize byt takovy
¢in bud oznaCen jako débelsky skutek spachany bezcitnymi teroristy, nebo jako
ospravedlnitelny ¢in bojovnikli za svobodu/dobro. Média stoji Casto pred slozitym
rozhodnutim, zda maji pro popsani aktu nasili pouzit negativné konotovany termin
terorismus, nebo vybrat jiné oznaceni. Novinafi své texty neziidka zakladaji na reakci
vladnich ptfedstaviteld a vysledkem je pak nesourodé a proménlivé pouzivani nékolika pojmi,
kterymi jsou oznaCovani pachatelé teroru (terorista, nacionalista, revoluciondf, separatista,
guerilla, bombovy atentatnik, vrah, zloCinec aj.) a jejich €iny (terorismus, nacionalismus,
revolucionarstvi, guerillova valka, bombové utoky, Unos, zlo¢in, vrazda aj.) (Nacos 2002,
s. 16). Dalsi kontroverze spojena s definici terorismu prameni z nejednotnych nazorG na

tendenci povazovat za terorismus nasilné utoky politicky motivovanych jednotliveli nebo
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skupin, nikoli vSak Utoky na nevinné obé¢ti pachané organy statni moci. Vyznam pojmu
terorismus se v prubc¢hu Casu ménil. V 18. stoleti béhem jiz zminéné Velké francouzské
revoluce, byl terorismus vnimén jako ndsili pachané shiry, jako uplatiiovani moci proti
nepratelim statu. V posledni treting 19. stoleti se termin terorismu rozsitil, aby zahrnul také
novy typ nasili, které reprezentovaly napiiklad Utoky anarchistl na vlivné politické
pfedstavitele, tato etapa je n€kdy oznacovédna jako etapa tzv. sekuldrniho terorismu. Ve
20. stoleti se pojem terorismus pouziva zejména pro oznaceni politického nasili, které je
pachano nestatnimi aktéry, jakymi jsou autonomni nebo statem sponzorované skupiny a
jedinci. Po konci prvni svétové valky a pocatkem rozpadu kolonidlnich fisi je terorismus
definovan predevS§im etnoseparatistickymi tendencemi; 60. a 70. léta jsou dobou ,nové
levice®, jejiz vznik v Severni Americe a Evrop¢é tzce souvisel s nesouhlasnym postojem
k vdlce ve Vietnamu, zatimco v Latinské Americe levicovi terorist¢ bojovali proti
diktatorskym rezimim; soucasny terorismus konce 20. a zacatku 21. stoleti je pak definovan
pfedev§im nabozenskou motivaci (Hoffman 1993, Hoffman 1998, Souleimanov 2010).
Ackoliv byly nasili a terorismus predmétem vyzkumu médii i diive, zdjem védcii o vztah
terorismu a médii se zvysil po teroristickych utocich z 11. zaii a spolu s jejich zvySenym
zajmem vzrostla také potieba pfistupovat k t€émto vyzkumiim interdisciplindrné a prehodnotit
definici terorismu jako takovou (Papacharissi a Oliverira 2008, s. 55). V této praci vychazim
z definice tzv. masmedializovaného terorismu Brigitte Nacosové (2002), kterda povazuje
terorismus za komunikacni akt. Nacosova poukazala na vyvoj pojmu terorismus od piivodni
konotace nasili konan¢ho ve jménu statni moci k jeho soucasnému pojeti coby politického
nasili provadéného nestatnimi aktéry na civilistech s jasnym cilem ziskat publicitu.

Terorismus je dle ni:

politicky angazované nasili namifené proti civilistim/nevinnym, které je oddané
myslence, Ze nasilny ¢in musi byt vefejny a musi ziskat publicitu, a tim i zajem

vetejnosti a vlady. (Nacos 2002, s. 17)

V dne$nim svété globalizované medialni komunikace, kde se informace $iii neptetrzité
a téméf neomezeng, se teroristické organizace naucily vyuZzivat medidlni sit¢ ke svému
prospéchu. Zpusob, jakym se bude zprava o teroristickém tutoku $ifit prostfednictvim médii,
uz jen ziidkakdy neni soucasti teroristického planu. ,,Teroristické utoky jsou Casto peclivé
zinscenované tak, aby pfildkaly pozornost elektronickych médii a mezinarodniho tisku.
Ziskani a drzeni rukojmich zvySuje dramati¢nost udalosti, avSak samotni rukojmi pro teroristy

vétSinou nic neznamenaji. Objektem terorismu jsou ti, ktefi sleduji, nikoli ob&ti samotné.
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Terorismus je divadlo.” (Jenkins 1975, s. 4) Také Phillip Karber (1971, s. 529) poukazuje na
symbolickou funkci komunikace a jeji vyznam pro teroristické organizace. ,,Nasilné
teroristické sdé€leni potfebuje obét, at v podobé osoby ¢i instituce, ale cilem nebo
zamySlenym piijemcem této komunikace nemusi byt obét’ samotna.” V rdmci teorie
symbolické komunikace se pohybuji také Gabriel Weimann a Conrad Winn (1994), kteti
nahlizeji na moderni terorismus skrze metaforu divadla hriizy (v originale The Theatre of
Terror, pozn. aut.) a vnimaji ho jako snahu o Sifeni sdéleni prostfednictvim organizovaného
nasili. Moderni terorismus mutze byt hodnocen na zaklad¢ stejnych kritérii jako divadelni
inscenace. Teroristé peclivé pfipravuji scénaf, vybiraji u€inkujici, scénu, rekvizity i jednotlivé
role a minutu po minuté fidi vyvoj na scén¢ (Weimann 2008, s. 71). Ze studie (1994) v niz
Weimann a Winn podrobili analyze 6 714 piipadli mezindrodniho terorismu od pozdnich
Sedesatych let do zacatku devadesatych let 20. stoleti, vySlo najevo, Ze pocet medidlné
orientovanych teroristickych udalosti vyrazné nartsta. Teroristické udalosti jsou planovany
s ohledem na svou potencidlni medializaci, co se tyce vybéru obéti, mista spachani
teroristického Cinu, jeho nacasovani, zptsobu provedeni a kontaktu s médii. Robin Gerrits
(1992, s. 32) vytvoril kategorizaci prostfedkil, prostfednictvim nichz teroristické organizace

dosahuji publicity. Teroristé:
(1) planuji akce v souladu se zpravodajskymi hodnotami;
(2) vykonavaji dodatecnou propagandu a naborové aktivity;
(3) pro své akce si vybiraji ¢as a misto tak, aby ziskali co nejvétsi pozornost;
(4) vydavaji prohlasent;
(5) udrzuji kontakt s tiskem a poskytuji rozhovory;
(6) hlasi se k zodpovednosti za teroristické Ciny;
(7) a komunikuji sva sdé€leni prostednictvim symboliky terce utoku a smrti.

Symbolicky vyznam a silu médii si uvédomovali palestinsti teroristé pfi atentatu na izraelské
atlety v pribéhu Olympijskych her v Mnichové vroce 1972, kdyz zautocili v pribéhu
nejvyznamnéjsiho obfadu zdpadniho ndboZenstvi, kterym sport v moderni zapadni spole¢nosti
bez pochyby je. Terorist¢ mohli s jistotou ptredpokladat, ze je cely svét bude sledovat
v pfimém pifenosu prostifednictvim televiznich obrazovek. Stejné tak i terorist¢ Al-Kaidy

vyuzili symbolické komunikace a potencidlu médii, kdyz 11. zati 2001 zinscenovali doposud
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cil teroristického utoku symbol amerického bohatstvi a moci, Svétové obchodni centrum.
O utoku, ktery se odehral 7. ledna v Patizi, bychom mohli s nadsazkou fict, Ze byl pfimo
ucebnicovou ukdzkou zvysujici se orientace terorist na média; nejenze se odehral v centru
hlavniho mésta jedné z nejvyznamnéjSich evropskych metropoli, ale jeho aktéfi zautoc€ili na

médium samotné — satiricky tydenik Charlie Hebdo.

Soucasti teroristickych aktli jsou naneStésti prvky, které jsou vsouladu se
zpravodajskymi hodnotami, o nichz bude zminka v dalSi kapitole. Teroristické skupiny
v souCasnosti dokazuji, ze jsou stémito hodnotami obezndmeny a jsou schopny vyuzit
medialni prostor k prosazeni své politické agendy (Papacharissi a Oliverira 2008, s. 55).
Nacosové (2002) poznamenava, Ze spolu s prvnim bombovym ttokem na Svétové obchodni
centrum v roce 1993 a bombovym utokem v Oklahoma City v roce 1995 vstoupil svét do
nového veéku megaterorismu, pro ktery je charakteristicka stile siln€j$i medialni orientace.
Usédma bin Léadin a jeho souputnici doséhli diky publicité 11. zafi pfinejmenSim jeden ze
svych cild, podafilo se jim ovladnout americkou medidlni agendu na nékolik mésict, v jisté
mife dokonce let. Prizkumy vetfejného minéni poukazaly na to, Ze nebylo Americ¢ana, ktery
by nesledoval bezprostiedni zpravodajstvi o teroristickych tutocich, at’ uz prostiednictvim
radia, televize nebo internetu (Nacos 2002). Ani zahrani¢ni média nezlistala vici toklim
z 11. zafi lhostejnad. Dokonaly uspéch pro teroristy, kteti mimo jiné usiluji o proniknuti do
toki medialni komunikace a nastolovani nejen medidlni, ale 1 politické agendy (Weimann
2008, s. 72). Nacosova (2002, s. 11) charakterizuje vztah médii a terorismu pojmem
masmedializovany terorismus (v originale mass-mediated terrorism, pozn. aut.). Tento termin
podle ni nejlépe vystihuje centralni roli, kterou komunikace zprostfedkovand masovymi médii
v krizovych momentech sehrava, protoze na rozdil od pojmu medidlni terorismus (v originale
media terrorism, pozn. aut.) neimplikuje povolnost médii §ifit zpravy o teroristickych ¢inech a
jejich motivacich, nybrz poukazuje na vypocitavost (v origindle calculus, pozn. aut.) teroristl
a jimi pachaného nasili. V jadru tohoto konceptu stoji pfedpoklady, Ze teroristé (1) n&jakym
zpusobem ptedvidaji (kalkuluji) disledky svych €inti; (2) se prostfednictvim svych €inil snazi
upoutat medidlni pozornost; ale ptredevSim (3) se pokousi ziskat ptistup do trojiuhelniku
politické komunikace (v origindle The Triangle of Political Communication, pozn. aut.). Tento
trojuhelnik vystihuje vztahy mezi masovymi médii, vladou nebo jinymi aktéry s rozhodovaci
moci a vefejnosti/zdjmovymi skupinami v dobé masové spolecnosti, ve které jiz neni mozny
jakykoli ptfimy kontakt mezi ,vlddnoucimi“ a ,ovladdanymi“ a ve které plniroli

zprostifedkovatele mezi vetejnymi Ciniteli a vefejnosti masova média.



Schéma 1: Trojuhelnik politické komunikace

Vefejnost/zajmove
skupiny

Masova média

Vlada/jini aktéfi s
rozhodovaci moci

J—I

Zdroj: Nachos 2002, s. 11

1.1.2 Agenda Setting

Jiz vroce 1922 se v knize Waltera Lippmanna Public Opinon objevuje ptedstava, ze
se média néjakym zplisobem podileji na nastolovani agendy. Udalosti se ,,neformuji, dokud
proti nim nékdo neprotestuje, dokud je nékdo nevysettuje, nebo do té doby, nez z nich n¢kdo
vefejné, v etymologickém slova smyslu, neud¢lda hlavni téma* (Lippmann 1922, s. 15).
Agenda setting neboli teorie o nastolovani agendy, patii od sedmdesatych let, kdy Maxwell
McCombs a Donald Shaw (1972) publikovali ¢lanek The agenda-setting function of mass
media, mezi klicové koncepty medialnich studii, na ktery medidlni teoretici odkazuji
v souvislosti vztahu médii s vefejnym minénim a politickym dénim. Na zakladé prvotniho
vyzkumu postojii nerozhodnych voli¢i v severokarolinském méstecku Chapel Hill a nasledné
dalSich vyzkumii v mens$ich i vétSich méstech po celych Spojenych statech americkych dosli
McCombs a Shaw k zavéru, ze ,témata, na néz je kladen diiraz ve zpravach, bude postupem
Casu vnimat jako dulezita také vetejnost. Jinymi slovy, Ze agenda médii nastoluje agendu
vetejnou* (McCombs 2009, s. 30). Toto tvrzeni implikuje silny kauzalni vliv masové

komunikace na vefejnost. Novinové a televizni zpravy nejenze upozoriiuji na existenci
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dilezitych udalosti a témat, ale také ovliviiuji nasi pozornost a predurcuji vyznam, ktery
budeme ptikladat jednotlivym tématim (/bid., s. 26-27). Zpravodajska média ovliviiuji
vyznamnost témat a nazory, které si na né€ lid¢ utvareji. Klasick4 definice nastolovani agendy
Bernarda Cohena (1963) — média ndam moznéa nedokédzou sd€lit, co si mame myslet, ale jsou
usp&$na v uréovani toho, o ¢em mame premyslet — byla podrobena dalSimu zkouméni. Nové
vyzkumy svéd¢i o tom, Ze média nam nefikaji pouze, o ¢em mame premyslet, ale také jak

o tom mame premyslet a co si mame v disledku myslet (McCombs a Shaw 1993, s. 65).

Skrze perspektivu teorie o nastolovani agendy miiZzeme na tvorbu zpravodajstvi
nahliZet nejen jako na proces vybéru udélosti a aktéri, ale také jako na vybér témat, ke kterym
se udalosti vztahuji. Pozornost se soustiedi na témata, ktera jsou, na rozdil od jinych, médii
zpracovavana castéji a v delSim casovém horizontu; nastolovani agendy se tyka spiSe
dlouhodobéjsiho a kumulativniho u¢inku opakovaného vybéru. Z pohledu teorie o nastolovani
agendy mohou rizna sdéleni pojednavat o jednom (obecnéj$im) tématu navzdory tomu, Ze
maji rozdilny obsah (Trampota 2006, s. 113). Teroristické utoky z 11. zafi ptispély k nastoleni
témat terorismu a islamského radikalismu coby hlavnich témat agendy zahrani¢niho
zpravodajstvi v pribéhu pomérné dlouhodobého ¢asového horizontu. Loiisky Gtok na redakci
casopisu Charlie Hebdo byl jednou z dalSich vyznamnych udalosti, kterd pfispéla k udrzeni
téchto témat v medialni agend¢ zapadniho svéta. V této praci povazuji, stejné¢ jako Reese
(2003), hypotézu o nastolovani agendy, tedy piedpoklad, Zze média strukturuji, ne-li
pfedepisuji zplsob, jakym lidé pfemysleji o zprostiedkované realité, za zakladni premisu

medialniho vyzkumu.

Od sedmdesatych let 20. stoleti se zdjem o vyzkum nastolovani agendy rozvinul a to i
vzhledem ke vzdjemné slucitelnosti této teorie s dalsimi koncepty medidlnich studii a
spolecenskych véd. Do teorie nastolovani agendy byly zahrnuty, ¢i kni byly navazany,
napiiklad koncepty udélovani statusu, stereotypizace, budovani image a gatekeepingu
(McCombs 2009, s. 131). Teorii o nastolovani agendy Ize doplnit také o koncepty kultivacni
analyzy a spirdly mlceni (/bid., s. 132). S odkazem na Lippmanna (1922, s. 11), ktery
rozliSuje mezi ,,okolnim svétem* (redln¢ existujicim svétem) a ,,pseudosvétem* (subjektivni
percepci svéta), ,,s1 badatelé zacali vice v§imat skutenosti, ze masova média témata nejenom
vybiraji a zvefejnuji, ale také rlznym zpisobem zpracovavaji“ (Trapota 2009, s. 122).
Pivodni koncept nastolovani agendy vnimal vSechna sd€leni, ktera se vztahovala k jednomu
tématu jako sobé€ rovna, nicméné béznou praxi médii je, Ze pifi zpracovavani jednoho tématu
nékteré vlastnosti udalosti zdirazni, jiné naopak potlaci a o n¢kterych se ani nezmini. Jednu
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udélost je mozné medidlné zpracovat s riznym zardmovanim (/bid.). Novéjsi vyzkumy a
analyzy médii berou v potaz také takzvanou druhou tUroven nastolovani agendy, tzv.
nastolovani agendy atributl, a vychéazeji z konceptu framing neboli ramcovani (McCombs

2009, s. 132).

1.1.3 Framing

Rémcovani je koncept, ktery se prolina napfi¢ spoleCenskymi vé€dami a muizeme
k nému pfistupovat rGznymi zplsoby v zavislosti na kontextu analyzy. VéEtSina definic
ramcovani vSak vychazi z ptedpokladu, Zze spolecensky Zivot je z fenomenologické podstaty
neuchopitelny a pronést jakékoli tvrzeni o realité je velmi problematické. Nékolik ustfednich
praci na téma ramcovani rozpracoval sociolog Ervin Goffman, jehoz dilo Frame Analysis
(1974) je citovano a uznavano jako autoritativni dodnes. Goffman (1974, s. 21) vnima rdmce
jako postupné se vytvafejici mySlenkové struktury se slozitou stavbou. Nékteré ramce
pfestavuji organizovany systém piedpokladii a pravidel, vétSina z nich vSak neni pfili§ dobie
strukturovana a vychdzi pouze ztradice mySleni a kulturnich pfedstav. Nové poznatky
kazdého jedince jsou pak zasazeny do téchto vytvorenych struktur mysleni. Jedinec dava
udalosti vyznam tim, Ze ji zasadi alesponl do jednoho z jiz existujicich rdmcii. Primarni ramce
umoznuji jedinci identifikovat a vyhodnotit udalosti, jejichz povaha by byla bez systému
rdmcovani nejednoznacnd (Allan 2011, s. 74-75). V soucasnych shrnujicich definicich se o
ramcich mluvi jako o organizacnich principech, jeZ jsou sdilené vétsim poctem lidi a zroven
jsou schopny udrzet se v povédomi delsi Cas, aby v roviné myslenek ud€lovaly smysl a tad
okolnimu svétu. Tyto principy funguji symbolicky a vyznamové strukturuji socialni svét

(Reese 2003, s. 11).

Pro analyzu medidlnich sdéleni je koncept rdmcovani podstatny a jak piSe McCombs
(2009, s. 133) ,sblizeni agenda-setting a rdmcovani za ucelem analyzy medialnich uc¢inkt
pramenicich ze specifického obsahu sdéleni si béhem let vyslouzilo uznani mnoha védct
v oboru®. Nejen, Ze se pfijemci medidlnich sdéleni uchyluji k vnimani udalosti z hlediska jiz
existujicich a dominantnich rdmci, ale také tvlirci medialnich sdéleni pouzivaji tyto ramce
k popsani okolniho svéta a informovani o nové vzniklych udalostech. V medialnich studiich
se koncept ramcovani zabyva otazkou, zda a jakym zpiisobem je vefejnost ovlivnéna tim, jak
média informuji o riznych tématech, udalostech nebo osobach. Zda se kontext, v jakém jsou

jednotliva témata, udalosti nebo osoby prezentovany a jaké zjejich vlastnosti jsou
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zdiiraznény, nebo naopak potlaceny, mize odrazit v uvazovani lidi, kteti dané medidlni
obsahy pfijimaji, a zda mize medidlni rdmcovani ovlivnit jejich Ghel pohledu na dany
problém. Réamec aplikovany na medidlni agendu je ustfedni organizaéni mySlenkou
zpravodajského obsahu, kterd zasazuje medialni obsah do kontextu a napovida, jaké je jeho
téma. Medialni rdmcovani je procesem zdlraznovani, selekce, zaml¢ovani a komentovani
zpravodajskych udalosti, na jehoZ zéklad¢ si vefejnost o dané udalosti utvaii obraz (McCombs
2009, s. 133). Robert Entman (2004) poukazuje na nachylnost konceptu ramcovani ke kritice,
vzhledem k Sirokému pojeti pojmu a mnozstvi rozdilnych vyznami, jeZ pojem predstavuje
pro védce komunika¢nich studii. Nicméné, na zdklad¢ shrnuti relevantni védecké literatury,

navrhuje definici ramcovani jakoZto:

vybéru a zdlraznovani nékterych aspektti udalosti nebo tématu a vytvareni vztahii
mezi nimi za cilem upfednostnit jednu konkrétni interpretaci, hodnoceni a/nebo feseni.

(Entman, 2004, s. 5)

Rémce jsou v komunika¢nim procesu ukotveny ve ¢tyfech bodech: u komunikétora, v textu,
u pfijemce a v kultufe samotné. Ramcovani v kontextu politické a masové komunikace
ovliviiyje, jak lidé porozuméji problému, jak si ho zapamatuji a vyhodnoti a jak na néj budou
reagovat. Dle Reese jsou ramce ,,spolecensky sdilené organizacni principy trvajici v Case,
které funguji symbolicky za G€elem smysluplné strukturovat spolecensky svét™ (Reese 2003,

s. 5).

Entman (2004) vychdzel ze své definice ramcovani pii analyze amerického
zpravodajstvi, pficemZ se soustfedil pfevazné na medializaci krizovych situaci a vale¢nych
konflikti a na zpiisob, jakym se na zakladé komunikace mezi médii, vladou a vefejnosti
utvarel obraz téchto udalosti. Aplikovani ramcl na krizové situace, jakymi teroristické ¢iny
bezpochyby jsou, byva nastrojem k definovani problému a problematickych podminek,
identifikovani jejich pficin, k utvafeni moralnich soudii, udéleni odpovédnosti, a navrzeni
odpovidajicich (politickych) odpovédi ¢i ndpravnych opatieni k feSeni dané udélosti (Entman
2004, s. 5). Ramce, které si osvojuji média za G€elem medialniho pokryti terorismu a ramce,
které si osvojuji vlady, aby odpoveédély na teroristické Ciny, ovliviiuji zplsob, jakym
teroristické aktivity pfijima vefejnost. Ve své podstaté jsou samotné definice terorismu a
teroristickych utokii pfedmétem ramcovani a jsou formovéany spole¢nosti, v niz vznikaji. Na
téma ramcovani terorismu vzniklo nékolik studii, které se zabyvaji jak analyzou medialnich
obrazli teroristickych ¢inti, tak potencionalnimi disledky, jez mize mit rdmcovani na
medidlni publikum. Kimberly Powelova (2011) se zaméfila na rdmcovani isldimu po
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teroristickych utocich z 11. zafi a upozornila na zvySené rdmcovani terorismu coby
mezinarodni hrozby, nikoli hrozby domaci; Mary Brinsonova a Michael Stohl (2012) ve své
studii zvefejnili vysledky experimentu, jehoz cilem bylo analyzovat vztah vefejnosti
k muslimim po bombovych utocich v Londyné z roku 2005 s ohledem na roli medidlnich
ramcl pii vytvafeni osobniho nazoru na muslimy; Zizi Papacharissi a Maria de Fatima
Oliveira (2008) podrobili zpravodajské obsahy kvantitativni i1 kvalitativni analyze, aby
porovnali, jak na terorismus nahlizeji americkd a britskd média. Vystupem jejich vyzkumu
bylo zjisténi, Ze americké noviny byly zahlceny zpravami militantniho razeni, zatimco britska

média se sousttedila spiSe na diplomatické vyhodnocenti teroristickych udalosti.

1.1.4 Zpravodajské hodnoty

Podobu zpravodajskych obsahtli urcuje také dynamika jejich produkce, kulturni rutina
a kazdodenni interakce uvniti specifickych medialnich instituci. Pouhym pohledem na prvni
stranku riznych domdacich deniki nebo porovnanim nékolika hlavnich televiznich
zpravodajskych relaci odhalime podobnost ptib¢hi, které jsou v nich obsazeny a hierarchicky
poradek, podle kterého jsou uspotfaddany (Allan 2001, s. 71-72). Na skute¢nost, ze
zpravodajstvi coby produkt medialnich organizaci ovliviiuje rutina zpravodajské prace a Ze se
tvorba zpravodajskych obsahii odehrava podle zazitych a opakujicich se kritérii, poukazalo ve
svych pracich hned né&kolik badatelt (Galtung a Ruge 1965; Tuchman 1978). Z jejich studii
vyplyva zéavér, ze zpravodajstvi ma velmi stabilni a ptfedvidatelny charakter a Ze novinafi,
editofi a dal$i pracovnici podilejici se na produkci zpravodajstvi pouzivaji k interpretaci svéta
kolem nds sérii zpravodajskych hodnot (v origindle news values, pozn. aut.), na zékladé

kterych ptidéluji udalostem okolniho svéta vyznam.

Zpravodajskymi hodnotami se rozumi vSechny faktory, jez v daném obdobi a daném
socialnim a kulturnim prostfedi rozhoduji o zatazeni zpravy do zpravodajstvi a o
zpisobu jejiho zpracovani, tedy o tom, zda né&jaké téma ¢i né&jakd udalost prekroci
prah pozornosti médii. O ptekroceni prahu pozornosti miize rozhodovat jak intenzita
jedné hodnoty (napf. mira negativity dané udalosti), tak kombinace vice hodnot
(negativita ve spojeni s blizkosti, piekvapenim, zapojenim elitni osoby a

jednoznacnosti). (Jirak a Kopplova 2009, s. 176)

Pojem zpravodajskd hodnota pouzil zfejmé poprvé Walter Lippmann (1922) v jiz

zminované knize Public Opinion, kdyZ se pokousel vysvétlit, jaké udéalosti poustéji novinari
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do zpravodajstvi. StéZejni studii na téma analyzy zpravodajskych hodnot publikovali
v poloviné Sedesatych let norsti analytici Johan Galtung a Marie Rugeova. Galtung a Rugeova
(1965) se ve svém vyzkumu zabyvali analyzou zahrani¢niho zpravodajstvi ve skandindvském
tisku a definovali tak nékteré ze zpravodajskych hodnot, které soucasné rozdélili do tii
kategorii: na faktory organiza¢ni, Zanrové a sociokulturni. Mezi sociokulturni a Zanrové
zpravodajské hodnoty zafadili napt. blizkost predmétu zpravy, jeji jednoznacnost,
jednoduchost, kulturni pochopitelnost, novost/neptedvidatelnost, pribéznost a moznost
dalstho vyvoje, moznost personalizace, prekvapeni, negativitu, konflikt, podobnost
stathm. Do kategorie organizanich hodnot patii technologické a organizacni moZnosti
ur¢itého média, které ovlivituji zpiisob zpracovani urcité zpravy, stejné tak jako jeji prvotni
vybér a zavérecnou podobu. Takovymi faktory jsou napf. organizace prace (terminy
uzavérek), dostupnost obrazového materialu a dostupnost zpravodaji (Jirdk a Kopplova 2009,

s. 176-177).

Vysledky studie Galtunga a Rugeové byly podrobeny kritice, zejména pro jejich
pfedpokladanou nadc¢asovost a transkulturni platnost. Nicméné, i pfestoze se zpravodajské
hodnoty méni v ¢ase a v zavislosti na dané spolecnosti a jednotlivé zpravodajské organizace
s nimi mohou naklddat rozdiln¢, mizeme je ve vysledku vnimat jako relativné stabilni
kritéria, na jejichz zdklad¢ je mozné odhadnout, zda se bude udalost t&sit zdjmu médii (Allan
2011, s. 74). Povédomi o zpravodajskych hodnotdich ma dasledky pro spolecnost. Prib¢hy
nékterych udélosti jsou fizeny a upravovany s ohledem na ptedpokladanou ¢i aktudlni
pritomnost médii; orientace novinait a editori na zpravodajské hodnoty zptsobuje, Ze nékteré
udalosti jsou nadhodnocené v n&jakém ze svych aspektli, ktery je zpravodajsky hodnotny,
zatimco dalsi z jejich aspektl jsou potlaceny; a v neposledni fad€ se zpravodajské hodnoty
stavaji prostfedkem pro cilevédomé ovliviiovani medialnich obsahli inscenovanim udalosti ze
strany subjektil, které maji o medidlni publicitu zajem (Jirdk a Kopplova 2009, s. 177).
Ackoliv by zpravodajské hodnoty nemély byt povazovany za univerzalni néstroj analyzy

médii (/bid.), mohou ndm poslouzit k pochopeni symbiotického vztahu médii a terorismu.

Teroristické utoky vétSinou napliuji hned nékolik zpravodajskych hodnot, diky
kterym se jim dafi upoutat pozornost médii. Negativita, konflikt a nepfedvidatelnost jsou jiz
z definice vlastni kazdému teroristickému tutoku. Teroristické akce casto nabizeji také
moznost dalSiho vyvoje a personalizaci, at’ jiz zndme konkrétniho pachatele teroristického

¢inu, nebo je aktér definovan v symbolickém smyslu (islamsky fundamentalismus). Samotné
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tyto hodnoty vSak nevzdy staci k tomu, aby se aktivity teroristickych organizaci dostaly do
medialni agendy zpravodajstvi. Svou roli zastavaji naplno, pouze pokud jsou ve spojeni
s dalsimi faktory, jakymi jsou blizkost pfedmétu zpravy, vztah kelitnim osobdm ¢i
k celebritim nebo vztah k elitnim narodim ¢i statim. Teroristicky Utok na redakci Charlie

Moo

Hebdo a nasledné udalosti v Pafizi, které mély za nasledek 17 obéti, ,,aspéSné* upoutaly
pozornost zapadnich médii a staly se jednim z hlavnich témat medidlni agendy na né€kolik
dalsich tydnii. Béhem stejnych dnil se na africkém kontinentu odehraval krvavy masakr,
kterému padlo podle nigerijskych Gfadd za ob&t’ okolo 150 civilistd” (Amnesty International
odhaduje vice mrtvych®), ale i pres vy3si podet obéti ziskala tato uddlost mnohem mensi
medialni pokryti. Radikalni islamisticka povstalecka skupina Boko Haram, ktera stala za
masakrem v nigerijském mésté Baga a méa na svédomi mnozstvi dalSich teroristickych utokt
vysvétleni této skutecnosti komplexnéjsi, nékteré z diivodli, pro¢ média vénovala daleko vice
prostoru lednovym udélostem v Patfizi nez udalostem v Baze, jsou v souladu s konceptem
zpravodajskych hodnot. VEétsimu medialnimu pokryti teroristickych akci Boko Haram stoji

v cesté jak organizacni faktory (napf. nedostatek novinafii a Spatna stabilita internetové sité

v mist& udalosti), tak faktory socialné-kulturni.*

1.2 Charlie Hebdo

Charlie Hebdo je francouzsky satiricky tydenik, ktery je v soucasnosti nejvice
sklofiovéan s pfidavnym jménem sekuldrni. Mantrou Casopisu jsou humor bez hranic, svoboda
vyjadfovani a nezavislost, které jeho autofi vyjadfovali prostfednictvim karikatur, kreslenych
vtipt, fejetont, komentait a dalSich kratSich publicistickych utvarti zamétenych predevsim na
politiku a kulturu. Autofi Charlie Hebdo si utahovali pfedev§im z krajni pravice, katolicismu,

judaismu, isldmu, politiky a kultury. NaraZeli na vSe, co bylo pfili§ autoritativni, radikélni,

? Jones, S; Mark, M. (2015). Boko Haram: satellite images reveal devastation of massacre in Nigeria. The
Guardian.[online]. 15 January. [cit 2015-08-26]. Dostupné z
http://www.theguardian.com/world/2015/jan/14/satellite-images-reveal-devastation-boko-haram-massacre-
nigeria

? Nigeria: Satellite images show horrific scale of Boko Haram attack on Baga. Amnesty International. [online].
2015, 15 January. [cit 2015-08-26]. Dostupné z https://www.amnesty.org/en/latest/news/2015/01/nigeria-
satellite-images-show-horrific-scale-boko-haram-attack-baga/

* Shearlaw, M. (2015). Why did the world ignore Boko Haram's Baga attacks? The Guardian. [online]. 12
January. [cit 2015-08-26]. Dostupné z http://www.theguardian.com/world/2015/jan/12/-sp-boko-haram-attacks-
nigeria-baga-ignored-media
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extremistické, provokovali. MySleni, ze kterého ¢asopis vychazel, dobfe charakterizuje véta

jednoho z jeho pfispévatelli Maurice Sineta pfezdivaného Siné:

Mam rad prachy, ale nemam rad bohaté, mam rad mir, ale jsem pfipraven zabit (...),
mam rad zidy, ale nemdm rad Izrael, mam rad araby, nikoli v§ak emiry. (Sinet In

Reymond, 2008, s. 8)

Historie Casopisu saha do roku 1960, kdy byl zaloZen anarchisticky mési¢nik Hara-
Kiri, kterému dali jeho autofi podtitul ,,pitomé a zlomysiné noviny* (v originale ,,le journal
béte et méchant“, pozn. aut.).” U jeho zrodu stoji mimo jiné Georges Wolinski and Jean Cabu,
ktefi se stali obétmi lednového atentitu. Casopis Hara-Kiri byl b&hem svého plisobeni
v Sedesatych letech n€kolikrat zakazan a znovu obnoven, na zacatku roku 1969 se z n¢j stal
tydenik a ve stejném roce s nim soubézné zafal vychazet mési¢nik Charlie inspirovany
italskym komiksovym magazinem pro dospélé Linus. V listopadu 1970 umird tehdejsi
francouzsky prezident Charles de Gaulle a Hara-Kiri jeho imrti srovnava s nedavnou udalosti,
pozarem na diskotéce v misté de Gaullova rodisté, pfi které zemielo 149 lidi. Na zakladé¢
provokativniho titulku ,,Tragicky bal v Colombey: 1 mrtvy* je vydavéani tydeniku zakazano
francouzskou vladou, oficidlné pod zdminkou pornografie (Rowson 2015, s. 22). Jiz tyden po
zakdzani Hara-Kiri, 23. listopadu 1970, vychazi prvni vydani tydeniku Charlie Hebdo. Jméno
Charlie ma ted dvojity vyznam, nejenze odkazuje na hlavni osobnost amerického
komiksového platku Peanuts Charlicho Browna, ale také narazi na Charlese de Gaulla.’
Hebdo je zkratkou francouzského slova hebdomadaire, které znamena tydenik. Az do roku
1974 je tydenik velmi uspe€sny a prodava se v ndkladu okolo 150 000 vytiskd (/bid.), poté
vSak Casopis zacind stagnovat a na konci roku 1981 musi byt jeho vydavani z finan¢nich
diivodti ukonceno. O deset let pozdéji, v Cervenci 1992 se jeho autofi opét davaji dohromady a
Charlie Hebdo zaziva renesanci. K pivodnimu tymu zndmému pod piezdivkami Cavanna,
Cabu, Gébé, Willem, Wolinski, Delfeil de Ton a Siné se ptidavaji Charb, Luz, Riss, Honor¢,
Bernar, Tignous, Plantu, Olivier Cyran, Oncle Bernard aj. (Reymond 2008, s. 2). Od tohoto
roku vychazi Charlie Hebdo nepterusovanég, i kdyz pravidelné vzbuzuje nevoli jednotlivca
nebo skupin, ze kterych si bez servitkli utahuje. Nova vydani ¢asopisu jsou vice zpolitizovana
nez stary Charlie, novym $éfredaktorem (1992-2004) a pozd¢ji vykonnym feditelem (2004-

2009) se stava Philippe Val, jehoZz autoritativni pfistup neni vzdy a vSemi piijiman pozitivné.

> Lafon, C. (2015). "Charlie Hebdo" : 45 ans d'humour, d'insolence et de liberté. Sud Ouest. [online]. 14. janvier.
[cit 2015-12-17]. Dostupné z http://www.sudouest.fr/2015/01/14/charlie-hebdo-45-ans-d-humour-d-insolence-et-
de-liberte-1795369-4692.php

® Ibid.
17



V roce 2008 naptiklad Val propousti dlouhodobého spoluautora Charlie Hebdo, kreslife
Maurice Sineta, ktery je zazalovan z antisemitismu, protoZe vefejné kritizuje politiku Izraele
na okupovanych tzemich.” Charlie Hebdo ,proslavily“ také jeho rozepie s predstaviteli
francouzské muslimské komunity. V tnoru 2006 pretiskl ¢asopis v ramci ,,boje za svobodu
slova® dvanact kontroverznich karikatur proroka Mohameda plvodné publikovanych
v danském casopisu Jyllands-Posten a ptidal par svych obrazki, véetné karikatury otiSténé na
pfedni strang s titulkem ,,Mohamed uchvéceny fundamentalisty*. Charlie Hebdo vyobrazil
Mohameda jako muZze s plnovousem, ktery drzi hlavu v dlanich a fiké: ,Je t€zké byt milovan
pitomci. Tti oficidlni muslimské organizace poté tydenik zazalovaly za Sifeni nenavisti a
hanobeni ndbozenské skupiny (Eko a Berkowitz 2009, s. 183). 2. listopadu 2011 vychazi
specidlni dil nazvany Charia Hebdo, ve kterém je Mohamed uveden jako $éfredaktor. Autofi
tydeniku tak nardzi na vitézstvi islamistické strany Ennahda v prvnich svobodnych tuniskych
volbach. Reakci je hackersky Utok na internetové stranky casopisu a zharsky ttok na jeho
redakei, pfi kterém nebyl nastésti nikdo zranén. 7. ledna 2015 je sidlo redakce napadeno
znovu, tentokrat je vSak utok pro nékteré z novinaiti smrtelny. TehdejSim Séfredaktorem byl

Stéphane Charbonnier a tydenik v tu chvili vychazel v primérném nakladu 60 000 kust®.

1.2.1 Teroristicky utok na Charlie Hebdo a udalosti, které mu

nasledovaly

Lednovy atentat na redakci tydeniku Charlie Hebdo byl v médiich casto sklonovan
jako nejkrvavéjsi Utok, ktery se ve Francii odehrdl od roku 1961, kdy ultrapravicova
nacionalistickd organizace OAS (Organisation armée secrete) protestujici proti nezavislosti
Alzirska umistila bombu do vlaku Strasburk-Patiz a zabila tak 28 cestujicich.” Utok na
Charlie Hebdo se odehral 7. ledna 2015 kolem jedenacté hodiny dopoledne. Do redakce
Casopisu vtrhli dva muzi s Gtoénymi puSkami a za kiiku ,,Allahu Akbar (,,Allah je veliky*) a
,oPomstili jsme proroka Mohameda“ stfileli na c¢leny redakce, poté wutekly a

v pfedem pifipraveném auté zamifili na sever od Patfize. Utok si vyzadal 12 mrtvych a

70O aféfe ,,Siné“ pojednava napiiklad ¢lanek Mathiase Reymonda Une histoire de Charlie Hebdo (2008).

¥ Charlie Hebdo vyprodan, zvysi néklad na pét miliont. Mediaguru. [online]. 14. ledna 2015. [cit 2015-12-18].
Dostupné z http://www.mediaguru.cz/2015/01/charlie-hebdo-rychle-vyprodan-zvysi-naklad-na-5-
milionu/#.VnPaKErhDIU

? L'attentat le plus meurtrier depuis 1961. Le Monde. [online]. 2015, 7. janvier. [cit 2015-12-18]. Dostupné z
http://www.lemonde.fr/societe/article/2015/01/07/1-attentat-le-plus-meurtrier-depuis-1961 4550888 3224 .html
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10 zranénych, mezi ob&mi bylo osm pfispévateli Casopisu: Séfredaktor Stephane
Charbonnier, karikaturist¢ Jean Cabut, Georges Wolinski, Bernard Verlhac a Philippe
Honore, déale ekonom Bernard Maris, ktery mél v cCasopisu pravidelny sloupek,
psychoanalyticka a sloupkaika Elsa Cayat a korektor Mustapha Ourrad. Mezi dalSimi obét'mi
byl spravce domu, nav§tévnik redakce a tii policisté'’. V Patizi byl vyhliSen nejvyssi
bezpecnostni stupeil a po Uto¢nich zacali patrat bezpecnostni ozbrojené slozky. Jiz n€kolik
hodin po atentatu byli jako Uto¢nici identifikovani dva bratfi, francouzsti ob¢ané muslimského
vyznani Said Kouachi (34) a Chérif Kouachi (32). Bratfi byli potomci alzirskych imigrantt,
jejich otec zemfiel, kdyz byli teenagefi, matka se o n¢ pfestala starat a zanedlouho poté také
umiela. Z bratrQ se tak stali sirotci a vyristali v détskych domovech a ustavech. V dospélosti
Kouachiovi zili na severozapad¢ Patize, v nechvalné zndmém 19. patizském obvodu, ktery se
vyznacuje vysokou mirou nezaméstnanosti a nizkou zivotni Grovni tamnich obyvatel, jejichz
velké ¢ast predstavuje jednu z generaci imigrantli ze subsaharské Afriky. V mistni komunité a
mesit¢ Adda'wa bratfi v poslednich letech zivota zradikalizovali, Chérif byl dokonce
odsouzen a odpykal si tfilety trest ve francouzském vézeni za organizaci ndboru muslimti do
cviénych tabort Al-Kaidy v Iraku a Syrii.'' Ve vézeni si vytvofil Gizké vazby s evropskou siti
militantni islamistické organizace Al-Kaida a také se zde sezndmil s Amedym Coulibalym'?,
dalsi postavou lednovych teroristickych utokt. Zatimco bratti Kouachiovi utikali pied policii,
Amedy Coulibaly (32), Francouz senegalského plvodu s krimindlni historii, zastfelil ve
ctvrtek 8. ledna na ulici policistku a v patek 9. ledna ptepadl koSer obchod s potravinami
v Portes-de-Vincennes (20. pafizsky obvod). Coubaly drzel prodavajici a zdkazniky jako
rukojmi a ¢tyfi z nich zabil na zdkladé toho, ze se ptihlésili k zidovské vite. Policie nékolik
hodin na to zakro€ila a rukojmi osvobodila, Coubaly byl zastfelen. Stejné tak 1 bratfi
Kouachiovi byli vten samy den =zastfeleni pii obklieni tiskarny v Dammartin-en-
Goéle severné od Paiize, kde se ukryvali. Uto¢nici na Charlie Hebdo byli s Coubalym
v kontaktu, necelou hodinu pied utokem na redakci si vyménili SMS zpravu a utoky tak byly

s v v 7 - ) 13 ’ e . . , eqe
snejvetsi  pravdépodobnosti  zkoordinovany.” Zatimco bratii Kouachiovi se hlésili

' French terror attacks: Victm obituaries. BBC News.[online]. 2015, 13 January. [cit 2015-12-18]. Dostupné z
http://www.bbc.com/news/world-europe-30724678

" Bronstein, S. (2015). Cherif and Said Kouachi: Their path to terror. CNN. [online].14 January. [cit 2015-12-
18]. Dostupné z http://edition.cnn.com/2015/01/13/world/kouachi-brothers-radicalization/

2 Botelho, G. (2015). Utangling a deadly web: The Paris attacks, the suspects, the links. CNN. [online]. 14
January. [cit 2015-12-18]. Dostupné z http://edition.cnn.com/2015/01/13/world/kouachi-brothers-radicalization/
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k organizaci Al-Kéida a jeji jemenska odnoZ se k teroristickym cintim pfihlasila, Amedy
Coubaly v telefonnim rozhovoru pro francouzskou televizni stanici BFMTV vyjadiil svou

oddanost radikalni islamistické organizaci ISIS (Islamsky stat v Iraku a Syrii)."*

Udalosti v Pafizi vyvolaly velky mezinarodni ohlas. NaboZensky motiv teroristickych
utokl a skutecnost, Ze se obét'mi stali novinafi, byla dvé silnd témata, ktera médiim poskytla
Siroky prostor pro diskuzi. Také fakt, Ze se teror odehral v Patizi, ktera je jednim ze symbolid
Evropy a jejich hodnot, svobody a demokracie, pfispél k silnym emotivnim reakcim
vefejnosti. V zédpadnim svété se zvedla vlna solidarity s obétmi a mluvilo se o pocitu
sounalezitosti. Heslem nasledujicich dni se stala kratkd véta Je suis Charlie (Jsem Charlie,
pozn. aut.), kterd se den po atentdtu objevila na hlavnich stranich tist€énych médii, zahltila
uzivatelské profily na socidlnich sitich, zdobila transparenty pochodli na pamatku obé&ti, ale
také vyvolala otazky nad tim, co vlastné¢ symbolizuje. Solidaritu s mrtvymi novinafi?
Ztotoznéni se s obsahem casopisu Charlie Hebdo? Boj za svobodu slova? Pokrytectvi zapadni
civilizace? Nazory na vyznam tohoto hesla byly rizné a jejich popisu se vénuji ve vyzkumné
casti prace, konkrétné v podkapitole Svoboda slova, symbol zdpadni civilizace. Autorem
Je Suis Charlie je Joachim Roncin, vedouci vytvarného oddéleni francouzského tydeniku
Stylist, ktery jen par chvil po atentatu vytvoril grafickou verzi sloganu a umistil ji na svij
twitterovy uéet."> P&t hodin po zvefejnéni mé&l Ronciniiv et témét desetinasobny podet
sledujicich, heslo Je suis Charlie se §itilo prosttednictvim dalSich kanalii socidlnich siti a stalo
se symbolem patizskych udalosti. Slogan byl také jedinym textem, ktery se tésn¢€ po utoku
zobrazoval na internetovych strankach tydeniku Charlie Hebdo. Ukazalo se, jakou moc maji

v dnes$ni dobé internetova média.

Prvni vydani tydeniku Charlie Hebdo po teroristickém utoku vyslo za podpory redakci
jinych listd a finan¢nich dard v pfiblizn¢ padesatindsobném ndkladu. Oproti pivodnim
60 000 vytiskd, bylo vytiSténo pét miliont kopii. Prvni den prodeje, pfesné tyden od smrti
nékterych z byvalych redaktortl, ve stiedu 14. ledna, se do obéhu dostalo zhruba 550 000 kust

13 Cazi, E., Vaudano, M a Vincent, E. (2015). Attentats de Paris: comment les fréres Kouachi et Amedy
Coulibaly ont coordonné leurs attaques. Le Monde. [online]. 17 February. [cit 2015-12-18]. Dostupné z
http://www.lemonde.fr/police-justice/article/2015/02/17/attentats-de-paris-comment-les-freres-kouachi-et-
amedy-coulibaly-ont-coordonne-leurs-attaques 4578093 1653578.html

' Hanna, J. a Haddad, M. (2015). Report: Cherif Kouachi texted Coubaly an hour before Paris attacks began.
CNN. [online]. 17 January. [cit 2015-12-18]. Dostupné z http://edition.cnn.com/2015/02/17/world/france-charlie-
hebdo-attacks/.

5 CTK. (2015). Autor sloganu Je suis Charlie také pracuje pro &asopis. Ceské noviny. [online]. 9. ledna. [cit
2015-12-18]. Dostupné z http://www.ceskenoviny.cz/zpravy/autor-sloganu-je-suis-charlie-take-pracuje-pro-
casopis/1166992
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Casopisu, které okamzit€¢ zmizely z prodejnich pultti. Kvili mimofdadnému zdjmu se tedy
naplanoval dotisk dalSich dvou milioni vytiskii a nakonec se celosvétové prodalo sedm
miliond kopii. Na titulni strané Casopisu se opét objevila karikatura Mohameda. Placici
Prorok drzi v ruce tabulku s ndpisem Je suis Charlie a nad nim se vznaSi ndpis ,,VSe je
odpusténo®. Podoba vydani ¢asopisu se opét stala ter€em kritiky z fad nékterych muslimu.
Zveiejnéni karikatury kritizoval napfiklad Iran, jehoZ ministr zahrani¢i Mohammad Dzavad
Zarif vyzval k vzdjemnému respektu. Mnohd média stala pfed otazkou, zda ptetisk magazinu
zvefejnit 1 pres to, Ze néktefi muslimové povazuji zobrazeni proroka Mohameda za urdzku a
rouhacstvi. Titulni stranu neotiskl naptiklad americky list The New York Times, naopak,
sttedecni Cislo bylo otiSt€no v pfevazné muslimském Turecku, kde ho zvetejnil opoziéni
denik Cumhuriyet. V Rusku média kontroverzni obrazky nezvetejnila, nebot’ ruské cenzura
pfedem sdélovaci prostiedky varovala pfed publikovanim karikatur na nabozenska témata. Ze
7000 piedplatiteltl vzrostl jejich pocet béhem tydne na 120 000 a celkovy vynos z prodeje a
darti se b&hem né&kolika dni mohl podle odhadt vy$plhat na ¢astku deseti miliont eur.'
Z malého casopisu, ktery neptetrzité bojoval o pieziti a pohyboval se na hranici bankrotu, se
tak stal témét pies noc svétové znamy a pomérné bohaty platek. Dnes se mluvi o rozporech,
které tato zména vyvolala v ramci redakce'’, at’ viak tydenik tuto krizi preZije, &i ne, jedno je

jisté, Charlie bez svych hlavnich redaktort jiz nikdy nebude jako dfiv.

1.3 Medialni konstrukce reality

Pied zahdjenim vyzkumu medidlnich obsahti musime zaujmout postoj ke vztahu mezi
medialni produkci a skute¢nosti a definovat odpovéd’ na zakladni otdzku studia médii: Co je
realita? Pfi popisu obsahli medialnich produktl stoji na jedné strané medidlni skutecnost, tedy
vse, co se objevuje v médiich, a na druhé strané socidlni skutecnost, tedy to, co ndm nase
spolecnost nabizi jako platnou pfedstavu o svété a podle c¢eho si jako jedinci zakotveni
v urCité spolecnosti vykladame svét kolem sebe. Tyto dvé skute€nosti se navzajem prolinaji,
doplityji jedna druhou, vzéjemné se ovliviiuji, popiraji a konkuruji si (Jirdk a Kopplova, 2009,

s. 286). V této praci pojimam realitu jako na socidlné a kulturné podminény produkt, vysledek

' Charlie Hebdo vyprodan, zvysi néklad na pét miliont. Mediaguru. [online]. 2015, 14. ledna. [cit 2015-12-18].
Dostupné z http://www.mediaguru.cz/2015/01/charlie-hebdo-rychle-vyprodan-zvysi-naklad-na-5-
milionu/#.VnPaKErhDIU

" Tydenik Charlie Hebdo proziva krizi. Z redakce odchazeji karikaturisté i redaktoti. Cesky rozhlas. [online].
2015, 29. zafi. [cit 2015-12-18]. Dostupné z http://www.rozhlas.cz/zpravy/evropa/_zprava/francouzsky-tydenik-
charlie-hebdo-proziva-krizi-z-redakce-odchazeji-karikaturiste-i-redaktori-- 1537875
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procesu socialni konstrukce reality, pfi€emz vychazim zejména z knihy Socidlni konstrukce
reality (1999) Petera L. Bergera a Thomase Luckmanna. Toto dilo vyznamnym zpuisobem
formujici socialné-konstruktivistické mysleni zaklada na predstavé, Ze socidlni realita neni
jedinci objektivné piedlozena jako fakt, nybrz je neustdle konstruovdna v procesu socialni
interakce a komunikace. V teorii socidlni konstrukce reality jsou kli€¢ové pojmy realita a
vedeni, které kazdy cloveék povazuje za néco dan¢ho, ackoliv jsou vdzany na socialni kontext,
a tudiz zakonité dochdzi k situaci, ze rizni lidé povazuji za dané naprosto odlisné reality.
Zatimco v jedné spoleCnosti mize byt pojem ,svoboda“ pokladan za samoziejmost, jina
spole¢nost ho viibec nemusi chédpat za soucast své reality (Berger a Luckmann, 1999, s. 9-10).
Receno jinymi slovy, jak realita, tak v&déni jsou socialné relativni pojmy a jsou nepietrZité
formovany v procesu socidlni interakce. Jak konstatuje Reifova (2004, s. 278), ve spolecnosti
neustale dochdzi k procesiim, béhem nichz zaCinaji byt urcité soubory védéni najednou
povazovany za samoziejmou realitu: ,,Sociadln¢ konstruovana fakta jsou redlnd v tom smyslu, ze
jsou intersubjektivni, existuji nezavisle na pozorovateli a pretrvavaji v Case, avsak jejich realnost
zavisi a je neustdle udrzovana reflexivnim pfijimanim této samotné reality. Berger a Luckmann
(1999) tento proces nazyvaji objektivizace a spolu s externalizaci a internalizaci ho oznacuji za
hlavni proces socidlniho konstruovani reality. Vyznamnou roli v procesu objektivizace hraje jazyk
coby znakovy systém, ktery zprostfedkovava subjektivni vyznamy mimo subjektivni ramec ,,tady
a ted™ a tak umoznuje $itit kulturni vzorce napfi¢ Casem a prostorem (/bid., s. 40). Existence
znakovych systému je nezbytnou podminkou pro fungovani jakéhokoli lidského spolecenstvi a
jazyk je tudiZ nejen nastrojem socialni komunikace, ale také konstituce socialniho Zivota. Zadny
objekt nenese vyznam a priori, vyznam mu piikladaji teprve socidlni aktéfi v komunikac¢nim
procesu, coz znamena, ze samotni aktéfi jsou spolutviirci vyznamu a podle toho, jaké vyznamy
objektliim a udalostem pfisuzuji, méni povahu socialni skute¢nosti — konstruuji socialni realitu.
Kdyz jsou nekteré lidské ¢innosti, zptisoby komunikace a vybrané vyznamy sdéleni v ramci urcité
spolecnosti Casto opakovany, dochazi k jejich objektivizaci, pfipadné institucionalizaci (Berger a
Luckmann 1999, s. 56-58, Reifova a kol. 2004, s. 278). Instituce jsou soucasti kazdé kultury a
podileji se na spravném chodu lidského spolecenstvi. Mezi jednu z nejvyznamnéjsich instituci
vyspélych stath patii v dnesni dob€ masova média a jejich vyznam pro proces socialni konstrukce

reality je tudiz nezanedbatelny.

V této praci vychazim ztzv. konstitutivniho modelu komunikace'®, ktery komunikaci

vnima jako konstituovani sdileného prostoru vyznamii a proces zaclenovani se do spolecné

'8 V protikladu konstitutivniho modelu komunikace stoji tzv. pfenosovy model komunikace, ktery komunikaci
vnima jako ¢isty prenos sdéleni od zdroje k prijemci a vychazi z predpokladu, Ze pokud nékdo pojme umysl
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kultury. Tento model vychazi ze sdilené predstavy o tom, ze socialni komunikace je soucasti
slozitého kulturniho fetézce, a soustiedi se na pouzity ,,jazyk* sdéleni v nejSirSim slova smyslu
(kédy, znaky a jejich vyznamy) a nakladani s nim (Jirdk a Kdpplova 2009, s. 33). Procesem
komunikace podle konstitutivného modelu spoluvytvaiime kulturu, kterd je ve své podstaté
systtmem vyznamu, piedstav, ideji, hodnot, soudi a piesvédceni sdilenych cleny urcité
spole¢nosti (Soukup 2009, s. 32, 47), jinymi slovy sdilenou socidlni konstrukei, kterou popisuji ve
své knize Socidalni konstrukce reality Berger a Luckmann. Jednotlivé komunikacni akty nejsou
vnimany pouze jako individualni akty zavislé na timyslech jedince, ale také jako odkazy na
kulturni prostfedi, ze kterého vychazi (Jirdk a Kopplova 2007, s. 46-47). Teorie socialné
podminéného konstruovani reality pfinesla do medidlnich studii zcela nové otazky a témata a
spolu s nimi nové teorie médii. Feministicka teorie poukazuje na skute¢nost, ze média podporuji
patriarchalni vidéni svéta, politickd ekonomie médii zase upozorituje na zpisoby prosazovani
moci v médiich jejich vlastniky (Jirdk a Kopplova 2007, s. 166). S ptedstavou, ze se média do
zna¢né miry podileji na konstruovani socialni reality a jsou tak schopna definovat spolecensky
platné vyznamy, jsou spojeny také pojmy ideologie, reprezentace a diskurz (diskurzu je vénovana
podkapitola v ramci metodologické ¢asti prace), se kterymi v této praci operuji. Ideologii chapu
jako ,,soubory postojli, nazorl, vyznamu a hodnot, které predstavuji ur¢ity pohled na svét a na
mocenské vztahy mezi lidmi, skupinami, narody, popiipadé staty* (Burton a Jirdk 2003,
s. 298). Pro studium médii a medidlni komunikace je pak dulezité predevSim zjisténi, ze
média se na Sifeni souboru téchto postojl, ndzord, vyznamil, hodnot a obrazl svéta podileji a
jejich uzivatelé je chapou jako skute¢né. Jakmile je néktery z té€chto souborii (n€kterd z téchto
ideologii) vniman jako dominantni, média maji sklon tento soubor nabizet jako platny, ¢imz
legitimizuji a potvrzuji stavajici dominantni spoleenské uspofadani (Jirdk a Kopplova 2009,
s. 35). Takovéa medidlni sdéleni, ktera odpovidaji ideologiim platnym v dané spolecnosti, pak
povaZzujeme za reprezentace reality (/bid., s. 290). Reprezentaci se v medidlnich studiich
rozumi v zasad€ dva vzajemné se dopliujici jevy. Prvnim je fakt, ze média zobrazuji svét, jak
ho zndme nebo jsme schopni a ochotni akceptovat, druhym je skutecnost, ze v tomto
pfedvadéni piijatelnych podob svéta jsou abstraktnim (ideologickym) pojmiim (svoboda
slova, demokracie, valka apod.) davany konkrétni podoby (Jirdk a Kdpplova 2009, s. 288-
289). Podstatou medialni reprezentace je predvadéni obecnych soudi a ptedstav v podobé
konkrétnich vyjevii ¢i udaji. Vtomto procesu dochazi k pieneseni minulého nebo

nepfitomného do  pfitomnosti  (,re-presentation”, tedy ,znovupiedvedeni i

nékomu néco sdélit, automaticky dosadhne svého cile, pokud dostate¢né ovlada komunikacni prostiedky a pteji
mu dané okolnosti (Jirak a Kopplova 2007, s. 46-47).
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»znovuzpiitomnéni*) a k pfipsani vyznami realité prostfednictvim znakl (ke konstruovani
reality). Na zdklad¢ toho, jak je skutecnost znakem zprostfedkovana, rozd€luje jeden
z hlavnich pfedstavitelli kulturalnich studii Stuart Hall tfi teorie reprezentace reality. Pro tuto
praci je relevantni zejména teorie konstrukcionistickd, dle které nesmime zaménovat
materidlni svét, ve kterém lidé a véci existuji, se symbolickou praxi a procesy, v jejichz rdmci
se projevuji reprezentace, vyznamy a jazyk (Hall 2003, s. 25). Proces reprezentace reality
uzce souvisi s konceptem socidlni konstrukce reality a jeho vysledkem jsou reprezentace,
neboli takové vyklady svéta, které povazujeme za samoziejmé a ptirozené (Jirdk a Kopplova

2009, s. 298, Reifova a kol., 2004, s. 212).

1.3.1 Terorismus jako socialni konstrukce reality

Jak jsem jiz zminila v pfedchozich kapitolach, vztah mezi médii a terorismem je velmi
tésny. Média jsou jednim zhlavnich zdroji naSich poznatki o terorismu a jejich
prostiednictvim se dozviddme o nejcerstvéjsich akcich teroristli. S ohledem na teorii socialni
konstrukei reality je samotny pojem ferorismus konstruovan médii. Jonathan Matusitz (2013,
s. 137) tika, Ze terorismus je sociadlni konstrukt, ktery je v ramci spolecenské a politické
reality definovan rozmanitym mnozstvim jedincti. Definice jakéhokoli socialniho konstruktu
zavisi na socialni realit¢ komunity, kterd definici vytvofila, proto ani jakoukoli definici
terorismu nemiZeme vnimat jako univerzalné platnou, ale musime na ni nahliZet jako na
socialné podminénou, jako proménnou v kulturnim prostoru a ¢ase. Vyznam daného konceptu
je vzdy ukotven ve spoleCenském kontextu, kazda skupina vytvari své vlastni hranice
soustiedéné kolem spole¢nych zkuSenosti a myslenek, v jejichz ramci koncepty definuje. Dle
Matusitze (/bid., s. 156) je s terorismem Uzce spojena socidlni konstrukce strachu, kterd vede
k vytvareni spolecenskych pout mezi jedinci nebo skupinami, které maji vzdjemného
nepfitele, a socidlni konstrukce emoci neboli potfeba ztotoznéni se a sdileni emocni
zkuSenosti s dalSimi lidmi. Tyto socidlni konstrukce jsou utvafeny a Sifeny prostfednictvim
jazyka, diky jeho symbolické funkci se lidi orientuji ve svété a piikladaji mu vyznamy.
Prostfednictvim jazyka spojujeme slova se specifickymi problémy nebo udélostmi, a kdyz
néjaké spojeni pouzivdme cCasto, davame vzniknout diskurzu. Diskurz je spolecensky
zkonstruovanou metodou slouzici k reprezentaci svéta — predstavuje postupy, vztahy a
organiza¢ni principy materialniho, spolecenského a mentalniho svéta (svéta myslenek, pocitii
a zasad) na zéklad¢ kterych Clovek identifikuje hlavni téma spolecnosti, ke které ptislusi
(Ibid.). V této praci se soustfedime na analyzu medialniho diskurzu, jelikoz ho povazujeme
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za hlavniho nositele spolecensky sdilené konstrukce terorismu. Ze stejného predpokladu
vychdzi 1 studie Alexandera Spencera The Social Construction of Terrorism: Media,
Metaphors and Policy Implications (2012), kterd se vénuje analyze medidlniho diskurzu a
z n¢j vyplyvajicich politickych opatfeni. Spencer analyzoval diskurz o terorismu v britském
deniku The Sun v letech 2001-2005 a charakterizoval Ctyfi metafory, které se v daném
diskurzu objevovaly. Pojem terorismus byl konstruovan prostiednictvim metafor (1) valka,
(2) zlocin, (3) necivilizované zlo a (4) nemoc, pficemz kazdd z nich pfedstavovala jiny
zpiisob, jakym lidé o terorismu premysleli, a implikovala z néj vychazejici protiteroristicka
opatieni. Americky religionista a sociolog Mark Juergensmeyer (2007) se zase soustiedi na
nabozensky vyklad terorismu a za jeho hlavni divody povazuje konflikt mezi tradi¢nimi a
modernimi hodnotami. Radikalni ndbozenska hnuti, kterd se vylihla z kultur nasili po celém
svété, vnimaji terorismus jako formu svaté valky. Nabozensky terorismus je konstruovan jako
symbolicky souboj dobra se zlem a pravdy s d’dblem, ofima ndboZenskych radikald je
zabijeni ve jménu Boha vnimano jako spiritudlni vitézstvi, ti, ktefi jim byli zasazeni, vSak
takovy utok budou povazovat za nespravedlivy, nepochopitelny a opovrzenihodny. Zpisob,
jakym dnes v zdpadni spolecnosti nahlizime na terorismus je do zna¢né miry vysledkem
socialni konstrukce teroristickych utokt z 11. zafi 2001 (Matusitz 2013, s. 138), proto se
v nasledujici kapitole budeme vénovat specifickym medialnim reprezentacim této udalosti a
zaroven predstavime nékteré ze studii, které se vyzkumem medialniho obrazu terorismu po

11. zafi zabyvaly.

1.3.2 Obraz terorismu v médiich po 11. zari

Utery 11. zaff 2001 zalal jako jeden z mnoha perfektnich dnti na americkém
vychodnim pobftezi, bylo slunecno s modrou oblohou bez mrakii. V 8:45 narazil teroristy
uneseny Boeing 767 do Severni véze, kde vtu chvili zahdjilo sviij pracovni den tisice
zaméstnancu Svétového obchodniho centra. V 9:06 narazilo dalSi letadlo do Jizni véze,
V 9:40 byl zasaZzen Pentagon, sidlo amerického Ministerstva obrany, a v 10:10 se Ctvrté
z unesenych letadel zfitilo pobliz Pittsburghu, v Pensylvanii. Pro Americany a dal§i milidny
lidi, ktefi teroristické utoky sledovali prostiednictvim televiznich obrazovek, se v tu chvili
zastavil ¢as. Behem nékolika desitek minut zazily Spojené staty americké sérii titokd, které se
do jejich historie zapsaly jako nejnicivéjsi piipad terorismu s nejvyssim poctem obéti (Nacos

2002, s. 33). Zasazenim symbolu ekonomické a finan¢ni sily v New Yorku, symbolu vojenské
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sily ve Washingtonu, a pokusem o zasazeni symbolu politické moci (pfedpoklada se, Ze
letadlo, kter¢ se zfitilo v Pensylvanii, mifilo na Bily dim nebo na Kapitol) proménili teroristé
podobu Spojenych stati americkych. Osudové tutery bylo v médiich oznaceno jako den, po
kterém Amerika uz nikdy nebude takova jako diiv. Ackoliv z antropologického hlediska je
jeste prili§ brzy na to, abychom zhodnotili, zda budou mit udélosti 11. zafi a jejich dozvuky
realny dlouhodoby dopad na americkou kulturu (Nardin a Sherman 2006, s. 1), jiz nyni
mizeme sledovat jist¢é tendence, které ssebou 11. zafi pfineslo, zejména na urovni
komunikace. Jak pise Matusitz (2013, s. 139), po 11. zafi se na terorismus zacalo nahlizet
z nové perspektivy, v disledku 11. zaii se proménil diskurz ,,jak se dnes véci maji* a diskurz
pouhym dnem v kalendéti, Ground Zero piedstavuje vic nez jen misto, kde doslo k vybuchu
bomby a jméno Usama bin Ladin znamenad vice nez polozku na seznamu dopadenych
zlo€incii. Média sehréla v informovani o teroristickych Gtocich na Ameriku vyznamnou roli, a
proto vznikl velky pocet studii, které se vztahu terorismu a jeho medidlnim reprezentacim
vénuji. Jak upozoriiuje Nacosova (2002, s. 193): ,,publicita je pro teroristy stejné tak dulezita,
jako vzduch, ktery dychaji“. Média sehravaji centralni tlohu ve vypoctech teroristickych
skupin a jimi pachaného nasili, stejn¢ tak jako jsou dilezité pro protiteroristickou politiku

jednotlivych stati.

David Altheide (2009, s. 5) ve své knize Terror post 9/11 and the Media tika, ze 11.
zati neni jen sérii udalosti, ale pfedstavuje sérii rozmanitych vyznamd, které se neustale vyviji
v zé&vislosti na konkrétnich situacich. Dle Altheida bychom si vSak namisto otazek: ,,Pro¢ 11.
zati?* nebo ,,Co je 11. zafi?* meli klast otazku: ,,K ¢emu slouzi 11. zafi?*, respektive ,,Co se
od né&j odviji?*

Ve skutecnosti je dnes 11. zafi po celém svéte, ale zejména v Severni Americe,

pouzivéano jako symbolickéd nadoba, ktera je pouze z Casti plnd; tato nddoba obsahuje

nekteré zakladni vyznamy (napft. srdzku dopravnich letadel s budovami), zaroven vSak

nabizi prostor pro interpretaci novych udalosti a umoziiuje mluvéim (nebo jinym

autoriim), aby sami sebe (nebo svilj projekt) spojili s blize neurCenymi hodnotami a

obavami. Odkazovanim na 11. zafi je legitimizovano chovani jednotlivct, spolecenské

zpisoby jednani a institucionalni praktiky. (/bid.)

Altheide (/bid.) dale podotyka, ze 11. zafi slouzi aktérim Casto jako zdminka v ptipadé, ze
potiebuji obhdjit nebo omluvit néjaky zpisob ¢i postup jednani odvolavajice se na globalni

jednotu. Jinak 11. zafi vyuzivaji Spojené staty americké k legitimizaci své expanzivni
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zahranicni politiky, jinak Evropska unie, kterd se snazi vytvofit uzsi vojenskou spolupraci
mezi jednotlivymi €lenskymi staty. OdliSny vyznam ma 11. zafi pro zemé Blizkého vychodu,
které vyuzivaji novy jazyk obrany proti terorismu v boji se starymi hrozbami, néco jiného
znamena 11. zafi pro zem¢ jizni Asie, ktera béhem desetileti bojii mezi zneptatelenymi
nabozenskymi, etnickymi a kmenovymi skupinami zakusila terorismus ve svych mnoha
podobach. Karmen Erjavecovd a Zala Vol¢icova (2007) se naptiklad zabyvaji
rekontextualizaci diskurzu ,,valky proti terorismu®, kterou po 11. zafi vyhlasil tehdejsi
americky prezident George Bush, v diskurzu mladych srbskych intelektuali a jejich ndzorech
na srbské nasili pachané v devadesatych letech na muslimskych obyvatelich v Bosné a
Kosovu. Erjavecovd a Vol€iCova ve své studii popisuji analogie s americkym diskursem
11. zafi, které mladi Srbové vyuzivali k legitimizaci srbské politiky béhem valky v Jugoslavii.
Z diskurzivni analyzy rozhovora vyslo najevo, ze dotazovani Srbové stavi tehdejsi bosenské a
kosovské muslimy do pozice teroristii a pouZzivaji stejné principy vylouceni, jaké pouzivala
americkd administrativa. Tehdejsi valku v Jugoslavii vnimaji jako souboj ,,dobra* se ,,zlem*,
pfiemz do skupiny ,my* zahrnuji nejen pojem ,Srb“, ale také pojmy
,»Zapad/Evropa/kiestané®, zatimco skupina ,ti druzi“ je reprezentovana kymkoli, kdo neni
,»zapadni/evropsky/kfestansky*, vcetné¢ oznacenim ,muslim“. Informatofi také rozSifuji
vyznam slova ,terorismus® na jakykoli nésilny akt provedeny muslimy, bez ohledu na jeho

historicko-politicky kontext nebo rysy odpovidajici podstaté teroristického ¢inu.

Zatimco pted 11. zafim byl terorismus americkou vlddou vnimén jako méné
vyznamny problém, série organizovanych teroristickych utoku, které se v ten den odehraly,
zménila piistup americké vlady k otazce terorismu. Byla vyhlaSena ,,valka proti terorismu
(Powel 2011, s. 90). Ve svém projevu, predneseném den po osudovych ttocich, odsoudil
tehdejsi americky prezident George Bush udalosti 11. zafi slovy: ,,Promyslené a smrtonosné
utoky, které byly vcera vykonany proti nasi zemi, nebyly pouhymi teroristickymi €iny. Byly
to akty valky. Tato skutenost bude vyZzadovat, aby se nase zem¢ sjednotila v pevném
odhodlani a rozhodnosti. Napadeny jsou svoboda a demokracie. (...) Bude to usilovny souboj
dobra se zlem, ale dobro zvitézi.“'" V tomto projevu a v mmnohych dal$ich, které mu

nasledovaly, definoval Bush problém terorismu z jednoduchého a emociondlniho hlediska

' Bush, G. W. (2001). Remarks by president George W. Bush in photo opportunity with the National security
team. The National September 11 Memorial & Museum: 9/11 Primary sources. [online]. 12 September.[cit
2015-08-28]. Dostupné z

http://www.91 1 memorial.org/sites/all/files/Remarks%20by%20President%20Bush%20with%20National%20Sec
urity%20Team.pdf
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jako ,,akt valky* a jako jeho pfi¢inu oznacil existenci nepfitele, ztélesnéného zla. Opakovani
téchto pojmi Bushovou administrativou pfispélo k zardmovéani udalosti 11. zafi jako
problému, proti kterému je tfeba sjednotit celou zemi a odpoveédét na néj itokem, aniz by si
bylo tieba klast otazky a hledat jina vysvétleni (Entman 2004, s. 1). Bushova (In Cottle 2009,
s. xiv) pruzna definice ,,valky proti terorismu® zahrnujici zneSkodnéni nepfitele, za né&jz
nebyla povazovana pouze Al-Kaida, nybrz ,,jakédkoli dalsi teroristicka skupina mezinarodniho
dosahu®, vyustila v americkou invazi do Afghanistanu (2001) a Irdku (2003) a pfispéla
k formovani nového svétového tadu, do jehoz centra byl dosazen terorismus (Cottle 2009,
s. xv, Nacos, 2002). Nacosova (2002, s. 21-23) jmenuje nékolik divodi, které vedly k tomu,
ze se terorismus stal jednou z hlavnich hrozeb nasi doby, pfi¢emz upozoriiuje na vyznam,
ktery v tomto problému sehral konec studené valky. Za prvé, rozdéleni moci béhem studené
valky drzelo teroristy v dostate¢ném dosahu od jejich cilti, Sovétsky svaz drzel proti-zdpadni
a proti-americky terorismus v ur¢itych mezich, aby se vyhnul vojenskym stfetim se svymi
zapadnimi protivniky. Cilem levicovych teroristi byly tak spiSe vyznamni jednotlivei nez
velké mnoZstvi nevinnych obéti. Za druhé, konec starého svétového fadu vedl k uvolnéni
nacionalistickych a nabozenskych skupin, které byly do té doby utlatovany. Rozpad
Sovétského svazu vedl ke vzniku né€kolika novych statl, mezi kterymi vSak zacalo dochézet
ke konfliktim, jelikoZ byly vytvofené na izemi, jenz bylo historicky nadbozensky a etnicky
nejednotné. Otevieni trhu vedlo ktomu, Ze terorist¢é maji lepsi pfistup ke zbranim
hromadného niceni a v neposledni fad¢ politické uvolnéni vedlo k vétsi otevienosti médii.
V nékterych castech svéta byly zpfistupnény komunikacni kandly, které byly do té doby
kontrolované nebo cenzurované autokratickymi vladami. Terorist¢ tudiz mohou média
vyuzivat ku svému prospéchu a masmedializovany terorismus se stal atraktivnéjsi zbrani.
Nové vznikly koncept valky proti terorismu také umoznil 1épe definovat pratele a neptatele a
stal se jednim z nejuzivangjSich ramct globalni medialni agendy. Stephen Reese a Seth Lewis
(2009) ve své studii Framing the War on Terror: The internalization of policy in the US press
potvrzuji, Zze nalepka ,valky proti terorismu“ se wujala také v americkych médiich.
Analyzované texty deniku USA Today z obdobi mezi zafim 2001 a zacatkem roku 2006
potvrzuji, ze americka média piijala rdmec ,,valky proti terorismu‘ za sviij a ve vysledku tento
mytus naturalizovala. O teroristickych ¢inech média informovala s predpokladem, Ze jsou tyto

udalosti soucasti ,,valky proti teroru®.

Altheide konstatuje, ze medidlni ramec ,,valky proti terorismu® Uzce souvisi

s diskurzem strachu. ,,Pro dneSni dobu je charakteristické, Ze méame vice médii a méné
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informaci“ (Altheide 2009, s. 1). Jak média, tak informace, které jejich prostfednictvim
ziskavame, se podileji na Sifeni strachu, at’ uz v dusledku rozpinavosti informacnich
technologii nebo zdbavnych formatd pfitahujicich nasi pozornost. Vychodiskem Altheideovy
prace (2009, s. 2) je argument, ze vzajemna spoluprace informacnich technologii a rznych
formatii komunikace vede ke zménadm ve spolecenském zivoté jednotlivet, ke vzniku novych
spolecenskych ¢innosti a k proméndm v pouzivani jazyka. Za jednu ze spolecenskych aktivit
pak Altheide povazuje symbolické uzndni, Ze terorismus piedstavuje vyznamnou hrozbu
soucasnosti (v origindle tento jev Altheide nazyva terrorism engagement, pozn. aut.). Jak ve
své studii Post-9/11 Terrorism Threats, News Coverage, and Public Perceptions in the United
States upozornuji Nacosové, Bloch-Elkon a Shapiro (2007), teroristické utoky se nedotykaji
pouze piimo zasazenych spoleCenskych skupin, ale vSech obyvatel v zasazenych statech.
Hrozba totiz neni reprezentovana pouhym teroristickym ¢inem, ale jeji obraz je dale Sifen
prostifednictvim masmedialnich sdéleni a posudkl vladnich predstavitelti. Autofi vysledky své

prace shrnuji slovy:

Na pocatku dlouho trvajici ,,medidlni udalosti 11. zafi vyuzili jak bin Ladin a dalsi
vudci Al-Kaidy, tak prezident Bush a ¢lenové jeho administrativy, masmédia, za

ucelem Sifeni své propagandy strachu (/bid., s. 125).

Média a politici uplatnili reprezentaci 11. zafi jako hrozbu k propagovani medialnich agend a
ideologii spojenych se strachem. Terorismus byl spojen s tématem zloCinu a vefejnost si
postupné zvykla na bezpecnostni rétoriku vefejnych Ciniteldi a nescetné mnozstvi nové
vzniklych bezpecnostnich opatieni (bezpecnostni kamery na ulicich a pracovistich, letistni
kontroly, nejriiznéj$i drogové testy aj.). Diskurz strachu prosadil politiku strachu (Altheide
2009, s. 182). Média podporovala a §ifila institucionalni ptibehy strachu a pojmy zlocin, obét
a strach se staly béznymi terminy medialni agendy (/bid., s. 43). Nepiitomnost konkrétniho
cile pro odvetu vedla ke kulturni konstrukci obecnéjsiho a symbolického nepfitele a posileni
vyznamu narodnich symbold a z nich se odvijejici narodni identity (/bid., 28). Terorismus se
stal zaStitujicim dominantnim rdmcem nejen pro vskutku teroristické nebo nasilné utoky, ale

také pro dalsi kulturni a institucionélni diskurzy, mimo jiné diskurzy o ndbozenstvi a imigraci.

Kimberly Powelova (2011) fika, ze 11. zafi ptispélo k rGstu neptatelstvi mezi
Zapadem a Vychodem a pfivedlo soucasny diskurz ,,my* versus ,,ti druzi“, v tomto piipadé
Spojené staty americké versus isldm, do dominantniho postaveni. Ve své studii Framing
Islam: An Analysis of U. S. Media Coverage of Terrorism Since 9/11 se Powelova zabyva
medialni analyzou jedendcti teroristickych udalosti, které se na americké ptidé odehraly, nebo
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ke kterym témét doSlo, v desetiletém obdobi mezi lety 2001-2010. Tato studie odhalila
schéma, které se po 11. zaii stalo pro medidlni obraz terorismu charakteristické. Medialni
obsahy se vyznacCovaly naristajicim strachem z mezindrodniho terorismu v souvislosti
s reprezentaci musliml, Arabl a isldmu jako vzdjemné spolupracujici teroristické jednotky,
ktera zbroji proti kiestanské Americe. Na druhé stran€, vnitrostatni terorismus byl vniman
jako mén¢ vyznamny problém, ktery predstavuje pouze sporadickou hrozbu a jehoZ aktéry
byvaji problémovy jedinci. Dle Powelové (2011, s. 90) média podporuji strach z terorismu,
ktery je od 11. zafi opakované spojovan s muslimy. Téma isldmu se v americkych médiich
diive objevovalo piedeviim ve spojitosti s ropou, Iridkem, Irinem a Afghéanistanem (Ibid.,
s. 92) a po 11. zafi zacalo byt spojovano predevs§im s terorismem. VéEtSina piibehil a z nich
vychazejici obecné povédomi zapadniho svéta o isldmu a muslimech jsou tedy na zakladé
téchto medialnich reprezentaci spojeny ptredevSim s kontrolou pfirodnich zdroji, véalkou a
terorismem. Neni divu, Ze tato minimalni znalost islamu vede k utvrzovani orientalistického
ptistupu, v jehoZ ramci je zapadni kultura povazovana za kulturu nadfazenou Vychodu. Jak
podotyka Said (2008), islam je v zapadni spolecnosti spojovan piedev§im s Blizkym
vychodem a oznaceni Arab ssebou nese spoustu konotaci. , T¢Si-li se tedy Arabové
pozornosti, jde vesmes o pozornost ozna¢enou negativnim znaménkem. Jsou vnimani jako
ohrozeni Izraele a zépadni existence vibec* (/bid., s. 322). Tento scénaf, ktery vychazi jesté
z biblickych ,,pocatkid®, stavi islamskou civilizaci do konfliktu s kiestanskym Zapadem,
pfedev§im se Spojenymi staty (/bid., s. 294). Stiet civilizaci na zaklad¢ kulturni odliSnosti

pfedpovidal také Huntington (2001, s. 23):

Svét je v jistém smyslu rozdélen na dva, ale zakladni rozdil je mezi dominantni
civilizaci Zapadu a vSemi ostatnimi, které vSak maji jen velmi malo spolecného.

Strucné feceno, svet se déli na jeden zapadni a mnoho ne-zapadnich; narodni staty

konflikty ¢im dal vice urcuji kulturni a civilizacni faktory.

Jak konstatuje Powelova (2011, s. 92), obraz svéta, tak jak ndm ho podavaji soucasna média,
tuto predstavu rozhodné nevyvraci. Piikladem mulze byt naptiklad studie Inez Mahonyové
(2010), ve které se autorka zabyvala analyzou medidlnich rdmci, které vyuZzila australska a
indonéskd média k informovani o bombovych atentitech na Bali (2002 a 2005) a
teroristickému Utoku na australskou ambasadu v Jakarté¢ (2004). Zatimco australskd média
spojila téma terorismu s tématem o islamskych skupinach v Indonésii a posilovala stereotypni

zobrazovani indonéskych musliml, indonéskd média nabizela vyrovnanéjsi a méné
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stereotypni obraz uddlosti. Mahonyova (/bid., s. 755) v zavéru uvozuje, Ze zodpovédny
ptistup k novinatfské praci a orientace novinaii na mir mize pfispét ke snizeni negativnich
konstrukei isldmu a jeho vyznavaci v Indonésii. Medialni reprezentaci muslimti se ve své
studii Framing Muslim-Americans Before and After 9/11 vénovali také Brigitte Nacosova a
Oscar Torres-Reyna (2003). Obsahova analyza zaloZzena na komparaci medialnich textl
v obdobi pfed a po teroristickych utocich na Svétové obchodni centrum odhaluje, Ze témata
spojend s muslimskou a arabskou komunitou se po 11. zafi objevovala v médiich mnohem
Castéji. Spolu se zvySenym zajmem o téma isldmu, vSak média svému publiku zaroven
nabizela komplexnéj$i medialni obraz této nabozenské menSiny. Zatimco pred 11. zafim
média k rdmcovani tématu islamu vyuZzivala zejména epizodickych ramci, které ptispivaly
k Sifeni stereotypl, po 11. zafim se v médiich castéji objevovaly tematické ramce a
muslimskd komunita v Americe byt spojovdna i s jinymi neZ negativnimu stereotypnimi
asociacemi. Jednim z dasledkti bylo také Castéjs$i zastoupeni hlasii muslimskych Ameri¢ant
v médiich, nejenze americkd média poskytla muslimim vice prostoru, ale také samotni
¢lenové této minority odpovédéli na vyzvu kladné a zacali s médii vice spolupracovat (/bid.,

s. 154).

2. METODOLOGICKA CAST

Medidlni studia jsou piikladem multiparadigmatického oboru a pfi zkoumani
jednotlivych otazek tak celime tradicnimu problému socidlnich véd, musime se rozhodnout,
jakou teoretickou pozici zaujmeme a jaky vyzkumny postup zvolime (Sedlakova 2014, s. 47).
Predmétem vyzkumu této prace je odhalit, jakym zplsobem média konstruovala udélost
teroristického utoku na redakci tydeniku Charlie Hebdo, v $ir§Sim rdmci, jakym zptisobem
média konstruuji obraz soucasné¢ho terorismu. Pro zkoumani podobného problému se hodi
spiSe kvalitativni typ vyzkumu, jelikoz se snazime o porozuméni, jde ndm o uchopeni
podstaty jevl, o vytvofeni novych kategorii a popsani jejich vzajemnych vztahli. Nasledujici
kapitoly budou vénovany kvalitativnimu vyzkumu a konkrétnim kvalitativnim metodam,
které byly vyuzity v praktické ¢asti této prace. V prvni kapitole bude piedstaveno kvalitativni
paradigma a obecnd specifika kvalitativniho vyzkumu; v druhé kapitole bude popsana
kvalitativni technika sbéru dat vychazejici ze zakotvené teorie, kterou ve své knize Zdklady
kvalitativniho vyzkumu: postupy a techniky zakotvené teorie (1999) predstavuji Anselm
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Strauss a Juliet Corbinové; tieti kapitola je pak uvodem do analyzy diskurzu jako jedné
z kvalitativnich vyzkumnych praktik, kterou jsem se pii psani diplomové prace inspirovala,
k vytvoteni vyslednych kategorii a interpretaci jejich vzéjemnych vztahG jsem vychdzela
z postupu, ktery navrhuje Carla Willigova (2008). Ke kombinaci dvou metod kvalitativni
analyzy textli, metody zakotvené teorie a metody analyzy diskurzu, jsem dospéla v pribéhu
vyzkumné casti prace. Strauss a Corbinova predkladdaji ucelenou terminologii a postupy
koédovani, na jejichz zakladé jsem vytvofila nové kategorie a formulovala jejich vlastnosti,
postupy foucaultovské analyzy diskurzu definované Willigovou mi pak dopomohly k odkryti
vztahil mezi jednotlivymi kategoriemi, uspotfadani vyslednych interpretaci a jejich zavérecné
prezentaci. Ackoliv autofi zakotvené teorie vychazi z pozitivistickych pozic, jeji postupy
mohou byt pouzity i vyzkumniky vychazejicimi z jinych pfedpokladii. Zakotvena teorie totiz
nabizi sadu flexibilnich strategii, diky kterym miiZze byt vyuzita také pro vyzkumy zaloZené na
predpokladu socialniho konstruktivismu (Subrt a kol. 2010, s. 370). Stejn& tak i analyza
diskurzu zastfeSuje pfistupy zabyvajici se roli jazyka pii konstrukei socialni reality (Willig
2008). Pokud daji teorie, metodologickd vychodiska a konkrétni metoda analyzy vniknout
komplexnimu vyzkumnému celku, je mozné vytvofit vlastni analyticky postup zalozeny na
kombinaci nékolika prvki zriznych analytickych pfistupt. Jak podotykaji Marianne
Jorgensen a Louise Phillips (2002, s. 4), podobnd multiperspektivni metoda je nejen

ptipustna, ale ¢asto také piinosna.

2.1 Vyzkum médii optikou kvalitativniho paradigmatu

Metody vyzkumu médii jsou tradicné€ rozdélovany na zékladé pfistupu k poznani na
metody kvantitativni a metody kvalitativni. Kazdy typ vyzkumné metody méa pak sva
specifika a hodi se k vyzkumu uréitého objektu ¢i tématu. Casto také dochdzi k prolinani
kvantitativnich a kvalitativnich metod, tzv. triangulaci (Trampota a Vojtéchovska 2010,
s. 20). Zatimco kvantitativni metodika vychazi z pozitivismu, vyznacuje se dirazem na
systematické sbirani fakti, jejich statistické zpracovani a preferuje tzv. tvrda data, ,terminem
kvalitativni vyzkum rozumime jakykoli vyzkum, jehoz vysledkli se nedosahuje pomoci
statistickych procedur nebo jinych zpisobl kvantifikace* (Strauss a Corbinova 1999, s. 10).
Mezi kvantitativni metody vyzkumu médii patii rizné typy dotaznikovych Setfeni,
psychologické experimenty a Berelsonova kvantitativni obsahova analyza medialnich sdé€leni.

Pro tento soubor metod je charakteristickd vysoka standardizace a jeho vyhodou je
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pfenositelnost a replikovatelnost; kvantitativni pfistup zajiStuje vyssi reliabilitu a umoziuje
generalizaci na celou populaci (Sedldkova 2014, s. 52-53, Trampota a Vojtéchovska 2010,
s. 16-17). Pfi kvantitativnim vyzkumu pouzivdme deduktivni metodu, na zakladé
vérohodnych teorii nebo vyzkumu na pfibuzné téma vytvofime hypotézy a posléze ovétujeme
jejich platnost. Téma této diplomové prace vSak zatim nebylo prozkoumdno a tudiz pti
vyzkumu nemiiZzeme vychéazet z podloZenych hypotéz; vtomto pifipadé musime vytvofit
vlastni hypotézy teprve v pribéhu nebo v samém zavéru analyzy. Kvalitativni paradigma
umoznuje vetsi otevienost vii¢i novym podnétim: vyuziva se k ziskédni novych a neottelych
nazorti na jevy, o nichz uz néco vime, nebo slouzi k odhaleni a porozuméni tomu, co je
podstatou jevi, které jest¢ nebyly fadné prozkoumdany (Strauss a Corbinova 1999, s. 11,
Trampota a Vojtéchovska 2010, s. 18). Kvalitativni metoda vyzkumu je dle mého nédzoru
nejvhodnéjsi technikou pro komplexni postihnuti tématu této prace, jelikoz jejim
prostiednictvim miiZzeme odhalit skryt¢ vyznamy textu a definovat zcela nové kategorie a

jejich vzajemné vztahy v zavislosti na sociokulturnim kontextu, ve kterém dané texty vznikly.

Jak jiz bylo naznaceno, podstata odliSnosti zakladnich metodologickych paradigmat
spociva v ontologické rovin€. Zatimco kvantitativni vyzkum je zakotven v novopozitivismu,
kvalitativni pfistup je interpretativni. Kvantitativni paradigma bylo inspirovano pifirodnimi
védami a jejich postupy zkoumadni, kvalitativni paradigma je oproti tomu zakotveno
v socialnich v&dach a pro jeho rozvoj byla podstatnd linie rané antropologickych vyzkumu
mimoevropskych kultur, interpretativni sméry a fenomenologie, které¢ kladly diraz na
vyznamy pfipisované realit¢ samotnymi jednajicimi subjekty (Sedlakova 2014, s. 48-50).
Kvalitativni metody vyzkumu se opiraji pfedev§im o symbolicky interakcionismus, ktery
pfedpoklada, Ze veskeré socialni vztahy jsou formovany socidlni interakci na symbolické
urovni (Disman 2002, s. 294). V medidlnich studiich zastavaly dominantni postaveni po
dlouhou dobu metody kvantitativni, proto jsou také obCas oznacovany za metody tradi¢ni.
Zajem o kvalitativni, alternativni, paradigma souvisi snazorovym klimatem zapadni
spole¢nosti, které se objevilo na prelomu Sedesatych a sedmdesatych let 20. stoleti, a které
s sebou pfineslo nova témata, napiiklad zkoumani ideologie a skrytych hodnotovych struktur
medialnich sdéleni (Trampota a Vojtéchovskd 2010, s. 17). Kvalitativni metody se ptaji
zejména otdzkou Jak? a patii mezi n¢ ohniskové skupiny, zacastnéné pozorovani, hloubkové
rozhovory a také rizné kvalitativni analyzy dokumentl a dat (sémioticko-strukturalni analyza,
historicko-srovnavaci metoda, zakotvena teorie, analyza diskurzu aj.). Kvalitativni vyzkumy

pracuji s mékkymi daty, jez maji zpravidla podobu dlouhych slovnich vypovédi ¢i zéapist
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nebo vyobrazeni. Stoupenci kvalitativnich metod odmitaji kvantifikaci socialnich jevl a uziti
statistickych postupti a kritizuji proklamovanou objektivitu kvantitativnich metod. Predmétem
kvalitativni metodologie je pozorovéani kazdodenniho zivota lidi v jejich pfirozeném prostiedi
a zkoumani socidlni reality z pohledu samotnych aktérii. Vyzkumnik je neoddélitelnou
soucasti kvalitativniho vyzkumu a vysledné interpretace jsou vzdy zatizeny subjektem
vyzkumnika, jeho ocekdvanimi a jeho osobni zkuSenosti. Z tohoto divodu je kazdy
kvalitativni vyzkum jedine¢ny a nereplikovatelny, zména vyzkumnika znamena i
pravdépodobnou zménu vysledkii (/bid., s. 18-19). Na rozdil od kvantitativniho vyzkumu se
kvalitativni vyzkumnici snazi o komplexni uchopeni jevu a zohlediiuji kontext. Takovy
redukovany jednotky vyzkumu. Z pomérné malého poctu zkoumanych dat, ziskdvame
relativné velky pocet vysledkt. Kvalitativni vyzkum se fidi induktivni logikou, vyzkumnik
hleda struktury, pravidelnosti a vyznamy dat teprve v pribéhu vyzkumu, coZ mu umoZiiuje
zohlednit 1 ptivodné neptfedpokladané udaje. Kvalitativni metoda vyzkumu nema na rozdil od
kvantitativni metody pfesné stanovend pravidla, diky ¢emuz miizeme nahlédnout do velkého
mnozstvi dimenzi daného problému a odhalit tak pravé vyznamy medidlnich sdéleni; dojit k
novému porozuméni. Volny postup a absence pevné vymezenych pravidel vede ke slabé
standardizaci a nizké reliabilité, jinymi slovy nizké spolehlivosti a stabilité, zjisténych tvrzeni
v Case, zato se vSak kvalitativni vyzkum vyznacuje vysokou validitou, ktera odpovida tomu,

na kolik opravdu zkoumame to, co zkoumat chceme (Disman 2002, s. 286-287).

Kvalitativni vyzkum nevychdzi z Zzadnych normativnich pozadavki, jedna se
o alternativni paradigma, jehoZ cilem je na zdkladé¢ nenumerického Setfeni interpretovat
socialni realitu. Oproti kvantitativnimu vyzkumu nemame na pocatku kvalitativni analyzy
zadné hypotézy, jejichz platnost se chystame ovéftit, jde nam o deskripei a porozumeéni dat,

zodpovézeni otazky, pro¢ jsou data takova, jaka jsou (Disman 2002, s. 294).

Samotné prace s daty spociva predev§im v opakovaném prochazeni, procitani, tfidéni,
seskupovani, kategorizovani, promysleni a preuspotadavani dat, s cilem odhalit skryté

vyznamy a struktury a formulovat nové poznatky. (Sedlakova 2014, s. 395)

Vyslednym vystupem kvalitativni analyzy by neméla byt pouze kategorizace dat a jejich
deskripce, podstatou prace s kvalitativnimi daty je jejich interpretace, proto mluvime
o dvoustupiiovém zpracovani kvalitativnich dat. V prvni, analytické fazi, vyzkumnik soubory
dat strukturuje a rozc¢leiuje na dil¢i useky, jeho tlohou je v tuto chvili pfedev§im nalezeni a
stanoveni adekvatnich kritérii k rozdéleni dat, specifikovani vlastnosti vzniklych podskupin a
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odhaleni jejich vypovédni hodnoty pro vyzkum. V druhé, interpretacni fazi, ma badatel za
ukol rekonstruovat a vysvétlit smysl dat sohledem na kontext jejich vzniku, ptipadné
osobnost informanta. Pravée interpretace dat je pro vyzkumnika nejvétsi vyzvou. Ocekava se,
ze vyzkumnik ma ptehled v oboru, intuici, sociologickou imaginaci (Mills 1968), ale také
zkuSenost a schopnost systematicky zachdzet s daty. Musime rozliSovat mezi interpretaci a
spekulaci, mezi odhalenim skrytych vyznamii a domyslenim. Cilem badatele by nemélo byt
ani prevypravéni zkoumaného, nybrz nova tvrzeni a formulace. V idedlnim piipadé by se mél
na analyze podilet vyzkumny tym, tak aby interpretacni tendence jednotliveli mohly byt
usmériiovany (Sedidkova 2014, s. 397), to bohuZel vzhledem k povaze diplomové prace

nebylo mozné.

2.2 Kvalitativni prace s daty vychazejici ze zakotvené teorie

Na analyzu kvalitativnich dat a na vystupy z takovych Setfeni existuje mnoZzstvi
odliSnych pohledi. Samotnd analyza i interpretace dat jsou slozité procesy, které neni
jednoduché popsat a specifikovat, natoz pak uvést veskeré kroky, které jsou jejich nezbytnou
soucasti. Pravdépodobné nejSife vyuzivanym pfistupem pro praci s kvalitativnimi daty je
metoda zakotvené teorie (v origindle gounded theory method, pozn. aut.), kterd byva
s kvalitativnim vyzkumem n€kdy mylné ztotoziiovana, i kdyz se jedna pouze o jeden
z moznych postupti (Sedlakova 2014, s. 398, Rihacek a Hytych 2013, s. 44). Zakotvena teorie
byla formulovdna sociology Barney Glaserem a Anselmem Straussem v Sedesatych letech
20. stoleti za ucelem formalizovat proces kvalitativni prace s daty s diirazem na docileni
validity a reprezentativity vysledného Setfeni (podobné jako u kvantitativniho paradigma).
Z pole sociologie se tato metoda analyzy rozsifila do mnoha dalSich disciplin, vcetné
medidlnich studii. Zakotvena teorie nepfedstavuje jednolitou metodu, ale je spiSe ,,rodinou
metod®”, z piivodné objektivistického pfistupu se vyvinuly novéjsi konstruktivistické linie
zakotvené teorie (Sedldkova 2014, s. 400-401, Rihaéek a Hytych 2013, s. 44). Soucasné
postupy jsou ovlivnény socialnim konstruktivismem a na praci s daty je nahlizeno jako na
konstrukei, ve které jsou data umistovana do lokélniho, ¢asového a sociokulturniho kontextu
a odrazi vyzkumnikiiv proces uvazovani (Charmaz 2014). V ¢eském kontextu je uzivan
postup navazujici na knihu Anselma Strausse a Julie Corbinové Zdklady kvalitativniho
vyzkumu: postupy a techniky metody zakotvené teorie, kterd byla pielozena do cestiny (1999)

a priblizuje zékladni body tohoto pfistupu. Z krokli uvedenych v této knize jsem vychazela
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také pfi analyze textl, kterd je pfedmétem mé diplomové prace, nicméné jsem zcela
nenaplnila tfeti a zavére¢ny stupeil kodovani (tzv. selektivniho koédovani), jehoZ produktem
ma byt teorie organizovana kolem jednoho ustiedniho konceptu v natolik abstraktni podobé,
aby mohla byt aplikovana na podobné varianty zkoumaného jevu (Strauss a Corbinova 1999,
s. 86-87). Ve svém vyzkumu jsem uplatnila pfedev§im postupli otevieného a axialniho
kédovani, diky nimZ jsem vytvofila jednotlivé kategorie a subkategorie na zéklad€ sdilenych
vlastnosti a usporadala je do vzajemnych vztahii. V posledni fazi analyzy jsem se fidila
metodou analyzy diskurzu podle Carly Willigové, jejiz postupy jsou definovéany v nasledujici
kapitole. Analyza diskurzu se mi jevila jako nejvhodnéjsi ptistup k porozuméni tématu
medialni konstrukce terorismu, jelikoZ upozorfiuje na nerovnomérné rozdéleni moci ve

spole¢nosti a na roli jazyka v Sir§Sim spole¢enském, kulturnim a politickém kontextu.

Jak podotyka Strauss a Corbinova (1999, s. 21), ,jednou z nejobtiznéjSich ¢asti
vyzkumu je zacatek.“ V této fazi musime nejen urcit zkoumany problém, ale také tento
problém zuzit natolik, aby se s nim dalo pracovat. Na pocatku kazdého vyzkumu, tedy ve
chvili, kdy o zkoumané oblasti jest¢ mnoho nevime, bychom méli formulovat vyzkumnou
otazku. Tato otdzka by méla byt dostatecné Sirokd, aby nam ponechala dostatek volnosti
k prozkoumani dané¢ho jevu, ale postupné bychom ji méli zuzovat a zptesiovat spolu s tim,
jak budeme b&hem vyzkumu objevovat a zavrhovat pojmy a vztahy mezi nimi. Ukolem
vyzkumné otazky v zakotvené teorii je pfedev$im identifikovat zkoumany jev. Otdzkou
vyjadiujeme, na co se chceme zaméfit a co chceme o daném problému védét (Strauss a
Corbinova 1999, s. 24). Pribéznou analyzou ziskanych dat vyzkumnik také casto odhaluje
nové jevy a struktury, které vedou ke generovani dalSich otazek. Tyto otazky pak urcuji
pokracovani vyzkumu a dal$i sbér dat (Sedldkova 2014, s. 402). Pfedmétem této prace je
odhalit, jakym zptsobem ceskd média konstruovala udalost teroristického utoku na redakci
tydeniku Charlie Hebdo. Tato otdzka vychazi z ptedpokladu, Ze se média podili na konstrukci
socialni reality. S otdzkou jsem v prib¢hu vyzkumu aktivné pracovala a vniklo tak nékolik
jejich modifikaci a také série podotazek, které vedly k definovani novych kategorii a jejich

vzéjemnych vztaht.

,»Vychozim krokem kvalitativni analyzy je opakované procitani dat, pii kterém
oznacujeme pasaze, jez z n¢jakého ditvodu povazujeme vzhledem ke zkoumanému jevu za
podstatné.” (Sedlakova 2014, s. 412) Zvyraziiovat bychom neméli pouze to, co se nam zda od
pocatku jako relevantni vzhledem k pfedchozim teoriim nebo nas§im osobnim pfedpokladiim,

ale také uryvky, které nam nejsou dostate¢né jasné nebo které obsahuji implicitni sdéleni.
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Pozornost si také zaslouzi to, co neni vyiceno, sdéleni, které v textu chybi nebo je opakované
zamlCovano. Abychom si mohli udrzet piehled o analyzovanych datech, je potieba jednotlivé
udaje zptehlednit a utfidit, k tomu ndm napomahaji zakladni kroky zakotvené teorie —

kodovani. Jak pisi Strauss s Corbinovou (1999, s. 39):

Kodovani predstavuje operace, pomoci nichz jsou udaje rozebrany, konceptualizovany

a opét slozeny novymi zptisoby. Je to ustiedni proces tvorby teorie z tdaju.

Strauss s Corbinovou rozliSuji tii typy kodovani: oteviené, axidlni a selektivni,
zdiraznuji vSak, ze hranice mezi jednotlivymi typy kodovani jsou do zna¢né miry uméle
vytvofené. Na metodologické rovin€ se jedna o tii trovné, které se lis§i mirou obecnosti, ve
vyzkumné praxi se vSak tyto tfi typy kodovani Casto prolinaji. Zakladem procesu kodovani
jsou dva analytické postupy, jejichz podstata se s typem kdédovani méni. Prvnim ndstrojem
kédovani je porovndvani a druhym kladeni otdzek. Jelikoz se tyto dva postupy beéhem analyzy
neustale prolinaji, je zakotvend teorie nékdy oznacovana jako ,,neustale porovnavajici metoda
analyzy* (Glaser a Strauss1967, s. 101-116, citovano dle Strauss a Corbinova 1999, s. 43).
Rihacek a Hytych (2013, s. 47) vyjadiuji postup pfi pouziti metody zakotvené teorie
diagramem (viz Schéma 2), ktery ma podobu vnoienych kruht, aby potrhli nelinearni povahu
analyzy podle metody zakotvené teorie. Samotnou analyzu pak pro ptehlednost rozdéluji do
tii fazi, pro které zvolili obecngjsi pojmenovani: (1) tvorba konceptu, (2) hledani teoretickych

vztahli mezi koncepty, (3) volba ustfedniho konceptu a formulace teorie (/bid.).
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Schéma 2: Vyzkumny proces metody zakotvené teorie
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Zdroj: Rihaéek a Hytych 2013, s. 47

Tvorba konceptu®” se odehrava v prvnim kroku analyzy, ve fazi otevieného kodovani.
V této fazi dochézi ke konceptualizaci udaji, badatel rozebira pozorovani, véty nebo odstavce
a pfidéluje jména jevim, které dle jeho nazoru stoji za pozornost. Tato jména predstavuji
nazvy kodul, kterymi budeme data kodovat. Postupné porovndvame piipad s pfipadem a
jednotlivé kody tak mohou byt ptidéleny podobnym jeviim. Nazvy koda bud’ mize urcit sdm
badatel, nebo si vypljcit slova pouzitd v analyzovaném textu, takovy kod se oznacuje jako in

vivo kod. V kazdém pfipadé¢ je nutné zachovat strucnost, kody jsou vétSinou tvofeny

2% Slova kéd, termin, koncept &i kategorie se v literatute o zakotvené teorii pouzivaji zptisobem, ktery muze byt
matouci. Stejné jako Hytych a Rihadek (2013, s. 48-49) rozumime v tomto textu sloviim kdd a termin jako
slovnim oznacenim, tedy nadzvim jednotlivych konceptl ¢i kategorii. Koncept mé ovSem kromé nazvu také
obsah, ktery shrnuje podstatné vlastnosti konkrétnich jevil, jez tento koncept zahrnuje, a ktery lze vyjadfit
definici. Slova koncept a kategorie chapeme pro praktické ucely analyzy jako synonyma, ackoliv kazdé z nich
ukazuje na jiny aspekt daného mentalniho obsahu.
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jednoslovnymi nebo nékolikaslovnymi pojmenovanimi, a vystihnout podstatu vyznamové
jednotky. Pfi analyze rozsédhlejSich textd miiZou vzniknout desitky az stovky kodd/pojmi,
které je tfeba rozttidit a seskupit podobné s podobnymi. Proces seskupovani pojmu, které se
zdaji soustiedit kolem stejného jevu, nazyvame kategorizace (Strauss a Corbinova 1999,
s. 45). Zamérn¢ zde pouzivame spojeni ,,zdaji se®, jelikoz v této fazi analyzy povaZujeme
jakékoli navrhované vztahy stale za provizorni, seznam kodu (respektive rodicich se
konceptil) je pouze poCate¢nim krokem vyzkumu (Rihd¢ek a Hytych 2013, s. 48-49).
V dalsim kroku otevieného kédovani vymyslime pojmenovani nové vzniklym kategoriim.
Pojmy pro vybrané kategorie musi byt abstraktnéj$i nez nazvy kodl, které jsou v dané
kategorii seskupeny a mohou vychéazet z terminti odborné literatury. V dalsi fazi badatel dané
kategorie dale analyzuje, soustfedi se pfedevSim na rozvijeni, definici a popis konceptu na

zaklad¢ jeho charakteristickych vlastnosti.

Druhy stupenn v zakotvené teorii piedstavuje kddovani axidlni. V tomto kroku jsou
udaje po otevieném kddovani znovu uspotradany novym zpisobem, prostiednictvim vytvareni
vzéjemnych vztah mezi vzniklymi kategoriemi a subkategoriemi. Tento proces se odehrava
v duchu kodovaciho paradigmatu, které zahrnuje podmiiiujici vlivy, kontext, strategie jednani
a interakce a nasledky. Pfi axidlnim kodovani se badatel soustfedi na bliz$i ur¢eni kategorie
jednani a interakce, pomoci kterych je zvladan, ovladan, vykondvéan, a ndsledkii téchto
strategii (Strauss, Corbinova 1999, s. 71). Sedldkova (2014, s. 421) doporucuje vS§imat si
podobnosti a pravidelnosti v datech, ale na druhé strané i nesrovnalosti, kontrasti ¢i rozdild.
Vtéto fazi se prolind induktivni a deduktivni pfistup, ovéfujeme si béhem ni platnost
navrzenych vztahtl, upravujeme jiz vzniklé kategorie nebo vytvaiime kategorie nové a kromé
toho pokracujeme v hledani dalSich vlastnosti kazdého konceptu. V posledni, selektivni
urovni kodovani, kterou jsem pii svém vyzkumu v jeji striktni podobé neuplatnila, pracuje
vyzkumnik podobnym zplsobem jako pfi axidlnim kodovani, s tim rozdilem, Ze se analyza se
odehrava na mnohem vy$si mife abstrakce. Cilem této faze analyzy je urcit jednu centralni
kategorii a uvést ji systematicky do vztahu k ostatnim kategoriim. V idealnim piipad€ by méla
byt vysledkem zakotvena teorie se Sir$i platnosti prezentovana ve formé analytického ptibéhu

(Strauss a Corbinova 1999, s. 105).

Dle Strausse a Corbinové (1999, s. 32-38) je pro metodu zakotvené teorie dulezita také
role odborné literatury. Pro badatele pouzivajici kvalitativni metody ma literatura velmi

specifické funkce: (1) badatel ji uziva k uréeni predchozich vyzkumii v dané oblasti, (2) ke

39



zjisténi, kde jsou v porozumeéni této oblasti mezery, (3) literatura je zdrojem teoretickych a
pojmovych konstrukci, jimiz se miize badatel fidit a na jejichz zdkladé miZze interpretovat
vysledky a také (4) pomaha badateli urCit dulezité proménné a navrhuje vztahy mezi témito
proménnymi. Pfed zahdjenim samotného vyzkumu a stejné tak v jeho pribéhu jsem se
vénovala studiu odborné literatury na téma terorismus, medidlni konstrukce reality a piecetla
jsem mnozstvi studii vyuZivajici metodu analyzy diskurzu. Neékteré texty jsem pii svém
vyzkumu nakonec nezvazila, nékteré mi poslouzily jako zdroj inspirace, jiné mi nabidly
teoretickd ¢i metodologickd vychodiska. Odbornou literaturu cituji nejen v teoretické Casti

studie, ale také v ¢asti vyzkumné, kde pomoci odkazi ovétuji platnost svych zavért.

2.3 Analyza diskurzu — nejen analyza textu

Jak jsem zminila vySe, zakotvena teorie neni jedinym ani univerzalnim postupem
prace s kvalitativnimi daty, ackoliv je v radmci medidlnich studii hojné vyuZivani. Metodu
zakotvené teorie jsem se rozhodla pouzit zejména v pocatecnich fazich vyzkumu, k vytvoteni
prvotnich koda a zakladnich kategorii, k jejich seskupeni na zdkladé sdilenych vlastnosti a
k definovani jednotlivych vztahti mezi kategoriemi a subkategoriemi. Ve druhé fazi vyzkumu
jsem metodu zakotvené teorie skloubila s metodou analyzy diskurzu, kterd mi umoznila hlubsi
pochopeni noveé vzniklych konceptd a jejich vzdjemnych vztahd. V interpretani Césti
vyzkumu jsem vyuzila n€kterych krokd Foucaultem inspirované kritické analyzy diskurzu
navrzenych Carlou Willigovou (2008), tak jak je popisuji Zabrodska a Petrjanosova (2013);
vyzkumny ramec definovany jejich postupy mi dopomohl k vytvofeni interpretacni struktury
vysledkli a jejich zavére¢né prezentaci. Pred tim nez jednotlivé kroky vybrané analyzy
diskurzu popisi, vénuji par odstaveil samotné teorii analyzy diskurzu a pojmu diskurz obecné.
V souladu se zvolenymi analytickymi metodami na vybrané obsahy nahliZzim jako na jednotky
vétsiho celku. Jako referencni rdmec mi nebudou slouzit pouze samotné texty nebo média,
ktera je publikovala, nybrz $irsi kontext, vyznamy a dalsi texty, jez jsou soucasti nasi kultury.
,Pro zvyznamnéni textll je podstatnd kultura, ve které byly zakdédovany a v jejimz ramci

budou dekoédovany* (Sedlékova, 2014, s. 426).

Dle né¢kterych mediologl je pti odhalovani vyznami medialnich sdéleni tfeba hledat
na vy$si arovni neZ je uroveii medialnich textl (Trampota a Vojtéchovska 2010, s. 169). Rada
béznych analyz medialnich sdéleni (zejména kvantitativni obsahova analyza) izoluje texty od

prostiedi, ve kterém vznikaji, akoliv v Zivoté spolecnosti tato sdéleni nejsou izolovana od
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podminek jejich produkce ani podminek jejich percepce. Kazdé medidlni sdéleni svym
obsahem zéaroven odkazuje k fad¢ dalsich textd (tématem, aktéry, detaily), se kterym je jejich
tvlrci 1 ptijemci propojuji (/bid., s. 170). Ptiznivci analyzy diskurzu nahlizi na medidlni text
jako na soucést socilni reality. Analyza diskurzu neni ucelenou vyzkumnou technikou, spise
interdisciplindrni perspektivou, kterd zkoumd data vramci SirStho socio-ekonomicko-
historicko-politicko-kulturniho kontextu (Sedldkova 2014, s. 427). Analyza diskurzu protnula
v poloviné Sedesatych let veskeré discipliny humanitnich véd a spole¢enskovédnich obord.
Jeji kofeny lezi v lingvistice a antropologii, nicméné jeji metody zacaly byt brzy vyuzivany
také v sociologii, psychologii a komunikacnich studiich (van Dijk 1998a, s. 198). Vymezeni
techniky analyzy diskurzu neni jednoduchy tukol vzhledem k jejimu rozsahu a
neohrani¢enosti. Abychom mohli metodu spravné popsat, musime pfinejmensim specifikovat,

co je to diskurz a upfesnit, co ma byt obsahem jeho analyzy a jak pii ni postupovat.

2.3.1 Diskurz jako vychozi pojem analyzy

Vzhledem k mnozstvi §kol, proudd a autorl, ktefi analyzu diskurzu rozpracovali, je
velmi obtizné podat jakoukoli jednotnou definici tohoto kli¢ového pojmu. Sociologicky
orientovand linie vniméa diskurz predevSim s ohledem na roli jazyka ve spoleCenském
kontextu, lingvistika se zase zaméfuje na $irSi jazykové struktury a uzivani jazyka (Bell a

Garrett 1998, s. 2).

Termin diskurz je pouzivan napfti¢ spole¢enskymi védami riznymi zptsoby, ¢asto pod
vlivem Foucoulta. Ve svém obecném vyznamu je termin diskurz pouzivan pro jazyk
(stejné tak jako pro vizudlni obrazy) coby soucast spolecenského Zivota, kterd je
s dalsimi prvky spolecenského zivota dialekticky propojena. Pojem diskurz je
pouzivan také v uzs§im smyslu slova: rozdilné diskurzy ptedstavuji rozdilné zpisoby

reprezentace svéta. (Fairclough 2003, s. 214-215)

Fairclough odkazuje na Foucaulta, jelikoZ to byl pravé Foucault, kdo pfiSel s novodobym
pojetim diskurzu a ackoliv je jeho pfistup k diskurzu filosoficky, inspiroval predevSim

sociologicko-politickou (post-strukturalni) linii analyzy. Dle Foucaulta je diskurz:

soubor védéni o urcitém tématu a soucCasné systém pravidel a omezeni usmériujici
produkci védéni, tedy vytvareni novych vypoveédi o dané oblasti. (Foucault 2002,
citovano dle Sedlakova 2014, s. 432)
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Soubor vypovédi pak tvoii ramec, ktery umoziuje formulovani novych promluv; je souborem
pravidel a struktur védéni. Dle Foucaulta (1999, s. 109) musime diskurz uchopit
prostiednictvim duality kategorii védéni a moci, které jsou neoddélitelné. Ptistup k védéni a
k moci je v ramci diskurzu regulovan a ne vSichni ¢lenové spole¢nosti k nim maji rovnocenny
ptistup. Pravidla diskurzu omezuji, o ¢em je mozné vypovidat a naopak, jsou utvareny
jednotlivymi vypovéd'mi a praktikami. Diskurz je ndstroj socidlni konstrukce reality a je
neukonceny, jelikoz je neustdle rozsitovan novymi sdélenimi, kterd se vztahuji k uritému
objektu. Diskurzy se proménuji v ¢ase a jsou vazany na spolecensko-historicky kontext

(Sedlakova 2014, s- 432-433).

Rangjsi texty z oblasti lingvistiky a i nékteré soucasné prace vyuzivajici lingvistickou
analyzou diskurzu rozliSuji mezi pojmy diskurz a text, pfiCemZ vychazeji ze znamého
rozliSeni mezi langue a parole (Saussure 1996). Na zéklad¢ této dichotomie je diskurz vniman
jako jednotka uzitého jazyka (promluvy), zatimco text je abstraktni teoreticka jednotka, kterou
miZeme systematicky zkoumat pomoci nastroji lingvistiky. Ackoliv je toto rozliSeni stale
relevantni, souCasni badatelé se jim pfi svych multidisciplinarnich analyzach diskurzu
ziidkakdy tidi. Naptiklad vyznamny zastupce kritické analyzy diskurzu Teun van Dijk
(1998a, s. 194) tuto hranici stira a za diskurz v uzsim slova smyslu povazuje ,,mluveny nebo
psany vysledek komunika¢niho aktu®, ktery vSak zaroven oznacuje také jako text nebo
promluvu. Na to, Ze Cisté¢ lexikalni pfistupy k analyze diskurzu nestaci, poukazuji i autofi
knihy Approaches to Media Discourse Allan Bell a Peter Garrett (1998, s. 2): ,Na jazyk
nemuzeme v ramci modernich médii nahlizet prostfednictvim pojmu tradi¢ni lingvistiky a
rozliSovat mezi diskurzem a textem, respektive mezi psanym a mluvenym jazykem.*
V tradi¢nim pojeti komunikace mohli pfijemci sdéleni na mluvené slovo reagovat a ovlivnit
tak diskurz mluvéiho, nicméné masova média takovou moznost ani v pripadé mluveného
slova pfijemcim sdéleni neumoziuji. Dalsi hranice psané a mluvené podoby jazyka se stird
s ohledem na novou perspektivu, kterou do medialnich studii vnesl John Fiske (1987), dle
kterého je vyznam textu utvafen az ve chvili ¢teni, nikoli pfi jeho tvorbé. Ve své knize
Television Culture vnima Fiske televizni text jako polysémicky zasobnik vyznami a rozliSuje
mezi televiznim programem a televiznim textem. Program je jasn€ definovany produkt
televizniho primyslu a teprve jednotlivy ¢tendfi mu mohou pfidélit vyznam. Jeden program
tak miZe stimulovat vznik nékolika textd v zavislosti na rozmanitosti svého publika (/bid.,
s. 14). Tento posun smérem k interaktivnimu vnimani textu vyustil ke splynuti pojmu diskurz

a text a k nazorim, ze rozdil mezi nimi je zanedbatelny (Bell a Garrett 1998, s. 2).
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Na jedné strané soucasni autofi (Bell, Garrett, Fairclough, van Dijk) setfeli hranice
mezi tradicnimi pojmy diskurz a text, na druhé strané zacali pojmy diskurz a text rozliSovat na
zakladé novéjsiho kritéria. Dle Bella a Garretta (1998, s. 2-3) pojem text odkazuje k vnéjsi
manifestaci komunikac¢ni udalosti, zatimco pojem diskurz zahrnuje kromé jazykového sdéleni
také kontext komunikace, informaci o tom, kdo komunikuje s kym a za jakym tucelem,
v jakém typu spole¢nosti, za jaké situace, skrze jaké médium, jaké typy komunikace se
rozvinuly a jaké byly vztahy mezi nimi. V rdmci analyzy diskurzu je jako text vniman také
mluveny projev, hudba, zvukové efekty nebo obraz. Na vétSinu textl mizeme nahlizet jako
na komunikac¢ni artefakty a ty jsou jako takové produktem technologie, kterou v sobé
odréazeji. Diskurz je tedy i v tomto piipadé povazovan za $ir$i termin neZ text, dlouhodoby
diskurz o urcitém tématu v sobé mize zahrnovat fadu textd a naopak jeden text muze byt
soucasti nekolika riznych diskurz (Trampota a Vojtéchovska 2010, s. 170). Také van Dijk
(1998a, s. 193-194) ve svych analyzach operuje se SirSim vyznamem pojmu diskurz: ,,Ve
svém primarnim vyznamu (...) je diskurz specifickou komunikacni udélosti.”“ Takova
komunikac¢ni udélost je komplexni a zahrnuje nékolik spolecenskych aktérti, vétSinou v roli
mluvciho/autora a posluchace/Ctenare. Podilejic se na komunikacnim aktu, ktery muize byt
psany nebo mluveny a obsahovat i non-verbalni prvky, se komunika¢ni udélost odehrava
v urcitém prostiedi (v Case, mist¢ a podminkéach) a vychazi ze Sir§iho kontextu (van Dijk,
1998a, s. 194). Fairclough (2003, s. 124) vnima diskurz jako ,zpisoby, jejichz
prostiednictvim je reprezentovan svét — procesy, vztahy a struktury materidlniho svéta,
duSevni svét myslenek, pocitlh a viry a spoleCensky svét. Rizni lidé maji rizné piedstavy
o0 svéte, a proto existuje soucasné¢ mnoho diskurzl s rliznymi moznostmi vzajemnych vztahi;
diskurzy se mohou napiiklad vzijemné dopliiovat, soupefit spolu, nebo jeden druhému
dominovat. Diskurzy jsou soucasti mezilidskych, meziskupinovych a mezikulturnich vztahti a
jednim ze zdroji, na jehoz zéklad€ se lidé vztahuji jeden ke druhému (/bid.). ,,Snahou
diskurzivni analyzy by mélo byt odhalovat role diskurzi v reprodukci struktur dominance
v dané spolecnosti, jak je moc vyuzivana socidlnimi elitami k upevitovani socialni nerovnosti:
politické, tiidni, etnické, rasové, generové, vékové.“ (Sedlakova, 2014, s. 436) A jelikoz se
mocenské vztahy nerovnosti ustavuji a realizuji skrze komunikaci, jsou medialni diskurzy
vyznamnou soucasti SirSiho spolecenského diskurzu a jejich analyza (analyza medidlnich

textll) mize vést k pfibliZzeni a pochopeni vztahli ve spolec¢nosti.
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2.3.2 Analyza diskurzu podle Carly Willigové

Z vyse uvedeného by mélo byt zfejmé, Ze analyza diskurzu je spiSe neZ ucelenou
védeckou teorii, zastfeSujicim pojmem pro mnozstvi ptistupt, které se zabyvaji roli jazyka pti
konstrukei socialni reality. Taylor (2001, s. 5-10) definuje analyzu diskurzu jako skupinu
piistupt, které se zkoumaji, jakym zplsobem je jazyk vyuzivan k utvafeni psychické a
socialni reality, a které se zamétuji na hledani vzorci, jez se v psaném a mluveném jazyce
objevuji. Pfi analyze predmétu této prace jsem se inspirovala kritickou vétvi analyzy diskurzu,
kterou ptedstavuji napf. Teun van Dijk nebo Norman Fairclough (konkrétni ptipady pouzitych
postupll vychézejicich z jejich metod budou uvedeny v zavérecné podkapitole), stézejni pro
meé vSak byly postupy analyzy, které¢ navrhla Carla Willigova (2008). Ackoliv je Willigova
predstavitelkou kritické diskurzivni psychologie, 1ze jeji metodu lze aplikovat i v rdmci jinych
obort, ptikladem mulize byt diplomova prace Sumaiya Nanabawiové (2013), kterd tuto metodu
vyuzila k analyze medidlni konstrukce muslimt v britském tisku. V interpretacni Casti své
prace jsem se drzela n¢kolika vybranych krokti analyzy diskurzu popsanych Willigovou,
pfiCemz pro pojmenovani jednotlivych krokd pouzivam jejich cesky pireklad podle
Petrjanosové a Zabrodské (2013). K analyze textli jsem vyuzila postupt: (1) diskurzivni
konstrukce, (2) identifikace a pojmenovani diskurzd, (3) umistovani a subjektivita,
(4) praktiky. Proces utvéfeni ,diskurzivni konstrukce® je podobny fazim otevieného a
axidlniho kédovani, postup ,,identifikace a pojmenovani diskurzi* se pak ¢aste¢né prekryva
se selektivni fazi kdédovani v zakotvené teorii. V této kapitole zdmérné vynechdvam popis
prvniho kroku navrhovaného Willigovou ,,sezndmeni s textem* a druhého kroku ,,vybér useku
pro analyzu®, jelikoZ tyto kroky do zna¢né miry splyvaji s postupy zakotvené teorie. Pfi
analyze jsem vynechala také jeden z kroktl, ktery Willigovd nazyva ,,orientace na jednani®.
Tento krok, jehoz cilem je identifikovani jednotlivych diskurzi v interakénim kontextu, je
vhodny pro studie v oblasti psychologie, v jejichz rdmci muizeme sledovat interakci

pozorovanych tcastnikll. Vyzkum medidlnich textl vSak tuto ¢ast analyzy neumoznuje.

e 1. diskurzivni konstrukce
Toto je ustiedni cast analyzy, jejimZz cilem je identifikovat rizné diskurzivni
konstrukce jevu, ktery tvofi pfedmét naseho zdjmu. Jestlize jsem jako hlavni vyzkumnou
otazku zvolila otazku: ,Jakym zplisobem Ceskd média konstruovala udélost teroristického
utoku na Charlie Hebdo?*, bude mit cilem identifikovat veskeré¢ zplsoby, kterymi je ve
zvolenych textech udélost konstruovéana a jejichz prostfednictvim ji média ptikladaji vyznam.

Dtrraz bude kladen jak na explicitni, tak na implicitni vyjadieni.
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o 2. identifikace a pojmenovani diskurzi

Poté, co identifikujeme vSechny zplsoby, kterymi se v analyzovaném materidlu
konstruuje objekt naseho zajmu, pfistoupime k jejich vzajemnému porovnévani. Hleddme
shody a rozdily mezi jednotlivymi diskurzivnimi konstrukcemi a snaZzime se je zaclenit do jiz
existujicich nebo nové vzniklych diskurzii, také usilujeme o jejich zasazeni do kontextu
SirSich, ptipadné globalnich diskurzt,, které ptesahuji nasi analyzu. Poté zpiestiujeme
identifikaci diskurzu a volime jeho vhodné pojmenovani. Soucasti této faze je také extrakce

texti, kterymi miZzeme vyskyt jednotlivych diskurzl v textech zdokumentovat.

e 3. umist’ovani, subjektivita

Dle Fairclougha se pii analyze textu mame soustfedit na tti hlavni aspekty: (1) na
reprezentaci a rekontextualizaci svéta (udélosti/osob); (2) na identity, jez jsou pfipsany tém,
kdo na udalosti participuji a na konstrukci autorské identity a identity ctenare, a nakonec
(3) na konstrukci vztahit mezi nimi (Fairclough 1995, s. 5). V tomto kroku sledujeme, jaké
formy identity diskurzy konstruuji a jakd prava pfisuzuji riznym typim socidlnich
aktérii/subjektim diskurzu. Willigova se s ohledem na predmét svych studii (v rdmei kritické
diskurzivni psychologie jsou vétSinou analyzovany rozhovory) soustiedi na subjektové pozice
aktéra, kteti se na diskurzu aktivné podileji, ve svém vyzkumu jsem se vSak zaméfila také na
identity a prava, které média pfipisuji socialnim aktérim, jez jsou pfedmétem jednotlivych

diskurzu.

e 4, praktiky

V poslednim kroku analyzy se zabyvame dusledky identifikovanych diskurzl
z hlediska jednani. Tim, Ze diskurzy umist'uji jedince do specifickych pozic, ¢ini nékteré
formy jednani legitimnéj$i nez jiné. V této fazi si tedy klademe otdzky: Jaké mozZnosti dané
konstrukce oteviraji a jaké naopak uzaviraji? Jak se tyto moZznosti li§i pro rizné typy
socialnich aktérG? Udrzuji identifikované repertoary status quo, nebo nabizeji prostor pro
zménu? Pro svou analyzu jsem tento krok pfizpisobila charakteru analyzovaného obsahu,
kterym jsou medidlni texty, a v této fazi analyzy se vénuji identifikaci jednani, které média
v ramci jednotlivych diskurzii oznacuji za vhodné/legitimni. Kazdy diskurz implikuje své

vlastni feSeni dané¢ho problému.
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2.3.3 ldeologicky étverec Teuna van Dijka

Jelikoz jsem jako jedno ze svych teoretickych vychodisek zvolila analyzu diskurzu,
konkrétné jeji kritickou linii, pfihliZzela jsem pfi vytvareni kategorii a definovani jejich
vzéjemnych vztaht také k n€kterym dal§im technikdm této vyzkumné metody. Jednou z nich
je ideologicky ctverec Teuna van Dijka, druhou pak intertextualita a interdiskurzivita

Normana Fairclougha.

Zastupce kritické analyzy diskurzu Holand’an Teun A. van Dijk, profesor studif
diskurzu na University of Amsterdam vychazi pfi studiu diskurzu z lingvistiky, ale zaroven
klade diraz na socialni kognici. Soucasti van Dijkovy analyzy je z4jem o to, jak jsou diskurzy
vnimany a s jakymi socidlnimi reprezentacemi jsou v myslich socidlnich aktérti spojovany
(Sedlakova 2014, s. 447). Van Dijkovy prace soustiedi pozornost pfedev§im na analyzu
ideologické roviny zpravodajstvi, aplikaci novinafskych rutin pfispivajicich k diskriminaci
etnickych a narodnostnich menSin a $ifeni rasismu ve spolecnosti. Autor ukazuje, Ze se tak
déje vétsinou na implicitni roving, kdy je v textech zdlraziovana nikoli rasa, ale jinakost
ptislusniki menSin a tyto postupy jsou médii rutinizovany a nasledné naturalizovany (/bid.,
s. 448). Dle van Dijka jsou jednim z piliiQ, ze kterych vychadzeji mentalni reprezentace sdilené
¢leny urcité spolecnosti, ideologie. Ideologie ptedstavuji hlavni principy, jez fidi spolecensky
usudek a predstavy c¢lentt dané spolecnosti o tom, co je spravné a co je Spatné. VéEtSina
ideologii v sob& zahrnuje reprezentaci skupinové identity ,,my* a souc¢asné reprezentaci ,.,téch
druhych®. Kognitivni funkci ideologie je specifikovat postoje a hodnoty dané skupiny na
zakladé této polarizace posilit jeji skupinovou identitu. Diky ideologii mohou ¢lenové dané
skupiny definovat skupinové ¢lenstvi (Kdo patii do nasi skupiny? Kdo mtize byt pfijat?); své
aktivity (Co délame?); cile (Pro¢ to délame?); hodnoty (Jak bychom to méli u/d¢€lat?);
postaveni (Kde se nachazime? Jaké jsou naSe vztahy k ostatnim skupindm?) a zdroje (Co
mame a co nemame?) (van Dijk 1998b, s. 24-25). Polarizace mysleni zakotvend v mentalnich
modelech se projevuje také ve strategiich medialni komunikace. Van Dijk (1998b, s. 33)
popisuje zpusob, jakym hovoiime o vlastni socidlni skupiné a o skupiné ,téch druhych*

pomoci ideologického Etverce. V ramci socialni skupiny mame tendenci:
(1) vyzdvihovat dobré vlastnosti/jednani nasi skupiny
(2) zdiraziovat Spatné vlastnosti/jednani druhych
(3) potlacovat Spatné vlastnosti/jednani nasi skupiny

(4) marginalizovat dobré vlastnosti/jednani druhych
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Tato strategie se v medidlnich sdélenich uplatiiuje uZzitim vybranych lexikéalnich
prostiedki, které implikuji pozitivni nebo negativni hodnoceni, prostfednictvim riznych
rétorickych prvktl (metafor, hyperbol, opakovanim), oznacenim druhych jako pfisluSnika
urCité skupiny, ale také celkovou strukturou textu (/bid.). Odlisnost mezi ,,ndmi“ a ,témi
druhymi“ je (nejen) ve zpravodajském diskurzu standardné reprezentovana pomoci binarnich
opozic. Redukce socialni reality na stfet dvou protikladnych aktéri znacn€ usnadiiuje
pochopeni jakéhokoli tématu, zaroven vSak piispiva k reprodukci hierarchickych vztahii a
posilovani stavajiciho statusu quo (Sedlakova 2014, s. 451). Na skutecnost, Ze uvazovani
v binarnich opozicich pomahéa ¢lovéku orientovat se ve svéte, upozornil jiz Claude Lévy-
Strauss (2006). Zadna kategorie by nemohla existovat, kdyby neexistovala jeji binarni
opozice, jelikoz kazda kategorie nabyvd vyznamu teprve ve chvili, kdy mlzeme jinou
kategorii oznacit za jeji protiklad. Dichotomii je nepieberné mnoZzstvi a jejich vnimani je
kulturné specifické. V praktické ¢asti prace jsem van Dijkliv ideologicky ¢tverec vyuZila

k popsani vlastnosti n€kterych kategorii a diskurzi a jejich vzdjemnych vztaht.

2.3.4 Intertextualita Normana Fairclougha

Norman Fairclough, emeritni profesor lingvistiky a moderni anglické literatury na
Univerzité v Lancasteru, se hlasi k lingvistické tradici analyzy diskurzu, jim vedené vyzkumy
se vSak neomezuji pouze na lingvistiku, ale pfesahuji do oblasti politologie a sociologie.
Fairclougha (1995, 2003) zajima role, jakou hraje jazyk pii ustanovovani moci ve spole¢nosti
a jeho analyzy sméfuji k rozkryvani socialnich praktik a moci médii. Pro Faircloughovu
analyzu jsou dualezité pojmy intertextualita a interdiskurzivita, jelikoz teprve ve vztahu
k dalSim textim nebo diskurziim se odkryva vyznam sdéleni (Fairclough 2003, s. 217-218).
Pii analyze diskurzu klade Fairclough diiraz na externi vztahy textl,, vztah jednoho textu
k jinym textim, které sice lezi mimo dany text, ale néjakym zplisobem se v ném odrazeji.
Nejbéznéjsim piikladem intertextuality je piimé fec¢, nicméné Fairclough upozoriiuje na
skutecnost, ze existuji i dalsi mén& népadné zplsoby, jak do textu zaclenit prvky z jinych
textl (Fairclough 2003, s. 39-40). S intertextualitou Fairclough spojuje také ptedpoklady
(v originale assumptions, pozn. aut.). Obecnym terminem piedpoklady autor nazyva typy
implicitnich sdéleni, které jsou v literatue pragmatické lingvistiky Casto odliSeny a oznaceny
terminy presupozice, logické implikace a implikatury. ,,Kazdy text nevyhnutelné vytvari

pfedpoklady. Co je feceno v daném textu, je feceno v kontrastu s tim, co zlstalo nevyiceno,
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ale je vnimano jako dané.” (/bid., s. 40) Piedpoklady obsaZené v textu vSak na rozdil od
intertextuality nespojuji dany text s jinymi konkrétnimi texty, ale odvolavaji se na néco, co jiz
bylo feceno, napsano nebo zminéno né¢kde jinde nebo né€kdy jindy, aniz by jinde a jindy byly
specifikovany. Zatimco intertextualita vétSinou vede k dialogi¢nosti textu a pfinasi do textu
jiné hlasy, ptedpoklady redukuji odliSnost a vedou k tomu, Ze tvrzeni obsazend v textu jsou
vniména jako nesporna (v originale common ground, pozn. aut.) (Ibid., s. 40-41). Vzhledem
k tomu, ze se lidé a kultury li§i na zdkladé mnoha charakteristik, je dialogi¢nost textu
nezbytna pro spolecenskou interakci. Texty, které nedévaji prostor alternativnim hlastim, jsou
autoritativni a podporuji hegemonii. Jakym zplisobem je reprezentovana odliSnost? Jak se
ur¢itd hodnota, identita nebo zijem stanou univerzalnimi? Jaky je ideologicky
vyznam predpokladil v textech?, to jsou otazky, na které se Fairclough snazi ve svych pracich
odpovédét (/bid., s. 39-41) a na které jsem se zaméfila v rdmcei svého vyzkumu 1 ja. Existence
jakéhokoli spolecenstvi nebo kultury zavisi na sdileni vyznam, které jsou povaZovany za
dané a bez téchto ,,pravd”, by nemohla probihat z4dnd spolecenskd komunikace. Jistd mira
implicitnosti je tedy vlastni kazdému textu. Schopnost uplatiiovat moc ve spolecnosti a
udrzovat hegemonii zavisi na schopnosti vyrazné¢ formovat povahu a obsah téchto sdilenych
,pravd®. Fairclough rozliSuje tii druhy v textech obsazenych ptedpokladi, které se podileji na
Sifeni ideologie a mély by tak byt pfedmétem analyzy diskurzu: (1) existen¢ni piedpoklady —
predpoklady o tom, co je skutecné; (2) vyrokové predpoklady — predpoklady o tom, co je,
muze nebo bude divodem néjaké skuteCnosti; (3) hodnotové predpoklady — predpoklady
o tom, co je dobré nebo Zadouci (/bid., s. 55). Na ptiklady v textech obsazenych ptedpokladii
upozornim ve vyzkumné ¢asti prace. Koncepty intertextuality a interdiskurzivity jsem vyuZila
také k interpretaci vysledki vyzkumu; v ptipad¢ intertextuality vyzkumnik hledd spojitost
mezi jednotlivymi texty a snazi se odhalit jejich vzdjemnou podminénost, v piipadé
interdiskurzivity, kterd je formou intertextuality (Jergensen a Phillips 2002, s. 73), pak badatel
zkouma4, jak jsou v ramci konkrétnich komunikativnich udalosti rizné diskurzy artikulovany

dohromady (Fairclough, 1995, s. 56).
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3. VYZKUMNA CAST

3.1 Vybér zkoumaného vzorku

Na samotném pocatku vyzkumu musime definovat vzorek, ktery budeme analyzovat.
V piipad€ vyzkumu medidlnich textil je prvotnim krokem volba média. U menSich vyzkumt a
studii byva zvyklosti analyzovat pouze jeden typ média, naptiklad denni tisk nebo televizni
vysilani. Za pfedmét vyzkumu této prace vSak byly zvoleny obsahy z nékolika typt médii:
televize, tisku a internetu. Analyzovany byly medialni texty z televizniho zpravodajského
kanalu CT24 Ceské televize, deniku Lidové noviny, zpravodajsko-spole¢enského tydeniku
Tyden a internetového zpravodajského serveru IHNED.cz, ktery patii k deniku Hospodaiské
noviny. Riizné typy médii jsem zvolila zdmérné, jelikoz cilem této prace je vystihnout, jakym
zptisobem konstruovala utok na tydenik Charlie Hebdo ceskd média obecné. V piipadé
analyzy pouze jednoho typu médii by mohlo dojit ke zkresleni vysledkl, protoze kazdé
médium ma sva technicka a kulturni specifika, které do jisté miry urcuji formu a obsah jeho
sdéleni. Kritériem pro vybér danych médii byla jak velikost jejich publika, tak pocet texti,
ktery média zvetejnila na téma Charlie Hebdo (vybrana byla média, kterd tématu vénovala
nejvice prostoru®') a v neposledni fadé kvalita zdroje a jejich tradice na ¢eské medialni scéng.
Diverzita vybéru je zastoupena také, co se ty¢e do zastoupeni vlastnikit médii a jejich podilu
na &eském medialnim trhu. Ceska televize je vefejnopravni médium; Lidové noviny patii pod
medialni skupinu Mafra, jejimz vlastnikem je Agrofert soucasného ministra financi Andrea
Babise®”; zpravodajsky server IHNED.cz spadd pod nakladatelstvi Economia, jehoZ
vlastnikem je podnikatel Zden&k Bakala®’; a magazin Tyden vychazi pod medialni koncernem

Empresa Media, ktery ¥idi podnikatel Jaromir Soukup**.

*! Zohlednén byl pocet textt spadajicich do publicistického Zanru. Kritérium tohoto vybéru je vysvétleno nize na
zaklad¢ van Dijkova pojeti kritické analyzy diskurzu.

* Hanzelka, K. (2013). Agrofert dokonéil akvizici medialni skupiny Mafra. Mafra. [online]. 10. fijna. [cit 2015-
11-18]. Dostupné z http://www.mafra.cz/cs/mafra-tiskove-zpravy.asp?c=A131010_ 125727 mafra-tiskove-
zpravy las

2 0 spole¢nosti (2015). Economia. [online]. [cit 2015-11-18]. Dostupné z http://economia.ihned.cz/o-
spolecnosti/

** Soukupova Empresa Media ziskala ¢asopisy Tyden a Instinkt. [online]. 2011, 30. zaf4. [cit 2015-11-18].
Dostupné z http://www.ceskatelevize.cz/ct24/media/124039 1-soukupova-empresa-media-ziskala-casopisy-
tyden-a-instinkt
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Vzhledem k velkému mnozstvi textl, které byly na téma Charlie Hebdo publikovany
v obdobi zvoleném pro analyzu (vice informaci o sbéru dat v néasledujici kapitole), bylo tfeba
zvolit kritérium, na zaklad¢€ kterého by se vysledny pocet textl snizil a odpovidal tak rozsahu
této prace vsouladu s metodou kvalitativni analyzy. S ohledem na ramec kvalitativniho
vyzkumu a inspiraci analyzou diskurzu jsem se rozhodla analyzovat pouze utvary
publicistického stylu, jelikoZ, na rozdil od zpravodajskych formati, stoji za publicistickym
textem vzdy konkrétni autor, ktery prostfednictvim textu vyjadiuje nejen obecné soudy
typické pro danou kulturu, ale také své nazory, postoje a hodnoceni. Diky subjektivnimu
charakteru publicistickych textl je snadnéjS$i vyhodnotit a interpretovat poselstvi, kterd tyto
texty nesou a sestavit na jejich zakladé Zebticek hodnot, jez ndm ptedkladaji. Dle van Dijka
(1992, s. 244) jsou vhodnym materialem pro analyzu diskurzu zejména Gvodniky™. Jeliko je
hlavni funkci Uvodnikii komunikovat pfesvédCeni a nézory, jsou v nich zastoupeny
prevladajici ideologické piedpoklady spolecnosti. Van Dijk také poukazuje na skutecnost, ze
uvodniky nejsou zaméfené na bézného Ctenafe, ale spiSe na vlivné jedince a elity, jelikoz

hodnoti jejich ¢iny a navrhuji alternativy.

Uvodniky maji politickou funkci a slouzi k realizaci moci. Pfedstavuji strategické
kroky, které vedou k prohlaseni dominantniho ¢i vybraného elitniho uskupeni za
legitimni (napf. vlady, konzervativni strany), nebo slouzi kudrzeni mocenské
rovnovahy mezi riznymi elitnimi skupinami ve spole¢nosti. Normativni a ideologicka
povaha tivodnikii mé také vyznamnou kulturni funkci, viz persvazivni formulace a
reprodukce pfijatelnych norem a hodnot, na jejichz zdkladé mohou byt zpravodajské

udalosti hodnoceny. (/bid.)

Dle van Dijka (/bid.) Gvodniky néjakym zplisobem udélost definuji, nasledné ji vyhodnoti
(pfedevSim jeji aktéry a jejich Ciny), a nakonec piedejmou pragmatickd feSeni formou
o¢ekavani, doporuceni, rad a varovani. Jednou z hlavnich strategii pomoci niz autofi tvodnikil
napliuji jejich ideologickou roli je pouzivani rétorickych struktur (hyperbol, metafor,
eufemismil, nadsazky, zlehcovani aj.) a slovniku zaloZeného na polarizaci za ucelem
posilovani ideologického ctverce, tedy zdlraznovani negativnich hodnot ,téch druhych® a

potlacovani negativnich vlastnosti své skupiny (Izadi a Saghaye-Biria 2007, s. 148).

* Van Dijk pouziva v originle termin editorial. V &eském prostiedi se termin editorial vyskytuje také, ale
editorialu tak, jak je vniman v anglofonnim prostiedi, se svym obsahem vice podoba zanr, ktery je v ceském
prostredi oznacovan pojmem tvodnik (Hrabalova 2013, s. 11).
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S ohledem na skute¢nost, Ze tvodniky mizeme analyzovat pouze v piipad¢ tiSténych
médii a jejich vyskyt vceském tisku je velmi nizky, nehledé na omezeni velikosti
zkoumaného vzorku heslem Charlie Hebdo, jsem se rozhodla analyzovat vice typl
publicistickych zanrG. Vzhledem k nazorové povaze a dalSim charakteristikdm, které vybrané
publicistické zanry s uvodnikem sdileji, vSak predpokladdm, Ze van Dijkovy poznadmky
vztahujici se na ivodniky, se budou do znacné miry vztahovat také na jiné, pro tuto praci
vybrané publicistické zanry. V Lidovych novinach byly analyzovany texty oznafené jako
,»Nazory“ a analyzovan byl také jeden ,,Komentar*, ktery se tykal daného tématu; v ptipadé
casopisu Tyden to byly rubriky ,,Téma®, ,,Svét* a ,,Aktudlné* véetn¢ jednoho ,,Rozhovoru* a
jednoho ,,Editorialu®; z internetového serveru IHNED.cz byly vybrany veskeré texty spadajici
do kategorie ,Nazory* a z Ceské televize byl analyzovan zpravodajsko-publicisticky pofad

Udalosti, komentare.

3.2 Sbér dat

Kritériem pro vybér konkrétnich textli z vybranych médii bylo spojeni klicovych slov
,Charlie Hebdo“. Texty byly vyhleddny pomoci elektronického archivu Newton
MediaSearch, pfi¢emz spojeni ,,Charlie Hebdo* mohlo figurovat kdekoliv v textu, nejen
v nadpisu. V prvnim kole vyhledavani jsem hledala veSkeré texty, které byly publikovany
v médiich zvolenych pro vyzkum (CT24, Lidové noviny, Tyden, IHNED.cz), celkem bylo
nalezeno 360 textl odpovidajicich danym kriteriim. Toto ¢islo né¢kolikandsobné ptevySovalo
pocet textd, jenz je vhodny pro kvalitativni analyzu médii odpovidajici rozsahu diplomové
prace, proto jsem se rozhodla stanovit dalsi kritérium, které¢ by snizilo vysledny pocet texti.
V druhém kole vyhledavani jsem charakterizovala nejen zdroj (CT24, Lidové noviny, Tyden,
IHNED.cz), ale také konkrétni publicistickou rubriku/potad (Nazory, Komentaf, Téma, Svét,
Aktualné, Rozhovor, Editorial a Udalosti, komentéfe). Analyze jsem podrobila vSechny texty
odpovidajici vySe uvedenym kritériim, publikované v ¢asovém obdobi jednoho mésice ode
dne utoku, tedy vobdobi 7. ledna 2015 - 7. unora 2015. V piipadé¢ potadu Udalosti,

komentaie Ceské televize byly analyzovany pouze prepisy danych diléi pofadu, nikoli zvuk a
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obraz.*® Celkem bylo analyzovéno 85 textii: 31 z Lidovych novin, 21 z CT24, 18 ze serveru

IHNED.cz a 15 z tydeniku Tyden.

3.3 Analyza dat

Postupy kvalitativnich metod, které byly vyuzity pfi vyzkumu tématu této prace, jsem
detailn€ popsala jiz v ptedchozi kapitole v€nované metodologii, nyni uvedu par informaci
o tom, jak samotny vyzkum probihal. K analyze a kddovani 85 vybranych publicistickych
textl jsem pouzila program pro kvalitativni analyzu dat At#las.ti, ktery nabizi mnozstvi
nastroji usnadnujicich kvalitativni préci s textem. Pfed samotnym kédovanim jsem procitala
vybrané texty a tvofila si poznamky, tzv. memos, o tom, co m¢ zaujalo, nebo ¢emu bych méla
vénovat behem vyzkumu pozornost. V této vodni fazi vyzkumu jsem si v§imala hlavnich
témat obsaZzenych v textu a naétrtavala si moznou budouci strukturu prace. Cteni textd jsem
dopliovala studiem odborné literatury, predevsim studii na podobné téma, kterd mé dovedla
k hlubSimu pochopeni nékterych jevi a jejich vzdjemnych vztahd. Dalsi fazi analyzy bylo
oteviené kodovani dat, vytvofila jsem desitky kodd, které jsem pojmenovala na zakladé
hlavni charakteristiky jevu, nebo jsem vyuzila kédovani in vivo. Opakovanym procitanim a
systematickym kodovanim textli bylo postupné vytvofeno nékolik zakladnich kategorii
slozenych ze seskupenych pojmi, které dle mého nazoru odkazovaly k podobnému jevu.
V nésledujicim kroku jsem pfistoupila k axidlnimu kddovani, cilem této faze bylo najit vztahy
mezi jednotlivymi kategoriemi a jeSté¢ lépe definovat jejich vlastnosti. V této fazi vyzkumu
jsem vénovala vétSi pozornost diskurzivnim praktikdm, které autofi vybranych textl
uplatiovali, a pfi definovani vzdjemnych vztahli mezi kategoriemi jsem sledovala postupy
analyzy diskurzu navrhované Willigovou. Ze zékladni vyzkumné otdzky: Jakym zplisobem
ceskd média konstruovala udélost teroristického Utoku na Charlie Hebdo?, jsem v priibéhu
vyzkumu vytvofila, v souladu s vyse popsanou metodologii, dal§i podotazky, na které jsem se
snazila najit odpovéd’: (1) Jaké diskurzivni konstrukce autofi medialnich textl utvaieji, kdyz
hovoii o utoku na Charlie Hebdo?; (2) Jaké dasledky maji tyto interpretace utoku na aktéry
udalosti?; (3) Jak se tyto diskurzivni konstrukce vztahuji k §ir§im nebo globalnim diskurzim?
; (4) jaké praktiky a jednani jsou v ramci téchto diskurzii povazovany za legitimni? Tyto

otazky m¢é nasmérovaly k vytvofeni novych, nebo upraveni jiz existujicich kategorii.

26 : ~ “r or v+ o . ’ ¥ o ’ , . . ’ v ;y

Jelikoz soucasti prepisi televiznich pofadii nabizenych archivem Newton MediaSearch neni presny cas
jednotlivych promluv, ve vyzkumné praci jsou citace oznaceny pouze jménem mluvciho a datem, nikoli pfesnym
¢asovym udajem, jak tomu byva u citaci televizniho vysilani zvykem.
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Shrnutim a zpfesiiovanim podstatnych vlastnosti konkrétnich jevi, které byly ve vyslednych
kategoriich obsazeny, odhalovanim vyznamu téchto kategorii a definovanim jejich vztahii pak
zacaly jednotlivé kategorie nabirat podobu diskurzu. Vysledné kategorie, které s ohledem na

metodologii této prace oznacujeme jako diskurzy, jsou predmétem nasledujici kapitoly.

3.4 Diskurzy iniciované utokem na Charlie Hebdo

Jak vyplyva jiz ze samotného nazvu kapitoly, tato Cast prace je vénovana prezentaci
vysledkll analyzy a jejich interpretaci. Cilem prace bylo identifikovat rizné zplsoby, jakymi
ceskd média konstruovala (utvarela vyznam) teroristického utoku na redakci tydeniku Charlie
Hebdo. V nasledujicich podkapitolach budou pfedstaveny tfi nejvyznamnéjsi diskurzivni
konstrukce, které se vztahuji k pfedmétu vyzkumného zajmu. Teroristicky tutok na Charlie
Hebdo byl ¢eskymi médii nejcastéji konstruovan jako: (1) utok na svobodu slova; (2) utok na
zapadni instituci demokratického statu; (3) dasledek pfilis oteviené imigraéni politiky. Kazda
z vySe uvedenych konstrukci je soucasti jedné ze specifickych kategorii/diskurzll, pro které
jsem zvolila nazvy: (1) Svoboda slova, symbol zapadni civilizace; (2) Evropské 11. zafi a
(3) Teroristé a pfistéhovalci. Kazdému z diskurzit bude vénovéana samostatna podkapitola,
jejiz soucasti bude (1) charakteristika dané diskurzivni konstrukce; (2) vztah této diskurzivni
konstrukce k SirSimu/globalnimu diskurzu; (3) popis pozic, do které dany diskurz stavi aktéry,
ktefi se na diskurzu podileji nebo jsou pfedmétem daného diskurzu a nakonec (4) popis

praktik, které z daného diskurzu vychazeji.

3.4.1 Svoboda slova, symbol zapadni civilizace

e Diskurzivni konstrukce

Je to utok na svobodu slova, volaji politici z mnoha koutii svéta* (Taka¢ 2015,
7. ledna). Takova byla prvni reakce nejen politikli, ale 1 novinafské obce a vefejnosti na
atentat v pafizské redakci tydeniku Charlie Hebdo. Aniz by byli identifikovani pachatelé a
jejich motivy, byl teroristicky ¢in béhem chvile vyhodnocen jako utok na jednu
utoku na Charlie Hebdo jako utoku na svobodu slova méla v médiich, pfedevs§im v prvnich

dnech po teroristickém c¢inu, nejvétsi odezvu a vychdzela z predpokladu, ze karikatury
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tydeniku zobrazujici proroka Mohameda byly jedinou, pfipadné hlavni, pfi¢inou k vrazdé
novinafi. Tuto konstrukci uplatiiuje v pofadu Udalosti, komentafe napiiklad dlouholety

novinaf a byvaly $éfredaktor tydeniku Reflex Pavel Safr (2015, 14. ledna), kdyz fika:

Karikatura je projevem nasi svobodné spolecnosti, je to jeden z nastroji komunikace,
v urcité mife se pouzivat ma naprosto, nékdy je to diskutabilni, ta diskuse je spravné,
ale ze n€kdo vyvrazdi celou redakci satirického Casopisu, to skutecné podle nas neni

optiméalni forma diskuse.

Stejné tak i zpravodaj Ceského rozhlasu ve Francii Jan Smid popisuje teroristicky utok jako
udalost, jejiz vyznam spoéiva predevsim v ohroZeni svobody slova. Smid (2015, 7. ledna)
konstatuje, ze pro Francouze nebylo ,zZddnym prekvapenim®, ze novinaii byli v nebezpeci, a
ze vSichni ocenili materialni i lidskou pomoc, kterd byla Charlie Hebdo nabidnuta, aby ,,byla
zarucena svoboda slova, aby to, co se dnes stalo, nemélo na svobodu projevu ve Francii
Zadny vliv¥. Teroristim se podafilo vyvolat diskuzi o svobodé slova mezi politickymi
ptedstaviteli, vyznavaci riiznych nabozenstvi, ateisty, intelektudly, elitami, ale i mezi Sirokou
vefejnosti. Hlavnim tématem dni, které nasledovaly utoku, byla podstata svobody slova, jeji
tradice, role v zapadni kultufe, jeji vztah k isldmu a jeji piipadné hranice. Nekteré komentare
hodnotily, zda méame pravo karikovat naboZenstvi, zejména pokud neni naSe vlastni, jiné
h4jily absolutni svobodu slova, dal§i argumentovaly legislativnim zakotvenim svobody slova
v Listin¢ zakladnich prav a svobod. Ackoliv se autofi textll svymi ndzory lisili, vSichni se
shodovali na tom, Ze publikovani karikatur proroka Mohameda neni diivodem k vrazdé a tim
posilovali diskurzivni konstrukei teroristického utoku na Charlie Hebdo jako utoku na

svobodu slova.

Tento medidlni obraz mél velkou odezvu, jelikoZ byl zalozen na symbolickém obsahu.
Svoboda slova v jeho ramci nebyla reprezentovana pouze jako jedno ze zakladnich lidskych
prav, nybrz jako hodnota, ktera formuje identitu zapadni spole¢nosti. Na symboli¢nosti utoku
pridala také skutecnost, ze se odehrdl v centru Pafize, kterd je sama o sob& reprezentaci
svobody, rovnosti a bratrstvi. Jak se pro média vyjadfila Veronika Brazdilova (2015,
8. ledna), spoluorganizatorka piety u francouzské ambasady v Praze: ,,Ten utok byl zdkerny,
protoze byl symbolicky.“ Tim, Ze si islamisté vybrali za cil Gtoku redakci Casopisu, nebyl
jejich ¢in klasifikovan jako pouhd vrazda, nybrz jako teroristicky utok zamitfeny na Francii a

spolu s ni na celou zdpadni kulturu:
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Svoboda projevu je jednim ze zakladnich piliiti nasi civilizace. Barbarsky utok na
redakci patizského satirického cCasopisu Charlie Hebdo je utokem na samotnou

podstatu svobodné zépadni spolecnosti. (Honzejk 2015, 8. ledna)

Charlie Hebdo, konkrétné heslo Je suis Charlie, se stalo ze dne na den novym zipadnim
symbolem svobody slova. Evropa si prostiednictvim této symbolické komunikace pro jednou
op¢t piipomnéla, ¢im je a v em spo€iva jeji integrita. V ramci tohoto diskurzu posilujiciho
skupinovou identitu vS§ak média nepopisovala svobodu slova pouze jako vyznamnou zapadni
hodnotu, ale také jako hodnotu, kterou se zdpadni svét odliSuje od zbytku svéta, konkrétné od
svéta islamského. Vymezeni se vici ,,tém druhym® je jednou z neuzivanéjsich diskurzivnich
strategii, jejichz prostfednictvim spolecnost §ifi ideologii a konstruuje svoji kolektivni identitu
(van Dijk, 1998b). Dichotomie ,,my* a ,,ti druzi®, reprezentovana kategoriemi zapadni kultura
versus nedemokraticky islamsky svét se objevovala napfi¢ vSemi diskurzivnimi konstrukcemi
prezentovanymi v této praci. Vice prostoru ji budeme vénovat v podkapitolach Evropské
11. zari a Teroristé a pristéhovalci, nicméné vyznam sehrala 1 v 8ir§im diskurzu zasteSujicim

diskurzivni konstrukci terorismus jako tok na svobodu slova.

¢ Identifikace a pojmenovani diskurzi

S problémy kvili zvetejiiovani karikatur proroka Mohameda se tydenik Charlie Hebdo
potykal jiz v minulosti., zaroven ale nebyl jedinym zapadnim médiem, se kterym méla ¢ast
muslimského svéta problém. 30. zati 2005 otisknul jiz zminény dansky denik Jyllands-Posten
karikatury, které zobrazovali proroka Mohameda mimo jiné jako nasilnika a teroristu.
Nejenze se denik védomé dotknul citlivého tématu zobrazovani lidskych postav v islamu, ale
zobrazil Proroka zpiisobem, ktery se zdal muslimské obci urdzlivy. Byl zahdjen tzv. spor
o karikatury, ktery od ¢etnych demonstraci vyustil az k odvolani velvyslance Saudské Arabie
z Danska, uzavieni Libyjské ambasady v Dénsku a bojkotu danského zbozi ze strany
nékterych statd, kde islam pfedstavuje hlavni ndbozZenstvi. V tnoru 2006 byly karikatury
pretistény také v dalSich danskych a evropskych médiich (Die Welt, Le Monde, Die Zeit,
El Mundo a pozdéji Liberation, El Pais, Rzeczpospolita, Focus, Der Spiegel aj.), oteviela se
tak debata o svobodé¢ slova a jejich ptipadnych hranicich (Sedlackova, 2009, s. 51-52). Média
po lednovém atentatu na redakci Charlie Hebdo ihned pfipomnéla také utoky radikalnich
islamistll na zadpadni umélce z poslednich nékolika let a automaticky zasadila udalost do jiz

existujiciho medidlniho ramce ,,islamsky svét versus svoboda slova jako zadpadni hodnota®.
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Utoky na lidi, ktefi podle nich neuctivé zachazeli s islamem, bohuZel nic nového.
Svédsky umélec Lars Vilks &elil kviili karikaturam Mohameda opakovanym pokustim
o zabiti. (...) A pfipad druhy, nizozemsky publicista a filmatf Theo van Gogh. V roce
2004 filmove zpracoval tématiku nasili pAchaného na zenach v nékterych islamskych
statech. Okamzité zacal dostavat vyhrizné dopisy. A v listopadu toho roku ho na ulici
v Amsterdamu zavrazdil muslim marockého pivodu. Na misté svého Cinu nechal
dopis, ve kterém vyhroZzoval autorce zminéného scénéie, zapadnim vladam a Zidom.

(Borek 2015, 7. ledna)

Redaktor David Borek vyse citovanym odstavcem navdzal na moderatora Daniela Takace
(2015, 7. ledna), ktery divéky televiznich obrazovek upozornil na skutecnost, ze ,parizsky
masakr neni jedinym teroristickym utokem, za kterym je v pozadi islam*. Pouzitim zajmena
Hhich® vyuziva Borek diskurzivni strategie ,,my* a ,ti druzi, ve které je kolektivni identita
,my* definovdna v opozici vici islamu. Kdyz Borek tikd, ze ,podle nich* napadeni autofi
zachézeli s islimem neuctivé, implikuje tak tvrzeni, Ze vySe zminéné umélecké projevy
odsuzovali pouze muslimové, ale ostatni ¢lenové spole¢nosti je nepovazovali za urdzlivé nebo

nevhodné.

Dle Briana Dodwella (2015, s. 1) z Centra boje proti terorismu na americké vojenské
akademii West Point nebyl tragicky utok na Charlie Hebdo ojedinélym piipadem, ale nejlépe
se da pochopit jako soucast voln¢ organizované dzihadistické kampané (diskurzu) proti
médiim a autorm, ktefi zvetejniuji materialy, jez by mohli muslimové vnimat jako urazlivé.
Dodwell (2015) ve svém piispévku The Paris Attack: A Campaign and its Goals podotyka, Ze
dzihadisté si tyto ,provokatéry* vybiraji za ter¢ utoku védomé a opakované vzhledem
k jasnym a v jistém smyslu jedine¢nym uc¢inkiim a vyhodam, kterych zasdhnutim téchto cilt
dosahuji. Na jednu stranu se Utok na Charlie Hebdo nelisil od jinych teroristickych ttoka
namifenych proti neptatelské zemi, m¢l poukazat na silu Gto¢nika, vyvolat strach a projevy
nespokojenosti u Siroké populace, ovlivnit vladni politiku a posilit ndbor novych piivrzenct.
Na druhou stranu vybér specifického cile, kterym byl satiricky tydenik, jenz bral Proroka na
lehkou véhu, vyrazné¢ umocnil pozadované Uc¢inky utoku, s ohledem na povahu samotného
cile a miry emoci, které vzbuzuje u obou do konfliktu zapojenych stran, u volebni zékladny
dzihadistti (Charlie Hebdo 1utocil na isldm) a u populace zasazené zemé, v tomto piipade
zasazené evropské/zapadni kolektivni identity (dzihadisté zattoCili na svobodu slova)
(Dodwell 2015, s. 2). Cilem teroristického utoku nebylo vzbudit pozornost jen u politickych
elit, nybrz veskerych francouzskych obcant a piislusnikd zadpadniho svéta a také francouzské

a svétové komunity muslimi. Vzhledem k tomu, Ze teroristé zasahli symbol, vyvolali silnou
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reakci u Siroké vefejnosti. Dodwell (2015) podtrhuje, Ze dzihadisté vidi v publikacich
provokujicich muslimskou komunitu strategické pftileZitosti. Prvni strategii je ziskdvani
novych piivrzenct. JelikoZz se publikace dotykaji citlivého mista potencidlnich ptiznivcl
dzihadistl a to jejich ndbozenstvi, ve chvili, kdy dzihadisté zauto¢i na redakci, ktera si délala
legraci z Proroka a ze siln¢ véficich muslimi, jakoby svym piipadnym stoupenciim fikaly:
,Jsme to my, kdo chrani isldm a neboji se postavit za vase prava.” Jak se v telefonickém
rozhovoru vyjadfil tésn¢ pred svou smrti jeden z uto¢nik na Charlie Hebdo Cherif Kouachi:
Nejsme vrazi, jsme obhdjci Proroka.**’ Dal§im strategickym cilem dzihadisti je upozornit na
spolecenské a kulturni rozdily odlisnych komunit, které ziji v jedné zemi, a poukdzat na
neslucitelnost jejich hodnot a vSudypfitomnou nerovnovahu za cilem rozsifeni socialni

propasti. Na oddalovani hranic mezi ,,my* a ,.ti druzi“ v disledku utoku na Charlie Hebdo

upozornil i &len vykonné rady usttedi muslimskych obci v CR Assem Attasi (2015, 8. ledna):

Ten ttok byl proti svobodé¢ slova, ten utok byl, byl cilen, to nebyl jenom né&jaky zbrkly
utok n¢jakého fanatika, ale ten utok mél (sic!) cileny proti tomu, aby, aby zatiéasl tou

spole¢nosti, aby vlastné€ tu spolecnost polarizoval (...).

Velika ¢ast zapadniho svéta se pii interpretaci udélosti nechala strhnout silou symbolu
a citila potiebu pevné se postavit za své hodnoty. Vezmeme-li v potaz, ze média systematicky
oznacovala svobodu slova jako hodnotu neslucitelnou s islamem, pochopime, Ze teroristicky
utok na Charlie Hebdo ozivil diskurz zalozeny na dichotomii zapadni versus islamsky svét.
Vyhranéni se vii¢i islamskému svétu reprezentuje napiiklad nésledujici tryvek rozhovoru,
ktery magazinu Tyden poskytla rezisérka Andrea Sedlackova (2015, 12. ledna, s. 30). Dle ni,
vzbudil Gtok na Charlie Hebdo silnou odezvu v celém zapadnim svété, protoze to byl zaroven
,utok na jeho hodnoty, na to, co my mame, a oni nemaji (muslimsky svét, pozn. aut.). 4 tak na
svobodu, tisk a kulturnost.“ Sedlackova timto tvrzenim upird muslimim svobodu, tisk a
kulturnost v jejich nejobecngj$i podobé a uplatiiuje tak intertextualitu, jak ji definuje
Fairclough. Jeji text v sobé obsahuje existen¢ni ptedpoklad, Zze muslimové se od zapadu lisi
v mife kulturni vyspélosti. Podobnou strategii uplatiiuje i spisovatelka Iva Pekarkova (2015,
14. ledna), kdyz tiké: ,.Je jasné, ze islam ma tendenci smysl pro civilizovany humor v lidech
ubijet.* Po utoku na Charlie Hebdo bylo pro zapadni svét naopak Zadouci humor a jeho tviirce

oslavovat.

" Emmanuelle Saliba. (2015). Paris Killer Cherif Kouachi Gave Interview to TV Channel Before He Died. NBC
News. [online]. 9 January. [cit 2015-11-19]. Dostupné z http://www.nbcnews.com/storyline/paris-magazine-
attack/paris-killer-cherif-kouachi-gave-interview-tv-channel-he-died-n283206
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e Umistovani a subjektivita
Teroristicky ¢in si vétSinou vyzadd obéti, ale média potfebuji také hrdiny. Po
teroristickém utoku na Svétové obchodni centrum 11. zafi se vefejnymi hrdiny stali hasi¢i a
zachranafi (Matusitz 2013, s. 115). Po Utoku na Charlie Hebdo byli za hrdiny oznaceni
novinafi. Jak pro Ceskou televizi explicitné fekl redaktor Lukas Dolansky: ,,Tento boj ma také
své hrdiny, karikaturisty, kteri nasli smrt v redakci Charlie Hebdo.* Novinati neziskali titul
hrdinti jen proto, Ze pfisli bezdivodné o Zivot, ale proto, Zze nekompromisné hajili svobodu

slova a tim hodnoty celé zapadni spole¢nosti:

Pokud byli karikaturisté pro n€koho hrdiny — a véfme, Ze mezi milionem a pil lidi
v nedé€lnich pafizskych ulicich se jich par naslo —, byli jimi ne pro své obrazky, ale
proto, ze nepftestali se svou dekadenci, cynismem a , karikaturami* ani pfes opakované
vyhrizky. Nebali se, pravo na neuctivy postoj bylo pro né posvatné natolik, ze

dlouhodobé riskovali, jak se nakonec ukézalo, zivot. (Zvétina 2015, 14. ledna, s. 11)

Tato diskurzivni konstrukce stavi novinate do pozitivniho svétla a v ramci diskurzu, ve
kterém je svoboda povaZovana na vyznamnou kulturni hodnotu, se na novinafinu nahlizi jako
na vzneSené povolani. Novinaf je vnimén jako obhdjce svobody, bojovnik za lidskd préava,
jako nositel kulturnich hodnot. Z této pozice pak vychazi zvySena pozornost na novinaie
obecné. V médiich se objevuji debaty o tom, co je smyslem novindiského povolani a zda bude
mit teroristicky utok néjaky dopad na novindiské praktiky. Karin Karlekarova, projektova
feditelka Freedom House upozoriiuje, Zze boj o svobodu slova se ptesunul na frontu a ze
zurnalisté jsou v posledni dobé ve zvysené mire cilem utoku na demokratické hodnoty nejen
ze strany extremistll, ale také autoritatii. ,,Novindri tak budou potrebovat vice ochrany, ale

spolecnost také potrebuje vice vzdélavani v oblasti novinarskych svobod a sirsiho kontextu.*

(Karlekarova In Machéacek 2015, 20. ledna)

e Praktiky

Jak uvedla Karlekarova, novinafi a média se opravdu pfesunuli na bojovou frontu a
citili potfebu vyhranit se vii€i teroristickému pokusu umlcet svobodu slova. Média z riznych
Casti zapadniho svéta pretiskla ve dnech nasledujicich lednovému ttoku karikatury
Mohameda z tydeniku Charlie Hebdo, aby symbolicky vyjadtila, ze svoboda slova je jednou

z nejdilezitéjSich zapadnich hodnot a nema hranice. Charlie Hebdo a s nim spojené heslo

Je suis Charlie byly v ramci tohoto diskurzu oznaceny za symboly svobody slova a boje za
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hodnoty zapadni civilizace, a tudiZ se s nimi museli ztotoZznit subjekty, které chtéli své

ptislusenstvi k zapadni kultute podtrhnout:

V HN jsme dnes pretiskli jednu z karikatur ¢asopisu Charlie Hebdo. Ne proto, ze
bychom se s ni ztotoznovali, ale proto, Ze obhajoba svobody je nejvysSim zdjmem a

poslednim smyslem prace nas vSech. (Honzejk 2015, 8. ledna)

Komentator Petr Honzejk timto vyrokem nepiimo vyjadiuje, ze Sifenim karikatur, nebo, jak
uvadi v rozhovoru pro potrad Udalosti, komentare (2015, 14. ledna), sdilenim hesla Je suis
Charlie bojujeme za svobodu slova. A kdyz tika, ze Hospodaiské noviny pretiskly jednu
z karikatur, protoze obhajoba svobody slova je ,poslednim smyslem prdace* novinafi,
implikuje tak, ze kazdy sprdvny novinaf, v $irSim slova smyslu médium, by méli zaujmout

stejné stanovisko a jednat podobnym zptisobem:

Musime byt pfipraveni jasné formulovat hodnoty nasi civilizace a jednoznacné se za
né postavit. Stejné tak jako stovky tisic lidi s népisem ,Je suis Charlie®. (Chlouba

2015, 13. ledna, s. 11)

Na skute€nost, ze ztotoznéni se s heslem Je suis Charlie bylo v rdmci tohoto diskurzu
povazovano jako jediny pfijatelny, pfipadné vyrazné upfednostiiovany, typ jednani potvrzuje
také vlna nesouhlasu, ktera se zvedla poté, co katolicky knéz a teolog Tomas Halik publikoval
v Lidovych novinach komentat s ndzvem Proc nejsem Charlie (2015, 12. ledna, s. 10). Halik
v ném tika, ze pies vSechny sympatie k obétem a jejich blizkym, by si osobné nikdy neptipnul
odznacek ,,Ja jsem Charlie“, protoZze se hlasi k jiné tvafi nasi kultury. T¢, kterd ,jisté zna
laskavy osvobozujici humor a ironii, polemiku vuci fanatismu a fundamentalismu, avsak
odmita vulgarni projevy neucty a nezodpoveédné prilévani oleje do ohné nenavisti mezi lidmi a
kulturami*. Halikovi karikatury ztydeniku Charlie Hebdo siln€¢ pfipominaji znevazujici
obrazky zidi z antisemitského.tisku, vnima je jako urazku posvatnych symboli a také jako
poruseni zdsadni hodnoty nasi kultury, kterou je ucta k druhym. Do rozpakii ho uvadi snaha
oslavovat zesnulé redaktory jako hrdiny a ¢asopis Charlie Hebdo jako symbol nasi kultury,
protoze ,,hdjime-li svobodu kultury proti nasili a nendvisti, asi bychom se méli vyvarovat
druhého extrému, totiz toho, abychom oslavovali dekadenci a cynismus jako symbol nasi
kultury a nasi svobody: k svobodé patii zodpovédnost“. Halik byl prvnim vyraznym hlasem
ceskych médii, ktery se odmitnul ztotoznit s oslavovanym heslem Je suis Charlie a jeho
komentat zvedl vinu nevole zejména u novindiské obce. Jestli se novinafi do té doby snazili
o kritickou diskuzi a polemiku, po zvefejnéni Halikova komentafe vétSina znich citila

potiebu dat vefejné¢ najevo, Ze oni Charlie jsou a ze Halikiiv ndzor je zavrzenihodny.
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.V Parizi je kazdy Charlie a vilastné snad je v Evrope Charliem kazdy slusny clovek, tedy
kromé Tomase Halika* (Kozelka 2015, 16. ledna, s. 11). Halik si $touchl do zépadni kultury
tim, Ze poukézal také na jeji slabsi stranky a porusil tak princip van Dijkova ideologického
ctverce, na jehoz =zakladé¢ jsou v dominantnim diskurzu naSe negativni vlastnosti
minimalizovany. Do té doby jednolity diskurz o nedotknutelnosti zdpadni hodnoty svobody
slova byl Halikovym komentafem narusen a bylo ho tudiz potfeba uhladit.® Naladu, ktera po
12. lednu panovala v ¢eskych médiich, dobie vystihuje ndzev komentafe Petra Honzejka
Jezisi, probud’ se, Halik se zblaznil, ktery se na serveru IHNED.cz objevil v ten samy den.
Honzejk (2015, 12. ledna), stejné jako pozdé¢ji dalSi autofi, argumentoval, Ze neexistuje
divod, pro¢ by mélo byt ndbozenské presvédceni nebo jeho disledky uchranény od
karikatury, na rozdil od politického nebo kulturné-socialniho pfesvédCeni. Autofi textl
k obhajeni tohoto nazoru casto vyuzivali argumentacni strategii, kterou Fairclough (2003,
s. 98, vychézejice z van Leeuwen a Wodakova, 1999) popisuje jako autorizaci. Autorizace je
explicitnim vyjadienim, kterym autor legitimizuje své tvrzeni prostiednictvim odvolani se na
tradi¢ni autoritu, zvyk, zakon, nebo na osobu, ktera je nositelem nékteré z téchto
institucionalizovanych autorit. Pfikladem odvolani se na autoritu je napiiklad odpoved
mistopiedsedy poslaneckého klubu CSSD Jana Chvojky (2015, 14. ledna), kterou reaguje na
otazku moderatora, pro¢ by mélo byt trestnym ¢inem hanobeni rasy a naroda a ne hanobeni

nabozenstvi:

To tak je. Takhle to mame, takhle to mame v trestnim zdkoniku. Néabozenstvi je
karikovano a urCitym zptisobem zesmesnovano velmi dlouho. Kdyz se podivaime na
dila nékterych nasich narodnich klasiki, napiiklad Jaroslava Hagka, na Svejka nebo na

Karla Havlicka Borovského, tak to je prosté nase tradice.

Halikiv komentaf nevyvolal pouze ,,obrannou‘ reakci, ale také mnoho otdzek. Tim, ze
se Halik neztotoznil s heslem, které dle jeho ndzoru symbolizovalo podporu casopisu a
souhlas s humorem, jenz byl Casto za hranici tcty a dobrého vkusu, umoznil dal§im odhalit do
té doby prazdny prostor, ktery se rozeviral mezi postojem razantné¢ odmitajicim terorismus
a postojem kriticky nahlizejicim na obsah Casopisu. Halik prohlaSenim ,Nejsem Charlie®,
donutil mnohé novinate k zamysleni nad otdzkou: ,,Co je obsahem hesla Je suis Charlie?*
neboli ,,Co heslo Je suis Charlie implikuje?* Novinafi pfestali bez zamySleni vyktikovat

Je suis Charlie, ale snazili se definovat, jaké ma pro n¢ heslo vyznam. Tato tfislovna véta

*¥ Na Halikav komentaf pfimo reagovali nebo se o ném zminili autofi 14 analyzovanych &lankt (10 textd bylo
publikovéno v Lidovych novinach, 4 na serveru IHNED.cz). Sam Halik byl den po publikovani svého textu
pozvan jako host do pofadu Udalosti, komentaie.
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kromé jiz vySe uvedenych vyznami (1) symbol svobody slova jako zakladni hodnoty zapadni
civilizace a (2) prostfedek ztotoznéni se s nazorovou orientaci tydeniku dle analyzovanych

textl reprezentovala také (3) prdvo na svobodu slova:

"Je suis Charlie", to neznamena, Zze se my nutné musime ztotoziiovat s obsahem
karikatur, s obsahem toho, co ten francouzsky Casopis d¢€la, ale s tim, Ze ma pravo to
udélat a ma pravo to udélat bez toho, aby na né&j n¢kdo jakymkoli zptisobem, natoz

takto brutalnim, utocil. (Honzejk 2015, 14. ledna);

(4) ,,symbolickou identifikaci s obétmi nepripustného nasili* (Zvétina 2015, 14. ledna, s. 11);
(5) diikaz vyjadieni empatie (Zantovsky 2015, 14. ledna, s. 11) a (6) absolutni sekularismus.
Zbyn¢k Petracek (2015, 13. ledna, s. 10) fika, Ze pokud chce né€kdo bez pokrytectvi
vérohodné hlasat Je suis Charlie, musi to byt ,,vysostny libertarian®, ktery v§e méfi stejnym

metrem:

Musi to byt &lovek, ktery hlasa svobodu slova ve stylu padni komu padni. Clovék,
ktery nemé problém s karikaturami Alldha, Proroka, JeziSe Krista, ale ani levicove
liberalnich svatosti. Clovék, ktery vita kritiku modelu multi-kulti, pfistéhovalecké
politiky evropskych zemi i neblahych trendd v muslimskych komunitach (,,vrazdy
kviili cti®, podifadné postaveni Zen, zanedbavani vzdélani déti). Teprve takovy Clovek

se muze hlasit k idealu svobody slova a patizského magazinu.

3.4.2 Evropské 11. zafri

e Diskurzivni konstrukce

Jak jsem zminila v teoretické Casti této prace, kdyZz média informuji o né&jaké nové
udalosti, maji sklon vyuzivat jiz existujici rAmce nebo narativni struktury. Pfirovnanim nové
udalosti k podobné a publiku jiz zndmé skutecnosti prikladaji média udalosti vyznam a
vybérem témat, kterd se sudalosti rozhodnout spojit, ji zasazuji do urcitého kontextu.
Vzhledem k tomu, Ze byl uGtok na redakci tydeniku Charlie Hebdo vniman jako utok na
symbol zépadni kultury, média ho pfirovnala k podobné, symbolicky silné udalosti a to
k teroristickym utokiim na Ameriku z 11. zafi 2001. Stejné tak, jako si Ameri¢ané po 11. zafi
pfipomnéli japonsky nalet na Pearl Harbor, pfipomnél si svét po Gtoku na Charlie Hebdo den

11. zari:
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Utok dzihadist proti redakci Charlie Hebdo je bezpochyby francouzskym 11. zaiim.
Nema cenu srovnavat pocty obéti — sedmnact v Pafizi oproti tfem tisicim v New
Yorku. Dtlezité jsou symboly. Teréem teroristli za ocednem byla Dvojcata a Pentagon
jako symboly amerického kapitalismu a vojenské sily. Ter¢em ataku v Pafizi byl
satiricky tydenik v zemi, kterd dala svétu Voltaira, prvniho satirika moderni doby.

(Vondra 2015, 12. ledna, s. 11)

Diskurzivni konstrukce, v jejimz ramci byl Utok na Charlie Hebdo pfirovnan k udélostem
z 11. zari vSak nevznikla pouze na zdklad¢ symbolické podobnosti obou teroristickych ¢ind.
Dulezitou roli zde sehral také zpiisob, jakym byl v médiich utok na Charlie Hebdo popisovan
a charakteristiky, které mu byly ptidéleny. Média zduraznovala predev§im skutecnost, ze ¢in
byl ptedem naplanovany. Ackoliv je terorismus nejb&znéji definovan jako ,,organizované
nasili“ (Souleimanov 2010, s. 10), autofi analyzovanych textli explicitné poukazovali na
aspekt pfipravenosti pafizského utoku a nepiimo tak ptikladali této konkrétni charakteristice
teroristického €inu vyznam. V rdmci této diskurzivni konstrukce byl ttok popisovan jako

,promyslena vrazda®:

Hromadna vrazda v pafizské ulici Nicolas Appert, pii niz pfislo - zatim - o Zivot deset
novindii a dva policisté, nebyla Cinem vySinutych jedinc, musela byt pfedem

promyslena. (Cerny 2015, 7. ledna)

Dle Gerhardse a Schéfera (2013) existuji dva hlavni rdmce, které média vyuZzivaji
k interpretovani terorismu. Prvni moznosti je interpretovat teroristické utoky v ramci globalni
,valky proti terorismu®, druhou je nahliZet na teroristické Utoky jako na kriminalni Ciny
malého poétu jedinct, ktefi se jimi obraci proti samotné civilizaci. Kdyz Cerny #ika, Ze vrazda
nebyla ,.cinem vysinutych jedincu®, uptednostiiuje tak vyklad terorismu jako aktu valky. Tato
diskurzivni konstrukce navazuje na diskurz, jenz se v politickych kruzich a médiich zacal §ifit
po udalostech z 11. zafi a v jehoZ ramci je teroristicky ¢in vnimén jako utok na zapadni
instituci demokratického statu. Tuto interpretaci vystizn€ shrnuje citace arabisty Zdeiika

Miillera:

Teroristicky utok, jehoz terCem se stal tydenik Charlie Hebdo, vyrazil dech vSem
demokratim. V samotném nitru Pafize byla zbranémi, jimiz se vedou valky, napadena
redakce v plné praci. Masakrem bezbrannych lidi chtéli teroristé zasadit ranu
demokracii a vyvolat chaos. Ostatné tydenik byl jiz n€kolik let pod policejni ochranou
a smrt jednoho z policist pfi utoku atentatnikl lze brat za dikaz, Ze utok byl veden i

proti statu. (Miiller 2015, 9. ledna, s. 10)
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¢ Identifikace a pojmenovani diskurzi

Dle Matusitze (2013, s. 112) jsou medialni ramce jakési medialni Sablony (v originale
media templates, pozn. aut.), na jejichz zakladé nam média podstrkavaji urcitou interpretaci
nové udalosti. Pfirovnanim teroristického utoku na Charlie Hebdo k utokiim z 11. zafi vyuzila
média zndmé Sablony ,,valky proti terorismu®, se kterou souvisi n€kolik SirSich diskurzl
(diskurz valky, diskurz o nésili, diskurz o islamu, diskurz o isldmském terorismu, diskurz
o stietu civilizaci) a ktera implikuje specifické typy jednani a feSeni problému. Jak podotyka
Michael Ryan (2004, s. 364), ,zaramovani teroristick¢ého utoku jako aktu valky je vzdy
nebezpecné, jelikoz je to s nejveétsi pravdépodobnosti to, co teroristé chtéji.* Vyuziti diskurzu

«29

,»valky*“”” pro vysvétleni teroristickych tokt z 11. zafi a ospravedInéni opatfeni, ktera jim
nasledovala, pak bylo obzvlasté riskantni, jelikoz valka nebyla vyhlaSena suverénnimu statu,
ktery (1) zatto¢il na Spojené staty americké nebo (2) jim véalku vyhlasil. Bushova
administrativa oznacila tragédii z 11. zafi bezprostfedné po Utoku za zlo¢in, béhem nckolika
hodin byl vSak pojem zlo¢in Bilym domem i médii nahrazen metaforou valky. Rozdil téchto
dvou diskurzii (zdkonného a véale¢ného) spociva v z nich vyvozenych ocekavanych reakci.
Zlo¢in implikuje postaveni zlocincti pfed soud a jejich odsouzeni, zatimco valka odkazuje na
nepiatelské uzemi, vojensky zasah a posileni vladni moci (Matusitz 2013, s. 123). Nejista

ocekavani, kterd s sebou tato rétorika ptindsi, vyjadril Miiller (2015, 9. leden, s. 10) ve svém

komentati pro Lidové noviny:

Dne 11. zati 2001 zazily Spojené staty sviij novodoby Pearl Harbour. Vzesla z toho
valka s terorismem. Francie dnes proziva své 11. zafi. (...) Doufejme tedy, ze

francouzsky 7. leden, den zd&rmutku demokracie, nevyvola valku.

e Umistovani a subjektivita
Vyuzitim Sablony 11. zafi k zardmovani utoku na Charlie Hebdo ucinila média
hlavnim aktérem diskurzu stat. Stat zde zaujimal roli ochrance a jeho ukolem bylo zajistit
bezpecnost obanti a predejit dalSim aktim terorismu. V médiich se objevovaly hlasy
z riznych slozek spravy bezpecnosti statu (vySe citovany FrantiSek Bublan, byvaly feditel
civilni rozvédky; Andor Sandor, byvaly nadelnik Vojenské zpravodajské sluzby; Emmanuel

Quemenr, ¢len francouzskych policejnich odborli; nebo Jean-Yves Le Drian, francouzsky

%% Spojené staty americké pouzivaly k ospravedInéni svych vojenskych intervenci organizovanych bezprostiedné
po teroristickych tutocich z 11. zafi 2001 komunikac¢niho ramce ,,valky*. Americka administrativa vSak pozdéji
musela sviij diskurz upravit tak, aby lépe odpovidal krokdm tehdej$i americké vlady, a vytvofila novy
komunikacni rdmec; z ,,valky* se stal ,,novy typ valky* (Ryan 2004, s. 364).
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ministr obrany), ktefi méli zhodnotit disledky utoku na budouci statni opatfeni a navrhnout
vhodnd bezpecnosti opatieni. Zatimco zastupci ztéchto fad a politi€ti piedstavitelé
upozoriiovali na nezbytnost zdsahu statniho aparatu a jeho bezpecnostnich slozek, v médiich

se ozyvaly i kritické hlasy, které¢ poukazovaly na tskali, jez takovy typ ochrany pfinasi:

Pred 11. zafim 2001 byl bezesporu nas Zzivot daleko svobodnégjsi. VSechna vyse
zminéna omezeni a Sikana jsou uspéchem teroristii a my muzeme jen spekulovat, do
jaké miry pak dalsi ztrata svobody vadi statu. Jednim z dtsledkt terorismu bez diskuse
je, ze policie a dalsi statni organizace mohou pod touto zdminkou klidné¢ zvySovat

represi. (Koppl 2015, 12. ledna, s. 3)

e Praktiky

Spojeni Gtoku na Charlie Hebdo s teroristickymi utoky z 11. zafi bylo nasnadé také
proto, ze na Zapad zattocil stejny nepfitel. Diskurz zaloZzeny na dichotomii ,,my* a , ti druzi®,
v tomto ptipadé ,,pratelé* a ,,neptatelé”, vhodné reprezentuje prohlaseni tehdejSiho prezidenta
Spojenych stath americkych Georgie W. Bushe, které piednesl 20. zati 2001 v Kongresu:
,VSechny ndrody ve vSech zemich museji nyni ucinit rozhodnuti: Bud jste s ndmi, nebo
s teroristy.* Podobny projev mél 8. ledna 2015, den po utoku na Charlie Hebdo, i byvaly
prezident Francie Nicolas Sarkozy, projev byl mimo jiné odvysilan v pofadu Udalosti,
komentate Ceské televize: ,,Civilizovani lidé jakéhokoliv vyznani by se méli sjednotit proti
tomuto fanatickému barbarstvi. Je to vyhlaseni valky civilizaci a je zodpovédnosti této
civilizace se branit.* Sarkozy v tomto projevu definoval teroristy napadenou stranu velmi
zeSiroka, nebyl ji ndrod, ale dokonce cela civilizace. Za toho, kdo ji napadl, a tudiz za jejiho
nepfitele byl pak dle analyzovanych  medidlnich  textl oznacen ,isldmsky
Sfanatismus/radikalismus/fundamentalismus®, ktery je v Sarkozyho projevu, ale i v mnoha
dalSich analyzovanych citacich, oznaCovan jako ,barbarsky*. Tyto charakteristiky jsou
typické pro diskurz ,valky proti terorismu®, ktery je vsoucasné dobé Uzce provazan
s diskurzem o ,,isldmském terorismu®. Jak konstatuje Karim H. Karim (1997, s. 166), diskurz
,»islamského terorismu® vznikl splynutim svou dominantnich diskurz, jeZ se hojné objevuji
v zépadnich médiich: diskurzu o nésili a diskurzu o isldmu. Fenomén ,,isldmského terorismu*
je dle Karima problematicky, jelikoZ je zalozen pfevazné na orientalistickém vidéni svéta,
které s sebou nese mnoho piedpokladii, jez nejsou zalozeny na objektivni skutenosti. Nasili,
jez je konano muslimy, je Zapadem vnimano jako nejhor$i mozny druh terorismu, protoze
vsouladu s orientalistickym paradigmatem ve své podstaté oponuje moderni zépadni

civilizaci a jeho kofeny lezi v barbarské iracionalité¢ a historické tradici fanatického nasili.
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Ptidavné jméno ,.barbarsky* bylo opravdu jednim znejuzivanéjSich slov, kterymi byl
teroristicky utok na Charlie Hebdo oznacen. Autofi komentaii a hlasy, které se
v analyzovanych médiich objevovaly, pak poukazovali na odlisnost tzv. islamského terorismu

od terorismu evropského:

(...) my Celime nejenom tomu terorismu jako takovému. My jsme byli zvykli na ten
terorismus evropsky, at’ uz to byl baskicky, nebo severoirsky a podobné, ale tam se ti
teroristé obraceli proti policii, proti armadé, neobraceli se proti civilnimu
obyvatelstvu. Kdezto tady je to trosku, trosku jiné a jako daleko horsi. A potom ¢emu
budeme celit moznd v téch dalSich dnech a mésicich, tak to budou dusledky tady
téchto teroristickych akci, protoze jak je videt, spolecnost tohle rozdéluje, spole¢nost
najednou zacina byt néjakd nejistad vici témto mensindm, a muze to mit dalekosahlé
nasledky tim, ze se ty utoky mohou mnozit. Muslimové mohou byt, mohou se citit
n&jak ohrozeni a mize je to jest€¢ vic oddélovat od té ostatni spolecnosti. (Bublan

2015, 9. ledna)

Predchozi text zaroven piedjima, jaké bude mit utok dusledky pro muslimskou
komunitu. Hodnoceni vyznamu teroristickych tokt spachanych piislusniky muslimského
vyznani pro vzajemné souziti tzv. dvou svétl, je soucasti dalSiho diskurzu zalozené¢ho na van
Dijkov€ binarni opozici ,,my* a ,ti druzi“, vtomto pfipadé muslimi a kiestanti (ptipadné
ateistll). Tim, Ze autofi textd teroristicky utok na Charlie Hebdo pfimo spojovali s tématem
islamu a muslimy, upfednostiiovali tak ndboZensky vyklad motivace Gto¢nikii a podporovali
nabozensky orientovany vyznam utoku. Ackoliv konflikty mezi muslimy a kiestany byly
vnasi historii preruSované, dichotomie islam versus kiestanstvi je siln€ ukotvena v nasi
kolektivni paméti (Karim 1997, s. 163) a tudiz je diskurz zaloZeny na nabozenské a kulturni
jinakosti pfitomen také v medialnich sdélenich. Tento diskurz se zacal siln€ projevovat
v devadesatych letech po ukonceni Studené valky, kdy Zapad potieboval nahradit dvé strany
svétového konfliktu zastoupené kapitalistickym ,,my“ a komunistickym ,ti druzi jinymi
jmenovateli (/bid., 163-166). Diskurz studené valky byl nahrazen diskurzem valky civilizaci,
jenz zpopularizoval piedev§im diky knize Stret civilizaci amerického politologa Samuela
Huntingtona, ve které autor popisuje svoji stejnojmennou teorii. Pfedstava, ze hlavni konflikty
dnesni doby jsou zaloZeny na kulturnich odliSnostech a do vzajemného stietu tak budou stéle
Castéji a ve veétsi mife prichazet jednotlivé kulturni celky, spiSe nez tradi¢ni staty, se ujala jako
ucinny medialni rdamec pro vysvétleni konfliktli, do nichZ jsou né&jakym zplsobem zapojeni
muslimové. Ackoliv se Huntingtonova teorie dockala pomérné velké kritiky ze strany
akademické obce, média k vysvétleni teroristickych utokidi koncept ,stfetu civilizaci® rada
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vyuzivaji jako udélost zastfeSujici medidlni rdmec, jelikoZ jim vyhovuje jeho jednoznacnost a
zobecnitelnost. Na stiet civilizaci bylo odkazovano zejména v potadu Udalosti, komentate,
jehoz hlavni moderator Daniel Taka¢ opakované pouzival termin ,,vdlka civilizaci* a snazil se
na toto téma navazat diskuzi se svymi hosty: ,,Pane Rupniku, jsme ve vdlce civilizaci? Je to
skutecne utok nejen na Francii, ale viastné na vsSechno, co znamenaji zapadni hodnoty?*
(Takac 2015, 8. ledna) Nicméné v Lidovych novindch a nazorové rubrice zpravodajského
serveru IHNED.cz jsme se s pojmy ,,sti%et civilizaci* nebo ,,vdlka civilizaci* mohli setkat také
a n&kdy na né bylo odkazovano neptimo: ,,Utok na novindie ma vyvolat hriizu, zastrasit celou
spolecnost, vynutit si omezeni svobody slova a také provokovat konflikt mezi Zapadem
a islamem* (Cerny 2015). Vyuzivani zjednodusené Huntingtonovy ideologémy ,stietu
civilizaci pfispiva k jednomu z nejrozsifenéjsSich a nejstalejSich projevii zdpadni soucasnosti
zaloZzeném na stereotypech, a to k islamofobii. Tato celosvétoveé Sifend medialni klis¢ jsou
svym zplisobem nebezpecnd, protoZe se systematickym opakovanim po né&jaké dobé& zabydli
v lidskych hlavach a stanou se soucasti predstavy o svété u dané populace, zasobarnou
vyznamu, na zdklad¢ kterych lidé vnimaji sami sebe a hodnoti okolni svét (Souleimanov
2010, s. 47). Medialné-propagandistickd mytologie 11. zafi a diskurz ,,valky proti terorismu
spolu s diskurzem ,stfetu civilizaci“ pfispély ke stereotypizaci isldmu. Stejné tak
1 komentatofi, ktefi se vyjadiovali k pafizskym udélostem ze 7. ledna, dopomohli k Sifeni
nékterych stereotypt o islamu a nevyhnuli se nalepkovani®’. A&koliv mnozi poukazovali na
skuteCnost, ze za utokem stali ptisluSnici radikélni vétve isldmu, a proto bychom na zakladé
tohoto ¢inu neméli hodnotit muslimy a jejich viru jako takové, titulky typu: ,,Rozsireni
protiislamského bitevniho pole” (Klime§ 2015, 7. ledna) nebo ,Era bilého muze konci“
(Kvasnicka 2015, 19. ledna, s. 14) a komentafe opirajici se o rétoriku stietu civilizaci, volné

pouzivajici termin ,,islam* nebo ,,muslim* nebyly v ¢eskych médiich ojedinélé:

Na rozdil od Tomase Halika si myslim, Ze jsme v boji s islamskym svétem. Pouze ten
boj pojimame jinak. Radikalni islamisté se nds terorem snazi obratit na svou viru.
Zapadni sekularni kultura by také rdda obratila muslimy na svou viru. (Dréapal 2015,

20. ledna, s. 11)

Drapal sice tika, Ze za teroristickym utokem stali ,,radikdlni islamisté®, v boji je vSak

S islamskym svétem*, coz je pojem, ktery se ve svém nejobecnéjSim vyznamu pouziva pro

*% Teorie nalepkovani (v originale labeling theory, pozn. aut.) je teorii vychazejici ze socialniho konstruktivismu,
kterd se zabyva interakci mezi jedinci a procesem etiketizace. Snazi se vysvétlit delikvenci. Vyznamnym
zastupcem teorie nalepkovani je naptiklad Howard Becker, viz jeho studie Outsiders: Studies in the Sociology of
Deviance (1991).
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oblast obyvanou muslimy, ¢i spoleCenstvi statd, kde si islamské naboZenstvi udrzuje
dominantni pozici, a na svou viru by chtél obratit, jak se zd4, vSechny ,muslimy“. Emil
Souleimanov (2010, s. 47), ktery piisobi na Institutu politologickych studii Fakulty socidlnich
véd Univerzity Karlovy, upozoriiuje na problematiku ¢astého zaménovani pojmli v zapadnim

diskurzu o islamu v knize Terorismus: Pokus o porozumeént:

Jiz dnes se mizeme bézné setkavat s faktickym ztotoznénim islamu jako ndbozenstvi a
islamismu jako fundamentalistického politického programu, ba islamu a

1slamistického terorismu.

V této souvislosti je pfiznacny napiiklad stile frekventovangji pouzivany termin ,,isldmsky
terorismus®. Posilovani stereotypnich zobrazovani islamu a muslimti v médiich s ohledem na
téma souCasn¢ho terorismu je pak velmi problematické. NejenZe tato stereotypizace
podporuje islamofobii, ale také pfispivd k ideové-symbolickému posunu v mysleni
odbojovych islamistickych skupin, jejichz pfisluSnici se zacinaji vnimat jako soucast
jednotného celku, islamského spolecenstvi véticich. Rozdéleni svéta na Zapad a islamsky svét
zvySuje prestiz teroristli také mezi dneSnimi ¢i moznymi budoucimi sympatizanty, ktefi se
z ruznych divodl neztotoziuji s amorfnimi obrazy ,.kiestanii/kiizdka* nebo ,,Zapadu* (Ibid.,
s. 48). Tim, ze politici a média zaramovali Gtok na Charlie Hebdo jako souboj mezi
islamskym svétem a zapadni civilizaci, ucinili z tohoto teroristického ¢inu svétovy problém,

ktery je tfeba feSit na Girovni statu, pfipadné mezinarodni kooperace.

Z diskurzivni konstrukce teroristického utoku jako tutoku na instituci zapadniho
demokratického statu spolu s diskurzem ,,valky proti terorismu*, na zéklad¢ kterého byl utok
oznaen za problém zépadniho svéta, se odvinula také reakce na patizské lednové udélosti.
Interpretace utoku na Charlie Hebdo jako Utoku na samotnou instituci zapadni demokracie
byla symbolicky potvrzena privodem na pamatku obéti, ktery se uskute¢nil v Patizi 11. ledna,
prvni nedéli po utoku. Pochodu se ztc€astnilo okolo jednoho a ptl milionu lidi a v jeho Cele
stali svétovi statnici véetné némecké kanclérky Angely Merkelové, britského premiéra Davida
Camerona, izraelského premiéra Benjamina Netanjahu a palestinského prezidenta Mahmuda
Abbase.’! Média mluvila o Jjednote®, | spojenectvi a ,solidarité”, o nutnosti spoluprace na

mezindrodni urovni a o spolecném ,,boji proti terorismu*.

*! Paris attacks: Millions rally for unity in France. BBC News. [online]. 2015, 11 January. [cit 2015-11-23].
Dostupné z http://www.bbc.com/news/world-europe-30765824
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Neztidka se objevujici nazor, Ze legitimni odpovédi na teroristicky utok je obrana na
urovni valky (nemusi jit nutné o valku projevujici se nasilim, mize jit o valku na Grovni
zakonnych opatfeni nebo kulturnich symbolil), vystizn€ zastupuje komentart feditele redakce

francouzského deniku Figaro, ktery pietiskly Lidové noviny:

Byla vyhldSena skute¢na valka islamského fanatismu proti Zapadu, Evropé a jejim
demokratickym hodnotdm. A Francie stoji v jeji prvni linii. Prvnim tkolem v této
situaci je sjednotit se. (...) Druhym tkolem je vyzbrojit se. Nejdiive moralné, kdyz si
ujasnime, jak hajit naSe hodnoty, pak politicky a pravné. Potom je tfeba proti
nepratelim udetit. (...) Jsme-li ve valce, musime zvitézit. (Brézet 2015, 9. ledna,

s. 11)

Brézet ve vySe citovaném textu pouZziva vale¢nou rétoriku, kterd je zde zastoupena slovnim
spojenim ,.stat v prvani linii“, a dale slovy ,yvyzbrojit se, ,nepratelé, ,uderit“ nebo
explicitnim pojmem ,,vdlka®. Tento diskurz implikuje feSeni na statni, ptipadné mezindrodni
urovni. Na potiebu jednat a navrhnout feSeni na mezinirodni urovni poukazuje ve svém
komentafi také novinat Zbynck Petracek (2015, 16. Ledna, s. 10): ,,Je tFeba posilit spoluprdci
mezi staty, aby se neopakovalo to, co selhalo v Bruselu’ * Vysledkem takové spoluprace by
pak mélo byt zejména zvySeni bezpecnostnich opatfeni a ochrana vnéjSich hranic Evropské
unie. Jak fika francouzsky velvyslanec v Ceské republice Jean-Pierre Asvazadourian (2015,

12. ledna):

Samoziejm¢ musime bojovat proti tém zahrani¢nim bojovnikiim, proti t€m teroristim,
musime posilovat ochranu vnéjSich hranic Evropské unie. To jsou prece konkrétni

témata pro spolupraci, kterd musime rozvijet.

Dulezitym argumentem pro oznaceni téchto zpisobll jednani za spravné a danych
témat za kliCova, je tvrzeni, Ze nebezpeci ptichazi ze zahranici, jak naznacuje Asvazadourian,
kdyz tika, ze musime bojovat proti ,,zahranicnim bojovnikum®. Ackoliv bratfi Kouachiovi
byli francouzsti obcané, kteti se ve Francii narodili, jimi spachany teroristicky ¢in byl vniméan
jako hrozba, kterd pfisla zvenci, jelikoz ho spachali muslimové. Tato interpretace vychazi
z predpokladu, Ze isldm neni soucasti zdpadniho svéta a nasi kultury. Za feSeni problematické
situace je pak v rdmci tohoto diskurzu povazovano zostfovani hrani¢nich kontrol a podniknuti
dal$ich krokti na narodni a nadnérodni urovni, mimo jiné napiiklad upraveni zdkonii o sbéru

dat. Diiraz je kladen na bezpecnost, i za cenu omezeni nékterych osobnich svobod. Jak

32 Petra¢ek svym komentafem naraZi na teroristicky utok, ktery se odehrél 23. kvétna 2014 v zidovském muzeu
v Bruselu.
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konstatuje senator a byvaly feditel civilni rozvédky FrantiSek Bublan (2015, 9. ledna): ,,Ke
svobodé patri také bezpecnost. Pokud nebudu byt (sic!) bezpecny, nebudu mit pocit bezpeci,

tak nebudu svobodny.*

3.4.3 Teroristé a pristéhovalci

e Diskurzivni konstrukce

Z0zeni debaty o terorismu a isldmu na bezpecnostni problémy je typické i pro dalsi
diskurzivni konstrukcei, kterd se v médiich objevovala. Konstrukce, kterou jsem nazvalia utok
Jjako diisledek prilis oteviené imigracni politiky, je zaloZzena pfedevSim na hledani pficiny
teroristického utoku. Na rozdil od piedchoziho diskurzu je zde kladen diiraz na skutecnost, ze
teroristé, byli francouzskymi obcany pochdzejici zrodiny imigrantd alzirského plvodu.

Nebezpeci teroristickych tutok je tu tak definovano jako vnitini, a o to désivéjsi, hrozba:

Prezije Evropa, jak ji zname? NeZz odpovime, zdiraznéme jeden podstatny rozdil:

zatimco Ameriku zasahli 11. zafi dzihadisté zvenéi, na Francii zautoCili 7. ledna

Vv v

zevnitt. Obrana proti vnitfnimu nepfiteli je t€z81 a Francie neni jedind, ktera ma v

Evropé problém. (Vondra 2015, 12. ledna, s. 11)

KdyZz Alexandr Vondra, byvaly ministr zahraniéni a obrany tika, ze ,,Francie neni jedind,
kterda ma v Evropé problém®, ma tim na mysli problém s muslimskymi pfist¢hovalci. Jak déle
uvadi: ,,snahy o integraci pocetné muslimské komunity selhavaji* (Ibid). Vondra tak ve svém
komentafi spojuje dva problémy v jeden, a neni jediny, kdo klade pomysIné rovnitko mezi
problém terorismu a problém imigrace. Pfesné tyden po atentatu, ve chvili, kdy zacaly utichat
bezprostiedni emoce a média dikladné probrala profily teroristli, uvedl moderator David

Borek (2015, 14. ledna) ¢ast poradu Udalosti, komentaie slovy:

"Vyprodano" - hlasi francouzské trafiky. Nové Cislo listu Charlie Hebdo se prodavalo
jako nikdy, véetn¢ karikatur Mohameda. Tolik dnesni zpravy. Ale po dnesku pfijdou i
jiné dny, tydny, mésice a roky. Jak bude vypadat konfrontace Evropy s radikalnim
islamem? Jak se proméni hranice svobody projevu? A dosahne imigrac¢ni vlna mifici
na stary kontinent z arabského svéta i do Ceské republiky? Otazky nejen pro dne$ni

den.

Borek nepiimo naznacil, Ze teroristicky utok na Charlie Hebdo bude mit dlouhodobé;jsi

dopady na podobu Evropy a stejné tak jako Vondra, propojil i on otazky terorismu a imigrace.
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Hlavnim tématem diskuze, ktera nasledovala, bylo rozhodnuti ¢eské vlady poskytnout azyl
patnacti syrskym uteceneckym rodindm s détmi. Komplexni téma imigrace a uprchliki,
jejichz pocet tou dobou nariistal predevSim v disledku valky v Syrii, bylo moderatorem
i televiznimi hosty uchopeno s odkazem na patizské atentaty z minulého tydne. Medidlni
prostor nebyl vénovan problematice uprchlictvi a konkrétnim bodiim ¢eské imigraéni politiky,
natoz pak pfi¢indm a moznym feSenim valky v Syrii, se kterou soucasna migracni vlna pfimo
souvisi. Komentovalo se pfedev§im muslimské vyznani syrskych uteCenci a mluvilo se
o hrozbach, které Evropa pfijimanim uprchlikli podstupuje. S ohledem na skutecnosti, Ze
utocnici, kteti vysttileli redakci Charlie Hebdo byli muslimové a vétSina lidi z fad soucasnych
imigrantl patii k vyznava¢lim islamu, spojila média téma patizského atentatu s palc¢ivym
tématem imigrace, pricemz prusecikem téchto dvou diskurzii byl islam. Tato diskurzivni
konstrukce se objevovala zejména v poradu Udalosti, komentéafe, coz mizeme do jisté miry
vysvétlit politicky orientovanou agendou potadu a s ni souvisejicim vybérem hostli. Témi byli
pfedevSim politicti predstavitelé, jmenovité napi. Miroslava Némcovd, poslankyné ODS;
Martin Komarek, poslanec ANO; Vojtéch Filip, poslanec a predseda strany KSCM; ale také
Assem Attasi, ¢len vykonné rady Ustfedi muslimskych obci v CR, jenz byl Ceskou televizi
vybran coby reprezentujici hlas muslimi. MySlenkovéa zkratka: ,teroristé byli muslimové,
dejme si pozor na muslimy®, kterou Matusitz (2013, s. 165) oznacuje jako piipsani viny na
zakladé asociace (v originale guilt by association, pozn. aut.) se stala soucasti SirSiho diskurzu
o souasné uprchlické krizi a formovala jednu ndzorovou linii na mozna feSeni problému

terorismu a imigrace.

o Identifikace a pojmenovani diskurzi

Jak ve svém komentati pro Lidové noviny uvozuje politolog Tomas Smid (2015,
12. ledna, s. 10), utok na Charlie Hebdo ,,opétovné zvedl celou Fadu bolestivych otazek a
rozproudil tadu debat tykajicich se predevsim svobody slova a imigrace”. Oznafenim
imigrace jako ,bolestivé otizky* vystihuje Smid zpisob, jakym na problematiku
ptist¢hovalectvi Evropa nahlizi. Imigrace je médii prezentovdna jako zasadni problém
soucasné zapadni spolecnosti, jehoz pficinu bychom méli hledat v krocich, které Zapad
podnikl v minulosti:

Prave ptistéhovalectvi Evropa ocividné nezvladla. Na okraji Patize jsou sidlisté hrtzy.

Socialné vyclenéni potomci imigrantti Ziji v bid¢€ a jejich extremistické nalady rostou.

Utoénici na Charlie Hebdo byli piesné takovi lidé. Kde udélala Evropa chybu?

(Kvasnicka a Jares 2015, 19. ledna, s. 14)
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Jako chybu pak Smid (2015, 12. ledna, s. 10) oznaduje nejenom netspéch evropskych pokust
o integraci muslimskych pfist¢hovalcii, ale také fakt, ,Ze Evropa se jistou dobu zacala
imigrantiim z chudych zemi otvirat prilis velkoryse.* O muslimské menSin¢ v Evropé se
v médiich hovoifi jako o ,casované bombé*“ (Gebert 2015, 12. ledna, s. 24) a
o multikulturalismu jako o ,slepé ulicce’ (Vondra 2015, 12. ledna, s. 11). Média
reprezentovala patizské utoky jako ditkkaz o slozitém souziti dvou odliSnych kultur, v jehoz
rdmci byla kritizovana také politika multikulturalismu. Nékolik autorti se vyjadiilo slovy
Smultikulturalismus selhal®, nebo jinym zptisobem naznacili, Ze v souvislosti s vy$§i mirou
imigrace lidé ptestali kulturni ideologii multikulturalismu véfit. Jan Gebert (2015, 12. ledna,

s. 24) popisuje soucasny vyvoj slovy:

Vyrazné se zmenilo slozeni obyvatelstva zapadni Evropy, protoze prudce vzrostl podil
muslimll. Vzrostla apatie, ponévadz nadSeni z multi-kulti pfeslo v rozcarovani a

nejistotu, jak s cizinci déle.

Gebert vyrokem ,jak s cizinci dale* uplatiiuje ptedpoklad, Ze osud pfistéhovalct lezi v rukou
zapadni Evropy, kterd mé zaroven pravo urcit, jak s nimi nalozi. Imigranti v tomto diskurzu
nejsou stavéni na stejnou Urovenl s Evropany, ale reprezentuji problém, se kterym se Evropa
musi vyporadat podle svého. Jiz n¢kolik dni po lednovych udalostech v Patizi zacala Ceska
média poukazovat na problémy, které vznikly v disledku pfist¢hovalectvi v jinych zemich
Evropy. Medialni reprezentace utoku na Charlie Hebdo se stala soucasti diskurzu o evropské
migracni krizi, ktery v mésicich nadchazejicich patfizskym udalostem postupné zaujimal
vyznamnéj$i misto v medialni agend€. Ve chvili, kdy pisi tuto diplomovou préci, zautocili na
Paiiz teroristé v mnohem vét$im rozsahu® a i v tomto piipad¢ spojila média teroristické utoky
s tématem pfist¢hovalectvi. Pokud chceme charakterizovat diskurz souc¢asné migracni krize,
méli bychom se soustfedit také na to, co zlstalo nevyi¢eno (Fairclough, 2003). Ackoliv je
téma imigrace komplexnim politicko-ekonomickym a spolecensko-kulturnim problémem,
v médiich je problematika pfistehovalectvi Casto reprezentovdna jako bezpecnostni nebo
humanitarni problém. Tato interpretace piedjima, Ze pfi¢ina problému se nachédzi ve vnéjSich
politickych opattenich. Zapad je vtomto diskurzu stavén do role arbitra a o aktivitich,
kterymi se Evropa a Spojené staty americké na pii¢indch migracni krize podili, se média

zminuji jen okrajové. V médiich chybi texty, které by ¢tenafi poskytly Sir$i ucelené vysvétleni

3V noci z 13. listopadu na 14. listopad 2015 provedli teroristé ve francouzské metropoli sérii Sesti Gitokd, které
si vyzadaly 130 mrtvych. K utokiim se ptfihlasila islamisticka militantni organizace ISIS.
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toho, co se v soucasnosti ve svété déje, jaké diivody stoji za naristem radikalniho islamismu a

proc¢ tisice lidi z Blizkého vychodu miti do Evropy.

Propojeni patizskych udalosti s otdzkou piist¢hovalectvi mizeme vysvétlit s odkazem
na Entmanovu teorii rdmcovani dle které je k vytvofeni medidlniho ramce udalosti tfeba
definovat problém, identifikovat jeho pficiny, moraln¢ zhodnotit aktéry, ktefi jsou do
problému zapojeni, a navrhnout feSeni vzniklé situace (Entman 2004, s. 5). Jako problém
vniméame piitomnost teroristickych utoki v Evropé&/zapadnim svété a za jejich pfiinu v ramei
zapadniho diskurzu oznacujeme existenci islamského radikalismu. Nicméné ledabylé
zachéazeni s pojmy islam, muslim, islamismus, fundamentalismus, radikalismus, Islamsky stat
aj. spolu se stereotypnimi reprezentacemi islamu pfitomnych vtomto diskurzu, vedlo
k postupné neschopnosti médii oznalit problém pfesnym jménem. Namisto radikalnich
islamisti byli v médiich hodnoceni muslimové a namisto informaci zakotvenych v §irSim
kontextu $§ifila média debatu o negativnich vlivech pfisté¢hovalectvi a nefunk¢nosti konceptu

multikulturalismu.

e Umistovani a subjektivita

Diskurzivni konstrukce tutoku jako dusledku pfili§ oteviené imigracni politiky vychézi
z predpokladu, Ze pfiinou zvySené miry terorismu v evropskych zemich je nartst
muslimskych pfistehovalcii v Evropé soucasné s jejich kulturni odlisnosti zalozené na vife. Na
stereotypni vnimani muslimi jsme narazili jiz v kapitole Evropské 11. zari, na neslucitelnost
islamu se zapadni kulturou vsak média jest¢ vice poukazovala v souvislosti s tématem
migracni krize. Muslimové byli v rdmci tohoto diskurzu postaveni do pozice vnitini ideové
hrozby zapadni civilizace. Vedle medialni kampané bojujici za svobodu slova, se v médiich
zaCaly se ozyvat hlasy, které kampané vyuzily k upozornéni na skutecnost, Ze svoboda slova
neni v souladu s isldmem stejné tak jako mnoho dalSich zapadnich hodnot. V analyzovanych
textech si mizeme vSimat komunikac¢niho vzorce, na jehoz zakladé€ autofi textl rozviji fetézec
dichotomie ,,my* a ,ti druzi“. Od hodnoceni vztahu muslima ke karikaturdm Mohameda a
satife vlubec: ,,0 muslimském svété toho vim malo, ale pochybuji, Ze by tam vychdzely noviny,
které by si takhle oteviené délaly ze vsech legraci® (Sedlackova 2015, 12. ledna, s. 30), se
mluvéi posouvaji na obecnéj$i rovinu a argumentuji dalSimi ukdzkami odliSnosti kultury
islamu od kultury zépadni: ,,Kultura, kterou se muslimové u nds snazi zavést, zcela znevazuje
prava zen. To je zdsadni a padny ditvod, abychom muslimskou kulturu v jeji soucasné formé

nekompromisné odmitli“ (Kozelka 2015, 16. ledna, s. 11). Tyto piiklady autofi textd
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interpretuji jako dikaz o vdZzném problému, kterym je neslucitelnost muslimské kultury
s kulturou Zapadu. Upozornovani na kulturni odliSnost muslimti, ktefi predstavuji menSinu
v zapadni spolecnosti, pfispiva k rozSifovani propasti mezi kategoriemi ,,my* a ,ti druzi®.
V médiich se uplatituje van Dijkiiv ideologicky ctverec, dle kterého jsou zdiraziovany
negativni vlastnosti ,,t¢ch druhych®, zatimco pozitivni vlastnosti nasi skupiny jsou posilovany.
Zapad je v médiich reprezentovan jako nositel ,,demokracie®, ,,svobody*, a ,kulturnosti*, jako
absolutni vzor, ktery by mél svét nasledovat; islam je naopak vykreslovan jako
Wprehistorické™ a ,necivilizované* nabozenstvi, jehoz pfislusnici predstavuji pro ,stary
kontinent” problém. V médiich se opakovan¢ objevuje zejména stereotyp islamu coby
nasilného nabozenstvi: ,,Pane Ostransky, (...) proc se to deje (teroristické utoky, pozn. aut)?
Proc je vitbec tenhle ten napad, Ze ja pujdu a budu zabijet? Protoze jsem muslim a protoze
v kordnu se to pise?* (Taka¢ 2015, 8. ledna), a stereotyp isldmu coby nabozenstvi, které
utlacuje Zeny: ,,Pro mé jako pro Zenu je naprosto neprijatelné to, co vyklada pravo Saria, to,
co stoji v kordnu, Ze Zena je témér na virovni zvirete (...) (Cernochova 2015, 16. ledna).
V médiich se samoziejmé objevuji i hlasy, které s podobnou stereotypizaci isldmu nesouhlasi,
své argumenty vSak neziidka formuluji zplsobem, ktery také do jist¢ miry implikuje
nerovnocenné postaveni muslimské menSiny v zapadni spolecnosti. Samotnd potieba
zdiiraziiovat, ze kazdy muslim neni terorista, je dikazem o v textech obsazeném kulturnim
pfedpokladu, Ze piisluSnici muslimské komunity jsou s teroristickymi utoky radikalnich
islamistl spojeni a piipadné by je mohli schvalovat. Texty zastavajici se muslimi v sobé Casto

zahrnuji implicitni sdé€leni, Ze ,,normdlnost* muslimu je ptekvapiva:

Vite, ja mam tak zase trosku jinou zkuSenost. M¢ tfeba ucil kantor na gymndziu, ktery
byl muslim, byl to sice Cech, ale byl to muslim, byl to nejoblibengjsi profesor z celého
gymnazia, vSichni jsme ho méli radi. Nikdy bych mu nepfikladal néjaké takové
teroristické myslenky. Navstivil jsem mnoho islamskych zemi, s témi lidmi se da
normalné mluvit, jsou i tolerantni. Jako nedélejme z muslimii né¢jakého celosvétového

nepfitele. (Bublan 2015, 16. ledna)

Kdybychom ve vyse citovaném clanku nahradili pojem ,;muslim* slovem ,krestan‘ a misto
oznaceni ,islamské zemé* bychom pouzili spojenti ,,zapadni zemé* pravdépodobné bychom se

nad komentafem pozastavili a oznacili ho za nekorektni. Nepochopitelnad by ndm nejspis také
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ptipadala zprava, ve které by novinafi po teroristickém atoku Anderse Breivika®* v Norsku
vyzdvihovali fakt, Ze se nemusime bat kiestantli, protoZze ne kazdy kiestan ma teroristické
myslenky. Podobné vyroky hodnotici muslimskou mensinu jsou vsak jiz v zapadnim diskurzu

zazité natolik, ze je za xenofobni nepovazujeme.

SkuteCnost, ze média Ctenafe pravideln€¢ utvrzovala vtom, ze ,.béZni muslimové*
teroristicky utok odsoudili, paradoxné pftispivala k stereotypizujicimu diskurzu o islamu
zalozeného na tradici orientalismu. Zatimco se pocitalo, ze vSichni Evropané teroristicky utok
automaticky odsoudi, muslimové se museli v médiich vyjadfovat explicitné. Kdyz Gebert
(2015, 12. ledna, s. 24) tika: ,,Postoje ceskych muslimu k teroristickym utokium ve Francii jsou
navenek jednotné. V den masakru vydalo Ustiedi muslimskych obci prohldSent, v némz iitoky
jednoznacné odsoudilo®, slovem ,navenek* neptimo naznacuje, Ze jejich pravé presvédceni
by mohlo byt jiné. Do médii byly také cilené dosazovany muslimské hlasy, které meély
promluvit za muslimskou komunitu v Ceské republice nebo Cesi Zijici ve Francii, kteii méli
ptiblizit tamni souziti musliml, tedy ,téch druhych®, s ostatnimi cleny spolecnosti.
Muslimské hlasy byly médii dosazeny do role obhdjce a ofekavalo se od nich nejen, Ze
vyslovné odsoudi kruty ¢in spachany teroristy, ale také, ze vyvrati predpoklad o islamu coby
nasilném nédbozenstvi a potvrdi, Ze je zadané, aby muslimové pfijali pravidla a hodnoty
zapadni kultury, pokud cht&ji na Zapad¢ Zit. Nazornym ptikladem muize byt otazka, kterou
moderator pofadu Udalosti, komentafi polozil svému hostu Assemi Attasimu, ¢lenovi
vykonné rady Ustiedi muslimskych obci v CR: ,,Pane Attasi, také i pro vas plati, nas prostor,
kulturné spolecensky prostor myslim, nase pravidla, prosté to muslimové musi brat, kdyz tady
chtéji zit?* (Takac 2015, 8. ledna) Francouzsky socidlni védec Emmanuel Todd ve své knize
Qui est Charlie?: Sociologie d'une crise religieuse (2015) (Kdo je Charlie?: Sociologie
nabozenské krize, prekl. aut.) konstatuje, Ze novinafi byli po utoku na Charlie Hebdo posedli
otazkou islamu. Nestacilo jim pouze naslouchat imamiim a béznym francouzskym muslimiim,
ze nasili je nepfipustné a ze se teroristé zpronevetili jejich nabozenstvi, ale také vyZzadovali,
aby se muslimové ztotoznili s heslem Je suis Charlie, které se v tu chvili stalo synonymem
pro ,,Jsem Francouz®. Pokud se chtéli stat legitimnimi ¢leny francouzské spole¢nosti, museli
ptipustit, Ze rouhacstvi, v podobé karikatur Mohameda, je nedilnou soucasti francouzské

1dentity. ,, 0 jejich povinnosti rouhat se 6} . Zapad od muslimu vyzadoval, a
identity. ,,Bylo jejich povi i rouhat se“ (Todd 2015). Zapad od muslimi vyzadoval, aby

** Anders Behring Breivik je norsky ob¢an, ktery 22. ¢ervence 2011 spachal sérii teroristickych utokd v Oslu a
na nedalekém ostrové Uteya. Utoky si vyzadaly 77 mrtvych. Breivikiiv manifest vychazel predev§im z extrémné
pravicové orientace, kiest'anského fundamentalismu a protiislamského postoje.
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vefejné manifestovali svillj prozapadni postoj, protoze, jak implikuje politolog Jacques Rupnik

(2015, 8. ledna), teroristé rozpoutali valku, aby héjili z4jmy muslimd:

Je tady zvlastni problém samoziejmeé ve vztahu k (...) francouzskym obcaniim

islamského vyznani. Bude hodné zalezet na nich, jak bude vypadat, feknéme,

v nejblizsi dobé odpoveéd’ francouzské spolecnosti této vyzve, protoze vlastné jde o né,

kviili nim rozpoutali tuto valku a kvili nim se snazi vnést do vefejnosti myslenku, ze

jakakoliv kritika isldmu je islamofobie nebo Ze jakakoliv karikatura Mohameda je

nepiijatelna.

Muslimové se na zéklad¢ tohoto diskurzu mohli citit diskriminovani. Byli stavéni do
neptijemné pozice kulturni mensiny, museli ¢elit slovnim Utokiim a soustavné se obhajovat.
Jak fekl Raed Shaikh (In Gebert 2015, 12. ledna, s. 24), mluvéi Usttedi muslimskych obci
v Ceské republice, magazinu Tyden, Ustiedi samoziejmé teroristické utoky odsuzuje, ,.neni
ale vitbec prijemné se neustale omlouvat za to, co se deje nékde uplné jinde, treba v Kanadé

anebo ve Francii, a my s tim nemdme viibec nic spolecného.*

e Praktiky

V ramci diskurzu o isldmu média $ifila stereotypnimi obrazy muslimi zaloZené na
orientalistickém vidéni svéta. Zdiraznovan byl napiiklad obraz muslimli coby tajemné

komunity, ktera se fidi zcela jinymi pravidly nez my:

Je ptl Sesté veCer a mald mistnost s barevnym kobercem a okny do ulice se pomalu
zapliiuje ztichlymi muzi v ponozkich. Septem pronaSeji exoticky zngjici slova,
poklekéavaji na zem a zvedaji hlavu ke vzdalenému svatému méstu, Mekce. (Gebert

2015, 12. ledna, s. 24)

Podobné stereotypizace spolecenské menSiny vyuziva konceptu strachu z neznamého a vede
k posilovani xenofobie. V ramci diskurzu o migra¢ni krizi se pak v médiich mluvilo o strachu
ceskych obc¢antl z ptistehovalectvi: ,,To prece je realita, Ze se spolecnost boji. Ja ted nerikam,
Ze ta, ze ta realita je raciondlni nebo iraciondlni, ale to je realita, Ze Ceskd vétsinovd
spolecnost se boji muslimii* (Borek 2015, 16. ledna). Politolog Mats Braun (2015, 3. unora)

hodnoti v komentafi pro IHNED.cz postaveni Cechii k otazce pfistéhovalectvi slovy:

Ze xenofobie bude nejvice rozsitena v Cesku, kde jsou zkugenosti s migraci nejmensi,
neni nic pfekvapivého. (...) Zda se, ze v Ceském kontextu malokdo pochybuje o tom,
ze se némecka kanclérka v roce 2010 nemylila, kdyz tvrdila, Ze multikulturalismus

neuspel.
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V disledku tohoto diskurzu narostla skepse vici multikulturalismu a nechut' pfijimat
uprchliky a piistéhovalce. Jak konstatoval poslanec za CSSD Jan Chvojka (2015, 14. ledna),
podpora multikulturalismu ,nemiize byt asi bezbreha* a ,uz to nemiize byt o bezbrehém
prijimani tech lidi bez ohledu na to, jakym zpusobem Zivota Ziji a jaké nazory podporuji a jaky
styl Zivota prosazuji.* Velmi vystizné pak naladu cCeské spole€nosti a jeji vztah k imigra¢ni
politice reprezentuje komentai poslance ANO a byvalého novindie Martina Komarka (2015,
14. ledna), ktery fika, ze v Ceské republice zadny realny problém s muslimy momentalné
nemame, protoze ,,u nds témer zadni pristehovali muslimové nejsou®. Z jeho textu nepiimo

vyplyva, Ze kdyby tu néjaci muslimové byli, da se pfedpokladat, Ze by to byl problém.

76



Zaveér — Co o nas rekl Charlie?

Cilem této prace bylo nalézt odpovéd’ na otazku, jakym zplsobem ceskd média
konstruovala udalost teroristického utoku na Charlie Hebdo, v Sir§i perspektivé pak jakym
zpiisobem v souCasnosti masovd média konstruuji obraz terorismu. Prostfednictvim
kvalitativni analyzy vybranych medidlnich textli jsem se snazila odhalit diskurzivni
konstrukce, jejichz prostiednictvim byl utok na redakci Charlie Hebdo ceskymi médii
interpretovan. V souladu s kroky Foucaultem inspirované kritické analyzy diskurzu, které
navrhuje Carla Willig, jsem se soustfedila také na (1) identifikaci a interpretaci SirSich
diskurzt, v jejichz rdmci se dané diskurzivni konstrukce utvateji; (2) popis identit a prav,
které jsou na zéklad¢é vybranych diskurzl pfipsany subjektiim nebo socidlnim aktérim, ktefi
jsou predmétem diskurzu; (3) charakteristiku disledkd, které identifikované diskurzy pfinési
z hlediska jednani a spolecenské praxe. Analyzovany byly texty publicistického charakteru,
které obsahovaly heslo ,,Charlie Hebdo®, zvefejnéné v obdobi jednoho meésice po teroristickém
utoku (7. ledna — 7. tinora 2015) v deniku Lidové noviny, tydeniku Tyden, internetovém serveru

IHNED.cz a televiznim poradu Udalosti, komentafre. Vysledkem vyzkumu je kategorizace

vvvvvv

a s nimi spojenych diskurzii, jejichz prostfednictvim byl utok na Charlie Hebdo reprezentovan.
V téchto diskurzech se odrazeji dominantni hodnoty a ideologie soucasné cCeské (zapadni)
spoleCnosti a tak skrze né muzeme nahlédnout na nasi kulturu. Analyzované texty nas totiz
neinformuji pouze o udalostech lednového teroristického utoku v Pafizi, ale vypovidaji také néco
o nas samotnych, o nasi identité a obrazu svéta sdileného nasi spolecnosti. Proto se v zavéru této

prace ptam, co o nas fekl Charlie.

Vystupem této prace je definice tfi vyznamnych diskurzivnich konstrukei, jejichz
prostiednictvim ¢eskd média piikladala vyznam teroristickému ttoku na Charlie Hebdo. Tato
(medidlni) udalost byla nejcastéji konstruovana jako: (1) utok na svobodu slova; (2) utok
na zéapadni instituci demokratického statu; (3) disledek pfili§ oteviené imigracni politiky.
Kazda z vySe uvedenych konstrukci byla zakotvena v ramci jednoho nebo nékolika SirSich
diskurzt, které jsem ve své praci seskupila pod tfi nadfazené diskurzy a ptidélila jim nazvy:
(1) Svoboda slova, symbol zdpadni civilizace; (2) Evropské 11. zati a (3) Teroristé¢ a
ptistéhovalci. Musime brat v potaz, Ze vyjmenované diskurzivni konstrukce a diskurzy jsou
uméle vytvorené kategorie, a proto mezi nimi existuje pouze tenka hranice. Zatimco nékteré
diskurzy stoji v opozici jeden vii¢i druhému, dalsi diskurzy se vzdjemné prolinaji nebo jeden

druhého ovliviiuji.
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Prvni diskurz pojmenovany Svoboda slova, symbol zdpadni civilizace vychézi
z diskurzivni konstrukce teroristického utoku jako utoku na svobodu slova. Texty podilejici se
na této konstrukci se opiraly o pfedpoklad, ze hlavni motivaci teroristli k zavrazdéni novinait
bylo opakované zvetejnéni karikatur zobrazujicich proroka Mohameda v tydeniku Charlie
Hebdo a jejich urazlivy charakter pro vyznavace isldmu. V ramci této diskurzivni konstrukce
byl teroristicky utok vniman jako pokus o umlceni redaktori ¢asopisu a spolu s nimi celé
zapadni kultury, kterd uptfednostiiuje svobodu projevu pted uctou k nabozenskym symboliim.
Medialni obraz toku na Charlie Hebdo jako utoku na svobodu slova mé¢l v médiich velkou
odezvu vzhledem k symbolickému vyznamu, jaky je svobod¢ slova piikladan v zapadni
spolec¢nosti. Autofi analyzovanych textli se o svobod¢ projevu vyjadfovali jako o zakladnim
pilifi nasi civilizace a také jako o hodnoté, kterou se zdpadni spolec¢nost odliSuje od zbytku
svéta, ¢imz odkazovali na konflikt mezi evropskou/zépadni identitou a islamskym svétem,
ktery mimo jiné prohloubily protesty muslimského svéta po otisténi karikatur Mohameda
v danském deniku Jyllands-Posten v roce 2005 nebo frdnem vydana fatva na spisovatele
Salmana Rushdieho. Na jedné strané stoji diskurz muslimi, pro které je zobrazovani Boha a
svatych nepfijatelné (v radikdlni podobé pak diskurz islamisti a jejich kampané proti
liberalnim zdpadnim médiim a autorim), na druhé stran¢ diskurz Zapadu, ktery svobodu slova
bez hranic oslavuje. V ramci diskurzu, ktery vnimé svobodu vyjadfovani jako zaklad zapadni
identity, jsou novinafi oslavovéani jako hrdinové a obranci nasich hodnot, pfipomenuta je
tradice a prestiz novindiského povolani. Dusledkem vySe popsané diskurzivni konstrukce je
také zvySeny zajem novinafti o dané téma, protoZe se ve své podstaté tykd jich samotnych,
média citi povinnost angazovat se v boji za svobodu slova. Heslo Je suis Charlie ptedstavuje
novou novinaiskou mantru a karikatury Mohameda z tydeniku Charlie Hebdo jsou pfetiStény
ve vyznamnych listech po celém svété. Sifeni karikatur je nyni povazovano za plné legitimni
formu jednani, jelikoZ hlavni otdzku jiz nepfedstavuje jejich (potencidlné nekorektni) obsah,
ale jejich symbolickd funkce. Média davaji islamskému svétu skrze slova a obrazy najevo,
,my se nedame*. O to vic novinaie pobouii komentar knéze a teologa Tomase Halika, ktery
fika: ,Nejsem Charlie®, ¢imz pfipousti, Ze se na konflikt zpiisobeny karikaturami mzeme

podivat také z jiné nez dominantni perspektivy.

Na symbolech je zalozena také druhd diskurzivni konstrukce, podle které byl ttok
na Charlie Hebdo utokem na zapadni instituci demokratického statu. V ramci tohoto vykladu
byl utok pfirovnan k teroristickym ttokim na Spojené staty americké z 11. zafi 2001, a proto

jsem pro kategorii s nim spojenych diskurzi zvolila nazev Evropské 11. zari. Zatimco
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teroristé v Americe zasahli symbol ekonomické a finanéni sily (Svétové obchodni centrum),
symbol vojenské sily (Pentagon) a pokusili se také o zasaZeni symbolu politické moci
(ptedpoklada se, Ze posledni unesené letadlo, které nakonec nedosdhlo svého cile, mifilo
na Bily dim nebo na Kapitol), ve Francii teroristé zacilili na kulturni symbol, na casopis,
ktery reprezentoval sekularismus a s nim Uzce spojeny koncept demokracie. Autofi textl
popisujici teroristicky utok jako itok na zapadni instituci demokratického statu interpretovali
terorismus jako akt valky a zdGraziovali predpoklad, ze utok na Charlie Hebdo byl
promyslenym c¢inem nasili, jehoz cilem bylo ochromit demokratickou podstatu zapadni
spolecnosti. Vyuzitim medidlni Sablony ,valky proti terorismu®, kterd médiim
od teroristickych utokti z 11. zafi slouzi jako vhodny ramec pro vysvétleni terorismu, vybrané
texty zaroven implikovaly specifické typy jednani a feSeni problému. Centralni pozici v tomto
diskurzu zaujimal stat, kterému byla pfipsdna role ochrance, jehoz ukolem je zajistit
bezpecnost obcantl a predejit dalSim aktliim terorismu a to i za cenu rozsifeni svych pravomoci
na tkor obcanskych svobod. Téma terorismu bylo ziZeno na bezpecnostni problém. V ramci
diskurzu valky média také jasné definovala dvé proti sob¢é valcici strany a rozdélila svét
na pratele a nepftatele, pficemz vyuzivala kategorii ,,my* a ,ti druzi“, které byly v ptipadé
tohoto diskurzu reprezentovany pojmy civilizovany Zapad a barbarsky Vychod. Vyslednym
jednanim bylo semknuti se vii¢i spolecnému nepfiteli a potfeba zesilit mezindrodni spolupraci
mezi ,,demokratickymi® staty. Symbolickou manifestaci tohoto preferovaného jednani
predstavoval privod na pamatku obéti, ktery se uskutecnil 11. ledna v Pafizi a kterého se
kromé jednoho a pll milionu Francouzl zGcastnili také vyznamni svétovi statnici. Ackoliv
za nepfitele byl v analyzovanych textech oznacen islamsky fundamentalismus, nikoli islam
jako takovy, média pfi interpretaci pafizskych udalosti odkazovala na fenomén ,,islamského
terorismu®, ktery je znané problematicky, protoze vychazi z orientalistického vidéni svéta a
s nim spojenych kulturnich pfedpokladi zalozenych spiSe na stereotypech nez na objektivni
skutecnosti. V ramci orientalistického paradigmatu je jakékoli nasili pachané muslimy
vnimano jako nejhor§i mozny druh terorismu, jelikoz ve své podstaté¢ odporuje moderni
zapadni civilizaci a jeho kofeny lezi v barbarské iracionalité a historické tradici fanatického
nasili. Od diskurzu ,,islamského terorismu® to pak autofi textl nemcli daleko k diskurzu
,»stietu civilizaci®, zaloZeném na Huntingtonové teorémé, podle které hlavni konflikty dnesni
doby stale castéji a ve vétsi mife vychézeji z kulturnich odlisnosti. VSechny diskurzy shrnuté
v kategorii Evropské 11. zari uzce souvisely s medidlné-propagandistickou mytologii 11. zafi
a jejich medializace pftispivala k Sifeni stereotypli o islamu a k oddalovani konceptii ,,my* a
L1 druzi®, tedy ,.kiestané/ateisté a ,,muslimové*.
79



Stejné¢ tak 1 posledni diskurz pojmenovany Teroristé a pristéhovalci vychazi
z predstavy, Ze zépadni a islamsky svét jsou v konfliktu a ze Zapadu hrozi nebezpeci.
Teroristicky ttok na Charlie Hebdo je zde vSak reprezentovan jako vnitini a o to vyznamnéjsi
hrozba. V ramci diskurzivni konstrukce teroristického utoku jako duasledku pfili§ oteviené
imigracni politiky je v analyzovanych textech kladen diraz na skutecnost, Ze bratfi, kteti
zautoCili na redakci tydeniku, byli francouzskymi obcany, jejichz rodie Francie kdysi
oteviené piijala. Tato konstrukce je zalozend piedevSim na hledani pfi€iny teroristického
utoku a jako problém je zde definovan néartist muslimské komunity v zdpadnich zemich, ¢imz
tato diskurzivni konstrukce klade pomyslné rovnitko mezi problém terorismu a problém
imigrace. Komplexni téma imigrace a uprchlikd, které bylo jiz v dob¢ utoku na Charlie Hebdo
vyznamnou soucasti agendy zapadnich médii, bylo autory textli a jednotlivymi mluvcimi
uchopeno s odkazem na aktudlni otdzku terorismu a definovano jako bezpe¢nostni problém.
Meédia spojila téma pafiZzského atentitu a téma imigrace na zdklad¢ jejich vzajemného
praseciku, kterym bylo stejné nabozenské vyznani zicastnénych socidlnich aktérii, na jedné
stran¢ teroristil, na strané druhé imigrantl. MysSlenkova zkratka: ,teroristé byli muslimové,
dejme si pozor na muslimy* se stala soucasti SirSiho diskurzu o soucasné uprchlické krizi a
formovala jednu z moznych variant legitimniho jednani, jehoz cilem je zamezit problému
terorismu zménou imigracni politiky, tedy vyfeSit problém na trovni vnéjSich politickych
opatfeni. Zapad je v tomto diskurzu stavén do role arbitra, nikoli spoluhrace podilejiciho se
na vzniku dané problematiky, a muslimsti pfistéhovalci zde nejsou vnimani jako rovnocenni
clenové spolecnosti, nybrz jako ,.ti druzi®. V rdmci tohoto diskurzu dochézelo k ledabylému
operovani s pojmy islam, muslim, islamismus, Islamsky stat aj. a ke stereotypizaci muslimské
komunity. Autofi textl muslimskou komunitu Casto popisovali prostfednictvim diskurzivni
strategie van Dijkova ideologického ctverce, na jehoz zadkladé vyzdvihovali dobré
vlastnosti/jednani nasi skupiny, kdeZzto dobré vlastnosti/jednani druhych marginalizovali a
zdiiraznovali Spatné vlastnosti/jednani druhych, kdeZto Spatné vlastnosti/jednani nasi skupiny
potlacovali. Zatimco Zapad byl v médiich reprezentovan jako zosobnéni ,.demokracie®,
»Svobody®, a kulturnosti, islam média naopak vykreslovala jako ,prehistorické* a
Hhecivilizované® nabozenstvi, jehoZ ptislusnici maji sklon k nésili a nerespektuji zakladni
lidské prava a svobody, zejména rovnocenné postaveni zen ve spolenosti. Muslimové byli
v ramci tohoto diskurzu postaveni do pozice vnitini ideové hrozby zépadni civilizace a mohli
se tak na jeho zaklad¢ citit diskriminovani. Zaroven byli stavéni do nepfijemné pozice
kulturni menSiny a museli obhajovat svou ,normalnost, dokazovat, Ze nemaji
s teroristickymi €iny nic spole¢ného, ani je vnitiné nepodporuji. Spolu s diskurzem, ktery
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vnimal nartist poctu muslimi v zemich Zapadu jako problém, se v médiich odrazela skepse
vici kulturni ideologii a politice multikulturalismu. Stereotypni reprezentace muslimské
komunity, zalozené¢ zejména na nedivéie k odliSnému a strachu z neznadmého, prispély
k rozsiteni xenofobnich nalad ve spolecnosti, jejichz dikazem jsou zejména vypovédi

nékterych ¢eskych politikli v pofadu Udalosti, komentare.

Symbolem teroristického utoku na tydenik Charlie Hebdo se stala tfislovna véta
Je suis Charlie, se kterou se ztotoznily miliony lidi po celém zipadnim svété a zahltily ji
profily svych socidlnich siti. Heslo bylo otiSténo také na ptfednich strandch mnohych novin a
Casopistt a figurovalo v nespoctu medialnich textd. Na jedné stran¢ vzeSel slogan Je suis
Charlie ze soundlezitosti, na druhé strané vyvolal diskuzi Zivenou rozdilnymi nazory o tom,
jaky je symbolicky vyznam tohoto hesla a zda je ho vhodné oslavovat. V. médiich se
projevovaly dva hlavni proudy jeho vykladu: dominantni nazorova skupina vnimala vétu
Je suis Charlie jako symbol boje za svobodu slova a hodnoty zapadni civilizace, pro druhou,
kritickou nézorovou linii, heslo Je suis Charlie reprezentovalo ztotoZnéni se s orientaci a
humorem tydeniku Charlie Hebdo. Na ceské scéné tuto ptedstavu zastupoval predevsim knéz
a teolog Tomasem Halik, ktery heslo Je suis Charlie odsoudil s ohledem na dle n&j urdzlivy
obsah tydeniku. Na kontroverzi vychdzejici z tohoto vykladu upozoriiuje také francouzsky
socialni v€dec Emmanuel Todd, ktery fikd, Ze novindfi po utoku na Charlie Hebdo
vyzadovali, aby se muslimové, pokud se chtéli stat legitimnimi ¢leny francouzské spole¢nosti,
ztotoznili s heslem Je suis Charlie, ¢imz vSak muslimy zaroven nutili, aby uznali rouhacstvi
(v podob¢ karikatur Mohameda) jako nedilnou soucast své identity. ,,Bylo jejich povinnosti

rouhat se“ (Todd 2015).

Co o nas tedy tekl Charlie? Analyzované texty a s nimi spjaté diskurzy ukézaly, ze
ackoliv je Evropa (v $irSim pojeti zdpadni svét) v mnohych ndzorech a postojich k nékterym
zasadnim tématlim nejednotna, ve chvili, kdy proti ni stoji spole¢né jmenovany nepfitel, tihne
ke spolupraci a vnima se jako sourody celek. Ceskd média vnimala titok na Charlie Hebdo
jako udalost, kterd méa vyznam pro Ceskou republiku, jelikoZ je nade zemé souasti zapadniho
demokratického svéta a utok byl tudiz namifen také proti naSim hodnotdm. Kolektivni
identita zapadni spoleCnosti je v médiich konstruovdna prostfednictvim z demokracie
vychdzejicich pozitivnich hodnot, jejichz existence je potvrzovana zejména skrze odkazy
na historii. Kdyz novinafi mluvi o tradici svobodného mysleni a svobody slova, odvolavaji se
na Voltaira a na zakotveni principti demokracie ve spole€nosti 18. stoleti, zatimco o novodobé

historii mluvi spiSe kriticky. Tato skute¢nost napovidd, Ze zépadni svét v dneSni dobé
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prochazi krizi identity a chybi mu moderni symboly, o které by mohl svou identitu opfit.
Nedostatek soucasnych symboll vysvétluje také tispéch, se kterym se setkalo heslo Je suis
Charlie. ACkoliv novinaii z tydeniku Charlie Hebdo nebyli hrdinové v pravém slova smyslu a
jejich tydenik v dobé pred atentdtem cetlo jen nékolik desitek tisic ctenatti, po 7. lednu byly
Charliem milidony lidi po celém zépadnim svété. Slogan Je suis Charlie se stal symbolem
pro ,Jsem Francouz®, ,Jsem Evropan®“, ,Jsem demokrat, ale ptedev§Sim pro ,,Nejsem
terorista®“. Na symbolické urovni komunikace byl tudiz v médiich za nepfitele nepiimo
oznaCovan kazdy, kdo se s heslem Je suis Charlie neztotoznil, a zkonstruovani konceptu
nepiatel neboli ,téch druhych®* zarovenn pomohlo posilit kolektivni kategorii ,,my*“. Ve
vybranych textech se projevil pohled na svét zaloZeny na orientalismu, ktery zacal byt
v zépadnich diskurzech siln€ pfitomen po konci Studené valky. Zapad tehdy potieboval
nahradit dvé strany svétového konfliktu zastoupené kapitalistickym ,,my* a komunistickym
,»t1 druzi® jinymi jmenovateli, kterymi se postupné staly pojmy ,.kiest’ansky/sekularni svét a
»isldmsky svét“. Skrze tuto dichotomii nahlizime na svétovou muslimskou komunitu jako
na hrozbu, ktera predstavuje problém pro naSi zapadni civilizaci. Tento pfedpoklad se
v riznych podobéch prolinal vSemi vySe uvedenymi diskurzy a ptedjimal kulturné¢ podminéné
zpiisoby jedndni, které jsou naSi spolecnosti povazovany za legitimni. Spole¢nym
jmenovatelem vybranych diskurzl byl také strach: strach z omezeni prava na svobodu slova;
strach z napadeni naSich kulturnich hodnot; strach z dalSich nésilnych utoki, jejichz obétmi
budou nevinni zéstupci nasi spolecnosti. Média upozoriovala na to, Ze se bojime, nebo ndm
fikala, Ze bychom se bat méli; Sifila piib&hy strachu a pojmy ,hrozba“, ,,ohrozeni‘
Lhebezpeci, obet™, ,nepritel“ aj. se staly béznou soucésti medialni agendy. Ukdazalo se, ze
terorismus v nasi spolecnosti predstavuje zaStitujici rdmec pro dalsi institucionalni diskurzy,
napfiklad diskurz o imigraci a o isldmu. V Ceském prostiedi, ve kterém nebylo mozné
ospravedlnit strach z pfist¢hovalcti nebo z isldamu odkazem na piiklady, které se odehraly
v Ceské republice, konstruovala média obraz symbolického nepfitele prostfednictvim strachu
zneznamého. Ukazalo se, Ze je snaz$i negativné se vyjadfit o néem, co nezname, nez
zaujmout kriticky postoj ke skutecnosti, se kterou jsme obezndmeni a kterd se nas pfimo
dotyka. Tento selektivni a zkratkovity ptistup byl charakteristicky pro mnoho analyzovanych
textl a s nadhledem muizeme fict, Ze do jist¢ miry vystihuje také podobu soucasného
medialniho diskurzu, v jehoz rdmci se na jednotliva témata a problémy jen ziidkakdy nahlizi
komplexné. Ptfikladem mtze byt obraz ceskymi médii zprostiedkované tzv. evropské
migracni krize, ktera byla uchopena jako bezpe¢nostni a humanitarni problém, jeZ je mozné
vyfesit zménou imigracni politiky. Tematicky ramec, ktery by migracni krizi uchopil jako
82



Sirsi celosvétovy problém, u jehoz vzniku stdlo mnoho aktérti véetné zapadnich statd, a podal

by ctenafi souvislé vysvétleni této problematiky, v médiich aZ na vyjimky chybél.

Na zavér bych rada uvedla, Ze vySe zminéné diskurzy a jejich interpretace jsou pouze
vysledkem subjektivni analyzy, a tudiz rozhodn¢€ nejsou interpretacemi absolutnimi a
univerzalné platnymi. Tato povaha vysledkt vyplyva jiz ze samé podstaty kvalitativni metody
vyzkumu, v ramci které je badatel neoddé€litelnou soucasti vyzkumu, a vyzkumné zavéry jsou
tedy vzdy zatiZeny jeho subjektem, o¢ekavanimi a osobni zkuSenosti. Kritickd povaha dil¢ich
zaveérl byla dana metodou vychazejici z kritické analyzy diskurzu. K jinym, vice ¢i méné
odliSnym dil¢im zavérim by zfejmé doSel vyzkumnik, ktery by vyuzil jinou kvalitativni
metodu analyzy textu. Cilem mého vyzkumu nebylo ani poskytnout zcela vycerpavajici a
komplexni analyzu medidlniho obrazu Utoku na Charlie Hebdo, nybrZ se na problém podivat
z jedné mozné perspektivy a odhalit tak s udalosti spojovana témata a diskurzy, které mohou
mit dopad v rdmci $irsi, kulturni, spolecenské a politické praxe. Budouci moznou vyzvou, jak
stavajici vyzkum rozsifit a jesté Iépe tak pochopit proces, jakym masova média konstruovala
obraz udalosti, by mohlo byt naptiklad provedeni analyzy médii z riznych zemi a jejich
vzéjemna komparace, piipadné¢ komparace medialniho obrazu utoku na Charlie Hebdo s jinym
teroristickym utokem (nasnad¢ je série parizskych teroristickych utokt ze 13. listopadu 2015), na
jejimz zékladé bychom mohli 1épe uchopit problematiku vztahu médii a terorismu. Pozornost by
si zaslouzil také fakt, Ze s utoky na Charlie Hebdo uzce souviselo nasilné napadeni zidovského
koser obchodu s potravinami, pii kterém zemfeli Ctyfi lidé, nicméné tento utok stejnou pozornost
jako utok na satiricky tydenik Charlie Hebdo neziskal. Zajimavych poznatkti bychom jist¢ dosahli
také v ptipadé, ze bychom provedli vyzkum na stejné téma v oblasti novych médii, nabizi se
kvalitativni analyza socialnich siti, konkrétn¢ naptiklad studie riznych variaci na heslo Je suis
Charlie (Je ne suis pas Charlie, Je suis Ahmed, Je suis Human, Je suis Paris aj.), které se na

socialnich sitich zrodily.
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Summary

The aim of this thesis was to examine the ways in which media participate in
constructing the term ferrorism and to analyze the consequences that these media
constructions might have in wider cultural, social and political context. The research question
of this paper is: How has the Czech mass media constructed the event of Charlie Hebdo
terrorist attack? I was focusing mainly on media representations and discursive constructions
of Charlie Hebdo attack that the Czech media had used in order to attribute significance to
this media event. The qualitative content analysis has been chosen as a research method and
85 Czech media journalistic texts (coming from daily newspaper Lidové noviny, weekly
magazine Tyden, online newspaper IHNED.cz and TV program Udalosti, komentéie) related
to Charlie Hebdo attack have been analysed. The research method has been inspired by
grounded theory techniques and several steps of foucauldian discourse analysis proposed by

Carla Willig.

As a result I have defined and characterised three, in my opinion, typical discursive
constructions and related discourses, which are involved in constructing the event of Charlie
Hebdo attack and which in the meantime reflect dominant values and ideology recognized in
Czech/Western society. Within these three main discursive constructions Charlie Hebdo is
represented as (1) the attack on the freedom of speech; (2) the attack on the western institution
of a democratic state; (3) the result of too open immigration policy. Each of these
constructions is then anchored within a wider discourse or a group of discourses that I named:
(1) Freedom of speech, symbol of Western civilization; (2) European 9/11; and (3) Terrorists
and Immigrants. Within each category, I have also described different positions that
discourses make available or attribute to the subjects and social actors and defined the
practices arising from these discourses. All of these discourses are based on mass media
selectivity. When interpreting any kind of event, mass media tend to prefer some of its aspects
to others, thus the picture of any event that is partially constructed by media must be of
selective character. Media produce and spread simplified and stereotypical images of reality
and these are considered to be “real”, however they are only media representations and social
constructions. Through analysing the media texts, [ have uncovered some of the stereotypical
images and discursive strategies that have been adapted by media and that reflect the
dominant ideologies of our culture. The most common were: stereotyping Islam and Muslim
as the enemy of the Western civilisation; promoting the fear, especially the fear of "the

others" and of "unknown"; and strengthening the collective identity by means of symbols and
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symbolic communication while referring to the past rather than to the present times. The
popularity of Je suis Charlie slogan can be explained by the lack of contemporary symbols in
Western societies and the discussion that the slogan has raised can be understood within the

frame of Western world identity crisis .

In conclusion I would like to say that the outcome discourses and interpretations
should not be regarded as absolute as they are only results of subjective analysis. The
subjective character of my results comes from the nature of qualitative research method itself,
if the same topic were to be analysed by someone else, the results would most likely be

different.
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