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ABSTRAKT
Sociokulturni handicap Zaka-Cizinct a profesni piiprava uditeli

Cilem ptedlozené disertacni prace je analyzovat profesni piipravu ucitelt ve vztahu

k sociokulturnimu handicapu zaki-cizincti (zaka s odlisnym matetfskym jazykem).

V teoretické Casti prace jsou prezentovany aktudlni poznatky, vztahujici se k otazkam
vzdélavani zéka-cizinc (zakd s odliSnym matefskym jazykem) v Ceském i zahrani¢nim
prosttedi. Vymezeny jsou zékladni ptistupy k sociokulturnimu handicapu a obsahovy ramec
profesni ptipravy uclitele ve vztahu k zakim-cizincim. V teoretické casti vychazime
predevsim z nejnovéjsich poznatkid interkulturni pedagogiky, specialni pedagogiky a dalSich
pedagogickych disciplin. DalSim zdrojem informaci jsou empirické studie, zjiStujici, co by
mélo byt obsahem profesni ptipravy ucitele, aby efektivné vyucCoval Zaka-cizince (zéka

S odliSnym matefskym jazykem).

Empiricka ¢ast prace predstavuje vysledky vyzkumu zaméteného na profesni pripravu
uciteli ve vztahu k zdktm-cizincim. Cil vyzkumu byl zpfesnén formulaci vyzkumnych
otazek. Vyuzito bylo techniky dotaznikového Setfeni pro ucitele a studenty Fakulty
pedagogické Zapadoteské univerzity v Plzni (studijni obor Ugitelstvi pro 1. stupeti ZS),

polostrukturovanych rozhovort pro ucitele.

Na zaklad€¢ zkuSenosti a vypovédi oslovenych respondentli chceme prezentovat
klicové oblasti (event. zmény) pregradualni ptipravy uciteli Vv oblasti vzdélavani zaku-

cizincu.

Kli¢ova slova: zidk-cizinec, zdk s odliSnym matefskym jazykem, sociokulturni handicap,

profesni ptiprava ucitele, interkulturni kompetence



ABSTRACT

Sociocultural disability of foreign pupils and professional qualification of teachers

The aim of the dissertation thesis is to analyze the vocational qualification of teachers
in relation to socio-cultural disability of foreign pupils (pupils with a different mother
tongue).

The theoretical part presents current knowledge regarding the issues of education of
foreign pupils (pupils with a different mother tongue) in Czech and foreign background. It
defines basic approaches to socio-cultural disabilities and content framework of vocational
qualification in relation to foreigner‘s pupils. The theoretical part is based mainly on the latest
intercultural education, special education and other educational disciplines. Another source of
information is an empirical study which determines what should be the content of training

teachers to effectively teach foreigner ‘s pupil (the pupil with a different mother tongue).

The empirical part presents the results of research focused on the training of teachers
in relation to foreigner‘s pupils. The objective of the research was refined by formulation of
research questions. A questionnaire technique was used for teachers and students of the
Faculty of Education at University of West Bohemia (Field of study: Teaching at Elementary

School, 1st stage), semi-structured interviews for teachers.

Based on the experiences and testimonies of the respondents we want to present key

areas (or changes) undergraduate training of teachers in the education of foreign pupils.

Keywords: foreign pupil, pupil with a different mother tongue, socio-cultural disability,

teacher training, intercultural competences



UvoD

Munkhtuya (jméno pozménéno) piijela srodi¢éi do Ceské republiky z rodného
Mongolska, kdyz ji bylo 10 let. Jeji rodice tu ziskali praci v tovarné jako délnici, pfestoze oba
maji vysokoskolské vzdélani. Spolu s bratry zacala Munkhtuya okamzité navstévovat ceskou
Skolu, prestoze neuméla vibec ¢esky. Prvni rok byl pro ni nejhor$i. Nikomu nerozuméla a
nikdo nerozumél ji. Ptipadala si jako uzaviend v bubliné, do které za ni nikdo nemohl
proniknout. Jakmile se nékdo zacal ve tiid€, na chodbé nebo kdekoliv jinde smat, méla pocit,
7e se uréité sméje ji. Casto kvili tomu tajné ve $kole plakala. Jednou se ji déti skuteéné smaly
a poktikovaly na ni. V té chvili se ji zastala jedna spoluzacka ze tfidy, Alena. Munkhtuya sice
nerozumeéla v§emu, co na n¢ Alena kficela, ale méla poprvé za celou dobu pocit, Ze existuje
nékdo, kdo je ji ochoten pomoci a kdo se ji zastal. Ten pocit uz dlouho nezazila. Od té doby
se ji Alena ujala a staly se z nich nerozlu¢né kamaradky. Munkhtuya na okamzik, kdy se ji
Alena zastala, nikdy nezapomnéla a povazuje ho doted’ za zlomovou chvili. Poprvé se ji
oteviely moznosti navazat se spoluzaky néjaké vztahy, a hlavné se zacala citit jako n¢kdo,
kdo sem aspon trochu patii (vypovéd klientky METY, sdruzeni pro piilezitosti mladych
migrantil). VySe uvedenou situaci a pocity mohou zazivat témet vSechny déti, které pricestuji
do Ceské republiky zblizkych i dalekych zemi. ZaZzivaji zménu kulturniho prostiedi,
disponuji jazykovou bariérou. U¢i se szivat s novymi spoluzdky a novému jazyku. Mnoho
déti s odlisSnym mateiskym jazykem se mize po delsi dob€ szivat i se svymi rodici, kteii je
za praci. Déti si k sob¢ berou po letech, az kdyz si sami vybuduji zdzemi. VSechny tyto a dalsi
okolnosti mohou hrat dilezitou roli v tom, co déti s odliSnym matetskym jazykem prozivaji,

jak se chovaji, jakym zptisobem probiha jejich zaélefiovani do prostiedi ceské skoly.

V posledni dekadé 20. stoleti a na zacatku 21. stoleti ziskdva Ceska republika diky
nartstajicimu poctu pfistéhovalct, cizincii dlouhodobé zde pobyvajicich charakter pluralitni,
multikulturni spole¢nosti. Dle poslednich aktudlnich statistik (Cesky statisticky ufad
k 31.12. 2015) zije na tizemi CR piiblizné 4,2% obyvatel jiné nez Eeské narodnosti.
Celosvétove trend pristéhovalectvi v soucasnosti velmi rychle roste. Pocet migrantli se
odhaduje téméf na 200 milionu (Lipovetsky, Juvin, 2012). Napi. v USA bylo jiz v roce 2004
nejméne 50% Skolni populace tvofeno nerodilymi anglickymi mluvéimi ¢i détmi hovoticimi

néjakou formou dialektu (Owens jr., 2004 in Lipovetsky, Juvin, 2012). Stale vice se tak



setkévaji v kazdodennim Zzivot¢ lidé z nejriiznéjSich kultur. Zac¢indme si tak vice uvédomovat
odlis$nosti kulturni, socialni, jazykové, nabozenské atd. Jako spole¢nost jsme konfrontovani
s fenoménem diverzity (,riznorodosti“, ,,odlisnosti, ,,jinakosti*, ,.cizosti*). Multikulturni
podoba spole¢nosti pfed nas stavi naléhavé otazky: jaké jsou postoje majoritni spole¢nosti
K minoritam, jak se kulturni variabilita projevuje v chovani a prozivani, v komunikaci,
V hodnotové orientaci, jak se odliSné¢ a Casto protichidné kulturni vzorce odrazeji v nasi

interpretaci svéta. Tyto a dalsi aspekty se mohou promitat i do oblasti vychovy a vzdélavani.

Pti konfrontaci s odlisnym zplisobem chovani a prozivani se mohou dostavit pocity
strachu, nejistoty, ohroZeni, v extrému se lze setkat s projevy xenofobie, agrese vici
odlisnému. Odlisné, neznamé muze naruSit, ohrozit naSi kazdodennost, samoziejmost.
Zaroven vSak muZze setkani s odliSnosti pfinaSet nové zkuSenosti, pohledy, byt vyzvou,
inspirovat, roz§ifovat obzory, obohacovat nasi interpretaci svéta. Z pedagogického hlediska
nam jde o to usilovat o takové jednani, které vychazi z pochopeni odlisnych sociokulturnich

vlivll u zakd, jejich respektovani a zohlednéni v ramci vychovného a vyu€ovaciho procesu.

Cilem ptredkladané disertacni prace je analyzovat profesni ptipravu ucitelli ve vztahu
k sociokulturnimu handicapu Zaka-cizinct (Zaka s odliSnym mateiskym jazykem) v prostiedi
Ceské Skoly. Cil vlastniho vyzkumu bude zpfesnén a formulovan prostiednictvim
vyzkumnych otazek. Zajima nas predevsim, jak ucitelé naziraji na sociokulturni handicap
téchto zaku, s jakymi ptipadnymi problémy jsou pii zaclenovani zakl-cizinci konfrontovani,
jaké strategie, postupy vyuzivaji pfi praci s nimi. KliCovou otazkou je pro nas, zda byli
v ramci pregradualni piipravy uitelstvi dostatecné piipraveni na praci s zaky-cizinci, v ¢em
spatiuji piinosy této piipravy, kde shledavaji nedostatky. Na zakladé analyzy ziskanych dat se
pokusime zhodnotit profesni ptipravu ucitelit v oblasti vzdélavani zakt-cizinc (informace
Z pedagogické praxe nam mohou poslouzit jako cenny podklad v ivahdch o budouci
pregradudlni ptipravé pedagogi v této oblasti). Soudime, Ze se jednd o téma aktudlni, nebot’
V soucasné dobé se ucitelé béhem své praxe setkdvaji s détmi, které maji odliSny matetsky
jazyk, vyristaly v jiné kultufe, v jiném sociokulturnim prostiedi, a v ¢eskych Skolach plni
povinnou $kolni dochazku. Ceské $koly navitévuje od piedikolniho po stiedni vzdélavani
vice nez 28 tisic zakii pochazejicich ze zahrani¢i (zprava CSU, 2015). Podle zpravy OECD
(Equity and Quality in Education: Supporting Disadvantaged Students and Schools, 2012)
patii Zaci s imigracni zkuSenosti ke skupindm ohroZzenym zejména dosahovanim horSich

vysledki ve vzdélavani a také predcasnym ukoncenim vzdélavaci drahy. Pedagogové proto
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musi reflektovat tuto sociokulturni diverzitu a pfedev§im prosazovat rovné prtilezitosti ve
vychové a vzdélavani. V Ceském prostfedi neni dosud ucelend teorie, ktera by se zabyvala
problematikou vyuky zaka s odlisnym matetskym jazykem komplexné, jedna se spise 0 dil¢i
pristupy jednotlivych védnich disciplin (pfistupy pedagogické, psychologické, lingvistické,
etnologické, antropologické apod.). V zahrani¢i se témto otdzkam vénuji dlouhodobg,
jednotlivé ptistupy a koncepty se lisi dle zainteresovanosti odbornika. Ptesto i zde neni toto
téma dostate¢né ucelené. Soudime, Ze specifika prace s touto cilovou skupinou zaku z pozice
samotnych pedagogl je téma stale pon¢kud okrajové a ve svych praktickych dusledcich
nepropracované. Mnoho Skol je Casto nuceno se s touto novou zkuSenosti vyrovnavat bez
jakékoliv systematické metodické a financni podpory ze strany statu. Na téma lze nahlizet
Z riznych hli pohledii zejména dle aktéri vychovné vzdélavaciho procesu (samotni zaci-
cizinci, jejich rodice, ucitelé, majoritni spole¢nost) — v této studii bude diiraz polozen zejména
na pedagogy, ktefi pracuji a v budoucnu mohou pracovat s zaky-cizinci. Z dlouhodobgjsi
perspektivy zde chceme naznadit jednozna¢nou potiebu systematizovat a koncepcné uchopit
proces podpory zaku-cizinct (zaku S odliSnym matefskym jazykem) pifedevSsim z pozice

pedagoga.

Z hlediska terminologického pouzivame v predlozené disertacni praci oznaceni jak
dite/Zak-cizinec, tak dite/Zik s odlisnym materskym jazykem. Oba uvedené terminy vychazeji
z aktualnich ¢eskych i zahrani¢nich odbornych zdroji. Za zaky-cizince (v pedagogické
literatuie se mizeme setkat také s pojmem Zzici s odliSnym matefskym jazykem, event.
neCesky zak Ci jinojazy¢ny zak) dle napt. Kropacové (2006), Sekerové (2009) oznacujeme
Vv ¢eském Skolstvi zéky, jejichz rodi¢e maji jiné obCanstvi nez ¢eské (rodice jsou tedy obcany
jiného statu nez Ceské republiky). Jedna se jak o déti, které do naseho statu pravé pficestovaly
nebo zde jiz delsi dobu pobyvaji, tak o déti cizinctl, které se v Ceské republice narodily,
soucasti této skupiny mohou byt 1 déti z bilingvniho prostfedi. Blize vymezime skupinu Zak,
tak jak ji rozumime a pouzivame v této praci ve 4. kapitole. Na toto vymezeni budeme
odkazovat i vramci vlastniho vyzkumu. V souvislosti Stim upozorfiujeme na to, Ze
pfedmétem nasSeho studia nejsou romsti zaci (byt jsme védomi toho, Ze se jich otdzky
sociokulturniho handicapu mohou dotykat), ptesto se jimi nezabyvame v teoretické ¢asti praci

ani ve vlastnim vyzkumu.

Hlavnim cilem teoretické Casti disertacni prace je poskytnout vhled do sledované

problematiky, vymezit zakladni terminologii (Zak-cizinec/zak s 0dlisSnym matefskym

11



jazykem, sociokulturni handicap a hlavni faktory vyplyvajici ze sociokulturni odli$nosti,
obsah profesni ptipravy zaméfeny na vzdélavani zaka-cizincii, interkulturni kompetence...).
Upozoriiujeme na to, ze zdkladni pojmy, s nimiz pracujeme jsou definovany v urcitych
limitovanych hranicich. Teoreticka ¢ast vychazi z aktudlnich poznatkli a vyzkumii ¢eskych i
zahrani¢nich odborniki a je rozdélena do sedmi kapitol. Zakladnim teoretickym vychodiskem
je vymezeni sociokulturniho handicapu a stim souvisejici otazka pfipravy uciteld na
vzdélavani zakia-cizinct. Vzhledem K §ifi tématiky nebylo mozné zahrnout do textu vSechny
aspekty zkoumaného problému, a proto jsou neékteré z nich pouze naznaceny, oteviraji prostor
pro dalsi diskusi a odkazuji ¢tenafe ke studiu dalSich zdroji. Tvorba teoretické ¢asti obnasela
intenzivni praci s odbornou literaturou, vyuzity byly monografie, odborné ¢lanky, internetové
zdroje. Prostudovana literatura vychazela z ¢eskych i zahrani¢nich pramenti, zahrani¢ni zdroje
lze dale vyclenit na zdroje v Ceské jazykové mutaci a v origindlnim znéni. Vybér
prostudované literatury vychazel z reSerSe zpracované pracovniky Statni védecké knihovny
Vv Plzni. Nékteré francouzské monografie a ¢lanky jsme ziskali ve fondu Narodni knihovny
Paiize (Bibliothéque Nationale de Paris). Statisticka data o po¢tu cizincti v Ceské republice
jsme &erpali z aktualnich zprav Ceského statistického tfadu CR a z Krajské rocenky skolstvi
za rok 2015. V ramci prace s odbornymi zdroji byla v celém textu jednotné pouzita citaéni
norma CSN ISO 690: 2011. Zvazovali jsme, zda pii psani textu pouZit prvni osobu
jednotného cisla nebo pouzit autorsky plurdl, prestoze text piSe jeden autor. Ze studie
Svati¢ka, Sed’ové (2013) vyplyva, Ze anglicky psany &lanek by mél byt psan v prvni osobé
jednotného Cisla. Autor Cesky psaného textu ma na vybér z obou moznosti. V ramci téchto

moznosti se v celém textu priklanime k uziti autorského pluralu.

Souhrnné lze konstatovat, ze integraci zaka-cizinci do $kol a otdzkami spojenymi s
ptipravou pedagogl na tento proces se zabyva interkulturni pedagogika, specialni pedagogika,
kulturni a socidlni antropologie, lingvistika a dalsi discipliny. Z teoretickych studii jsou to
publikace Pruchy (2001), (2007), (2010), Morgensternové (2007), Hajkové, Strnadové
(2010), Hutyrové (2005), Bittnerové (2011), Vankové (2005) a dalsich. V zahranié¢i reflektuji
tuto problematiku prace napi. Berry (2006), Dupont (2014), Berthelier (2006) a dalsi.
Empirické studie (vyzkumy na Skolach), na které odkazujeme a ¢aste¢né z nich vychazime pti
realizaci vlastniho vyzkumu, zpracovaly Kostelecka (2013), Plischke (2008), Jarkovska a kol.
(2015). Intenzivné se problematice vzdélavani zaki-cizincti a otazkam s tim spojenych vénuje
nevladni organizace META, spolecnost pro pfilezitosti mladych migrantd. Statisticka data,

ptehledové studie a dokumenty tykajici se migrace, poctu cizincli na uzemi CR zpracovavaji
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a prabézné aktualizuji ministerstva: Ministerstvo $kolstvi, mladeZe a t&lovychovy CR (dale

jen MSMT) a Ministerstvo vnitra CR, Cesky statisticky tifad.

Jsme si védomi, ze okruh prostudované literatury je omezeny, nebylo mozné
obsahnout a postihnout sledované téma ze vSech dostupnych zdroji a ze vSech moznych thli
pohledi. Omezili jsme se proto dle naSeho posouzeni na nejvyznamngjsi a nejdulezitéjsi

prameny a zékladni aspekty sledovaného tématu.

Pti zpracovani disertacni prace byla nezbytnd volba metodologického postupu. Ten
byl zvolen sohledem na literaturu z oblasti metodologie a pedagogického vyzkumu. Pfi
tvorbé a formulaci designu piedlozeného vyzkumu jsme vychazeli predevsim z formulace
hlavniho cile, dostupného vyzkumného souboru, inspiraci ndm byly realizované vyzkumy
tykajici se pripravenosti uciteli na praci s zaky-cizinci. V ramci reflexe sociokulturniho
handicapu se zaméfime na pedagogy a oblast jejich profesni pfipravy. Cilem empirického
vyzkumu je analyzovat ptipravu uciteli na praci s zaky-cizinci. Cil byl zpfesnén a formulovan

prostrednictvim nasledujicich vyzkumnych otazek:

- Jaké jsou (mohou byt) zakladni problémy vyplyvajici ze sociokulturni odliSnosti zaku-
cizinct, se kterymi jsou (mohou byt) pedagogové nejcastéji konfrontovani?

- Jaké typické obtize (situace) doprovazeji (mohou doprovazet) vyucovaci proces zaku-
cizinct?

- Jaké ptistupy, strategie ucitelé vyuzivaji (mohou vyuzivat) pii zacleiovani zaka-cizinct
do prostfedi majoritni §koly?

- Jak ucitelé hodnoti svoji profesni ptipravenost (zda byli v ramci svého pregradualniho

studia pfipraveni na vzdélavani zakli-cizinci, kde shledavaji pfinosy a nedostatky)?
Ptedpokladame, Ze analyzou ziskanych dat otevieme prostor pro diskusi nasledujicich otdzek:

- Co by mélo byt obsahem pregradudlni ptipravy ucitelit v oblasti vzdélavani zaki-cizinct?
Které¢ slozky by mély byt event. posileny?

- Jaké event. zmény v pregradualni ptipraveé by vedly k zlepSeni prace s zaky-cizinci?
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Celkové koncepce teoretické ¢asti a zpracovani vlastniho vyzkumu vychézeji z naseho
odborného presvédceni, ze zaclenovani zaki-cizincli do Ceskych Skol a profesni piiprava
pedagogt vV tomto sméru je tématem ponc¢kud okrajovym a to i presto, ze se v posledni dobé
v odbornych kruzich stale ¢astéji diskutuje o migraci, zvysujici se heterogenité nasich skol,
zavadéni inkluzivnich opatfeni do Ceskych Skol, v souvislosti stim i o zvySujicich se
pozadavcich na odbornost pedagogi. Z hlediska praktického vyznamu se domnivame, ze neni
vénovana patfi¢na pozornost piipravé budoucich uéiteli na praci s zaky-cizinci (k tomuto
tvrzeni nas vede studium odborné literatury véetné fady empirickych Setieni, dale vypoveédi
na toto téma z tad studentti ucitelskych oborti na Fakulté pedagogické Zapadoceské univerzity
v Plzni (dale jen ZCU) i zkuSenosti a vypovédi nékterych praktikujicich uéiteld, se kterymi
vramci fakulty spolupracujeme a jsme v kontaktu). Studenti a ucitelé se Casto neciti byt
kompetentnimi pifi praci s témito zaky, nemaji dostateCnou oporu ve skolskych dokumentech,
nevedi si rady, jak postupovat, jak odborné pomoci zakiim-Cizincim se Uspé$né integrovat.
Radu nedostatkt shledavaji pravé v oblasti pregradualni pfipravy v ramci studia uéitelskych
obort. Tato tvrzeni, vypovédi hodldme ovéfit v realizovaném vyzkumu. Z hlediska naseho
subjektivniho a osobniho smySleni vnimame jako vyznamné piijmout fakt, Ze se naSe
spole¢nost proménuje, pribyva lidi z kulturné odlisSného prostiedi, ktefi se integruji do nasi
vétsinové spolecnosti. Pochopeni rtznosti je zakladem bezkonfliktniho fungovani ob¢anské
spole¢nosti. Nejen Vv oblasti vychovy a vzd€lavani je nutné se na rostouci heterogenitu
piipravit. Nebranit se odliSnym, nezndmym kulturnim vzorciim, ale pfijimat je, ucit se jim
porozumét, respektovat je. | v tomto sméru je proto zadouci zefektivnit pregradudlni piipravu
uciteli. Tyto a dalsi okolnosti ovlivnily vybér tématu prace, jeji celkovou koncepci a

zaméreni.
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I TEORETICKY RAMEC DISERTACNI PRACE
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1 MULTIKULTURNI CHARAKTER SPOLECNOSTI

V nésledujici kapitole povazujeme za dilezité dotknout se aspon struéné otazek
spojenych s migraci, nebot’ ta utvaii charakter soucasné spolecnosti a patti v posledni dob¢
k hojn¢ diskutovanym pojmim. Jednd se o slozité procesy, jejichz znalost ndm mutize
usnadnit pochopeni situace migrantti a jejich déti. V souvislosti s tématem nasi prace
vnimame migraci jako urcité¢ ideové pozadi, které je zddouci popsat a charakterizovat.
Vymezena bude podstata migrace a otazky s ni spojené. Nasledné pak prezentujeme
aktualni stav migracnich procesti v Ceské republice a souvislosti, které povazujeme za
vyznamné ve vztahu k vzdélavani déti migrantd. Dal$im nezbytnym krokem je vymezit
pojmy souvisejici s ,,0dlignosti®, ,jinakosti“ tj. identita, etnicita viz podkapitola 1.2. Cast
1.3 mapuje otazku multikulturalismu, ktery se v souvislosti s pluralitnim charakterem
soucasné spolecnosti hojné¢ diskutuje nejen v pedagogickych kruzich. V podkapitole 1.4
prezentujeme multikulturni vychovu, kterou povazujeme za nezbytnou soucast piipravy

ucitele nejen pro praci s zaky-cizinci.
1.1 MIGRACE A MIGRANTI

Migracéni procesy, globalizace a vzestupny multikulturni charakter spole¢nosti pied
nas stavi nova témata, nové vyzvy, se kterymi je nutné se vyrovnat. Do Ceskych skol
prichazeji déti cizinct, jez se v mnoha ohledech odlisuji od majoritni populace. Ceské
Skola musi na tyto zmény reagovat a byt na né piipravena. V nasledujici kapitole
povazujeme za nutné aspon stru¢n¢ popsat aktudlni stav migrace nejen ve svété, ale 1

v prostiedi CR.

Pojem migrace vyjadiuje zpravidla vice ¢i méné trvaly individualni nebo skupinovy
pohyb osob pies symbolické ¢i politické hranice do novych oblasti nebo mezi nové
komunity. V této souvislosti se zminuji faktory, které motivuji migranty k pohybu, tzv.
,push® faktory (vytlacujici) a ,,pull” faktory (ptitahujici). Mezi takové faktory, které nuti
k vystéhovani se z ur€ité zemé, patii napf. vysoka mira nezaméstnanosti, vale¢né konflikty
apod., naopak vysoka ekonomicka expanze hostitelské zemé muze byt pro migranty

ptitahujicim faktorem (Abramuszinova in Fri€ a kol., 2004).

Dle aktualnich zprav Mezindrodni organizace pro migraci IMO (Fri¢, 2004) se

odhaduje, Ze mimo zemi svého narozeni zije ve svété piiblizné 214 milionl jedincd,
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pricemz v mnoha ptipadech jde o déti. Jedna se asi 0 3% svétové populace, ale tento pocet
se od roku 1965 ztrojnasobil. Procenta pro evropskou migra¢ni komunitu jsou ovsem vyssi.
Odhaduje se, Ze mezinarodni migranti tvofili v roce 2015 v priméru cca pies 15 %
z evropské populace. Vzhledem k dosavadni aktualni situaci uprchlickych vin v Evropé na
prelomu roku 2015/016 Ize oéekavat, ze pocet migrantl vzroste. Mare§ in Jarkovska a kol.
(2015) hovoti o tom, ze zijeme ve veéku migrace a Evropa se proménila v imigracni
kontinent. Divody k migraci mohou byt rizné, at uz se jednd o migraci z divodi
politickych, socialnich, nabozenskych, ekonomickych, migraci zalozenou na dobrovolnosti
¢1 migraci nucenou. ,Novum je ovSem pro Evropu v soucasnosti piedev§im jeji
konfrontace s masivni vinou imigrace (push i pull) sméfujici do ni soucasné ze vSech
moznych, ¢asto velmi odliSnych kultur. Paradoxné je imigrace pro ni soucasné jak feSenim
(starnuti a ubytek jejiho obyvatelstva), tak 1 zdrojem (zajisténi integrity spolecnosti pii jeji
stale rostouci kulturni diverzifikaci) problémd, jimz musi Celit.” (Mare§ in Jarkovska a

kol., 2015, s.165)

V souvislosti s tim nelze opomenout polemiky, které provazejici soucasné déni
ohledn¢ uprchlickych vin pfedevsim z oblasti Blizkého vychodu. Objevuji se otazky, zda je
Evropa pfipravena vypotfadat se rostouci pluralitou spolecnosti, zda ma podporovat
multikulturni spolecnost se vSemi jejimi riziky a problémy. Souhlasime s tvrzenim
Baumana (1999), ze mobilita je jednim z vyraznych znakl globalni spole¢nosti. Jak dale
uvadi Bauman (1999), tak pro dnesniho ¢lovéka je typickd nesvoboda pohybu, vSichni
jsme sice v pohybu, i kdyZ se fyzicky nehybame z mista. Horakova (2004) upozoriiuje na
trend, ktery zesilil od 90. let 20. stoleti v Evropé€ co se ty¢e poctu migranti véetné pohybu
uprchliki. ,,Tradi¢ni proudy zalozené na geografické blizkosti a historickych svazcich se
roz§ifily a diversifikovaly. Stale pocetnéjsi proudy sméfuji dnes do Evropy z Asie, Afriky,
Stfedni a Latinské Ameriky.* (Horakova, 2004, s. 4)

Ceska republika patii k zemim, které dosud nemély pfili§ bohaté zkuSenosti
s imigraci. CR spolu s Finskem, Polskem a Slovenskem se fadi v ramci ¢lenskych statii EU
k zemim s nizkym podilem imigrantt. Pfesto se tento stav miize zménit predevsim vlivem
soudasnych uprchlickych vin. Z celkové populace 10,5 milionti obyvatel CR bylo zhruba
438 tisic cizincii s povolenim k pobytu, z toho 212 500 k pobytu trvalému (zprava CSU,
k 31.12. 2015). Pocetn¢ jsou nejvice zastoupeni Slovaci, nasleduji Ukrajinci, Vietnamci a

Rusové. Kazda z téchto a dalSich skupin migrantl se od majoritni populace li§i svym
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etnickym piivodem, jazykem, nabozenstvim, kulturnim kapitdlem. Lze dale zaznamenat
trend, Ze se CR &im dal vice méni z tranzitni v cilovou zemi (Gabal, 2008). Az na malo
vyjimek se migranti v CR usazuji rozptylend. Funkci mésta pfitahujiciho migranty plni
Praha jako ve vétsiné evropskych cilovych zemi migrace (Gabal, 2008). Migrace je tedy
trend charakteristicky pro soucasnou spoleCnost, ktery je nutné néjakym zplsobem
reflektovat. Dluho$ové in Siskové (2008) piistupuje k otazce migrace nasledovng: ,cizinci
zde snami Zziji a budou zit — to je skutecnost, nikoli volba. Otazka tedy neni, zda si
piejeme, aby k nam cizinci ptichdzeli, ale jaka bude podoba naSeho vzijemného souziti,
jak prisp&jeme k jejich za¢lenéni do spole¢nosti v CR a nakolik dokaZeme ocenit jejich

piinos.* (Dluhosova in Siskova, 2008, s. 77)

S rostoucim poc¢tem a podilem migrantti v Evropé roste i podil jejich déti, které jsou
Vv popfedi zajmu na$i prace. Skola ma pro tyto déti zcela jisté nezastupitelnou roli
Vv integra¢nim a vzdélavacim procesu, je vétSinou prvnim mistem v cilové zemi, s kterym
se dité a jeho rodina musi seznamit. V CR zatim pocet ani podil migrantii nedosahuje tak
velkych hodnot jako napt. ve Velké Britanii, kde asi 20% z celkové zakovské populace
tvofi Zaci, pro které neni anglictina mateiskym jazykem. V zemich OECD, jez jsou
tradicné¢ cilovymi zemémi migrace, je v soucasnosti podil déti migranti na tamnich
$kolach zhruba 20% (zprava OECD, 2015). Podle aktualnich udaji MSMT CR piedstavuji
déti cizinct piiblizné 2% z déti zapsanych na zékladnich $kolach (adaj MSMT, 2015).
Mare$ in Jarkovska a kol. (2015) uvadi, Ze v obdobi od Skolniho roku 2003/2004 do
Skolniho roku 2011/12 doslo, co se tye poétu zaki-cizinct K naristu o 12%. Mare§ in
Jarkovska a kol. (2015) dale poukazuje na dilezity fakt: ,, v CR nedoglo ke koncentraci
déti zrodin migranti na konkrétnich zdkladnich Skolach...Na rozdil od nékterych
evropskych zemi se u nas také nesetkdvame s pocetnou tzemni koncentraci migrantl a
jejich déti ve vyloucenych prostorech (jako je tomu v piipadé romskych déti) a az na malé
vyjimky ani V uzavienych enkldvach. Nejsme proto konfrontovani s obtizemi, které ve
vylouc¢enych lokalitich komplikuji nejen vyuku, ale i Uspé€Snou integraci déti do

spole¢nosti.” (Mares in Jarkovska a kol, 2015, s. 167)

Pro ucitele mize piedstavovat pfitomnost Zakl-cizincl problém, jak se vypotadat
S jejich sociokulturnim handicapem, tj. Se znevyhodnénim, které je zpisobeno napf.
odliSnym matefskym jazykem, odlisnymi hodnotami, vzorci jednani atd. Kazda imigra¢ni

skupina pfichdzi do nového prostfedi s jinou vychozi kulturou, s odliSnou
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socioekonomickou situaci, coz muze u jejich déti ovlivnit motivaci, vykon aj. v ramci
Skoly. Hutyrova (2005) uvadi, ze pritomnost zaka-cizince mize predstavovat pro ucitele
novou a narocnou situaci v tom, ze ¢esti ucitelé ovladaji predevs§im znalosti, dovednosti a
kompetence, které se vztahuji k détem jejich vlastni kultury, mohou tedy snadno
piehlédnout odlisné projevy zaku, kterym nerozumi a nebyli s nimi dosud konfrontovani.
,U ditéte se mize také projevovat nedostatek béznych znalosti, které jsou pro ptislusniky
vétSiny naprostou samoziejmosti a uciteli viibec nepfijde na mysl, ze dit¢ tyto banalni

znalosti nema, nebo je chape a piijima pouze formalné.* (Hutyrova, 2005, s. 2)

Nechceme a priori pfedpovidat problémy a obtize, které mize zpusobovat
pritomnost zakl-cizincl na Ceskych Skolach, ale soudime, Ze jazykové, nabozenské a
kulturni odliSnosti téchto zaki mohou byt pro Skolu naro¢nou a novou situaci, se kterou
cesky vzdélavaci systém nema dosud piili§ velké zkuSenosti. Soucasné se ale domnivame,
7e zaci-cizinci piedstavuji obrovskou vyzvu, potencial i kulturni obohaceni pro celou
spole¢nost. Dovolujeme si v souvislosti stim uvést a nesouhlasit Uplné zcela s
diskutabilnim vyrokem Gabaly (2008), ktery upozorfiuje na to, ,,ze zatimco déti cizinci se
velmi dobfe ptizptisobuji naSemu Skolstvi, Skolstvi se velmi malo pfizptisobuje jim, jejich

rodinnému a ptivodnimu kulturnimu a sociadlnimu prostiedi.” (Gabal, 2008, s. 61)

Domnivame se, ze nelze generalizovat, ale brat vzdy v tivahu zcela konkrétni a

individualni situaci ditéte a jeho rodiny.

Jarkovska a kol. (2015) vymezuje postaveni ditéte migranta v systému ¢eské Skoly
na zaklad¢ realizovaného vyzkumu ,,V piipad¢ déti migranti nevidi ucitelé etnickou
jinakost, sly$i pouze jazykovou odli$nost.” (Jarkovska a kol., 2015, s.14) Autorky dale
soudi, Zze maly podil migrant na Ceskych Skolach 1 jejich rozptylenost podporuji skryty,
ale obecné sdileny a praxi dosud nekonfrontovany ptedpoklad, ze k nim vSem lze
v pedagogickém procesu pfistupovat stejné. Bez ohledu na zemi jejich pivodu a z ni
plynouci jazykové, ndboZenské a kulturni odliSnosti, bez ohledu na rozdilnost jejich
ptedchozich Zivotnich zkuSenosti ¢i socialni status jejich rodin v zemi, z niz ptichazeji.
Odlisnosti mezi nimi i riznorodost jejich handicapli jsou ignorovany. Respektive jsou
povaZovany, stejné¢ jako jejich odliSnost od déti z majoritni spole¢nosti, spiSe za
komplikaci pro vyuku nez vyuka za komplikaci pro tyto déti.* (Jarkovska a kol., 2015, s.
168)
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Souhlasime s tvrzenim autord, Ze ,ucitelé ¢asto nevidi, respektive nechtéji videt
riznost svych zakl a problémy migrantskych déti vnimaji jako jejich individualni selhant,
nevédi o politikach zaclefiovani, navic nemaji pocit, ze by néco takového mohli
potiebovat. Pritomnost déti, které jsou jiné nez déti majority, nechapou jako vyzvu, ale

jako komplikaci vyuky.“ (Jarkovska a kol., 2015, s. 13)
1.2 TERMINOLOGIE - IDENTITA, ETNICITA

V souvislosti se zaélenovanim zaku-cizincl se vice nez jindy uzivaji a sklofuji
nasledujici pojmy souvisejici s jejich ,,odlisnosti”, ,jinakosti“, odlisnou kulturou atd.:
identita (kulturni identita), etnicita. Povazujeme proto za nutné v nasledujicich
podkapitolach tyto pojmy vymezit, naznaCit, jak jim rozumime a jak je pouzivame
Vv kontextu nasi prace. Soucasné se k nim budeme vztahovat i v dalSich ¢astech textu.
Upozoriiujeme, ze uvedené pojmy jsou piili§ komplikované, variabilni na to, aby mohla
byt vytvorena jejich univerzalni a za vSech okolnosti platnd definice. Navic jim nebyva
vzdy a za vSech okolnosti ptfipisovan stejny vyznam. Na zaklad¢ studia téchto pojmt z fad
riznych pfistupti se domnivame, Ze zalezi pfedevSim na kontextu, Vv jakém se tyto pojmy

pouzivaji, a na interpretaci konkrétnich aktéri, kteti se k nim vztahuji.
1.2.1 IDENTITA

Pojem ,,identita“ patii v socialnich védach k nejkomplikovanéjsim. Terminologie je
nejednotna a nejednoznacna. V interkulturni psychologii se setkdvame s terminy kulturni
identita (cultural identity), etnickd identita (ethnic identity), ndrodni identita (national

identity), které maji stejnou podstatu (Priicha, 2007).

Slovnikova definice terminu identita uvadi, ze identita se tyka ,kulturnich popist
lidi, s nimiZ se emocionaln¢ identifikujeme, jednd se o fenomén podobnosti a odli$nosti,
osobniho 1 spolecenského®... (Barker, 2006, s. 74 — 75). Barker (2006) dale predklada
koncept identity, ktery propojuje emoce ¢loveka s vné€j$im diskursem a je vazan na kulturu.
Tedy to, jakym zplGsobem hovoifime o vytvafeni identity, je poznamenano nasi kulturou,
postoji, zivotnim stylem. Autor déle upozorfiuje na to, Ze identita neni fixné¢ dana jako
soucast naSeho vlastnictvi, ale je emocionalné zatiZena, tudiz i snadno promeénliva. Identity
je mozno nahliZet jako mnohacetné a roztiisténé, navzajem si odporujici, vytlacujici se

apod. ,Identita se utvari v procesu akulturace, kdy se ¢loveék pohybuje v ur€itém kulturnim
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prostiedi, osvojuje si jazyk, normy, hodnoty této kultury prostfednictvim napodoby, praxe

a experimentovani.© (Barker, 2006, s. 45 — 46)

Hartl, Hartlova (2004, s. 222) definuji identitu jako prozivani a uvédomovani si
sebe sama, své jedinecnosti i odliSnosti od ostatnich. Hovotime-1i o identité kulturni, jedna
se o ztotoznéni jedince se socialnimi a mravnimi normami uréitého etnika ¢i socialni

skupiny.

Berry et al. (2006) vymezuji kulturni identitu jako souhrn ptfesvédceni a postoju,
které lidé sdileji o sobé samych jako o €lenech urcité kulturni skupiny. Tato identita je
Casto ,,utlumena® projevuje se Vv situacich, kdy lidé piichazeji do styku s jinou kulturou.
Obdobné je tomu u etnické identity, kterou je mozno chapat jako pocit soundlezitosti
S ur¢itym etnikem, ktery miZe byt zdiraznén spolecnym jazykem, historii, spole¢nymi
hodnotami ¢i idealy aj. Eriksen (2001) upozoriiuje na to, Ze identita je velmi
komplikovanou a konflzni kategorii, ve které splyva nékolik vyznamovych dimenzi, navic

zasahuje do oblasti lidské emocionality, coz ztézuje jeji presnéjsi definovani.

Na zakladé vySe uvedenych vymezeni se si dovolujeme konstatovat, Ze identita a
jeji jednotlivé komponenty mohou, ale a priori nemusi byt pfi¢inou znevyhodnéni

Vv urcitém prostiedi a situaci.
1.2.2 ETNICITA

| co se tyce etnicity, autofi upozoriuji na neustalenost terminologie a na pouzivani
pojmu Vv riznych vyzkumech, z ¢ehoZ vyplyvaji nejasnosti a nedorozuméni. Vzdy je nutné

vztahovat pouziti terminu etnicity ke konkrétnimu kontextu a sledovanym aktéram.

Piivodné bylo slovo ethnos pouzivano k oznaceni etnosocialnich utvara typu narod,

narodnost, kmen popi. rasa, rod, dav, téida, skupina, cizi kmen (Soukup, 2009)

Barker (2006, s. 72 - 75) etnicitou rozumi souhrn a vzajemné provazany systém
kulturnich (materidlnich i duchovnich), rasovych, jazykovych a teritoridlnich faktord,
historickych osudl a predstav o spole¢ném pivodu. Etnicitu je nutno dale nahlizet jako
soucast procest, v nichz jsou konstruovany a rekonstruovany hranice mezi lidmi. Etnikum

je pak historicky vznikla skupina lidi, ktefi maji jen jim vlastni ucelené, stabilni a zvIastni
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rysy kultury vcetné jazyka i psychiky, jakoz i védomi své jednoty a rozdilnosti od jinych

podobnych utvart.

,Etnicita je vzajemné provazany systém kulturnich (materidlnich a duchovnich),
rasovych, jazykovych a teritorialnich, historickych osudl a pfedstav o spolecném pivodu
pusobicich v interakci a formujicich etnické védomi ¢lovéka a jeho etnickou identitu.*
(Velky sociologicky slovnik, 1996, s. 275). Za zakladni komponenty etnicity lze povazovat

teritorium, jazyk, postoje, zvyklosti, hodnotovy systém aj.

Zajimavé, diskutabilni a pro nasi praci velmi vyznamné je vymezeni a interpretace
etnicity, které prezentuje ve svém vyzkumu Jarkovska a kol. (2015). Etnicita je zde
definovana jako vztahova kategorie, Kterou jednotlivi aktéfi tematizuji a vytvareji sami
vramci kazdodennich interakci. ,Etnicita je kategorii, kterd je v interpretativnim
sociologickém paradigmatu chapana jako kontextualni, nestabilni a vyjednavana. Na rozdil
od konven¢niho pfistupu, jenz chape etnicitu jako nezaménitelny soubor charakteristik
¢loveéka ¢i skupiny lidi, naSe pojeti etnicity je ramovano interpretativnim piistupem, ktery

zduraziuje jeji kontextualni povahu. (Jarkovska a kol., 2015, s. 19)

Autorky Jarkovska a kol. (2015) ve svém vyzkumu potvrdily onu nestabilitu a
kontextualnost etnictity, kdyz hodnotily postoje uciteli k détem migrantt. Ukazalo se, Ze
ucitelé nevnimaji etnicitu jako zcela zasadni kategorii, ktera by méla mit vliv na jejich
praci. ,,Nazyvame tuto strategii ,,stejnosti navzdory riznosti, kdyz ucitelé zminuji néjakou
odlisnost spise jako vedlejsi aspekt pfi zdlraznovani stejnosti svych zaki. Déti jsou stejné
tim, ze kazdé je unikatni, jedine¢né, origindlni, proto neni potfeba o nich uvazovat
v zadnych kategoriich. (Jarkovska a kol., 2015, s. 40) Ukazalo se, ze ucitelé nevnimaji
déti cizincl jako znevyhodnéné. Etnicita neni zdrojem odliSnosti a neni pro hodnoceni

vykonu ditéte podstatna.

V tomto ohledu uvazovali ucitelé o etnicité¢ hlavné ve spojeni s jazykem. Prvotadou
otazkou pro né€ bylo, zda dit¢ migrantl umi ¢i neumi Cesky a jak rychle se Cesky nauci.
V jinych aspektech se k etnicité¢ nevyjadrovali. V zasad¢ zde tedy etnicita neni vnimana
jako kategorie, ktera by méla zasadni vliv na strategie prace s détmi migrantd. ,,0 etnicité a
otazkach integrace vyucujici uvazovali v prvni fadé v souvislosti se Skolnim vykonem, tj.
déti se musi naucit jazyk, aby bylo moZné s nimi pracovat a hodnotit je podle ¢eskych

standardt. (Jarkovska a kol., 2015, s. 41)
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Vyse uvedené postoje K etnicité jen potvrzuji nase presvédceni o jeji variabilité,
nestabilit¢ a kontextudlnosti, dynamicnosti a situaéni podminénosti. Vymezit tedy zcela

jednoznacéné identitu nelze.

V souvislosti s pritomnosti cizincii v CR se diskutuji a asto zcela neuvédoméle se
pouzivaji a zaménuji dal$i terminy souvisejici s ,,0dliSnosti®, ,jinakosti* atd. etnickd a
narodnostni mensina, narod. Souhlasime s tvrzenim Hajkové, Strnadové (2010): ,ze
narodnosti a kultury nelze definovat pouze vyctem typickych znakt jako jsou jazyk, pismo,
mimika, historické tradice, zvyky a dal$i, nemohou byt definovany vSim subjektivné
pouzivanym, co vyvolava u jejich pfislusnikd pocit sounalezitosti: hrdost na sviij piivod a
region, pocit tradi¢ni kontinuity, pocit bezpe¢i v prosttedi domovské zemé.“ (Hajkova,

Strnadova, 2010, s. 46)

Vsechny terminy vaZzici se k etniku ¢i narodu nejsou jen objektivnimi kategoriemi,
ale zahrnuji v sobé 1 subjektivni emocionalni prvky, které znesnadiiuji objektivni
metodologické uchopeni. Dle Satavy (2001) piislugnost k etniku a narodu v sobé zahrnuje
nejen objektivni znaky jako napi. matetsky jazyk, ale i prvky spojené se subjektivni
emocionalni strankou ¢lovéka. Jedna se o subjektivni postoj kazdého jednotlivce, pocit
vnitini sounalezitosti s narodem, jeho historii, s jeho tradicemi, zvyklostmi apod. To ¢ini

Z tohoto terminu obtizné¢ pozorovatelny a metodologicky uchopitelny jev.

Shrneme-li vymezeni vySe uvedenych termini, mizeme Konstatovat, ze vSechny
tyto kategorie mohou né&jakym zpusobem signifikovat ptipadnou ,,0dlisnost®, ,,jinakost*
minoritnich skupin, kterd se mtize projevit ve vztahu k majoritni spolecnosti (instituci,
aktérim, vzdélavacimu systému apod.). Poukazuje se napif. na odlisné sociokulturni
prostiedi, ze kterého jedinec pochazi, a z toho vyplyvajici odlisné zvyklosti, tradice,
naboZenstvi, hodnotové systémy, zivotni styl aj. V ptipad€ zaki-cizincii se Casto jednd o
odlisny matefsky jazyk nez je jazyk vyucovaci. Tyto a dalsi proménné mohou, ale a priori
nemusi predstavovat pro dané¢ho jedince znevyhodnéni a pro ucitele obtiznou situaci. Je

zadouci nahliZet je jako ryze individualni zaleZitost zasazenou do konkrétniho kontextu.
1.3 MULTIKULTURALISMUS

Prist€hovalectvi se stava stale CastéjSim tématem fady odbornych diskusi. Diky
zvySujicimu se poctu lidi st€hujicich se ze své vlasti do jiné zemé se cely svét stava vice

multikulturni. V nésledujici kapitole bude vymezena zadkladni terminologie spjata
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s multikulturni podobou spole¢nosti (multikulturalismus). Cilem je poskytnout zakladni
vhled a porozuméni danému terminu. Povazujeme to za nezbytné, vychovavame-li a
vzdélavame-li v dobg, ktera se vyznacuje pluralitou ve slozeni populace. Z historického a
antropologického hlediska je mutikulturalismus naprosto pfirozenym jevem a lze jej

povazovat za jednu z charakteristik vlastni kazdé¢ kulture.

Novodoba koncepce multikulturalismu se utvaiela v 60. letech 20. stoleti v Severni
Americe jako reakce na prist¢hovalecké viny. Sartori (2005) v souvislosti s témito
udalostmi ptedpoklada vznik tzv. ,melting pot“ (,taviciho kotliku®), kdy se vSechny
kultury ,,ptetavi“ do jedné spolecné. Tento piedpoklad se ale nenaplnil a misto toho vznika
tzv.“salad bowl“(,,salatova misa‘), ktera oznacuje vzajemné miseni jednotlivych kultur se

zachovanim vlastnich specifik.

V soucasné odborné literatufe nachazime rozlicna a ¢asto nejednotna, ba naopak
protichiidnd terminologickd vymezeni, ptistupy a interpretace souvisejici s multikulturni
podobou svéta. Specificky thel pohledu nabizi antropologie, pedagogika, psychologie,
sociologie, dulezity je 1 politicky kontext. Pojem multikulturalismus je v raznych
souvislostech chapan ruzné, pouziva se Vv ruznych kontextech napt. jako typ spolecenské
situace, védecké teorie, politicky cil, vize ¢i ideal, v oblasti pedagogické také jako soubor
praktickych ¢i edukativnich strategii, které smeétfuji k naplnéni urcitého idedlu apod.
Multikulturalismus byva také klasifikovan jako hodnota, postoj, problém ¢i vyzva.
V zahrani¢ni literatufe se objevuje termin multiperspektivita tj. mnohost, pestrost a
odlisnost. S ohledem na téma a cile prace a piredevSim rozsah a slozitost problematiky
multikulturalismu pouze stru¢né naznac¢ime vyvoj, zakladni pfistupy a vymezeni, které
poslouzi k primarnimu porozuméni. Ze zahranicnich autorti se multikulturalismem ve
svych studiich zabyvaji Taylor (2001), Eriksen (2001) Sartori (2005) aj. Z ¢eskych
odbornikii se problematice multikulturalismu intenzivné vénuji Hirt (2005), BarSa, BarSova
(2005) aj. Z nejobecnéjsiho pohledu lze multikulturalismus definovat jako socialni a
politicky proces vyvolany zvySenymi migra¢nimi vinami obyvatelstva. To ma za nasledek
spole¢né souziti lidi odliSnych Zivotnich styli ve vSech sférach Zivota. Setkava se zde
etnickd, nabozenska, kulturni a socialni diverzita. Multikulturalismus mize byt chapan

jako ideal uskuteciované tolerance a respektu k jinému a odlisnému.

Vystizné charakterizuji multikulturalismus Taylor (2001) a Sartori (2005).
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Zakladem pro spravedlivé uskute¢tiovani multikulturalismu je uznéni rozdild,

odli$nosti jedincti, skupin ¢i celych kultur... (Taylor, 2001).

Multikulturalismus se vaze na existenci riiznorodosti jazyka, kultur, etnik na svéte.
Multikulturalismus chape kulturu nejen jako oznaceni kulturni tradice v obvyklém smyslu
slova (napft. tradice zidovské, zapadni, islamské nebo zvyklosti jednotlivych narodt), nybrz
také jako identitu jazykovou (napf. mateisky jazyk), nabozenskou, etnickou, piipadné

genderovou.... (Sartori, 2005).

Dle Buryanka (2005) je v ¢eskych podminkach multikulturalismus uzivan hned

v nékolika vyznamovych kategoriich:

1) Souziti lidi z riznych kultur a prostfedi a proces vzajemného ovliviiovani. Obecny
pojem multikulturni spole¢nost je uzivan neutralné, nebot’ koexistence nékolika kultur
nezarucuje toleranci a vzajemnou uctu.

2) Multikulturalismus je mozné prezentovat také jako aktualni spoleensky cil. V tomto
ptipadé lze hovorit o souziti lidi z odlisnych kultur, které je zalozeno na vzajemném
respektu, toleranci a spolupraci. K dosazeni tohoto cile vyznamné piispiva zavedeni
prafezového tématu multikulturni vychova na Skolach.

3) Vzdélavaci program Varianty (Moree a kolektiv) soustfedény okolo spoleénosti
Clovék vtisni oznatuje pojem multikulturalismus jako soubor praktickych a
edukativnich strategii a postupd, které je mozné oznalit jako aplikovany
multikulturalismus.

4) Multikulturalismus lze také oznacit jako védeckou teorii, ktera studuje a ovéfuje rizné

nazory na svét, prezentuje a vysvétluje rizné vzorce lidského chovani a jednani.

Mimo vySe uvedené kategorie jsou v ramci multikulturalismu rozliSovany tii
dimenze, jimiz je multikulturalismus determinovan. Jednd se o dimenzi deskriptivni

(popis), normativni (idealni stav) a praktickou (skuteény stav).
1.3.1 PROBLEMATIKA TERMINOLOGIE

Terminologie, ktera se vaZe k multikulturni podobé€ svéta a uziva se v zahrani¢nim i
Ceském prostiedi, je znacné nejednotnd. V nékterych odbornych debatach se za
adekvatngj$i pojem povazuje interkulturalismus, interkulturalita. Uz samotnd pfedpona
Hinter (lat.mezi) implikuje vzdjemnost, vyménu. V interkulturni spolecnosti nejde o

pouhou koexistenci dvou nebo vice sociokulturnich skupin, ale o navdzani mezikulturniho
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dialogu, spolupriace atd. Nad otdzkou, zda je skutecné efektivnéj$i pouzivat termin
interkulturalismu, se zamysli Cuptakova (2004, s. 21-25) pii evaluaci integrac¢nich proudi
na americkém kontinenté¢ a v Evropeé. Pojem multikulturalismus se podle ni vaze
k americkému kulturnimu spole¢enstvi, kdezto interkulturalismus vykazuje tésnéjsi vazby
k evropskému prostoru. Americka kultura, ktera vznikla souzitim rtznych kultur na
jednom uzemi, je tak samostatnou oblasti spojujici riizné narody ¢i etnické skupiny. Pres
celou fadu odlisnosti vykazuje vSak jako celek spole¢né kulturni rysy. Pokud se hovoii o
americké spolecnosti jako o multikulturni, vychdzi se z faktu, Ze v ramci ni Zije velké
mnozstvi subkultur, které sdileji znaky dominantni americké kultury. Naopak evropsky
prostor je spojovan spiSe s pojmem interkulturalismus. Vychazi se ze skute¢nosti, Ze
vV Evropé zije na rozdil od Ameriky na jednom geograficky ostfe ohraniCeném Uzemi
mnozstvi samostatnych kultur s pomérné silnymi tradicemi a vlastni historii. Na rozdil od

Ameriky jsou zde vétsi specifika a zna¢na socialni roztfisténost jednotlivych ¢asti.

Mistrik (1999, s. 114) uvadi vedle vyse uvedenych pojmu jesté transkulturalismus.
Rozumi tim nevyhnutelnou integraci jednotlivych civilizaci zaloZzenou na prolindni, na
vzajemném otvirdni se a kone¢né také na Castecné zavislosti jedné kultury na druhé.
Transkulturalismus se stava vychodiskem z nepfirozené kulturni uzavienosti a konflikta,

které z ni prameni. Jedna kultura se stava prusecikem nékolika dalSich.

V kontextu pedagogickém si dovolime multikulturalismus vymezit jako zachazeni s
diverzitou (,,odliSnosti*, ,,cizosti®). Je to reflexe setkavani riznych kultur, hledani cesty ke
konkrétnimu souziti ptisluSnikii odliSnych svéti. Jadrem multikulturalismu je ,,uznani
druhého jako druhého®, uznani jeho prava ,nebyt jako my*. Multikulturalismus je zaroven
vyzvou, jak piekonat a ptekrocit vlastni omezenost, uzavienost vlastni kultury a aktivné
vnimat jiné zplsoby zivota, formy atd. VSimat si heterogenity, vidét rozdily a brat na né
zietel. Pochopeni vlastni kultury se dé&je prostfednictvim poznavani a porozuméni kulturdm
jinym, odliSnym. ,,Lidé tehdy nahlizeli, Ze civilizace nemtze piremySlet o sobé samé,
pokud nema k dispozici jednu ¢i vicero jinych civilizaci, které by slouZily jako pfedméty
srovnavani. Abychom poznali a pochopili vlastni kulturu, je tfeba naucit se pohliZet na ni
Z hlediska jiné kultury: tak trochu na zptisob herce — ma-li posoudit své herectvi — musi se

naucit vidét sam sebe tak, jako kdyby byl divakem.* (Lévi-Strauss, 2012, s. 27)

Z toho vyplyva, Ze sebeporozuméni neni mozné bez odkazovani k ¢astem jinym.
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Multikuturalismus je i pfedmétem politologickych a sociologickych debat, které je
nutné sledovat a interpretovat, nebot’ se odrazi v oblasti vychovy a vzdélavani (napf. pro
pedagogickou praxi je velmi zajimava analyza legislativnich dokumentt jednotlivych stati
co se tyce integrace zakl-cizincl do hlavniho vzdélavaciho proudu). Pravé na piistupu a
postoji jednotlivych stat k problematice souziti etnickych mensSin a majority Ize vystizné
demonstrovat, jakym smérem se ubird idea multikulturalismu. Autofi jako napt. Barsa,
Barsova (2005), Hirt (2005) nastoluji otazku, zda jiz nejsou multikulturalistické koncepce
na ustupu, ba dokonce zda nejsou piekonany. S nartstajici migraci jsou jednotlivé staty
nuceny reagovat na zmeény etnického slozeni obyvatelstva odpovidajicimi vlddnimi
programy. Tyto programy a koncepce se lisi v disledku rozdilné historické zkusSenosti
v konkrétni zemi, prodélavaji svlij vyvoj. Je proto nutné je vzdy interpretovat v jejich

konkrétnim kontextu.

Model multikulturalismu uznava legitimitu kulturni a socialni raznorodosti
etnickych menSin, stat aktivné vstupuje do integracniho procesu. Statni instituce jsou
modifikovany takovym zptsobem, aby reflektovaly odlisnosti kulturni, socialni, jazykové
aj. Multikulturalita je zde postavena na principu tzv.“kulturni plurality®. ,,Kulturni
pluralita je teoreticky princip, podle néhoz se uznava, ze jednotliva spoleCenstvi (narody,
etnika, kmeny, rasy, ndbozenské skupiny) maji své specifické¢ kultury, které je nutno
povazovat za zcela rovnocenné. Proto je tieba tolerovat zptsob Zivota cizich spolecenstvi a
respektovat existenci odliSnych hodnot a norem.* (Pricha, 2007, s. 46) Tento model je
postaven na toleranci a respektu. Uznava a podporuje vyjadieni ,,odlisnosti“. Krédem
multikulturalismu je to, aby se mensSiny neasimilovaly, ale rozvijely se ve své odlisnosti,

mély pravo projevit svoji odliSnost.

| tento v zasad@ inspirativni a pozitivni model souziti minorit s majoritou ma sva
omezeni, ¢ita jista rizika a je ¢asto zpochybiiovan. Zhruba od poloviny 90. let 20. stoleti
dochazi v zépadni Evropé i USA ke kritickému piehodnocovani multikulturalismu
(ptedevsim v disledku ptist¢hovaleckych vin). Objevuji se nazory, Ze multikulturalismus
jako politicky koncept je vyCerpan, a co se tykd zaclefiovani pfist¢hovalcii do majoritni

spole¢nosti, je tieba hledat jiné cesty a feseni (BarSa, BarSova, 2005).
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1.3.2 KRITIKA MULTIKULTURALISMU

Hovotime-li o multikulturalismu, je nutné upozornit i na fadu kritickych ivah a
analyz o rozporuplnosti tohoto konceptu, néktefi autofi hovoii o Krizi ¢i etapé piekonani
multikulturalismu. Dle téchto zprav se ukazuje, ze model multikulturalismu ma sva slaba
mista, mize byt vyCerpan. Na uréité paradoxy, slaba mista konceptu multikulturalismu
upozoriuje v soucasné dob¢ tada studii. Americky sociolog Blau (2001) rozebira rizika
multikulturalismu v jedné ze svych studii ,,Paradox multikulturalismu“ (Blau in Barsa,
Barsova, 2005). Uspéchem multikulturalismu je vét§i mira komunikace a vétsi mnozstvi
vazeb mezi riznymi kulturami, a to nutné vede k multikulturnimu miSeni obyvatelstva,
které tak ptestava byt multikulturni, protoze se roztavilo v nové a snad i u¢innéjsi forme
,melting pot.” (Blau in Barsa, BarSova, 2005). Vyvstava otazka, zda tento princip nestira
veSkerou odli$nost, kterou v redlu popftit nelze. Hovofit o multikulturalismu se mize jevit

paradoxni.

Podobny kriticky rozbor multikulturalismu nachazime u Baumana (2002): ,,misto
jednoho vzorce je v piipadé postmodernity nutno se orientovat na nékolik vzorct — nikoliv
vSak proto, abychom vyjadfili rozmanitost Zivotnich zplsobii podle individudlnich nebo
skupinovych preferenci, ale proto, abychom mohli ukéazat vnitfni nespojitost zivotniho
zpusobu, ktery je v postmodernich podminkdch ud€lem vSech lidi i kazdého cCloveka
individualné. Mnohost typu signalizuje ,,neCistotu byti, jeho nespojitost, marnost, trvalou
mnohoznac¢nost, nekonsekventnost, tendenci spojovat do jednoho proudu vzorce, které se

snesou jen stézi.*“ (Bauman, 2002, s. 40)

Dalsi problém multikulturalismu tkvi v jeho vyhrocené formé. Prehnané
upozoriiovani na existenci kulturnich rozdili, jejich vyzdvihovani, pfecefiovani a
zapomindni na kulturu vlastni miiZze vyvolat naprosto opacné a nezddouci postoje napf.
xenofobni reakce. Ptili§ velky diiraz a apel na odliSnost mize podpofit negativni vnimani a
byt kontraproduktivni. To se projevilo 1 pfi rozvoji programil zaméfenych na odstranéni ¢i
zmirnéni diskriminace (viz Vv pfipad¢ afirmativnich akci - 60. a 70. Iéta 20.stoleti v USA).
Afirmativni akce plvodné oznacuje opatfeni zavadéna v 60. a 70. letech 20. stoleti
americkymi ufady s cilem zarucit, aby pfisluSnici rasovych a jinych mensin méli zajistén
stejny pristup ke vzdélavani a zaméstnani jako piislusnici vét§inové populace. Filozofie
téchto programil vychdzi z respektu a uznani nabozenské, etnické ptislusnosti, pohlavni

orientace atd. Tyto kategorie nesmé&ji byt piekazkou ¢i pfedstavovat znevyhodnéni.
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Paradoxné i tento zdmér mél své negativni disledky a byl pfijat znacné kriticky a
rozporuplngé. Piislusnici jednotlivych spolecenstvi, menSin jsou zde nahlizeni jako
prislusnici jednotlivych kategorii, menSin, ktefi jsou uzavieni a limitovani svoji kategorii
jako je barva pleti, ndbozenstvi, pohlavni orientace atd. Jednotlivec je redukovan na
skupinovou kategorii. Konkrétnimu jedinci pfedem automaticky pfisuzujeme
charakteristiky jeho sociokulturni kategorie — charakteristiku rodiny, socialni vrstvy,

nabozenské skupiny atd.

V diskusich na téma multikulturalismus zaznivaji pro nas pedagogy podstatné
otazky, zda jsou tim relevantnim, co urcuje a determinuje podstatu naseho byti, kategorie
jako napft. barva pleti, etnickd pfislusnost, ndboZenstvi atd., zda se vlivem toho neztraci
osobnost ¢lovéka pod ,;slupkou® téchto socidlnich konstrukti. Zda nejsou ptfecenovany
sociokulturni faktory podilejici se na utvareni osobnosti ¢lovéka, bereme-li v ivahu fakt,

ze lidské byti je vzdy vice nez pouhym souhrnem jednotlivych socidlnich kategorii.
1.4 MULTIKULTURNI VYCHOVA

Urcitou reakci na multikulturni podobu soucasného svéta je zafazovani
multikulturni vychovy do oblasti vzdélavani. Ucitelé jsou v multikulturnim prostiedi
vystaveni interakci se zastupci minoritnich skupin. Mohou byt konfrontovani s projevy
intolerance, ptedsudkti apod. Multikulturni vychovu chapeme mimo jiné jako pftistup, ktery
umoziuje nahlizet odliSnost pozitivné, uci ji vnimat jako pfinos ne handicap. V ramci
naSeho sledovaného tématu povazujeme schopnost pracovat aktivné s multikulturnimi
tématy jako dualezitou soucast profesni piipravy ucitele na praci nejen s zaky-cizinci. Nize

proto uvadime struény piehled pojeti, cild, ale 1 jistych limith multikulturni vychovy.

V Ceské republice se objevuji prvni koncepty multikulturni vychovy a
interkulturniho vzdélavani od 90. let 20. stoleti (Pricha, Buryanek, Morgensternova,
Moree, Siskova aj.). Odborné studie se zaméfuji jak na teoretickd vychodiska, tak na
praktickou implementaci multikulturni vychovy do edukaéni reality (Smetackova, Vlkova,
Moree, Holcovd, Synkova, Cilkova, BoreSova aj.). Teoreticka vychodiska multikulturni
vychovy vychazi predev§im ze sociokognitivni teorie, konkrétn€ z Vygotského socialné-
historické teorie, kterd klade velky diraz na socidlni a kulturni kontext poznani a roli

kultury ve vzdélavani (Bertrand, 1998).

29



Multikulturni vychova se pouziva jako zastfeSujici oznaceni pro pedagogickou
praci s diverzitou, jejimiz hlavnimi tkoly je pomahat zaktim ziskat znalosti a schopnosti
pottebné k efektivnimu zapojeni se do pluralitni demokratické spolecnosti a soucasné je
naucit komunikovat a jednat s lidmi z riznorodych skupin, poznat a porozumét jinému
zpusobu mysleni. Multikulturni vychovu lze oznadit jako urcity nastroj k dosazeni principil
rovnosti, tolerance a respektu v pluralitnich spole¢nostech. Je ovSem velmi diskutabilni, do
jaké miry jsme viibec schopni pochopit jiny zptisob mysleni, jinou kulturu. Narazime tak
na vlastni limity, determinovanost naSi osobnosti. Kazda konkrétni kultura je ze své
podstaty neschopna pronést pravdivy soud o kultufe jiné, protoze urcita kultura se nemtze
vymanit ze sebe samé, jeji posuzovani tedy nemuze byt nikdy zcela objektivni. Velmi
sporné¢ a diskutabilni je v praktickych duasledcich dosahovani tolerance, respektu

k odlisnostem.

S ohledem na aktéry této studie, tj. zaky-cizince Vv prostiedi Ceské Skoly, je
multikulturni vychova a vzdélavani aktudlni tématem (oblasti) v pedagogickém mysleni,
jehoz hlavni myslenkou a cilem je vytvofeni rovnych vzdélavacich prilezitosti pro zaky
(studenty) raznych rasovych, etnickych a spoleenskych tfid a kulturnich skupin. Jako
pedagogové vychazime ze zakladni formulace RVP ZV (2007, s. 97): ,,Prafezové téma
Multikulturni vychova v zakladnim vzdélavani umoznuje z4kim seznamovat se
S rozmanitosti riznych kultur, jejich tradicemi a hodnotami. Na pozadi této rozmanitosti Si
pak Zaci mohou 1épe uvédomovat i svoji vlastni kulturni identitu, tradice a hodnoty
znalosti a schopnosti potiebné pro efektivni fungovani v pluralitni spolecnosti a soucasné
je naucit komunikovat a jednat s lidmi s riznorodych skupin. Definice multikulturni

vychovy je velmi Siroké vychézejici z n€kolika teoretickych ptistupd.

Dva zakladni teoretické pftistupy, znichz vychazime v ¢eském prostiedi, jsou
nasledujici: kulturné-standardni pfistup zaméfeny primarné na skupinovou pfislusnost a
transkulturni pfistup zamétujici se primarné na jednotlivce. V Ceském prostiedi vystizné
rozpracovala pfistupy multikulturni vychovy Moree (2008). Nize stru¢né prezentujeme oba
zminované modely. Kulturné-standardni pfistup upozoriiuje na existenci sociokulturnich
(etnickych, narodnostnich a dalsich skupin), tyto skupiny maji specifické znaky,

vvvvvvv

setkanich. Pro zlepseni vzajemnych vztahd je nutné tyto rozdily pochopit a naucit se je
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respektovat, adekvatné na né reagovat a efektivné s nimi zachdzet. V tomto pojeti pracuje
multikulturni vychova pifedev§im s pojmem sociokulturni skupiny vyznacujici se
charakteristikami, které se daji popsat a predat studentim. Cilem je zprostiedkovat
studentim znalosti historie, kulturnich rituald, zvykt, hodnotovych systému jinych skupin.
Tento piistup ma fadu pfinost, predev§im se snazi rozsitit celkové znalosti o jinych
zemich, jejich kulturnich specifi¢nostech aj. Ma vsak také néktera didakticka omezeni a
rizika. Prvnim omezenim je skute¢nost, Ze tento ptistup vede k zachyceni pouze nékterych
znakt. Nedokaze postihnout nuance, které se nevejdou do popisu charakteru celé skupiny.
Dale je také problematicky diraz na skupinové identity. Kulturné-standardni pftistup
vytvaii systém kategorii, ¢imz mize dochdzet k vytvafeni stereotypii namisto bourani
prvotniho strachu, Problémem je také ptiliSné zdlirazinovani rozdilii mezi skupinami. Mize
proto piisobit az kontraproduktivné. Déti pak mohou odlisné reakce svého spoluzaka
posuzovat mylné jen podle jeho kulturni ptisluSnosti, sociokulturni kategorie (Moree,

2008).

Pro pedagogickou praxi Ize z kulturné-standardniho pfistupu formulovat nasledujici
cile (Moree, 2008):

- Seznameni se s odlisnymi sociokuturnimi/etnickymi skupinami, s jejich historii,
jazykem, zvyklostmi atd.

- Podpora a upeviiovani vzajemnych vztahli mezi sociokulturnimi skupinami

Transkulturni piistup (Moree 2008), problematizuje kulturné-standardni piistup a
piekracuje jeho limity. Transkulturni ptistup odstupuje od uvazovani v kategoriich a hovoti
o zkusenostech jednotlivce a jeho kultufe, které se mohou projevit pii vzajemném setkani
s druhym a piedstavovat rozdil. Pravé v situaci, kdy se setkavame s druhymi lidmi, Si
uvédomujeme SVoji identitu, své sebepojeti, limity vychazejici z kulturni determinovanosti.
Dostdvame moznost pro sebepoznani a zménu sebe sama. Tento piistup pracuje
s hodnotami a s autentickymi situacemi, jako je napt. konflikt, diskriminace, dilema apod.
Transkulturni pfistup nezdlraziuje pouze predstavitele jednotlivych kulturnich skupin,
které spolu vzdjemné komunikuji, ale také vzajemnou interakci jednotlivych lidi —
individui (Moree, 2008). Diiraz je kladen na jedine¢nost kazdého cloveka, na jeho osobni
zkusenosti. Vyhodou transkulturniho pfistupu je odklon od rizik stereotypizace a cileny
rozvoj senzitivity vici rozdilnosti a respektu ke kazdému jednotlivei. Snahou je popisovat

zpiisob, jak rGzné kulturni vlivy plsobi na ¢lovéka a formuji jeho osobnost. Nevyhodou
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pak mize byt ur¢ité odvraceni pozornosti od velkych interkulturnich konfliktt, které redlné
vznikaji na celém svéte, a od skutecné existujicich rozdili mezi lidmi, ktefi nemaji

ptilezitost se setkavat (Moree, 2008).

Pro pedagogickou praxi lIze z transkulturniho piistupu formulovat nasledujici cile
(Moree, 2008):

- Naucit se reflektovat vlastni kulturni identitu a jeji promény
- Naucit se vnimat kulturni rozdily v konkrétnich situacich a v nasledném tréninku je

fesit

Domnivame se, ze prace s multikulturnimi tématy a napliiovani cili multikulturni
vychovy predstavuje pro pedagogy velmi dilezitou, ale obtiznou oblast. Multikulturni
vychova totiz klade na pedagoga obrovské naroky piedevsim, co se tyka jeho osobnostniho
nastaveni a zkuSenosti. Pf1 praci s multikulturnimi tématy sehravaji klicovou roli osobni
presvédcéeni a postoje. Z hlediska didaktického je komplikovana i otazka metodiky. Moree
(2008) poukazuje a klade duraz predevsim na zkuSenosti, které pedagog vyuziva pii své
praci s multikulturnimi tématy. Ukazuje se, ze v¢€tSi citlivost v tématech jako napf.
diskriminace, rasismus atd. prokazuji ¢asto vice ucitelé, kteti sami zakusili zivot mimo
hlavni proud spole¢nosti (napt. z divodu barvy pleti, odlisného nabozenstvi apod.). Osobni
reflektovana zkusSenost je tedy v oblasti multikulturni vychovy velmi cennym a nezbytnym
piedpokladem. Pro pedagoga je dulezité predevSim rozumét sim sob¢, brat v uvahu své
vlastni zkuSenosti. ZkuSenosti at’ uz osobni nebo zprostifedkované mohou samoziejmé
fungovat jako zdroj inspirace nebo obav. Jsme piesvédceni, Ze pies vSechna uskali a limity
je multikulturni vychova dtlezitou slozkou v piipravé pedagoga na praci s zaky-cizinci
(dalsi slozky profesni piipravy ucitele jsou prezentovany v kapitole 7 Profesni ptiprava

ucitele).

32



2 KULTURA A JEJI VLIV NA UTVARENI OSOBNOSTI

2.1 KULTURA — VYMEZENI POJMU

Hovoftime-li o sociokulturnim handicapu, nelze neuvazovat o kultufe a jejim vlivu
na utvareni osobnosti. Jednim z urcujicich vlivii formujicich chovani a prozivani ¢lovéka je
kultura. Zéarovenn neni mozné analyzovat multikulturalismus, popisovat multikulturni
charakter spole¢nosti, aniz bychom neuvazovali nad kulturou jako takovou. Povazujeme
tedy za nutné aspon stru¢né€ nastinit, v jakych ohledech je pro nés kultura rozhodujici. Nize
vymezime pojem kultury tak, jak mu rozumime v kontextu naseho ustfedniho tématu a
nazna¢ime nckteré aspekty lidského chovani a prozivani, které jsou determinovany
kulturou prosttedi a mohou byt pro nds pedagogy cennym poznanim v prostiedi
multikulturni t¥idy. Pro hlubsi studium kultury a jejiho vlivu na osobnost ¢loveéka
odkazujeme ¢tenafe na odborné publikace predev§sim z oblasti antropologie,etnologie a
dalSich ptibuznych disciplin. Nésledujici kapitola vymezuje termin kultury, na nékterych
piikladech doklada jeji vyznam v oblasti chovani, prozivani apod. Cést 2.2 upozoriiuje na
vliv kultury, co se tyka formovani identity ¢lovéka, ¢ast 2.3 zpracovava problematiku

adaptace jedince na nové¢ kulturni prosttedi.

Porozuméni hlavnim zakonitostem a specifikiim konkrétni kultury povazujeme za
dulezité i v piipravé pedagogi na praci s zaky-cizinci (Zaky s odliSnym mateiskym

jazykem).

V tomto ohledu jsou pro nas pedagogy velmi inspirativni a cenné poznatky
pfedev§im z oblasti psychologické antropologie a etnopsychologie. ,,Psychologicka
antropologie je oblast sociokulturni antropologie rozpracovana ptedevSim americkymi
kulturnimi antropology. Systematicky se zabyva pfedev§im vlivem kultury na utvafeni

osobnosti...“ (Soukup, 2009, s. 89)

,Etnopsychologie je srovnavaci psychologie kultur a etnickych skupin, vychazi
z ptedpokladu, ze piislusnici riznych kultur maji rizné psychické charakteristiky a

rysy...“ (Soukup, 2009, s. 89)

Pregnantni vymezeni pojmu kultura lze vzhledem Kk obrovskému mnozstvi
rozli¢nych pojeti povazovat za témet nemozné. Soukup (2004) uvadi, Ze kultura je Siroké

polysémantické slovo pochézejici z latiny. Termin ,.colere* podle n¢j nabyva vyznamu
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kultivace, obydlovani, vzyvani a ochrana. O vymezeni kultury jako hlavniho atributu
vyznamu jako ,komplexni celek, ktery zahrnuje znalosti, viru, uméni, mravy, pravo,
obyceje a vSechny dalsi schopnosti a zvyky osvojené ¢lovékem jako ¢lenem spoleCnosti.*

(Tylor in Soukup, 2004, s. 92)

V obecném méfitku 1ze dle Soukupa (2004) rozlisit dvé zakladni pojeti kultury:

- dle sirsiho pojeti kultura zahrnuje vSe, co vytvari lidska civilizace — tj. materidlni
vysledky (artefakty) lidské Cinnosti napf. obydli, nastroje, odévy..., duchovni vytvory
jako je uméni, naboZenstvi, moralka.......

- dle uzsiho pojeti a z pedagogického hlediska zasadnéj$iho (s ohledem na kategorii
sociokulturniho handicapu) se kultura vztahuje k projeviim chovani, které se projevuji

napt. hodnotovymi systémy, zvyklostmi, pfedavanymi zkusenostmi atd.

Dle Eriksena (2001) je kultura jako fenomén pro ¢lovéka zcela zasadni. Kultura je
vlastni kazdému ¢loveku, zaroven je vSak tim, co jednotlivee i jednotliva spolecenstvi od
sebe odliSuje. Kultura zahrnuje veskeré aspekty naSeho byti, tj. aspekty na prvni pohled
viditelné: barva kuze, jidlo, styl oblékani atd. a soucasné i ty neviditelné jako jsou normy,
postoje, vira atd. N&které popularni metafory ptirovnavaji kulturu k ledovci, z néhoz je
pozorovatelna pouze dil¢i ¢ast nad hladinou, nebo K cibuli, kterou je nutno zbavit velkého

mnozstvi slupek, abychom se dostali k samotnému jadru.

Augé (1999) hovoii v souvislosti s kulturou o rozdilnych svétech a odlisnych
spole¢nostech. Dle n¢j jsou svéty vytvareny v komunikaci s jinymi. Tyto svéty jsou
navzajem propojeny a tvofi nasi realitu, jsou jedine¢né a univerzalni zaroven. Existuje
heterogenita svétl. Heterogenita tkvi ve skutecnosti, Ze urcité hodnoty jsou spole¢né pro
vice socidlnich svétl, kdezto vSichni jedinci nalezejici k uréitému svétu nesdileji stejné
hodnoty. Kategorie ,,jinakosti se proménuje v souvislosti s globalizaci, ale xenofobie a

rasismus potvrzuji ,,riznost* svéta.

Pro analyzu lidského chovani a prozivani v kontextu pedagogickém je kli¢ové
porozuméni kulturnim vzorcim. Dle Soukupa (2004) jsou kulturni vzorce naucend a
zavazna schémata pro jedndni ve standardnich situacich, navenek vystupujici vV podobé
obyceji, mravi, zakonl a tabu. V oblasti kulturnich vzorci mizeme zaznamenat fadu

interkulturnich odliSnosti. Kazdé spolecenstvi ma své specifické kulturni vzorce, které je
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potfeba studovat, abychom porozuméli fungovani tohoto spoleCenstvi. Sledujeme-li a
popisujeme-li uréitou konkrétni kulturu, v§imame si pravé jejich specifickych kulturnich
vzorcu. Antropologové mimo jiné prichazeji s tvrzenim, Ze mnoh¢é z toho, jak prozivame,
myslime a feSime problémy a ukoly, je dano kulturou, prostiedim, do kterého jsme se
narodili, v némz vyrustame, jsme vychovavani a vzdélavani. Zajimavé jsou napi. studie
Lavenda, Schutz (2003), které se zaméfuji na rozdily kulturnich spolecenstvi v pristupech
Kk feSeni problémi. Podle nich existuji dva zakladni pfistupy, které oznacili jako kognitivni
styly: globalni a ¢lenény styl (to je mimo jiné dano a ovlivnéno typem vzdélavaciho
systému). Kultury zapadniho spoleCenstvi se spiSe nejdiive zamétuji na detaily a teprve
nasledné na celek. Vykazuji tak ¢lenény styl. Ti, kdo neprosli zdpadnim Skolstvim, se
Castéji vyznacuji globdlnim stylem, vénuji pozornost hlavné celku a teprve pak si v§imaji
detailt. ,,Obdobn¢ jako se ucime ptistupovat k feSeni tkol, u¢ime prozivat se a urCovat
emoce. Ucime se pii né€kterych prilezitostech plakat, radovat se, prozivat Stésti...Ucime se

vnimat ¢as, orientovat se na mapach ¢i rozliSovat tvaie...*“(Soukup, 2009, s. 88)
Vyse uvedené ptiklady potvrzuji kulturni determinovanost lidské psychiky.
2.2 VLIV KULTURY NA FORMOVANI IDENTITY

Prosttedi, v némz Cloveék vyrtsta, vytvari charakter jeho identity. Termin identity je
na védeckém poli vymezovan zriaznych whli pohledd (blize viz kapitola 1.2.1).
Z interkulturniho hlediska lze chépat identitu jako pocit prozivani ptislusnosti jedince
K ur¢itému spolecenstvi (etniku, narodu, rase), s jehoz hodnotami, normami ¢i jinymi rysy

se ztotoznuje (figuruji zde terminy kulturni identita, etnicka identita, narodni identita).

Berry et al. (2006) vymezuje kulturni identitu jako souhrn pfesvédceni a postoji,
které lidé sdileji o sobé samych jako o ¢lenech urcité kulturni skupiny. Zakladnim
atributem identity vtomto smyslu je spole¢ny jazyk, historie, spole¢né hodnoty atd.
Identita pak sehrava svoji roli pfedevsim v situacich, kdy lidé ptichazeji do styku s jinou

kulturou.

Rada autorii shledava identitu jako ne zcela védecky termin, ktery lze prokazat,
kvantitativné postihnout, odkazuji identitu piedev§im do sféry lidského prozivani,
emocionality, pfesto jeji existenci nelze popftit. Barker (2006) hovoii o tom, Ze identita
Clovéka je vzdy vazana na konkrétni kulturu, vkus, presvédeni, postoje, zivotni styl aj.

Berry et al. (2006) upozornuje v souvislosti s integraci déti migranti do nové spole¢nosti
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na fakt, ze tyto déti a jejich rodiny ziji de facto na rozhrani kultur ¢i spiSe permanentné
migruji mezi dvéma kulturami a museji se s touto situaci vyrovndvat, coz mize byt
zalezitosti komplikovanou a stresujici. Hovofi se o tzv. ,,dvoji identité”. Vyvstava otazka,
co se d¢je s identitou Cloveéka, ktery se adaptuje v odlisné kultufe a spolecCenstvi, zda
prijimé bezprostfedné charakteristiky identity majoritni spole¢nosti nebo je schopen si
uchovat svoji puvodni identitu. Konkrétni kultura je urCitym filtrem, skrze ni
interpretujeme svét. Jako pedagogové si v§imame, jak kultura ovliviiuje zptisob rodinné
vychovy a interakci rodicli s détmi, odrazi se ve zpusobu komunikace, podporovani

urcitych osobnostnich ryst, v§tépovani riznych navykd, zvyklosti.

Nejen z hlediska pedagogického je potieba si klast otazku, jak se Clovék stava
prislusnikem urcité kultury. Déje se tak prostfednictvim socializatniho procesu tzv.
enkulturace. Enkulturaci rozuméjme formalni i neformalni ptejimani kulturnich norem a
zkuSenosti jedincem v pribéhu jeho ontogeneze. Jedinec si tak v priibéhu zivota osvojuje
specifické zplisoby chovani, mySleni a citéni. Jednd se v podstaté¢ o vrustani do kultury
prostrednictvim uceni. Barker (2006) zduraziiuje vliv enkulturace na utvaieni individuality
Clovéka. Tento proces probihd prostiednictvim rodiny, vrstevnikii, Skoly, pracovnich
organizaci 1 médii a tyka se socidlnich procesii, na zéklad¢ kterych ¢lovék nabyva znalosti
a dovednosti charakteristickych pro ¢leny dané kultury. Od 20. let 20. stoleti se rozviji
teorie, které zasazuji proces ueni do sociokulturniho kontextu (Bertrand, 1998). Tyto
teorie vychazeji predevsim z toho, ze dospéli strukturuji ditéti okolni svét svym chovanim,
svym dirazem, preferenci toho ¢i onoho. Kvalita uceni je pak zavisla na instrumentalni
vybavenosti pro kognitivni zpracovani svéta. Myslenkové postupy jako je proces ziskavani
informaci, zkuSenosti, feSeni problémi atd. jsou tedy primarné¢ determinovany
sociokulturnim prostfedim. Dité se rodi do konkrétniho prosttedi, kultury svych rodica a
Vv pribéhu zivota si osvojuje specifické kulturni charakteristiky, modely platné a fungujici
pravé v tomto konkrétnim prostiedi (tj. normy, hodnoty atd.). Dulezité je , Ze tyto modely
jsou platné a fungujici pravé v tomto konkrétnim prostiedi, tj. v jiném kulturnim prostiedi
tato pravidla, normy ahodnoty atd. platit nemusi, ba naopak mohou se stat zdrojem

konfliktt a nedorozuméni, tj.byt kontraproduktivni.

Jako piiklad interkulturni specificnosti poslouzi nasledujici piiklad: vétSina déti
z vyspélych kultur si jiz velmi zahy zacind osvojovat praci s pocitacem, dokaze pouzivat

mobil ¢i jiné technické vymozenosti. V Mongolsku se zase napt. déti jiz od mala uci jezdit
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na koni, ktery je symbolem jejich kultury. U¢i se tedy to, co je v jejich kultuie bézné a

normalni, co se od nich o¢ekava, ze se nauci (Morgensternova, 2007).

Pro kazdé spolecenstvi je typicky etnocentricky projev, tendence poznavat, hodnotit
a interpretovat okolni svét i sebe sama z perspektivy vlastniho spoleCenstvi. Jistd mira
etnocentrismu je pro kazdou kulturu, pro kazdé spolecenstvi, skupinu naprosto pfirozenym
jevem. Zcela logicky vSe poznavame, hodnotime, interpretujeme prizmatem pravidel a
naucenych schémat své vlastni kultury, uplatiiujeme etnocentricky pohled. Etnocentrismus
piispiva k identifikaci s vlastni skupinou, podporuje vnitini soudrznost skupiny, ma i
protektivni funkci. Vlastni hodnotovy systém a normy skupiny jsou vnimany jako jediné
spravné, uzitecné a pravdivé. Vlastni skupina je chapéana jako urcity standard, kterym jsou
poméfovany skupiny ostatni. V extrémni poloze mize etnocentrismus vykazovat

xenofobni a nacionalistické tendence, muze zpisobovat nedorozuméni.
2.3 ADAPTACE JEDINCE NA NOVE KULTURNi PROSTREDI

U cizincu, ktefi se rozhodnou zlstat v Cizi zemi, je ¢asto naro¢ny proces adaptace.
Ten zdvisi na mnoha faktorech, jako je napf. imigra¢ni politika, blizkost minoritni
populace, bydleni, geografickd poloha atd. Jedinci Casto zazivaji tzv. kulturni Sok
(akulturacni stres). ,,Kulturni Sok je psychologickd dezorientace zpusobena Spatnym
porozuménim nebo uplnym neporozuménim vzorctim cizi kultury. Vznika nedostatkem
znalosti, omezenou zkuSenosti a osobni rigiditou.” (Harris, Moran, 2011, s. 85) Projevy
kulturniho Soku mohou doprovazet déti cizinc pii adaptaci na nové prostiedi. Setkani
s novou kulturou, kazdy dlouhodobé&;si pobyt v cizi zemi mize piedstavovat pro jedince,
ktery se zde adaptuje, naro¢nou zivotni situaci. Termin kulturniho $oku je do jisté miry
totozny s pojmem akulturaéni stres. Zatimco kulturni Sok mlize mit podle nékterych autorti
az patologicky podtext, napt. dle Berryho (2006) je vhodnéjsi pouzivani pojmu akultura¢ni
stres, nebot’ to zahrnuje i moznost jedince, aby se s danou akultura¢ni zkusenosti vyrovnal.
Celkové se vsak jedna o zatéz, kterou jedinec proziva pii setkani s novou kulturou. Musi se
vyrovnat s odliSnymi kulturnimi vzorci, pfestava rozumét mechanismim, na které byl ve
svém matefském sociokulturnim prostiedi zvykly (napf. rozdéleni roli, komunikacni
vzorce, systém pravidel, atd.). Charakter kulturniho Soku - tj. jeho intenzita, doba trvani a
jeho dusledky na jedince jsou velmi rozmanité, zavislé na celé fad¢ faktort. Zalezi na
rozdilnosti vlastni a cizi kultury, na osobnostnim nastaveni jednotlivce (na jeho stupni

flexibility, adaptability a mife tolerance vi¢i nezndmému, cizimu). V odborné literatuie
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napi. Harris, Moran (2011) jsou vymezeny jednotlivé faze kulturniho Soku: predfaze (tj.
pred vlastnim odjezdem do ciziny), libdanky (prvni kontakt — prvi tydny ¢i mésice zivota
V cizing), kulturni sok (samotny konflikt), postupné prizpuiisobovani (Krize), adaptace, sok
Z navratu. Ptiznaky projevu kulturniho Soku jsou zalezitosti zcela individualni, jsou u
kazdého jednotlivce rtizné. Vzdy zalezi na konkrétni situaci, osobnostnich dispozicich
jednotlivce. Zalezi také na stupni odliSnosti domaci a cizi kultury, na Zivotnich
zkuSenostech jedince atd. Kulturni Sok probihd zpravidla jinak u déti a dospélych.
Souhrnné 1ze vymezit ptiznaky kulturniho Soku nasledovné: strach, zmateni, dezorientace,
deprese, pocit ztraty a deprivace, psychosomatické problémy (nespavost, bolesti bricha ¢i
hlavy), ptecitlivélost na vnimanou kritiku, vzdor a agrese, u déti mize dojit k regresi ve
vyvoji (dité¢ se mize vyvojove vratit o stupen zpét), muze se dostavit pocit odmitnuti ze
strany ,,novych kamarada“, nepfijeti ve skupin¢, zaziti Sikany. Celkové Ize tedy
konstatovat, ze kulturni Sok mize pro nékteré jedince predstavovat obrovskou zatéz a byt
stresujicim procesem, zatimco pro nékteré muize setkani s novou kulturou fungovat jako

vyzva €i prileZitost v pozitivnim smyslu slova.

Igoa (autorka zabyvajici se problematikou pfistéhovalcti v USA, zejména adaptaci
jejich déti na nové Skolni prosttedi) hovoii v této souvislosti o fenoménu vykorenénosti
(uprooting), rozumi tim zptetrhani pout s piivodnim sociokulturnim prostiedim, coz mize
zpusobovat fadu probléml v navaznosti na prostiedi nové. Déti jsou vytrzeny ze svych
kofent, izolované, frustrované, zazivaji kulturni Sok, mohou byt unavené, demotivované.
V pocatecnim stadiu adaptace na nové prostiedi zazivaji tyto déti vétSinou tzv. tiché
obdobi, kdy nemluvi, anebo jen Septaji, nékdy se snazi naopak rychle si ziskat ztracené
postaveni a jazykovou bariéru fte$i neverbdlni komunikaci. Mezi dal$i projevy
vykotenénosti fadi autorka ,.,emociondlni mix* (rozumi tim emocni labilitu, rozkolisanost
nalad, nevyrovnanost danou zménou prostiedi aj.). Na pfistéhovalce je vyvijen obrovsky
tlak na asimilaci, tj. pozaduje se, aby se v maximalni mozné mife piizpasobili majoritni
spole¢nosti a prijali jeji atributy. Dostavuje se problém s dvoji identitou a v neposledni
fadé¢ se déti ve Skolnim prostfedi potykaji s nedostateCnou motivaci, nedostate¢nymi
znalostmi, Casto zazivaji neuspéch atd. Situaci ditéte pfirovnava k vytrzeni a ptesazeni
rostliny. ,,I sebeopatrn€j§i presazeni znamena zisah do Zzivota zakofenéné rostliny.
Takovou zménu zvladne jen diky péci zahradnika. Podobny Sok zaZivaji i ,,pfesazené* déti.
Je diilezité¢ si uvédomit, Ze i ony potiebuji péci svého okoli (pedagogli, vrstevnikli a

ostatnich), aby zvladly sviij pfechod do nového spolecenského prostredi. (Igoa, 1995, s.
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20). Spole¢nost Casto vnima ptist¢hovalce jako problém. ,,Dilezité je védét, ze mam pred
sebou dité uéici se novy jazyk a kulturu. Clovéka v procesu, ne ¢lovéka s problémem.*
(Igoa, 1995, s. 23) Pro ucitele je dulezité si polozit dvé zasadni otazky: s ¢im do nového
prostiedi ptichazi zak-cizinec (s jakou kulturou, zvyklostmi, o¢ekavanim, obavami aj...) a
co cizinec potiebuje, ocekava od spolecnosti, Skoly, nového prostiedi, do kterého se

adaptuje (jakou formu pomaoci, piijeti, uznani, respektu aj...).
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3 HANDICAP A JEHO SOUCASNE POJETI

Nasledujici kapitola vymezuje obecné termin handicap, struéné¢ naznacuje aktualni
ptistupy k handicapu, které shledavame jako podnétné a ptiklanime se k nim s ohledem
na téma na$i prace, vymezuje stézejni pojem pro nasi praci, tj. sociokulturni handicap,

ktery se vztahuje ke skupiné zaku-cizinct/ zaka s odlisnym matefskym jazykem.
3.1 VYMEZENI ZAKLADNI TERMINOLOGIE

Vzhledem k tomu, Ze v této studii pouzivame oznaceni handicap, vymezme na uvod
zakladni terminy, které jsou spojovany s handicapem v tom nejobecnéjSim smyslu slova.
Upozornujeme zde na fakt, ze terminologie handicapu je zna¢né nejednotna, nebot’ podléha
paradigmatiim tfady védnich disciplin. Je tedy zadouci sledovat aktudlni terminologii,
legislativu a odborné diskuse, které zmény ve vnimani a kategorizaci handicapu
doprovazeji. V nasi praci nejprve pro komplexnost strucné uvedeme terminy, které se
v souvislosti s handicapem objevuji a naznafime aktualni pfistupy ve vnimani a

kategorizaci handicapu.

V nejobecnéjsSim smyslu se znevyhodnéni (handicap) projevuje jako omezeni
vyplyvajici pro jedince z jeho vady nebo postizeni, které ztéZuje nebo znemoziuje, aby
naplnil roli, ktera je pro néj (s piihlédnutim k jeho véku, pohlavi a socialnim ¢i kulturnim
Ciniteliim) normalni. Handicap je funkci vztahu mezi postizenymi a jejich okolim. Miize
predstavovat kulturni, fyzické a socialni bariéry (Slowik, 2007). Slowik (2015) dale uvadi,
ze handicap vzdy néjakym zpiisobem souvisi se socialni existenci ¢loveéka, dotyka se jeho
byti ve spole¢nosti, pfislusnosti k urcité skupiné ¢i komunité. Handicap se u ¢lovéka
projevuje ve dvou rovinach: ,, jednak v té objektivni (tedy ve skute¢ném znevyhodnéni
oproti ostatnim ¢lenim spolecnosti, v jehoz dusledku je takovy jedinec prokazatelné
spolecensky omezovan nebo ptimo diskvalifikovan), ale zaroveini 1 v rovin€ subjektivni (v
individudlnim pocitu a proZitku vlastni nedostatecnosti, kdy ¢lovék sam sebe vnima jako

omezeného nebo diskvalifikovaného...* (Slowik, 2015, s. 15)

V Pedagogickém slovniku se k pojmu handicap dale uvadi: ,zasahuje jednak
kvalitu a kvantitu ¢innosti samotné, jednak socialni postaveni a vztahy jedince.” (Pricha,

1995, s. 75)
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Zaky-cizince (zaky s odlidnym matefskym jazykem) miizeme s ohledem na jejich
znevyhodnéni zatradit do oblasti sociokulturniho handicapu. Handicap piedstavuje
odchylku od normy, ktera je tak velkd, ze se stdvd nepfijatelnou, a proto piinasi
znevyhodnéni. Ur¢eni hranice normy a normality je problematické, nejednotné a do velké
miry zavislé na spolecnosti, na jejimz pozadi je handicapovany jedinec vniman, hodnocen.
Piiklanime se v tomto ohledu Kk sociokulturnimu pojeti normality, které nejlépe vystihuje
vybranou cilovou skupinu tj. zaky-cizince. Normalni je to, co je v dané spole¢nosti a
kultufe obvyklé. Normou je to, co spolecenska kritéria jako normalni vymezuji, obycejné
ve vztahu Kk tradici. Takto pojata socialni norma je vzdy vazana na socialni skupinu a
predstavuje pravidla souziti v jednom socidlnim prostoru. Pro jedince vymezuje, co je ve
skupiné¢ obvyklé, osvédcené, piipustné, spravné, zadouci. Lechta (2010) zdlraziuje
piredevS$im socialni dimenzi handicapu — ,,mira znevyhodnéni ¢lovéka s postizenim je
z4visla 1 na materialnich podminkach zivota, spoleCenském postaveni, na jeho moznosti
piijimat a dostavat pomoc a podporu od jinych 1lidi.“ (Lechta, 2010, s. 52) Uréeni a mira
handicapu je zna¢né individualni a do jisté miry subjektivni zalezitosti, jeZ zavisi na mnoha
faktorech - napf. na druhu, stupni, kvalité, v€asnosti péce, osobnostnich vlastnostech
jedince, kvalité spolecenského klimatu atd. Jednoznacné vymezeni a chapani handicapu je
proto relativni, podléhd permanentnim zméndm a je ovlivnéno pifedevSim socialnimi

faktory prostiedi, kulturné zazitymi predstavami.

S handicapem clovéka ve spoleCnosti byva skoro vzdy spojen pojem stigma.
»Znameni, oznaceni, ¢i dokonce jakysi cejch s viceméné negativnim vyznamem provazi
vSechny takto odlisné jedince a je pii¢inou jejich handicapu Casto nikoli jako vada ¢i
porucha (potazmo z ni vyplyvajici postizeni), ale pravé jejich stigmatizace, resp. to, jak je
jejich problém chapan okolim.“ (Slowik, 2007, s. 30) V kontextu nasi prace je dulezité si
uvédomit, Ze stigmatizovdn muize byt v majoritnim spolecenstvi i zak-cizinec napi. pro

svij piivod, matetsky jazyk, odlisny Zivotni styl, odlisny hodnotovy systém apod.
3.2 AKTUALNI PRISTUPY K HANDICAPU

V soucasné dob¢ dochazi vyznamné v posunu ve vnimani osob s handicapem a
jejich pottebami. Na zménu v piistupu k handicapu upozoriuje napt. Hajkova, Strnadova
(2010). Tyto snahy vedou Kk vétsimu dirazu na miru podpory, kterou dany jedinec
potiebuje, odklangji se od kategorizace postizeni. Tento novy pfistup k pojeti handicapu se

projevuje napi. v ménici se terminologii, napf. v klasifikaci podpory (podpora obcasna,
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podpora omezena, podpora rozsahla, podpora uplnd). Jako chybna se ukazuje orientace
vychovného snaZeni na postizeni, tj. na negativa, deficity jedince. Tomuto pojeti pak muze
Vv krajnim ptipad¢ odpovidat i diagnostika, diagnostika s negativni konotaci, hledajici
nejslabsi c¢lanek, upfednostiiujici handicap jako deficit. Odpovidd tomu i celkové
spolecenské zatazeni, respektive vyfazeni jedince. Tato koncentrace pozornosti na defekt
je do urcité miry prezitkem z obdobi, které je v dé&jinach specialné pedagogické péce
nazyvano rehabilitanim. V zapadnich zemich od 60. let 20. stoleti a u nas zvlasté
v poslednich letech se klade diiraz na rozvoj individudlnich moznosti handicapovanych
namisto zdlraziiovani defektu. Tomu pak odpovida 1 tzv. pozitivni diagnostika zaméefena
na moznosti rozvoje nikoli na jeho omezeni. V souvislosti s tim Vitkova (1998) hovoti 0
paradigmatu postizeni. V kontextu integrace vymezuje ¢tyfi modely chapani postizeni: 1.
model medicinsky, vychazejici z biologickych pti¢in, vedouci k pfevaze medicinské péce,
kde integrace spociva v piizpisobeni se zaka stavajici struktufe bez zmény Skolského
systému, 2. socialné patologicky model, v némz jsou postizeni dominantné¢ vnimani jako
socialné neptizplsobivi, které je titeba normalizovat, 3. model prostredi, ktery sleduje, jak
se ma Skola zménit ve prospéch postizenych, vyzaduje optiméalni materidlni a persondlni
vybaveni Skol, zpracovava diverzifikovanou nabidku sité¢ specialnich a zékladnich Skol, 4.
antropologicky model, ktery oproti prostifedi vyzdvihuje kvalitni interpersonalni interakci.
Nejde v ném o to, Ze postizeni se maji nauéit zit se svym postizenim, ale zdiraznéno je
respektovani jejich identity. Z hlediska nami sledované skupiny zaka se priklanime

k antropologickému pojeti.

Nové pohledy na vnimani pojeti handicapu piinasi obor disability studies
(interdisciplinarni obor formujici se na prelomu 70. a 80. let 20. stoleti pfedevsim v USA a
Velké Britanii). V Ceské republice prezentuje myslenky disability studies Kolafova (2012).
Obor disability studies se zabyva analyzou a kritickou dekonstrukei socidlnich a kulturnich
konstrukci télesné a mentdlni jinakosti a jeji interpretace jako ,,postizeni®. Zasadné je
narusena predstava o ,,postizeni“ jako problému jedince, misto toho se na ngj pohliZi jako
na socialné konstruovanou a podminénou kategorii. Dle Kolarové (2012) disability studies
respektuji jinakost téla ¢i intelektudlni vnimani svéta jako autonomni zdroj Zivotni
zkuSenosti a poznani, snahou je také upozoriovat na stereotypy, kulturné sdilené piedstavy
spojené s tzv. postizenim — postizeni neni faktem jednotného téla, ale je spolecenskou
situaci, vychazi z kontaktu, je vztahem nerovnosti. Zatimco piedchozi ptistupy télesnou a

mentalni jinakost patologizuji, medikalizuji — postiZzeni je néco, co je potieba vylécit nebo

42



osetfit. Disability studies je pristupem, ktery narusuje toto zazité uvazovani o postizeni,
jinakosti a odli$nosti, kritice je podroben klicovy pojem ,,postizeni®. OdliSnost, jinakost se
vymanuje z piedem danych schémat, konstrukti a zdlraziuje se uznani odliSnosti jako
konkrétni zivotni situace a zkuSenosti. V tomto ohledu jsou ptistupy disability studies
velmi inspirativni pro nami sledovanou kategorii znevyhodnéni. ,,Odlisnost“, ,,jinakost®,
»Ccizost“ lze tak nazirat jako zcela bé&znou zivotni situaci, obohacujici, jedinec¢nou

zkuSenost apod.

V souvislosti s otazkou vzdélavani znevyhodnénych Zzaka se posledni 1éta v oblasti
pedagogiky velmi intenzivné diskutuje o inkluzivnim pojeti (modelu) vzdélavani. Spilkova
(2004) charakterizuje inkluzivni vzdélavani jako spravedlivy a rovny pfistup ke
vzdélavacim prileZitostem pro vSechny déti bez vyjimky. Klade diraz na vzijemnou
solidaritu, pospolitost, spolupraci atd. Chceme-li zapojit do vyuky vSechny zZaky bez
vyjimky, znamena to spolecné vzdélavat zaky s odliSnym matefskym jazykem, zaky ,,bez
specialnich vzdélavacich potteb®, ale 1 dalsi zaky jako napt. zaky s poruchami uceni, zaky
mimofadné¢ nadané atd. V souvislosti s inkluzivnim pojetim vzdélavani hovoii Feuser
(1991) in Hajkova, Strnadova (2010) mimo jiné i o znevyhodnéni zékl-cizinci. ,,V
inkluzivni Skole jde o spole¢né vyucovani v heterogennich tfidach, tedy ve ttidach, jejichz
zékovska heterogenita je dana riiznym stupném potiteby podptlirnych opatieni jednotlivych
zéaku, riznou aktualni Grovni jejich vyvoje a jejich riiznou vychozi situaci v procesu uceni,
je déna 1 jejich rozdilnou feci, nabozenstvim, narodnosti, kulturou a dispozicemi.* (Feuser

in Hajkova, Strnadova, 2010, s. 106)

LInkluzivni pedagogika prosazuje otevienou, individualizovanou a na individudlni
schopnosti ditéte orientovanou podobu ucebnich procest bez statickych kulturnich nebo
jazykovych vykonnostnich norem a umoznuje tak zohlednéni specidlnich vzdélavacich
potfeb v multietnickych, multikulturnich a multilingvnich ucebnich skupinach. Jako
didakticko-metodické vychodisko pro uspotadani vyucovani a Zivota Skoly navrhuje
orientaci na osobni prostfedi ditéte, prosazuje vnitini diferenciaci a individualizaci,
otevienost vyucovani, orientaci na obec a komunitu, vzajemnou pomoc.”“ (Hajkova,
Strnadova, 2010, s. 46)

Jak uvadi Kasikova (2011), autofi zabyvajici se inkluzi se neshoduji ve vymezeni

vvvvvv

dohadovat o definici) vidét inkluzi nikoliv jako konec¢ny cil, ale jako prostiedek
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K inkluzivni spole¢nosti a pojmenovat charakteristické rysy inkluzivnich $kol, které maji

byt opravdu skolou pro vSechny.* (Kasikova, Strakova, 2011, s. 24)

Zakladni charakteristiku inkluzivnich $kol uvadi Mitchell (1999) in Kasikova,
Strakova (2011):

- Respektovat prava déti na prijeti do statnich Skol a ziskani vzdélani v této instituci

- Zachazet s détmi s respektem, akcentovat jejich distojnost a nezavislost

- Poskytnout ptistup k férovému sdileni dostupnych edukacnich zdroji, bez pfimé ¢i
nepiimé diskriminace redukovat bariéry vici uceni

- Mit filozofii poskytovani vzdélani pro vSechny déti, véetné déti se specialnimi
vzdélavacimi potiebami

- Rozpoznavat diverzitu své populace a reagovat na ni adekvatné

- Pfizpusobit se riznym uéebnim stylim a rychlosti uéeni

- Zajistit rovnost vzdélavacich moznosti prostiednictvim kurikula, $kolni organizace,

uziti zdroju a partnerstvim s komunitami

Bendl (2003) se priklani k inkluzivnimu pojeti vzdélavani a uvadi pro svoji

argumentaci nasledujici divody:

1) Dutivody humanni (odkazuje na etiku a mravnost ¢lovék, tictu k lidem a Zivotu obecné).
2) Davody pravni (nerespektovani prav minorit se mize dostat do rozporu se zakonem).
3) Divody pragmatické (¢lovek pii setkavani s lidmi s odlisnosti profituje, ziskava jiny

uhel pohledu na svét, obohacuje se apod.).

Celkove cesti odbornici podporuji mysSlenky inkluze v navaznosti na zahranicni
vyzkumy, napt. Hajkova, Strnadova (2010) poukazuji na pozitivni dopady inkluzivniho

vvvvvv

otazku JAK.

V inkluzivnim konceptu je ,,0dliSnost®, ,jinakost®, ,riznorodost vnimana jako
piinos, vyzva, obohaceni pro jednotlivce i spolecnost. Je nahlizena v pozitivnim svétle.
Piestoze inkluzivni pfistup k handicapovanym zakim je optimalnim feSenim jak zajistit
rovny pristup vSech ke vzdelavani, soudime, Ze v ¢eském prostiedi lze identifikovat fadu
bariér, které bude tfeba fesit jak v oblasti financovani, legislativy, tak ptedevsim v pfipravé
pedagogli na praci s heterogenni tfidou. Kasikova (2011) v souvislosti s prosazovanim

inkluze na Skolach hovofi o tom, Ze ,takové Usili je vzdy spojeno s vytvarenim podminek
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pro to, aby se vSichni zaci vnimali jako soucast socialniho celku, ktery pracuje v jejich
prospéch. Inkluze se tedy obecné tyka komplexnich zplsobd, jimiz je edukaéni systém
zaclenén do spolecenskych podminek. Jde o Sirokou systémovou spole¢ensko-politickou i
edukacéni zménu, kterd je zaméfena k odstranéni ekonomickych, environmentélnich,

kulturnich bariér.” (Kasikova, Strakova, 2011, s. 25 — 26)

Souhlasime s Kasikovou (2011), Ze zavadéni a prosazovani inkluzivnich principi je
velmi naro¢ny, celospoleCensky podminény proces, ktery se dotyka celého systému vcetné

hodnot, pfesvédceni, sebepojeti aktért aj.
3.3 SOCIOKULTURNi HANDICAP

Zabyvame-li se v této studii zaky-cizinci v prostiedi majoritni $koly a hovotime-li 0
jejich znevyhodnéni, je nezbytné vymezit kliCovy termin, ktery se k této cilové skupiné
nejCastéji vaze, tj. ,sociokulturni handicap®. Problematika sociokulturniho handicapu je
vtomto ohledu spojovana piedev§im s celosvétovymi migraénimi procesy, souvisi s
otdzkou zvySeného poctu pfist¢hovalci, uprchliki, azylanti atd. Sociokulturni
znevyhodnéni byva spojovano stakovymi problémy jako jsou jazykova bariéra,
narodnostni nebo rasova odliSnost (dand napt. barvou pleti, zptisobem oblékani, kulturnimi
zvyklostmi atd.) Soudime, Ze terminologic ve védeckém prostiedi je v tomto ohledu
zna¢né nejednotna a mnohozna¢na, nékteré terminy jsou nepiesné a zavadé&jici. Jako
ekvivalenty sociokulturniho handicapu se pouzivaji terminy ,,socialni znevyhodnéni®,
»socidlni  vylouceni. V Ceském prostiedi a Skolstvi oznacujeme za sociokulturné
znevyhodnéné déti romské, déti narodnostnich a etnickych mens$in, déti z rodin v tizivé
ekonomické situaci a déti z rodin cizinct a azylant. Slowik (2015) dale fadi do skupiny
jedincti ohrozenych socialnim handicapem lidi bez domova, lidi se socialné patologickymi
problémy aj. Vzhledem k rozmanitosti kategorie je proto vzdy nezbytné piesné vymezit
obsahové hledisko terminu a jednozna¢né definovat cilovou skupinu zaki a prosttedi, ve

kterém je termin uzivan.

V této studii se priklanime k terminu ,,sociokulturni handicap®, vychazime jednak z
eské odborné terminologie - napf. Vagnerova (2004), Stech (2000), ale i ze zahraniénich
zdroji napt. Dupont (2014), Berthelier (2006) aj. Zaroven se domnivame, ze pies veskeré

vyhrady je etymologicky tento termin nejvystizngjsi.
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Dupont (2014) ve své studii vénované otazkdm integrace zaka pristéhovalci
zejména arabského ptvodu do francouzskych skol, hovoii o sociokulturnim handicapu
jako o aktualnim zcela bézném typu znevyhodnéni. ,, Byt jen hypoteticky se tento problém
muaze dotykat kazdého znds. Za jistych zivotnich okolnosti a podminek muize byt
znevyhodnén kazdy jednotlivec, pro svij etnicky ptivod, pro sviij mateisky jazyk, ktery se
neslucuje s jazykem majority, pro své zvyklosti, kulturni vzorce, navykly zpisob Zivota,
socialni role, které je zvykly zastavat ve svém pavodnim prostiedi atd. Tyto a dalsi
proménné se dostavaji do rozporu s povahou majoritniho spolecenstvi a mohou z nés ucinit

handicapované jedince.* (Dupont, 2014, s. 22)

Vystiznou charakteristiku terminu v ceském prostiedi nabizi Vagnerova (2004):
»sociokulturni handicap vyplyvéa z odliSnosti socidlni pfisluSnosti a s tim souvisejiciho
omezeni v oblasti zkuSenosti, jeZ jsou jiné nebo nedostatecné. Jde o problém dany
pusobenim jinych sociokulturnich vlivili, odlisné socializace. Tito lidé jsou znevyhodnéni
pouze Vv urcitém socialnim kontextu, jsou Cleny minority, ktera se od majoritni spole¢nosti
vV rizné mite lisi.“ (Vagnerova, 2004, s. 651) Hlavni roli zde tedy sehrava ptislusnost
K urc¢itému typu kultury, spoleCenstvi, ktera mize v n€kterych ohledech zptsobovat jisté

znevyhodnéni.

Podobné teorie sociokulturniho handicapu, které predklada Stech (2000), jsou
zalozeny na predpokladu, Zze neuspésnost téchto déti vyplyva z handicapu, ktery souvisi
s jejich pfisluSnosti ke kulturné¢ odlisné minorité. Je urCitym dilematem, jak je
sociokulturni handicap nahliZzen, chapan, zda a priori vykazuje deficit, pfekazku, atd., nebo
naopak piedstavuje v Kladném smyslu slova kulturni kapital, pfinos pro dané spolecenstvi.
Zde opét nardZime na ambivalenci pojmu a miizeme konstatovat, Ze rozdilnost, odli$nost,
jinakost mizeme vnimat jako samoziejmost ¢i dokonce pfinos, muze se z ni stat ale i

problém.

Socidlni a sociokulturni znevyhodnéni je nejCastéji spojovano s nasledujicimi
problémy (Slowik, 2007): jazykova bariéra, narodnostni nebo rasova odlisnost (napft. barva
pleti, zplisob oblékani, kulturni projevy atd.), zdravotni handicap (ditéte, rodict, jiného
¢lena rodiny), nizky socialni a ekonomicky status (nezaméstnanost, nizké vzdélani apod.),
socialn¢ patologické prostfedi rodiny nebo komunity, ustavni vychova. Sociokulturni
znevyhodnéni mize zazit kazdy jedinec, napf. pii delSim pobytu v zahrani¢i (pokud se

jedna o prostiedi vyrazné kulturné odlisné a jedinec dostate¢né neovlada mistni jazyk). Pro
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pedagogy je zdsadni otazkou, které faktory vyplyvajici ze sociokulturni piislusnosti mohou
predstavovat handicap a se kterymi tak mohou byt konfrontovani. Jedna se o odlisnou
identitu, odli$ny matef'sky jazyk, odlisné hodnotové systémy aj., nutno podotknout, ze opét
ve vztahu k majoritni kultufe, spoleCenstvi. V nazirani na tento druh handicapu je zde
klicovy sociokulturni kontext prostfedi, ktery sehrava duilezitou roli v zivoté c¢lovéka.
Sociokulturné podminény jsou zkuSenosti, které¢ Clovek ziskava v prubéhu socializace,
upeviuje vychovou a predava dal, zakladni normy a pravidla, dle kterych se orientuje
Vv daném spole€enstvi. Sociokulturné podminén je i1 rozvoj komunikacnich dovednosti,
zpusoby uvazovani, zvladnuti urcitych rolich apod. VSechny tyto okolnosti je tieba brat

Vv potaz, hovotime-li o sociokulturnim handicapu zaki-cizinct.

V kontextu nasi prace se piiklanime k pojeti sociokulturniho handicapu Vagnerové
(2004) a Duponta (2014), ktefi pregnantné definuji samotny pojem a vyclenuji hlavni
problémy vyplyvajici ze sociokulturni odliSnosti - viz niZe. Jedna se o odliSnosti, které se
mohou promitat i do vyuCovaciho procesu a se kterymi mohou byt pedagogové ve své
praxi konfrontovani. Oblasti, v nichz se mohou projevovat odlisnosti, prezentujeme v nize
uvedenych podkapitolach 3.3.1 — 3.3.3.

3.3.1 ODLISNOSTI V OBLASTI JAZYKA A KOMUNIKACE
,,Zpusob feci je obrazem ducha.* (Seneca)
,Jaky je Cloveék sam, takova je i jeho fe¢.* (Cicero)

,Nas zptsob vidéni a chapani je ve velké mife takovym, jakym je praveé proto, ze
jazykové navyky naSeho spoleCenstvi piedurcuji urCité vybéry interpretace. (Sapir,

Whorf)

v v

skrze jazyk poznavame svét a interpretujeme jej. Vyzkumy psychologl (Morgensternova,
2007) upozoriuji na to, Ze naSe psychicka integrita, zkuSenost a zivotni historie je z vétSiny
ukotvena v jazyce. Pfechodem z mateiského jazyka do vyjadfovani se v jazyce jiném se do
Jjisté miry méni naSe sebeproZivani a sebevyjadieni, coZ miiZe cizinclim zplsobovat znacné
problémy. Jednim ze zasadnich problémil u zaka-cizincti V prostfedi skol jsou komunikaéni
problémy. Vyzkumné studie Payne, Taylor (2006) in Lechta (2010) odkazuji na specifické

obtize déti migrantii v procesu uceni, kteti si osvojuji ufedni jazyk dané zemé. Objevuje se
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u nich napf. nezfetelna vyslovnost ¢i eliminace (vynechdvani) nékterych hlasek, obtize
s vyslovnosti nékterych hlasek. Toto mize vést az k vyhybani se komunikaci ve vétSich
skupinach spoluzékid, k porucham socialni interakce atd. Zasadnim problémem je
samoziejmé jejich odlisny matefsky jazyk, ptipadné nedostatecnd znalost jazyka ¢eského,
tedy jazyka majority. Clovék, ktery nemé potiebné jazykové kompetence, se hiife orientuje
ve spoleCnosti, citi se nejisty tam, kde mu nerozumi, jazykova nevybavenost muze
fungovat jako socialni stigma. Pro $kolni UspéSnost a optimalni socializaci ditéte jsou
jazykové kompetence jednou z nejdiilezitéjSich podminek uspé€sného integracniho procesu.
,Clovek, ktery se dobie nedomluvi, je automaticky hiife hodnocen a obecné povazovan za
méné inteligentniho, nez ve skuteCnosti je. Komunikaéni partner, jenz dobfe neovlada
jazyk, neni ani pozitivné akceptovan. Komunikacni nedostatky byvaji pfi¢inou izolace.
Jedinec se mize komunikaci vyhybat, ztraci tak pfileZitost pro tolik potifebné ziskani

socialnich zku$enosti v novém prostiedi.” (Vagnerova, 2004, s. 654)

Dle lingvistky Vankové (2005) plni jazyk ne€kolik kli¢ovych roli. Pro cizince nema
pouze instrumentalni vyznam spocivajici v potfebé domluvit se v béznych situacich, ale
plni 1 svoji socialni a integracni roli. Jazyk pomaha v rozvoji socidlnich siti, kulturni a

socialni integraci jedince, upeviiuje sebevédomi a sebedtivéru jedince v novém prostiedi.

Diilezitou roli nesehrdva pouze verbalni slozka komunikace, ale i neverbalni
aspekty feci. Odkazujeme napf. na studie z oblasti interkulturni komunikace Priichy
(2010). V oblasti neverbalni komunikace jsou zna¢né rozdily a specifika mezi jednotlivymi
Kulturami a spoleCenstvimi, napi. v oblasti proxemiky, haptiky, mimiky atd. Dezorientace
Clovéka vyplyva i z neporozuméni kontextu, coz se ukazuje jako mnohem naro¢néjsi
proces nez osvojeni si gramatiky a slovni zdsoby daného jazyka. Zajimavym ptikladem
neporozuméni v oblasti neverbalni komunikace je odliSny, resp. mnohem variabilnéj$i
vyznam usmévu u lidi asijského piivodu. Usmév je v tomto sociokulturnim kontextu
zaddouci vSude, mize napf. vyjadifovat omluvu, je vyrazem rozpakil, v urcité situaci
vyjadiuje 1 pocity viny, provinéni. Tomu Evropan casto nerozumi a muize tyto projevy
povazovat za nepfiméfené, coz muze vést Knedorozuméni a pfipadnym negativnim
reakcim (Janebova, 2010). Neméné¢ vyznamnou slozkou komunikace je oblast
komunikaéni etikety, rozuméjme tim pravidla, kulturni standardy, které jsou

determinovany prostifedim, v némz jsou platna. ,,Etiketa je jednim z pozorovatelnych ryst
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kultury a je vyrazné kulturné specificka. To, co mize byt v jedné kultuie akceptovatelné,

uz v druhé miize znamenat ,,trapas“. (Morgensternova a kol., 2007, s. 121)

Kli¢ovou roli jazyka v chovani a prozivani osobnosti ¢loveéka potvrzuje i hypotéza
jazykového a kulturniho relativismu (autofi Sapir, Whorf, 30. Iéta 20. stoleti v USA).
Zakladni teze této studie je nasledujici: diferenciace jazykt ovliviiuje diferenciaci vnimani
svéta u mluvcich téchto jazykd. Mysleni lidi, jejich vnimani a chapani okolniho svéta je
uréovano charakterem tohoto jazyka. Jazyk tak sehrava ustiedni roli v nasi interpretaci
svéta. Dusledkem je, Ze lidé z riznych sociokulturné odlisnych prostfedi nikdy nemohou
dosahnout absolutniho porozuméni. Toto pojeti vztahu mezi kulturou a jazykem ma mezi
odborniky jak pFiznivce, tak kritiky. Rada lingvist, napt. Peskova, Datii, Klausova (2006)
upozoriiuje na piehnané zduraziovani a preceniovani vlivu a role jazyka na charakter
spolecenstvi, které tento jazyk pouziva. Apeluji na to, ze riznymi jazyky se v podstaté
vyjadiuje totéz. Z hlediska pedagogického je jazyk jisté¢ dulezitou nikoliv vSak jedinou
proménnou ovliviiujici proZivadni a chovani osobnosti a zasahujici tak vyznamné do

vyucovaciho procesu.

Pfesto lze konstatovat, Ze z hlediska adaptacniho procesu cizinci je jazykova
vybavenost a komunika¢ni dovednosti stéZejnim ptedpokladem UspéSné integrace (totéz
plati pro prostiedi Skoly, kam se zak integruje). Ze zahrani¢nich odborniki potvrzuji tuto
tezi napt. vyzkumy Bertheliera (2006), Duponta (2014). Z ¢eskych odborniki se na
dalezitost zvladnuti vyuCovaciho jazyka v ramci integrace odvoldvaji vyzkumy napf.
Hadkové (2007), Holé (2001), Sindelatové (2007), Morgensternové (2007). Vyzkumy
lingvistek Hadkové, Holé, Sindelafové (2007) dokladaji, Ze cizinci vykazuji znaéné
individualni odliSnosti ve znalostech ceStiny, v oblasti morfologie spisovné a obecné
¢estiny. Vliv na zvladnuti téchto forem maji jak individudlni a osobnostni predpoklady, tak
1 socidlni prostfedi a psychické klima, v némz se cizinci pohybuji (rodina, skola, prosttedi
vrstevnikll atd.). Zasadni roli pro zvladnuti jazyka hraje motivace cizince, zda se chce
nau¢it komunikovat cesky pouze v béZnych Zivotnich situacich, nebo ma potiebu
ovladnout jazyk vcelé jeho $ifi. Autorky dale poukazuji na zajimavy trend, ktery
zaznamenavaji ve vyuce Cestiny u cizinct, Kdy spisovny jazyk je zdliraziovan s mensi
intenzitou, naopak do ucebnich textli a materialii pronikaji ¢im dal vice prvky obecné a
hovorové &etiny. Sindelafova (2007), zabyvajici se problematikou vyuky &edtiny jako

ciziho jazyka, K tomu dodava, ze je otazkou, zda cizinec ucici se Cesky vystaci pouze
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S jednou variantou jazyka a bez té druhé se obejde. Z pozice ucitele je tedy kliCova
priprava na vyuku ¢eského jazyka jako druhého jazyka, zvladnuti principt takové vyuky,
vytvofeni standardizovanych diagnostickych postupli pro zjiStovani urovné jazykovych
znalosti ditéte cizince (celoplosné standardizované diagnostické postupy nebyly v ¢eském
prostifedi dosud vytvofeny), zpracovani dostatecnych a efektivnich studijnich opor pro
vyuku ¢estiny jako druhého jazyka (existuji pouze dil¢i metodické listy). Jednu z pilotnich
studii zamétfenou na testovani fecovych dovednosti zéki-cizinc ve vybranych prazskych

Skolach ptedstavuje ve svém vyzkumu Kostelecka (2013).
3.3.2 ODLISNE HODNOTY A HODNOTOVY SYSTEM

Zdrojem mnoha obtizi mohou byt odlisné zakladni normy, neznalost obvyklych
zpusobll chovani, odliSny hodnotovy systém, ktery si dité s sebou piindsi z pivodniho
kulturniho prostiedi. Proto je nutné reflektovat také tuto oblast. Z psychologického a
pedagogického hlediska je vystizna definice dle Hartla, Hartlové (2009) - hodnota je
vlastnost, kterou jedinec ptisuzuje urcitému objektu, situaci, udalosti nebo ¢innosti ve
spojitosti s uspokojovanim jeho potieb, zajmu. Hodnoty se vytvaieji v prub&hu socializace,
jsou soucasti spolecCenského védomi. Podle dulezitosti jsou hodnoty hierarchicky
uspofadany do systému hodnot (value system). Systém hodnot urcuje nejobecnéjsi postoje,
zivotni styl a moralku kazdého clovéka. Hodnotami se obvykle rozumi ,,0sobnostni
vlastnosti“ jako postoje, stanoviska, presvédCeni, smysleni o téch statcich, které lidé
hodnoti pro sebe pozitivné, jde o jejich subjektivni preference. Jedna se o psychické
dispozice, hodnotové postoje, hodnotova stanoviska, hodnotova piresvédceni (Hartl,

Hartlova, 2009).

V souvislosti s tématem naSi prace chceme zdiraznit piedev§im sociokulturni
podminénost hodnot a hodnotového systému. Na interkulturni rozdily v oblasti hodnot
poukazuje napf. vyzkumné Setfeni Hofstedeho: Srovnavaci vyzkum hodnot v narodnich
kulturdch blize in Morgensternova (2007). Vyzkum je zaloZen na komparaci hodnot
jednotlivych narodt a zemi (autor inspirovan praci Inkelese a Levinsona z roku 1954 —
studie o ,,ndrodni kultufe*). Dle Hofstedeho vyzkumu jsou hodnoty urcujicimi kategoriemi
pro chovani a proZivani jedince v ramci dané¢ho spolecenstvi, maji zdsadni vliv napf. na
vyjadfovani emoci, projevuji se v postoji Kk autorit¢ apod. V Ceském prostiedi lze Cerpat
z podnétného vyzkumu hodnot Rabusic, Rabusicova (2001). Vyzkum zahrnuje data a

informace o hodnotovych orientacich ¢eské populace, napt. hodnoty vztahujici se k praci a
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zaméstnani, k ndbozenstvi, k rodinné vychové. Hodnoty a hodnotové systémy se mohou

Vv riznych spole¢nostech lisit.

V pribéhu adaptacniho procesu mohou ztracet nékteré hodnoty svilj vyznam,
prestavaji platit, mohou se dokonce stat nezddoucimi. Od jedince, ktery se adaptuje
V novém prostiedi, se o¢ekava, ze prijme hodnoty majoritni spolecnosti, jinak hrozi, Ze jej
spole¢nost nepiijme. Podminkou pfijeti norem a hodnot dané spole¢nosti jsou jazykové
kompetence, pokud jedinec jazyk nezvlada, nemize presné porozumét a pochopit, co se po
ném chce. Dal$im problém mize byt rozporuplnost hodnotovych systémii pivodniho
(matetského) sociokulturniho prostiedi a prostifedi majoritni spole¢nosti. Rozdilnost
hodnot miize vyvolavat nejistotu, napéti, ohroZovat identitu ¢lovéka. Castym obrannym
mechanismem je potieba uchovat si své pivodni hodnoty a normy aspont v soukromi,
vramci komunity daného menSinového spoleCenstvi. Tato podvojnost vSak mulze

piedstavovat obrovskou zatéz a je trvale neudrzitelna (Vagnerova, 2004).

V souvislosti se vzdélavanim a vychovou je otdzkou, jakou hodnotu tyto kategorie
predstavuji pro jednotliva spolecenstvi. Ukazuje se, ze v jednotlivych cCastech svéta se
klade nestejny daraz na vychovu a Skolni vzdélavani. Vzd€lani mize piedstavovat
klicovou hodnotu, od které se odviji socialni status jednotlivce, jeho uspésSnost v osobnim a
pracovnim zivoté¢, Skolni prostiedi pozitivné formuje sounalezitost S danym spolecenstvim.
Zajimavé srovnani hodnotovych systémi nabizi Dupont (2014): ,,ve Francii je kladen
velky daraz na vychovu a skolni vzdé€lavani. Pravé vzdélavani je rozhodujicim Cinitelem,
ovliviiuje socialni status jednotlivce, jeho uspéch v osobnim, ve Skolnim a nasledné i
V pracovnim Zzivot¢. ,,.Daleko mensi diiraz kladou (na rozdil od Francouzi) na vzdélavani
napf. mimo Gzemi Evropy ameri¢ti AmiSové z oblasti Pensylvanie. K prostému Zivotu jim
staci zakladni vzdélani. V USA je povinnd Skolni dochazka do Sestnacti let, ale AmiSové
maji vyjimku ze zdkona a kon¢i o rok dfive. Divod spoc¢iva v tom, Ze by jejich Zaci
ptechazeli do americkych Skol, kde by vychova a vzdéldvani probihaly mimo vliv jejich
komunity, a tim by to mohlo vazné ohrozit jejich dalsi mravni vyvoj.” (Dupont, 2014, s.
80) Potvrzuje se, ze hodnota vzdélani je silné¢ determinovana sociokulturnim prostiedim.
V evropskych a evropsko-americkych kulturach je pojem ,,vzdélanost“ spojovan se
Skolnimi vysledky a dosaZzenym stupném vzdélani, kdezto Vv jinych kulturdch miZze
evokovat spi§ ,,dobré vychovani, uctu ke star§im, loajalitu k autoritam® apod. Dupont

(2014) ve své studii zdaraziuje, ze postoje ke vzdélavani jsou do zna¢né miry vysledkem
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kulturné-specifické socializace a narodni identity rodici imigrantti. ,,Do svych déti
(ptedevsim pokud se jedna o imigranty tzv. druhé generace) vkladaji své, mnohdy
nenaplnéné nad¢je a predstavy o jejich dal§im vzdélavani a profesnim uplatnéni. Vzdélani
pro né piedstavuje vyznamnou hodnotu, je klicem k Gspéchu v zivoté, vénuji mu proto
velkou pozornost, i kdyz svym détem nemohou byt v jejich u¢ebnim procesu dostateéné
napomocni z divodu neznalosti jazyka majority a Skolniho systému nové zemé. Jejich déti
mohou tuto podporu rodict prijimat s povdékem, avsak ¢asto miize byt tento tlak zdrojem

uzkosti a frustrace, vyvolané obavou, aby neselhaly.« (Dupont, 2014, s. 85)

Do edukaéniho procesu se mohou promitat i nabozenské hodnoty, tradice, specifika
vyplyvajici z charakteristiky preferovaného naboZenského vyznani. Upozorfiujeme na
néktera: napf. Soukup (2009) uvadi, Ze u vétSiny hinduisti a buddhistt je napf. nutné
pocitat s vegetarianstvim (krava je povazovana za posvatné zvire, stejn¢ jako opice a hadi
— Vv textech pro déti by se tedy tato zvifata neméla vyskytovat v negativni konotaci). Je
tteba pocitat s oddélovanim aktivit fyzického kontaktu divek a chlapciti (v radmci fyzického
kontaktu je nutna opatrnost v ptipad¢ jakékoli manipulace v oblasti hlavy jakoZto velmi
intimni oblasti). Vyskytuji se i pfipady, kdy rodina miize odmitnout pedagoga odliSného
pohlavi od pohlavi jejich ditéte, autorita je zde siln€¢ provazana s urCitym pohlavim.
Vzdélani je vétSinou vysoce hodnoceno, lze predpokladat vySSi miru kooperace
s pedagogem. U muslimi je zdraznovana role rodiny. Pomicky a materidly by nemély
byt podavany levou rukou ¢i jen pokladany na pracovni plochu, mély by byt vloZzeny do
pravé ruky. Odborné navstévy ¢i feSeni pedagogickych situaci v domacim prostiedi byva
chapano velmi negativné, je nutné pockat na pozvani. U judaistd maji velmi specifické
postaveni aktivity vyzadujici fyzicky kontakt, pfedev§im jakékoli pfimé manudlni
techniky, které byvaji soucésti nékterych didaktickych her. Pomérné pfisnd opatfeni zde
plati v oblasti jidla, neptipustné je veptové maso, korysi, mohou byt vyzadovany oddélené

talife pro maso a mlécna jidla.

Na dalSi mozné odliSnosti v oblasti hodnot a norem chovani u nékterych skupin

imigrantil upozorfiuje napt. Siskova (2001):

- U ngkterych skupin imigrantd je bézny vétsi projev respektu a tcty K autorité, vetsi
zdlraznéni socialni hierarchie a az demonstrované vyjadieni podiizenosti. S autoritou
se nediskutuje, neodporuje se ji, jeji nazor a pozadavky jsou akceptovany jako

samozi'ejmost.
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- U nékterych kultur a spolecCenstvi napt. Castéji dochazi ke zdlraznovani muzske cti a
stateCnosti. Verbalné dany slib mize mit pro lidi z uréité sociokulturni oblasti vétsi
vyznam neZ psana smlouva, v nasi spolecnosti je tomu spiSe naopak.

- U nékterych kultur a spolecenstvi je napt. ¢asty vétsi diraz na solidaritu a dodrzovani
normy, na vzajemnou vypomoc. V tomto kontextu je béZzné uznavani kolektivni viny,
resp. kolektivni odpovédnosti nad jeji individualni variantou.

- Jiné mohou byt i normy upravujici vztah k vlastnimu télu — napt. jeho odhalovani.
Zdrojem problémi se muze stat neznalost a nerespektovani pro nas béznych
hygienickych norem, totéz plati pro odlisny vztah k udrzovani Ccistoty okoli a

odhazovani odpadkd.

Ve vyse uvedené kapitole jsme upozornili na otazku odliSnych hodnot, které se
mohou promitat do vychovné vzdélavaciho procesu a uvedli jsme nékteré dalsi ptiklady
téchto interkulturnich rozdil, se kterymi mohou byt ucitelé konfrontovani béhem své

praxe pii praci s Zaky ze sociokulturné odliSného prostiedi.
3.3.3 ODLISNE SEBEPOJETI — VLIV KULTURNICH ASPEKTU

Odbornici zabyvajici se problematikou sebepojeti hovotfi o n€kolika faktorech,
které formovani sebepojeti vyznamné ovliviiuji. Jednd se piredevsim o faktory socidlni, vliv
rodinné¢ho kontextu, a mimo jiné i o vlivy kulturni. Koncept ,,jastvi* — ,.kdo jsme a za koho
se povazujeme* tizce souvisi s kulturou, ve které jedinec vyrusta. To se logicky odrazi i ve

vychove a vzdélavani.

V této souvislosti upozoriiujeme na zajimavé vyzkumy potvrzujici vyznam
kulturnich vlivl. Nobles in Hayesova (2007) vymezuje zdsadni modely sebepojeti, v nichz
se odrazi odlisny pohled a chapani individuality. V n€kterych kulturach a spolecenstvich
mize byt individualita vyjddifenim nezdvislosti, jedineCnosti, v nékterych je naopak
individualita pevné zakotvena v lidském kontextu, determinovana socidlnimi vztahy. Na
odliSnosti v chdpani ,,jastvi dané rozdilnymi kulturnimi vlivy poukazuje naptf. Mbiti in
Hayesova (2007) napt. ve srovnavaci studii afrického a evropského modelu sebepojeti
jedince. Africka filozofie chape individualni ,ja*“ jako pevné umisténé uvnitt kolektivniho
»Jja‘“ kmene, ndroda. Jednotlivei nemohou existovat sami za sebe, nezavisle, ale jsou
povazovani za neoddélitelné od kmene, lidu. To se odrazi i ve filozofii tradi¢niho afrického
vzdelavaciho systému, kde je kladen diraz piedevsim na rozvoj prosocialnich dovednosti.

Cilem je vychovat jedince, ktefi se zapoji pfedevsim do zivota spoleCenstvi, jsou loajalni
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vici celé skupin€. Individualismus je chapan jako znak nezodpovédnosti, nekulturnosti.
Jedinec nezodpovida pouze sam za sebe, ale je propojen s ostatnimi ¢leny, jedna v souladu
se zajmy daného spolecenstvi. Devos in Hayesova (2007) doklada tuto charakteristiku
sebepojeti na studiu jastvi v japonské kultute. Jastvi je zde izce provazano se socidlni
interakci a vztahy. Japonské déti jsou od utlého véku vedeny k tomu, aby si uvédomovaly,
ze jsou soucasti celku, diraz je poloZen na silné rodinné vazby. Je dilezité, aby si jedinec
uvédomoval vliv svych ¢inti na druhé. Objevuje se u nich silna potieba ,,ndlezet nékam®,

byt soucasti spolecenstvi.

Dalsi dil¢i specifika, kterd mohou zaptiCinit znevyhodnéni, vyplyvaji napt. z
odlisného zivotniho stylu (fadime sem zvyklosti, tradice, ritudly typické pro dané
spolecenstvi), odlisnosti socidlnich roli (napf. hierarchizace v rodinném systému, vnimani
muzského a Zenského principu), nastaveni a charakteristika rodi¢ovskych postoji ve
vychové (napf. typy rodiCovskych vychovnych stylt). Sociokulturné jsou podminény i
postoje rodi¢i ke Skolnimu vzdélavani (tj. jakou hodnotu pro né Skola a Skolni vzdélavani
piedstavuji a jaky vyznam mu pfisuzuji, jak dit¢ na Skolu pFipravuji aj.). Jiné ¢i dalsi
priority ve vychové a vzdélavani mohou byt v rozporu s konceptem majority. Bittnerova
(2009) zminuje napi. odliSnou periodizaci détstvi a jeji kognitivné socializaéni mezniky,
které brani détem z nékterych etnickych komunit projit béznou $kolni trajektorii. Casto se

vzdélavaci potieby déti cizinct a jejich rodin mijeji s cili jejich vlastni kultury.

V ramci 3. kapitoly jsme vymezili sociokulturni handicap vztahujici se k Zakim-
cizincim tak, jak mu rozumime, jak bude pouzivan v kontextu nasi prace. Ptiklanime
se pritom k pfistupu uvedenych autort. Zarovenn jsme upozornili na nékteré zakladni
problémy (rozhodné ne jediné) vyplyvajici ze sociokulturni odliSnosti, se kterymi mohou
byt pedagogové konfrontovani. Jiz z vymezeni a ptistupu K sociokulturnimu handicapu a
zakladnich problémt, které mohou vyplyvat ze sociokulturni odli$nosti, Ize vyvozovat

nezastupitelnou roli pedagoga a vyznam jeho profesni ptipravy v tomto ohledu.

54



4 POSTAVENI A VZDELAVANI CIZINCU V CESKE REPUBLICE

Nasledujici kapitola zpracovava kliCové aktéry naSeho sledovaného tématu tj. zaky-
cizince a jejich postaveni ve vzdélavacim systému Ceské republiky véetné struéné analyzy

zakladnich dokumentt tykajicich se zaclenovani zaki-cizinci do systému ceské Skoly.
4.1 VYMEZENi POJMU CIZINEC

V nasledujici kapitole vymezime kategorii cizince tak, jak ji rozumime, koho za
cizince oznacujeme. | v tomto ohledu panuje nejednotnost a mnohozna¢nost. Historicky a
etnologicky pojem cizi, cizinec existoval v kazdé spolecnosti a v kazdém jazyce. NejCastéji
se vaze k etnicité, kultute, jazyku. Uz samotny pojem vSak muze byt zavadéjici. Cizost
jako vlastnost miizeme ptipsat kazdé odliSujici se skupin€, je vysledkem kategorizace.

,Cizost mtize stigmatizovat, znacit n¢jaky deficit.“ (Hajkova, Strnadova, 2010, s. 44)

Adjektivum ,,cizi“ se ve Slovniku spisovné ceStiny vyskytuje hned v péti
vyznamech, z nichz nékteré jsou zatizeny negativni konotaci (Slovnik spisovné cestiny,
2003, s. 43): cizi jako 1. vztahujici se k jinému subjektu, jednotlivci nebo kolektivu, 2.
neznamy, 3. neodpovidajici né¢im zvyklostem, vzdaleny, odlehly, neobvykly, 4. nemajici
citovy vztah, lhostejny, 5. odlisny, protikladny, vylucujici se. V souvislosti s pfitomnosti
zékl-cizinc chapejme tento termin pouze jako orientatni a nikterak negativni.
Interkulturni koncept pedagogického mysSleni piedpoklada pozitivni zachazeni s

,»odlisnosti®, ,,cizosti®, ,,jinakosti* bez negativniho zatizeni.

Ceské republika patii stale je§té k zemim, kde je pocet lidi s jinou narodnosti a
podilem imigrantt spiSe nizky (napf. ve srovnani s Velkou Britdnii, Francii, Némeckem a
dalsimi staty EU). Aktualné piedstavuji cizinci cca 451 tisic kidi, tj. 4,2% z celkového
podtu obyvatel Ceské republiky (idaje CSU k 31.12. 2015). Ke konci roku 2015 pobyvalo
legalng na uzemi CR cca 451 tisic cizinct, z toho vice neZ polovina na zakladé udéleného
povoleni k trvalému pobytu. Této kategorie cizincl v poslednich letech ptibyva. Oproti
tomu pocet cizinci s povolenim Kk pfechodnému pobytu ma od roku 2013 klesajici
tendenci. Poéty cizinctl, ktefi v CR ziskali uprchlicky azyl, je cca 0,6% z celkového poétu
cizincli, coz je stale zanedbatelné &islo (CSU, dokument Zivot cizincii, 2015). Mezi
nejvyznamnéjii zdrojové zemé, odkud cizinci prichazeji do Ceské republiky, patii

Ukrajina, Slovensko, Vietnam, Rusko. Zastoupeni nejpocetnéjSich narodnosti je
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nasledujici: Ukrajinci (25%), Slovaci (17%), Vietnamci (13%), Rusové (8%) (zprava CSU
k 31. 12. 2015). Zprava Ceské $kolni inspekce (2015) uvadi, ze zakladni 8koly navitévuje
cca 20 tisic zakd s odliSnym matefskym jazykem. Z toho cca 22% zakid potiebuje
jazykovou podporu. Alespon jednoho zaka s odlisSnym matefskym jazykem uvadi ptiblizné
polovina zakladnich skol.

s

Tabulka 1: Cizinci podle statni p¥isluinosti pobyvajici v CR — nejpotetnéjsi narodnosti

Statni ptislusnost | Celkovy pocet | Percentuelni vyjadieni
Ukrajina 126 521 252 %

Slovensko 71676 16,8 %

Vietnam 60 605 12,24 %

Rusko 18 328 7,6 %

Udaje CSU k 31. 12. 2015

Tabulka 2: Cizinci v CR podle kategorie pobytu

Kategorie pobytu | Pocet cizincll (v %)

Trvaly pobyt 55,3%

Pfechodny pobyt | 43,1%

Azylanti 0,6%

Udaje CSU k 31. 12. 2015

V souladu s platnymi legislativnimi opatfenimi je za cizince povazovana fyzicka
osoba, ktera neni statnim obéanem Ceské republiky. P¥i definovani cizince neni uréujicim
kritériem narodnost. V CR je vztah k usedlym piisluinikiim neeskych narodnosti, pokud
maji jeji obCanstvi, feSen statni menSinovou politikou. PfisluSnici mensSin — romské,

slovenské, némecké atd. nejsou v mensinové politice povazovani za cizince. Obecné se
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terminu cizinec pouziva bez ohledu na motivaci, pri¢iny, divody opusténi vlasti nebo
socioekonomickou situaci jednotlivce ¢i celé rodiny. Pfi posuzovani konkrétniho ptipadu
je nutné rozlidovat, zda jsou cizinci v CR stabilné usazeni, nebo jsou to lidé, kteii zde
pobyvaji ptrechodné, zda se jednd o uprchliky v dasledku ekonomickych faktorti ¢i
prirodnich katastrof atd. V kontextu nasi prace bude pojem cizinec, zak-cizinec pouzivan
bez ohledu na motivaci, pti¢iny, divody opusténi vlasti, socioekonomickou situaci ditéte a
jeho rodiny. Pifestoze jsme si védomi, ze tyto faktory mohou mit vliv na dité i jeho rodinu
v novém prostiedi, nebudeme ostfe rozliSovat kategorii cizinct dle statutl jejich pobytu.
Pro nas je vyznamnym faktem ptedevs§im to, ze se vSemi détmi cizincti, bez ohledu na

formu pobytu a socioekonomickou situaci atd., se mizeme setkat v prostfedi ceskych skol.

Dle ustanoveni zdkona o pobytu cizincl se cizincem rozumi fyzickd osoba, ktera
neni statnim obdanem Ceské republiky véetné Evropské unie (zdkon &.326/1999 Sb. O
pobytu cizinc na izemi CR). Za cizince se povaZuje osoba, ktera ma jiné neZ ¢eské statni
obc¢anstvi nebo osoba bez statniho obcanstvi, ¢i osoba s vice obCanstvimi, z nichz zadné
neni obéanstvim Ceské republiky. Cizince miizeme také chapat jako osobu s odlisnym
mateiskym jazykem (tento aspekt je pro pedagogy vyznamny), roli zde mize sehravat i

odli$né nabozenstvi, politické vyznani, odlisné kulturni vzorce, tradice, zvyklosti aj.

Zakladni filozofii zabyvajici se otazkou integrace cizincti nachazime v dokumentu
Koncepce integrace cizincii na tizemi Ceské republiky (oficialni dokument integra¢ni a
migraéni politiky vlady CR). Tento dokument byl vytvoien na zékladé zvysujiciho se
poétu cizinct na izemi CR, v roce 2000 byl piijat a v roce 2005 v niavaznosti na zahraniéni
vyvoj dil¢éim zpisobem revidovan. V obecném smyslu je tkolem integracni politiky
vytvoreni takovych podminek pro cizince, aby bylo mozné jejich za¢lenéni do majoritni
spole¢nosti. Cilovou skupinou jsou dospéli cizinci, ktefi na tuzemi CR pobyvaji
dlouhodobé ¢i trvale a to nejméné po dobu jednoho roku Za priority a klicové ptedpoklady

uspésné integrace se v dokumentu povazuji nasledujici oblasti:

- znalost ¢eského jazyka
- ekonomicka sobéstacnost cizince
- orientace cizince ve spolecnosti

- vzajemné vztahy cizincli a majoritni spolecnosti

V této koncepci je na mnoha mistech kladen diraz na vyuku cestiny jako jednoho

z integracnich nastroji. Celkové je samoziejmé velmi diskutabilni, jak konkrétné a jakym
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zpusobem se vySe uvedené zadouci principy dafi realn¢ naplhovat v praxi a kde lze

spatfovat zasadni rezervy.

Shrneme-li vySe uvedené vymezeni pojmu cizinec, tak v kontextu nasi prace neni
kategorie cizincii ostie rozliSena a neni relevantni dle ptivodu zemé a statutu — tj. obcané
tretich zemi, obcané EU, azylanti, uprchlici atd. Problematika sociokulturniho handicapu
se totiz mize dotykat vSech vySe uvedenych skupin. Zakladni ptfehled a vymezeni

jednotlivych statuti cizincti s oporou o soucasnou legislativu viz priloha ¢. 1.

4.2 \VZDELAVANI C1ZINCU V CESKE REPUBLICE — ANALYZA ZAKLADNICH

DOKUMENTU

V nésledujici kapitole vymezime pojem Zak-cizinec, tak jak mu rozumime a
pouzivame jej v kontextu nasi prace tj. v pedagogickém prostfedi. Nasledné¢ provedeme
analyzu zakladnich Skolskych dokumentd, které uréuji postaveni zaka-cizince v systému
eského vzdélavaciho systému. Jedna se o Ndrodni program rozvoje vzdélavini v Ceské
republice (Bila kniha), zdakon ¢. 561/2004 Sb. o predSkolnim, zdkladni, stiednim, vyssim
odborném a jiném vzdélavani, Ramcovy vzdélavaci program pro zakladni vzdélavani,
aktualné ptipraveny Katalog podpiirnych opatieni, ktery navazuje na novelu skolského
zakona, kterou V roce 2015 ptipravilo MSMT CR, vyhlagka &. 27/Sb. o vzdélavani zaka se
specialnimi vzdelavacimi potfebami a zak nadanych (vyhlaska s u¢innosti 1. zaii 2016).
Analyzou téchto dokumentl zjistime, jakym zpiisobem se definuje postaveni zakii-cizinct
ve vzdélavacim systému, jaka opatfeni vyplyvaji z definice jejich znevyhodnéni. Zaroven
se jedna o dokumenty, se kterymi pedagogové mohou nejcastéji pracovat, a predpoklada

se, ze by se V nich méli dobte orientovat.
4.2.1 TERMINOLOGIE — ZAK-CIZINEC

V odborné pedagogické a psychologické literatute a legislativnich dokumentech se
nejcastéji pouziva pojmu zak-cizinec. Tento pojem vychazi z pravniho postaveni téchto
zékd a jejich rodi€l coby cizinci (viz platnda zdkonna opatieni pfiloha ¢&. 1).
Z pedagogického hlediska je ovSem mnohem vyznamnéj$i fakt, Ze dany zak pochazi ze
sociokulturné odlisného prostifedi a méa odliSny matetsky jazyk. Pouziva se proto oznaceni
zak s odliSnym matefskym jazykem (v anglicky mluvicich zemich se pouzivd pojem EAL
learners tj. English as an Additional Language tzn. zaci, pro které je anglictina druhym

jazykem). Kropacova (2006) pouziva pojem zak s odlisnym matefskym jazykem a
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poukazuje na fakt, ze tento termin se jevi jako nejvhodnéjsi v pedagogické teorii. Ve svych
disledcich by bylo pfesn€jsi a optimdlnéjsi pouzivat pojem zdk s odliSnym mateiskym
jazykem nez je jazyk vyucovaci. Némecky vzdélavaci systém pouziva pojmu Kinder mit
Migrationshintergrund (déti s migrac¢ni zkusenosti). Ve Finsku se pouziva oznaceni zaci
s odlisnym matefskym jazykem - immigrant children. Jazyk samoziejmé neni jedinym do
jisté miry limitujicim faktorem pro tyto zaky — viz 3. kapitola, kde jsme poukazali na dalsi
proménné vyplyvajici ze sociokulturni odlisnosti. Kromé pojmu zak-cizinec se v odborné
literatuie setkame s pojmy: ,,neCesky zak“, ,,cizojazyCny zak®, ,jinojazy¢ny zak®, ,zak

S jinym matetskym jazykem®.

V nasi praci se priklanime k pouziti termind: zak-cizinec (termin se pouziva
v odborné literatufe i legislativé) a Zzak s odliSnym matefskym jazykem (inspirace
zahrani¢im a predevs§im daraz na fakt, Ze pro zéka je CeStina cizim jazykem a miize byt
jednim z dil¢ich, avSak zésadnich aspekti znevyhodnéni). Je dulezité si uvédomit, Ze
hovotime-li obecné o zacich-cizincich, jednad s 0 rozmanitou skupinu déti, kterou je nutné
dale specifikovat. Tyto dé¢ti prichazeji z velmi rozdilnych pomérta: jedna se napt. o déti
azylantii (jejich rodi¢e zadaji v CR o udéleni azylu z diivodu napt. politické nestability,
vale¢nych konfliktt v pivodni zemi), jedna se i o déti pracovnich migrantd (jejichz rodice
jako tzv. levna pracovni sila putuji po kontinentu), stejné tak to mohou byt obcané
nekterého ze Clenskych statti EU. Pocetnou skupinou je tzv. druha generace cizinci, kteti

se v CR narodili a jazyk majority ovladaji bez problémdl.

V zasad¢ lze vymezit Ctyfi zakladni skupiny zakd, které mohou ve Skolach
pocitovat problémy zplisobené mimo jiné nedostateCnou znalosti ¢estiny jako vyucovaciho

jazyka. Vsechny nize uvedené skupiny spadaji do nami pouzivané kategorie zak-cizinec.

1) Zaci-cizinci pobyvajici v Ceské republice legalné (jedna se o legalni pristéhovalce a
azylanty). O této skupiné¢ mame fadu dostupnych udaji (tidaje o veékové struktuie,
geografickém rozmisténi cizincli véetné jejich déti v ramei jednotlivych krajii CR atd.).
Udaje o poltu legalné pobyvajicich cizincti jsou shromazd’ovany, pribé&zné
aktualizovany a pravidelné zvefejiiovany Ceskym statistickym wtfadem, Cizineckou
policii, Ministerstvem Skolstvi, mladeze a télovychovy, Ministerstvem vnitra,
jednotlivymi krajskymi Gfady apod.

2) Zaci-cizinci pobyvajici v Ceské republice ilegalng. Z diivodu jejich ilegalniho

postaveni nemame o této skupiné€ dostatek relevantnich dat.
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3) Déti obcanti Ceské republiky, ktefi jsou jiné narodnosti nez eské (resp. moravské
nebo slezské). Jedna se o zaky, jejichz rodice maji Ceské obCanstvi, ale jejichz rodny
jazyk se odliSuje od jazyka majority. Jedna se piedevS§im o tzv. druhou generaci
imigrantti, kdy rodi¢e nejsou jazykové integrovani a pouzivaji vlastni jazyk odlisny od
jazyka majority. ZkuSenosti s tzv. druhou vinou generace imigranti ma napt. Francie.
Napft. studie Chomentowski (2010), Bader (2012), Dupont (2014) zminuji fakt, Ze fada
deéti, které jsou z pravniho hlediska francouzskymi obcany (narodily se ve Francii),
jejichz rodice se ale narodili mimo Uzemi Francie (nap¥. Alzirsko, Maroko apod.),
mize vykazovat obtiZze pfi integraci do vzdélavaciho systému. Mnoho z téchto déti
komunikuje v rodinach matefskym jazykem svych rodi¢u, zije v separovanych
narodnostné homogennich komunitach na okraji mést v ramci svych subkultur apod.
To v§e miize zté€zovat jejich ispéSnou integraci do majoritni spole¢nosti a do skol.

4) Zaci zbilingvniho prostiedi. Jedna se o déti vyrGstajici v jazykové smiSenych
rodinach, kdy kazdy zrodich ma jiny matetfsky jazyk. Pokud mluvime o zacich
S odliSnym matefskym jazykem, je nutné prezentovat asponn strucné problematiku
bilingvismu (Cesky ekvivalent dvojjazy¢nost). Teorie bilingvismu, Ssouvisejici se

sledovanym tématem, bude stru¢né nastinéna v ¢asti 4.3.
4.2.2 ANALYZA ZAKLADNICH DOKUMENTU UPRAVUJICICH POSTAVENI ZAKA CIZINCE

Na mezinarodni urovni je vzdélavani zaki-cizinci vymezeno zékonem a upraveno
mezinarodnimi imluvami (Charta lidskych prav EU- ¢1.149, Listina zakladnich prav a
svobod — ¢l. 33, Vieobecna deklarace lidskych prav — ¢l 26, Umluva o pravech ditéte —
¢L.28). Jedna se o prava, ktera nalezi kazdé osobé bez rozdilu. Jednim z préav je i1 pravo na
vzdélani, jez patii mezi zékladni lidska prava. Novela skolského zakona ¢. 343/2007 Sb.
z roku 2008 zajist'uje pravo ditéte na bezplatné zakladni vzdélavani v souladu s Umluvou o
pravech ditéte Tudiz cizinci tak maji v Ceské republice zajistén rovny piistup
k zékladnimu vzdélavani, a to i v pfipadé, Ze nemohou prokazat legalitu svého pobytu.
Tento rovny ptistup se vztahuje na vSechny bez ohledu na zemi pivodu. Na vSechny zaky-
cizince, ktefi pobyvaji na tizemi Ceské republiky déle nez 90 dni, se vztahuje povinna

skolni dochazka.

V nasledujici ¢asti uvadime stru¢nou prezentaci zékladnich legislativnich
dokumentii CR, které upravuji pravni stranku $kolni dochazky zaki s odlisnym matefskym
jazykem, vybirdme zékladni pasaze, které stru¢né zhodnotime. PovaZzujeme za nutné uvést,

jak je téma zakl-cizincli uchopeno v zakladnich Skolskych dokumentech, kde spatiujeme
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rezervy apod. Zakladni dokumenty jsou: Narodni program rozvoje vzdélavani v Ceské
republice (Bild kniha) zvetejnény v roce 2001, Zakon ¢€.561/2004 Sb., o piedskolnim,
zakladnim, stiednim, vy$§im odborném a jiném vzdelavani, Ramcovy vzdélavaci program
pro zakladni vzdélavani, nové zpracovany dokument Katalog podplrnych opatieni,
dokumenty projednané Vladou Ceské republiky a pokyny Ministerstva $kolstvi, mladeze a
t&lovychovy Ceské republiky.

Ndrodni program rozvoje vidélavini v Ceské republice

V casti Predskolni, zdkladni a stfedni vzdélavani najdeme kapitolu 10 s ndzvem Vzdélavani
zdravotné a socialné znevyhodnénych. Autoti se zde zamétuji spiSe na zaky zdravotné
znevyhodnéné. Do této kapitoly spadaji také Zaci s odlisnym matefskym jazykem, je zde
naznacena zmeéna legislativy a kompetenci v oblasti vzdélavani zakl z prostiedi mimo
kulturu majoritni spolenosti. Je tu vyjadien pozadavek na rovny piistup ke vzdélavani
vSech Zakl bez rozdill na zdravotni ¢i socidlni znevyhodnéni. Dokument upozoriiuje na

nutnost spoluprace Skoly, rodiny a dalSich subjektii, pfedev§im poradenskych zatizeni, a

také na nutnost fesit personalni zabezpeceni vyuky téchto zaki.

Zikon ¢&.561/2004 Sb., o piedSkolnim, zdakladnim, stiednim, vyssim odborném a

Jjiném vzdélavani (tzv. Skolsky zdkon), novela z roku 2011
Casti tykajici se vzdélavani zakd s odlisnym mateiskym jazykem jsou nasledujici:

Dle $ 2 Zisady a cile vzdélavani, odst.1 je vzdélavani zalozeno na zasadach
rovného pristupu kazdého statniho obcana Ceské republiky nebo jiného ¢lenského statu
Evropské unie ke vzdélavani bez jakékoli diskriminace z diivodu rasy, barvy pleti, pohlavi,
jazyka, viry a nabozenstvi, ndrodnosti, etnick¢ho nebo socialniho piivodu, majetku rodu a

zdravotniho stavu nebo jiného postaveni obCana.

Dle 8 13 Vyucovaci jazyk je vyucovacim jazykem jazyk cesky, ptislusnikim
narodnostnich mens$in se zajiStuje pravo na vzdélavani v jazyce narodnostni menSiny,
podminky jsou uvedeny v § 14 Vzdelavani prislusnikii ndrodnostnich mensin (jsou
stanoveny predevSim pocty déti, které se musi piihléasit ke vzdélavani v jazyce narodnostni
mensiny, aby byla v tomto jazyce zfizena tfida prislusného ro¢niku Skoly). Ministerstvo

muze povolit vyucovani nékterych predmétli v cizim jazyce.
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Z $ 16 tohoto zakona vyplyva, ze Zak-cizinec je osoba se specialnimi vzdélavacimi
potifebami. Pojem specidlni vzdélavaci potteby se vztahuje k ,,rozdilu mezi urovni chovani
nebo vykonu ditéte a tim, co je od n¢j ocekavano™ (Wedell 2003, s. 107). Je ovSem obtizné
urcit, co je ,,normou‘‘,0d které se odviji toto o¢ekavani. V raném a predskolnim véku je to
predevs§im norma ,,bézného* vyvoje ditéte, a to v oblasti motoriky, komunikace, socialnich
dovednosti nebo sebeobsluznych dovednosti ditéte. V obdobi skolniho véku byva za zaklad
,hormy“ povazovano kurikulum. Podle odstavce 16 vyse uvedené¢ho zadkona se jedna o

osoby se zdravotnim postiZzenim, zdravotnim znevyhodnénim a socidlnim znevyhodnénim.

Dé&ti imigrantli a déti z etnickych a narodnostnich mensin spadaji podle vyhlasky ¢.

147/2011 Sb. do kategorie socialniho znevyhodnéni.

Socialnim znevyhodnénim je pro ucely tohoto dokumentu chapano:

a) Rodinné prostiedi s nizkym socialné kulturnim postavenim, ohrozeni socialné
patologickymi jevy

b) Nafizena tistavni vychova nebo ulozend ochrann vychova

c) Postaveni azylanta, osoby pozivajici dopliikové ochrany a ucastnika fizeni o udéleni
mezindrodni ochrany na tzemi CR podle zvlastniho pravniho predpisu (zakon

¢.472/2011 Sb.$ 16 odst.4)

Z vySe uvedené¢ho zdkona je patrné, jak je kategorizace socidlniho znevyhodnéni
Sirokd, vychazejici pfedevsim z urCitého deficitu. Chapejme ji tedy pouze jako formalni
vymezeni zaruCujici zakim-cizincim v piipadé potfeby modifikaci jejich vzdélavacich

potieb.

Déti, Zaci, studenti se specidlnimi vzdélavacimi potfebami maji dle tohoto zakona
pravo na vzdélavani, jehoz obsah, formy a metody odpovidaji jejich vzdélavacim potiebam
a moznostem. Déle maji prdvo na vytvofeni nezbytnych podminek, které toto vzdélavani
umozni a také maji pravo na poradenskou pomoc Skoly a Skolského zatizeni. TaktéZ pii

hodnoceni téchto zakl by se mélo piihlizet k povaze znevyhodnéni.
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Reditel konkrétni $koly, ve které je zak se specialnimi vzdélavacimi potfebami,

miiZze na zéklad¢ splnéni podminek uvedenych v tomto zdkoné:

- Zridit funkci asistenta pedagoga
- Zridit tridy, oddéleni ¢i vyukové skupiny s upravenymi vzdélavacimi programy

- Povolit a navrhnout vzdélavani dle individualniho vzdélavaciho planu

Skola ma byt pro zaka-cizince mistem, kde je vyuzivano rozmanitych vyukovych
postupti a metod prace, kde se vychazi ze zkuSenosti, potieb a zadjmi téchto zakd. Pro
uspéch ve vzdélavacim procesu zakd se socialnim znevyhodnénim nabizi Ramcovy

vzdélavaci program pro zékladni vzdélavani zajisténi nize uvedenych podminek:

- Individualni ¢i skupinova prace

- Ptipravné tiidy

- Pomoc asistenta tfidniho ucitele

- Mensi pocet zak ve tride

- Odpovidajici metody a formy prace

- Specifické uéebnice a vyukové materialy

- Pravidelna komunikace a poskytnuti zpétné vazby

- Spoluprace s psychologem, specidlnim pedagogem, socialnim pracovnikem, piipadné

s dalSimi odborniky

Jarkovské a kol. (2015) upozoriiuje Vv souvislosti s ponékud nepfesnym oznacenim
socialniho znevyhodnéni na fakt, Ze ,,v praxi ¢asto dochazi také k tomu, Ze tyto déti (jako
socialn¢ znevyhodnéné déti byvaji Casto oznaceny déti romské) jsou vzdélavany
segregované mimo hlavni vzdélavaci proud praveé s odkazem na své specialni vzdélavaci
potieby. Kategorie socidlnitho znevyhodnéni, jez méla piivodné ptispét ke snadnéjSimu
zaClenéni doty¢nych zdkd do hlavniho vzd€lavaciho proudu, tak paradoxné piispiva

K legitimizaci jejich vylouceni.* (Jarkovska a kol., 2015, s. 207)

Jarkovska a kol. (2015) ve svém vyzkumu dale potvrzuje, ze néktefi uéitelé se
vyjadiovali kriticky k terminologii ,,socialniho znevyhodnéni®, ktera je pro né v kontextu
vzdélavani cizinct stdle velmi vagnim a rozporuplnym pojmem. Potvrdilo se, ze pro
ucitele je oznaCovani zakl-cizincd jako socidlné¢ znevyhodnénych nesrozumitelné,
zavadgjici a matouci a rtzni ucitelé si termin vysvétluji rizné. V rozhovorech s uciteli se

ukazalo, Ze socialni znevyhodnéni je spojovano predevS§im s romskymi Ziky, nizkym
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prijmem rodict. Ucitel¢ Casto neveédéli, dle jakych kritérii znevyhodnéni rozpoznat,

klasifikovat, obavali se i stigmatizace ditéte a jeho rodicu.

V obsahu Rdmcového vzdélavaciho programu pro zdkladni vzdélavani se
problematikou zdkdi se socidlnim znevyhodnénim zabyva kapitola 8.2. (cast D) —
LwVzdélavani zZakit se socialnim znevyhodneénim®. Do této skupiny se tadi zaci, ,ktefi
pochazeji z prostiedi socialné¢ nebo kulturné a jazykové odlisného od prostiedi, v némz
vyrastaji zaci pochdzejici z majoritni populace. Jsou to Zaci z riznych u nas jiz Zzijicich
mensin nebo zaci prichazejici k ndAm v ramci migrace (pfedevSim azylanti a ucastnici o
udéleni azylu). Mohou se setkavat s riznymi obtizemi pro svoji jazykovou odlisnost nebo
proto, Ze jsou hluboce ovlivnéni svymi rodinami a jejich kulturnimi vzorei, projevujicimi
se V chovani, jednani, odliSné hodnotové stupnici, stylu zivota, pojeti vychovy déti, vztahu
ke vzdélavani apod....“ (RVP 2V, 2007, s. 110). Dokument dale zdiraznuje nutnost
vénovat zvysenou pozornost pfedevsim osvojeni ¢eského jazyka ze strany nove ptrichozich
zékl. Z vyse uvedeného dokumentu vyplyva, ze zaci-cizinci maji narok na bezplatnou
jazykovou piipravu. Ve skutecnosti vSak Skolsky zakon omezuje tento narok pouze na
zéky plnici povinnou Skolni dochazku. Z této podpory jsou vylouceni zaci piredSkolniho a
sttedniho vzdélavani. Zajisténi jazykové ptipravy na zdékladnich Skolach neni realné
dosazitelné pro vSechny zéky (z diivodu neflexibilniho zplisobu financovani z rozvojovych
programit MSMT). Pro t&ely $kolniho vzd&lavani doposud neexistuje funkéni koncepce
vyuky cestiny jako druhého jazyka (jednotna osnova predmétu, zajiSténi dostupnosti a
zpusob organizovani vyuky). Rovnéz chybi standardizované diagnostické nastroje
zjistujici troven znalosti Geského jazyka. Zaci bez dostate¢né znalosti vyucovaciho jazyka
maji ndrok na vyrovnavaci opatfeni a poradenské sluzby Skolskych zafizeni. Neexistuje ale
systematickd a jednotnd strategie podpory zaki s odliSnym matetskym jazykem ve vyuce,
rovnéz materialni i metodicka podpora je nedostatecna. Selhava zajisténi prostupnosti

systému pro tyto zaky z hlediska sttedniho a vysokého Skolstvi.
Katalog podpiirnych opatieni

Zcela novym dokumentem (v praxi dosud neovéfenym) ve vzdélavani zakd se
specialnimi vzdélavacimi potiebami je Katalog podplirnych opatieni, ktery byl vytvoten
odborniky z Univerzity Palackého v Olomouci ve spolupraci se spole¢nosti Clovék v tisni.
Katalog navazuje na novelu §kolského zakona, kterou v roce 2015 piipravilo MSMT CR.

VyhlaSka ¢. 27/Sb., o vzdélavani zakl se specidlnimi vzdélavacimi potfebami a Zakl
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nadanych (vyhlaska nabude ucinnosti 1. zafi 2016). Jedna se o material ¢lenény do osmi
casti, ktery pfinasi uceleny ptehled moznych prostiedkli podpory ve vzdélavani. Pozitivné
hodnotime predevsim fakt, ze material opousti klasifikace handicapu dle medicinskych
nebo psychologickych diagn6z a orientuje se na zavadéni systému podpurnych opatienti,
ktera vice zohledni dil¢i dopady postizeni ¢i znevyhodnéni ditéte bez nalepkovani

konkrétnimi diagnézami.

V dokumentu se ustupuje od terminu ,socialni znevyhodnéni“. Odbornici se
shoduji na tom, ze Skala jednotlivych pfi¢in a projevil socidlniho znevyhodnéni je velmi
pestra a ptesahuje dosud uvedenou legislativu. Termin socialniho znevyhodnéni se
nahrazuje vhodnéj$im ,Zaci s potiebou podpory ve vzdélavani z divodu socidlniho

ree
1

znevyhodnéni“ a je zpfesnén. Jsou zde blize popsany jednotlivé aspekty socidlniho
znevyhodnéni, jejich dopady do vzdélavani a moznosti pedagogické prace s nimi.
Jednotlivé aspekty socialniho znevyhodnéni, které jsou zde uvedeny, lze vymezit do
n€kolika urovni. S ohledem na zéky-cizince povazujeme za vyznamné zminit uroven
rodiny (rodina s odlisnym jazykem), uroven socio-ekonomického statusu, ktery mize byt

napt. disledkem migrace.

Jako inspirativni a pro ucitele uzite¢né¢ hodnotime navrhované posuzovaci schéma,
které je soucasti metodiky. Zde jsou popsany nejcastéjsi projevy socidlniho znevyhodnéni.
Ucitel tak mize vyhodnotit projevy konkrétniho zdka a na zéklad¢ toho vybrat vhodna
podptirné opatieni. Co se tyka skupiny zakii-cizincl, soucasti posuzovaciho schématu jsou
prilohy s materidly pro praci s zaky s odliSnym matetskym jazykem: formulat k zjisténi
urovn¢ znalosti Ceského jazyka vcetné ndvodu k diagnostice déti a zakl s odliSnym
matefskym jazykem. Vzhledem k tomu, Ze se jedna o material novy, dosud v praxi
nereflektovany, nelze zatim provést hlubsi analyzu jeho dopadu, byt na vybranych Skolach

probéhla jeho pilotdz a ucitelé méli jiz moznost materidl pfipominkovat.

Dalsi podminky vzdé€lavani cizinci jsou vymezeny v Aktualizované Koncepci
integrace cizincl (zde jsou vymezeny zakladni podminky k integraci a navrzena integra¢ni
opatfeni, jejichZ ucelem je plsobit jako prevence vzniku ekonomicky, socialné a kulturné

rozdélené spole¢nosti).

Dale je to Metodicky pokyn ke Skolni dochdzce déti azylantl a Gcastnikl fizeni o

vey

udéleni azylu Zijicich v pobytovych stfediscich a podléhajici povinné Skolni dochazce.
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Dalsi nafizeni lze nalézt na internetovych strankach Ceského statistického ufadu pod
odkazem Legislativni a praktické podminky vzdélavani cizincti na uzemi Ceské republiky.
Informace o novinkach, zdkonech a zménach v oblasti vzdélavani cizincl jsou dostupné na
portalu www.atre.cz nebo na strankach Ministerstva Skolstvi, mladeze a télovychovy
Ceské republiky. Mezi dalsimi koncepénimi a politickymi dokumenty je tfeba zminit nap.
Strategii boje proti socialnimu vylouceni 2011, Koncepci véasné péce 2005, Metodické
doporuceni k zabezpeceni rovnych ptilezitosti 2009, Dlouhodoby zamér vzdélavani 2011.
Tyto dokumenty jsou vsak primarné zaméfeny na romské zaky, nicméné zahrnuji i déti
cizincl, v jejich pfipadé je zminovana piedevSim jazykovd integrace. Na zakladé
prostudovani téchto dokumentli si dovolujeme konstatovat, ze jsou pfili§ obecné,

neposkytuji u¢itelim konkrétni doporuceni, navody atd., jak postupovat.
4.3 ZAKLADNI PRISTUPY K BILINGVISMU S OHLEDEM NA VZDELAVANI ZAKU-CIZINCU

V nasledujici podkapitole struéné shrneme poznatky z oblasti teorie bilingvismu,
nebot” skupina bilingvnich zaki také spada do oblasti naSeho zdjmu. Vzhledem k §if1 dané
problematiky a s ohledem na zdméry nasi prace predlozime pouze zakladni informace a
pristupy, které by mél ucitel znat, aby mohl efektivn¢ vyucovat zdky s odliSnym
mateifskym jazykem. Pro hlubs$i studium bilingvismu odkazujeme na aktualni zdroje.
Otazkam bilingvismu se ve svych studiich vénuji Grosjean (1982), Sternberg (2002),
Stefanik (2000), Kami§ (2000), Kropacova (2006) a dalsi. Uceleny piehled bilingvismu

s odkazy na fadu Ceskych i zahrani¢nich vyzkumti podava Pricha (2011).

V uvodu je tieba konstatovat, ze pojem bilingvismus a pfistupy k nému jsou znacné
nejednotné. Dle Grosjeana (1982) neexistuje zadnd jednotna obecné akceptovatelna
definice. Pojem definuje jako pravidelné/spravné pouzivani dvou nebo vice jazykl (,.the
regular use of two or more languages®). Dle Grosjeana (1982) je bilingvismus piitomen
prakticky ve vSech zemich svéta. Zakladni charakteristiku uvadi Pricha, Walterova, Mare§
(1995) v Pedagogickém slovniku: ,,bilingvismus je obecné schopnost jedince mluvit dvéma
jazyky*. Kami§ (2000) charakterizuje bilingvismus nasledujicim zptisobem: ,,bilingvismus
Ize definicné€ vymezit jako aktivni uzivani dvou (pfirozenych) jazyki (zpravidla matefStiny
a jednoho jazyka ciziho) spole¢nosti (napf. ¢estiny a slovenstiny v CR) nebo jednotlivcem
(napt. Cechem mluvicim na Slovensku slovensky nebo Slovakem mluvicim v Cechach
cesky). Jedna se tedy o aktivni dvojjazykovost ¢i dvojjazycnost prostiedi a jedincti Zijicich

a komunikujicich v ném.* (Kamis, 2000, s. 45)
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Dle Kamise (2000) miizeme vymezit bilingvismus dle ¢tyi zakladnich kritérii:

1) Kritérium pivodu — kdy se jedinec uéi obéma jazykim od zacatku v roding od rodilych
mluvcich (zpravidla rodict)
2) Kritérium kompetence
- jedinec ovlada dva jazyky na trovni rodilého mluv¢iho
- jedinec ovlada dva rozdilné jazyky bez vzajemné interference jazykovych procest
- jedinec ovlada aspon néjaké znalosti a Castené ovlada gramatické struktury
druhého jazyka
- jedinec rozumi cizimu jazyku, ale neni schopen jim mluvit
3) Kritérium pouZzivani
- Dbilingvismus je stfidavé pouzivani dvou nebo vice jazykl jednim mluvéim
4) Kritérium identifikace (interni, externi):
- mluvdi se identifikuje s obéma jazyky, jazykovymi komunitami a jejich kulturou
- mluvéi musi byt pfi pouzivani druhého jazyka akceptovan rodilymi uzivateli

tohoto jazyka

Pro porozuméni na$i sledované skupiny zakt (tj. zakt s odliSnym mateiskym
jazykem) je smérodatné rozdéleni bilingvismu dle Stefinika (2000) na bilingvismus
piirozeny a Skolni, a to predevsim podle kontextu, ve kterém si jedinec druhy jazyk osvojil.
Ptirozeny bilingvismus vzniké pfirozené v bilingvnim prostiedi pi1 kazdodennim kontaktu
s rodilymi mluv¢imi, Skolni bilingvismus vznika v ramci Skolni vyuky, kdy se jedinec uci
druhy jazyk v ramci vyucovaciho procesu, V ramci jazykovych kurzt. Tento bilingvismus
byva také oznaCovan jako umély. Pro nasi sledovanou problematiku je klicové uvédomit si,
ze do prostiedi Ceské Skoly ptichdzi zdk se znalosti svého mateiského jazyka (napf.
mongolstiny) a pod spolecenskym tlakem, pod tlakem integrace, pod vlivem vyucovaciho
jazyka, jazyka médii, jazyka spoluzaki atd. je nucen osvojit si tento jazyk vétSinovy, jazyk
vyucovaci. Vlivem podminek a situace se osvojeni vétSinového jazyka ukazuje jako
uzitecné a pro jedince vyhodnéjsi. Pro pedagoga je tato situace Zadouci, nebot’ na dobrém
osvojeni si vyucovaciho jazyka zavisi uspésna integrace ditéte, jeho motivace, UspéSnost,
Skolni vykony, integrace do Zdkovského kolektivu atd. Hrozi ale tak nebezpeci, Ze piivodni
matefsky jazyk ustoupi do pozadi. Tento jev oznacuji néktefi lingvisté, napf. Sternberg
(2002) jako substrakéni bilingvismus. Jedna se o to, ze prvky druhého jazyka nahrazuji
prvky prvniho matetského jazyka. K této situaci dochazi napt. u déti cizinci, které si od

narozeni osvojuji ¢esky jazyk a svilj matefsky jazyk za tolik vyznamny nepovazuji, zvIaste
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pokud planuji natrvalo zistat v Ceské republice, plné se integrovat. Kliovou roli pro

zachovani mensinového matetského jazyka sehrava rodinné prostredi ditéte.

Pfichazi-li dit¢ do odliSného jazykového prostiedi, miize byt vzdélavano bud
jednojazyéné nebo dvojjazycné, a to bud’ ve vétSinovém jazyce, nebo v mensinovém

(Sternberg, 2002).
Jednojazy¢né vzdélavani se realizuje néasledujicimi zpiisoby:

1) Ve vétS§inovém jazyce - zak je umistén do tfidy, kde vyuka probihd ve vétSinovém
jazyce (tento pristup je v praxi nejrozsitengjsi), zde se Casto projevi zakv jazykovy
deficit, coZz mu zté€Zuje uceni, hife navazuje kontakty s vrstevniky apod. V ramci
tohoto vzdélavani dochazi k asimilaci, ohrozena je dvojjazyCnost souvisejici s
identitou, sounalezitosti, hodnotami atd. pivodni kultury.

2) Vyuka probiha v mensinovém jazyce — $kola podporuje i vyuku mensinovych jazyk,
pomaha ditéti, aby se stalo skute¢n€ dvojjazyénym, rozvijelo jazyk pivodni mensinovy
a osvojilo si soucasné jazyk vétSinovy, globalné vyufovany.. V tomto ohledu je
problém zajistit dostatek kvalifikovanych vyucujicich v menSinovém jazyce. Sporné

byva i urcit pomér, vyvazenost vyuky v jednotlivych jazycich.

Dvojjazyéné vzdélavani se uskute¢fiuje vramci riznorodych programi. Skola
vyuziva vyuky obou jazykl. Zamérem téchto programil je, aby byl ditéti usnadnén piechod

od jeho mensSinového matetského jazyka do jazyka vétSiny (Sternberg, 2002):

1) Imerzni programy — V téchto programech jsou Zaci vyucovani nejprve v jazyce, ktery
ovladaji htife a az pozdéji ptistupuje do vyuky jazyk siln€jsi (Casto je to logicky jazyk
matetsky)

2) Dorovnavaci tfidy — v ramci $koly se vytvofi tiidy, kde se Zaci doucuji vétSinovému
jazyku. Z jazykového hlediska mize tento zptisob pomoci dohnat deficit, z hlediska
integraéniho hrozi segregace zaka z minorit od jazykové vétsiny

3) Mensinovy jazyk jako vyufovaci piredmét (pfipadné volitelny pfedmét). Zde je
problematické predeviim kvalitni personalni zajisténi. Casto mensinovy jazyk vyucuji

ucitelé z vétSiny.

V Ceském vzdélavacim systému se vyuzivaji tyto moznosti systémové integrace:

68



1) Zaci s odlisnym mateiskym jazykem navitévuji $kolska zatizeni, kde je vyuéovacim
jazykem jazyk statu, ktery neni jejich matefStinou. Jejich matefsky jazyk neni
vyucovan. Tento zplisob je nejcastéjsi.

2) Na uzemi CR mohou byt zfizeny $koly s vyukou obou jazyki, znichz hlavni je
matefsky jazyk zika (v CR se jedna napf. o koly s polskym vyucovacim jazykem
Vv oblasti ¢esko-polského pohranici, na Slovensku jsou to napt. Skoly s mad’arskym
vyucovacim jazykem v oblasti jizniho Slovenska). Legislativa to umoznuje tam, kde je
zakl se shodnym matefskym jazykem odlisnym od jazyka vétSinového vice.

3) Zaci navitévuji Skoly s vyudovacim jazykem, ktery je ufednim jazykem statu
(vétsinovy jazyk) a neni jejich matetskym. Jejich matefsky jazyk je vyuCovan jako

»Cizi jazyk®.

Domnivame se, ze v souvislosti s pfitomnosti bilingvnich Zzakt ve Skolach je
nezbytna i jazykova vybavenost pedagoga spolu se zakladni znalosti o teorii bilingvismus a
jeho praktickych dusledcich pro osobnost zaka. Ucitel, ktery ovlada cizi jazyk nebo je sam
bilingvni, ma lepsi ptredpoklady, aby porozumél ptipadnym jazykovym potizim bilingvnich
74kl a odpovidajicim zpiisobem jim pomohl zvladnout naroky vétSinového jazyka. Za
zcela klicovou oblast piipravy pedagogti zde povazujeme osvojeni Si aspon zakladnich

principti Cestiny jako ciziho jazyka.

4.4 ANALYZA SYSTEMU ZACLENOVANI ZAKU-CIZINCU DO CESKEHO VZDELAVACIHO

SYSTEMU

V nasledujici ¢asti uvadime zakladni nedostatky v systémovych opatienich, které se
tykaji zacleniovani zaka-cizinci do Ceského vzdélavaciho systému. Vychdzeji z analyzy
provedené organizaci META (Vzdélavani a zaclefiovani zakl s odliSnym matetskym
jazykem, META, 2014). Autofi zmifiovaného dokumentu se domnivaji, ,,ze pro soucasnou
podobu zacletiovani a vzdélavani 74kl s odliSnym matetskym jazykem (déale jen Zaci s
OM)) je charakteristickym znakem chybé&jici koncepéni ukotveni a ndsledné nedostatecna
koordinace jejich podpory ve vzdélavani, a to ptredevSim na Urovni sdileni informaci,
vyuzivani dostupnych opatieni a néstrojii a jejich priibézna evaluace. Skolam, které
vzdélavaji tyto Zéky, se zpravidla nedostava systémové podpory a situace vzniklé
ptichodem zakti z kulturné a jazykové odligného prostiedi se fesi ad hoc. Skoly, které
S cizinci zatim nemaji zkuSenosti, casto nevédi, kde hledat podporu, at’ uzZ metodickou,
nebo finanéni. Ne vzdy dokazou efektivné spolupracovat s ostatnimi subjekty.*

(Vzdélavani a zaclenovani zaka s odlisnym matefskym jazykem, META, 2014, s. 16)
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Nedostatecnosti vykazuje organizace jazykové podpory témto zakiim. Jazykovou
podporu upravuje a zajistuje novela vyhlasky 48/2005 Sb. zroku 2012 o zékladnim
vzdeélavani a nékterych nalezitostech plnéni povinné Skolni dochazky. Na jazykovou
podporu maji narok vSichni zaci, ale zpiisob jeji realizace je vazan na rozvojové programy,
které kazdoroéné MSMT vyhlaguje. Souhlasime s autory, e tento zpiisob poskytovani
jazykové ptipravy neni zadnym zplisobem koordinovany, je neptfehledny, nejasny a ve
svych disledcich neefektivni. Ukazuje se, ze o rozvojové programy zadaji jen ncktefi
teditelé Skol. Zda se zakovi dostane jazykové podpory, tedy zavisi na informovanosti
feditelti skol a ochoté si zazadat 0 finance z dota¢nich programii (s tim je spojena nakladna
administrace). Problematické je nacasovani pifichodu zaka (zadosti se podavaji jednou
roéné), dulezity je i pocet zakl, kteii jazykovou pfipravu ve $kole potiebuji. Cim vice
takovych zakua je, tim vétsi Sance je podporu ziskat. Upozoriiujeme 1 na nejednoznacné
stanovenou odpovédnost za tuto sluzbu. Z legislativy vyplyva, Ze za poskytovani je
zodpovédny kraj ve spolupraci se zfizovatelem. Krajské odbory Skolstvi ale vétSinou pouze
zprostiedkovavaji tyto zadosti na MSMT. Soudasny zpiisob organizovani a financovani
jazykové ptipravy ma ndsledujici rizika: vSe se odviji od aktivniho pfistupu
feditele/ztizovatele, miize nastat duplicita financovani (§kola zada MSMT, obec nebo EU o
stejné aktivity), financuje se néco, co nema dany standard a neni UpIn¢ jasné, jak by to
mélo probihat. Re$enim by bylo zvysit normativni financovani tj. aby finance dostavala
Skola automaticky (normativné) dle poCtu zaku, ktefi potiebuji jazykovou podporu bez
zprostiedkovani krajem ¢i dotaci.* ( Vzdélavani a zacleniovani zakl s odliSnym mateiskym

jazykem, META, 2014, s. 16)

Mezi dal$i problematické oblasti Ize zatadit hodinovou dotaci na vyuku ¢estiny, coz
je minimalné 70 vyucovacich hodin. Tento pocet hodin shledavdme jako velmi limitni
K tomu, aby si zak jazyk dostate¢né osvojil a byl schopen zatazeni do bézné vyuky. Navic
zaci s OMJ studujici v ¢eskych skolach maji riiznou troven znalosti ¢eského jazyka a
zatim zde chybi systematickd a celoplo$né diagnostika jazykovych kompetenci (az na dil¢i
testovani, napt. Kostelecka a kol., 2013). Domnivame se, Ze tato oblast neni dostatecné
reflektovdna. Vytvoteni zdkladniho diagnostického ndastroje pro urceni irovné jazykovych

znalosti proto povazujeme za zadouci i vzhledem k piiprave ucitele.

Autofi navrhuji, aby se ve spoluprdci s odborniky na jazykovou diagnostiku a

¢estinu jako druhy jazyk vytvoril jednoduchy jazykové diagnosticky nastroj s metodikou
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testovani. ,,Vybrany pedagogicky pracovnik (specidlni pedagog, proskoleny a zkuseny
pedagog Cestiny jako druhého jazyka) po prichodu Zaka do Skoly (nejlépe v prvnim tydnu
Vv zati/po ptichodu) provede vstupni jazykovou diagnostiku, na jejimz zaklad¢ obdrzi
navyseny normativ pro financovani jazykové podpory.“ ( Vzdélavani a zaClenovani zaki

s odlisnym matetskym jazykem, META, 2014, s. 25)

Zmény je zadouci provést i ve zpluisobu organizace a rozsahu jazykové ptipravy.
,P0 ptichodu Zaka bez znalosti CeStiny doporucujeme Skoldm zajistit intenzivni vyuku
¢estiny jako druhého jazyka v rozsahu 320 hodin (16 tydnit x 20 hodin). Doporucujeme
Skolam poskytovat dal$i jazykovou podporu zdkim, ktefi absolvovali intenzivni vyuku
cestiny jako druhého jazyka nebo zakiim s potiebou jazykové podpory piichdzejicim
Z jinych Skol. Doporucujeme poskytnout témto zaktim 3 hodiny cCeStiny jako druhého
jazyka po dobu dalSich 1 - 2 rokt (vyjimecné 3 roky).“ (Vzd€lavani a zacletiovani zakt

s odlisnym matefskym jazykem, META, 2014, s. 24)

Autofii uvadéji dale jako spornou oblast absenci vzdélavaciho obsahu Cestiny jako
druhého ciziho jazyka. ,,Vyuka je vétSinou inspirovana vyukou cizich jazyka, tedy pouhym
rozSifenim slovni zéasoby, kterd nezaru¢i zdkiim s OMJ tuspéch v dalSich vyucovanych
predmétech. AC je v soucasné dob¢ na trhu fada kvalitnich ucebnic pro vyuku cestiny jako
ciztho jazyka, z4dna znich nereflektuje potieby zakid v zakladnim vzdélavani.“

(Vzdélavani a zaclenovani zaku s odlisnym mateiskym jazykem, META, 2014. s. 23)

Navrhuji, aby se zejména ve spolupraci s odborniky na ¢estinu jako druhy jazyk
vypracoval vzdélavaci obsah a metodika vzdélavaciho oboru ¢esky jazyk jako druhy jazyk

a byla zatazena do RVP ZV a nasledné i do SVP.

Na nedostatky upozornuji autofi zminované publikace i1 v oblasti dalSich
vyrovnavacich opatfeni. Vyhlaska 147/2011 Sb. umoZiuje Zakim, ktefi dostatecné
nerozumi vyuCovacimu jazyku, fadu vyrovnavacich opatfeni (pfizplisobeni vyuky
potfebam Zzakl, vzdélavani dle Individudlniho vzdélavaciho planu, podpora asistenta
pedagoga). ,,To se V praxi déje pouze ojedinéle. Mnozi zaci s OMJ sedi v naSich Skolach
bez povSimnuti a aktivni podpory ze strany vyucujicich i n€kolik let. Pedagogové uvadé;ji
nejcastéji nasledujici divody: nedostatek financnich prostiedki, velky pocet zaka ve tiidé
branici individualizaci, nejasné moznosti podpory, nespoluprace s rodinou, nedostatecné

kompetence ze strany vyucujicich, obavy z ,pozitivni“ diskriminace” apod. K tomu je
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nutné pripocist i nejasnou zodpovédnost za vzdelavani a podporu téchto zakli. Mnozi
ucitelé totiz nemaji pocit, Ze jsou za jazykovou piipravu a podporu zakt zodpovédni.*

(Vzdélavani a zaclenovani zaka s odlisnym matefskym jazykem, META, 2014, s. 23)

Vyse uvedené pripominky upozornily na nékteré zasadni problematické oblasti ve
vzdélavani cizinct, které bude tieba do budoucna komplexnéji fesit. Pomineme-li rezervy
Vv legislativnich dokumentech, tak zcela klicové jsou oblasti, které se dotykaji profesni

ptipravy pedagogii. Nasi snahou bude reflektovat tyto aspekty v rdmei vyzkumu.
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5 BARIERY A PROBLEMY PROVAZEJICI PRESTUP ZAKU-CIZINCU NA SKOLU

V ramci otazky integrace zaku-cizinci do prostfedi ceské Skoly jsou priabézné
monitorovany zakladni problémy, obtiZe, které mohou tento proces doprovézet. ,,Skola je
mistem sociokulturni konfrontace dané odliSnou mirou socializace pfisluSnikti minorit a
vétSinového spoleCenstvi. Tyto déti nastupuji do Skoly suréitym sociokulturnim
handicapem, chybéji jim nékteré znalosti, zkuSenosti a dovednosti, které jsou pro
piijatelnou adaptaci na Skolu nezbytné. Zatazeni do Skoly pro né tudiz predstavuje vétsi
zatéz, danou nutnosti zménit navyklé zptisoby chovani a zvladnout najednou, v kratkém

Casovém intervalu véts§i mnozstvi novych tkoli.* (Vagnerova, 2004, s. 669)

Nasledujici kapitola mapuje vysledky empirickych Setfeni ¢eskych autort, pro
porovnani uvadi i vysledky nékterych zahrani¢nich studii. Souhrnné prezentuje zasadni
problémy zavéreCnd zprava z Pruzkumu potieb a bariéer mladych migrantii v pristupu ke
vzdélavani 2010/201 1, prazkum realizovalo obCanské sdruzeni META. V tvodu je nutné si
uvédomit, ze déti cizincii Casto prichazeji ze zemi, jejichz vzdélavaci systémy jsou
v mnoha ohledech odli§né od vzdélavaciho systému CR, li§i se napf. organizaci vyucovani.
Kulturné podminény je i styl vyuky, vztahy mezi ucitelem a Zaky. Nékteré predméty
mohou byt navic pro tyto zaky zcela nové. Totéz se tykd napi. domaci ptipravy na skolu,

pomiicek atd.

Jednim z nejéastéji zminovanych problémi je vyuka cCeStiny. Pro zaka-cizince
piedstavuje vyuka CeStiny naro¢ny proces, ktery se promita do celého jeho studia a zasadné
ovliviiuje studijni vysledky a Usp&$nost. Rada Zikd-cizinct je schopna jiz po relativné
kratké dobé pobytu v CR zvladat &esky jazyk na zakladni komunika¢ni trovni — dle
lingvistické terminologie lze hovofit 0, tzv. basic interpersonal communicative skills.
Ktomu, aby zaci zvladli naroky Skoly, je nutné ovladat jazyk na vy$$i trovni, tzv.
cognitive/academic language proficiency. V perspektivé pedagoga je prace s zakem, ktery
ma nedostate¢nou znalost vyucovaciho jazyka také castou komplikaci. ,,Takovému Zakovi
je tieba vénovat vice pozornosti, upravovat vyukové materialy apod. Rada pedagogii na to
rezignuje a ponechava Zdka svému osudu s tim, ze se Casem jazyk nauci a za¢ne vykladu
rozumét. Cast pedagogt situaci fesi tak, Ze tyto zdky douduje Gestinu ve svém volném &ase.
Nedostatek dostupnych kurzi ¢estiny pro cizince tento problém prohlubuje.” (Radostny in

Bittnerova, Moravcova, 2010, s. 147)
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Slozitou situaci pfedstavuje pro uclitele i zaky-cizince zafazeni do odpovidajiciho
ro¢niku. Vzhledem k tomu, Ze chybi dostate¢na odpovidajici metodickd opora, Skoly
nemaji doporuceni, jak v takovych situacich postupovat, co je pro zdka nejoptimalnéjsi a
nejefektivnéjsi. BéZnou praxi je zafazovani zakia-cizinci do nizsich ro¢nikd, nez kam by
vekove patfili. V realizovaném Setfeni (Bittnerova, 2010) byly zaznamenany i piipady, kdy
zak byl zatazen az o 3 - 4 roky nize, coz mize mit negativni dopad na jeho osobnost,
motivaci ke studiu, promita se to i do socialnich vztahti $kolniho kolektivu. Shodneme se
ale na tom, ze zafazeni Zaka do odpovidajiciho ro¢niku je zaleZitosti zcela individudlni a je

tteba zvazit vSechny konkrétni aspekty jako jsou vek ditéte, jeho dosavadni Skolni

vysledky, jazykové kompetence, rodinnou situaci atd.

Dalsi slozitou oblasti je nedostatek ¢i nedostupnost informaci. Z perspektivy Zzaka-
cizince a jeho rodiny se jedna o zékladni informace o fungovani skoly, informace o
moznostech kurzil edtiny, informace vztahujici se obecné k vzdélavacimu systému v CR
(vzdélavaci moznosti, vybér stfedni $koly apod.). Ucitelé naopak Casto nemaji k dispozici
zékladni informace o zahranicnim vzdélavacim systému, ze kterého zak ptestupuje, jeho
dosavadni vzdélavaci draze (napf. v podobé Skolnich vysledkti apod.). ,.Z pohledu
pedagogti chybi informace o metodickych nastrojich, postupech apod., jak s takovymi
zéky pracovat a v neposledni fadé¢ i1 informace o oblastech, kde mlze dochéazet ke
konfrontaci odlisSnych kulturnich praxi vyplyvajicich z odlisného kulturniho zazemi, ve
kterém se zak mize mimo Cas straveny ve Skole pohybovat.“ (Radostny in Bittnerova,

Moravcova, 2010, s. 147)

Diilezitym aspektem pedagogické prace a jistym problémem v téchto souvislostech
milZze byt proces hodnoceni, nebot’ i zde se predpoklada znalost ¢eského jazyka. U Zédka,
ktery se CeStinu teprve uci, je pomérné slozité jeho vykony hodnotit. Pedagog ma moznost
takového zéka v prvnim pololeti neklasifikovat, otdzkou je, zda je toto obdobi k zvladnuti

jazyka dostacujici.

Mezi problematické oblasti byva pedagogy zafazovana i oblast komunikace a
spoluprace s rodic€i, kterd je pro usp&$nou integraci stéZejni. Rodina je zcela logicky jednim
na jednani a chovani zaka, ktery se projevuje i v pfistupu ditéte ke Skole. Vztah rodict ke
Skole a ke vzdélavani do zna¢né miry predurCuje Skolni uspéSnost ditéte. Svoji roli zde

sehravaji nejen rodiny téchto zakd, ale 1 vétsi skupiny, v jejichz ramei tyto rodiny funguji.
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Uherek a kol.(2008), mapujici charakteristiku cizineckych komunit z antropologické
perspektivy zminuje jazykovy handicap rodict, ktery ptfispiva k celkovému neporozumént,
nejen vzdélavaciho systému. Rodice Casto nevédi, kde potiebné informace hledat, v ramci
uzavienych migrantskych komunit dochazi casto ke sdileni a reprodukci znac¢ného

mnozstvi mylnych a zavadéjicich informaci.

V souvislosti se za¢lenovanim zaka s odliSnym matetskym jazykem se objevuji i
finan¢ni otazky. Naklady na integraci téchto Zakid nejsou zpravidla v rozpoctech danych
Skol nijak finanén€ zohlednény. Kosteleckd (2013) zminuje v ramci svého vyzkumu
naklady spojené napf. s vysoce individualnim pfistupem, intenzivni vyukou ceského
jazyka, Casté doucovani v dalSich ptedmétech. Ziskané finance by Skoldm umoznily
najmout asistenta nebo ugitele Eestiny pro intenzivni kurz. Skoly by déle uvitaly finance na
nakup specialnich praktickych pomicek pro Zaky-cizince, nakup jazykovych ucebnic,

slovnikl apod.

Co se tyCe identifikace zakladnich problému zaki-cizinct, lze v pristupech

odbornik vymezit dva zakladni sméry (pfistupy):

Prvni skupinu autort (pfistupti) muzeme oznacit jako skupinu lingvistickou, jedna
se predevSim o lingvisty, bohemisty zaméfené na vyuku Ceského jazyka pro cizince
(Cechova, Hadkova, Hol4, Hrdlitkova, Vaiikova aj). Za kli¢ovy problém je u zaki
s odliSnym matefskym jazykem povazovana neznalost €i nedostateCna znalost jazyka
majority (tedy vyucovaciho jazyka). Autofi povazuji za nezbytné, aby zdk s odliSnym
mateifskym jazykem nastoupil do Skoly az poté, co absolvuje intenzivni jazykovou
ptipravu, aby se mohl rychleji a snaze zapojit do edukacniho procesu. Jazykové
kompetence predstavuji zakladni piedpoklad uspésné skolni dochazky. Kli¢ové je zde
osvojeni slovni zasoby, spisovné vyslovnosti, zdkladni gramatiky aj. Tento pozadavek je
zcela opravnény, ale ne za kazdych podminek realizovatelny. Upozoriiujeme piedev$im na
to, Ze dosud nebyly vytvofeny jednotné podminky pro organizaci vyuky €eského jazyka
pro zaky s odliSnym matefskym jazykem (s vyjimkou zadateli o azyl). Koncepce vyuky
Cestiny, jeji metodika, testovani irovné znalosti CeStiny vychazeji Casto z iniciativy
jednotlivych skol a ucitelil, nejsou systematicky feSeny. Hrdlickova (2010) upozoriiuje na
nedostatek ucebnich textl CeStiny pro déti s odliSnym matefskym jazykem, ucitelé jsou

podle ni nedostatecné informovani o tom, jaké slovniky a dal$i materialy mohou vyuZzivat.
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Problém je také v tom, Ze ulitelé ovladaji pfevazné pouze evropské jazyky, velké obtize

jim ¢ini komunikace s zéky asijského ptivodu.

V ptispévku Hadkové (2008) jsou pojmenovany zakladni aktudlni problémové
oblasti lingvistického charakteru, které bude tieba vyfeSit v souvislosti se vzdélavanim

téchto zaka:

- Piipravit ucitele pro vyuku a vychovu v jazykové a kulturné heterogennich tfidach

- Ptipravit uditele pro vyuku ¢eského jazyka pro zaky-cizince

- Stanovit minimalni jazykové predpoklady pro tspesné zapojeni zaki-cizinct do vyuky

- Vytvorit diagnostické postupy pro zjisténi urovné znalosti Ceského jazyka ditéte-
cizince

- Vytvofit studijni opory umoznujici vybudovat pozadovanou komunika¢ni kompetenci

zaku-cizincu

Autorka zaroven upozoriiuje na dalsi problémy praktického razu jako je dostupnost
takové vyuky v menSich méstech, jeji financni a persondlni pokryti, ¢asova narocnost,

dostupnost informaci o kurzech ¢i kontrola jejich kvality.

Popper a kol. (2006) upozorfiuje ve svém vyzkumu na podobné problémy, tykajici
se kvality a zaméfeni jazykovych kurzi. V ramci vyzkumu respondenti z fad cizinct
vyjadiili nespokojenost s trovni kurzi slovenského jazyka pro cizince, kritizovali jejich
nizkou uroven, Spatnou dostupnost kurzl, negativné hodnotili i pfiliSné zaméteni kurzii na
gramatické jevy misto potiebné konverzace a simulace redlnych kazdodennich situaci,

zaméteni na hovorovy jazyk.

Druhou skupinu autorti (pfistupti) miizeme oznaéit jako skupinu didaktikd. Skola
by méla predpokladat nedostatecné jazykové kompetence zédka a stim souvisejici
problémy minimalné zpocatku. V ramci profesni pfipravy ucitele je nezbytné si osvojit
predevsim didaktické postupy, které zohlednuji situaci zdka (jeho odlisny jazyk, kulturu,
dosavadni schopnosti, uéebni styl apod.). Ukolem pedagoga je mimo jiné vhodné
modifikovat vyukovy proces tj. odlisné formulovat cil, volit vhodné postupy, organizacni
formy vyuky apod. Pro efektivni zaclenovani zaku-cizinct se ukazuje jako klicové posilit
pfedevSim didaktickou sloZzku profesni pfipravy s orientaci na heterogenitu Zakovskeé

populace.
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Shrneme-li zasadni problémové oblasti ve vzdélavani zak-cizincli, miizeme vyjit ze
studie Kocourka (2006): pedagogové zde identifikovali zakladni ¢tyfi vzajemné propojené
okruhy problému:

1) Jazykovy handicap
2) Komunikace s rodici
3) Nesouvisla Skolni dochazka

4) Nedostatek metodické opory pro pedagogy

Rada zahrani¢nich vyzkumi se shoduje s Eeskymi a upozoriiuje na problémy zaki
s odlisnym matefskym jazykem v prostiedi $koly hostitelské zems, Casto uvadi totozné
kvalifikace Vyzkumy z Francie Abdallah-Pretceille (2012): Setfeni, kterého se zcastnilo
vice jak 10 tisic stiedoskolakd z rodin imigrantli, ovéfovalo skutec¢nost, ze tito studenti
meli trojnasobné vyssi podil na nedokonceném studiu, ziistavaji bez jakékoli kvalifikace ve
srovnani s majoritou. Autorka tyto rozdily vysvétluje zejména odlisnym hodnotovym
systém, odlisSnymi postoji ke Skolnimu vzd€lavani. K handicapu téchto zaka piispiva dale
fakt, ze Casto setrvavaji v separovanych enklavach svych subkultur. Autorka dale
upozoriiuje na fakt, ze ucitelé ¢asto vykazuji k témto détem nizsi oCekavani, predpokladaji
jejich zhorSeny vykon, prospéch atd. Vyzkumy francouzskych autorit Baison, Claivard
(2010) upozornuji na celou fadt problémd, kterymi prochazeji déti arabského pivodu ve
Francii. Tyto vyzkumy kladou do popiedi otdzku identity a smyslu Skoly a tzkou
provazanost ditéte srodinnym prosttedim. Upozoriiuji na sebevymezeni ve vztahu
k roding. Casto je normou, nepsanym pravidlem jejich etnika $kolni neuspéch, vzdélani pro
né nepiedstavuje tak zasadni vyznam, proto Skolni Gspéch je néfim, co by je mohlo
vzdalovat od vlastni rodiny, komunity. D¢ti se ocitaji ve zvlastni nelehké pozici. Na strané
jedné je pro né zadouci se integrovat do majoritniho prostfedi, Skolni uspéch je
prostfedkem k zaclenéni. Na stran€ druhé je mize praveé uspesSné piijeti hostitelské zemée
vzdalovat od subkultury, komunity svych rodi¢d. Autofi v souvislosti s tim upozoriuji na
kolektivistické tendence arabského spoleCenstvi, na silnou provazanost jednotlivce a
rodiny. Netspéch déti se jesté znasobuje v prostiedi vyloucenych lokalit. Pro ucitele je
klicové porozumét zakonitostem téchto spolecenstvi, pocitat s pfipadnou odliSnosti,

neptedpokladat u vSech svych zakt stejnost v projevech chovani a prozivani.
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Vyse byly popsany nejcastéjsi problémy a bariéry, které popisuji ucitelé reflektujici
proces zacleniovani zakt-cizinci do prostfedi skol. Analyza téchto problémovych situaci
miiZze byt podnétna pro hledani cest k zefektivnéni jak systému ceské skoly (napt. zmény
Vv legislative) co se tyCe integrace zaku-cizinct, tak pro pripravu uéiteltt na tyto konkrétni

situace.

78



6 PRISTUPY K ZAKUM CIZINCUM V RAMCI ZEMI EU

Téma postaveni zaki-cizinci v oblasti vychovy a vzdélavani je v kontextu
evropské zkusenosti dlouhodobé sledované. Zpravy OECD popisuji postaveni zakl
S migracni zkuSenosti predevSim ve vzdéladvacim systému a upozornuji na nékteré
problémy zejména horsi vzdélavaci vysledky téchto zakli ve srovnani s majoritni populaci,
a také predCasné ukonceni vzdé€lavaci drahy, jak doklada Dokument Rady Evropy The
linguistic and educational integration of children and adolescents from migrant
backgrounds, 2004. Tento dokument charakterizuje integraci této skupiny jako jednu ze
zésadnich vyzev soucasné doby, kterou se musi evropské staty zabyvat. Evropskd komise
si také pribézné nechdva zpracovavat vyzkumné zpravy tykajici se tématu vzdélavani a
integrace déti s migracni zkuSenosti (vice viz in Education and migration strategies for
integrating migrant children in European schools and societies, 2008). Jako nejcastéjsi

piekazka ve vzdélavani byla identifikovéana jazykova bariéra.

Nasledujici kapitola piinasi struény vhled do dané¢ho tématu v evropském kontextu,
strucné prezentuje opatifeni (modely, piistupy), které se nabizeji zadkiim-cizincim v zemich
EU vramci jejich vzdélavacich systémi. Analyza stavu této problematiky vychazi
z dokumentu Integrace deti pristéhovalcii do skol v Evropé, 2004. Cilem tohoto
dokumentu bylo zmapovat ptfedevsim to, jakym zptasobem (tj. jakymi konkrétnimi kroky)
podporuji zemé¢ EU uspéSné zaclenéni déti-pristéhovalci do vzdélavaciho systému
hostitelské zemée, jakym zpiisobem jejich vzdélavaci systém reaguje na tuto situaci. Na
zéklad¢ prostudovani této analytické zpravy prezentujeme zakladni podplirna opatieni,
trendy a piiklady jednotlivych zemi EU co se tyce ptistupu k zakiim-cizincm. V uvodu je
tfeba upozornit na to, Ze jednotlivé zemé& se svym pfistupem lisi, coz je dano odliSnou
historickou zkuSenosti s imigraci, charakteristikou vzdélavacich systémui apod. Neékteré
z téchto zemi maji bohaté zkuSenosti s politikou Vv oblasti za¢lenovani déti-pfist€éhovalct
do skol. Jiné tyto zkuSenosti ziskaly nedavno nebo je pro né piist€éhovalectvi zcela novym
jevem. Uvadime opatieni, ktera se realizuji pouze vramci vzd€lavaciho systému
hostitelské zemé& (nejsou zde zmiflovana opatfeni mimo vzdélavaci systém tj. napf.
opatieni, ktera vytvafeji nevladni organizace). Dokumenty, z nichz ¢erpame popis opatieni
pro integraci zakli-cizincl, vychdzeji z nasledujici definice takového ditéte. ,Dité
ptisté¢hovalec je dité¢ pochézejici z kterékoli jiné zemé (evropské ¢i mimoevropské), jehoz

rodi¢e nebo prarodice se usadili v hostitelské zemi, nebo v ni Zadaji o azyl, maji status
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uprchlika, nebo jsou nelegalnimi ptistehovalci (nezabyvame se zde détmi z rodin, které
sidli v hostitelské zemi po vice nez dvé generace). VéEtSina téchto opatieni je tedy
navrzena pro déti, které teprve nedavno pficestovaly do hostitelské zemé, a maji jim
predev§im pomoci ptekonat pocatecni problémy, které mohou branit jejich rychlému

zapojeni do vyuky.“ (Integrace déti ptistéhovalct do skol v Evropé, 2004, s. 38)

Zakladni modely integrace déti ptistéhovalct do Skoly jsou nasledujici (Integrace
déti pristéhovalct do skol v Evropé, 2004, s. 41 - 45):

- Model integrované vyuky (uplathovan napf. Vv Irsku, Italii, Skotsku), déti-
pristéhovalcu se zafazuji do béznych tiid vzdélavaciho proudu tvorenych zaky stejného
véku (nebo i1 mladSich v zavislosti na konkrétni situaci). Zde se u¢i pomoci béznych
metod a osvojuji si ué¢ivo uréené pro mistni zaky. Specifické pomoci se jim dostava pii
osvojovani jazyka vétSinou individualné v pribéhu bézného vyucovani. Zajistovat se
muze i pomoc vyukou nad ramec uc¢ebniho planu. V ramci tohoto modelu se klade
diraz na to, aby se déti-pfistéhovalcti okamzité zaclenily do odpovidajici bézné tfidy a
absolvovaly béznou vyuku. Na zakladé posouzeni jejich schopnosti predevSim
jazykovych kompetenci mohou byt tito zaci zafazeni do niz§iho ro¢niku.

- Model oddélené vyuky (uplatiiovan napf. v Némecku, Rumunsku), ktery nabyva dvou
podob:

a) Tzv. piechodna opatieni — Zaci-pfistéhovalci utvoii skupinu, kterd se po
omezenou dobu vzdélava odd€lené od ostatnich déti (v dané Skole), takze se
jim muze vénovat zvlastni péce ptizpsobena jejich potiebam

b) Tzv. dlouhodoba opatieni — zpravidla na jeden $kolni rok nebo i vice let se ve
Skole vytvoti specialni tfidy, do nichz se Casto zatazuji déti-pristéhovalcii dle
jejich jazykové trovné ve vyufovacim jazyce. Obsah uciva a vyucovaci

metody jsou pfizpisobeny jejich specifickym potfebam.

V mnoha piipadech je integrované vzdélavani zavedeno soub&zné¢ s modelem
prechodné* oddélené vyuky. Skoly vytvateji ,,piipravné” &i ,prechodné* tiidy pro nové
ptichozi Zaky-pfist€éhovalce. V téchto tfidach se mohou vzdélavat po rizné dlouhou
(ptechodnou) dobu. Smyslem téchto tfid je pomoci détem v jejich pocateCnim stadiu

adaptace a usnadnit jim jejich postupné zaclenéni do hlavniho vzdé&lavaciho proudu.

Ptiblizné ve tfetiné vSech zemi se zakiim-ptist¢hovalciim nabizi i dal§i mimofadna

vyuka po vyucovani. Vétsinou se jedna o jazykové kurzy.

80



Jako priklad dobré praxe tykajici se opatfeni pro déti-pfistéhovalct, uvadime
Svédsko (Education and migration strategies for integrating migrant children in European
schoools and societiets, European Commission by the NESSE, 2008, s. 23 - 25)

,Svédsko je piikladem zemg, kde doslo k prudkému vzestupu pristéhovalectvi, coz samoziejmé
ovlivnilo i charakter vzdélavaciho systému. Do 60. let 20. stoleti patfila zem& svym etnickym
slozenim k homogenni oblasti. Od 60. let 20. stoleti se Svédsko stalo cilovou zemi pro mnoho
cizinct a uprchlikil. Dle aktualnich statistik Zije ve Svédsku zhruba 9 555 893 obyvatel, z toho
zhruba 600 tisic cizinci — ovSem podil osob s imigrantskym ptvodem (osoby narozené
v zahrani¢i a osoby narozené ve Svédsku s obéma rodi¢i narozenymi v zahraniéi &ini kolem
19%. Tuto situaci zohlediuje 1 systém Skolstvi. Ve §védskych $kolach je reprezentovano 120
jazykl. Nejpocetnéjsi skupinu tvori Zaci, jejichz mateiStinou je finStina, nasleduje Spanélstina,
arabstina, perStina, polStina atd.. V roce 1975 byl schvalen Zakon o imigrantech a menSinach,
ktery pozaduje prostor pro vyuku viech zakd v jejich matefském jazyce. Zaci z fad etnickych
mensin se tak u¢i latku ve svém mateiském jazyce a $védstinu jako cizi jazyk. Smyslem toho
opatieni je, aby se Zaci cizinci stavali bilingvnimi. Svédska legislativa je upravena tak, Ze pokud
je vurcité lokalité aspont 5 zakl s jinym matefskym jazykem nez je $védstina, tito Zaci mayji

pravo na dopliujici vyuku Svédstiny jako ciziho jazyka.*

Déti cizinctl maji ve Svédsku nasledujici moznosti zapojeni do vzd&lavaciho proudu:

a) Bé&zna tfida zakl majority, z niz zaci-cizinci odchazeji na 1 — 2 hodiny tydné na
doucovani Svédstiny.

b) Ttidy, v nichZ se vyucuje spole¢nym jazykem minority (dle etnického slozeni).

€) SmiSena tfida se dvéma uciteli, z nichz kazdy se vénuje své poloviné tiidy (jedna ¢ast
zaki jsou Svédove, druha cizinci).

d) Piipravna tiida pro déti, které jsou ve Svédsku zatim velmi kratce.

Svédsko vynaklada v souvislosti s pilivem pristéhovalcii velké finanéni zdroje na dalsi
vzdélavani ucitell a jejich odbornou piipravu tykajici se prace s cilovou skupinou zaki-cizinc.

Klicovou slozkou v profesni priprave ucitelt je vyuka §védstiny jako ciziho jazyka.
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Nize stru¢né shrneme a naznacCime dal$i moznd podplrnd opatfeni zavadéna ve
Skolnim vzdélavani v zemich EU( Integrace déti ptistéhovalcti do skol v Evropé, 2004, s.

48 - 53):

- Podpurna opatieni, ktera maji kompenzovat jazykové nedostatky zakt-ptistéhovalct,
jejichz matef$tina neni vyu¢ovacim jazykem. Zaci se dostavaji do bezprostiedniho
kontaktu s cilovym jazykem a absolvuji intenzivni vyuku individualné nebo v malych
skupinach v ramci bézného vyucovani

- Podpurna opatieni, ktera se snazi reflektovat vzdélavaci potieby zaka-ptistéhovalct
v urcitych oblastech uciva. V ramci té€chto opatfeni se napt. obsah uciva a vyucovaci
metody prizpisobuji témto zakam.

- Zajisténi mensiho poctu zakl ve t¥idé. Doporucuje se, aby v oddélenych téidach nebo
skupinach bylo maximalné 15 zakd. Muze se také pozadovat, aby ve tfidach

s pristéhovalci byl v bézném vzdélavani pouze omezeny pocet téchto zaka.

Tyto uvedené formy pomoci se ¢asto kombinuji v ramci modeld integrované nebo
oddélené vyuky. Obecné lze konstatovat, Ze nejcastéji se v evropskych zemich poskytuji

formy pomoci, které souviseji s jazykovou podporou.

Za zcela zasadni a velmi dulezitd povazujeme opatieni, ktera se zavadéji v oblasti
preprimarniho vzdélavani. Jednd se o programy, které jsou zaméfeny piedevSim na
osvojeni si vyuCovaciho jazyka. V nckterych zemich napt. v Némecku se realizuji tyto
programy pro déti, které se v zemi narodily nebo se na jeji izemi dostaly v dob¢, kdyz byly
velmi malé. Belgie, Litva, Lucembursko a Norsko zajistuji pfipravné t¥idy pro tyto déti,
aby jim usnadnily pfechod do primarniho vzdélavani (zejména pokud jde o znalost jazyka).
Finsko, Svédsko pofadaji pro malé déti-pfistéhovalcti na urovni preprimarniho vzdélavani

vyuku zékladi vyucovaciho jazyka.

Dalsi podplrna opatfeni maji pomoci zdkim a rodicim zfad pfistéhovalct
adaptovat se na nové prostiedi, zvladnout efektivnéji povinnosti spojené s novym Skolnim
prostiedim atd. Skoly napf. pomahaji zafidit zapis do 3koly, poskytuji informace o
moznostech (i alternativach), které nabizi konkrétni vzdélavaci systém jejich zemé, jsou
napomocny pii vyfizovani administrativnich formalit. Cilem je zlepSit kvalitu informaci
vyméinovanych mezi rodinou a Skolou. Obecné lze tato opatfeni rozdélit do nasledujicich
kategorii, které jsou dale blize specifikovany: pisemné informace o vzdélavacim systému,

zajisténi tlumoc¢nik, zajisténi dalSich poradcl (poradnich organti), mimofadné schizky
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potadané specialné pro rodiny piistéhovalcd, informace o aktivitich na Urovni

preprimarniho vzdélavani aj.

Vyse uvedeny piehled ndm pomohl zorientovat se v otdzkach pristupt k zakim-
cizincim v zemich EU, poukédzal na obecné trendy a poskytl inspiraci pro feSeni
sledovaného tématu v Ceské republice, byt’ ve srovnani s nékterymi evropskymi zemémi

nemame takové zkusenosti, co se poctu pristéhovalct tyka.
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7 PROFESNI PRIPRAVA UCITELU NA VZDELAVANI ZAKU-CIZINCU

V nésledujici kapitole se zabyvame ucitelem jako klicovym aktérem Vv procesu
zaClenovani zakua-cizincli, ktefi mohou byt sociokulturné znevyhodnéni v prostiedi
vétSinové spolecnosti. V tvodu shrneme zakladni pozadavky na ucitele formulované
prostfednictvim profesnich kompetenci. Ve druhé casti se zaméfime na specifika této
pripravenosti, co se ty¢e zaku-cizinci. Obsah profesni pfipravy ucitele povazujeme

v tomto ohledu za zcela zasadni aspekt, €O Se ty¢e zkvalitnéni vzdélavani zakt-cizinct.
7.1 OBECNE VYMEZENI PROFESNI PRIPRAVENOSTI UCITELE

Hovotime-li obecné o profesni piipravenosti ucitele, v souvislosti s tim se objevuji
ptispévky diskutujici o tom, jaky ma byt optimalni profil ucitelské ptipravy, které
discipliny a témata pedagogiky je tieba nezbytné zaclenit do studijnich programii na
fakultach ptipravujicich ucitele. Jak konstatuje Pricha (2009), tak Pedagogické fakulty se
odlisuji v tom, co je obsahem studia pedagogiky v ramci ucitelskych programii. Jednotlivé
fakulty maji zcasti shodny, zc¢asti odliSny repertoar pedagogickych, didaktickych,
psychologickych a dalSich disciplin. Vyplynulo to ze srovnani jejich studijnich programt
(Prucha, 2009, s. 891). Urbanek (2005) soucasné poukazuje na velké rozdily, co se tyce
srovnani obsahu studia ucitelstvi na ceskych Pedagogickych fakultach a paralelnich
zahraniCnich Skolach pfipravujicich ucitele. V Ceském prostiedi se k témto otazkam
vztahuji snahy o standardizaci profesni pfipravy ucitelt, vymezeni profesnich kompetenci
ucitelt atd. napf. VaSutova, (2004), Lukasova—Kantorkova (2003), soucasné i vyzkumy o

nazorech absolventti Pedagogickych fakult na potiebu urcitych slozek studia v praxi.

V odborné literatuie nachizime rtzné piistupy k otdzce profesni piipravy.
V komplexnim méftitku se problematice profesni ptipravy ulitell vénuje napt. VaSutova
(2004), Spilkova (2004), Prucha (2002) aj. Nazory na profesni pfipravu uliteld se
samoziejmé méni nejen dle ptistupu autora, ale také historicky a S ohledem na spolecenské
naroky. V souvislosti s evropskymi vyvojovymi trendy sméfuji soudobé teorie uéitelského
vzdélavani v CR k modelu tzv. $iroké profesionality. V otazkach ucitelského vzdélavani se
také stale Casté&ji zdlraziuji pojmy reflektivni praktik a vyzkumnik. Dle Spilkové (2004) si
ma pedagog (resp. budouci pedagog) tvofivé osvojovat profesni specifika predev§im na
zaklad¢ vlastni aktivity. Jednim z diskutovanych dokument poslednich let je projekt

Profesni standard ucitele (2009), ktery se pokousi vymezit vykon ucitelské profese a
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navrhnout ramec klicovych profesnich kompetenci, pfiCemz by tyto kompetence mély
mimo jiné respektovat soucasnou podobu spolecnosti, tj. 1 multikulturni charakter doby,
V niz ucitel vykonava svoji profesi. Do debat o obsahu profesnich kompetenci se déle
promita i otazka poméru a vztahu teorie a praxe v pregradualni ptipravé uciteld, vyznam
integrace teorie a praxe, pedagogicka praxe by méla prolinat celym pfipravnym vzdélanim.
Souhlasime s Priichou (2009), ze zadna kategorizace neni schopna postihnout komplexnost
¢innosti ucitele, avSak pro pregradudlni ptipravu je nezbytné obsahovy ramec udlitelské
profese vymezit. Z rozpracovanych tzv. klicovych kompetenci ucitele uvadime pro piehled
a sohledem na sledované téma a zaméry nasi prace pouze ty zakladni, které prispé&ji
K ucelenéjSimu uchopeni profesni piipravenosti jako takové, byt se nas$ zajem orientuje
predevsim na slozky pfipravy zohlednujici zaky-cizince. ,, Kompetence ucitele je soubor
profesnich dovednosti a dispozic, kterymi by mél byt vybaven ucitel, aby mohl efektivné
vykonavat své povolani. Existuji ¢etné pokusy o vymezeni kompetenci ucitele, snazici se
je sblizit s obsahem ptipravy budoucich ucitelti na Pedagogickych a jinych fakultach. Jsou
to nejen kompetence (znalosti a dovednosti) vztahujici se k obsahové slozce vykonu
profese (znalost pfedmétu), ale dnes jsou zdiraznény komunikativni, fidici, diagnostické
aj. kompetence. Vyzkumy dokladaji, ze zddna dosavadni vysokoskolska ptiprava ucitelt

nepokryva v aplnosti zadouci soubor uéitelskych kompetenci.“ (Priicha a kol., 1996, s.

110)

Priicha (2002) dale blize specifikuje Skalu profesnich kompetenci ucitele, jejichz
osvojeni umoziuje zvladat jak vyucovaci problémy skladajici se z novych cild, uciva 1
metod, tak i problémy tykajici se interpersonalnich vztahti k zaktim i partnerim mimo

skolu.

Zakladni klasifikace kompetenci jsou nasledujici:

- Kompetence odborné predmétoveé

- Kompetence psychodidaktické

- Kompetence komunikativni

- Kompetence organizac¢ni a tidici

- Kompetence diagnosticka a intervencni
- Kompetence poradenské a konzultativni

- Kompetence reflexe vlastni ¢innosti
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Dalsi déleni kompetenci:

- Komunika¢ni — motivaéni
- Prezentacni — diagnostické

- Organiza¢ni

Vasutova (2004) vymezuje kompetence jako komplex znalosti, dovednosti, postoju,
zkuSenosti apod.), které si budouci ucitele osvojuje v ptipravném vzdélavani a rozviji je ve

sveé dalsi profesni kariéfe, déli kompetence podle ¢innosti pedagoga ve vyuce nasledovné:

- Kompetence komunikativni

- Kompetence osobnostni

- Kompetence pedagogické

- Kompetence psychodidaktické

- Kompetence odborné predmétové
- Kompetence organizacni

- Kompetence fidici

- Kompetence diagnostické

- Kompetence evaluacni

- Kompetence sebereflexni

S ohledem na §ifi dané problematiky a predevsim s ohledem na sledované téma se
v dalsi ¢asti prace zaméfime pouze na oblast kompetenci, ktera souvisi S multikulturnim
charakterem tiidy (pfitomnosti zaki-cizinct). Tyto slozky pfipravy vSak chdpeme jako
uzce provazané s kompetencemi ostatnimi (byt’ kategorie interkulturnich kompetenci neni
V téchto vyctech zvlast vymezena), chapeme ji jako uzce propojenou napi. s oblasti

kompetenci persondlnich, komunikativnich, socialnich, diagnostickych, didaktickych.

Souhlasime s tvrzenim, Ze ,,zadny studijni program nepocita stim, ze vybavi
studenty hotovym, dostate¢né Sirokym repertoarem potiebnych védomosti, dovednosti,
postojt, ¢innosti apod. Ucitelské vzdélani je chapano jako zacatek procesu ,,stavani se

ucitelem.* (Spilkova, 2004, s. 108)

Vychazime z toho, Ze postaveni uéitele ve vychovné vzdélavacim procesu s Sebou
piinasi celou fadu naroki a roli, které musi pedagog zvladnout. A multikulturni charakter
ttidy s sebou tyto naroky a nové role na profesi ucitele a jeho ptipravu zcela jisté

predstavuje.
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7.2. KLICOVE SLOZKY PREGRADUALNI PRIPRAVY UCITELU NA PRACI S DIVERZITOU

Vzhledem k heterogennimu slozeni soucasné spole¢nosti povazujeme za jednu
z nezbytnych soucasti profesnich kompetenci pedagogt piipravu na praci s diverzitou. |
v bézném zivoté je tieba pii kontaktu s pfislusniky jinych kultur vnimat specifické
zvlastnosti jiné kultury a adekvatné na né reagovat. Ucitelé by méli byt pfipraveni na
pluralitni sloZeni tfid a neustale rozSifovat svoji kvalifikaci v této oblasti. Z pozice
pedagoga vnimame aktudlni pluralitni charakter spolecnosti (tfidy) jako narocny tkol, ale

pfedevsim jako obrovskou vyzvu a prileZitost

Diverzita (at’ uz narodnostni, etnicka, kulturni atd.) nebo také heterogenita se stava
realitou soucasné Skoly. V ramci $kolniho kolektivu miizeme identifikovat rozdily mezi
zaky dané napf. migra¢nimi procesy, variabilitou sociokulturniho prostfedi, do néhoz se
zéaci narodili, v némz vyrustaji. Diverzitu lze dle Hlouskové a kol. (2015) nahlizet jako
kategorii antropologickou a socialni. V antropologickém pojeti se jedna o ,rozdilnost
vyplyvajici z biologickych danosti a individudlnich charakteristik jedince (napt. pohlavi,
vék, etnicita, rysy osobnosti, zdravotni postiZzeni). Diverzitou jako socialni kategorii
rozumime ,,yrozdilnost vyplyvajici ze socidlnich podminek jedince, v nichz Zije napf.
kultura, socioekonomicky status rodiny, podnétnost prostiedi, lokalita, v niz zije.“
(Hlouskova a kol., 2015, s. 106) Autorka dale uvadi, ze ,,Skoly by mély opustit strategii
vyrovnavani rozdili vzeslych z kategorizace na zaklad¢ (ne) piislusnosti zakl k urcité
skupin€, akcentovat vice princip socialni spravedlnosti a smeétovat k oceflovani a
zhodnocovani diverzity....“ (Hlouskova a kol., 2015, s. 108) Rozdily mezi zaky jsou tak

vnimany jako hodnota a potencial svého druhu.

Na klicové aspekty ptipravenosti ucitelli co se tyka diverzity zdkovské populace
upozornuje Pricha (2009), Morgensternova (2007), Hajkova, Strnadova (2010), Kasikova,
Strakova (2011), Bittnerova, Radostny (2011). Potieba této slozky profesni ptipravenosti
vyplyva i z vyzkumnych studii Kostelecké (2013), Sindelatové, Skodové (2012), Kocourka
(2006) a dalsich autori. Otazka, kterou si klademe je, co by mélo tvofit obsahovy ramec
piipravy uclitele na préci s diverzitou zakovské populace. Domnivdme, Ze jednotnd a
ucelena koncepce profesni piipravy na praci s diverzitou zatim nebyla vytvofena.
Jednotlivi odbornici zabyvajici se touto problematikou se spiSe zaméfuji na dilci

komponenty této piipravy Do profesni piipravy lze zahrnout nédsledujici oblasti:
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Prtcha (2009) vzhledem k multikulturnimu charakteru skoly povazuje za vyznamné

zatazeni etnopedagogiky do pedagogickych disciplin.

,Etnopedagogika je disciplina védecké teorie a vyzkumu zamétena na zjistovani a
objasiiovani etnickych a kulturnich faktori ptsobicich v riznych slozkadch a procesech
edukacni reality. Tyto faktory etnopedagogika identifikuje, analyzuje a vysvétluje a na
zaklad¢ toho muze vytvaret doporuceni pro realizaci edukace napt. pro vzdélavani déti

etnickych mensin.* (Priicha, 2009, s. 728)

Z ptedmétového pole etnopedagogiky uvadime pro piehled nékteré z jejich

hlavnich oblasti dle Priichy (2009):

interkulturni rozdily v rodinné vychové déti a mladeze

- vznik a vyvoj etnickych, rasovych, naboZenskych postoja, pifedsudkd a stereotypli u
déti a mladeze a jejich ovlivitovani Skolni edukaci

- interkulturni rozdily v pojeti vzdélavani u etnik, narodt, nabozenskych spolecenstvi

- etnické, kulturni, rasové, nabozenské elementy v obsahu a cilech $kolni edukace

- interkulturni rozdily v zakovské populaci (styly uceni, postoje ke $kole atd.)

Poznatky z oblasti etnopedagogiky pomahaji ucitelim piipravit se na diverzitu
zékovské populace, porozumét ,,odliSnosti®, ,jinakosti, zohlednit ji ve vyufovacim
procesu, konstruovat v piipadé potieby napi. kompenza¢ni programy atd., pfizpusobit
zékim vyukové metody, organizacni formy vyuky, vyukové materidly aj. Souhlasime
s Priichou (2009), Ze byt s urcitym zpozdénim oproti zahranici se etnopedagogika za¢ina
prosazovat a nabyvat na vyznamu i v ¢eském prostiedi. V souvislosti s tim je akcentovana
slozka pedagogicko-psychologické diagnostiky, ktera by méla byt uzplsobena tak, aby

zohledinovala kulturni a jazykové rozdily mezi zaky.

Sindelafova, Skodova (2012) hovofi o nutnosti vybavit pedagoga sociokulturnimi
kompetencemi nebo také sociokulturnim minimem. Osvojeni sociokulturniho minima je
tak pro dneSniho pedagoga nezbytnym predpokladem k Gispé$né integraci déti cizinch
nejen do prostiedi Skoly. Je zapotiebi, aby ucitelé byli vybaveni znalostmi o kultufe zemé,
z které zaci ptichazeji, o jejich tradicich a zvyklostech. Autorky tyto znalosti specifikuji do
konkrétnich okruhil jako je napf. kazdodenni Zivot, Zivotni podminky, mezilidské vztahy
atd.
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Sociokulturni minimum klade na pedagoga vzdé¢lavajiciho zaka-cizince nékolik

zasadnich pozadavku (blize viz Sindelatova, Skodova, 2012, s. 43 - 15):

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

8)

Schopnost stanovit vychovné-vzdélavaci cil vyuky a , S. konkrétni vyucovaci hodiny
tak, aby odpovidal piedpokladim zakui-cizincu, aby reflektoval jejich ptedchozi
sociokulturni zkuSenosti a znalosti

Schopnost zvolit vhodnou metodu, jez se bude jevit jako nejucinngjsi pro dosazeni
vyukovych cili s ptihlédnutim k potfebam, dosavadnim znalostem Zakl-cizinci.
Efektivita vybéru metody predpoklada dobré znalosti o zakovi, je zavisla na jeho
motivaci, vlastnostech apod.

Znalost $kolského systému zemé, odkud zak-cizinec prichazi. Odlisny vzdélavaci
systém napt. v CR muZe ptisobit zakiim a jejich rodi¢tim potize.

Schopnost zvladnout roli pedagoga v kolektivu multikulturni tfidy. Predpokladaji se
pedagogické, psychologické a fidici dovednosti pro praci s zakovskym kolektivem,
zakladni sociokulturni informace a schopnost je prezentovat, interkulturni postoje,
dovednosti apod.

Sociokulturni znalosti a interkulturni zptisobilost umozni uéiteli odhalit nékteré dalsi
rozdily, k nimz je zapotiebi ve vyuce pfihlizet. Uvédomeéni si odliSnosti pomtize
pedagogovi pochopit obtiZe, s kterymi se Zaci-cizinci mohou pii interkulturni
komunikaci setkat

Schopnost piedstavovat vzory roli, které mohou Zaci-cizinci Vv dal§im obdobi
napodobovat. Vyucujici by si mél uvédomit, ze chovani odrdzi postoje a schopnosti.
Ty jsou nejdilezitéjsi soucasti prostiedi, v némz probiha uceni a osvojovani si jazyka.
Schopnost  volit individudlni pfistup Kk zak@im-cizincim podle sociokulturniho
prosttedi, zn€hoz pochazeji, soucasné i rozliSovat jejich individualni vlastnosti
kognitivni, afektivni a lingvalni povahy a brat na n¢ zfetel pfi stanoveni obtiznosti
konkrétnich uloh.

Schopnost volit obtiznost tlohy zaméfené na sociokulturni znalosti a zkuSenosti je
ovlivnéna napf. motivaci, zajmem zakd, jeho ochotou vést dialog, prezentovat sviij
vlastni kulturni postoj, ochotu pfevzit roli ,zprostiedkovatele kultury* mezi jeho

vlastni a cizi kulturou.

Jarkovska a kol. (2015) hovoti v této souvislosti o tom, ze pfi vyuce zakl-cizinct

nejde jen o pedagogické schopnosti, ,,ale téz o to, jak chapou spravedlnost a rovnost, jak

dokazou porozumét strukturdm moci mezi zdky a porozumét jejich obrazu vztahu mezi

»Ja“ a ,oni“, jak konstruuji rozdily mezi détmi. A také o to, jaky obsah pro n¢ maji pojmy

jako migrace, cizinec, integrace a jaka ofekavani vztahuji na déti migrantii. Jde téZ o jejich
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schopnost vysvétlovat détem jejich vzajemnou jinakost a podporovat jejich vzajemnou

interakci a socialni vztahy.* (Jarkovska a kol., 2015, s. 178 — 179)

Zachazeni s diverzitou by mélo byt obsahem piipravy pedagoga na inkluzivni
vzdélavani. Otazka inkluze byva vétSinou soudasti obsahu specialni pedagogiky. Ptipravu
budoucich pedagogii na inkluzi ptiblizuje Hajkova, Strnadova (2010). ,,Schopnost
pedagoga ucinn¢ pedagogicky jednat s heterogenni skupinou zakii se muize rozvinout
vyhradné za podminky propojeni poznatkovych systémil fady humanitnich véd v ramci
jeho odborné ptipravy. Vzdélavani uliteli pro inkluzivni praxi samo o sobé musi byt
chdpano a realizovano vyhradné jako interdisciplinarni, kooperativni a inkluzivni, tedy
takovym zptisobem, aby budoucim pedagogim poskytovalo bezprosttedni osobni
zkuSenost s témito modalitami vzdélavaci praxe.“ (Héajkova, Strnadova, 2010, s. 106)
Dotaznikové Setfeni Hajkové, Smelové (2005) in Hajkova, Strnadova (2010) zjistovalo u
pedagogt z praxe, Vv jakych ohledech je prace pedagoga s heterogenni tfidou naro¢na a na
co by se mé¢la v tomto sméru zaméfit priprava budoucich pedagogli. Za nejnarocné;si ¢ast
povazovali pedagogové planovani a realizaci individudlnich vyucovacich strategii a forem

préace.

Lmplikace pro zmény v oblasti pregradualni piipravy pedagogl je ziejma:
v prubéhu studia by méla byt kandidatim na ucitelskou profesi dana opakovana Sance
explicitné vyjadiit své postoje k inkluzi. Cim vice budou studenti pedagogickych fakult
nuceni diskutovat o svych postojich k inkluzi a naslouchat ndzorim svych kolegii, tim
Iépe. Nova profesionalni orientace inkluzivnich pedagogii je totiz podminéna plnym
pochopenim ucinkii selekce a segregace a jejich spoleCenského fungovani v déjinach
vzdélavani a ptijetim principi socialni inkluze a potazmo uzce pojatého inkluzivniho

vzdélavani.“ (Hajkova, Strnadova, 2010, s. 107)

Koncept ptipravy ulitelit pro inkluzivni vzdélavani by mél mit dle autorek vice
reflektivni povahu, posilit metody vrstevnického pozorovani, koucovéani. V systému
dal§itho vzdélavani je Zadouci vytvofeni ucitelskych center, mentorskych programd,

iniciovat pusobeni podptirnych profesionalnich tymi apod.

Nedilnou soucasti ptipravy budouciho pedagoga na zachazeni s diverzitou je

orientace na osobnostné¢ socidlni a morédlni rozvoj budoucich uciteld. Tuto slozku
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povazujeme nejen s ohledem na diverzitu za zcela klicovou v ramcei celkové pregradualni

pripravy budoucich pedagogii.

Valenta uvadi, Ze ,,na osobnostné-socialni a moralni rozvoj orientované vzdélavaci
,»obory“, jako je osobnostni a socidlni vychova a dramatickd (divadelni) vychova maji
velky potencial pro uceni se zvladat riiznost mezi lidmi a tuto rtiznost pozitivné vyuzit pro

jejich osobnostni rozvoje.* (Valenta in Kasikova, Strakova, 2011, s. 247)

Osobnostné socialni rozvoj 1 dramatickd vychova maji svoje nezastupitelné misto
v ucitelskych oborech na pedagogickych a jinych fakultach ptipravujicich ucitele
(konkrétné zde vychazime z analyzy studijnich disciplin na Fakulté pedagogické ZCU
v Plzni). Ve vztahu Kk diverzit¢ se v Osobnostné socialni vychové pracuje prioritné
s nasledujicimi tématy: poznavani lidi (seberegulace, sebeorganizace a komunikace).
Tematicky okruh poznavani lidi (pozndvani vlastnich spoluzaki, tedy nezbytné 1
poznavani diverzity ve vlastni tfidé, zachyceni vzajemnych odlisnosti s nakrokem k jejich
efektivnimu vyuzivani...), tematicky okruh ,seberegulace a sebeorganizace* (zvladani
piipadné potieby reagovat na diverzitu neklidem, odporem, agresi..., tematicky okruh
,,Lkomunikace* (mifit k uskute¢fiovanému komunika¢nimu jednani, k jeho reflexi a regulaci
— ke kultivaci cyklu ,,percepce™ — zpracovani — reakce). (Valenta in Kasikova, Strakova,

2011, s. 254 — 256)

Velky prostor pro praci s diverzitou predstavuje i dramatickd vychova. ,,Dramaticka
vychova ma specificnost v jakési dvojakosti uc¢iva. Co to znamena? Je tu a) jednak ucivo
vV podobé dovednosti pro vnimani nebo tvofeni dramatické aktivity. A dale b) je tu ucivo
V podobé obsahil (a témat) téchto aktivit, tedy to, ,,0 ¢em se hraje.* (Valenta in Kasikova,

Strakova, 2011, s. 256)

Valenta dale poukazuje na to, ze z definice dramaticnosti jako takové vyplyva, Ze je
spjata s riznosti (co se tyka napf. chténi, motivi, postojd, s riiznosti chovani a jednani).
Dramatickd vychova tedy nabizi mnoho pfilezitosti, jak pracovat s diverzitou, a to dle
Valenty ve dvou Grovnich: v jakémkoliv tématu, které se v dramatické vychové rozehrava
vV podobé dramatickych situaci, se potkava rtiznost ¢i jinakost, a Vtématu hry, které je

zamefeno piimo na riznost jako zakladni téma, o némz se hraje.
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Blize jsou moznosti osobnostné socialni vychovy a dramatické vychovy ve vztahu
k diverzit¢ vCetné metod a organizacnich forem zpracovany Valentou in Kasikova,

Strakova (2011).

Velky potencial pro praci s diverzitou predstavuje i Multikulturni vychova — blize

prezentovano v kapitole 1.4

7.2.1 INTERKULTURNI KOMPETENCE - SOUCAST PREGRADUALNI PRIPRAVY UCITEL(

NA PRACI S DIVERZITOU

Hojné¢ diskutovanym pojmem ve vztahu k pfitomnosti zaki-cizinct ve Skolach je
oblast interkulturnich kompetenci. Chapeme je jako klicovou slozku Vv pfipravé pedagogt

7o~

na vzdélavani zakua-cizincu.

Interkulturni kompetence muizeme oznacit jako prostiedek k uspeSnému,
efektivnimu fungovani v kulturné-diverzitni spolec¢nosti. Interkulturni kompetence
predstavuji pomérné slozity komplex znalosti, dovednosti a postoji a jejich vymezeni neni
jednotné a jednoznacné. V zahraniCni i1 Ceské literatuie existuje mnoho pfistupti a pojeti

interkulturnich kompetenci viz nize.

Prvni rozsahlejsi zkoumdani interkulturnich kompetenci se objevuje v 50.a
60. letech 20. stoleti v USA jako reakce na vzrustajici trend ptist¢hovalectvi a globaliza¢ni
tendence. Vyzkumy vychazeji pfedevsim z potieby eliminovat komunikaéni bariéry mezi
jedinci z ruznych kulturnich prostiedi. Vyzkumy se v tomto sméru orientuji na nékolik
oblasti (zahrani¢ni obchod, zahrani¢ni studium, akulturace imigrantii apod.). Nize
predkladame zakladni koncepty interkulturnich kompetenci, které povedou k porozuméni

vyznamu této slozky profesni piipravy.

Risager (2007) vymezuje Vv evropském pojeti interkulturni kompetence do péti
navzdjem se prolinajicich dimenzi. Prvni dimenzi je celkovy postoj (attitude) ¢i piistup
k problematice interkulturniho vzdélavani. Tyka se schopnosti relativizovat své vlastni
hodnoty a hodnoty jinych. Do této oblasti se fadi napi. zvidavost, otevienost, ochota
zamyslet se nad nedivérou viici jinym kulturdm aj. Druhou oblasti je znalostni dimenze
(knowledge): uvédomeni si vlastnich pocitli a chovani v socialnich situacich za soubézné
znalosti zakladnich pravidel mezilidské interakce. Konkrétné se jednd napf. o znalosti

zvykl, spolecenskych pravidel atd. Tieti dimenzi je schopnost jedince interpretovat
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skutecnosti a udalosti tykajici se riznych kultur a schopnost zatadit je do globalniho
kontextu (skills of interpreting and relating). Dalsi dimenzi z oblasti zkuSenosti jedince je
dovednost objevovani a interakce (skills of discovery and interaction). Ta umoznuje jedinci
ziskat nové znalosti kultury a kulturnich zvyka s vyuzitim dosavadnich znalosti, postoji a
dovednosti multikulturni interakce. Posledni dimenzi uzavirajici komplex interkulturnich
kompetenci ptedstavuje kritické kulturni uvédoméni (critical cultural awareness), které

zahrnuje moznosti vyuziti perspektivy, postupti a produktl jinych kultur ve vlastni kultute.

Dalsi vymezeni nabizi Matveev (2004), ktery -charakterizuje interkulturni

kompetence jako komplex kulturnich znalosti, zkusenosti a osobni orientace.

V Ceském prostfedi je vystiznd definice Buryanka (2005). Interkukulturni

kompetence jsou vymezovany prostfednictvim tfi zakladnich orientaci:

1. Znalosti o riznych etnickych a kulturnich skupinach zijicich v ¢eské a evropské
spoleCnosti

2. Dovednosti orientovat se v kulturné pluralitnim svété a vyuZivat interkulturni kontakty
a dialog k obohaceni sebe i druhych

3. Postoje tolerance, respektu a otevienosti k odlisnym skupindm a Zivotnim formam,

véetné védomi potfebnosti osobni angazovanosti

Morvayova (2006) doporucuje k efektivnéjsi piipravé pedagogického persondlu

Z hlediska interkulturniho klast diiraz na tyto oblasti:

Pedagog ma byt veden k tomu, aby:

- Povazoval za nutné zavadét prvky multikulturni vychovy i do vyuky v monokulturni
tiide

- Volil témata tak, aby reprezentovala skute¢nou spole¢nost

- Piistupoval k zaktim jako k nehomogenni skupiné

- Uvédomoval si, Ze materidlné-didaktick¢é pomtcky jsou uzplsobeny pro Zziky
majoritni populace, coz znamena, zZe nemusi byt automaticky srozumitelné vsem

- Nerozdéloval Zaky pfi hie ¢i vyuce podle genderovych roli ¢i vzhledu

- Nezdtraznoval odchylky zaka od vétSinové spolecnosti

- Piistupoval s taktem a citem ke zvlaStnostem zaki vyplyvajicich z rodinné vychovy,

kulturnich nebo nabozenskych norem

Dle Mistrika (2008) je interkulturné kompetentni ucitel takovy, ktery:
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a) Je schopny kriticky vnimat a vyhodnocovat kulturni vyménu a interkulturni
komunikaci a vi, jakym zplisobem ji zprostiedkovat zakiim

b) Dokaze podporit interkulturni porozuméni u svych zaka

c) Je schopny u zakd rozvijet chapani a interpretaci projevii a vyznamu jinych kultur
Vv kulturnich artefaktech komunikaci ostatnich lidi

d) Dokaze zprostiedkovat kontakty rznych kultur ve skolni tfidé

Dle Morgensternové (2007) by mél Cloveék disponovat urcitymi interkulturnimi
kompetencemi, které by mu napomohly orientovat se a prosadit se v dneSni kulturné
riznorodé spolecnosti. Z psychologického hlediska je moZzné vyclenit a popsat kompetence
dle jejich myslenkové funkce na kognitivni, afektivni a behaviordlni. Zdlraznéno je
piedevsim to, Ze se nejednd pouze o souhrn znalosti, dovednosti a schopnosti, které se daji
ziskat €1 naucit, ale pfedevS§im o prohloubeni urcitych osobnostnich ryst, které vedou
Kk tomu, Ze se ¢lovék v interkulturni situaci osvédc¢i (napf. empatie, interkulturni senzitivita,
zvidavost, tolerovani odliSnosti, sebedivéra, snizena mira uzkostlivosti apod.).
Domnivame se, ze rozvoj afektivnich interkulturnich kompetenci je zalezitosti velmi

problematickou, jez narazi na osobnostni limity kazdého jednotlivce.

Dle Janebové (2010) jsou interkulturni kompetence chapany jako souhrn znalosti,
dovednosti a postoji, které vyuzivame pii jednani s lidmi z odlisného sociokulturniho
prostiedi. Interkulturni kompetence izce souvisi s porozuménim jinym pohlediim na svét,
S toleranci a respektem. Zde si opét dovolime byt kriticti a nastolit otdzku, jaké jsou
moznosti a zaroven limity toho, jak rozvijet a podpofit toleranci, respekt, ktery je

nezbytnym pfedpokladem k otevienosti, pfijeti odliSnych kultur apod.

Pricha (2010) hovofti v souvislosti s multikulturni podobou spole¢nosti o vysokych
narocich na ucitele. Od ucitele se ocekava Siroky lingvisticky a geograficky piehled,
dilezité jsou znalosti zvyklosti a tradic jinych narodd, védomosti tykajici se zemi ptivodu
zakl-cizinel, které vyucuje. Ucitel by se mél zajimat o charakteristiky jejich etnika,
mentality, postoji ¢i vyznani. Tato komplexni informovanost umozni uciteli fesit piipadné

individualni problémy takového zaka.

Zékladni rysy interkulturné orientovaného ucitele uvadi Cuptakova (2004). Jedna se
o autenticitu, kreativitu, svobodu, zodpovédnost, mnohostrannost a celistvost. Z tohoto
vyctu je patrné, jak obrovsky diiraz je v této oblasti poloZen na osobnostni charakteristiky

samotného ucitele. Noskovd, Bednafik (2010) rozpracovali termin entokulturni
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kompetence. Vymezuji je jako souhrn znalosti a pfedstav o jinych kulturach, ktery se
realizuje prostfednictvim navykl, postoji a modeli chovani, jez zarucuji efektivni
soucinnost s predstaviteli téchto kultur. Nezbytnym ptedpokladem je etnokulturni trénink,
ktery je zaméfen predevSim na ,kulturni podminénost jednani a chovani ¢lovéka, na
prekonavani egocentrismu, etnické a konfesionalni ptedpojatosti a xenofobie, coz ma
prispét k osobnostnimu ristu, k formovani etnické a konfesionalni snasenlivosti v bézném

zivoté.* (Noskova, Bednatik, 2010, s. 107)
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V nize ptredlozené tabulce uvadime piehled interkulturnich kompetenci z hlediska

znalosti, dovednosti a postoji dle Hladika (in Brtnova, Cepitkova, 2006):

Tabulka 3: Interkulturni kompetence absolventii ucitelstvi

Znalosti

Dovednosti

Postoje

Orientuji se v oblasti

dodrzovani lidskych prav

Orientuji se v multikulturni realité CR

Respektuji sociokulturni

odlisnosti

Znaji sociokulturni
specifika narodnostnich a

etnickych mensin v CR

Dokazou didakticky zpracovavat témata
souvisejici s zivotem v multikulturni

spole¢nosti

Uvédomuji si potiebu

dodrzovani lidskych prav

Orientuji se v metodach a
formach vyuky, které je

vhodné vyuzivat ve

(13

,vyuce

Dokazou pracovat s Zakem
(vychovavanym) z odli§ného

sociokulturniho prostredi

Uvédomuji si potiebu
aktivniho vystupovani
proti projeviim tolerance a

rasismu

Orientuji se v oblasti

dodrzovani lidskych prav

Dokazou fesit problémy souziti
odli$nych sociokulturnich skupin

nekonfliktni, pokojnou cestou

Aktivné vystupuji proti projeviim
intolerance a rasismu, propojuji
poznatky z multikulturni vychovy

s poznatky z ostatnich predmétt

(Hladik in Brtnovd, Cepickovd, 2006)

Z vyse uvedenych konceptl je patrné, ze co se tyCe interkulturnich kompetenci

pedagoga, jde o uzce propojené a velmi specifické znalosti, dovednosti a pfedpoklady,

jejichz ucinnost se projevuje az béhem praxe pii konkrétnim feSeni riznych situaci.

Me¢ftitelnost a ovétitelnost interkulturnich kompetenci je vzhledem k tomuto faktu znaéné

problematicka.
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7.3 VZDELAVANI PEDAGOGU - PRIPRAVA NA VZDELAVANI ZAKU-CIZINCU — ANALYZA

ZAHRANICNICH SYSTEMU

Prestoze nase prace nema komparativni charakter, pro urcité¢ srovnani a inspiraci
Vv oblasti vzdélavani pedagogt, co se tye tématu zaci-cizinci, uvadime stru¢nou analyzu
z vybranych zemi EU — Némecka (Saska) a Finska. Evaluace pfipravy pedagogii na praci
s zaky-cizinci byla pfedmétem mezinarodni konference ,,Pristup kzaclenovani Zdkii
S odlisnym materskym jazykem® konané v Praze 2015, které¢ jsme se ucastnili. Soucasti
konference bylo vystoupeni odbornikii ze Saska a Finska, ktefi reflektovali mimo jiné
trendy v ucitelském vzdélavani v otazkach pripravy na zéky s odlisnym matetskym
jazykem. Vystupem z konference byla publikace ,,Komparace narodnich politik* 2015, ze
které Cerpame nasledujici informace, vztahujici se Kk vzdélavani uciteli téchto dvou

ro~or

vybranych zemi v oblasti vzdélavani zaki-cizinc.
Némecko (Sasko)

Ze studie ,Jazykovad podpora némciny jako druhého jazyka na némeckych skolach:
co nabizi vzdélavani ucitelu” vyplynulo, Ze zasadnim problémem u zaku-cizincu je
neznalost vyu€ovaciho jazyka tedy némciny. Od toho se odviji veskeré snahy a podptirna
Opatieni. Intenzivné se tématu zaci s 0dliSnym matefskym vénuji univerzity vzdélavajici

ucitele v Mnichové, Berliné a Drazd’anech.

Na univerzité v Lipsku je souéasti studijniho programu Ugitelstvi prol. stupen ZS
povinny predmét ,,Umgang mit Heterogenitat (Zachdzeni s heterogenitou). Uvadime
stru€nou anotaci kurzu: ,,déti maji rozdilné ucebni predpoklady. Ucitelé tak stoji pred
velkou vyzvou nabizet vyhovujici témata a Ukoly, aby Sance na dosazeni vzdélani vSech
déti byly vyrovnané, popiipad¢€, aby zahajili adekvatni podptrna opatieni pro déti a jejich
rodiny. Na seminafi se budou probirat riizna opatieni a diskutovat zpiisoby jejich aplikace,

WVt

S vyvojovymi poruchami.* (Komparace narodnich politik, META, 2015, s. 36)

Velmi intenzivné se diskutuje zavedeni povinného predmétu Némcina jako druhy
jazyk (ptedmét je dosud ve studijni nabidce zafazen jako povinné volitelny). Uvadime jeho
struénou anotaci: ,, Prohlubujici studium ptedmétu ,,Némcina jako druhy jazyk* umozinuje
studentlim vyu€ovat némecky jazyk a kulturu zakd, ktefi nemaji némcinu jako mateisky

jazyk.
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V ramci studia ziskaji posluchaci nasledujici dovednosti:

- rozpoznat kulturni a jazykové socializacni a vzd€lavaci problémy zahrani¢nich
studentil a ptisobit jako prostfednik mezi jazykem a kulturou

- pripravit interaktivni, prakticky zameéfenou a efektivni (z hlediska ucebnich a
vyukovych strategii) vyuku, ktera pripravi zaky na zivot v multikulturni spole¢nosti

- vyuzivat vhodné vyukové pomiicky a technologie

- znalosti némeckych realii a procest socializace cizinci do némecké spolecnosti

(Komparace narodnich politik, META, 2015, s. 36)

Studenti vSech ucitelskych obori absolvuji po skonceni teoretické ¢asti studia 12
mésict tzv. Referendariat, jsou pfidéleni do uréité skoly, kde absolvuji naslechové praxe,
pracuji sami jako asistenti, sami vyucuji, nabyté zkuSenosti pak reflektuji v ramci
povinnych doprovodnych semindi. Velky diraz je v posledni dobé kladen na téma
integrace, prace s heterogenni tfidou. V ramci praxe se posluchaci uci, jak v ptipadé

potieby modifikovat strukturu uc¢iva, vyucovaci metody, organiza¢ni formy atd.

Velky diraz je v Sasku polozen na rozvoj dalSiho vzdélavani ucitelti. To zajistuje
napt. Saska vzdéldvaci agentura. Na téma zacClenovani zakid s odliSnym matefskym

jazykem nabizi nasledujici kurzy:

- Reflektivni workshop k projektu ,,Naucit se vychazet s cizosti* — trénink k otevienosti
vici jinym kulturdm*

- Interkulturni komunikace — férové spoluziti

- Saska koncepce integrace cizincii — jazykové vzdélavani ve vSech predmétech

- Od pedagogické diagnostiky k jazykové podpore

- ,,V hodinach matematiky se ,,nepichd, netluce ani neboda*“, nybrz ,,v bod¢ A se rysuje
uhel“..., jaky vztah existuje mezi béznym komunika¢nim a odbornym jazykem
V jazykové senzibilnim odborném pfedmétu

- S jazykovymi kompetencemi ke Skolnimu uspéchu — popis trovni némciny jako
druhého jazyka

- Jazykové vzdélavani ve vSech predmétech — popis urovni némciny jako druhého

jazyka na 2. stupni ZS (Komparace narodnich politik, Meta, 2015, s. 36)

V ramci saské vzdélavaci agentury byl vytvofen diagnosticky nastroj Popis urovni
nemciny jako druhého jazyka, ktery slouzi ke zlepSeni jazykovych kompetenci, ovétuje se

jim uroven vyjadfovani, gramatiky, slovni zasoby, k jeho implementaci bylo vyskoleno
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nékolik jazykovych poradcu, ktefi $kolam pomahaji tento diagnosticky instrument vyuzivat

Vv praxi.

Dalsi instituci zajistujici dalsi vzdélavani pedagogt jsou tzv. Kompetencni centra
jazykového vzdélavani (v Sasku jich je celkem pét), centra podporuji skoly a dalsi
instituce, které se rozhodly vytvofit sviij koncept jazykového vzdélavani. Nabizeji
poradenské sluzby, vzdélavaci aktivity, pomahaji sitovat dal$i spolupracujici aktéry

(knihovny, neziskové organizace, volnocasova centra atd.)
Finsko

Ve Finsku existuje osm instituci, které vzdélavaji budouci ucitele mimo jiné

univerzita v Helsinkdch a Turku.

Ve studijni nabidce instituci vzdélavajicich ucitele je n€kolik predméti, kterymi
prostupuje téma vzdélavani zakd s odliSnym matefskym jazykem. Jedna se napt. o
didaktiky, pfedméty z univerzitniho zdkladu. Na univerzit¢ v Helsinkach jsou v nabidce
povinné volitelné predméty Sociokulturni orientace, Matersky jazyk ve vzdelavacim
procesu. Velky duraz je v pregradudlni ptipravé polozen na schopnost studentii pracovat

s zaky se specidlnimi vzdélavacimi potfebami.

Univerzita v Turku ma jako povinné piedméty zafazeny predméty
Finstina/svédstina jako druhy jazyk. Kromé téchto predmétii absolvuji studenti praxe na
cvicné Skole, kde je standardné vice nez 50% zdkd s odliSnym matefskym jazykem.
Studenti musi také Vv pribéhu studia absolvovat minimalné 10 hodin pfipravy na vyuku

finstiny/Svédstiny jako druhého jazyka

Kurzy pro ucitele v oblasti vzdélavani zdka s odliSnym matefskym jazykem
potadaji pravidelné rizné asociace napi. Asociace ucitelii finstiny jako druhého jazyka.
Ucitelé se také povinn€é a pravidelné ucastni seminditi k multikulturni problematice

(Komparace narodnich politik, META, 2015, s. 38 — 39).

Zminované modely pfipravy budoucich uciteltl shledavame v mnoha ohledech jako
inspirativni. V obou vySe uvedenych zemich je problematice vzdélavani zaki-cizinch
vénovana pomérné velka pozornost. Tomu odpovidd obsahovy ramec pregradudlni

ptipravy pedagogl, ale i nabidka dalSiho vzd€lavani uciteld. Upozoriujeme v této
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souvislosti pfedevS$im na provazanost univerzitniho vzdélavani a vzdélavani v ramci

dal$ich instituci.

7.4 KLICOVE SLOZKY PREGRADUALNI PRIPRAVY UCITELU ZAMERENE NA

VZDELAVANI ZAKU-CIZINCU

Na zékladé vyse uvedenych pristupii k obsahovému ramci profesni ptipravy ucitele
na praci s diverzitou (s zaky-cizinci) si dovolujeme ptedlozit vlastni pojeti, na zakladé
kterého vycClenime a pojmenujeme zakladni oblasti, které povaZzujeme za nezbytné

v pregradualni ptipravé ucitelti v otazkach vzdelavani zakt-cizinci.

Nize piedlozena struktura pregradualni piipravy uéitel na praci s zaky-cizinci
vychazi mimo jiné z odbornych diskusi, které probehly v ramci pracovni skupiny (skupina
sloZzena ze zastupci neziskové organizace META a akademikil - zdstupci Pedagogickych
fakult a fakult pripravujici uéitele v CR) v obdobi 2013 — 2014. Tyto odborné diskuse byly
dil¢i aktivitou konanou v rdmci nadresortni platformy ,,Vzdeéldvani a zaclenovani Zaki
S odlisnym materskym jazykem (vznik této platformy iniciovala v Cervenci 2013 META,
o.p.) Cilem platformy bylo prodiskutovat a vytvofit navrh systémovych opatieni ve
prospéch zaki-cizinci. Platformy a na ni navazujicich expertnich skupin se ucastnili
zéastupci ministerstev Skolstvi a wvnitra, statni spravy a samosprav, dale pak zastupci
odbornych tstavit (Narodni ustav vzdélavani, Ustav jazykové a odborné piipravy UK),
Ceské $kolni inspekce, feditelé a ucitelé matefskych, zakladnich a stfednich skol,
akademicti pracovnici z Pedagogickych fakult, pracovnici nevladnich organizaci, zastupci
pedagogicko-psychologickych poraden, ale i samotni rodi¢e. V ramci platformy prob¢hlo
celkem jedenact setkani expertnich pracovnich skupin, kterych se zacastnilo celkem 61
odbornikll z rtiznych oblasti. Spole¢nym vystupem ro¢ni prace je dokument ,,Vzdéldavani a

zacleniovani zaki s odlisnym materskym jazykem, systémova doporuceni (2014).

Cilem setkéni pracovni skupiny akademickych pracovnikli (zéstupci nékterych

fakult vzdélavajicich ucitele) a zastupci METY bylo prodiskutovat nasledujici otazky:

Jak probih4 ptiprava budoucich uditelli na fakultach ptipravujici ucitele co se tyce
zamefeni na praci s Zdky s odliSnym matefskym jazykem (v jakych predmétech tato

ptiprava probiha, jejich obsah, zacileni, nedostatky)?
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Kterymi kompetencemi by méli ucitelé disponovat pii praci s zdky s odliSnym

matefskym jazykem? Co by mé¢lo byt obsahem jejich pfipravy na praci s zaky-cizinci?

Vystupy a navrhy z této pracovni skupiny byly postoupeny k dal§im odbornym
diskusim v ramci §ir§i aktivity, tzv. platformy (jeji sou¢asti byli napt. zastupci MSMT,
zastupci nestatnich neziskovych organizaci aj.). Cilem bylo vytvofeni ndvrhu souboru
opatieni, kterd povedou k efektivnimu zajisténi integra¢niho procesu téchto zakd od
piichodu do Ceské republiky, resp. vstupu do &eského vzdélavaciho systému, do faze

odstranéni vzdélavacich bariér (napft. jazykova, informacni, kulturni aj.)
Hlavni okruhy témat spolecné diskuse:

Okruh 1: Zhodnoceni prostoru, ktery je tématu piipravy na vyuku zaka s odlisnym
matefskym jazykem vénovan vramci jednotlivych fakult, zhodnoceni pfipravenosti
budoucich absolventii ucitelstvi na praci s heterogenni tfidou (pfitomnost zakt s odlisSnym

matetskym jazykem)

Strué¢na reflexe z diskuse: Ukazuje se, Ze v kurikulu uéitelskych programi se téma
vzdélavani zakua-cizincl objevuje jako soucast studijnich predméti zaméfenych na
multikulturni/interkulturni vychovu a vzdélavani, interkulturni psychologii, vychovu
k oblanstvi. Tyto pfedméty jsou vSak zpravidla povinné volitelné nebo volitelné, tudiz se
nedostavaji vSem studentiim ucitelstvi, ¢asové dotace téchto predmétti jsou zpravidla
minimalni, téma je vétSinou pojimano pouze teoreticky (jedna se prevazné o teoretické
znalosti), studenti nejsou posileni v rozvoji interkulturnich dovednosti. Samostatné
vy¢lenéné téma vzdélavani zakl bez znalosti vyucovaciho jazyka se na Pedagogickych
fakultach objevuje minimalné (napf. Fakulta pedagogickd UK — pfedmét Vzdélavani zaki-
cizincl, realizuje se ve spolupraci s odbornymi pracovniky META), doposud je téma
spojovano predevSim s romskymi zdky. Na nékterych fakultdich funguje spoluprace se
subjekty mimo univerzitu (napf. neziskové organizace zabyvajici se znevyhodnénymi
74ky). Dochazi k propojovani pfednaskové &innosti s realitou napf. v ramci projekti. Casto

se ale jedna spiSe o dil¢i jednordzové aktivity, chybi vzdélavaci kontinuita.

Okruh 2: Diskuse o optimalnim nastaveni ptipravy pedagogli na praci s danou
skupinou zakti. Co by mélo byt zatazeno do vzdélavani pedagogickych pracovnikll z

hlediska ptipravy na praci s zaky s odlisSnym matetskym jazykem?
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Strucna reflexe z diskuse: Diskutovany byly zékladni pfedpoklad pro praci s zaky
S odlisSnym matefskym jazykem, coZz jsou osobnostni ptredpoklady ziskané v ramci
Osobnostné socialni vychovy, v Dramatické vychové a podobné zamétenych studijnich
disciplinach. V tomto ohledu je tfeba se zaméfit na praci s postoji studentti (napt. techniky
sebereflexe, sebepoznani atd.), rozvijet interkulturni senzitivitu. ZkuSenosti nékterych
akademickych pracovnikli poukdzaly napt. na xenofobni az rasistické postoje studentti. Pro
rozvoj interkulturni senzitivity lze vyuzivat napf. metody Dramatické vychovy. Miru
osobnostniho rozvoje testuji nékteré fakulty jiz v ramci svych piijimacich fizeni. Jako
zadouci se ukazuje upravit systém praxi tak, aby studenti m&li moznost se setkat s cilovou
skupinou zdkil-cizincli, pozorovat a reflektovat praci ucitele. Jako efektivni se jevi
propojovani praxe s mentoringem uciteld, ktefi maji zkuSenosti s zaky s odliSnym

matefskym jazykem, mohou piedavat piiklady dobré praxe apod.

Okruh 3: Diskuse o moznych cestach a opatieni, které by zefektivnily ptipravu

7o~

budoucich ucitelt na vzdélavani zaka-cizincu

Stru¢na reflexe z diskuse: V tomto ohledu je kli¢ové posilit slozku interkulturnich
kompetenci. Inspirovani zahrani¢im by akademicti pracovnici uvitali vytvoieni odborného
specializovaného pracovisté, které by poskytovalo podporu a pomoc vSem
zainteresovanym slozkam pti praci s détmi cizinci (jak studentiim, ucitelim, rodic¢tm,
atd.).

Shrneme-li vyse uvedené podnéty a piipominky, obsah pregradualni piipravy
uciteli na vzdélavani zaku-cizinct (zaku s odliSnym matetskym jazykem) lze rozdélit do

nasledujicich uzce provazanych oblasti:

- Osobnostné socialni pfiprava — vSichni studenti ucitelstvi by méli projit osobnostné
socialnim vycvikem. Cilem takového vycviku by mél byt mimo jiné rozvoj a posileni
tzv. interkulturni senzitivity v oblasti prace s zaky v kulturné, jazykové heterogennim
prostiedi, reflektujici kulturni diverzitu. Dutlezitd je prace s predsudky a stereotypy,
jejich eliminace. A to naptf. v ramci predméta, které jsou na fakultach jiz zavedeny,
predevsim Osobnostné socialni rozvoj, Dramaticka vychova apod.

- Odborna ptiprava predmetova a didakticka zaméfend na cilovou skupinu zaki-cizincl
— studenti by meli ziskat dostatek teoretickych znalosti, které budou v praxi
uplatiiovany. Tyka se to poznatkil z oblasti interkulturni psychologie, etnopedagogiky,

interkulturni komunikace, teorie bilingvismu, etnolingvistiky atd. Stim je uzce
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propojena didaktickd pftiprava, ktera zohlednuje praci s détmi z odlisného
sociokulturniho prostfedi — Vv piipad¢ potfeby by studenti na zakladé takové piipravy
méli byt schopni diferencovat vyuku pro tuto cilovou skupinu (formulovat vyukové
cile, modifikovat vyukové metody, organiza¢ni formy vyucovani, zplsob hodnoceni
atd.).

- Ptiprava na vyuku ¢eského jazyka jako druhého jazyka — vSichni studenti ucitelstvi by
méli absolvovat povinny zaklad tykajici se principi vyuky ceského jazyka jako
druhého jazyka a s tim souvisejicich metod. S tim souvisi schopnost diagnostikovat
jazykové kompetence takového zaka pomoci nastroji k tomu uréenych.

- Provazanost teorie s praxi — vSichni studenti ucitelstvi by méli mit dostateCnou praxi,
ktera by jim umoznila poznat prostiedi ¢eskych Skol a vyzkousSet si praci v heterogenni
tfide s pritomnosti zaki s odlisSnym matefskym jazykem. Po takové zkusenosti by méli
mit dostatecny prostor pro diskusi a reflexi své prace. Studenti by mohli v ramci svych
praxi fungovat jako docasni asistenti pedagoga pro zaky s odliSnym matetskym
jazykem, posilena by méla byt spoluprace fakult s neziskovym sektorem, ktery se

orientuje na zaky-cizince
7.5 DALSI VZDELAVANI UCITELU V KONTEXTU MULTIKULTURNI SPOLECNOSTI

Vzdélavani pedagogl je mozné rozclenit na dvé hlavni etapy. Prvni fazi predstavuje
profesni ptiprava uskute¢iiovand formou studia na vysoké Skole. Druha etapa ucitelského
vzdélavani je reprezentovana profesnim zdokonalovanim v pribéhu vlastni pedagogické
praxe, samostudiem a dalSim vzdélavanim ucitelli. Zahrnujeme sem veskeré aktivity, které
vedou k udrzeni a zvySeni profesni zdatnosti a rozvoji osobnich postoji. Celkove je mozné
charakterizovat tento proces jako celozivotni rozvijeni profesnich kompetenci navazujici
na pregradudlni ptfipravu. Dalsi ucitelské vzdéldvani musi vychazet z aktudlnich
celospolecenskych potieb a reflektovat nejnovéjsi poznatky pedagogickych i ostatnich véd.
Na zéakladé toho by mél byt ucitel schopen reagovat svym pristupem na celospole¢enské
potieby a zavadét inovace do své praxe. Soucasnym trendem v dal$im vzdélavani uciteld je

diiraz na reflexi vlastnich znalosti, dovednosti, postojii a ¢innosti.

Kohnova in Priicha (2009) definuje zakladni typy programi dalSiho vzdélavani
podle podplrné funkce na:

1) Predmétovou orientaci;
2) Problémovou orientaci;

3) Osobnostni orientaci a psychohygienu.
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Ve vsech vySe uvedenych typech programi lze najit prvky vztahujici se

k multikulturnimu slozeni tfid (pfitomnosti zakt-cizincl):

a) Predmétové orientované programy dal$iho vzdélavani se zaméfuji pfedevs§im na rozvoj
oborové didaktickych kompetenci a profesni rozvoj ucitele v oblasti reflexe a
sebereflexe zkusenosti z pedagogické praxe. Je nutné, aby byl ucitel schopen zohlednit
aktualni potfeby a problémy zaki a implementoval je do vyuky. Vzhledem
k pluralitnimu slozeni tiid schopnost reflexe vyuky zna¢né nabyva na vyznamu.

b) Problémové orientované programy zaméfuji pozornost na vzdélavani ucitelt v oblasti
socialng ¢i kulturné determinujicich faktord a jejich eliminaci v edukaénim procesu.
V obsahu téchto vzdélavacich programli se objevuji témata prevence rasismu,
xenofobie, Sikany, vychovy k toleranci aj. Programy vedou ke zdokonalovani v oblasti
komunikativnich dovednosti, flexibility a tymové spoluprace.

C) Programy orientované na osobnostni rozvoj a psychohygienu ucitele prispivaji k
roz§ifovani kulturniho a vSeobecného vzdélavani ucitele, podpofe cizojazyéného

vzdélavani a psychické regeneraci ucitele.

V Ceské republice realizuje vzdélavani uciteli znacné mnozstvi instituci, které
zahrnuji zatizeni statni, nestatni i soukromé osoby. Velky podil na vzdélavani ucitelt
v oblasti diverzity zakovské populace (multikulturniho sloZeni t¥id) nesou neziskové

organizace.

Jednou z nejvice &innych je spole¢nost Clovek v tisni, ktera vytvorila napf.
vzdélavaci program Varianty zabyvajici se piedev§im oblasti interkulturniho vzdélavani.
Hlavnim cilem tohoto programu je podpora inkluzivniho prostiedi a oteviené¢ho klimatu ve
Skoldch. Mimo vzdélavaci kurzy a semindie spole¢nost nabizi také odborné konzultace a
asistence Skoldm a dal$i informacni a metodicky servis. Mezi dalsi organizace neziskového
sektoru zabyvajici se vzdélavanim ucitell patti META-sdruzeni pro prilezZitost mladych
migrantii. Organizace svym zamétenim prispiva k nastavovani a zkvalithiovani podminek
podporujicich rovné piilezitosti migrantii piedevsim v oblasti vzdélavani. V ramci svého
pisobeni nabizi i sluzby pro pedagogy ve vsech typech kol a Skolskych zatizenich pii
praci s zaky s odliSnym matefskym jazykem. Jednd se vzdé&lavaci aktivity (seminéfe,
workshopy), poradenstvi a metodickou oporu, tvorbu metodickych a vyukovych materialt,
asistence na Skolach s velkym poctem cizinct 8. ARPOK — nevladni neziskova organizace,
ktera se vénuje vyuce aktudlnich témat soucasné spolecnosti (naptf. migrace, chudoba).

Nabizi Sirokou Skalu vyukovych programil, seminaii pro pedagogy, moznost konzultaci,
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metodické materidly a publikace k danym tématim. Slovo 21, nevladni neziskova
organizace rozviji aktivity jako podpora integrace cizinct, boj proti rasismu a xenofobii,
vytvareni multikulturni spole¢nosti, zlepseni medidlniho obrazu mensin, kurzy na rozvoj a
posileni interkulturnich kompetenci. Multikulturni centrum Praha — obcCanské sdruzeni,
které se zabyva otazkami spojenymi se souzitim lidi z riznych kultur. Pro ucitele potada
dilny, kurzy, mezinarodni seminafe a projekty, které jsou primarné¢ zaméfeny na rozvoj
interkulturnich kompetenci. V oblasti dal§iho systematického vzdélavani uciteli vidime

cestu, jak zefektivnit zac¢lenovani zakl-cizinc.
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SHRNUTI TEORETICKE CASTI PRACE JAKO VYCHODISKA VYZKUMNEHO

PROBLEMU

V teoretické Casti jsme za pomoci odbornych zdroji ceskych i zahrani¢nich a
aktudlnich teoretickych pfistupii vymezili klicové pojmy vztahujici se k nasemu
sledovanému tématu. Stézejni pro nas byla analyza sociokulturniho handicapu zaku-
cizincl a profesni pfiprava pedagogti. Prvni kapitola reflektovala ideové pozadi soucasné
spolecnosti, kterou lze oznacit jako multikulturni, charakterizovala obecné terminy
vztahujici se k multikulturnimu sloZzeni populace: migrace, multikulturalismus,
multikulturni vychova. V ramci ¢asti 1.2 jsme se pokusili vypofadat s porozuménim
terminti vztahujicich se k ,odliSnosti®, ,jinakosti®, diverzité zaku-cizinct (identita,
etnicita). Druha kapitola upozornila na vyznam kultury Vv chovani a prozivani ¢lovéka.
Tteti kapitola vymezila jeden ze stéZejnich pojmt nasi prace™ sociokulturni handicap®.
V jeho definovani jsme Se sohledem ke skupiné zaku-cizincd piiklonili k uvedenému
pojeti Vagnerové (2004) a Duponta (2014) a klasifikovali zakladni aspekty, obtize, které
mohou vyplyvat ze sociokulturni odlignosti. Ctvrta kapitola zmapovala postaveni Zaki-
cizinci v systému Ceského vzdelavaciho systému, soucésti tohoto textu je i1 piehled
zékladnich Skolskych dokumenti, které postaveni zakl-cizinci vymezuji a upravuji.
Zaroven jsme v této kapitole blize specifikovali skupinu Zaki-cizincu tak, jak ji v celém
textu pouzivame (tj. véetné zaku bilingvnich). V paté kapitole jsme naznacili zasadni okruh
problémt a bariér, které mohou Zaci-cizinci zaZzivat pii zalefiovani do vzdé€lavaciho
systému majoritni spole¢nosti. Sestd kapitola struéné ilustrovala opatfeni ve prospéch
zaki-cizinct v ramcei vybranych stati EU. Vnimame ji jako podnétnou a inspirativni pro
Cesky vzdélavaci systém. V sedmé kapitole jsme se vénovali profesni piipravé uéiteld na
praci s zaky-cizinci. Roli pedagoga, jeho profesionalni a osobni pfistup povazujeme
v otazkach uspésného zaclenovani zakl-cizinci za zcela zasadni a klicovou. V ramci
studia teoretickych ptistupil 1 dle vysledkii empirickych Setfeni dochazime k presvédceni,
7ze téma zaku-cizincu z hlediska piipravy uéitel je v oblasti pedagogiky byt vysoce
aktualni, pfesto ve svych dusledcich nepropracované. V ramci vyzkumné ¢ésti proto
hodlame tato tvrzeni podrobit analyze a to jak u praktikujicich uciteld, tak i u studentt
ucitelskych obort. Praktikujici ucitelé a budouci absolventi ucitelskych oborti Fakulty
pedagogické ZCU v Plzni a jejich profesni piiprava na vzdélavani zéki-cizinc budou

pfedmétem naseho predkladaného vyzkumu.
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Diive nez pfistoupime k vlastnimu empirickému Setfeni, uvadime shrnuti
nejvyznamnéjSich vyzkumi z této oblasti, které se problematikou zabyvaji a kterymi jsme
se inspirovali pii planovani metodologického postupu. Vychazime z aktualnich ceskych
vyzkumd, které se zabyvaly otazkou profesni ptipravy pedagogl zamétené na vzdélavani
zaki-cizincl. Z nize uvedenych Setieni jednoznacné vyplyva klicova role pedagoga, jeho
profesni kompetence pro UspéSnou integraci a efektivni vzdélavani zakl-cizinci.
Kropacova (2006) prezentuje vysledky kvantitativniho vyzkumu, ktery byl realizovan mezi
ceskymi uciteli zakladnich a sttednich Skola. Cilem bylo zjistit, jaké jsou problémy spojené
se vzdélavanim 74kl s odliSnym matetskym jazykem. Nazory ucitell na vyznam polozek
pro vzdélavani zaka neovladajicich vyucovaci jazyk se zjiStovaly pomoci Q-metodologie.
Respondenti méli ohodnotit vyznamnost kazdé z 60 polozek, tzv. Q-typd podle kritéria:
Jak moc dilezitd je c¢innost nebo jev pro dobry pribéh vzdélavani jazykoveé
znevyhodnénych zakt? Dle primérného hodnoceni respondenty uvadime deset nejlépe

hodnocenych Q-typt:

1) Piiprava ucitele na hodinu s pfihlédnutim ke specifikim vyuky zaka s odliSnym
matefskym jazykem

2) Postoj zaka i jeho rodiny ke Skole a vzdélavani

3) Utitel jako radce a pomocnik Zzika s odlisnym matefskym jazykem pii pfekonavani
jazykovych obtizi

4) Odborna ptiprava uéitele na vyuku zakd s odlisnym matetskym jazykem (absolvovani
kurzu, Skoleni)

5) Zvysena nazornost vykladu ucitele

6) Pozitivni klima $kolni t¥idy

7) Podpora komunikace mezi zaky ze strany uditele

8) Vhodné¢ stanovené vyukové cile pfiméiené zakovi

9) Uzka spoluprace skoly s rodigi

10) Ucitelova osobnost pii zaclefiovani zaki s odlisnym matefskym jazykem do

z4kovského kolektivu

Vyznamnd data pfinesla shlukova analyza, dle které byly vyvozeny dvé skupiny
respondentl — uciteld (2 shluky). Kazda z téchto dvou skupin hodnotila pfedlozené Q-typy

odlisné.

Do shluku 1 se zaradili ucitelé, ktefi se citi na dané problematice zainteresovani.

Autofi tak usuzuji z polozek, které ucitelé preferovali a pfikladali jim vyznam: ptiprava

107



ucitele na vyucovaci hodinu, zvySena nazornost vykladu ucitele, podpora komunikace mezi
zaky ze strany ucitele a diiraz na pec¢livou diagnostiku zaka. Osobnost Zaka zde nebyla tak
vyrazna. Hlavni t€Zisté prace je v osobnosti ucitele a jeho profesni pfipravé na praci s zaky
s odlisSnym matefskym jazykem. Do shluku 2 se zaradili ucitelé, ktefi by feSeni této
problematiky radéji pfesunuli mimo vyuku. Dutraz kladli na $ir§i a mimoskolni prostiedi,
kde by se mé¢l zak naucit jazyku. Déle zdiraziji samostatnou aktivitu zakt a podporu
jejich rodinnych piislusnikii. Tito ucitelé povazuji za dilezitou podporu ze strany statu,

legislativy apod. (blize Kropacova, 2006).

Dals§im zdrojem poznatki byl pro nas vyzkum, ktery prob&hl v ramci projektu GA
CR 2008, (Plischke a kol).: Vyuka Zdka s odlisnym materskym jazykem z hlediska pripravy
ucitele. Vyzkumné Setieni probihalo metodou dotaznikového Setfeni mezi uciteli
v moravskych krajich. Hlavnim cilem vyzkumu bylo zjistit, co potiebuji ucitelé znat, umet
atd., tj. co by méla zahrnovat jejich ptiprava, aby efektivné vyucovali zaky s odlisnym
matefskym jazykem. ,,Polozky dotazniku byly pfifazeny k 6 oblastem, z nichz 5 bylo
zaméteno na osobu ucitele, jeho kompetence profesni i osobnostni, dale na jeho nezbytnou
piipravu i dlouhodobou pfipravenost vyucovat zaky s odliSnym matefskym jazykem, na
jeho aktivni préaci sucivem, dovednost vhodného hodnoceni. Pouze 2. oblast byla

vénovana osob¢ zaka s odliSnym matetskym jazykem.* (Plischke, 2008, s. 56)

Nasledn¢ byly tyto polozky dle vyznamnosti vyhodnoceny. Dalsi nedilnou soucasti
tohoto rozséhlého vyzkumu bylo kvalitativni Setfeni zamétené na vyukovy dialog uditele a
zéka. Cilem bylo zjistit miru odlisnosti vyukového dialogu ucitele s zaky, jejichz matetsky
jazyk je jazykem vyucovacim v porovnani S zaky s odliSnym mateiskym jazykem (blize

viz Plischke, 2008, s. 39 — 49, s. 96 — 101).

Podobny vyzkumny projekt GA CR zpracovala Kostelecka a kol. (2013). Ve své
publikaci prezentuje vysledky empirického vyzkumu integrace zakii-cizincli ve vybranych
prazskych skolach, v nichz maji zaci-cizinci relativné vysoké zastoupeni. Prostiednictvim
fizenych rozhovorl s pedagogy objastiuje autorka zkuSenosti téchto kol s integraci zaku-
cizinct. Podava prehled o tom, jak pedagogové postupuji v ptipadé zaclenovani takovych
zakl, jaké problémy spojené s integraci fesi ve své kazdodenni praxi. Prezentovany jsou
nazory pedagogil na systémové, legislativni nebo finan¢ni aspekty integrace zaku-cizincl

do 8kol. Celkové z vypovédi respondentt vyplynulo, Ze uitelé nejsou na integraci zakl-
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cizinct do béznych ¢eskych skol dobfe ptipraveni. Domnivaji se proto, Ze by mélo dojit ke

zlepseni profesni ptipravy v tomto ohledu.

Pro ilustraci odkazujeme i na vyzkumné Setfeni Jarkovské a kol. (2015), které
dokazuje, Ze postoje uciteld k sociokulturnimu handicapu zaki-cizinci nejsou
jednoznaéné. Autorky se v ramci etnografického vyzkumu zamétily na to, jakou roli hraje
etnicita a zkusenost migrace ve vzdélavacim systému. Vyzkum realizovany ve vybranych
Skolach zahrnoval pozorovani ve tfidach, skupinové rozhovory s vyucujicimi i1 détmi,
individualni rozhovory s nékterymi vyucujicimi a dal$imi informdatory. Jednalo o Skoly,
kde byly v dostate¢ném mnozstvi zastoupeny déti cizincti a déti romské. Cilem Setfeni bylo
mimo jiné zjistit, jaké postoje maji ucitelé k riznym opatfenim a modelim vyuky déti
Z minoritnich ¢asti populace. Jakym zptsobem reflektuji ucitelé etnicitu (odliSnost) svych
zaku. Celkove se ukazalo, ze etnicita, pfipadna odliSnost téchto zakli nesehrava u uciteli
klicovou roli, je relativizovana, az ignorovana. Ucitelé ve vétSin€¢ piipadech neuvazovali
napt. o etnicité (puvodu zaku), jejich roli migranta Vv piipadé, ze se vztahovali k jeho
situaci ve Skole (K jeho pfipadnym obtizim, netGspéchim atd.). Shrneme-li vypovédi
z rozhovort s uciteli, 1ze konstatovat, Ze ucitelé nevidi zasadni rozdily ve vzdélavani
etnicky homogennich a heterogennich ttidach. ,,Vyucujici zastavaji v ptipad¢ déti cizinct
ideologii ,,stejnosti navzdory riiznosti“, to znamend, ze rozdily vnimaji jako individualni

zélezitost. (Jarkovska a kol., 2015, s. 43)

Nekteré z vySe uvedenych vyzkumli nam byly inspiraci jsme pii volbé a
zpracovani  zvolenych  metodologickych  nastroji:  dotaznikového  Setieni a
polostrukturovanych rozhovortt (konkrétné bude doloZzeno u jednotlivych nastroji

Vv empirické ¢asti prace).
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II EMPIRICKE SETRENI
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1 ZAKLADNIi SLOZKY VYZKUMU

1.1 VYZKUMNY PROBLEM

Formulace vyzkumného problému vychazi z teoretického ramce diserta¢ni prace,
kde byly popsany a pojmoveé vymezeny zasadni proménné, které¢ vstupuji do sledované
oblasti. Kli¢ové proménné, které jsou v popiedi naSeho zajmu, jSOU sociokulturni handicap
Zakui-cizinci a profesni priprava ucitelii zamétena na jejich vzdélavani. Uvédomujeme Si,
7ze pojmy se kterymi pracujeme, jsou definovany v urCitych limitovanych hranicich. Na
zaklad¢ interpretace teoretickych pristupt k sledovanému tématu jsme stanovili formulaci

vyzkumného problému v podobé otazky nasledovné:

- Jaky je stav profesni pfipravy uciteldi ve vztahu k zakim-cizincm (K jejich

piipadnému sociokulturnimu handicapu)?
1.2 VYZKUMNY CiL

Hlavnim cilem ptedkladaného vyzkumu je na vybraném vzorku a terénu analyzovat
profesni ptipravu ulitelt v otazkach vzdélavani zaki-cizinct (zakt s odliSnym matetskym
jazykem). Zaky-cizince (zaky s odlisnym matefskym jazykem) jsme v ramci teoretické
Casti prace zaradili do kategorie sociokulturniho handicapu (viz 3. kapitola). Na zakladé
zjisténych dat hodlame zhodnotit pifipravu uciteltt na vzdélavani zaku-cizinci a definovat

klicové oblasti této piipravy.

Cil vyzkumné casti byl zpfesnén formulaci vyzkumnych otazek, které byly stanoveny

V ndvaznosti na teoreticka vychodiska préce:

- Jaké konkrétni problémy, obtize apod. doprovazi (muze doprovazet) vyucovaci proces
zakl-cizincl?

- Jaké postupy, strategie atd. vyuzivaji (mohou vyuzivat) ucitelé, aby pomohli témto
zakim uspesné se integrovat?

- Jak hodnoti ucitelé svoji profesni pfipravenost na vzdélavani zaku-cizincu (zda byli
v ramci svého pregradualniho studia ptipraveni na praci s zaky-cizinci, kde shledavaji
prinosy, nedostatky v ramci této pripravy)?

- Jak hodnoti studenti svoji dosavadni pregradudlni ptipravu na vzdélavani zaki-cizincl
(zda byli v ramci svého dosavadniho pregradualniho vzdélavani ptipraveni na praci

s zaky-cizinci, kde shledavaji ptinosy, nedostatky v ramci této piipravy)?
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Ptredpokladame, ze data ziskana z vyzkumu ndm poskytnou fadu otdzek do

zavérecné diskuse:

Co by mélo byt obsahem pregradualni pfipravy studia ucitelstvi v oblasti

vzdelavani zakl-cizinc? Které slozky by mély byt event. posileny?

Jaké event. zmény v pregradualni ptipravé by vedly k zlepsSeni prace s zaky-cizinci?
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2 DESIGN VYZKUMU

2.1 CHARAKTERISTIKA METODOLOGICKEHO PRISTUPU

V ptipravné fazi predkladané prace bylo zvazovano, jakym zplsobem
metodologicky postupovat. Jiz od pocatku byl vzhledem Kk sledovanému problému
upfednostiiovan pristup spiSe kvalitativni, ktery se zabyva interpretaci socidlni reality a
snazi se odkryt vyznam, jenZ je prezentovan sdélovanymi informacemi. Caste¢né jsme
uplatnili i kvantitativni hledisko pfi zpracovani zakladnich demografickych kategorii
zvoleného vyzkumného souboru (tdaje o pohlavi, véku atd.). Tyto kategorie souhrnné
charakterizuji nami vybrané vyzkumné soubory. Dale budou kvantitativné zpracovany
nékteré polozky dotaznikového Setfeni a polostrukturovanych rozhovorli. Soudime, ze
hlavnimi vyhodami kvantitativniho pfistupu jsou zejména piehlednost, stru¢nost a snazsi

uchopitelnost pfi interpretaci vyslednych zjisténi.

Volba kvalitativni vyzkumné strategie byla podminéna principy, na kterych je
postavena a které se vzhledem k cili nasi prace jevily jako Zadouci. Kvalitativni vyzkum se
opira o prinCipy jedineCnosti, neopakovatelnosti, kontextualnosti, procesualnosti a
dynamiky. Klicové je také respektovani kontextu, ve kterém je zasazen sledovany
problém,vyuziti zkuSenosti respondentti, uziti prvkl narativity — na dany problém lze
nahlizet jako na zivotni ptibeh konkrétnich aktéri, je tieba respektovat subjektivitu cloveéka
a socialntho déni. Cilem naSeho Setfeni nemuze byt vzhledem k povaze tématu
zevSeobecnéni zjisténych vysledkd, ale snaha o deskripci sledovaného jevu zasazeného do
konkrétniho kontextu. NaSe Setfeni stavi pfedevSim na zkuSenostech a narativité
respondenttl, jejichz vypovédi se pokusime kategorizovat, vysledovat obecné principy,
ptistupy k sledovanému problému, upozornit na dilezité aspekty, naznalit piipadné

tendence apod.

Zahijeni vyzkumné cinnosti predchazelo studium teoretickych zdroji a
empirickych studii na téma sociokulturni handicap zaki-cizinci z hlediska profesni
ptipravy uciteld. Formulovany byly hlavni cile vyzkumu. Nasledovala vlastni vyzkumna
prace: vybér vyzkumného vzorku (k dispozici neni rozsahly vzorek respondentti, nejedna
se nam 0 kvantifikaci dat), volba metodologickych nastroji, sbér dat, analyza a

interpretace zjiSténych dat.
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Z vyzkumného hlediska jsme si samoziejmé jiz od pocatku vybéru tématu a
formulace cile byli védomi jistych limitt, rizik kvalitativniho Setfeni i zvolenych technik.

Souhlasime s Miovskym (2006), ktery mezi rizika kvalitativniho vyzkumu fadi nasledujici:

a) ,,Zahrnuti §irS§iho kontextu prertista v nemoznost jakéhokoli systematického popisu a
zpracovani (,,vSechno je dulezité™) a z toho prameni neschopnost rozlisit podstatné od
nepodstatného*

b) ,,Velka potence objevovat nové a nachazet konfliktni, sporné oblasti, avSak za cenu
malé schopnosti je systematicky a produktivné fesit™

€) ,,Vysoky podil intuice nad systematickym analytickym pfistupem s potencidlem
prinaset mnoho novych a netradi¢nich véci, avSak s malou schopnosti tyto nové véci

ovérovat, klasifikovat a systematizovat. (Miovsky, 2000, s. 20)

Pies vSechny kritické aspekty a limity kvalitativniho piistupu se nam uvedeny
postup jevi jako vhodny sohledem na téma prace a jeji cil. Kombinaci ¢astecné
kvantifikace a kvalitativniho pojeti, vyuzitim vice technik a Sir§iho spektra respondentti

jsme usilovali o vy$s$i miru spolehlivosti a relevantnosti zjisténych dat.
2.2 VOLBA VYZKUMNYCH NASTROJU

S ohledem na téma a predev§im na zdklad¢ formulace cila disertacni prace byly
zvoleny tyto metodologické nastroje: dotaznikové Settfeni, polostrukturované rozhovory,
dopliujici technikou je analyza piehledu studijnich disciplin zaméfenych na vzdélavani
7akt-cizinct (jedna se konkrétnd o plany studijnich obort Fakulty pedagogické ZCU
Vv Plzni, vychazeli jsme z elektronické databaze www. portal.zcu.cz pro akademicky rok
2015/2016)

2.3 PREDVYZKUM

Samotnému vyzkumu ptedchazel predvyzkum, ktery byl proveden na menSim
souboru, ktery mél zakladni rysy shodné se vzorkem, na némZz byl realizovan vlastni
vyzkum. Zadny jedinec z pfedvyzkumného souboru nebyl soucasné zatazen do vlastniho
vyzkumného vzorku (vyjimku tvofilo nékolik uciteld, ktefi byli soucésti predvyzkumu i
vlastniho vyzkumu). Pfedvyzkum probihal v obdobi dubna 2014, s ovéfovanim dotaznikt
pro ugitele nAm pomahali studenti 4. roéniku oboru Ugitelstvi pro 1. stupeti ZS. Dotazniky
distribuovali ucitelim 1. stupné ZS vramci své vystupové praxe. Studentim byly

pfedlozeny dotazniky k ovéfeni v ramci seminafe Socidlni pedagogiky v obdobi biezna
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2014. Pilotaz rozhovoru s uciteli provedla autorka v obdobi biezen — duben 2015

s nékolika vybranymi ugiteli 1. stupné ZS.

Cilem bylo jednak ové&fit ucinnost zvolenych postupi pied samotnym vyzkumem,
soucasné¢ ovefit 1 srozumitelnost dotaznikovych polozek, porozuméni pouzivanym
terminim (pfedevSim zdk-cizinec/zdk S odliSnym matefskym jazykem, sociokulturni
handicap). Predvyzkum byl proveden u vSech vyzkumnych soubori Vvramci vSech
zvolenych technik, tj. u uciteld v ramci dotaznikového Setfeni a rozhovort, U studentti
vramci dotaznikového Setfeni. Vysledky ziskané z predvyzkumu nam poslouzily ke
korekci a upfesnéni vyzkumné strategie, vV ramci dotaznikovych Setfeni jsme sniZili pocet
otazek, provedli jsme jejich formalni upravu tak, aby byly pro respondenty co nejvice

srozumitelné a odpovidaly v maximélni mozné mife zdmériim nasi prace.
2.4 ZPUSOB VYHODNOCENI A INTERPRETACE DAT

Jiz v ptipravné fazi prace jsme uvazovali nad zpusobem tfidéni a vyhodnocenim
ziskanych dat. Vzhledem ktomu, Ze ndS vyzkum sohledem na zvolené téma ma
kvalitativni charakter, jsme si plné¢ védomi zna¢ného omezeni a naroc¢nosti ve zplusobu
tfidéni a vyhodnoceni ziskanych dat, coz se projevilo jiz ve fazi pfedvyzkumu. Samotny
vyzkumny problém je pomérné Siroce definovany a predpokladali jsme, ze ziskdme velké
mnozstvi informaci (vice ¢i méné relevantnich). Jsme si také plné¢ védomi toho, ze do
problému zasahuje Casto subjektivni vnimani jednotlivych aktérti, limitovanost zjisténych
dat je ddna i omezenym vzorkem respondentli. Individualita odpovédi vyrazné komplikuje
formu zpracovani. Predpokladame, ze zjisténé informace nebude mozné kvantitativné
zmétit a vyjadrit. Jiz ve fazi pfedvyzkumu se ukazalo, ze budeme pracovat s pomérné
velkym a rozmanitym mnoZstvim dat. Jako adekvatni postup se nam jevi kodovani, tj.
roztfidit jednotlivé vypovédi dle Cetnosti a podobnosti do obecnéjSich kategorii,
vysledovat jejich vzajemné vazby. Nasi snahou bude vyvodit z jednotlivych konkrétnich
dat obecné;si tendence v nami sledovaném problému, naznacit hlavni ptistupy v uvazovani

respondentl ke vztahu k vyzkumnému problému.
2.5 VLASTNI VYZKUM

Vlastni vyzkum se skladal ze tii separovanych Setfeni, ktera vSak ve vysledku
poskytla komplexni obraz problematiky pfipravenosti ucitelti na vzdélavani zakl-cizinci.

Jednalo se o dotaznikové Setieni pro ucitele 1. stupné ZS (Plzensky a Karlovarsky kraj),
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dotaznikové Setfeni pro studenty 4. ro¢niku studijniho oboru Ugitelstvi pro 1. stupeir ZS
Fakulty Pedagogické Zapadoceské univerzity v Plzni, vedeni polostrukturovanych

rozhovorti s vybranymi uditeli 1. stupné ZS (Plzetisky a Karlovarsky kraj).

Snahou pak bylo ziskat vSechna relevantni data souvisejici s nasim problémem,
ktera se pokusime uspotadat do ur€ité struktury véetné nalezeni urcitych pravidelnosti ( dle
cetnosti vypoveédi). V ramci zvolenych technik jsme si védomi ur¢itého omezeni, a to
predevsim co se tyCe generalizace zavérti a nemoznosti jejich kvantitativniho zpracovani
(napt. v pifipadé pokladani otevienych otazek respondentiim). Takto ziskané vypovédi
nebylo mozZzné definovat pomoci pravdépodobnosti apod. Jsme si védomi 1 urcitého
zkresleni ziskanych dat, které byly ziskany prostfednictvim zvolenych metodologickych
nastroji. Vybrané skupiny respondentli nejsou 100% reprezentativniho charakteru, do
vlastniho vyzkumu vstoupila fada proménnych, coz ovlivnilo ziskand data a nasledné¢ 1
jejich interpretaci. V nasem piipadé to mohla byt angazovanost uéiteld v dané
problematice, motivace a ochota vypovidat. Dotazovani studenti mohli byt ve svych
vypovédich ovlivnéni motivaci splnéni pfedmétu. Do rozhovort s uciteli mohla
subjektivné zasdhnout opét jejich motivace, zvySeny zdjem o sledovanou problematiku.

Veskeré zaveéry proto budeme vztahovat pouze na tento omezeny soubor respondentti.
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3 CHARAKTERISTIKA METODOLOGICKYCH NASTROJU

V ramci naSeho vyzkumu byly zvoleny techniky dotaznikovych Setfeni a

polostrukturovanych rozhovort, které blize specifikujeme v nasledujicich podkapitolach.

Vybrané vyzkumné nastroje doplni dil¢i analyza piehledu studijnich disciplin
zaméfenych na vzdélavani zakd-cizinct na Fakulté pedagogické ZCU v Plzni vychazejici
ze studijnych programt. Cilem této analyzy je uvést prehled studijnich disciplin na
vybraném pracovisti, které vénuji pozornost tématu vzdélavani cizinci (zda a jaké

predméty se otazkou vzd€lavani cizinct zabyvaji, je-li tato nabidka dostacujici apod.).
3.1 DOTAZNIKOVE SETRENI PRO UCITELE
Metoda dotazniku pro ucitele

V ramci metody dotazniku pro ucitele byly stanoveny nésledujici vyzkumné otazky:

- Jaké konkrétni problémy, obtize apod. doprovazi (mize doprovazet) vyucovaci proces
zakli-cizincl?

- Jaké postupy, strategie atd. ucitelé vyuzivaji (mohou vyuzivat), aby pomohli zakim-
cizinclim Gspé&Sné se integrovat?

- Jak hodnoti ucitelé svoji profesni ptipravenost na vzdélavani zaka-cizinct(zda byli
v ramci svého pregradualniho studia ptipraveni na praci s zaky-cizinci, kde shledavaji

ptinosy, nedostatky v rdmci této ptipravy)?

Hlavnim zamérem vybéru metody dotaznikového Setieni bylo nashromazdit co
nejvice relevantnich dat a informaci o respondentech vztahujicich se k sledovanému
tématu. Predmét naseho zdjmu byl nasledujici: prezentovat zkuSenosti ucitelll, ktefi
pracovali béhem své pedagogické praxe s zaky-cizinci, identifikovat nejcastéjsi obtize,
problémy, které se mohou objevit pii této praci. Na zakladé toho analyzovat jejich
dosavadni profesni piipravu (v ¢em shledavaji nedostatky, co by ji mélo zefektivnit).
Opétovne konstatujeme, ze do vyzkumu byli zahrnuti i ucitelé, kteti dosud zkuSenost
s zéky-cizinci nemaji, i jejich vypovédi pro nas byly relevantni. Pfednosti dotazniku je
snadnost jeho administrace, osloveni vét§siho poctu respondentii a moznost kvantifikace
nékterych ziskanych 1daji a dat. Nevyhodu dotazniku shleddvame predevsim
Vv subjektivité vypoveédi. Formulované otazky, ptipadné varianty odpovédi mohly omezit

prostor pro odpovédi respondenta. Tento problém jsme se pokusili eliminovat formulacemi
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otevienych otazek. ,DalSi nevyhodou je to, Ze respondent mize postfehnout zaméry
tazatele a ptrizpisobi se. Odpovida tak, jak si mysli, Ze je od n¢ho oc¢ekavano.“ (Pelikén,
1998, s. 106) Respondentliim nemusi vyhovovat dand forma dotazovani. S distribuci
dotazniki ndm pomahali studenti, v tvodu byl respondentim ponechdm prostor pro
otazky, doplnujici vysvétleni atd., pokud se objevily nejasnosti, neporozuméni otazce

apod.
Konstrukce dotazniku pro ucitele

Pti tvorbé dotazniku dotaznikli jsme se CasteCné inspirovali dotaznikem, ktery
vytvotili autofi vyzkumu v ramci projektu GA CR ( Plischke a kolektiv) z Pedagogické
fakulty Univerzity Palackého v Olomouci v roce 2008. Vyuzili jsme formulaci nékterych

dotaznikovych polozek, jejichz zamér korespondoval s naSimi vyzkumnymi otazkami.
Pti konstrukci vlastniho dotaznikového Setieni pro nas byly prioritni nasledujici kroky:

1) Formulace konkrétniho cile a vyzkumnych otazek

2) PromysSleni struktury dotazniku s ohledem na specifika sledovaného problému —
rozdéleni zakladniho problému do nékolika okruhd dle cilti disertaéni prace

3) Formulace dil¢ich otizek ke sledovanym problémum

4) Realizace piedvyzkumu, ktera slouzila k ovéfeni, zda jsou jednotlivé polozky spravné
formulovany, na zékladé toho pak mohly probéhnout dil¢i apravy.

5) Uprava dotazniku do finalni podoby dle ziskanych adaji z predvyzkumu

Dotaznik je koncipovan do dvou casti. V tivodu jsou respondenti sezndmeni
sobsahem a ucelem dotaznikového Setfeni a zakladnimi pokyny pro vyplnéni.
Respondentiim byla prezentovana a definovéna cilova skupina zaki-cizinct (tj. o jaké zaky
se jedna). Opétovné konstatujeme, Ze naSe vyzkumné Setieni nebylo zaméteno na romské
zaky, ucitelé o tom byli informovani. Nasleduji otazky zjistuji zakladni informace o
respondentovi jako jsou vek, pohlavi... Hlavni ¢ast dotazniku tvoii 11 polozek. Polozky 1
— 6 monitoruji, jaké zkuSenosti maji ucitelé s vyukou zaki-cizinci, jaké pripadné
problémy, obtize u nich spatiuji, jaké vzdélavaci strategie vyuZivaji. Dalsi ¢ast dotazniku
se vztahuje k otazkam profesni ptipravy uciteldl na praci s zaky-cizinci, véetné hodnoceni
piipravy pregradualni a otazky ¢. 11, kterd mapuje dalsi vzdélavani pedagogti v tomto
sméru (polozky 7— 11). Domnivame se, ze z konkrétnich zkuSenosti ucitelii 1ze aspoil

caste¢né vyvozovat jejich dostate¢nou ¢i nedostate¢nou piipravu.
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Pozndamka: dotaznikové polozky 4, 5, 7 byly ptevzaty z vyzkumu Plischke a kol.
(2008). U téchto polozek jsme pouze Castecné upravili variantu moznych vypovédi
(n¢které jsme vyhodnotily jako nesrozumitelné, ptili§ obecné kategorie, coz se potvrdilo i
vV ramei pfedvyzkumu na malém souboru dotazovanych), z nichz respondenti vybirali.
Snahou bylo nabidnout dotazovanym vybér variant, které odpovidaji zdmérim
dotaznikového Setfeni. Klicové pro nas dale bylo, aby formulace dotaznikovych polozek

byla pro respondenty dostate¢né jasna a srozumitelna.

Pfedvyzkum metody dotazniku probéhl na 1. stupni oslovenych zdkladnich Skol
Plzenského kraje v obdobi dubna 2014. Distribuci dotaznikii zajistovali studenti oboru
Ugitelstvi pro 1. stupeti ZS Fakulty pedagogické ZCU v Plzni. Studenti ovéfovali vhodnost
dotaznikovych polozek vramci svych tfitydennich vystupovych praxi na plzeniskych
Skolach. Cilem pfedvyzkumu bylo ovéteni dotaznikovych polozek, z hlediska srozumitelné
a jasné formulace, Casové narocnosti na vyplhovani apod. Na zéklad€ analyzy vyhodnoceni
jednotlivych polozek byly nékteré otdzky zpiesnény, doplnény, nékteré polozky byly
odstranény. Na realizaci pfedvyzkumu a samotny vyzkum byli studenti prabézné

piipravovani v ramci seminait Socialni pedagogiky béhem letniho semestru 2014.

Obsah seminaiti Socialni pedagogiky byl v akademickém roce 2014 a 2015
zaméfen na téma sociokulturniho handicapu zaku-cizincli, soucasti byla 1 ptiprava
dotaznikd, instrukce k jejich distribuci a vypliovani, realizace pfedvyzkumu a samotného

vyzkumu. Obsah seminari byl na zakladé toho rozdélen do nasledujicich oblasti:

- Teoreticka priprava — téma zak s odliSnym matefskym jazykem v prostfedi Ceské
Skoly, pfiprava pedagoga na praci s zaky s odliSnym matefskym jazykem (vymezeni
sociokulturniho handicapu ve vztahu k zZakiim s odliSnym matefskym jazykem, mozné
problémy souvisejici s timto znevyhodnénim, analyza legislativniho ramce apod.,
moznosti a priklady integrace zakl s odliSnym matefskym jazykem v zahrani¢nich
vzdélavacich systémech)

- Metodologicka pruprava - formulace cili vyzkumného Setfeni s ohledem na sledované
téma a cil disertacni prace, formulace vyzkumnych otazek, tvorba dotazniku, zasady
vyhodnoceni zjiSténych dat

- Instrukce k vypliiovani a distribuce dotazniki

V pribéhu seminéit a individudlnich konzultaci se feSily konkrétni nesrovnalosti,

dotazy tykajici se formulace dotaznikovych polozek, zplisobu distribuce atd. Vysledky
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dotaznikového Setieni poslouzi k deskripci sledovaného tématu v praxi — tj. predevsim jak
jsou ucitelé¢ pripraveni na praci s cilovou skupinou zaki-cizinci (zakd s odliSnym
matefskym jazykem), je-li jejich pfipravenost dostatecna a kde spatiuji hlavni nedostatky).
Zjisténé vysledky oteviou prostor pro diskusi. Zajima nés napft., V jakych oblastech by se
méla tato slozka piipravy zefektivnit v ramci vysokoskolského studia na Pedagogickych
fakultach.

3.2 DOTAZNIKOVE SETRENI PRO STUDENTY
V ramci dotazniku pro studenty byla stanovena nasledujici vyzkumna otazka:

Otazka: Jak hodnoti studenti svoji dosavadni pregradudlni ptipravu na vzdélavani
zaku-cizinct (zda byli v ramci svého dosavadniho pregradualniho vzdélavani pfipraveni na

praci s zaky-cizinci, kde shledavaji pfinosy, nedostatky v ramci této ptipravy)?

Po strance obsahové bylo dotaznikové Setfeni koncipovano podobné jako dotaznik
pro ucitele stim rozdilem, Ze piedpokladame, Ze studenti zatim disponuji minimem
praktickych zkuSenosti. Cilem bylo zjistit, jak studenti hodnoti svoji dosavadni
pregradualni pfipravu v oblasti vzdélavani zaka-cizinci (je-li tato piiprava dostate¢na,
Vv jakych studijnich disciplinach probihd apod.) Tato ¢ast vyzkumu pro nas bude cennou
sondou do pregradualni pfipravy uéitelt, byt’ se jedna o omezeny vzorek studenti vybrané
fakulty. Tato evaluace nam muze poskytnout cenna zjisténi, kterd jsou klicova k tvorbé

studijnich plant jednotlivych studijnich obora.
3.3 POLOSTRUKTUROVANE ROZHOVORY S VYBRANYMI UCITELI
V ramci rozhovort s uditeli byly stanoveny nasledujici vyzkumné otdzky:

Otazka 1: Jaké konkrétni problémy, obtize atd. doprovdzi (miiZze doprovazet)

vyucovaci proces zakl-cizinci?

Otazka 2: Jaké postupy, strategie vyuzivaji (mohou vyuZzivat) ucitelé, aby pomohli

zaklim-cizincim se Uspés$né integrovat?

Otazka 3: Jak hodnoti ucitelé svoji profesni pifipravenost na vzdélavani zakul-
cizinct (zda byli v ramci svého pregradualniho studia pfipraveni na praci s zaky-cizinci,

kde shledavaji ptinosy, nedostatky v ramci této ptipravy)?
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V ramci naseho vyzkumu jsme zvolili variantu polostrukturovaného rozhovoru.
Jedna se o urcity kompromis mezi strukturovanym a nestrukturovanym typem rozhovoru.
Vyjdeme z pfedem ptipravenych okruhi otazek (spiSe témat, ktera nas zajimaji), ale
zaroven ponechame otevieny prostor pro respondenta. Souhlasime s Pelikanem (1998) a
jsme si védomi vyhod i limiti tohoto metodologického nastroje. Mezi vyhody rozhovoru
radi Pelikan (1998) bezprostfedni kontakt vyzkumnika a zkoumané osoby. Rozhovor dale
umoziuje volnost a pruznost v kladeni otazek, formulaci otazek je mozné korigovat,
dovysvétlit, zaroven pozadat o dovysvétleni ze strany respondenta. V rozhovoru je mozné
ziskat osobni nebo divérné informace. Nevyhodou rozhovoru je osloveni vétsiho souboru
respondentli, nelze tedy ze zpracovani vyvozovat obecné platné zavéry. Individualita
odpovédi vyrazné komplikuje kategorizaci vypovedi a jejich vyhodnoceni, vysledky nelze

statisticky zpracovat.

Cilem rozhovoru bylo doplnit dotaznikové Setfeni s uciteli (rozhovor v tomto
ohledu nabizi vétsi prostor, je méné formalni). Zamérn¢ byli vybrani ucitelé, ktefti
disponuji praktickymi zkuSenostmi S zaky-cizinci.  Zajimalo nas, jakym zpusobem
osloveni ucitelé integruji zadky s odliSnym matefskym jazykem do své vyuky, Skolniho
kolektivu. Jaké postupy, strategie k tomu vyuzivaji. Zda a v jakych ohledech shledavaji
nedostatky v integraci zaku-cizinct apod. Opétovné si dovolujeme vychazet z tvrzeni, ze
neexistuje jednotnd metodika, kterd by integraci déti s odliSnym matefskym jazykem
n¢jakym zavaznym zplsobem upravovala. Jednotlivé Skoly vychazeji ze svych vlastnich
zkuSenosti, na zakladé toho si pak vytvareji vlastni postupy, metody, jimiz se fidi. Dalsi
otazky smétovaly k profesni piiprave tykajici se vzdélavani cizinct, je-li dostateéna, co by
mélo byt jejim obsahem atd. Zaroven jsme od rozhovorid ocekéavali uvedeni ptikladii
,,dobré praxe* (jak postupovat pii praci s zaky-cizinci), které mohou byt inspirativni pro
ostatni Skoly, ucitele, studenty ucitelstvi. Vyzkum metodou polostrukturovaného
rozhovoru probihal v obdobi biezna az Cervna 2015. Byl rozloZen do dvou fézi: pilotni a
nasledné. Pilotni polostrukturované rozhovory ovéfovaly adekvatnost a srozumitelnost
kladenych otdzek a poskytly ndm reflexi priibéhu rozhovoru pro dal§i sbér dat touto
metodou. Vlastni realizace rozhovord probihala ve vétSingé ptipadd na pudé Fakulty
pedagogické ZCU v Plzni, v ojedinélych piipadech na $kolach u oslovenych respondenti.
ZrozhovorG byly na zéklad¢ souhlasu respondentli pofizeny pisemné zdznamy.
Respondenti byli sezndmeni s cilem vyzkumu a poZadani o souhlas s uvefejnénim svych

vypovedi pouze pro Ucely disertacni prace.
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4 CHARAKTERISTIKA VYZKUMNYCH SOUBORU

Nasledujici kapitola podava deskripci a zdivodnéni vybéru jednotlivych
vyzkumnych souborti. Pro potieby této prace budou tyto tfi soubory oznaceny pismeny A,
B a C. Vybér respondentt byl ¢astecné regulovan. Snahou bylo, aby jednotlivé vyzkumné
soubory svou reprezentativnosti odpovidaly objektivni generalizaci analyzovanych dat.
Usilovali jsme o to, aby byli do vzorku vybrani jedinci, ktefi jsou typickymi predstaviteli
pro sledované téma. Do vyzkumu byli zahrnuti jak ucitelé, kteti maji zkuSenost s zaky-
cizinci béhem své pedagogické praxe, tak ucitelé, ktefi tuto zkusenost zatim nemaji (dosud
zaky-cizince béhem své pedagogické praxe nevyucovali) a predev§im projevili ochotu se
do vyzkumu zapojit. Druhou skupinou respondentti byli studenti Fakulty pedagogické
ZCU vPIzni (obor Ugitelstvi pro 1. stupei ZS). Vybér studentt byl také Gastednd
regulovan. Snahou bylo, aby studenti méli za sebou znanou ¢ast pregradualni ptipravy, a
tudiz byli vice kompetentni zhodnotit svoji dosavadni ptipravu na vzdélavani zaka-cizinct.
Teti skupinou byli ucitelé 1. stupné ZS, jejichz vybér byl regulovan tim, Ze tito uitelé
maji zkuSenosti relevantni ve vztahu ke zkoumanému tématu (tj. zkuSenosti se
vzdélavanim Zakd-cizinc) a zaroven projevili ochotu ucastnit se rozhovor.
Predpokladame, ze ziskame zajimavé vypovédi a relevantni informace od vSech vybranych

skupin respondentt.

Vyzkumny soubor A — ucitelé 1. stupné zakladnich skol Plzeiiského a Karlovarského kraje

Celkovy pocet respondentli (respektive navratnost dotaznikd, které byly vyhodnoceny): 150 (65

ucitelt z Plzenského kraje, 40 ucitelt z Karlovarského kraje)

Vyzkumny soubor B — studenti Fakulty pedagogické ZCU v Plzni — studenti 4. roéniku oboru
Utitelstvi pro 1. stupeii ZS

Celkovy pocet respondentl: 64 (studenti 4.ro¢niku prezenéni a kombinované formy oboru
Utitelstvi pro 1. stupeti ZS)

Vyzkumny soubor C — ucitelé 1. stupné zakladnich $kol Plzenského a Karlovarského kraje
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Celkovy pocet respondentii: 15 (n€ktefi z nich byli zahrnuti do vyzkumného souboru A)

4.1 VYZKUMNY SOUBOR A

Vyzkumny soubor A tvofili ucitelé na 1. stupni zékladnich Skol Plzenského a
Karlovarského kraje. Od zacatku bylo zvazovano, jaky stupein $koly zahrnout do
vyzkumného souboru pro dotaznikové Setfeni. Po delsi tivaze byli vybrani ucitelé na
1. stupni zakladnich Skol. Pfestoze jsou zékladni pozadavky na profesi ucitele shodné
napii¢ vSemi Skolnimi stupni a vzd€lavani zakid-cizinci se dotyka vSech ucitelli, tak
soudime, ze primarni stupen $koly klade na ucitele obzvlast’ vysoké naroky. Je to dano
jednak interdisciplinarni povahou vyucovani, a jednak ptisobenim jednoho pedagoga ve
ttidé. Déti se nachazeji v citlivém v€kovém obdobi, vznika velmi silny citovy vztah mezi
ucitelem a zdkem, ucitel se stavd pro déti dilezitym identifikatnim vzorem. Ucitel
primarni Skoly pracuje s ditétem v nejobtiZzn¢jSim obdobi Skolni dochazky, které je
rozhodujici pro jeho dal§i vyvoj. Soudime, Ze pravé primarni stupeit Skoly sehrava pro
integraci ditéte s odliSnym matefskym jazykem klicovou roli. Pro fadl déti s odliSnym
matefskym jazykem piedstavuje Skola prvni instituci vnovém kulturnim prostiedi a
adaptace ni muze byt zvlast' ndrocnd. DéEti se mimo jiné vyrovnavaji s ucitelem jako
autoritou, zaclenuji se do kolektivu svych vrstevnikti, vyrovnavaji se S pozadavky a naroky

Skoly aj.

Vybér regionu tj. Plzenského a Karlovarského kraje byl zcela logicky. Fakulta
pedagogicka Zapadoceské univerzity (dale jen ZCU) v Plzni pfipravuje uéitele zejména
pro tyto dva kraje, svoji roli sehrala dostupnost terénu a v neposledni fadé spoluprace a
kontakty s fadou Skol ptedev§im v Plzni (do souboru byli zahrnuti také ucitelé Skol, kde
studenti prezen¢ni formy studia vykonéavaji ndslechové i1 vystupové praxe a nekvalifikovani
ucitelé z fad studentti kombinované formy studia zde jiz sami vyucuji). Kli¢em pro vybér
nami zvolenych 8kol bylo zastoupeni déti cizinct, tj. vybirali jsme Skoly, kde takové déti
dle dostupnych statistickych tdaji a tdaji od vedeni $koly a uéitel jsou. Usilovali jsme o
s zaky-cizinci. Mapovani terénu a zjistovani téchto tdaji bylo soucasti predvyzkumu,

ktery probihal v obdobi unor - biezen 2014.
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Na piedvyzkumu participovali studenti 4. roéniku oboru Ugitelstvi pro 1. stupen ZS
Fakulty pedagogické ZCU v Plzni. Zjistovali informace o poétu cizincti na $kolach a
predevsim ochoté pedagogti podilet se na vyzkumu. Od zacatku planovani vyzkumu jsme
si byli védomi i jistého problému, ktery miize nastat a sice naprosté absenci sledovanych
zakt na Skolach tj. nulové zkuSenosti uciteld s zaky-cizinci. Tento fakt ale nijak zasadné
neodporuje zdmérim nas$i prace. Byt nékteii ucitelé nemaji dosud zkuSenosti s zaky-
cizinci, jsou schopni se vyjadiit k otazkam své profesni piipravy, zaujmout urcité
stanovisko, hypoteticky zvazit, jak by postupovali, pokud budou mit ve svych tfidach
zaky-cizince. Zajima nas, jak naziraji na sociokulturni handicap atd. Do vyzkumu byli
tedy zcela logicky zahrnuti i tito uditelé, ktefi s zaky-cizinci dosud neméli béhem své
pedagogické praxe zkuSenost. Do vyzkumu se ochotné zapojila fada Skol, kde studenti
4. roéniku oboru Ugitelstvi pro 1. stupeit Fakulty pedagogické ZCU v Plzni vykonavaji
v obdobi dubna ttitydenni vystupové praxe. Dalsi kontakty na Skoly ochotné se zapojit nAm
Samotna distribuce dotaznikli na vybranych Skolach probihala v obdobi duben — Cerven
2015. Vsichni respondenti byli seznameni se zaméry a cilem nas$i prace, poskytli souhlas
suvedenim nékterych osobnich dat tykajicich se napf. informaci o veéku, poctu let
pedagogické praxe apod. Z divodu ochrany osobnich tdaji a respektovani anonymity
neuvadime jména respondenttli, ani ndzvy mést a skol, kde vykonavaji pedagogickou praxi.

Respondenti souhlasili s uvefejnénim svych vypovédi pro ucely disertacni prace.

V Plzeniském kraji pfedstavuji Zaci-cizinci na zékladnich Skoladch zhruba 2,2%
vSech zakl. V Karlovarském kraji tvofi Zaci-cizinci na zakladnich Skolach zhruba 4,1%.
V porovnani s ostatnimi kraji Ceské republiky zaujima Karlovarsky kraj 2. misto za
Prahou, kde cizinci tvori vice nez 6% vSech zaku zakladnich Skol. Ve vétSiné ostatnich
krajii se poéty cizincti pohybuji zpravidla v rozmezi 1 - 2% (UIV, Statistickd roéenka
Skolstvi 2014/2015, Zakladni vzdélavani — Zaci podle statniho obcanstvi — podle uzemi a

ziizovatele)
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Nasledujici tabulka doklada narGst podtu cizincti na ZS v Plzeniském kraji
v rozmezi let 2005 — 2014. llustraci Plzenského kraje vybirame s ohledem na jednu z

oblasti naseho zajmu v realizovaném vyzkumu.

Tabulka 4: Narist cizincii na Z8 v Plzefiském kraji (2005 — 2014)

Rok Pocet cizinci Celkem Zakii na ZS
2005 815 46 797
2006 883 45 708
2007 978 44 548
2008 1004 43 435
2009 969 42 191
2010 960 42 078
2011 947 42 457
2012 986 43 369
2013 1091 44 658
2014 1225 46 307

Poznamka: zdroj MSMT, 2015

V roli spoluvyzkumniki byli studenti 4. ro¢niku studijniho programu UC¢itelstvi pro
1. stupenn ZS. Tito studenti se vramci seminaiti Socialni pedagogiky spolupodileli na

ptipravé vyzkumu — mapovani vybéru skol, tvorbé a distribuci dotaznikd.

Zavery empirickych Setfeni byly pribézné shromazd’ovany a reflektovany. Zjisténé
vysledky a jejich interpretaci nelze zobecniovat, ale jsou platné pouze pro tento vyzkumny

vzorek.
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4.2 \/YZKUMNY SOUBOR B

Do vyzkumného souboru B byli zahrnuti studenti 4.rocniku prezenéni i
kombinované formy oboru Ugitelstvi pro 1. stupeit ZS Fakulty pedagogické ZCU v Plzni
Vramci seminait Socialni pedagogiky a Multikulturni vychovy a vzdélavani (v ramci
tohoto oboru jsou pfedméty Socialni pedagogika a Multikulturni vychova a vzdélavani
zatazeny jako povinné volitelné). Studenti byli v ramci seminaii seznameni se sledovanym
tématem disertacni prace, tj. sociokulturnim handicapem a profesni ptipravou ucitel,
byly jim vysvétleny zaméry a cil vyzkumu, ptedlozeny instrukce k vypliovani dotazniku,

nasledné jim byl dotaznik distribuovan.

Vyzkumny soubor B byl vybran zamérné z nc€kolika divodd. Svoji roli sehralo
navazani bliz§i spoluprace s touto skupinou studentli, které autorka prace vede v ramci
seminafi Socidlni pedagogiky a Multikulturni vychovy (téma vzdélavani Zakl-cizinctl je
soucasti obsahu téchto predmétt). Studenti 4. roéniku jsou ve 2. etapé€ studia, maji za sebou
zna¢nou ¢ast nejen pedagogickych a psychologickych disciplin, v letnim semestru
4. ro¢niku vykonavaji souvislou vystupovou praxi, ziskavaji praktické zkuSenosti a
dovednosti. Predpokladali jsme, Ze studenti jsou jiz natolik kompetentni, aby mohli
zhodnotit svoji dosavadni profesni ptipravu, zaujmout stanovisko K sledovanému tématu.
V ramci seminait byl dostatek ¢asu a prostoru k instruovani, K vypInéni dotazniku a jeho

distribuci.

Vsichni dotazovani dali souhlas k uvefejnéni svych vypovédi pro potieby diserta¢ni

prace. Dotaznikové Setfeni respektovalo ochranu osobnich dat a bylo anonymni.

Nize uvadime stru¢nou charakteristiku akreditovaného studijniho oboru Ucitelstvi
pro 1. stupen ZS Fakulty pedagogické ZCU v Plzni, ktera dokresli specifika vyzkumného

souboru.
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Tabulka 5: Charakteristika studijniho oboru U¢itelstvi pro 1. stupeii ZS

Magistersky studijni program, ktery nenavazuje na bakalarsky studijni program se standardni
dobou studia 5 let. Pro absolvovani je nutno ziskat minimaln€¢ 300 kreditti v predepsané skladbé
predmétti, vypracovat a obhajit diplomovou praci. Studijni program je rozdélen do 2 navazujicich
etap: 1. etapa v rozsahu 4 semestra (1. a 2. rok studia), 2. etapa v rozsahu 6 semestri (3., 4. a 5. rok
studia).

Piiprava studenta v oboru Ugitelstvi pro 1. stupefi ZS probihd na urovni pedagogicko-
psychologické (obecna didaktika, pedagogicko-psychologické védni discipliny) a oborové
(oborové didaktiky, oborové discipliny). Pojeti pfipravy studenta v oboru U¢itelstvi pro 1. stupen
ZS se na obecné psycho-didaktické Girovni opird o teorii kognitivni a humanistické psychologie,
zejména socialniho konstruktivismu. Pfi procesu vyuky studentd je uplatnovana Schonova
koncepce reflektivniho praktika a pfi jejich kompetenénim rozvoji Schulmanova teorie didaktické
znalosti obsahu. Absolvent je vybaven zakladnimi znalostmi z oblasti §kolni legislativy a znalostmi
o kurikularnich dokumentech platnych v CR. Rozumi strukturaci relevantniho RVP na vzdélavaci
oblasti a prlfezova témata, predepsané obsahové struktufe a c¢innostnimu pojeti vyuky
vyjadfovanému skrze kli¢ové kompetence. Nabité znalosti aplikuje pii ontodidaktické transformaci
obsahii vyuky. Dale disponuje absolvent informacemi o ontogenezi kognitivniho, emo¢niho a
psychomotorického rozvoje zakt mladsiho §kolniho véku a informacemi o principech interakce v a
se socialni skupinou. Tyto znalosti umoznuji absolventovi reflektované a zdivodnéné provadét
psychodidaktickou transformaci obsahu vzdélani, vést a podporovat skupinu i jedince v procesu
uceni s potfebnym respektem k jejich individudlnim zvlastnostem. Absolvent prokazuje znalost
jazykovych jevl anglického jazyka na trovni B1-B2 Spole¢ného evropského referen¢niho ramce
pro jazyky. Schopnost reflektovat a hodnotit vlastni pojeti vyuky v kontextu teoretického poznani a
kurikularnich dokumentii a jazykovd vybavenost dava absolventovi dobré piedpoklady pro
uplatnéni ve vzdélavaci praxi. Studentiim kombinované formy je nabizena maximalni podpora ve

formé studijnich opor (napi.e-learning, Courseware). Dostupné na: http://portal.zcu.cz

4.3 CHARAKTERISTIKA VYZKUMNEHO SOUBORU C

Do vyzkumného souboru C jsme zatadili 15 vybranych ugitel 1. stupné ZS (skoly
V Plzeniském a Karlovarském kraji). Jsme si védomi omezeni tohoto souboru, soudime
vSak, ze k dokresleni nami sledované problematiky je dostacujici. Neusilujeme o
kvantifikaci ziskanych dat, ale jejich kvalitativni zpracovani. Vybér respondenti byl
zamérny, osloveni byli ucitelé, ktefi maji zkuSenosti s zdky s odliSnym matetskym

jazykem. Rozhovory byly vedeny méné formaln¢ (osloveni byli ucitelé, se kterymi je
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http://portal.zcu.cz/

navazana dobrd spoluprace, predpokladalo se, Ze projevi ochotu podé€lit se o své
zkuSenosti, sledovana problematika je zajima a chtéji se v této oblasti dale vzdélavat,
uvitali by zménu napf. vytvofeni metodické opory, které by vyuzivali pfi préci s zaky
s odlisnym matefskym jazykem apod.). Oslovené ucitelky byly jednak studentky
kombinované formy studia ugitelstvi pro 1.stupeir ZS (nékteré z nich si v ramci studia
doplnuji pozadovanou kvalifikaci a jiz vykonavaji pedagogickou praxi). K realizaci
rozhovoru daly souhlas v ramci seminait Socialni pedagogiky a Multikulturni vychovy,
které autorka vede. Dalsi ucitelky byly osloveny na zakladé jiné spoluprace s Fakultou
pedagogickou (spoluprace s Fakultou pedagogickou probiha jiz v jinych aktivitach,
projektech apod.). Dalsi dvé ucitelky jsou studentkami programu celozivotniho vzdélavani
v oblasti specialni pedagogiky (jedna se o absolventky Ugitelstvi pro 1. stupeit ZS na FPE
ZCU v Plzni) a jedna ugitelka je studentkou celoZivotniho vzdélavani v oblasti vychovného
poradenstvi, absolventka téhoz oboru. Tyto tii studentky oslovily autorku samy s tim, Ze je
sledované téma zajima, samy fesi konkrétni obtize s zaky-cizinci, neciti se byt v tomto
sméru kompetentni. VSechny respondentky byly sezndmeny se zaméry a cilem disertacni
préace, poskytly souhlas s uvetejnénim nekterych osobnich dat tykajicich napt. informaci o
véku, poctu let pedagogické praxe atd. Z divodu ochrany osobnich udaji a zachovani
anonymity neuvadime jména respondentek ani nazvy mést a Skol, kde vykonavaji svoji
pedagogickou praxi. Respondentky souhlasily s pofizenim pisemného zaznamu

z rozhovoru, s uvetejnénim jejich vypovedi pro potieby této prace.

Vyzkumny soubor jsme v uvodu charakterizovali prostiednictvim téchto kategorii:
pohlavi, v€k, délka praxe, pocet cizincii ve vlastni pedagogické praxi, rocnik, ktery ucitel
vyucuje, pocet cizincl na Skole, kde ucitel ptsobi, pocet zakl ve Skole, kde ucitel ptisobi,

pocet obyvatel v mist¢ skoly.
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5 VYSLEDKY VYZKUMNEHO SETRENI

Nasledujici kapitola je vénovana analyze dat u vSech tfi vyzkumnych soubort (tj.
dotaznikové Setfeni uditell, dotaznikové Setfeni studenti a rozhovory s uditel)i.
Analyzovany budou dil¢i polozky u dotaznikovych Setieni a otdzek u rozhovorid. Tam, kde
to bylo mozné, uvadime cetnosti jednotlivych odpovédi v ptehledovych grafech. Na

zaklad¢ zjisténych dat se pokusime o interpretaci a formulaci zavéra.

5.1 VYHODNOCENI DOTAZNIKOVEHO SETRENI PRO UCITELE 1. STUPNE ZAKLADNICH

SKOL

Vyzkumny soubor A byl charakterizovan prostfednictvim nasledujicich kategorii
(pohlavi, vék, délka pedagogické praxe, vyucovany roénik na 1. stupni ZS, poéet cizincil
v pedagogické praxi, pocet cizincii ve Skole, pocet zaki ve Skole, poCet obyvatel v misté

Skoly — velikost sidel).

Graf 1: Profil respondenti dle pohlavi
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Komentar: Celkem 105 uciteld - 7 muza a 98 Zen. Velky pocet Zen ve vybéru je

odrazem dlouhodobé feminizace ¢eského primarniho skolstvi (Priicha, 2002).
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Graf 2: Profil respondenti dle véku
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Komentar: Co se tyce struktury vyzkumného vzorku z hlediska vékového slozZeni,
byl veék respondentti rozdélen na Sest zakladnich kategorii: 1. kategorie: do 30 let, 2.
kategorie: 30-35 let, 3. kategorie: 36-40 let, 4. kategorie: 41-45 let, 5. kategorie: 46-50 let,
6. kategorie: nad 50 let. Mezi respondenty pievladali ucitelé starSi 35 let. Mezi
sledovanymi kraji existuji rozdily v zastoupeni ucditeld rGznych veékovych skupin.
V Karlovarském kraji jsou nejvice zastoupenou kategorii ucitelé od 46-50 let a ucitelé nad
50 let, v Plzeiiském kraji nejsou rozdily mezi jednotlivymi skupinami tak vyrazné.

Nejméné zastoupenou kategorii u¢itelt byli v obou krajich shodné pedagogové do 30 let.
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Graf 3: Profil respondenti dle délky pedagogické praxe

Profil respondentt podle praxe
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L A zefisky a
Plzensky kraj Karlovarsky kraj Karlovarsky kraj
Hdo 3.5 let 12 5 17
m 4-15 let 32 24 56
H16avice let 21 11 32

pedagogické praxe. Rozd¢leni na skupiny dle délky praxe bylo provedeno dle Pruchy

Komentar: Vybrany soubor respondentti byl tvofen uciteli s riznou délkou

(2002) do 3 kategorii:

Mezi respondenty ptevladali uéitelé s 4 - 15 lety praxe a uéitelé s pedagogickou praxi 16 a

vice let. Nejméné zastoupeni byli pedagogové s praxi do 3,5 let. Data ziskana v ramci kraji

1. kategorie: do 3,5 let, 2. kategorie: 4 - 15 let a 3. kategorie: 16 a vice let praxe.

se od sebe vyrazné nelisi.

Graf 4: Profil respondentii dle ro¢niku, ktery vyuéuji na 1. stupni ZS

Profil respondentu podle vyuc¢ovaného rocniku
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Plzerisky kraj Karlovarsky kraj Plzenisky a Karlovarsky kraj
1. ro¢nik 23 9 32
H 2. rocnik 12 9 21
m 3. rotnik 10 12 22
m 4. rotnik 13 10 23
m 5. rognik 7 0 7
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Komentar: Ve vybraném souboru respondentii byly zastoupeny vSechny ro¢niky
1. stupné ZS, pouze v Karlovarském kraji nebyl ve vyzkumném souboru ugitel z 5.roéniku.
Nekteti ucitelé uvedli vice ro¢nikl, kde vykonavaji svoji pedagogickou praxi, jednalo se
Casto o vyuku predmétl jako je anglictina, vytvarna vychova, které dotycny respondent
vyuluje ve vice roénicich na 1. stupni ZS. Nejvice uéiteld pasobi v 1. roéniku ZS.
Zastoupeni jednotlivych ro¢nika prezentuje graf.

Graf 5: Profil respondentii dle poétu Zaki-cizinci ve vlastni pedagogické praxi

Profil respondentu podle poctu cizincu
v pedagogickeé praxi
40
3 35
5 30
g 25
2 20
= 15
9 10
g 5
0 e - -
Plzerisky kraj Karlovarsky kraj Plzefisky irZ?rlovarsky
=0 18 9 27
13 27 11 38
4-5 9 4 13
®6-10 5 8 13
H10a vice 6 8 14

KomentaF: Domnivame se, Ze vlastni pedagogicka zkuSenost s zaky-cizinci muze
byt ve vyzkumném Setfeni jednim z faktord, ktery ovlivni vypovédi respondenti. Jak je
patrné z grafu, mezi respondenty byli jak ucitelé, kteti se dosud ve své pedagogické praxi
s zékem-cizincem nesetkali, tak ucitelé, ktefi vzdelavali tyto Zaky opakované. Z celkového
poctu jich témét 30% nevyucovalo zaka-cizince. V této kategorii lze zaznamenat rozdily
v jednotlivych krajich, ze ziskanych dat vyplyva, ze ucitelé¢ v Karlovarském kraji pfichazeji
do kontaktu s zaky-cizinci vice nez pedagogové V kraji Plzeniském. I na tomto omezeném
souboru se potvrzuje aktualni statistické rozloZzeni poétu zéki-cizincii v ramci kraji CR —
Karlovarsky kraj zaujima co do poctu Zakl-cizinci 2. misto za Prahou - cca 4% zakl
z celkového poctu zaki. Nejcastéji se ucitelé v prib&hu své pedagogické prace setkali s 1-3

zaky-cizinci.
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Graf 6: Profil respondentii dle poétu Zakii-cizinci ve §kole, kde piisobi

H o v - = o
Profil respondentu podle poctu cizincu
ve Skole
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zastoupeny byly Skoly, které maji mezi svymi zaky 1 - 4 cizince (tento udaj odpovida i
Vnasem omezeném souboru faktu, Ze Zzaci-cizinci jsou na ceskych skolach spise
rozptyleni). Nasledovaly kategorie zadny zak cizinec a 5 — 10 zakd-cizincd, 11 - 20 zaka-

cizincl. Vice nez 20 zakl-cizincii ma ze sledovanych zakladnich skol v Plzenském kraji 13

Komentar: Pocty zaki-cizincli ve Skolach jsme vyc€lenili do péti skupin. Nejvice

Skol a 6 skol v kraji Karlovarském.

Graf 7: Profil respondenti dle celkového poétu Zaki ve $kole, kde piisobi
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Komentar: Zamétime-li se na Skoly, kde respondenti plisobi, miizeme zaznamenat Sirokou
baterii zakladnich Skol s riznym poctem zaka. Zékladni Skoly jsme dle poctu zakt rozdélili
na 4 skupiny. Nejvice respondentt, témét 50%, ptsobilo na skolach, které maji 301 — 500
zakd. Nejméné jich pochéazelo z malych skol do 100 zaki. V ptipadé Skol s maximalnim
poctem zakid do 300 prevladaly skoly Karlovarského kraje. Naopak je tomu u skol vétSich

nez 300, zde bylo zastoupeno vice Skol Plzeniského kraje.

Graf 8: Profil respondentii dle po¢tu obyvatel v misté §koly (velikost sidel)

- L] w
Profil respondentu podle poctu obyvatel
v misté Skoly (velikosti sidel)
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= 5000-9999 obyvatel 2 5 7
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1 50000-99999 obyvatel 0 5 5
100000 a vice obyvatel 35 0 35

Komentar: Demograficky profil respondentti doplituji informace o velikosti mést,
ve kterych vybrani ucitelé pusobi. Jak vyplyva z grafu, vsouboru respondentti byla
zastoupena mésta a obce sriznym poctem obyvatel. Souhrnné lze konstatovat, Ze

prevladala sidla s poc¢tem obyvatel 20000 — 49999.

Shrnuti zdkladnich charakteristik vyzkumného souboru A dle dotaznikové Seti‘en:

Vyzkumny soubor jsme charakterizovali prostfednictvim osmi kategorii. Jsou to
jednak demografick¢é udaje jako je pohlavi a veék respondentii, nésleduji kategorie
upfesiiujici pedagogické plsobeni dotazovanych jako je délka praxe, rocnik, ktery
respondenti vyucuji, pocet zaki-Cizinct ve vlastni pedagogické praxi, pocet zakl-cizinct
ve skole, celkovy pocet zakl ve Skole a pocet obyvatel v misté skoly (velikost sidla). Mezi

respondenty ptfevladdaly Zeny. Souhlasime s tvrzenim Prichy (2002) a na§ vyzkumny
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soubor to doklada, ze prevaha zen je odrazem dlouhodobé feminizace ¢eského primarniho

skolstvi. Udaje ze viech osmi kategorii jsou graficky zpracovany a kvantifikovany.

V nize vyhodnocenych polozkach dotaznikového Setfeni (otazky ¢. 1 — 11) nebyly
zaznamenany signifikantni rozdily ve vypovédich respondentli v jednotlivych krajich.
Jednotlivé polozky jsme proto vyhodnocovali komplexné¢ bez rozdéleni na Plzensky a
Karlovarsky kraj. Vyjimkou je otazka ¢. 1 zjist'ujici kolik oslovenych uciteld dosud béhem

sveé pedagogické praxe vyucovalo Zaka-Cizince (Zéka s odlisSnym matetskym jazykem).

Nasleduje vyhodnoceni hlavnich dotaznikovych polozek (u nékterych pro

zajimavost a dokresleni situace uvadime doslovné vypovédi respondenttt):

Otazka 1: Vyucujete nebo jste vyuCovali béhem své praxe zaka-cizince (zaka
s odliSnym matefskym jazykem? ANO/NE Piedpokladdme, Zze ziskdme informace, kolik
nami oslovenych uciteld ma ve své pedagogické praxi zkuSenost s zaky-cizinci (zaky
s odliSnym matefskym jazykem).

Graf 9: ZkuSenost s Zaky-cizinci v ramci pedagogické praxe

Vyucuji €i vyucovali cizince?
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Plzerisky a

Plzerisky kraj Karlovarsky kraj Karlovarsky kraj

M ano 47 31 78
M ne 18 9 27

Komentaf: Zaky-Cizince nevyucovalo 18 respondentti v Plzefiském kraji a
9 respondentli v Karlovarském kraji, celkem: 27 uciteld z celkového poctu oslovenych

(105) nevyucovalo béhem své praxe zaka cizince.
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Otazka 2: Jaké narodnosti jsou, byli tito zaci? Pfedpokladame, ze ziskame ptehled
nejpocetnéjSich narodnosti zaka-cizinci konkrétné v Plzenském a Karlovarském kraji,
které osloveni ucitelé nejcastéji vyucuji nebo vyucovali.

Graf 10: Narodnosti zaki-cizinci

Narodnost dotazovanymi uditeli vyucovanych cizincu

mvietnamska mruska m ukrajinska mslovenska mnémeckd mpolska
®bulharska ™ uzbecka béloruska mmoldavskda ®mongolskd ™ francouzska
madarska britska americka brazilska alZirska

Plzerisky a Karlovarsky kraj

Komentar: Piedlozené pocty nejcastéjSich narodnosti zdkl-cizincti odpovidaji
aktualnim statistikim v CR (CSU, 2015). Pievladaji Zaci vietnamské, ruské a ukrajinské

narodnosti. MinimaIn¢ jsou zastoupeni zaci ze zemi EU a dalSich oblasti.

Otazka 3: Jaké konkrétni problémy maji Zaci-cizinci (Zaci s odliSnym matetfskym
jazykem)? Jaké obtize doprovazi jejich ucebni proces? Je prace snimi specificka?
V jakych ohledech? Pokud dosud nemate zkuSenost s zaky-cizinci (zaky s odliSnym
mateiskym jazykem), jaké konkrétni problémy mohou tito Zaci mit? Jaké obtize mulze

doprovazet jejich uebni proces? Miize byt prace s nimi specifickd? V jakych ohledech?
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Graf 11: Problémy zaki-cizinct ve vyuce

Mozné problémy vyucovanych cizinct

M neznalost jazyka M nespoluprace s rodinou

zhorSeny prospéch W 73dné potize

72

25

13

Plzerisky a Karlovarsky kraj

Komentar: Zajimavym zjiSténim pro nas bylo, ze ve vypovédich nebyly
signifikantni rozdily mezi uciteli, ktefi maji zkuSenost s zaky-cizinci vramci své
pedagogické praxe, a uciteli, ktefi tuto zkuSenost dosud nemaji. V jednotlivych grafech

proto tyto dvé skupiny ucitelii nerozliSujeme.

Graf doklada nejcastéji zminiované problémy, které se objevuji nebo mohou objevit
U zaka-cizinci dle cCetnosti vypovédi: neznalost jazyka (72 ucitelt), nespoluprdce
srodinou (26 uciteli) zhorSemy prospéch (13 ucditeld). 25 uliteld zadné obtize
nezaznamenalo. Ucitelé ¢asto uvad€li vice obtizi najednou, které mohou byt spojeny
S pfitomnosti zaka-cizince napf. Casta kombinace neznalosti CeStiny a nespoluprace
s rodinou, vysledkem muize byt zhorSeny prospéch téchto zaku. Ucitelé vétSinou uvadéli

vice obtize.

Ucitelée dale upozornovali na fakt, ze zaleZi, z jaké zemé, kultury dotycny ZzZak
pochazi, coz vyznamné ovliviiuyje jeho zaclenovani do nového prostfedi. Rychleji se
adaptuji Zaci vietnamsti, ktefi se v CR narodili a &esky jazyk ovladaji na vyborné trovni.
Jazykovy deficit rychleji vyrovnavaji Ukrajinci a Rusové vzhledem k ptibuznosti
slovanskych jazykt. Vyuka je ndrocna ve tfid€, kde je vice cizincil a vytvaieji komunitu,

kterd se miiZze separovat od zbytku tfidy, hovofit mezi sebou svym matetskym jazykem.
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Déale zminovali odlisné zvyklosti napf. ve stravovacich navycich — Skola na to neni

ptipravena, kulturni odli$nosti — napt. ndbozenstvi, slaveni svatkt atd.

25 respondentt uvadi (a to jak ucitelé, ktefi zkusenosti s Zaky-cizinci maji i ti, ktefi
dosud takové zaky nevyucovali), Ze zaci cizinci, S nimiz se v ramci své pedagogické praxe
setkali, neméli zadné problémy, potize ve vyucovacim procesu (nebudou mit zadné potize).
Tito zaci se velmi dobife a rychle se integrovali, neméli potize nebo minimalni
s vyuCovacim jazykem. Ucitelé naopak ocenovali jejich velké usili, motivaci, vyborné
studijni spéchy. ,, Zdci-cizinci jsou naopak velmi ctiZadostivi, tispésni, rodice je ve

vzdeélavani podporuji, motivuji.

Otazka 4: Jak by mél ucitel ptipravit uc¢ivo pro zaka-cizince (zédka s odliSnym
matetfskym jazykem)? Vyberte prosim z nasledujicich polozek dle vyznamnosti. Hodnotte
na Skale od 1 do 5 zplGsobem podobnym znamkovéni ve Skole, tedy pro vysokou miru

vyznamu zapiSte na fadek za polozku 1, u naprosto nedtlezité polozky zapiste 5.

- Optimalné stanovuje cile vyuky z hlediska zaka

- Odligné motivuje zaka

- Strukturuje ucivo

- Promyslené zacleniuje nové pojmy

- Vytvaii zvlastni pomicky ¢i texty pro zaka

- Promysli zptisob doméci ptipravy zdka, zdroje pozndni

- Vyuziva zajmt zéka, moznosti jeho zadjmové Cinnosti, volnocasovych aktivit

- Vyuzivd Zdkovu znalost odliSného prosttedi, kultury jako motiva¢niho faktoru
pro n¢j

- Voli ¢innosti, které formuji zaka, podporuji jeho samostatnost, aktivitu, tvorivost

Komentar: uvadime polozky v potfadi dle vyznamnosti: za vyznamné, dobie
hodnocené polozky povazujeme ty, které ziskaly v priméru niz$i hodnoceni nez 2 (jedna

se o naSe subjektivni kritérium)

Mezi nejlépe hodnocené poloZKy, tj. znamka 1 nebo 2, se zatadily nasledujici: voli ¢innosti,
které formuji zaka, podporuji jeho samostatnost, aktivitu, tvofivost, optimalné stanovuje cile vyuky

z hlediska zaka, promyslen¢ zaclefiuje nové pojmy.

Mezi nejhie hodnocené poloZky, tj. zniamka 4 nebo S, se zaradily nasledujici: odlisn¢
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motivuje zaka, vyuziva zajmi zaka, jeho zajmové Cinnosti, volnoc¢asovych aktivit.

Otazka 5: Jak by mél ucitel vyucovat vzhledem k zédkovi-cizinci (zdkovi
s odlisSnym matetskym jazykem)? Vyberte prosim z nasledujicich polozek dle
vyznamnosti. Hodnot'te na skéle od 1 do 5 zpisobem podobnym znadmkovani ve Skole,
tedy pro vysokou miru vyznamu zapiSte na fadek za polozku 1, u naprosto nedulezité

polozky zapiste 5.

- Zvysit ndzornost vykladu

- Upravit tempo feci

- Podporovat dostupnymi prostiedky komunikaci zaka s ucitelem i se zaky

- Pouzivat aktiviza¢ni metody ve vyuce

- Prizpusobit Zakovi vyucovaci metody a organizac¢ni formy

- Zadavat zakovi jiné tikoly

- Urcit zakovi jiného zéka jako pomocnika

- Prizpisobit zasedaci poradek zakovi

- Zohlednit dosavadni znalosti zdka (napf. pfi pouzivani odborné slovni zasoby ve
vyuce)

- Provadét peclivou diagnostiku Zaka

Komentar: uvadime polozky v poradi dle vyznamnosti, za vyznamné, dobie
hodnocené polozky povazujeme ty, které ziskaly v priméru nizsi hodnoceni nez 2 (jedna

se 0 nase subjektivni kritérium).

Mezi nejlépe hodnocené polozky, tj. znamka 1 nebo 2, se zafadily nasledujici: podporovat
dostupnymi prostiedky komunikaci zéka s ucitelem i se zaky, zvySit nazornost vykladu, zohlednit
dosavadni znalosti zaka (napt. pfi pouzivani odborné slovni zasoby), urcit zakovi jiného zaka jako

pomocnika.

Mezi ostatnimi poloZkami nebyl zasadni rozptyl, hor$i znamkou, tj. 4 nebo 5, byly hodnoceny

nasledujici: prizptisobit zasedaci potadek zakovi, upravit tempo feci, zadavat zakovi jiné ukoly.

Otazka 6: Jaké strategie, postupy atd. vyuzivate (byste vyuzivali) pfi praci s Zaky-

cizinci (zéky s odlisSnym matetfskym jazykem) pro jeho efektivni za¢lenéni?
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Komentai: V ramci skupiny uditelti, ktefi maji zkuSenost s zaky-cizinci a témi,

ktefi dosud takové zaky nevyucovali, se V jejich vypovédich neukézaly zasadni rozdily.

Ucitelé, ktefi jiz béhem své pedagogické praxe vyucovali zaky-cizince, uvadeéli
nej¢asteji nasledujici postupy: doucovani ¢estiny mimo vyucovani, jazykové kurzy cestiny
pro cizince, nazornost, vyuzivani obrazku, tvorba slovniku — zakladni vyrazy v matefském
jazyce zaka, zadavani jinych ukold. ,,Nehodnotim, ndzorny vyklad, v pocatecni fazi

adaptace vyuzivam anglictiny jako dorozumivaciho jazyka. “

SVyuzivam pomoc asistenta pedagoga, ktery pracuje ve tridé i s dalsimi Zdky,
zadavam Zakovi individualni ukoly, poveruji spoluzaky jako wurcité patrony Zdka,
nevyuzivam zadné specialni postupy, Zaka vyucuji stejné jako ostatni, tito Zaci nepocituji

zadné prekazky ve vyuce, nevyzaduji specialni postupy, metody prace atd.

row v

Ucitele, kteti dosud nemaji zkuSenost s takovymi zaky: douCovani ¢estiny, zadavani

jinych ukolt, Zaky nehodnotit, zddné specidlni postupy, vyucovat zaka jako ostatni zaky.

Otazka 7: Co by potieboval zvladat, umét, mit ucitel, aby byl uspé$ny pii vyuce
zékl-cizincl (zédkt s odliSnym matefskym jazykem? Vyberte prosim z nasledujicich
polozek dle vyznamnosti. Hodnot'te na skale od 1 do 5 zptisobem podobnym znamkovani
ve Skole, tedy pro vysokou miru vyznamu zapiste na fadek za polozku 1, u naprosto

nedulezité polozky zapiste 5

- Dobré znalosti o osobnosti zdka

- Absolvovani kurzu ¢i Skoleni o vyuce zaka s odlisnym matefskym jazykem
- Zaclenit zéka do Zadkovského kolektivu

- Veénovat se zakovi mimo vyucovani

- Praktické dovednosti pti feSeni problému zaka ve vyuce

- Individualni ptistup k zakovi

- Uplatnéni multikulturni vychovy

- Absolvovani kurzu cestiny jako ciziho jazyka

- Individualni ptistup k naro¢nosti hodnoceni zaka

Komentar: Uvadime poloZky v pofadi dle vyznamnosti, za vyznamné, dobfe hodnocené
polozky povazujeme ty, které ziskaly v priméru niz8i hodnoceni nez 2 (jednd se o naSe

subjektivni kritérium).
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Mezi nejlépe hodnocené poloZzky, tj. znamka 1 nebo 2, se zaradily nasledujici: dobré znalosti o
osobnosti zaka, zaclenit zaka do zakovského kolektivu, individualni ptistup k zakovi, absolvovani
kurzu ¢estiny jako ciziho jazyka, absolvovani kurzu ¢i Skoleni o vyuce zaka s odliSnym matefskym

jazykem.

Mezi nejhiife hodnocené poloZky, tj. znamka 4 nebo 5, se zaradily nasledujici: vénovat se

zakovi mimo vyucovani, individualni pfistup k naro¢nosti hodnoceni zaka.

Mezi primérné hodnocené poloZky, tj. znamka 3, se zaiadily nasledujici: praktické dovednosti

pii feSeni problému zaka ve vyuce, uplatnéni multikulturni vychovy.

Otazka 8: Byli jste vramci svého VS studia piipraveni na vzdélavani zaku-
cizincu? V jakych predmeétech tato ptiprava probihala?

Graf 12: P¥iprava na vzdélavani Zaki-cizinci na VS

Byli pfipraveni na praci s Zaky-cizinci na VS?

Mano MspiSeano Mne MspiSe ne

56

Plzefisky a Karlovarsky kraj

Komentar: Vice neZ polovina dotazovanych uciteld uvedla, ze nebyli dostate¢né
pfipraveni na praci s zaky-cizinci vramci VS studia. Kladné ohodnotilo tuto piipravu
pouze 12 respondentli, spiSe k pozitivnimu hodnoceni se pfiklonilo 17 respondentd.
Celkem tedy zhruba 30% respondentii bylo v rdmci pregradudlni ptfipravy néjakym

Zpusobem seznameno s tématem zak-cizinec.
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Predméty, ve kterych probihala ptiprava, byly nejcastéji nasledujici: Specidlni
pedagogika, diagnostika v ramci Psychologie, Socialni patologie, Socialni pedagogika,
Multikulturni vychova, seminat METY v radmci Obecné pedagogiky (celkové se ukazalo,

ze konkrétni predméty uvadéli s prevahou ucitelé mladsi 41 let).

Otazka 9: Byla tato pfiprava dostatecnd, pokud ANO uvedte, v ¢em spatfujete

ptinosy. Pokud NE, uved’te, v ¢em shleddvate nedostatky:

Graf 13: Hodnoceni VS pFipravy

Byla priprava na VS dostate¢na?

HMano Mne pfiprava neni nutna

81

11

Plzerisky a Karlovarsky kraj

Komenta¥: Jako dostateénou uvedlo VS pifpravu na praci s zdky-cizinci pouze 12

respondentd.

Jako piinosy pfipravy uvadéli respondenti nejcastéji nasledujici polozky: seznameni
se s tématy multikulturni povahy, ptiprava individualniho vzdélavaciho planu, poznatky
Z legislativy, ktera upravuje postaveni zakl-cizincli, V rdmci Multikulturni vychovy —
seznameni Se S povahou jinych kultur, zvyklosti atd., Specialni pedagogika — tvorba

individualniho vzdélavaciho planu.

Jako nedostatky v piipravé uvedli respondenti nasledujici polozky: Zzadny
z absolvovanych pfedméti nebyl zaméfen na zaky-cizince, spiSe mnoho teorie, chybély
ukazky praktickych postupt, jak stakovym zakem pracovat, na co se zaméfit, jak si

ptipravit hodinu.
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11 respondentii (a to jak ti, ktefi jiz maji praxi s zaky-cizinci i ti, ktefi tuto
zkuSenost zatim nemaji) se domnivé, ze neni nutnd specificka ptiprava na praci s zaky-
cizinci. ,,Nevim, co by mélo byt obsahem takové pripravy, neni nutnd Zadnd specificka

priprava, je to hodné individudlni, zalezi hlavné na osobnosti ucitel, jak si poradi

»Neni treba zvlastni priprava, ke kazdému z deti je diilezité pristupovat zcela
individualné, na takovou situaci se nemiize ucitel pripravit, zvlast pokud nemél dosud
Zadné zkusenosti, pokud zkuSenosti md, tak vychazi z toho, co se osvedcilo, postup,

prizpusobeni vyuky atd. “

,, Tito zZaci by se méli asimilovat do prostiedi tridy, neni nutné jim prizpiisobovat

zpusob prace, teprve dostatecna praxe nauci.

Otazka 10: Jakd témata, jaké sloZzky by mély byt zatazeny do vzdélavani uciteli

v oblasti vyuky zaku-cizinct (zakt s odlisnym mateiskym jazykem)?

Komentar: Ucitelé nejcastéji uvadeli nasledujici témata: kurzy cestiny jako ciziho
jazyka, Multikulturni vychova — otazka odlisnych zvyklosti, naboZenstvi atd., Interkulturni
psychologie, vice diagnostiky — tvorba diagnostickych nastroji, jak zaleniovat zaka do
nového prostfedi, vice praxe — mit moznost vidét priklady dobré praxe, béhem studia
pracovat jako asistent u takovych zaki, pfiprava na praci s heterogenni tfidou, zavadéni
prvkl inkluze do vyuky, vice praktickych rad, jak postupovat v konkrétni situaci, jak
strukturovat ucivo, jaké didaktické postupy vyuzivat. Umét aplikovat multikulturni témata
v kolektivu tfidy — zvysila by se tolerance, ptredsudky viici odlisné kultufe, napt. vici
nabozZenstvi, které Zak a jeho rodina vyznava a praktikuje, sestavit individudlni vzdélavaci
plan ditéti, jak s nim aktivné pracovat, v ramci oborovych didaktik ptiprava materiald,

pracovnich listd pro takové zaky.

13 uditeli u této otazky poznamenalo, Ze na takovou situaci se nelze predem
ptipravit, je to zalezitost ryze individudlni, zavisi na konkrétnich okolnostech. ,, Ucitel
miize Fesit az situace nastane, kazdy Zak je jiny, ucitel musi improvizovat, jednat intuitivne,
Jje treba ziskat zkuSenost a podle toho jednat, jinak se jedna o pouhé teoretizovani. Ucitelé
dokladali na konkrétnich ptipadech, Ze skupina Zakli-cizincl je velmi rozmanitd — zalezi na
konkrétnim ptipadu — napf. ,jind je situace déti Vietnamcii, kteri se zde narodili, jsou stejni

Jjako deéti vetsinové spolecnosti, jiné je to, kdyz nastoupi Bélorus — on ani jeho rodice
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neznaji jazyka, nase pravidla, zvyklosti atd., v tomto ohledu nelze davat celoplosné navody,

jak postupovat.

Otazka 11: Absolvoval/ la jste za poslednich 5 let néjakou formu vzdélavani

zaméfenou na vyuku ve tfidé s zaky-cizinci (zaky s odlisSnym matefskym jazykem)?
ANO/NE

Graf 14: Dalsi vzdélavani zaméfené na zaky-cizince

Absolvoval/a jste za poslednich 5 let
vzdélavani zameérené na vyuku
ve trideé s zaky-cizinci?

Hano HEne

Plzensky a Karlovarsky kraj

Pokud jste odpovédél/la ANO, o jakou formu vzdélavani se jednalo: Specialni

kurzy — 7 respondentti uvedlo kurzy, pfednasky Multikulturniho centra v Praze (prace

s predsudky, jak se branit xenofobii)
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- Postgradudlni studium

- Workshopy - 4 respondenti uvedli workshopy v ramci seminait k projektové vyuce na
Skolach — ptiprava Multikulturniho dne

- Odborny seminaf - 9 respondentti absolvovalo seminaie METY — jak pracovat s zakem
S odliSnym matetrskym jazykem

- Jiné — uved’te prosim jaké: kurzy ceStiny pro cizince absolvovalo 6 respondentd, 7
respondentti uvedlo svoji ucast na kulatych stolech na téma Zaci s odlisSnym mateiskym

jazykem



Jiny zptisobem (dal$i vzdélavani — seminafe, workshopy, vzdélavani zaméfené na
vyuku ¢estiny jako ciziho jazyka)

Graf 15: Forma dalsiho vzdélavani zaméfena na Zaky-cizince

Kdyz ano, jakou formou?

W specialni kurzy m postgradualni studium
workshopy ®m odborny seminar
9

0

Plzerisky a Karlovarsky kraj

KomentaF: Z 33 respondentl, ktefi odpovédéli, ze absolvovali n&jakou formu
vzdélavani, se nejvice jednalo o odborné seminafe. Jiné uvedlo 13 respondentti — kurzy
cestiny jako ciziho jazyka, kurzy a seminaie Multikulturniho centra, METY. Jako dalsi
formu vzdélavani uvedlo 7 uciteli ucCast na kulatych stolech na téma Zzéci s odliSnym

mateiskym jazykem

5.2 VYZKUMNA ZJISTENI A ANALYZA DOTAZNIKOVEHO SETRENI PRO UCITELE

1. STUPNE ZS

Z analyzy polozek dotazniku vyplyva, ze témét 30% oslovenych ucitelt se béhem
své pedagogické praxe nesetkalo s zaky-cizinci (polozka €. 1). Celkové se ukazalo, ze
zakl a uciteli ostatnimi, nejsou rozdilné. Neprokdzalo se, Ze jsou zde zasadni rozdily.
Miuzeme usuzovat, ze ucitelé si uvédomuji pfitomnost zakt-cizincl jako aktualni cilovou
skupinu. Oc¢ekavali jsme také, Ze nazory uéiteltt budou vyrazné ovlivnény vékem a délkou
jejich pedagogické praxe. Tento predpoklad se nepotvrdil. Néarodnosti zakii-cizincl, se

kterymi se ucitelé b&hem své pedagogické praxe nejCastéji setkavaji, odpovidaji
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statistickému rozlozeni jednotlivych narodnosti na izemi CR. Mezi Zzaky-cizinci prevladaji
Vietnamci, Rusové, Ukrajinci, v menSim poctu jsou zastoupeny dalSi narodnosti véetné
zaka bilingvnich (polozka ¢. 2). Obtize, problémy u zakl-cizinct, které ucitelé uvadeli
(polozka ¢. 3), lze rozdélit do tii nasledujicich kategorii dle Cetnosti vypovéedi: jazykové
problémy (potvrzuji se tim piedevsim teorie lingvistti o kliCové roli jazyka ve vyucovacim
procesu), nespoluprdce s rodinou (ucitelé jsou si védomi nezastupitelné role rodiny pii
zaClenovani zaki do Skolniho prostfedi). Zhruba 30% uciteli (jak téch, co jiz maji
zkuSenosti s zaky-cizinci, tak ucitelé ostatni) neuvedlo zadné obtize, problémy, které
s sebou muze pritomnost zakl-cizincl pfinaset. Naopak nékteti ucitelé ocenili uspésnou
adaptaci u zaku, pozitivni motivaci, zvySenou pili apod. Lze tedy konstatovat a potvrdit, Ze
piitomnost Zakd-cizinct nepiedstavuje pro nékteré ucitele a priori problémy, jiny zptsob
prace aj. Stim souvisi i nasledujici tvrzeni, kdy ucitelé upozornovali na individualitu
kazdého zéka, i skupina zaku-cizinci je vtomto ohledu velmi rozmanita (je zde velky
soubor proménnych, které ovliviiuji jeho zaclenéni do Skoly, Gspé&Snost, motivaci atd.).
Podle jejich vyjadieni je kazdy Zak individudlni, Ze nelze provadét generalizujici vypovédi.
Co se tyce struktury uciva pro zaky-cizince (polozka ¢. 4), nejlépe hodnocené varianty
byly dle statistické Cetnosti nasledujici: ucitel voli ¢innosti, které formuji zaka, podporuji
jeho samostatnost, aktivitu, tvofivost, optimalni stanoveni vyukového cile. Nejmensi
vyznam prikladali ucitelé odliSné motivaci, vyuzivani zajmovych c¢innosti zaka, jeho
volnocasovych aktivit. Co se ty¢e zpusobu vyuky takovych zaka (polozka ¢. 5), ucitelé
témer jednoznacné piikladaji vyznam podpofe komunikace ulitele se zdkem a tfidou,
urceni patrona z fad zaka, ktery by pomahal zprostiedkovavat komunikaci. V zaClenovani
zéku-cizincl se potvrzuje kliCova role uspésné interakce vSech zacastnénych ve vychovné
vzdélavacim procesu a zarovenr vyznam didaktickych schopnosti uditele. Nejhtie
hodnocenymi polozkami byla Uprava tempa feci a pfizptisobeni zasedacimu potadku.
V otdzce strategii a postupli (polozka ¢. 6) mizeme dle Cetnosti vypovédi souhrnné
vymezit dvé slozky: doucovani éestiny jako vyucovaciho jazyka, dalsi pocetnou slozku lze
oznaCit jako didaktické postupy (nazornost vykladu, Casté opakovani, jiny zpusob
hodnoceni zaka, zadavani individualnich tkold aj). V ramci této polozky se opét vyskytla
skupina ucitell, ktefi nepouZivaji specifické strategie, postupy, uci stejné¢ vSechny zaky,
nevnimaji pfipadnou odliSnost Zakl-cizincl jako pfekazku v uceni. Dale konstatovali, Ze
na pritomnost zaka-cizince se nedd pfedem pfipravit, nelze piedvidat, pfedem zvaZovat

pfesné postupy atd.
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Hodnotime-1i profesni p¥ipravu uéiteld, kterou ziskali v ramci VS studia (polozka &.
8), tak témét 75% respondentl zhodnotilo svoji pregradudlni ptipravu jako nedostatecnou.
Pouze 12 dotazanych uvedlo ptipravu jako piinosnou. Piedméty, ve kterych se probiralo
sledované téma vzdélavani zaka-cizinct, byly nejcastéji Specialni pedagogika, Socialni
pedagogika, Socialni patologie, diagnostika v ramci Psychologie. Piinosy VS studia v této
oblasti uvadgli s prevahou u¢itelé mladsi 41 let. Jako ptinosy VS ptipravy (polozka &. 9)
uvadéli  ucitelé nejcastéji sezndmeni s tématy multikulturni povahy, piipravu
individualniho vzdélavaciho planu, poznatky z legislativy. Jako zasadni nedostatky vidi
ucitelé predevS§im Vv absenci pfedmétu, ktery by byl zaméfen na zaky-cizince. Z tohoto
zjisténi pro nds vyvstava otazka, do jaké miry je zavedeni dalSiho pfedmétu do kurikula
ucitelské pripravy Zzadouci, co presné by mélo byt jeho obsahem. Dle naseho nazoru by
melo byt téma vzdélavani zakl-cizincii vzhledem k zvySujici se heterogenité zdkovskeé
populace zafazeno do zakladnich pedagogickych a psychologickych disciplin. Velka
skupina pedagogli ma ptipravu v této oblasti spojenou s praktickymi dovednostmi (naucit
se, jak pripravit hodinu, pfizptsobit vyuc¢ovaci metody apod.). Domnivame se, Ze se jedna
o dovednosti, které¢ si ucitele osvojuji pievazné az bchem své pedagogické praxe.
V souvislosti s tim narazime na jisté limity pregradualni pfipravy jako takové. Vyvstava
pro nas zasadni otazka, do jaké miry mohou fakulty ptipravit budouci absolventy na slozité
a prili§ variabilni pedagogické situace. Jsme si védomi toho, Ze v procesu ,,stdvani se
ucitelem™ plni fakulta pouze dil¢i (byt’ zasadni roli). Pro rozvoj profesnich kompetenci je
dulezité adaptacni obdobi zac¢inajiciho ucitele, postupné ziskavani zkuSenosti atd. V oblasti
témat, ktera by méla byt zarazena do vzdélavani uciteli v oblasti vyuky zaki-cizinct
(polozka ¢. 10), lze uvést dle Cetnosti vypoveédi nasledujici slozky: kurgy cCeStiny jako
ciziho jazyka, slozka didaktickda (jak postupovat pii praci s zaky-cizinci, jak strukturovat
ucivo apod.). 13 uciteli poznamenalo, Ze na situaci se nelze pfedem pfipravit, je to
zalezitost individualni, ucitel musi jednat dle konkrétni situace zdka, musi ziskat zkuSenost,
jinak jde o pouhé teoretizovani. V dotaznikové polozce €. 11 zjiStujici dalsi formy
vzdélavani uciteld zaméfené na vyuku zaki-cizincd se ukazalo, Ze 70% uciteld
neabsolvovalo za poslednich pét let néjakou dalsi formu vzdélavani. U mensiho poctu (30
respondentll) §lo o spiSe ptilezitostné, jednorazové workshopy, odborné seminatfe. Dle
vypovédi u této polozky upozorfiuyjeme na chybéjici systematickou provéazanost
pregradualni ptipravy ucitelti s dalsim vzdélavanim, které povazujeme v tomto ohledu za

zadouci.
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Na zaklad¢ vypovédi respondentii bylo naSi snahou nalézt skupiny ucitelt

S podobnymi nazory na obsah profesni pifipravy ve vzdélavani zakii-cizinci (coz bylo

pomérné slozité vzhledem k variabilité¢ jejich vypovédi). Dle Cetnosti vypovédi jsme

vymezili nasledujici skupiny uciteli a definovali tyto klicové slozky v oblasti profesni

ptipravy:
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Skupina uciteld, kteti hlavni problémy u zakl-cizinct spatfuji v jazykovych
schopnostech (v oblasti piipravy uciteli je zadouci posilit jazykovou
slozku). Jak se ukdzalo, tak jazykovy handicap je Casto jedinym avSak

zasadnim problémem téchto zaku.

Skupina uciteli didaktik®, ktefi ve vzdélavani Zakl-cizinclh zdlraznuji
didaktickou sloZzku. Tito ucitelé néjakym zplsobem zohlednuji ptipadné
odliSnosti 74kt ve vyuCovacim procesu. S ohledem na piipadnou
sociokulturni odliSnost je zddouci modifikovat vyufovaci proces
(ptizptsobit zdkim minimalné v pocatecni fazi adaptace metody prace
apod.). Soudime, ze vzhledem k rostouci heterogenité zakovské populace je
modifikace, diferenciace vyucovaciho procesu nutna. i co se tyka dalSich
skupin zaki (napt. zakt se specialnimi vzdélavacimi potiebami). Didaktické
schopnosti ucitel rozviji piedev§im vramci svych pedagogickych

zkuSenosti.

Skupina uciteld, kteti v oblasti pifipravy zduraziuji osobnostné socialni
slozku. Akceptace ,rlznosti“ je =zavislda piedevSim na osobnostnim
nastaveni ucitele (zda napt. do komunikace vstupuji ptedsudky, stereotypy,

jaké je mira interkulturni senzitivity apod.)

Skupina uciteli, ktefi nepocituji pfitomnost Zakli-cizinci jako néarocnou
situaci. Sociokulturni handicap je relativizovan, bagatelizovan, zaujimaji
Kk nému ambivalentni postoje. Pfipadna sociokulturni odlisnost zaka-cizinct
s sebou nepfinasi problémy, obtize pro vyucovaci proces, neklade na ucitele
specifické naroky na ptipravu. Ucitelé piedpokladaji, Ze k takovym zaklim
je tieba pristupovat stejn¢ jako ke vSem ostatnim. Na jistou ambivalenci
sociokulturniho handicapu jsme jiz upozoriiovali v teoretické Casti prace.

Sociokulturni odliSnosti mohou, ale nemusi byt pro zaky a ucitele pti¢inou



obtizi. S timto zavérem koresponduje tvrzeni Jarkovské a kol. (2015), ze
,,d€ti jsou stejné tim, ze kazdé je unikatni, jedine¢né a originalni, proto neni
potieba o nich uvazovat v zadnych kategoriich.* (Jarkovska a kol., 2015, s.

40)

5.3 VYHODNOCENI DOTAZNIKOVEHO SETRENI PRO STUDENTY FAKULTY

PEDAGOGICKE ZCU v PLZNI

Nésleduje vyhodnoceni dotaznikového Setfeni pro studenty (pro dokresleni
uvadime u nékterych polozek jejich doslovné vypovédi). V tvodu struéné shrneme

dosavadni pfipravu studentt.

Dosavadni obsah pregradualni pfipravy studentt Fakulty pedagogické ZCU v Plzni

— 4. roénik oboru Ugitelstvi pro 1. stupen ZS — plan studia

V 1. etapé¢ studenti absolvovali zna¢nou ¢ast pedagogicko-psychologickych
predméti (Obecna psychologie, Vyvojova psychologie, Socidlni psychologie, Pedagogicka
psychologie, Obecna pedagogika, Dramatickd vychova, Osobnostni a socialni rozvoj,
Pedagogicka praxe formou naslechi, Asistentska pedagogicka praxe). Ve 4. ro¢niku
absolvuji  z povinnych pifedméti: Psychohygienu, Psychologii osobnosti ucitele,
Pedagogickou praxi vystupovou, Specialni pedagogiku, z povinné volitelnych predmétt
maji na vybér napt. Inkluzivni piistupy ve vzdélavani, Multikulturni vychovu a vzdélavani,
Socialni pedagogiku a dalsi. V 5. ro¢niku studenti plni jiz minimum povinnych predméta,
jejich ptiprava se orientuje na tvorbu diplomové prace a souvislou pedagogickou praxi,
Z povinnych pfedméti studenti absolvuji: Pravni aspekty Skolstvi, Specifické vyvojové

poruchy uceni a chovani.
Celkovy pocet respondentti: 64 z toho 4 muzi

Otazka 1: Byli jste vramci Vaseho dosavadniho studia na Fakulté pedagogické
ZCU v Plzni piipraveni na praci s zéky-cizinci (zdky s odlisnym matefskym jazykem)?
ANO, SPISE ANO, NE, SPISE NE
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Graf 16: P¥iprava na vzdélavani 7iki-cizinci na VS

Byli pfipraveni na praci s Zzaky-cizinci na VS?

Hano MspiSeano Mne MspiSe ne

27

Plzerisky a Karlovarsky kraj

Komentar: Z vyse uvedeného vyplyva, ze vice nez polovina dotazovanych se
neciti byt dostate¢n¢ pfipravena na vzdélavani zaki-cizinct. Opétovné konstatujeme, Ze Se
jedna o studenty 4. ro¢niku oboru Ugitelstvi 1. stupné ZS, kteii jsou ve 2. etapd svého
studia, tudiz maji za sebou vétSinu pedagogicko-psychologickych disciplin a velkou c¢ast
praxi. Soudime, Ze jsou jiz dostate¢né kompetentni se ke své dosavadni VS piipravé

vyjadfit, zhodnotit ji.

Otazka 2: Byla tato piiprava dostate¢na? Pokud ANO, uved'te prosim, V ¢em
spatfujete piinosy pro svoji pedagogickou praci? Pokud NE, uvedte prosim, Vv cem

spatfujete nedostatky:

Komentai: Studenti uvadéli nejcastéji jako piinosy: znalosti z oblasti interkulturni
psychologie, specidlni pedagogiky, multikulturni vychovy, 5 studentli absolvovalo
certifikatovy program Cesky jazyk se zaméfenim na prezentaci &edtiny jako ciziho jazyka,
30 studentt absolvovalo ve 2. ro¢niku seminaif METY na praci s zaky-cizinci (fada z nich
ocenila tento seminaf, ale uvitali by vice prostoru a ¢asu), osobnostné socialni rozvoj,

dramaticka vychova

Jako nedostatky uvadéli nasledujici: pfili§ teoretickych znalosti, mala dotace predméti

S touto tématikou, studenti by uvitali vice praktickych dovednosti, vidét takové Zaky
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VvV praxi, byt vroli asistenti u takovych zakl, celkové vice praxe, chybi samostatny
predmét, ktery by se tomuto tématu vénoval do vétsi hloubky, ,,vyborny byl semindr
realizovany lektory z METY, ale mala dotace — vice takovych praktickych kurzii, pracovat
S konkrétnimi kazuistikami, naucit se, jak zorganizovat vyuku pro takové Zaky“. Témet
polovina studenti uvadéla, ze ptipravenost spo¢iva v osobnostnim nastaveni — ,,pracovat
bez predsudki, mit pochopeni pro takové zZaiky, byt tolerantni, respektovat
odlisnosti...Studenti by uvitali vice predmétli, co rozviji osobnost ucitel, jejich dotace je
nedostatecna, jsou vyuc¢ovany v 1. roce studia — pouze po dobu jednoho semestru. Studenti
by uvitali tento pfedmét v priitbéhu celého studia, postupné by si ovétovali teoretické

znalosti v praxi, reflektovali by své potize pfi vyuce.

Neékteti dotazovani nemaji predstavu, jak by takova piiprava méla vypadat, co konkrétné

by mélo byt jejim obsahem,

Otazka 3: V jakych pfedmétech probiha (probihala) tato pfiprava, jaké témata se

probiraji (probirala)?

Komentar: Nejcastéji zminované byly predméty: Multikulturni vychova a
vzdélavani — seznameni se odliSnostmi jinych kultur, narodi, prace s predsudky, xenofobii,
Specialni pedagogika — téma inkluze, ptiprava kazuistiky handicapovaného ditéte, navrh
opatieni, postuptl, jak s nim pracovat, Sociokulturni minimum, Uvod do studia pedagogiky
— seminafe METY zaméfené na praci s zaky-cizinci, Interkulturni psychologie, Socialni
patologie — tykalo se hlavné romskych zaka, Aktivity v oboru — doucovani zaku-cizinct
Vv neziskové organizaci Tady a ted, Srovnavaci pedagogika — porovnani zahrani¢nich
systému, tedy i integrace zakl-cizinci do Skol, fada zajimavych inspiraci, certifikatovy

program Cestina jako cizi jazyk

Otazka 4: Jaké problémy mohou mit Z4ci-cizinci (Zaci s odliSnym matefskym
jazykem)? Jaké obtize muze doprovazet jejich ucebni proces? Mize byt prace s nimi

specificka? V jakych ohledech?

Komentar: Nejcastéji uvadeli studenti nasledujici obtize: neznalost vyucovaciho
jazyka, kulturni odliSnosti — jiné ndboZenstvi, odliSnd rodicovska vychova, kulturni Sok,
problémy s adaptaci na nové prostfedi, neznalost systému ceské Skoly, chybi jim kulturni

prostiedi, na které byli zvykli — kamaradi atd.
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Zhruba 30% studenti si neuvédomuje obtize, problémy, které by mohla
predstavovat pfitomnost zakl-cizincli, podle nich zadné specifické obtize zaci mit
nebudou, ,, To, Ze je nékdo z jiné kultury nemusi nutné znamenat problém v jiném kulturnim
prostredi*, naOpak odlisnost miize byt prinosem, Kazdy Zdk tedy i cizinec je individudlni,

nejde to zobecrnovat, kategorizovat. *

Otazka 5: Setkali jste se vramci pedagogické praxe (naslechové i vystupové)
béhem studia s zaky-cizinci (zaky S odlisSnym matetskym jazykem)? ANO/NE. Pokud
ANO, popiste prosim tuto situaci (napf. m¢l zak cizinec problémy, potize pifi vyucovani,
jak postupoval ucitel, jaké metody vyuzival apod.

Graf 17: PFitomnost Zaki-cizincti béhem pedagogické praxe

Setkali jste se béhem ped.praxe s Zaky cizinci?
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Komentar: Z vyse uvedeného je patrné, ze studenti se v praxi nesetkali Casto
s zaky-cizinci, nemohou tak ve vétsiné piipadech reflektovat uciteliv postup pii praci
s zaky-cizinci, chybi jim ptiklady dobré praxe. Pokud se v praxi setkali s takovymi zéaky,
uvadéli nejCastéji nasledujici postupy ucitele: doucovani cestiny po vyucovani, na Skole
probihaly kurzy cesStiny pro zaky. 11 respondentl uvedlo, Ze pokud zaznamenali ve tiidé
zaka-cizince, tak ucitel nepouzival zadné zvlastni postupy, nékteti zaci-cizinci neméli
problém s ¢estinou, pouze dle ptizvuku $lo poznat, Ze maji odlisny ptivod, zék-cizinec byl
bezproblémovy, ulitel zadaval Zdkovi jiné ukoly, byl vytvofen individudlni vzdélavaci
planu, ucitel dle svych slov Zaka prvni polovinu roku nehodnotil, pak jen slovné, vyuZival

nazornou vyuku, specifické u¢ebni pomicky — napt. slovnik...

Otazka 6: Co by potieboval zvladat, umét, mit ucitel, aby byl Usp&Sny pii praci

s zaky-cizinci (zéky s odlisSnym matetskym jazykem)?
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Komentar: Vypovédi studentti byly velmi variabilni. MiZeme konstatovat, ze
studenti si uvédomuji, Zze zaclefiovani zéka-cizince do kolektivu tfidy je zélezitosti ryze
individudalni, zavisi na konkrétni osobnosti zaka, jeho ptiivodu, jeho rodinném prostiedi a
dalsich proménnych. Pfesto 1ze z vypovédi vysledovat 2 zasadni kategorie, které studenti
shledavaji jako vyznamné v oblasti ptipravy: jazykovd piiprava tj. Cestina jako cizi jazyk a
schopnosti didaktické (ptizptsobit zakovi vyukovy cil, vyuCovaci metody atd.). Studenti
nejcastéji uvadéli nasledujici moznosti, které by jim usnadnili praci: moznost asistenta
pedagoga, zvladat Cestinu jako cizi jazyk, jazykova vybavenost uditele, znalost kultury
prostiedi takového zaka, byt tolerantni, dobie pracovat s kolektivem tiidy, aby nedochazelo
k pfedsudkiam atd., modifikovat ucivo tak, aby to zakovi usnadnil, zohlednit zakovu
odli$nost — ptedevs§im jazykové nedostatky, dobie znat Zaka — jeho schopnosti, nedostatky.
~Pokud jiz chodil do Skoly ve své puvodni zemi, tak je dobré mit informace 0 jeho
vysledcich, co absolvoval, co jiz umi, s cim ma problémy.” Nezbytna je spoluprace

«

S rodinou, rodina by méla takovému Zakovi co nejvice pomoci. ‘

Pomérné pocetna skupina studentii uvadéla osobnostni charakteristiky ucitele, které jsou
dulezité i pro zvladnuti prace s zaky-cizinci: flexibilita, empatie, tolerance, respekt,

porozuméni odliSnosti. ,, Vice predmétii co jdou po osobnosti ucitele.

Objevila se tfada nazort, ze dit¢ cizinec je zdk jako kazdy jiny: ,dulezité je
V kolektivu tridy zbytecné neupozorinovat na odlisnost, to miize byt spise na Skodu, diilezité

Jje Zaka uspésné zaclenit do kolektivu deéti

Otazka 7: Jaké témata by méla byt zafazena do vzdélavani ucitelti v oblasti vyuky

zaki-cizinch (zaka s odlisnym matefskym jazykem)?

Komentar: Vypoveédi u této polozky byly opét hodné variabilni. Dle Cetnosti
vypovédi ale miizeme shrnout, Ze studenti by uvitali vice praxe, moznost sledovat pfimou
praci pedagoga s zaky-cizinci a nasledné ji reflektovat v ramcei praxi, dalsi dilezitou oblasti
je zvladnuti CeStiny jako ciziho jazyka, kterou dopliuji znalosti interkulturni povahy
(znalosti o jinych kulturach, jejich specifika, zvyklosti, tradice aj.). Nejcastéji uvadéna
témata, kterd by zahrnuli do vzdélavani ucitell: ,,vice praxe, moznost vidét takovou situaci
primo V praxi — jak ucitel postupuje, vyuka cizich jazykii, vyuka cestiny jako ciziho jazyka,
znalosti z interkulturni oblasti, komunikace, znalost odlisné kultury, ndabozZenstvi, tradic

atd. Dalsi pocetnou skupinu tvofili studenti, ktefi nevnimaji praci s zaky-cizinci jako
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specifickou, na kterou by se dalo pfedem teoreticky piipravit. , na takovou situaci se nejde
pripravit, je to hodné individudlni, kazdé dité je jiné¢* , az praxe nauci”, ,je to zaleZitost

osobnostniho rozvoje ucitele “, neexistuje zadny navod... *

5.4 VYZKUMNA ZJISTENI A ANALYZA POLOZEK DOTAZNIKOVEHO SETREN{ PRO

STUDENTY FAKULTY PEDAGOGICKE ZCU V PLZNI

V ramci dotaznikového Setfeni pro studenty bylo nasi snahou ziskat informace o
tom, jak budouci absolventi ucitelskych obort v zdvérecné etapé studia (v naSem piipade
se jednalo o studenty oboru Ugitelstvi pro 1. stupei ZS) hodnoti svoji piipravu na
vzdélavani zaku-cizinct, zda je fakulta piipravila na vzdélavani zaku-cizinct, se kterymi
budou béhem své pedagogické praxe pracovat. Vypovédi vnimame jako cenny podklad
k planovani studijniho programu tak, aby reflektoval tuto slozku piipravy. Z analyzy
polozek dotazniku vyplyva, Ze vice nez polovina studentii (témét 60%) se ve 2. etapé
studia (ve 2. etap¢ maji studenti za sebou vétSinu povinnych 1 povinné volitelnych
pedagogicko-psychologickych disciplin a zna¢nou ¢ast pedagogické praxe) nepovazuje za
dostatecné pripravené v otazkach vzdélavani zakl-cizinct (polozka €. 1). Domnivame se,
ze ndzory studentii v tomto ohledu koresponduji s tim, ze téma vzd€lavani cizincl je ve
studijnich oborech zastoupeno stdle spiSe okrajové. Ve studijnich oborech Fakulty
pedagogické ZCU, které je predmétem nadi analyzy, neeXistuje napf. samostatny predmét,
ktery by se zabyval touto problematikou. Jako pfinosy V ptipravé na pedagogickou praxi
(polozka ¢. 2) uvadéli studenti nejéastéji nasledujici: znalosti z Interkulturni psychologie,
Multikulturni vychovy, Socidlni pedagogiky, Specialni pedagogiky, minimum student
absolvovalo predméty z volitelného certifikatového programu Cestina jako cizi jazyk:
Sociokulturni minimum. Jako dal§i vyznamnou slozku v této ptipravé zminovali studenti
semindf METY, ktery absolvovali vramci Uvodu do pedagogiky (jednalo se o tfi
navazujici semindfe po dvou hodindch). Jako nedostacujici v obsahu ptipravy uvedli
studenti pfili§ teoretickych znalosti, které nevedou k praktickym dovednostem, nejsou
provazany s praxi. Bez ohledu na téma vzdélavani zakii-cizincl je nepomér teorie a praxe a
jejich propojeni castym tématem diskusi, které se vztahuji k hodnoceni obsahil
pregradudlni piipravy uciteli. Dalsi skupina studenti by uvitala vice pfedméta, které by
posilily osobnostni a socidlni slozku ucitelstvi napt. predmét OSR (Osobnostni a socialni
rozvoj). V uvedené dotaznikové polozce se objevil pozadavek zaradit tyto predméty do

vice ro¢niktl studia (ve studijnich planech je pfedmét zatfazen do 1. ro¢niku studia po dobu
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jednoho semestru). Cennym zjisténim je, ze si studenti uvédomuji dilezitost osobnostné

socialni stranky ucitelské profese.

Predméty, v nichZ je zafazeno téma vzdélavani cizincd, jSou nasledujici (poloZka €.
3): Multikulturni vychova a vzd&lavani, Socialni pedagogika, Uvod do pedagogiky
(seminaie METY), Specialni pedagogika, AKktivity v oboru, Srovnavaci pedagogika.
Vétsina téchto predmétt, které studenti uvadéli, ma statut povinné volitelnych nebo

volitelnych (vyjma Uvodu do pedagogiky a Specialni pedagogika, které jsou povinné).

PtestoZe studenti nemaji dosud pedagogické zkuSenosti nebo jsou tyto zkuSenosti
minimalni, jsou si védomi ptipadnych obtize, problémi, které miize ptedstavovat
pritomnost zakii-cizinci ve Skolach (polozka ¢. 4). Nejcastéji uvadéli obtize spojené
s neznalosti jazyka, kulturni odlisnosti. Pro 30% studentii nepfedstavuje prace S zaky-
cizinci néco vyjime¢ného, specifického. Z jejich vypovédi vyplynulo, ze kazdy zak je
individualitou a dle toho je nutné k nému ptistupovat bez ohledu na odlisny ptivod, kulturu
apod. Témét 70% studentil se béhem své naslechové a vystupové praxe nesetkalo s zaky-
cizinci (polozka ¢. 5). Tento fakt mizeme piipisovat celkové malému poctu cizinc na
tizemi CR. Zaci-cizinci se celkové aZz na malé vyjimky nekumuluji na jednom tizemi ani
v uzavienych enklavach. Pokud se studenti s takovymi zdky béhem praxi setkali, pak jako
nejCastéjsi ucitelovy postupy uvadéli: doucovani Cestiny, zadavani jinych ukold, vyuziti
moznosti nehodnotit takového zaka. Polovina dotazovanych uvedla, Ze ucitelé
nepiistupovali k zakovi odliSn€, nevyuzivali zddné specialni postupy, pomucky, ale
pristupovali k nému jako ke v§em ostatnim zakiim. V poloZce ,,co by potieboval znat, umét
ucitel, aby byl uspéSny pii praci s zaky-cizinci (polozka ¢. 6) byly pomérné variabilni
vypovédi. Piesto je dle ¢etnosti vypovedi mizeme rozdélit do tfech zékladnich kategorii:
Jjazykova priprava (jazykova vybavenost ucitele, piiprava na vyuku ceStiny jako ciziho
jazyka...) a didaktické schopnosti (ptizpUsobit vyuku zékovi, zaddvat jiné¢ ukoly,
nehodnotit), esobnostné socidlni sloZka. 1 v ramci této polozky se objevily nazory, ze zak-
cizinec je jako kazdy jiny, ucitel by k nému nemél pfistupovat odlisné, neupozornovat
zbyte¢né na jeho odliSnosti. Co se tyCe témat, kterd by se méla zatazovat do vzdélavani
uditelll na téma Zzaci-cizinci, jsme zaznamenali opét velmi variabilni $kalu odpovédi.
Studenti uvadéli v po€etném zastoupeni pozadavek vice praxi, uvitali by vice ptileZitosti
sledovat pfimou praci ucitele s zaky-cizinci a zpétné ji reflektovat, jako dalsi uvadéli

zatazeni vyuku ceStiny jako ciziho jazyka, znalosti interkulturni povahy. Skupina studentt
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ptitomnost zaki-cizinci relativizuje. ,, Na takovou situaci se nelze dopredu pripravit, kazdy

Zak je jiny apod.

ITXL

Nejde davat dopredu néjaké navody. *

Na zékladé vypovédi bylo nasi snahou (podobné jako u ucitelll) nalézt skupiny

studentl s podobnymi ndzory na obsah profesni ptipravy ve vzdélavani zaka-cizinci a

definovat klicové slozky profesni piipravy. Jedna se o nasledujici oblasti (v mnohém

koresponduji s vysledky dotazniku u uciteli):

Zatazeni vice praxe do studijnich plant a to i ve vztahu k zakiim-cizincim
(praxe zaméfené na pfimou praci s Zaky-cizinci, moznost pozorovat praci
ucitele, vyzkousSet si béhem studia praci s heterogenni skupinou,moznost
nasledné reflexe). Domnivame se, Ze tyto ndzory vychazeji ztoho, ze
pedagogicka teorie miize byt pro studenty problematicka, nesrozumitelna,
zvlasté pokud nemaji praxi. Celkové studenti absolvuji malo souvislych

praxi, které by jim umoznily dostate¢né poznat Zivot Skoly a ttidy.

Rozvoj osobnostné socidlni slozky — jako zadouci se ukazuje posilit studijni
discipliny, které pracuji s osobnostni a socidlni strankou ucitelské profese.
Ve vztahu k zaktim-cizincim se nej¢astéji objevuji pojmy jako tolerance,

respekt, otevienost k odliSnostem.

Podobné¢ jako u ucitell se 1 u studentt profiluje skupina téch, pro které zaci-
cizinci nepiedstavuji zvySené naroky na piipravu. Sociokulturni handicap
neni nahlizen jako piekazka, je do jisté miry ignorovan, nebo je naopak
odliSnost vnimana pozitivné. Tento fakt lze do jisté miry pfisuzovat zatim

minimdalni praxi a pedagogickym zkuSenostem studentti.

5.5 VYHODNOCENI POLOSTRUKTUROVANYCH ROZHOVORU S UCITELI 1. STUPNE ZS

Celkovy pocet respondentek, které nam poskytly rozhovor je, 15. Podobné jako u

dotaznikového Setfeni pro ucitele jsme vybrany soubor charakterizovali prostfednictvim

osmi kategorii (pohlavi, v&k, délka pedagogické praxe, vyucovany roénik na 1. stupni ZS,

pocet zaki-cizincli v pedagogické praxi, pocet zaki-cizincli ve Skole, celkovy pocet zaki

ve Skole, pocet obyvatel v misté skoly — velikost sidla).
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Graf 18: Profil respondentek dle pohlavi

Profil respondentti podle pohlavi
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Z 15 respondentek byly vSechny Zeny. Potvrdilo se tvrzeni Prichy (2002), Ze ¢eské

primarni Skolstvi je dlouhodobé feminizovéano

Graf 19: Profil respondentek dle véku
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Graf 20: Profil respondentek dle délky pedagogické praxe

Profil respondentek podle praxe
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Graf 21: Profil respondentek dle ro¢niku, ktery v sou¢asné dobé vyuéuji na 1. stupni ZS
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Graf 22: Profil respondentek dle po¢tu Zaki-cizinci ve vlastni pedagogické praxi
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Graf 23: Profil respondentek dle po¢tu Zaki-cizinci ve $kole, kde uditel pisobi
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Graf 24: Profil respondentek dle po¢tu Ziki ve $kole, kde uditel piisobi
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Graf 25: Profil respondentek dle po¢tu obyvatel v misté $koly (velikost sidla)
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Vzhledem k pomérné Siroké variabilité odpovédi nebylo jednoduché uvedena data
rozttidit, n€které vypoveédi byly ojedin€lé (pfesto je uvadime a jsou pro nas cennou
reflexi). U jednotlivych otazek uvadime nejprve doslovné vypovédi, které se nasledné

pokusime kategorizovat a vyvodit z nich obecnéjsi tendence.

Otazka 1: Jaké narodnosti jsou Zaci-cizinci, které v soucasné dobé vyucujete, nebo

jste vyucovala v rdmci své pedagogické praxe?

Nejpocetn€jsi skupiny zaka-cizincli: Vietnamci, Rusové, Ukrajinci, v mens$im
poctu: Némci, Polaci, Bulhati, Brazilka, Anglican, Poznamka: jedna se 1 o bilingvni Zaky
tj. déti ze smiSenych svazki napf. u Brazilky je otcem Cech a matka Brazilka, u

Angli¢anky je otcem Brit, matka Ceska.

Komentar: Zastoupeni jednotlivych ndrodnosti zakli koresponduje s aktudlnimi
statistikami platnymi pro CR. Respondentky zmifiovaly nejéastéji zkuSenosti s zaky
vietnamské ruské, ukrajinské narodnosti. V mens$im poctu (zpravidla 1- 2 zaci) to byli zaci
jinych narodnostni (némecké, polské). Dvé dotazované respondentky maji zkuSenosti

s bilingvnimi Zzaky (Zaky ze smiSenych partnerstvi).

Otazka 2: Projevuje se (projevil se) u téchto zaku sociokulturni handicap?

Setkavate se (setkal/la jste se) s né¢jakymi problémy, obtizemi pii integraci téchto zaku?

~Probléem neni neznalost cestiny jako takova, ale neznalost cestiny jako odborného
jazyka, zZak je zpravidla schopen komunikovat v béznych konverzacnich tématech, ale
zasadni potize nastdavaji v odbornych predmétech jako napr. prirodoveda, literatura, tady

‘

uz je potreba osvojit si jazyk na vyssi urovni.

., Zasadni problém vidim v nespoluprdci s rodinou, ktera by prave u techto deti
méla byt zasadni, rodice do Skoly nechodi, casto nehovori Cesky a dité pak funguje jako
prostiednik, tlumocnik, u malych deti tuto roli vaimam jako velmi zatéZovou, protozZe uz tak
jsou na né kladeny vysoké pozadavky, deti jsou tak pretézovany, nezbyva jim energie na

zvladnuti naroku skoly.

sebou co se tyce ,,osobni i skolni historie. Pokud jiz absolvovalo skolu ve své piivodni zemi,
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tak chybi informace o vysledcich, co ditéti dela probléemy atd.. To jsou pravé ty informace,
které bychom potiebovali znat, ale napr. z ditvodu neznalosti Cestiny, nam to rodice

nesdeéli.

U arabského zZaka jsem narazila na predsudky a xenofobni postoje ze strany
rodicii, mame ve skole také hodné Rusii a nekteri rodice to nelibé nesou. Maji pocit, Ze se
pak nevénujeme jejich détem, protoze nds zatézuje prdce s cizinci, kteri neumi cesky. Na
Karlovarsku je rada Skol, kde je vyhradné ruska mensina, to si myslim neni dobre, takto se

«

jeste vice separuji @ K multikulturnimu souZiti to nevede.

Vyucuji Brazilku, matka Brazilka, otec Cech, ktery ale s rodinou nezije, doma se
mluvi vyhradné portugalsky, dévce chodi do ceské Skoly od 1.tridy, nyni je v 5.rocniku a
Jjazykovy deficit se dosud nepodarilo vyrovnat*, navic diky urcitym odlisnostem — barva
pleti, telesny pach (je jiny nez jsme my v Evropé zvykli), jiny jazyk, déti divku odstrkuji,
vyclenuji, casty je posméch, snazim se jeji kulturni odlisnosti vyzdvihnout, poukdzat na né
Vtom pozitivnim svétle — napr. jsem divku vybidla, aby nam prezentovala brazilské
pohadky, vypravéla, jakeé brazilské zvyky dodrzuji u nich doma, nejvice se obavam toho, az
zakyné prestoupi na 2. stupen Skoly do jiného mésta, kde ucitelé nemayji tolik casu se Zakiim

individudlné vénovat, bojim se, aby ji déti nesikanovaly.

., Pouzivat u téchto deti termin sociokulturni handicap je podle mé dost nestastné,
kazdy si hned predstavi problémy, co nepiijde, ceho se obavat a tak to prece byt nemusi,
kazde dité je jiné a nemusi byt zrovna jiné narodnosti, je na uciteli, aby vycitil, v cem ma

zak problemy.

,,Neni to jednoznacny, casto vidim u deéti a jesté vic u rodicit obrovskou motivaci,
chut co nejdrive zapadnout do kolektivu, vétsi pili a houzZevnatost, odlisSnost funguje

motivacné, ale nejde to Fict jednoznacné, hodné zalezi na konkrétnim ditéti a jeho rodiné.

,,Z mych dosavadnich zkuSenosti nemuzu mluvit o problémech, ze zacatku tam byla
u nekterych deti jazykova bariéra (nékdy vetsi jindy mensi), ale jinak deéti funguji jako ty

nase — néco jim jde vyborné, néco meéne... “

Komentar: Pokud dotazované ucitelky spojuji sociokulturni handicap s problémy,
jako nejcast€jsi obtize zminuji neznalost Cestiny jako vyucovaciho jazyka (¢astym problém

je neznalost spisovného jazyka, odborné terminologie, gramatiky atd., coz je pro vyuku
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podstatné). Mirnéjsi komplikace v jazykové oblasti shledali napt. u bilingvnich déti (napf.
74kyné z Anglie, jedna se o bilingvni dit¢ — otec Brit, matka Ceska, dit¢ se narodilo a
vyrtstalo v Anglii, rodice doma vyhradné mluvili anglicky, v 8 letech ditéte se
prestéhovali do Cech, zakyn& méla na za¢atku $kolni dochazky obtize s &eitinou hlavné co
se tyée hovorového jazyka, ktery se pouzivd vramci tfidniho kolektivu). Casto je
problémem neznalost CeStiny ze strany rodicd. Jako dalsi ¢astou bariéru uvadéji ucitelky
Spatnou spolupraci s rodi¢i, coz je podle nich ddno mimo jiné pravé neznalosti Cestiny.
Jako dal$i zminuji nedostatecné informace o zakovi (mutze se liSit napt. skladba a obsah
predméti, které Zaci absolvovali ve své ptivodni zemi). V ramci sociokulturniho handicapu

se vét§inou jedna o vice faktori najednou.

Otazka 3: Jaké postupy, strategie atd. vyuzivate (vyuzil/la jste) pii zaclenovani

téchto zaka?

,Osvédcilo se mi sejit se s rodici, reditelkou, blize se seznamit s celkovou situaci
ditéte, s jeho znalostmi, potrebami, takové vzajemné poznani se, pripravit si plan, postup,
jak budeme pracovat, jaké mame moznosti, co se tyce napr. individualniho vzdélavaciho
planu, tady je nutna spoluprace s rodinou, aby oni sami vedeli, ze ted je jejich role

naprosto zasadni.

LVolim individualni pristup, zZdakovi predevsim v zacatcich zadavam individualni
ukoly, meéne latky, vice procvicovani, vytvorila jsem si dvojjazycny slovnik rusko-cesky za
fraze v rustiné jsem naucila i ostatni deti, je diilezZité ukazat ostatnim détem, Ze kazdy jsme

individudlni, vyjimecny, jde o to, aby odlisnost vnimaly pozitivne, aby je to obohatilo.

., Nevyuzivam specialni strategie, postupy atd.,pouze zohlednuji zdkovu odlisnost
predevsim jazykovou (pokud je to nutné a Zdci neumi dobre cesky), davam vice vikoli na
procviceni, dité hodné zapojuji do kolektivu, do kooperativni vyuky, v prvnim pololeti tyto

deti nehodnotim.

., Nazorné vyucovani — vse ukazovat, mluvit pomalu a zretelne, je to pro mne

obtizné, ale funguje to.
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. Déti, se kterymi jsem pracovala, nemély zZadné potize, celkem bez problémii

‘

zvladaly i cestinu, nebylo treba zZadnych specifickych postupu. ‘

wKazdy Zak je jiny, individuadlni, nelze dopredu vymezovat postupy, s jakymi

pracovat,vse zalezi na konkrétni situaci.*

»Na nasi Skole se nam osvédcily kurzy cestiny pro cizince,které organizuje kolegyné
pro vsechny zdky-cizince na 1. stupni, pokrok u téchto Zdikii je brzy vidét a projevi se

V jejich vysledcich. “

SVyplati se sezndamit tridu se zemi, ze které zik pochdzi, s jeho pripadnymi
odlisnostmi, posadit Zaka ke spoluZakovi, ktery pomiuiZe, poradi, funguje jako prostrednik.

Takovy spoluzak je pak hrdy na to, ze ho ucitel delegoval pomoci “...

»VSimat si Zakovych silnych stranek, v cem vynika a dostatecné chvalit, ocenovat i

dilci pokroky, to je hodné diilezité “

nejvetsi viiv, funguje-li dobre tridni kolektiv, Zak snaze prekona dalsi obtize.

., Osvédcilo se mi zapojit tyto deti do krouzZku Dramatické vychovy, kterou vedu,
V ramci dramatické vychovy se snadnéji odbouraly komunikacni probléemy, déti se szily
S kolektivem, nemaji problém se vyjadrovat pred tridou, tato prdace je bavi, prispélo to i

vvvvv

obecné odbourava trému, predsudky, stira rozdily ...

Komentar: Co se tyce strategii a postupti, jedna se opét o velmi Siroky repertoar,
dle cetnosti vypovédi se jako klicové ukézalo zairazeni Zika do kolektivu (seznameni
s ostatnimi zaky,dllezité je vytvotfeni pevnych vazeb v rdmeci tiidniho kolektivu), dale pak
kurzy CeStiny, navazani spoluprace s rodinou, dalsi ucitelky uvadéji nékteré strategie, které
miiZzeme oznaCit jako specidlni didaktické postupy, které zohlednuji zakovu odliSnost:
nazorny vyklad, individualni pfistup, vice procvicovani atd. | vtéto polozce figuruji
respondentky, které neshledavaji praci s zaky-cizinci specifickou, odkazuji na individualitu

déti.
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Otazka 4: Co by se z Vaseho pohledu mélo na Skolach zlepsit, aby integrace zaki
s odlisnym matefskym jazykem byla tspésna? Shledavate v této oblasti n¢jaké zésadni

nedostatky? V jakych ohledech?

,wJako zdasadni problém vidim v nastaveni legislativy, ktera sice formalné s temito
zaky pocita, ale rozhodné nezohlednuje jejich konkrétni potreby. V posledni dobé se
intenzivné hovori o inkluzi, ale nikdo v praxi nevi, jaka konkrétni opatreni by mél ucitel
zavadet, aby temto zdakum skutecné pomohl se zaclenit. Jako problém vidim i obrovské
naroky na ucitele v tom, aby byl schopny pracovat efektivné se vSemi zdky se specifickymi
vzdeéldavacimi potrebami. V praxi se nejedna pouze o deti cizincu, ale i déti s dalsim typem

I3

handicapu.

., Velmi neefektivni je zpiisob poskytovani jazykové pripravy z rozvojovych
programu. O ty musi zadat kazdorocné reditel skol, je 10 obrovskd administrativni zatez, na
kterou nemame kapacitu. Toto by mélo fungovat celoplosné, dotace na kurzy cestiny by

‘

meély Skoly ziskat zcela automaticky, pokud takové Zaky maji.

,, Zdci-cizinci jsou casto pro skolu velkou financni zatézi — Skoly nemaji finance na
asistenta, nebo ucitele cestiny, tlumocnika apod., pomohlo by nam zvySeni normativu na

deti cizince. “

,,Chybi penize na ndakup specidlnich pomiicek, materialii, slovnikii..., to ostatné
chybi i tam, kde bychom to nejvice potrebovali, mame hodné integrovanych déti, které

vyzaduji specialni péci...

., Chybi specializovani odbornici, kteri by pomohli pravé témto détem a jejich

‘

rodinam a byli ndpomocni i uciteltim, kdyz by bylo treba.

, Myslim si, Ze hlavni problém je hlavné v osobnosti ucitele a jeho priprave.
Bohuzel v ceském Skolstvi nemame mnoho zkusenosti, jak s takovymi zdky pracovat.
Pedagogicke fakulty by se na to mely vice zamérit a to predevsim prakticky. Takovych Zakii
bude totiz pribyvat. Je dilezité ucit studenty, jak postupovat, jak planovat vyuku,
zohlednovat odlisnost Zdaka atd. Je to hodné narocné, ale je to potieba, takovych Zakii bude
pribyvat, troufnu si vici, Ze Pedagogické fakulty se zameruji stale malo na praxi, reflexi
redlného Skolniho prostredi, absolventi pak zazivaji Sok z reality, nejsou na heterogenni

skupinu zZakii pripraveni, neznaji praktické postupy, nevi, na koho se obratit.
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,, Ucitelé zvlaste na 1. stupni by méli absolvovat kurzy cestiny jako ciziho jazyka,
ziskat aspon zaklady, to hodné pomiize V pocatecnim obdobi zaclenovani takového zdka*,
sama jsem absolvovala nékolik kurzii u METY a bylo to velmi prospésné a hlavné

praktické.

., Zakladni nedostatky jsou podle mé V osobnosti ucitele, jak si umi poradit, casto se
toho ucitelé boji, je t0 prace navic, nejsou flexibilni, neumi improvizovat, téch narokii na

ucitele bohuzel ¢im dal tim vice pribyva. “

., Za hlavni nedostatek povazuji nedostatecnou oporu v legislative, neexistuje moc
podpiirnych opatieni zadna metodika hlavné treba pro zacinajici ucitele, kteri nemaji
zkuSenosti a ve tridée maji dalsi Zaky, kteri potrebuji individuadlni péci (u nas na skole napr.
zak autista, Zaka s lehkym mentalnim postizenim a to nemluvim o deétech, které maji
diagnostikovany poruchy uceni apod.), zajimavé zkuSenosti jsem nacerpala béhem
zahranicni staze ve Finsku, kde funguji regionalni koordinatori multikulturniho vzdélavani,
kteri mapuji situaci na jednotlivych skolach, mohou pomoci rodinam pristéhovalcii pri
integraci do Skol, tito koordindtori se pravidelné setkdvaji s pedagogy, pripravuji ucitele
na prdci s zaky-Cizinci, chodi do skol a pomdhaji tam, kde je treba. Celkoveé se da Fici, Ze
stat se vice angazuje v téchto otdzkdch, Ceskd republika zatim nemd propracovany systém
pomoci, podpiirnych opatreni jak pro déti samotné, jejich rodice a ucitele. Ucitel si
vétsinou musi poradit sam, jak umi a to neni do budoucna udrzitelné, pokud bude takovych

zaku vice

,, Myslim si, Ze obecné se ve Skoldach nezohlednuje tento druh handicapu, je to stale
okrajové téma*, pokud se hovori o handicapu, pak se vetsinou mluvi o détech jako jsou
napr. autisté, deti s lehkym mentdlnim postizenim, déti s poruchami uceni atd. “Myslim si,
Ze veSkera opatreni, legislativni kroky atd. sméruji k temto zdkiim, je to pravdépodobné
dano i tim, Ze dosud nase skolstvi nema prilis zkuSenosti s Zdaky jinych narodnosti kromé
Romui, zatim asi spise hledame ty cesty. Ale vnimam to jako aktudlni, vzhledem k tomu co
se deje ve svéte, migracni krize atd. My nejsme na takové déti pripraveni, ale nemiizeme

¢

pred tim zavirat oci.

L mych zkusenosti vyplhva, zZe dnes kazdy Zak je individualita i ten s odlisnym
materskym jazykem, ale to jsou prdavé ty kompetence ucitele rozpoznat dispozice,

schopnosti, slaba mista kazdého a podle toho s nim pracovat, nevidela bych zaky-cizince
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jako problém, néekdy se to prilis zvelicuje, upozornuje se na ty kulturni odlisnosti, nemyslim

si, ze by ucitel mél byt néjak zvlast pripravovan na cizince .

Komentar: Z vyse uvedenych vypovédi je ziejma celkova nekoncepénost a
nesystemati¢nost v otazkach vzdélavani zaka-cizincli co se tyCe nastaveni legislativy,
piipravenosti vzdélavaciho systému. Respondentky se shodly v mnoha aspektech jako je
nedostate¢na opora v legislativé, metodice, nedostate¢né finance a moznosti Skoly. Dalsi
problémy odkazuji pfedev§im na osobnost ucitele a jeho nedostateCnou pfipravenost na
zaky-cizince (soucasti je neznalost vyuky Ceského jazyka jako ciziho jazyka, didaktické
schopnosti). Objevily se i nazory, které neptikladaji sociokulturnimu handicapu zvlastni

vyznam, relativizuji znevyhodnéni téchto zakt tudiz i obsah ptipravy na jejich vzdélavani.

Otazka 5: Byl/la jste vramci Vaseho VS studia dostate¢nd pfipraven/a na praci
s ziky-cizinci? ANO/SPISE ANO, NE/SPISE NE. Pokud ANO, uvedte, v ¢éem byla tato
piiprava ptinosna. Pokud NE, uved'te, kde shledavate nedostatky:

Z celkového poctu 15 dotazovanych ucitelek: 11 odpovédélo, ze nebyly ptipraveny
na praci s zaky-cizinci. Dvé respondentky uvedly, Ze pfiprava byla pouze Castecna, byly
piipraveny pouze po strance teoretické, chybély jim praktické dovednosti. Dalsi

dotazované nevédi, co by presné mélo byt obsahem takové ptipravy.

Zde jednozna¢né vyplyva, ze témei vétSina respondentek nebyla dostatecné

piipravena na vzdélavani zaki-cizinct.

Otazka 6: V jakych pfedmétech probihala tato ptiprava, jaka témata se probirala:

Respondentky nejcastéji zminovaly nasledujici pfedméty: Specidlni pedagogika —
téma inkluze, Multikulturni vychova — poznatky o Zivoté jinych kultur — Ukrajinci,

Rusové, pfedmét, ktery se tykal integrace Romil.
Otazka 7: Absolvoval/la jste za poslednich 5 let n&jakou formu vzdélavani

zaméfenou na vyuku ve tfidé s zaky-cizinci (zaky s odlisSnym matefskym

jazykem)? ANO/NE. Pokud ANO, o jakou formu §lo?
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wlady hodne zalezi, jak se k tomu ucitelé stavi, casto nechti délat nic navic, Zaky-

cizince berou jako dalsi pritez.

Je to hodné o osobnim nastaveni, nadseni, empatii, taktu, citu, pak nic neni

I3

probléem.

,»Na odbornych setkanich casto slysim i od odbornikii, zZe tyto déti by se mély
hlavné prizpiisobit, kdyz jsou v Cechdch, nikdo se nebude prizpiisobovat jim, pak je dost

I3

tezkeé davat priklady studentiim.
» Myslim, Ze kurzy toho ¢loveku moc nedaji, kdyz chybi ta prakticka zkusenost... *

Komentar: Relativné maly pocet dotazovanych absolvoval né¢jaky kurz: celkem 3
respondentky. Jednalo se o kurzy ¢eského jazyka, seminat METY, 1 studentka absolvovala
seminai Multikulturniho centra — aplikace multikulturni vychovy do praxe. VSechny tyto
kurzy hodnotily respondentky jako piinosné (nékdy piili§ teoretické), nedostateéna je
podle nich mald ¢asova dotace, uvitaly by tyto podobné kurzy cCastéji a pravidelné.
Respondentky uvadély, ze byt je tato problematika velmi aktudlni, neni v moznostech
ucitele zabyvat se vSemi aktudlnimi tématy, nedostava se Casu, chybi podpora ze strany
vedeni. Tyto kurzy jsou vétSinou jednorazové, mnohdy pfili§ teoretické. Ucitelé by

potiebovali vice reflektovat zkuSenosti, které maji z praxe.

Otazka 8: Co by mélo byt obsahem pregradudlni ptipravy ucitel, co se tyce

vzdélavani zaki-cizincl (zakl s odliSnym matetskym jazykem)?

Respondentky uvadély pfedevsim tyto oblasti pfipravy: vice praxe, kde by studenti
méli moznost vidét a hodnotit praci ucitele s zaky-cizinci, zavedeni povinného kurzu
CeStiny jako ciziho jazyka, vice hodin osobnostniho rozvoje — prace na sobé¢, prace
s ttidou, spoluprdce napf. s neziskovymi organizacemi, které se =zabyvaji touto
problematikou. 2 respondentky zminily asistentskou praxi na svych $kolach, kam dochazeji
studenti Fakulty pedagogické, sami studenti tak maji moznost jednak pozorovat praci
ucitele, ale hlavné se zapojit do piimé prace s takovym zakem, tim se nejvice nau¢i. Pro
mnohé respondentky jsou dulezité znalosti z oblasti multikulturni vychovy, interkulturni

psychologie, Vv ramci specialni pedagogiky by se vice orientovaly na skupinu zaku-cizinci.
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Nekteré respondentky by uvitaly samostatny predmét: ,,téchto Zakii je relativné vice
nez drive, pro ucitele to bude nutnost orientovat se v techto otdazkach®. Mensi pocet
respondentek uvadi, ze neni nutna specificka pfiprava na vzdélavani zakd-cizinctd, dle

jejich vyjadieni neni nutné zvlast’ posilovat tuto oblast pfipravy.

Voln¢ vedené otdzky se vztahovaly k nésledujicim aspektim integrace ditéte
s odlisSnym matefskym jazykem: jaka je zkuSenost se zarazovanim zakt do tfidy, s
hodnocenim Zzaki, jaké dalsi aktivity napomahaji uspéSné integraci, jak probihd vyuka

¢estiny, jak funguje komunikace s rodi¢i zéka apod.

Zarazovani zaki-cizinci do odpovidajicitho ro¢nikii hodnoti respondentky
pomérné shodné. Pokud k tomu nejsou zavazné divody, je vhodné zatadit zdka do tfidy
dle v€ku. Tento krok je ale nutné posuzovat individualng, rozhodujici jsou predevS§im

jazykové schopnosti ditéte:

,Je 10 hodné individualni, pripad od pripadu, zadlezi na jazykovych schopnostech,
pokud tam nejsou velké problemy, pak nevidim diivod zarazovat Zaka o stupen niZe,

zbytecné by ztratil rok, diilezité je taky, aby byl mezi svymi vrstevniky.

,,Jsem toho nazoru, Ze nejdiilezitejsi je, jak ho prijmou pravé déti, pak uz jde vse
snaze, V mé praxi to bylo reseno vzdy podle konkrétni situace ditéte, po domluvé s rodici,
reditelkou, prezkouseni z hlavnich predmeétii: matematiky, cestiny, méli jsme par déti, které
jsme zaradili o rocnik nize a nebyl s tim problém, myslim, Ze na 1. stupni se tim chyba
neudeéla, komplikovanéjsi je to na 2. stupni, kde obecné neni mnoho casu tyto veci resit,

AT

sam tridni ucitel to neuhlida.

Komunikace s rodi¢i — Vv této oblasti si respondentky pln¢ uvédomuji kli¢ovou roli
rodiny pro uspéSnou integraci zaku. Opét se ale prokazalo, Ze se jednd o individualni
zalezitost. U néckterych rodi€l neni s komunikaci a spolupraci problém (respondentky
shodné uvadély pozitivni zkuSenost piedevsim s asijskymi rodi¢i, u nichz ptedstavuje
vzdélani vysokou hodnotu, rodi¢e své déti podporuji, motivuji atd.). Zcela logicky se

uspésna komunikace s rodici odviji o jejich jazykovych kompetenci (znalost ceStiny)

spoluprdce nejde,
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., Nejde jednoznacneé rict, zZe deti cizincii jsou na tom hiire, znam ze své praxe oba
pripady — rodiny trvale usazenych Vietnamcu sice mluvi spatné cesky, ale najimaji svym
detem chuvy, studenty na doucovani a vzdélani je pro né dilezité, jsou ale i jiné pripady
napr. bilingvni dité, kde bylo jasné, Ze rodice neplinuji ziistat v CR, brali Skolu jako
prechodnou, navic matka Ceska na dité nemluvila moc Cesky, ale anglicky, protoZe oba

«

rodice pracuji v mezindrodni firmé. *
,»Dobra spoluprace s rodici je diilezita bez ohledu na to, Ze je dité cizinec.

Hodnoceni — vétSina respondentek uvedla, ze u déti cizincii, kde pocitovaly jisté
obtize, daly hlavn¢é v prvnich fazich adaptace pfednost slovnimu hodnoceni, nebo byly
V hodnoceni shovivavéjsi, zohlediiovaly zdkovy obtize atd. 2 respondentky maji zkusenost
S vypracovanim individudlniho vzdélavaciho planu pro takového Zaka, ktery ocenily pti
své praci. VéEtSina respondentek se také shodla na mirn€j$im hodnoceni v ¢eském jazyce —

napt. nehodnoti gramatické jevy apod.

Dalsi aktivity, které napomahaji integraci: Ucitelky uvadély, ze veskeré aktivity,
napomahajici uspésné integraci je tieba volit vzdy s ptihlédnutim ke konkrétni situaci
ditéte, rodiny a také v souladu s moznostmi Skoly a ucitele (formy integrace probihaji spiSe

spontanné, intuitivné):
., Zalezi na uciteli, jak si umi poradit. *,

 Kurzy ceského jazyka pro cizince (zde se ale nardzi na Spatnou legislativu,
administrativni narocnost pri Zadostech o financni podporu), také zalezi na motivaci

‘

rodici, zda posilaji své déti na kurzy pravidelné. *

., Pripravné rocniky pro budouci prviiacky, nékdy bylo ale slozité vysvétlit rodicum

efekt techto trid, celkove 10 ale hodnoti velmi pozitivné “..,

., Nejdiilezitejsi je, aby dité pozitivné zapadlo do tridniho kolektivu, aby je déti
prijaly, dobré vztahy vrstevnikit jsou zdklad, osvédcilo se mi urcit patrona, pomocnika

Zakiim, kteri moc dobre nemluvily cesky.

,, Je 10 individudlni zdleZitost, pripad od pripadu, vidy zalezi na konkrétni situaci, povaze

¢

Zakii, osobnosti ucitele atd., nelze rici dopredu, je to hodné individuadlni.*

170



5.6 VYZKUMNA ZJISTENI A ANALYZA POLOZEK POLOSTRUKTUROVANYCH

ROZHOVORU S UCITELI 1. STUPNE ZS

ro~vr

Co se ty¢e narodnosti zakli-cizincd, se kterymi maji dotazované ucitelky zkuSenosti
(polozka €. 1), jsou nejvice zastoupeni a to opakované Vietnamci, Rusové a Ukrajinci, coz
odpovida statistickému rozloZzeni po&tu narodnosti na izemi CR. V mensi mite jsou to Zaci
jinych ndrodnosti (napt. zemé EU) vetné zakl bilingvnich. Jako sociokultuni handicap u
zékl-cizincl (poloZka €. 2) oznacily respondentky nejcastéji jazykovou bariéru (at’ uz se
jednalo o nulovou nebo c¢astecnou znalost ceStiny, nedostateCnou znalost CeStiny jako
odborného jazyka), jako dal$i bariéru pocituji Spatnou spolupraci s rodinou (Casto ve
spojeni S jazykovymi obtizemi), nedostatek informaci o Zakovi, o jeho Skolnich vysledcich
apod. V tomto ohledu odpovidaji vypovédi dotazovanych aktualnim vyzkumtm, které
potvrzuji vyznam zvladnuti vyuCovaciho jazyka pro dalSi GspéSné zaclenéni zdka a
klicovou roli rodiny pfi socialni integraci. V otézce postupt a strategii (polozka €. 3) bylo
mozné z vypovedi ucitelek vysledovat nasledujici zakladni oblasti (dle ¢etnosti vypovédi):
zaclenéni Zaka do kolektivu (seznameni s ostatnimi zaky, podpora komunikace mezi zaka,
vytvoieni pevnych vazeb v rdmci tfidniho kolektivu). Respondentky si uvédomuji, Ze od
pozitivniho ptijeti zdka v tiidnim kolektivu se odviji jeho motivace, uspéchy atd. Dalsi
dulezité postupy, které pomohou uciteli i zakovi, jSou jazykové kurzy cestiny (nékteré
respondentky s nimi maji zkuSenost na své Skole), jako efektivni pro dalsi praci oznacuji
douCovani zaka, wyuziti nékterych didaktickych postupit (ndzorny vyklad, vice
procvicovani, individualni pfistup aj). V otazce ,.co by se mélo na Skolach zménit, aby
integrace zaku-cizincti byla uspé$na (polozka ¢. 4), se objevilo mnoho variabilnich
vypovédi, které celkové poukazaly na nekoncepCnost a nesystematiCnost v otdzkach
vzdélavani cizincl v rdmei Ceského vzdélavaciho systému. Respondentky se pod vlivem
svych zkuSenosti kriticky vyjadifovaly K nastaveni legislativy, financovani kurzt Cestiny.
Chybi zde provazanost pregradualniho vzdélavani s dalSimi institucemi, které pribézné a
systematicky vzdélavaji ucitele (jedna respondentka zminila zahrani¢ni zkuSenost z Finska,
kde funguji koordinatofi multikulturniho vzdélavani). Dalsi uvedené vypovédi odkazuji na
osobnost ucitele a jeho nedostatecnou piipravu na fakultach. Soudime, Ze to mizZe byt ddno
mimo jiné i tim, Ze CR stale patii k zemim s malym poétem cizinctl, chybi zkusenosti.
Pedagogické fakulty se otazkou vzdélavani Zaki-cizincl intenzivnéji zabyvaji poslednich
deset let. Ucitelim s viceletou praxi se nedostalo pfipravy v této oblasti. Z dotazovanych

ucitelek 80% hodnoti svoji pregradualni ptipravu v tomto ohledu jako nedostatecnou
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(polozka ¢. 5). Jako predméty, v nichz tato piiprava probihala (polozka ¢. 6), uvadély
nejcastéji: Multikulturni vychovu a vzdélavani — poznatky o zivoté jinych kultur, Specidlni
pedagogiku — téma inkluze, pfedmét, ktery se tykal integrace romskych zaku. Pouze 4
ucitelky absolvovaly néjaky kurz zaméteny na vzdélavani zaki-cizinct (polozka €. 7). Pres
velmi omezeny vyzkumny vzorek respondentek je patrné, ze dal§imu vzdélavani se

nedostava ptilis prostoru a ¢asu.

V otézce obsahu pregradualniho vzdélavani se vyskytly velmi variabilni vypoveédi.
Hojné zastoupeny byl poZadavek vice praxe (napf. forma asistentské praxe), zavedeni
samostatného predmétu, ktery by reflektoval tuto problematiku, vice hodin osobnostniho
rozvoje, zavedeni povinného kurzu cesStiny jako ciziho jazyka. Stejné tak zajimava jsou
tvrzeni dotazovanych (zastoupena v menSim poctu), ze neni nutnd specifickd ptiprava na
vzdélavani zakl-cizinci, sociokulturni handicap téchto Zzakia ucitelé nepocituji jako

prekazku.

Exploatace ziskanych dat se ukéazala jako pomérné slozitd vzhledem k rozmanité
Skale vypoveédi i pomérné velkému prostoru, ktery byl v ramci rozhovoru dotazovanym
ponechan. UCcitelky se vice zaméfovaly na konkrétni situace a vychazeli piredevsim ze
svych osobnich zkuSenosti. Do rozhovora vstupovala fada dalSich otazek, které souvisely
se sledovanou problematikou. V porovnani s vysledky dotaznikid u uciteli a studentt

vykazovala skupina ucitelek vétsi ambivalence v nazorech na vzdélavani zaki-cizinct.

Vypovédi dotazovanych sice jednoznaéné potvrzuji nedostatecnou piipravu
v otazce vzdélavani zaki-cizinct vramci VS studia, jejich zkuSenosti ale zaroven
dokladaji, ze v konkrétni situaci a na zakladé urcitych podminek si dokazou poradit
S ptipadnymi obtiZemi takovych z4kl. Pro nds zde opétovné vyvstala otdzka, co pfesné by
mélo byt obsahem kurikula zaméteného na vzdélavani zaki-cizincd a zda tuto roli fakulta
dostatecné plni nabidkou svych studijnich disciplin. Na zakladé pomérné variabilnich
vypovédi jsme stanovili ndasledujici slozky pregradudlni pfipravy, které dotazované

oznacily jako zasadni:

e Slozka odborné predmétova — sem zafazujeme vyuku ceStiny jako ciziho
jazyka a predméty interkulturni povahy, které se orientuji na ziskani znalosti

o jinych kulturéch, jejich odliSnostech, zvyklostech atd.
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e Slozka didakticka — ve vztahu k zaktim-cizinciim je sociokulturni odliSnost
od jist¢ miry reflektovana. Ucitel by ji mél ve vyuCovacim procesu
zohlednit (napt. modifikace vyucovacich metod, hodnoceni zaka atd.), S tim
je Casto spojovan pozadavek vice praxi. Piestoze je tato oblast nedilnou
soucasti jiz pregradualni pfipravy, domnivame se, ze didaktické dovednosti

se pln¢€ rozvijeji az v samotné praxi.

e Slozka osobnostné socialni — prace s zaky-cizinci je vyznamné ovlivnéna
osobnostnimi charakteristikami ucitele a jeho schopnostmi pracovat
s tfidnim kolektivem (prace s diverzitou Zzakovské populace). V této
souvislosti se potvrzuje, Zze ,jinakost* téchto zakli muze byt spojovana
s problematikou piedsudkti a xenofobnich reakci. Zaroven je ale
,Jinakost“Casto spojovana s vet§i snahou, pili, motivaci zakl-cizinca ve

vyucovacim procesu.

U této skupiny ucitelek se nejvice projevily ambivalence v postojich
k sociokulturnimu handicapu. Na jedné strané je toto znevyhodnéni respektovano, ucitelé
povazuji za dilezité ptipadné problémy, vyplyvajici ze sociokulturni odliSnosti, ve
vyucovacim procesu zohlednovat. Na stran¢ druhé je sociokulturni handicap do jisté miry
ignorovan, vpraxi se ukazuje jako neopodstatnény. Reflektovat odliSnost zaka,
upozorfhovat na ni, mize byt az kontraproduktivni. Ocenili jsme, Ze respondentky byly
ochotny hovofit o citlivych tématech , jako jsou pfedsudky a xenofobni reakce, s nimiz se
béhem své praxe setkaly jak u nékterych zaka, tak kolegli a rodici. Je velmi diskutabilni,
do jaké miry se mohou budouci ucitelé dostatecné ptipravit na pomérné slozité a znacné
individudlni situace spojené s piitomnosti zdku-cizinci. Lze diskutovat i o tom, jaké
strategie orientujici se na zdky-cizince, je mozné si osvojit jiz béhem vysokoskolské

ptipravy, a do jaké miry jsou tyto dovednosti rozvijeny az v samotné praxi.
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6 ANALYZA PREHLEDU STUDIJNICH DISCIPLIN (SYLABU) ZAMERENYCH NA

VZDELAVANI ZAKU-CIZINCU (FAKULTA PEDAGOGICKA ZCU Vv PLZNI)

Ptiprava ucitelti je na kazd¢ z fakult Zapadoceské univerzity v Plzni zajisténa jinym
zpusobem dle pfistupu dané fakulty. Fakulty vice nebo méné spolupracuji s katedrou
pedagogiky Fakulty pedagogické ZCU v Plzni. Katedra pedagogiky je garantem vyuky na
Fakulté filozofické, Fakult¢ zdravotnich a socialnich studii, Fakulté aplikovanych véd,
zajistuje vyuku pedagogickych disciplin, vyuku oborovych didaktik si zajistuji jednotlivé
fakulty samy. Kli¢ovou roli v piipravé uciteli sehrava Fakulta pedagogicka, ktera

zabezpecuje vyuku predevsim v oborech vedoucich k ziskani ucitelské kvalifikace.

V ramci dil¢i ¢asti vyzkumu disertacni prace jsme provedli analyzu sylabi
studijnich disciplin. Sledovanym univerzitnim pracovi§tém byla Fakulta pedagogicka ZCU
V Plzni. Vybérovy soubor tvofily sylaby studijnich disciplin zaméfenych na problematiku
vzdélavani zakl-cizincii. Tuto analyzu jsme provedli napii¢ vSemi studijnimi obory. Jedna
se 0 studijni obory bakaldiského studia se zaméfenim na vzdé€lavani, studijni obory
navazujiciho magisterského studia Ugitelstvi pro ZS a SS, bakalatsky obor Ugitelstvi pro
MS, magistersky obor U¢itelstvi pro 1. stupeti ZS, bakalaisky obor Ugitelstvi praktického
vyucovani a odborného vycviku. Na zakladé¢ analyzy dokument (sylabil) studijnich
disciplin na Pedagogické fakulté ZCU v Plzni a vysledkt dotaznikového Setfeni s uéiteli,
dotaznikového Setfeni se studenty ucitelstvi a na zakladé rozhovort s uciteli se pokusime
analyzovat obsah profesni pfipravy na vzdélavani zaku-cizinci (zaku S odlisSnym

mateiskym jazykem).

Popis jednotlivych studijnich disciplin vychazi z elektronického systému portal —
jednotna databaze vSech fakult Zapadoceské univerzity pro akademicky rok 2015/2016.
Sledovanymi kategoriemi u pfedmétd jsou: cile pfedmétu, obsah — z obsahu ptedlozime
témata Gzce souvisejici se vzdélavanim cizincl, rozsah pfedmétu: tj. pfedndska, seminaf,
cviCeni, statut pfedmétu: povinny, povinné volitelny, volitelny, pozadavky na studenta a

ziskané zpusobilosti

Vétsina nize uvedenych pfedmétd je garantovana katedrou pedagogiky, dale pak
katedrou psychologie a katedrou ceského jazyka. Seznam predmétt s popisem klicovych

kategorii uvadime v ptiloze ¢. 5.
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Z analyzy ptehledu studijnich disciplin vyplyva, ze pfestoze se téma vzdélavani
zakl-cizinct v neékterych predmétech objevuje, lze zaznamenat mnozstvi nedostatki.
V nabidce studijnich disciplin neni napf. zastoupen samostatny predmét primarné
zaméfeny na vzdélavani zakl-cizincl. Pro srovnani napt. ve skladbé studijnich predméth
v ramci ucitelskych oborti na Pedagogické fakulté UP v Olomouci je zaveden povinné
volitelny predmét Vyuka zdka s odlisnym materskym jazykem (z obsahu predmétu:
vymezeni pojmi zak s odliSnym matetskym jazykem, dvojjazycnost, bilingvismus, druhy
dvojjazyénosti, vzdélavani zaka odlisnym matefskym jazykem v CR — legislativni
zajisténi, teoretické ptistupy, praktické zkuSenosti, dalSim povinné volitelnym predmétem
je Etnické a menSinové skupiny (z obsahu pfedmétu: etnicka skladba populace v CR,
vyznamné etnické mensiny na tuzemi CR, kulturni specifika etnickych mensin, vzorce
rodinného souziti, jejich hodnotova orientace a naboZenstvi...). Téma vzdélavani zaka-
cizinci se objevuje pouze okrajoveé, jako dil¢i soucast pifedmétd Multikulturni a
Interkulturni vychova. Studijni discipliny nemaji ve vet§i mife statut povinnych predméta,
stale tedy mohou do praxe pfichdzet ucitelé, ktefi nejsou pfipraveni na multikulturni
sloZzeni tfid (v tomto ptipadé¢ by byla feSenim zména statutu piedmétii na povinné).
Zamétime-li se na obsahovou orientaci jednotlivych pfedmét (pozadavky na studenta a
ziskané zpusobilosti) lze vyclenit discipliny orientované spiSe teoreticky (pfedméty
zaméfené na teorii prevladaji) a discipliny, které zaclenuji i1 praktické dovednosti.
Domnivame se, ze vedle teoretickych vychodisek je nezbytnd 1 podpora zkuSenostni,

osobnostni stranky ucitele v piipravé na vzdélavani zakl-cizinci.

Velky prostor pro ziskani praktickych dovednosti mimo ramec povinnych praxi
nabizi napft. volitelny pfedmét KPG/AVO (Aktivity v oboru). Impulzem k jeho zavedeni
byla snaha podpofit praktické dovednosti studenti mimo praxi realizovanych b&hem
studia. V soucasné dob¢ ziskava nékolik studentti v ramci tohoto predmétu zkusenosti
S neziskovymi organizacemi, které se mimo jiné¢ zabyvaji mimoskolnim vzdélavanim zakh
s odlisnym matefskym jazykem (aktivity probihaji na bazi doucovani, mentoringu a vedeni
volnocasovych aktivit). Systematictéjsi a pribéZznou spolupraci fakulty a napt. neziskovych
organizaci povazujeme za velmi pfinosnou. Doposud se jedna spise o dil¢i a jednorazové
aktivity, projekty atd., které propojuji fakultni prostfedi napt. s neziskovymi organizacemi,
odborniky z praxe. V tomto ohledu spatiujeme mnoho rezerv a nevyuZitych moZnosti

fakulty. Pomérn¢ detailn¢ maji propracovanou koncepci predméty certifikatového
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programu Cesky jazyk se zaméfenim na prezentaci &edtiny jako ciziho jazyka. Cetifikatovy

program je postaven na bazi vybérového studia. Voli si ho piedevsim studenti bohemistiky.

Témata socidlniho a sociokulturniho znevyhodnéni jsou soucésti planu Specialni
pedagogiky. Vzhledem k aktualnosti tématu inkluze ,byla katedrou pedagogiky vytvotena
koncepce nového piedmétu Inkluzivni vzdélavani, ktery byl predlozen k akreditaci pro
akademicky rok 2016/2017. Cilem tohoto nové koncipovaného predmétu je umoznit
studentim véEtSi prostor a moznosti, jak ziskat nejen nezbytné teoretické znalosti, ale
vybavit je dovednostmi prace s heterogenni populaci a to jiz v ramci bakalafského studia.
V ramci semindfe se planuje vénovat jeden z blokl tématu sociokulturniho handicapu

zékl-cizincl (z4kh s odliSnym mateiskym jazykem).

Dalsi pfedméty, které v sobé maji velky potencial pro praci s diverzitou (reflektujici
a pracujici s odliSnosti), jsou KPG/OSR — Osobnostni a socialni rozvoj, povinny predmét
pro studenty vsech bakalaiskych oborii a pro studenty Ugitelstvi pro 1.stupen ZS,
KPG/DV — Dramaticka vychova, povinny pfedmét pro studenty Ucitelstvi pro mateiské
skoly a Ugitelstvi pro 1. stupent ZS. Z pfedmétil garantovych katedrou psychologie je to
KPS/SPVB - Socialné psychologicky vycvik, z obsahu vycviku vybirdme: rozvoj
socidlnich kompetenci, techniky zaméfené na hlubsi poznani druhych..., predmét je
povinny pro studenty vSech bakaladiskych obort. Z vysledki vSech tii Setfeni vyplynula
potieba a vyznam predmétl, které se orientuji na osobnostné socialni slozku ucitelské
profese. Pocéetna skupina zejména studentd si uvédomuje dualezitost slozky osobnostné
socialni. Piestoze je pfedmét KPG/OSR (Osobnostni a socialni rozvoj) povinnou soucasti
vSech studijnich obori na Fakulté pedagogické, studenti zminovali jeho malou ¢asovou
dotaci, navic je tento pfedmét vyu¢ovan v 1. roce studia, studenti pocit'uji potiebu tohoto

pfedmétu i1 v dalSich etapach studia zejména v ndvaznosti na praxe.

Okrajové se otazkdm vzdélavani zaki-cizinci vénuje predmét KPG/SRPG —
Srovnavaci pedagogika, vybirdme z obsahu pfednaSek: soucasné trendy a tendence ve
vzdélavani v mezinarodnim kontextu, pfedmét ma statut volitelny, tudiz se nedostava

vSem. KPG/SCZS — Socialni pedagogika — prace s minoritnimi skupinami.

Krome¢ Specidlni pedagogiky maji vySe uvedené predméty statut povinne

volitelnych a volitelnych pfedmétl, nedostavaji se tedy vSem studentiim.
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Z naseho vyzkumu vyplynulo, ze jak osloveni ucitelé, tak studenti by uvitali
zafazeni vice praxe, kde by si sami vyzkouseli praci s zaky-cizinci a tuto zkusenost mohli
nasledn¢ reflektovat. V tomto ohledu jsme si védomi, Ze tento pozadavek je casto
nerealizovatelny vzhledem K stale menSimu zastoupeni zaktu-cizincd. Jako Zadouci uvadéli
shodné ucitelé i studenti moznost absolvovat kurz ¢eStiny jako ciziho jazyka. Domnivame
se, ze témata souvisejici se vzdélavanim zakl-cizincli, by se mela prolinat vSemi
disciplinami (zvlasté v oblasti pedagogiky a psychologie) v prubéhu celého studia.
Nezbytnym vstupnim piredpokladem by mély byt znalosti z obecné pedagogiky,
psychologie a didaktiky.

Potésujici faktem pro nas je, ze na Fakulté pedagogické ptibyva studenttl, ktefi
projevuji zajem o danou problematiku, coz lze dolozit napi. zvySujicim se poctem
kvalifika¢nich praci (bakalafské i diplomové prace) zaméfenych na vzdélavani zaki-
cizinch na vSech stupnich Skol. Z databdze kvalifikacnich praci od roku 2011

(www.portal.zcu.cz) se jedna napf. o témata: problematika adaptace zaki-cizinct,

bilingvni Zaci v prostiedi Ceské Skoly, piipravenost ucitele na praci s Zzaky-cizinci,
specifika prace sdétmi cizinci, interkulturni kompetence ucitele, dale pak prace
komparativniho charakteru co se tyka zaclenovani zaka-cizinc do hlavniho vzdélavaciho

proudu (porovnani ¢eského a zahrani¢niho vzdélavaciho systému).
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7 SPECIFIKACE ZJISTENYCH PROBLEMU A DISKUSE

Nasledujici kapitola shrnuje poznatky ziskané prostfednictvim pedagogického
vyzkumu, jehoz cilem bylo na zaklad¢ zjisténych dat analyzovat obsah profesni pfipravy
ucitelil v oblasti vzdélavani zakl-cizinci. Vyzkumné Setieni uskuteCnéné v ramci
disertacni prace bylo slozeno ze tii dil¢ich vyzkumi a doplikové analyzy studijnich
disciplin zamétenych na vzdélavani zakii-cizincii na vybraném univerzitnim pracovisté
(vzhledem k omezenému vybéru respondentd a vybéru pouze jednoho pracovisté nelze
vyvozovat zavéry obecnéjSiho charakteru). Dotaznikové Setieni pro ucitele mélo Vv prvni
fadé zmapovat zkuSenosti S zaky-cizinci (jaké ptipadné obtize ucitelé zaznamenavaji pii
praci s zaky-cizinci, jaké strategie vyuzivaji atd.), na zakladé toho jsme se pokusili
analyzovat jejich profesni ptipravu a pojmenovat klicové slozky, které se ukazuji jako
vyznamné s ohledem na vzdé€lavani zaka-cizinc. Do vyzkumu byli zahrnuti, jak ucitelé,
kteti maji zkuSenost s zaky-cizinci vramci své pedagogické praxe, tak i ti, ktefi tuto
zkuSenost zatim nemaji. Soudime vSak, Ze vSichni jsou kompetentni se k témto otazkam
vyjadiit, zaujmout stanovisko. Druhym vyzkumnym Setfenim bylo dotaznikové Setfeni u
studentd Fakulty pedagogické ZCU v Plzni, cilem bylo analyzovat jejich dosavadni
profesni pfipravu co se ty¢e vzdélavani zakii-cizincl. Zamérné byli vybrani studenti, kteti
jsou ve 2. etapé¢ studia, tudiz se piedpokladalo, Ze jsou jiz dostate¢né kompetentni se
kK danému tématu vyjadiit. Dopliujici technikou byly rozhovory s uditeli, ktefi maji
zkusenosti s zaky-cizinci, zajimali nas jejich nazory na zaélenovani téchto zaka do skol a
zhodnoceni jejich dosavadni profesni ptipravy. Dil¢i technikou byla analyza studijnich
disciplin na Fakulté pedagogické ZCU v Plzni co se ty¢e nabidky predmétd, které se svym
obsahem orientuji na vzdélavani Zaki-cizinci. Celkové vnimame vysledky Setfeni jako
dilezitou informaci ze strany Skolni praxe a prostedi fakulty pfipravujici ucitele. Ziskané
informace mohou zpétn¢ ovlivnit obsah pregradudlni piipravy. Vysledky ndm umoznily
ziskat komplexnéjsi pohled na sledovanou problematiku, tj. na oblast profesni piipravy ve

vztahu k Zzaktim-cizinciim.

Celkové mizeme konstatovat, Ze na zakladé¢ analyzy dat z jednotlivych
vyzkumnych Setfeni vyplyva nedostate¢nd piipravenost uciteldl 1 studentli na pfitomnost
zakl-cizincl v Ceskych Skolach. V obecné rovin€ lze tento fakt vztahovat k stdle pomérné
malému poctu zakl-cizinct. Ucitelé i studenti se béhem své praxe nesetkali nebo setkali

pouze VvV mensi mife s takovymi zaky, maji tudiz malo pedagogickych zkuSenosti. Urcitou
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nekoncepcénost, nesystemati¢nost spatiujeme v nastaveni legislativy, samotné definovani
kategorie sociokulturniho handicapu je vymezeno pfili§ obecné 1 v zdkladnich
dokumentech,  upravujicich postaveni zakl-cizinci Vramci Ceského vzdélavaciho
systému. Ucitelim chybi jednotna a jednozna¢na metodika, jak postupovat, pocituji-li
potize pii zaGlefovani zaki-cizinci do hlavniho vzd&lavaciho proudu. Casto jednaji
intuitivné, rozhoduji se v zavislosti na konkrétni situaci. V ramci komplexni klasifikace
handicapt zistava sociokulturni handicap v souvislosti s zaky-cizinci opomijen. Zabyvaji-
li se ucitelé zadky se specidlnimi vzdélavacimi pottebami, pak jde vétSinou o jiné druhy
handicapu. Na zakladé analyzy piehledu studijnich disciplin na Fakulté pedagogické ZCU
Vv Plzni jsme dolozili, ze téma vzdélavani zaka-cizinci je zastoupeno pouze okrajoveé jako
soucast nékterych disciplin, vétSina pfedméti ma statut povinné volitelnych ¢i volitelnych,
tudiz se nedostava v plném rozsahu vSem studentim. Uvedené predméty ve veEtsi mife
zprosttedkovavaji spiSe teoretické znalosti. MiiZzeme konstatovat, Ze ucitelé 1 studenti si
uvédomuji dlleZitost této piipravy, jsou si védomi urcitych potizi, specifik pfi praci s Zaky-
cizinci. Potvrdila se i jista ambivalence ve vnimani odli$nosti, jinakosti, V nazirani na
sociokulturni handicap zakt-cizinci. U vSech vyzkumnych Setfeni se vyskytovaly (byt
Vv mens$i miie) skupiny respondentli, které nereflektuji odlisnost, jinakost téchto zaki jako
néco by v zasad¢ ovlivnilo zpusob jejich prace, zak-cizinec je piijiman jako ostatni Zaci.
Dle jejich vypoveédi neni proto nutnd specificka piiprava. Respondenti Casto zminovali, ze
na kazdého zéka je nutné nahlizet pfedevsim jako na individualitu a zohlediiovat vzdy
konkrétni faktory, které ovliviiuji jeho uspéSné zacClenovani do kolektivu tj. rodinné
prostiedi, osobnost zaka, jeho dosavadni Zivotni historii, schopnosti atd. Ne&kteii ucitelé a
studenti nejsou zastanci odlisného piistupu k zaktim-cizincim, ale spiSe preferuji
individualni pfistup. V souvislosti s tim uéitelé a studenti nepozaduji specifickou piipravu
na vzdélavani zaki-cizincli. Realizovany vyzkum oteviel fadu otdzek, které si klademe
Vv souvislosti se vzdélavanim zakl-cizincii. Neni sociokulturni handicap zakt-cizinct
precenovan? Neupozoriiujeme V souvislosti s tim a priori na obtize, deficity? Domnivame
se, ze diverzitu zakl je tfeba vtomto ohledu nahlizet pozitivng, profitovat z ni. Muze
fakulta v dostate¢né mife pripravit budouci absolventy na velmi rozmanité pedagogické

situace, heterogenitu zakovské populace?
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8 ZAVERY

Na zékladé zjisténych dat nize shrneme zavéry, vyplyvajici z naSeho Setfeni
(vzhledem Kk omezenému vyzkumnému souboru a zvolenym technikdm se nize

formulované zavéry vztahuji pouze na tento dil¢i vyzkum).

Obsahové

Cilem vyzkumného Setfeni byla analyza profesni ptipravy uciteli ve vztahu
k zakiim-cizincim (zakiim s odliSnym matetskym jazykem). V ramci vyzkumu bylo nasi
snahou potvrdit ¢i doplnit stavajici teoretické piistupy a doposud realizované vyzkumu
(viz teoretickd vychodiska disertacni prace). Na zdklad¢ ziskanych dat jsme se pokusili
zhodnotit piipravu ucitelt v oblasti vzdélavani zaki-cizinci a pojmenovat jeji kliové
slozky. Ziskané vysledky ve vétsi mife potvrdily, Ze problematice vzdélavani Zakl-cizincl
neni doposud vénovana dostate¢na pozornost, svédci o tom nazory respondenti — vice nez
polovina z nich uvedla (ucitelé i studenti), Ze nebyli na pfitomnost zakt dostatecné
piipraveni . Diivody byly pomérné variabilni, pfesto je lze roz¢lenit do né¢kolika zdsadnich
kategorii. Na zakladé cCetnosti vypovédi a podobnosti jsme stanovili nékolik zékladnich
kategorii, v nichZ dotazovani spatfuji nedostateCnou piipravu a uvitali by zmény. Jedna
se piedevSim o problémy spojené s jazykovymi kompetencemi. V ramci pregradualni
piipravy by ucitelé uvitali kurzy Cestiny jako ciziho jazyka, metodiku aspon zakladnich
principil ¢estiny jako ciziho jazyka (tato potieba vychazi z faktu, Ze jazykovy handicap je
zminovan jako nejveétsi a nejcastejsi bariéra v uspéSném zaclenovani zaka-cizincl). S tim
souvisi i dostupnost a metodika diagnostickych nastroju pro ucitele, které by zjistovaly
urovenl jazykovych znalosti. Ucitelé doposud nemaji k dispozici jednotny diagnosticky
nastroj, kterym by mohli provéfit minimaln€ vstupni jazykovou urovenn zaka. Jistym
pozitivnim feSenim je ndvrh metodického schématu pro zjistovani jazykové urovné u zaki
s odlisnym matefskym jazykem (schéma je soucasti nof. metodiky Katalogu podpirnych
opatieni, Olomouc, 2015). Dalsi dulezitou slozkou v obsahu ptipravy spatfuji dotazovani
v didaktickych dovednostech (zohlednit zdkovu situaci, pfizptisobit mu obsah uciva,
vyucovaci metody, zptisob hodnoceni atd.). Tato oblast je Uzce provazana s praxi
(pozadavek vyssi dotace na praxe se opakované objevil u vSech vyzkumnych Setteni, tj. u
ucitelll 1 studentd). Dal§i vyznamnou sloZkou v oblasti ptipravy, kterd neni dostatecné

reflektovana a saturovana (dle vypoveédi respondentil), je osobnostné socialni dimenze
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ucitelské profese. Dotazovani si uvédomuji klicovy vyznam této slozky v profesni ptiprave
nejen v otazkach vzdélavani zaku-cizinci. V souvislosti s zaky-cizinci je osobnostné
socialni slozka nejcastéji spojovana s pojmy tolerance, respektu k odliSnostem, eliminaci

predsudku a stereotypt.

Realizované Setieni dale potvrdilo jistou ambivalenci v nazirdni na sociokulturni
handicap zaku-cizinc. Ve vsech tfech Setfeni se profilovaly skupiny respondentt, kteti
nereflektuji odliSnost téchto zaku, etnicita, jinakost téchto zakd pro né nepfedstavuje
zasadni kategorii, k takovym zakim pfistupuji UpIn¢ stejné jako k ostatnim. Zaroven
predpokladaji, ze kazdé dité je individualni. Co se ty¢e obsahu profesni pfipravy, tak ji
tedy neni nutné specifikovat. V tomto sméru se potvrdily nazory odborniki, ktefi
relativizuji a problematizuji sociokulturni znevyhodnéni, odkazuji na kontextualnost,
nestabilitu a variabilitu ,,0dliSnosti, ,,jinakosti“ apod. Z hlediska osobniho vyznamu
poskytlo empirické Setfeni dualezitou zpétnou vazbu pro planovani dalsi vyuky. Jako
vyucujici si soustavné klademe otdzku, zda fakulta obsahem svych oborti dostatec¢né
reflektuje potieby praxe, pripravuje své budouci absolventy na realné situace, se kterymi se
budou nuceni vyrovnavat, byt dostate¢né adaptabilni apod. Celkové pregradualni ptiprava
nemiize postihnout slozitost pedagogické teorie a praxe v komplexnim méftitku, ale je
pouze dil¢i etapou v procesu ,stavani se ucitelem®. Pfedpoklddame proto, ze ve vSech
podobnych typech vyzkumu, které mapuji oblast pregradudlni piipravy, bude vzdy
zastoupeno velké procento téch, ktefi se nebudou povazovat za dostatecné pripravené. Do
hodnoceni profesni pfipravy vstupuje pfili§ mnoho dalSich proménnych, které nelze

komplexné popsat v zadném podobné zaméreném vyzkumu.

Metodologické

V ramci naseho vyzkumu byly vyuzity nasledujici metodologické néstroje:
dotaznikova Setfeni, polostrukturované rozhovory a dil¢i technika analyzy studijnich
disciplin na vybraném univerzitnim pracovisti. Od zacatku jsme si byli plné¢ védomi
jistého omezeni téchto technik. V prub&hu samotného vyzkumu i po jeho skonceni jsme
identifikovali fadu limitd a nedostatkd. Jako velmi naro¢né se ukézalo vyhodnoceni a
interpretace ziskanych dat. Vzhledem Kk §ifi sledovaného tématu jsme u vSech Setfeni
ziskali pomérn¢ Sirokou baterii vypovedi, které nebylo jednoduché analyzovat, vyvodit
z velkého mnozstvi vypoveédi zaveéry obecnéjSiho charakteru (zvlasté u rozhovorit). Pro

dokresleni autenti¢nosti uvadime ve vyhodnoceni doslovné vypovédi respondentt.
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Omezené byly i vybrané soubory respondentd, které nebyly 100% reprezentativniho
charakteru. Vychdzeli jsme predevSim z dostupnych moznosti terénu, ochoty a zdjmu
zucastnénych. V tomto sméru se mohla do vyzkumnych soubor promitnout i celd fada
subjektivnich proménnych, které mohly snizit validitu i reliabilitu vyzkumu. Jistym
limitem pro nas bylo mensi zastoupeni zaku-cizinci ve skolach. Pokud bychom stejny
vyzkum realizovali na $kolach s vy$§im zastoupenim zakii-cizinct (napt. v Praze), dospéli
bychom patrné k jinym zavéram, které by vyplynuly z jinych zkusenosti pedagogii apod.
Svoji roli sehrala i narodnost Zaki-cizincl. Jak jsme jiz avizovali ve 4. kapitole teoretické
Casti, tak skupina zaku-cCizinci je velmi variabilni a pfili§ rozmanitd na vyvozovani
obecnych zavérd. Tuto rozmanitost potvrdili i nasi respondenti (zejména v rozhovorech).
V tvahach o dalSim moZném postupu bychom zvazovali vyuziti i jinych technik a vybér
jiného vzorku, vyzkum by se mohl orientovat vice na osobnost Zak a jejich Zivotni ptibeh
atd. Vzhledem k vyse uvedenym problémum s metodologii jsme proto veskeré zavéry

vztahovali pouze na omezeny vyzkumny soubor.
Zavéry o praktickém vyuZiti novych poznatki a dalSich perspektivach vyzkumu

Pfestoze je téma vzdélavani zakua-cizincl vysoce aktualnim tématem (i vzhledem
K migra¢nim procestim ve svété), domnivame se, ze stale existuje pomérné malo spise tzce
zamétenych vyzkumi, mapujicich profesni ptipravu uciteli v této oblasti a samotné téma
zustava ponékud okrajové ve skladbé studijnich plant ucitelskych oborti. Disertacni prace
se pokusila pomoci deskripce sledované problematiky doplnit chybéjici udaje z prostredi
pedagogické praxe a z prosttedi fakulty ptipravujici budouci ucitele. Na zakladé toho jsme

definovali zakladni a vyznamné slozky ptipravy orientované na vzdélavani zakti-cizinct.

V ramci teoretické Casti jsme predlozili uceleny koncept vyzkumného problému,
vymezili zakladni terminologii (sociokulturni handicap), pokusili jsme se pojmenovat
kli¢ové oblasti v profesni piipravé uciteli vztahujici se k zaktim-cizincam. Prezentovali
jsme aktudlni pfistupy ceskych i zahrani¢nich autort. Vyzkumné Setieni reflektovalo
soucasny stav v oblasti profesni ptipravy uéitelii a budoucich uéiteli a poukazalo na urcité
rezervy. Ziskali jsme fadu cennych reflexi, z nichZz jsme se pokusili vyvodit zasadni
zavery. Na zaklad¢ vysledkl vyzkumného Setteni vyplynula jednoznaéné potieba sjednotit
a posilit vysokoskolskou ptipravu pro budouci ucitele v oblasti vzdélavani zakl-cizinct.
Doplnit studijni discipliny o potiebna témata a slozky, které ucitelé pocit'uji jako zadouct.

V kurikulu ucitelské ptipravy posilit i ty slozky, které jiz ve studijnich programech
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obsazeny jsou a sehravaji dilezitou roli ve vzdélavani zaku-cizincu. Zjisténé vysledky
mohou byt jednim z impulst k inovaci studijnich plant ucitelskych obort. Jako zadouci se
také ukazuje doplnit a rozsitit nabidku kratkodobych ¢i dlouhodobych kurzii pro ucitele,
Ktefi jiz absolvovali vysokoskolskou piipravu. Tyto kurzy, seminaie, workshopy atd. by
meély reflektovat nejnovéjsi poznatky z oblasti interkulturni pedagogiky. Potvrzuje se timto
fakt, ze pregradualni ptiprava ucitelll je pouze dil¢i soucasti vzdélavani uciteld, na kterou
navazuji dal$i slozky celozivotniho vzdélavani. Disertacni prace byla pouze dil¢im krokem
Kk ovéfeni stavajicich a k ziskani novych poznatkli v otazkach vzdélavani zaku-cizincl a to
jak z oblasti praxe, tak z oblasti fakultniho pfipravujici ucitele. Opakujici se otazkou, na
kterou neméame jednozna¢nou odpovéd’, je, co je tim podstatnym pro ucitelskou profesi, co
tvofi jadro obsahového ramce, do jaké miry muze pregradudlni pfiprava reagovat na
potieby pedagogické praxe. V tomto smyslu povazujeme pregradudlni ptipravu za do jisté

miry limitujici soucast v celoZivotnim procesu ,,stavani se ucitelem.*
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PRIiLOHY

PRILOHA ¢. 1: Pravni postaveni cizincti na izemi CR

Zakon &. 325/1999 Sb., o azylu a o zmén& zdkona &. 283/1991 Sb., o Policii Ceské

republiky, ve znéni pozd¢jsich predpist (zakon o azylu).

Dostupné na: http://www.msmt.cz/deokumenty/zakon-c-165-2006-sh-kterym-se-meni-

zakon-c-325-1999-sbh-0-azylu-a-0-zmene-zakona-c-283-1991-sb-0-policii-ceske-republiky-

ve-zneni-pozdejsich-predpisu-zakon-0-azylu-ve-znnei-pozdejsich-predpisu-a-nektere-

dalsi-zakony

Cizinci mohou na uzemi CR pobyvat piechodné &i trvale. Samotny vstup, pobyt &i
vycestovani se fidi pokyny Policie CR, Ministerstvem vnitra CR a Ministerstvem zahranic¢i

%

CR.

Pobyt cizincii na izemi CR je fizen a vymezen legislativou, upraven témito tfemi hlavni
zékony (tyto zakony prochazeji Castymi novelizacemi, méni se terminologie i charakter

jednotlivych viz, pobytl a procedur- posledni novelizace)

e Zakon ¢.326/1999 Sb. O pobytu cizincti na izemi CR
e Zakon ¢.3325/1999 Sb. O azylu
e Zakon ¢.221/2003 Sb. O docasné ochrané cizincl ve znéni pozd¢jsich uprav

V téchto zdkonech jsou uvedeny zékladni informace a podminky, na zékladé kterych zde
cizinec milze pobyvat, jsou zde vymezeny vizové povinnosti a dal$i nalezitosti urcujici
pobyt cizincti v CR.
RozliSeni jednotlivych kategorii a typl pobytu cizincti dle zdkona €.326/1999 Sb.:
1) Obgané zemi Evropské unie (EU), Svycarska, Norska, Lichtenstejnska, Islandu a
jejich rodinni ptislusnici.

- Obcané zemi EU registrovani bez povoleni k pfechodnému nebo trvalému
pobytu a jejich rodinni ptislusnici
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http://www.msmt.cz/deokumenty/zakon-c-165-2006-sb-kterym-se-meni-zakon-c-325-1999-sb-o-azylu-a-o-zmene-zakona-c-283-1991-sb-o-policii-ceske-republiky-ve-zneni-pozdejsich-predpisu-zakon-o-azylu-ve-znnei-pozdejsich-predpisu-a-nektere-dalsi-zakony

- Obgané EU a jejich rodinni piislusnici pobyvajici na uzemi CR na zékladé
povoleni k pfechodnému pobytu
- Obcané EU a jejich rodinni piislusnici pobyvajici na tizemi CR s povolenim
K trvalému pobytu
2) Obcané zemi mimo evropskou unii (EU), uziva se oznaceni obCané tzv. tietich
zemi
- Obg¢ané tietich zemi pobyvajici v CR kratkodobé (obecné do 90 dni) bez viz
- Obg¢ané tietich zemi pobyvajici v CR na zakladé kratkodobych viz do 90 dni
- Obgané tietich zemi pobyvajici v CR na zakladé viz nad 90 dni
- Obcaneé tretich zemi s povolenim k dlouhodobému pobytu
- Obcané tietich zemi pobyvajici v CR na zakladé povoleni k trvalému pobytu
- Cizinci s platnym azylem
3) Cizinci bez ohledu na hranice EU
- Registrovani Zadatelé o azyl
- Cizinci pobyvajici v CR v ramci do¢asné ochrany
- Nelegalné pobyvajici cizinci v CR

Pobyt cizincli z pohledu zdkona o azylu €.325/1999 Sb.:

e Zadatelé o udéleni mezinarodni ochrany (hledd vzemi ochranu pied
pronésledovanim ¢i pted hrozici Gjmou), dle zdkona o azylu se jedna o cizince,
ktery pozadal CR o mezindrodni ochranu formou azylu. Postaveni Zadatele o
udéleni mezinarodni ochrany ma tento cizinec: od okamziku podani zadosti o
mezinarodni ochranu, po dobu spravniho fizeni o udéleni mezinarodni ochrany a po
dobu soudniho Fizeni o Zalobé& proti rozhodnuti Ministerstva vnitra CR

e Azylanti (osoba, které byla prokazana zadost, ziskala v CR tzv. mezinarodni
ochranu

e Osoby pozivajici doplinkové ochrany (docasna ochrana je udélena osobam, kterym
vV zemi ptvodu hrozi vazna Gjma — napf. trest smrti, valecny stav, hladomor,
nelidské zachazeni aj.)

Druhy pobytovych rezimi dle zdkona &.326/1999 Sb. O pobytu cizincli na uzemi CR:

e Pfechodny pobyt — zpravidla se zafizuje mimo uzemi CR, musi o n&j zazadat
osoba, ktera chce na izemi CR pobyvat déle nez 3 mésice

e Trvaly pobyt — Zadatel o trvaly pobyt ho mliZe ziskat aZ po péti letech nepfetrzitého
pobytu na tizemi CR a po prokazani se dokladem o splnéni zkousky z &eského
jazyka (na jedné ze kol opravnénych provadét zkousky z ¢eského jazyka)

199



Zakon ¢.326/1999 Sb. o pobytu cizincii na uzemi Ceské republiky a o zméné nékterych
zakona fesi pobyt obcanti EU a jejich rodinnych ptislusniki. Ob¢ané EU a jejich rodinni
piislugnici mohou na tizemi CR za plnéni uréitych podminek pobyvat bez viza, s vizem

trvalym pobytem nebo jako rezidenti.

e Obcané EU s povolenim k ptechodnému pobytu( Musi o néj pozadat osoba, ktera
chce na izemi CR pobyvat déle nez 3 mésice)

e Obcané EU s povolenim k trvalému pobytu (musi splnit aspont jednu z niZe
uvedenych podminek):

1. pobyvat nepfetrzité pét let na tizemi CR

2. v dob¢ ukonceni zaméstnani, podnikani ¢i jiné vydélecné Cinnosti dosahnout véku
stanovené¢ho pro vznik naroku na starobni dichod nebo pro vznik naroku na starobni
dachod pted dosazenim diichodového veku a o tento diichod pted dosazenim dichodového

veéku pozadat.

3. skoncit zaméstnani, podnikani nebo jinou vydéleCnou Cinnost z davodu vzniku plné

invalidity a pobyvat na zemi nepfetrzit¢ po dobu nejméné dvou let.

4. byt zaméstnan, podnikat nebo provozovat jinou vydéleCnou ¢innost na tzemi jin¢ho
Clenského statu EU a aspon jednou tydné se vracet na tizemi CR. Pokud na tizemi diive
nepretrzit¢ pobyval a soucasn¢ zde byl zaméstndn, podnikal nebo provozoval jinou

vydéle¢nou ¢innost po dobu nejméné tii let.
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PRILOHA ¢&. 2: Dotaznik pro uéitele

Vazenad pani kolegyné, vdzeny pane kolego,

prostiednictvim dotazniku, jenZ se Vam dostava do rukou, bych Vas chtéla pozadat o pomoc

pfi vyzkumném Setfeni v ramci své disertacni prace. Cilem je analyzovat profesni pfipravu uciteld
ve vztahu k Zakdim-cizincim (zZakam s odlisSnym matefskym jazykem). Dotaznik ma vstupni polozky
-zde prosim zakrouzkujte. Nasleduji otazky 1 — 11. Dotaznik je anonymni. Veskeré udaje ziskané

z Vasich vypovédi poslouZi pouze pro ucely disertacni prace.

Pfedem velice dékuji za ochotu a Vas cas.

Mgr. Markéta Zachova

Pohlavi: muz/zena

Vék: 1. Do 30 let, 2. 30 — 35 let, 3. 36-40 let, 4. 41 — 45 let, 5. 46 — 50 let, 6. nad 50 let

Délka pedagogické praxe: 1. do 3,5 let, 2. 4 — 15 let, 3. 16 let a vice

Vyuéovany roénik na 1. stupni ZS: 1. ro¢nik, 2. ro¢nik, 3. roénik, 4. ro¢nik, 5. roénik

Pocet cizincli v pedagogické praxi: 1. kategorie: 0, 2. kategorie: 1 — 3 cizinci, 3. kategorie: 4 — 5
cizincl, 4. kategorie: 6 — 10 cizincU, 5. kategorie: 10 a vice cizincd

Pocet cizincl ve Skole: 1. kategorie: 0, 2. kategorie: 1 — 4 cizinci, 3. kategorie: 5 — 10 cizincq, 4.
kategorie: 11 — 20 cizinc(, 5. kategorie: vice neZ 20 cizincl

Pocet Zaku ve Skole: 1. kategorie: do 100, 2. kategorie: 101 — 300, 3. kategorie: 301 — 500,

4. kategorie: vice nez 500

Pocet obyvatel v misté skoly (velikost sidla): 1. kategorie: do 2000, 2. kategorie: 2000 — 3999,
3. kategorie: 5000 — 9999, 4. kategorie: 10000 — 19999, 5. kategorie: 20000 — 49999, 6. kategorie:
50000 — 99999, 7. kategorie: 100000 a vice
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Vyucujte nebo jste vyucCovali béhem své praxe Zaka-cizince (Zaka s odliSnym materskym

jazykem)? ANO/NE

Jaké narodnosti jsou, byli tito zaci? Prosim uvedte:

Jaké konkrétni problémy maiji Zaci-cizinci (Zaci odliSnym matefskym jazykem)? Jaké obtize

doprovazi jejich ucebni proces? Je prace s nimi specifickda? Pokud ano, v jakych ohledech

Pokud dosud nemate zkusenost s Zaky-cizinci (Zaky s odliSnym materskym jazykem), jaké

konkrétni problémy mohou tito Zaci mit? Jaké obtize mohou doprovazet jejich uéebni

proces? MUZe byt prace s nimi specificka? Pokud ano, v jakych ohledech.

Jak by mél uditel pfipravit ucivo pro zdka-cizince (Zaka s odliSnym materskym jazykem)?

Vyberte prosim z nasledujicich polozek dle vyznamnosti. Hodnotte na Sale od 1 do 5

zplsobem podobnym znamkovani ve skole, tedy pro vysokou miru vyznamu zapiste na

radek za polozku 1, u naprosto nedulezitém polozky zapiste 5.

- Optimalné nastavuje cile vyuky z hlediska Zaka

- Odlisné motivuje Zaka

- Strukturuje ucivo

- Promyslené zaclefiuje nové pojmy

- Vytvafi zvlastni pomuacky ci texty pro Zaka

- Promysli zplGsob domaci pfipravy Zaka, zdroje poznani

- Vyuziva zajmu zaka, moZnosti jeho zajmové Cinnosti, volnocasovych aktivit

- VyuZiva Zakovu znalost odlisSného prostredi, kultury jeho motivacniho faktoru pro néj

- Voli ¢innosti, které formuji zaka, podporuji jeho samostatnost, aktivitu, tvorivost

Jak by mél ucitel vyucovat vzhledem k Zakovi-cizinci (Zakovi odliSnym matefskym

jazykem)?

Vyberte prosim z nasledujicich polozek dle vyznamnosti. Hodnotte na Sale od 1 do 5

zpUsobem podobnym zndmkovani ve skole, tedy pro vysokou miru vyznamu zapiste na

radek za polozku 1, u naprosto nedlleZité polozky zapiste 5.

- Zvysit ndzornost vykladu

- Upravit tempo feci

- Podporovat dostupnymi prostfedky komunikaci zaka s ucitelem i se zaky

- Pouzivat aktivizaéni metody ve vyuce

- PtizpUsobit Zakovi vyucovaci metody a organizacni formy

- Zadavat zakovi jiné ukoly

- Urcit zakovi jiného Zaka jako pomocnika

- PtizpUsobit zasedaci poradek Zakovi

- Zohlednit dosavadni znalosti Zaka (napt. pfi pouzivani odborné slovni zdsoby ve
vyuce)

- Provadét peclivou diagnostiku zaka

Jaké strategie, postupy atd. vyuZivate (byste vyuzivali) p¥i praci s Zaky-cizinci (Zaky

s odliSnym mateiskym jazykem) pro jeho efektivni zaclenéni?

Co by potfeboval zvladat, umét, mit ucitel, aby byl Uspésny pfi vyuce zakl-cizincl (zaka

s odliSnym materskym jazykem)? Vyberte prosim z nasledujicich polozek dle vyznamnosti.

Hodnotte na Sale od 1 do 5 zplsobem podobnym znamkovani ve skole, tedy pro vysokou

miru vyznamu zapiSte na radek za polozku 1, u naprosto nedUleZité polozky zapiste 5.

- Dobré znalosti 0 osobnosti Zaka

- Absolvovani kurzu &i skoleni o vyuce Zaka s odliSnym materskym jazykem
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10.

11.

- Zaclenit Zaka do Zakovského kolektivu

- Vénovat se zakovi mimo vyucovani

- Praktické dovednosti pfi feSeni problém( Zaka ve vyuce

- Individudlni pfistup k zakovi

- Uplatnéni multikulturni vychovy

- Absolvovani kurzu ¢estiny jako ciziho jazyka

- Individudlni pfistup k naro¢nosti hodnoceni zaka

Byli jste v rdmci svého VS studia pfipraveni na praci s zaky-cizinci? ANO/NE

Byla tato priprava dostatecna? Pokud ANO, v éem spatfujete jeji prinosy. Pokud NE,
uvedte, v ¢em shledavate nedostatky:

Jaka témata, jaké slozky by mély byt zarazeny do vzdélavani ucitell v oblasti vyuky Zak{-
cizincd (zaka s odliSnym materskym jazykem)?

Absolvoval/la jste za poslednich 5 let néjakou formu vzdélavani zamérenou na vyuku ve
tridé s zaky-cizinci (Zaky s odliSnym materskym jazykem)? ANO/NE Pokud jste opovédél/la
ANO, o jakou formu vzdéldvani se jednalo:

- Specidlni kurzy

- Workshopy

- Odborny seminar

- Jiné —uvedte prosim jaké



PRILOHA ¢&. 3: Dotaznik pro studenty FPE ZCU v Plzni

Vazena pani kolegyné, vaZzeny pane kolego,
prostfednictvim dotazniku, jenz se Vam dostava do rukou, bych Vas chtéla pozddat o pomoc

pfi vyzkumném setfeni v ramci své disertacni prace. Cilem je analyzovat profesni ptipravu uciteld
ve vztahu k Zzaklm cizincim (Zakam s odliSnym materskym jazykem). Dotaznik ma vstupni polozku
-zde prosim zakrouzkujte vyhovuijici). Nasleduji otazky 1 — 7. Dotaznik je anonymni. Veskeré Udaje

ziskané z Vasich vypovédi poslouZi pouze pro ucely disertacni prace.

Pfedem velice dékuji za ochotu a Vas cas.

Mgr. Markéta Zachova

Pohlavi: muz/Zena

1. Byli jste vramci dosavadniho studia na Fakulté pedagogické ZCU v Plzni pfipraveni na
praci s zaky-cizinci (zaky s odli¥nym mateiskym jazykem)? ANO/SPISE ANO, NE/SPISE NE

2. Byla tato ptiprava dostatecna? Pokud ANO? Uvedte prosim, v ¢em spatfujete pfinosy pro
svoji pedagogickou praci. Pokud NE, uvedte prosim, v ¢em spatfujete nedostatky.

3. Vjakych predmétech probihd (probihala) tato pfiprava, jakd témata se probiraji
(probirala)?

4. Jaké problémy mohou mit Zaci-cizinci (zaci odliSnym materskym jazykem)? Jaké obtize
mUzZe doprovazet jejich uéebni proces? MuUZe byt prace snimi specificka? V jakych
ohledech?

5. Setkali jste se v rdmci pedagogické praxe (naslechové i vystupové) béhem studia s cilovou
skupinou zakl-cizincd (Zakd s odlisSnym matefskym jazykem)? ANO/NE
Pokud ANO, popiste prosim tuto situaci (napf. mél zak problémy, potize pfi vyucovani, jak
postupoval ucitel, jaké metody vyuzival apod.)

6. Co by potfeboval zvladat, umét, mit ucitel, aby byl Uspésny pfi praci s zaky-cizinci (zaky
s odliSnym materskym jazykem)?

7. Jaka témata by méla byt zafazena do vzdélavani budoucich uditelll v oblasti vyuky zak-
cizincl (Zaka s odliSnym materskym jazykem
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PRILOHA ¢&. 4: Polostrukturovany rozhovor s uditeli

Vazenad pani kolegyné, vdzeny pane kolego,

prostfednictvim rozhovoru bych Vas chtéla pozadat o pomoc pfi vyzkumném Setfeni v rdmci své
disertacni prace. Cilem je analyzovat profesni pfipravu ucitell ve vztahu k Zakiim cizincim (Zzakam
s odliSnym materskym jazykem) Pfedmétem rozhovoru budou Vase pedagogické zkuSenosti
s vzdélavanim Zaka-cizincl (zaka s odlisnym matefskym jazykem). V Uvodu si Vas dovolim pozadat
o vstupni informace. Veskeré vypovédi a data ziskana z rozhovoru budou vyuZita pouze pro ucely

disertacni prace.

Pfedem velice dékuji za ochotu a Vas cas.

Mgr. Markéta Zachova

Pohlavi: muz/zena

Vék: 1. kategorie: do 30 let, 2. kategorie: 36 — 40 let, 3. kategorie: 41 — 45 let, 4. kategorie: 46 — 50
let, 5. kategorie: nad 50 let

Délka pedagogické praxe: 1. kategorie: do 3,5 let, 2. kategorie: 4 -15 let, 3. kategorie: 16 a vice let
Vyuéovany roénik na 1. Stupni Z8: 1. roénik, 2. roénik, 3. ro¢nik, 4. roénik, 5. ro¢nik

Pocet cizincli v pedagogické praxi: 1. kategorie: 1 — 3, 2. kategorie: 4 — 5, 3. kategorie: 6 — 10,
4. kategorie: 10 a vice

Pocet cizincli ve Skole: 1. kategorie: 0 — 4, 2. kategorie: 5 — 10, 3. kategorie: 11 — 20, 4. kategorie:
vice nez 20

Pocet Zaka ve Skole: 1. kategorie: do 100, 2. kategorie: 101 — 300, 3. kategorie: 301 — 500,
4. kategorie: vice nez 500

Pocet obyvatel v misté skoly (velikosti sidel): 1. kategorie: do 2000, 2. kategorie: 2000 — 3999,
3. kategorie: 5000 — 9999, 4. kategorie: 10000 — 19999, 5. kategorie: 20000 — 49999, 6. kategorie:
50000 — 99999, 7. kategorie: 100000 a vice
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Jaké narodnosti jsou Zaci-cizinci, které vsoucasné dobé vyuclujete nebo jste je
vyucéovala/la v ramci své pedagogické praxe? Prosim uvedte

Projevuje se (projevil se) u téchto zakl sociokulturni handicap? Setkavate se (setkal/la jste
se) s néjakymi problémy, obtiZzemi pfi integraci téchto zaka?

laké postupy, strategie atd. vyuzivate (vyuZil/la jste) pti zaclefiovani zaka-cizinc(?

Co by se zVaseho pohledu mélo na skolach zlepsit, aby integrace zaku-cizincG (zak
s odliSnym materskym jazykem) byla Uspésna? Shledavate v této oblasti néjaké zasadni
nedostatky, prosim uvedte.

Byl/la jste vramci Vaseho VS studia dostatecné pripraven/na na praci s zaky-cizinci?
ANO/SPISE ANO, NE/SPISE NE.

Pokud ANO, uvedte, v éem byla tato pfiprava pfinosna. Pokud NE, uvedte, kde shledavate
nedostatky.

V jakych pfedmeétech probihala tato pfiprava, jakd témata se probirala?

Absolvoval/la jste za poslednich 5 let néjakou formu zaméfenou na vyuky ve tiidé s Zaky-
cizinci (zaky s odliSnym matefskym jazykem)? ANO/NE

Pokud ANO, o jakou formu slo?

Co by mélo byt obsahem pregradualni pfipravy ucitel, co se tyce vzdélavani zaka-cizincl
(zaka s odlisnym matefskym jazykem)?

Dalsi okruhy témat se vztahuji k nasledujicim aspektim a Vasim konkrétnim zkusenostem s

integraci Zakd-cizincl (zafazovani zakd do trid, hodnoceni zaka, dalsi aktivity, které napomahaji

integraci)
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PRILOHA ¢. 5: Piehled sylaba studijnich disciplin zamé&Fenych na vzdélavani Zzaki-
cizincti (Fakulta pedagogicka ZCU v Plzni, dostupné na http://portal.zcu.cz)

U predméti, které se zamétuji na téma vzdélavani zakl-cizincl, uvadime ze studijnich
sylabli pouze nasledujici kategorie: cile predmétu, z obsahu predmétu, statut predmétu,
rozsah pfedmétu, pozadavky na studenta, ziskané zpusobilosti. Uplny sylabus jednotlivych

studijnich disciplin je dostupny na http://portal.zcu.cz

Predméty garantované katedrou pedagogiky:
KPG/IKVV — Interkulturni vychova vzdélavani

Cile predmétu: seznamit s historii a klicovymi pfistupy k interkulturnimu vzdélavani a
vychové v Ceské republice a v zahranié¢i. Vyznamnym sledovanym cilem je také vymezeni
pozice interkulturni vychovy a vzdélavani do systému pedagogickych véd a komparativni

pohled ne feSeni interkulturnich otazek v zahrani¢nich Skolnich systémech

Z obsahu predmétu: kultury a subkultury ve spolecnosti, stiet kultur vers. spoluprace

kultur, specifika prace s détmi cizincl (prace s mensSinami)

Statut predmétu: povinny pro bakalatské obory Psychologie se zaméfenim na vzdélavani a
Ucitelstvi praktického vyucovani a odborného vycviku, volitelny pro vSechny ostatni

obory
Rozsah predmétu: prednaska 2h/tyden

PoZadavky na studenta: studenti prokazi zvladnuti sledovanych témat formou seminarni

prace s multikulturni tématikou a splnénim pozadavkua znalostniho testu

Ziskané zpusobilosti: studenti dokdzi pojmenovat klicovd témata multikulturni
problematiky, dokaZi pojmenovat pfi¢iny a disledky interkulturality ve Skolach, dokézi

reflektovat podminky pro interkulturni dialog ve svém okoli
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KPG/MKVV — Multikulturni vychova a vzdélavani

Cile predmétu: je predstavit kliCové teoretické pristupy k souziti a setkavani kultur,
seznamit studenty s teoretickymi vychodisky a realnymi aplikacemi multikulturalismus ve
svéte. Zakladem pfedmétu je aktivni poznavani Gstiednich pojmt oboru: kultura, etnikum,

etnicita, multikulturalismus k pfesahtim mezi kulturami a prevenci rasismu a xenofobie.

Z obsahu piredmétu: aktivni pozndvani Gsttednich pojmt oboru: kultura, etnikum, etnicita,
multikulturalismus, specifika prace s détmi cizincl (prace s menSinami), projekty

zamétené na multikulturni vychovu — pfednéasky, workshopy odbornika z praxe
Statut predmétu: povinné volitelny
Rozsah predmétu: prednaska 2h/tyden

PoZadavky na studenta: studenti prokéazi zvladnuti sledovanych témat formou semindrni

prace s multikulturni tématikou a splnénim pozadavk znalostniho testu

Ziskané zpiisobilosti: studenti se budou orientovat v klicovych pojmech oboru, porozumi
otdzkam vzniku multikulturalismu, studenti dokdzi argumentovat na zdkladé¢ odborné

teorie proti projeviim diskriminace

KPG/SPEU — Specialni pedagogika

Cile piedmétu: uvedeni studentii do systému komplexni péfe o Zaky se specialnimi
vzdélavacimi potfebami v duchu soucasného integraéniho paradigmatu specidlni

pedagogiky,

Z obsahu piedmétu: téma Problematika pfistupu k zakim a studentim s poruchami
chovani a jedincl socidlné nebo sociokulturné znevyhodnénych, nabidky a informace o
dobrovolnictvi (napf. zapojeni do projekti Clovéka v tisni nebo jinych organizaci
zaméfenych na podporu déti ze socialné znevyhodnéného prostiedi, odbornici z téchto

organizaci ptedstavi praci a moznosti dobrovolnictvi
Statut predmétu: povinny

Rozsah piredmétu: prednaska 2h/tyden + seminai 1h/tyden
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PoZadavky na studenta: ptiprava na hodinu v pfedmétu vlastni aprobace v situaci, kdy ve
tfidé bude ptitomny asponl jeden integrovany zak se specialnimi vzdélavacimi potiebami
(Ize vybrat libovolny druh a stupen znevyhodnéni, student mtize v této souvislosti ptipravit
aspont 1 originalni, redln¢ vyuzitelnou pomicku nebo postup, predmét bude zakoncen

pisemnou zkouskou (formou rozsahlejsiho pisemného testu)

Ziskané zpusobilosti: student porozumi zakladni specialné pedagogické terminologii,
zorientuje se Vv problematice ruznych druhti zdravotniho postizeni, zdravotniho
znevyhodnéni a socidlniho znevyhodnéni vzhledem k riznym ptipadiim zakl a studentti se
specialnimi potiebami, reflektuje a dokaze vyuzit rizné moznosti ptistupu k témto zaktim a

studentiim integrovanym v béznych Skolach

KPG/AVO — Aktivity v oboru

Cile predmétu: cilem kurzu je aktivni uCast ve vybraném socialnim programu ¢i skrze
realizaci vlastniho projektu podpofit identifikaci studentii se studovanym oborem, umoznit
jim dalsi profesni rust a posilit jejich praktické kompetence nezbytné pro vykon profese, na
niz se pripravuji (zejména v oblasti pedagogiky, specidlni pedagogiky, socialni prace ¢i

oblasti zdravotné socialni

Z obsahu predmétu: kurz je urCen vSem studentim, ktefi se chtéji zapojit do Cinnosti
vybranych instituci (pedagogickych, specialné pedagogickych, socidlnich, zdravotné
socialnich a to nad ramec svych povinnych praxi. Studenti se mohou zapojit do nabizenych
programii realizovanych pfimo Fakultou pedagogickou ZCU ¢&i partnerskymi
organizacemi, rovnézZ mohou studenti po domluvé s vyucujicim realizovat svlij vlastni

projekt a to individualné ¢i skupinové v ramci individualng vybrané organizaci
Statut predmétu: volitelny
Rozsah piedmétu: seminat 2h/tyden

PoZadavky na studenta: student se UcCastni ivodniho proskoleni nezbytného pro vykon
¢innosti v programu, pracuje dle pokyni koordinatorti programi (zpracovani, realizace,
pravidelné vykazovani prace, ucast na supervizich a jinych organiza¢nich setkéani, vede si

portfolio a zpracuje zavérecnou reflexi ¢innosti v programu
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Ziskané zpiisobilosti: Kurz usiluje o rozvoj studentovych profesnich kompetenci v oblasti
postoju, znalosti i dovednosti a to jak ve vztahu k potiebnym, ve vztahu k organizaci, v niz

praktikuje, tak i ve vztahu k sobé samému

KPG/IPV — Inkluzivni pFistupy ve vzdélavani

Cile piedmétu: student se sezndmi s nezbytnymi podminkami inkluzivniho vzdélavani

zaki se specialnimi vzdélavacimi potiebami

Z obsahu predmétu: asistent pedagoga a jeho spoluprace sucitelem a rodinou,
individualni vzdélavaci plan, socidlni integrace zdka se specidlnimi vzdelavacimi

potiebami v bézné Skole

Statut predmétu: povinné volitelny

Rozsah predmétu: seminai 2h/tyden

PoZadavky na studenta: zpracovani semestralni prace s presahem do pedagogické praxe

Ziskané zpusobilosti: student porozumi podminkam a souvislostem inkluzivniho
vzdélavani, dokaze pracovat se zakladnimi podplrnymi a vyrovndvacimi opatfenimi ve

vzdélavani zaki se specialnimi vzdélavacimi potiebami v bézné Skole

INKL — Inkluzivni pedagogika — pfedmét predlozen jako novy k akreditaci 2016/2017

Cile predmétu: uvést studenty do komplexni péce o zaky se specidlnimi vzdéldvacimi
potifebami v duchu méniciho se paradigmatu specialni pedagogiky, pfedev§im pak* klast
diiraz na diskusi o moZnostech inkluzivniho pfistupu, uvazovat o inkluzi jakoZto o
prifezovém tématu v ptipravé uciteld, podpofit uvazovani studentl o inkluzivnim
vzdelavani predevsim jako o schopnosti (studentl ucitelstvi, uciteld 1 dalSich aktért
vychovné vzdélavaciho procesu) vnimat skutecnost, ze kazdy zak je svym zplsobem

odliSny, vybavit studenty znalostmi, ale i dovednostmi prace s heterogenni populaci zaka
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Z obsahu predmétu: Heterogenita zakli jako preferovand socidlni forma, podplrna
opatieni ve vzdélavani 74kl a studentd se specidlnimi vzdéldvacimi potiebami,

pedagogické metodiky didaktiky v kontextu inkluze
Statut piedmétu: povinné volitelny
Rozsah predmétu: prednaska 2h/tyden

PoZadavky na studenta: pisemna odborna stat’ zaméfend na kritickou reflexi odborné
literatury na zvolené téma v kontextu specialni a inkluzivni pedagogiky, aktivni prezentace

kritické analyzy odborné literatury

Ziskané zpusobilosti: student zna zakladni terminologicka vymezeni (integrace, inkluze,
podptirnd opatteni ve vzdélavani, kategorizace specidlnich vzdé€lavacich potieb), rozumi
divodiim implementace inkluzivniho vzdélavani a zékladnim principiim inkluzivniho

vzdélavani, zna nastroje a metody pro implementaci inkluzivniho vzd€lavani v praxi

Predméty garantované katedrou psychologie :
KPS/ INKPS — Interkulturni psychologie

Cile predmétu: seznamit studenty s interkulturnimi rozdily v oblasti socidlni percepce,

komunikace a chovani, predmét povinné volitelny a volitelny,

Z obsahu predndsek: interkulturni rozdily v socialni percepci, v chovani, projevy emoci
v riznych kulturdch, interkulturni kompetence a jejich rozvoj, psychologické aspekty

integrace

Statut piedmétu: povinny vramci ramci dvousemestralniho certifikdtového programu
Cesky jazyk se zaméfenim na prezentaci Gestiny jako ciziho jazyka, volitelny v dal§ich

studijnich oborech
Rozsah piedmétu: prednaska 2h/ tyden

PoZadavky na studenta: seminarni vystup a seminarni prace
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Ziskané zpusobilosti: student se orientuje v aktualnich vyzkumech v oblasti nekulturni
psychologie, student analyzuje zékladni pojmy — pfedsudky, stereotypy, moralni chovani,
student posoudi interkulturni odliSnosti, student konstruktivné pfistupuje k rozvijeni

interkulturnich kompetenci

Predméty garantované katedrou ¢eského jazyka:

jedna se o predméty, které jsou soudasti vybérového certifikatového programu Cesky jazyk

se zamé&fenim na prezentaci ¢eStiny jako ciziho jazyka (dvousemestralni studium)
KCJ/SMCIC — Sociokulturni minimum pro utitele

Cile predmétu: naucit studenta orientovat se v sociokulturnich znalostech a dovednostech
spjatych s ceskym kulturnim kontextem, naucit studenta rozpoznat problematické oblasti

Vv sociokulturni sféfe komunikace a ptedchazet konfliktiim,

Z obsahu: etnické mensiny v CR, interkulturni dovednosti a praktické znalosti, vyudujici

jako zprosttedkovatel, nositel kultury....

Statut piedmétu: povinny v ramci dvousemestralniho certifikdtového programu Cesky
jazyk se zaméfenim na prezentaci Cestiny jako ciziho jazyka, volitelny v dalSich studijnich

oborech
Rozsah predmétu: seminar 2h/tyden

PoZadavky na studenta: zpracovani seminarni prace a na jejim zdklad€ pfipravit
prezentaci, prezentace bude mit ¢ast teoretickou a praktickou. V praktické ¢asti se student

pokusi ptipravit konkrétni vyukovy materidl pro zahrani¢ni studenty

Ziskané zputsobilosti: student dokaZe jinojazyénym mluvéim ulicim se cesky jazyk
adekvatnim zplsobem ptedat relevantni védomosti, dovednosti, navyky, dovede jednat
S riznymi typy mluv€ich, umi pfedchéazet zakladnim konfliktnim situacim, je poucen o celé

fad¢ sociokulturnich specifik (v€etn€ problémovych okruhi, tabuizovanych otazek apod.).
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KCJ/CJ1 — Cestina jako cizi jazyk 1

Cile predmétu: cilem kurzu je seznamit posluchace se zdklady nove koncipované¢ho oboru
a Svybranymi otazkami popisu a prezentace ceského jazyka jako jazyka cilového.
Frekventanti kurzu budou vedeni ke schopnosti samostatné a tviiréim zpusobem aplikovat

ziskané poznatky a dovednosti v praxi

Z obsahu piedmétu: vyucovaci metody cizich jazykli ve 20.stoleti, stratifikace ¢eského
narodniho jazyka a vyuka cizincl, typologie CeStiny a jeji lingvodidaktické disledky,

sociokulturni dimenze vyuka €eStiny pro cizince, uebni materialy ¢eStiny pro cizince

Statut pFedmétu: povinny v ramci dvousemestralniho certifikatového programu Cesky
jazyk se zaméfenim na prezentaci Cestiny jako ciziho jazyka, volitelny v dalSich studijnich

oborech
Rozsah predmétu: prednaska 2h/tyden, seminai 2h/tyden

Pozadavky na studenta: vypracovani referatu, uspésné zvladnuti zapoctového testu, aktivni

ucast ve vyuce

Ziskané zpusobilosti: frekventanti kurzu jsou schopni aplikovat bazové poznatky ve
vyucovaci praxi, orientuji se v problematice komunikativni koncepce Cestiny pro cizince,
maji piehled o dostupnych ucebnich materidlech a o popisech trovni ¢estiny jako ciziho

jazyka

KCJ/ CJ2 - Cestina jako cizi jazyk 2

Cile piedmétu: cilem kurzu je prohloubit a rozvinout zakladni poznatky z kurzu ,,Cetina
jako cizi jazyk 1“. Pozornost bude vénovédna zejména problematice popisu a prezentaci
mluvnice Ceského jazyka jinojazy¢nym mluvéim, rozboru tuzemskym i zahrani¢nim
ucebnim materialim ceStiny pro cizince a piipravé posluchacii na praci ve vyucovaci

hodin¢ ¢eského jazyka pro cizince

Z obsahu piedmétu: Lingvodidakticky popis gramatiky cestiny jako cilového jazyka,
prezentace gramatiky ¢eského jazyka v ucebnicich ¢estiny pro cizince, role gramatiky ve

vyucovacich metodach cizich jazyk...
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Statut piedmétu: povinny v ramci dvousemestralniho certifikdtového programu Cesky
jazyk se zaméfenim na prezentaci Cestiny jako ciziho jazyka, volitelny v dalSich studijnich

oborech
Rozsah piedmétu: prednaska 2h/tyden, seminaf 2h/ tyden

PoZadavky na studenta: vypracovani semindrni prace spocivajici v kritické analyze
lingvodidaktické prezentace vybrané gramatické kategorie v ucebnicich ceStiny pro

cizince, zaveérecny test

Ziskané zpusobilosti: studenti jsou schopni vykladat gramatiku ceského jazyka
jinojazy¢nému mluv¢imu, dovedou vytvatfet sylabus kurzu, maji zkuSenosti s pfipravou

vyucovaci hodiny ¢estiny jako ciziho jazyka....
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