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ABSTRAKT

Cilem mé diplomové prace bylo komparovat pfistupy managementu Skol k zajisténi
bezproblémového piestupu déti z predskolniho do zakladniho vzdélavani, a tyto pristupy
komparovat ve Skolach méstskych a venkovskych. Prace je slozena z Casti teoretické
a vyzkumné. Obé tyto Casti maji poskytnout odpovédi na otazky tykajici se fizeni

adaptacniho procesu na raznych typech skolskych zatizeni.

Teoretickd ¢ast je veénovana problematice fizeni obecné. Vénuje se pojmim
management, manazerské funkce, adaptace, komunikace apod. Specifikuje postaveni Skoly
jako organizace. Popisuje problematiku skolni zralosti déti, pfichazejicich do primarniho

vzdélavani.

Vyzkumna cast hleda odpovédi na vyzkumné otazky vztahujici se k problematice
fizeni adaptacniho procesu. ZavéreCna cast se vénuje vyhodnoceni ziskanych dat a
navrhuje zpisoby feSeni pfedchazeni adaptatnim problémim vznikajicich pfi fizeni

adaptacniho procesu Zakl prvnich tiid.

KLiCOVA SLOVA: Rizeni, adaptace, adaptaéni problém, pedagog, komunikace



ABSTRACT

The aim of my thesis was to compare the attitudes of school management to ensure
smooth transfer of children from pre-school to primary education, and to compare these
approaches in urban and rural schools. The work consists of theoretical and research. Both
these parts are designed to provide answers to questions about managing process of

adaptation to different types of schools.

The theoretical part is devoted to the general management. It deals with the
concepts of management, managerial functions, adaptation, communication, etc. Specifies
the position of the school as an organization. Describes the issue of school readiness of

children coming into primary education.

The research part is looking for answers to research questions related to the issue
management process of adaptation. The final section is devoted to evaluation of the data
and suggests ways to address the prevention of adaptation problems arising from the

management process of adaptation of pupils in first class.

KEY WORDS: Management, adaptation, adaptation problem, pedagogue,

communication
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Uvod

., Rizeni ziistane zdkladni a dominantni instituci snad tak dlouho, jak bude trvat

zdapadni civilizace. © Peter F. Drucker

Tématem mé diplomové prace je ,,Rizeni adapta¢niho procesu déti predskolniho

veku pfi vstupu do zakladniho vzdélavani, mozné problémy a jejich prevence.*

Rizeni jakékoliv organizace je zalozeno na spolupraci viech, ktefi se na jejim
chodu podileji. V piipad¢ Skolskych zatizeni jsou to vedeni Skoly, pedagogové, zaci,
rodice, zfizovatel, ale i $iroka laicka vefejnost. Pro chod organizace je nutna komunikace
mezi vSemi zucastnénymi. Na zéklad€ informaci ziskanych pomoci komunikaénich
dovednosti, mize feditel skoly efektivné jeji chod fidit, a tudiz i adaptacni proces
zakl prvni tiidy.

Cilem mé diplomové prace je komparovat piistupy managementu skol k zajisténi
bezproblémového piestupu déti z predskolniho do zakladniho vzdélavani, a tyto pristupy
komparovat ve $kolach méstskych a venkovskych. Takto ziskané poznatky mohou pomoci

ostatnim zafizenim lépe fidit adaptacni proces.

Prace je tvofena dvéma ¢astmi, casti teoretickou, ve které se zaméfim na
problematiku fizeni organizace obecné, na pojem adaptace, osvétlim specifickou roli
feditele Skoly pfi fizeni organizace, popi$i mozZnosti adapta¢nich podminek a osvétlim
pojmy z oblasti vyvoje ditéte, nebot’ jejich znalost je pro fizeni adapta¢niho procesu
potiebna.

o w7

V ¢asti vyzkumné se zaméfim na komparaci zptsobi fizeni adapta¢niho procesu
vytvatenych v malych vesnickych Skolach a ve velkych méstskych zatizenich. Cely
vyzkum probéhne pomoci dotaznikového Setfeni, kterému bude ptedchazet predvyzkum.
Informace ziskané rozhovory s fediteli a uciteli prvnich tfid, v zafizenich z blizkého okoli
vyuziji k tvorb& dotazniku, ktery rozeslu na zakladni Skoly. Z takto ziskanych dat vytvoiim
zéaver, ktery by mél nabidnout zpiisoby fizeni adaptacniho procesu déti predSkolniho véku

pfi vstupu do zékladniho vzdélavani.

10



Teoreticka ¢ast

Rizeni $koly v souéasnych podminkéch je odlisné od fizeni pied rokem 2000. Pied
vstupem CR do Evropské unie, byly 8koly fizeny centralné a ukolem vedeni byl piedevim
edukacni proces. S vyvojem a zménou politického systému po roce 1989 dochézi 1 v Ceské
spolecnosti k potiebé zménit systém vzdélavani. Moznost stat se clenem Evropské unie
klade diiraz na zménu systému edukacniho procesu. Priblizit ¢eské Skolstvi, Skolstvi
evropskému, je nezbytné pro vstup do Evropské unie. Vstupem CR do Evropské unie, bylo
potieba zménit prib&h vzdélavani tak, aby se naSi Zaci stali konkurence schopni
vV podminkach evropského $kolstvi. Zmény probihajici od roku 1996 — 2000, mély za ukol
vytvofit podminky pro zménu systému vzdelavani tak, aby odpovidalo zplisoblim fizeni
edukacéniho procesu v zemich evropské unie.

K dané problematice otevielo MSMT vefejnou diskuzi nazvanou ,,Vyzva pro deset
milionti*, ktera méla dat odpovédi na otdzky, jakym zpiisobem zmény v systému vzdélavani
realizovat. Vefejna diskuze byla doplnéna o analyzy ceského Skolstvi domacich i
zahrani¢nich odbornikd. Analyzami proly vyroéni zpravy MSMT ,Skolstvi
Vv pohybu“(1996), ,.Skolstvi na kiizovatce“(1999), ,Na prahu zmén“(2000), dal$imi
analyzovanymi dokumenty byly publikace OECD ,,Zpravy o narodni politice ve vzdélavani:
Ceska republika“(1996).

Analyzy 1 vefejna diskuze vedly k tvorbé Narodniho programu rozvoje vzdélavani
v CR (tzv. Bil4 kniha, 2000, http://databaze-strategie.cz/cz/msmt/strategie/narodni-program-
rozvoje-vzdelavani-v-ceske-republice-bila-kniha), ktery ur¢il nové principy vzdélavaci
politiky. Veskeré zmény plynouci z Narodniho programu pro vzdélavani jsou zakotveny
v zdkon¢ €. 561/2004Sb., o predskolnim, zakladnim, stfednim, vy$Sim odborném a jiném
vzdélavani (tzv. Skolsky zakon). Ten specifikuje novy systém kurikularnich dokumenti

(http://www.vuppraha.cz/wp-content/uploads/2009/12/RVPZV_2007-07.pdf).
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wKurikulum Ize chdapat jako ,,obsah vzdélivani (ucivo) v Sirsim slova smyslu a

proces jeho osvojovani, tj. jako veskerou zkuSenost zdka (uciciho se), kterou ziskava ve
Skolskem (vzdélavacim) prostredi, a cinnosti, které jsou spojeny s jeho osvojovanim a
hodnocenim*. Kurikulum je nestabilni konstrukt, jez prochdzi vyvojem od idealniho
konstruktu, pres vtéleni do Skolnich dokumentii, az po realizovani kurikula. "Vytvari se tak
system slozitych vazeb, v nichz si vSak dominantni postaveni zachovavd obsah

(ucivo). “(https://cs.wikipedia.org/wiki/Kurikulum)

Novy systém vzdélavani nahrazuje, do té doby platené, zptisoby prubéhu edukacniho

procesu u zaku od 3 do 19let.

Kurikularni dokumenty délime do dvou trovni:

Statni aroven

Ramcové vzdélavaci programy (RVP) — vychdzeji znové strategie vzdélavani,
specifikované Narodnim programem pro vzdélavani, kterd klade diraz na klicové
kompetence, jejich provazanost se vzdélavacim obsahem a uplatnovani ziskanych
védomosti v praktickém zZivoté, vychézeji zkoncepce celozZivotniho uceni, stanovuji
oCekavanou uroven vzdélani pro vSechny absolventy jednotlivych stupnd vzdélavani,

podporuji autonomii $kol a profesni odpovédnost pedagogt za vzdélavani.
Skolni urovett

Skolni vzdé&lavaci programy (SVP) — podle nichz se provadi vzdélavani na

konkrétnich skolach. (http://digifolio.rvp.cz/view/view.php?id=6443)
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Schema 1 - Systém kurikularnich dokumenta

NARODNI PROGRAM VZDELAVANI
|

: AN
RAMCOVE VZDELAVACI PROGRAMY

STATNI predskolni zakladni stfedni ostatni
UROVEN vzdélavani vzdélavani vzdélavani vzdélavani

—[ rezv | [ rRwc || _Rrvezuv
RVP PV prioha RVP GSP .
RVP 2V-LMP RVP JS
RVP SOV

RVP 285 osTATNI
RVP*
: |
........ 1
SKOLNI SKOLNI VZDELAVACT PROGRAMY ZPRACOVANE PODLE RVP

UROVEN  SKOLNI VZDELAVACI PROGRAMY, PRO NEZ NEBYL VYDAN RVP

Legenda

RVP PV — Ramcovy vzdélavaci program pro piedskolni vzdélavani; RVP ZV — Ramcovy vzdélavaci program pro zakladni vzdélavani a

ptiloha Ramcového vzdélavaciho programu pro zakladni vzdélavani upravujici vzdélavani zaka s lehkym mentalnim postizenim (RVP ZV-

LMP); RVP ZS8S — Ramcovy vzdélavaci program pro obor vzdélani zakladni $kola specialni; RVP GV — Ramcovy vzdélavaci program

pro gymnazialni-vzdélavant gymnazia; RVP GSP — Ramcovy vzdélavaci program pro gymnazia se sportovni pfipravou; RVP SOV —

Ramcové vzdélavaci programy pro stfedni odborné vzdélavani; RVP ZUV — Ramcovy vzdélavaci program pro zakladni umélecké

vzdélavani; RVP J§ — Ramcovy vzdélavaci program pro jazykové $koly s pravem stitni jazykové zkousky

Rémcové vzdélavaci programy jsou Skolskym zdkonem stanoveny pro vSechny

stupné a typy vzdélavani v zakoné specifikované. Umoziiuji Skolam vytvofit systémovy

dokument (SVP), ktery zahrne specifika dané organizace a pfitom umozni zakim a

pedagogim zvladnout vyucovanou latku, co nejefektivnéji.

“RVP ZV:

navazuje svym pojetima obsahemna RVP PV a je vychodiskem pro
koncepci ramcovych vzdélavacich programii pro stfedni vzdélavani;
vymezuje vse, co je spolecné a nezbytné v povinném zdkladnim vzdélavani
zéaku, vCetné vzdelavani v odpovidajicich ro¢nicich viceletych stfednich Skol;
specifikuje uroven klicovych kompetenci, jiz by méli z4ci dosdhnout na
konci zakladniho vzdé€lavani;

vymezuje vzdélavaci obsah — ocekavané vystupy a ucivo;

zafazuje jako zdvaznou soucast zakladniho vzdélavani prifezova témata s
vyrazn¢ formativnimi funkcemi;

stanovuje standardy pro zakladni vzdélavani, jejichz smyslem je ucinné
napomahat pii dosahovani cilii stanovenych v RVP ZV;
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e podporuje komplexni pfistup k realizaci vzdélavaciho obsahu, vcetné
moznosti jeho vhodného propojovani, a predpokldda volbu riznych
vzdélavacich postupti, odliSnych metod, forem vyuky avyuziti vSech
podpirnych opatieni ve shod¢ s individualnimi potfebami zak;

e umoznuje modifikaci vzdélavaciho obsahu pro vzdélavani zaka se
specidlnimi vzdélavacimi potfebami;

e je podkladem pro vsSechny stfedni Skoly pii stanovovani pozadavki
pfijimaciho  fizeni  pro  vstup do stftedniho vzdélavani.”

(http://digifolio.rvp.cz/view/view.php?id=6443)

RVP ZV urcuje strategii pouzivanou pri Fizeni edukacniho procesu a vytvareni
podminek pro pedagogickou prdci, tudiz i pro adapatcni proce zZakii pri prechodu z

preprimarniho vzdeélavani do vzdélavani primdrniho.

®  ‘“zohlednovat pri dosahovani cilu zakladniho vzdeélavani potieby a moznosti Zakii

e uplatnovat variabilnéjsi organizaci a individualizaci vyuky podle potireb a moznosti
Zdkit a vyuzivat vnitini diferenciaci vyuky

o vytvaret Sirsi nabidku povinné volitelnych predmétii pro rozvoj zdajmii a
individualnich predpokladii Zakii

e wtvdret priznivé socidlni, emociondlni i pracovni klima zaloZené na ucinné motivaci,
spolupraci a aktivizujicich metodach vyuky

e prosadit zmeny v hodnoceni zZdkii smérem k prubezné diagnostice, individudlnimu
hodnocenti jejich vykonii a Sirsimu vyuzivani slovniho hodnoceni

e zachovdvat co nejdéle ve vzdélavani prirozené heterogenni skupiny Zakii a oslabit
duvody k vyclenovani Zakii do specializovanych trid a Skol

o zvyraznit ucinnou spolupraci se zakonnymi zastupci Zaki”

(http://diqifolio.rvp.cz/view/view.php?id=6443)

Reditel $koly je podle zakona 561/2004 Sb., o predskolnim, zakladnim, stfednim,
vy$$im odborném a jiném vzd€lavani povinen dodrzovat ustanoveni § 164 a 165 tohoto
zakona. Tato skutecnost na n¢j klade zvySené naroky z oblasti manazerského vzdélani. Pti
zpiisobech fizeni adapta¢niho procesu déti musi feditel Skoly dodrzet podminky dané RVP

ZV, ale zéarovenn musi mit nazfeteli manazerské hledisko celého problému. Manazerské
14
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dovednosti jsou dilezité pii zajistovani pribéhu piechodu déti z preprimarniho vzdélavani

do vzdélavani primarniho.

Z vyse uvedeného je ziejmé, ze tizeni Skoly musi probihat predev§im v souladu s
kurikuldrnimi dokumenty. Veskeré ¢innosti, které feditel skoly provadi jako manazer, musi
konat s ohledem na podminky stanovené Skolskym zidkonem. Ramcové vzdélavaci
programy umoziuji Skoldm ftidit edukacni proces podle svych potieb a moznosti, tudiz i
adaptacni proces zakt prvnich tfid.

Zpusoby fizeni adaptacniho procesu u zakl prvnich tiid je ovlivnéno kvalitou
manazerské prace v dané skole. Naplnit podminky RVP ZV je mozno jen v organizaci s
kvalitnim pracovnim tymem, s pozitivmim klimatem, ktery dé pocit klidu a bezpeci vSem
ucastnikiim adaptacniho procesu. Spravné vytvofena organizacni struktura Skoly poskytne

vedeni dané skoly prostor pro hledani idedlniho zptisobu fizeni adpata¢niho procesu.
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1 Skola jako organizace a jeji management

V této kapitole popisi Skolu jako specifickou organizaci, ktera je odlisna od
ostatnich organizaci. Navenek muze Skola pusobit jako béznd organizace, fungujici na
stejnych principech jako firmy komer¢niho razu, pfi blizSim zkoumani zjistime rozdily,

které je podle M. Pol*, nutno respektovat. Tyto rozdilnosti najdeme i v oblasti fizeni.

1.1 Charakteristika a specifika $koly jako organizace

P. Druker? vnima firmy jako spoleCenstvi lidi fungujici na bazi specialisti,
pracujicich spole¢né pro splnéni spoleéného cile. Jedna se tedy o lidi, kteti se védomé
spojili pro dosaZeni uréitého cile (Z. Pitra®). Charakteristické pro takovou organizaci

je stanoveni cile, ktery povede k dosazeni zisku.

Oproti tomu Skola je instituce, ktera vznikla pro potfeby spolecnosti. Je proto
pfirozené, 7e ji reguluje a hodnoti. Podle Z. Heluse® se jedna o instituci, jejimz
hlavnim ukolem je systematickd a fizena socializace déti a mladeze s dirazem na
vzdélavani. Definovat $kolu neni jednoduché. Jan Pricha ji definuje takto: ,,Skola je
socialni instituce ucelove vytvorena k realizaci svého zakladniho ukolu — tj. k zajistovani

v/ ’ . r 5
Fizené a systematické edukce.

Je tedy patrné, ze Skola neni béZnym typem organizace, ale ze ma za ukol

plnit specifické cile spojené s eduka¢nim procesem. Soucasné teorie uznavaji specifické

1 Pol, M. Skola: organizace b&n4, specificka & snad pospolitost? Sbornik praci filozofické fakulty brnénské
university. U3-4. Brno: Masarykova Univerzita Brno, 1999. s. 59-81

?Drucker, P. Rizeni v turbulentni dobg&. 1. vyd. Praha: Management Press Ringier CR, a. s., 1994. ISBN 80-
85603-67-5

®Pitra, Z. Piiprava a provadéni organiza¢nich zmén. Praha: Grada Publishning, 1998. 206 s. ISBN 80-7169-
623-4

*Helus, Z. Socialni psychologie pro pedagogy. Praha: Grada, 2007. 280 s. ISBN 978-80- 247-1168-
®Priicha, J. Moderni pedagogika. Praha: Portal, 1997. 463 s. ISBN 80-7178-170-3; (str. 398)
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postaveni kol v trznim prostiedi. Jednou ze specifickych odlisnosti podle Kapitol z

b&zného managementu® je:

Vztah lidé - lidé. Jedna se o vzajemné pusobeni vSech ucastniki vzdélavaciho
procesu. Toto vzajemné pusobeni lidi na lidi, odliSuje $kolu od jinych organizaci, kde

dochazi k puisobeni lidi i na produkty nebo zdroje.

Stanoveni jasnych cilti je ve Skolstvi obtizné. Neni totiz presné definovan cil,
kterého ma Skola jako instituce dosdhnout. Jedna se 0 obecné pozadavky spolecnosti

na edukacni proces.

Organizac¢ni struktura $koly je od jinych organizaci odliSna. Jedna se totiz vétSinou
o malou skupinu lidi, takze jasné rozdéleni roli neni leckdy mozné. Také nedostatek
financi nedovoli fediteli striktné dodrzet specializaci v§ech pracovniku, jak je to bézné u
jinych organizaci.

Vzdélani fidictho apardtu je vétSinou stejné, jako vzdélani podiizenych
pedagogickych pracovnikt, takze se nijak vyznamné od sebe neli§i management skoly
od tfadovych pedagogickych pracovnikii. Nasledna kontrola a sebehodnoceni je obtizné,
jelikoz cile nejsou jasné specifikovany. M. Prasilova uvadi: ,,Existuje vice cilii, kterych ma
Skola dosdhnout, a jsou-li nekteré z nich dokonce v primém protikladu, je jasné, ze
jejich kontrola je velmi obtiznd. Vzdelavani je s ohledem na slozitost zkoumanych jevi

velice nesnadna*’.

Personalni fizeni je v kompetenci feditela skol. Struktura $koly se neustale méni,
podle toho, jaky cil je tfteba naplnit. V sou¢asném plnéni tkoll plynoucich z projektovych
cilii dochézi k delegovani pravomoci podle potfeby. Tim se méni podfizené a nadfazené
postaveni ucastnikii edukacniho procesu. Skola patfi k organizacim vefejného sektoru, a
tudiz jeji fizeni ovlivnuji faktory plisobici zvenci. Naptiklad nadfizené Skolské organy a

inspektoraty Ceské skolni inspekce, komunalni politici, $ir§i vetejnost, rodice.

® Bacik, F., Kalous, J., Svoboda, J. a kol. Kapitoly ze $kolského managementu. Praha: UK, 1998. 370 s.
ISBN 80-86039-49-8

"Pragilova, M. Vybrané kapitoly ze Skolského managementu pro pedagogické pracovniky. vyd. Olomouc:
Univerzita Palackého v Olomouci, 2006. 212 s. ISBN 80-244-1415-5; (str. 32)
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1.1.1 Skola jako piispévkova organizace

Ztizovatelem Skoly muze byt kazdy, kdo je definovan v Zdkoné 561/2004 Sh. o
predskolnim, zakladnim, stiednim, vyssim odborném a jiném vzdélavant® (déle jen skolsky
zakon). Tento vychazi ze specifikace Skol stanovené Vv Listiné zakladnich prav a
svobod, ktera je piilohou Ustavy. Clanek 33 Listiny rozdéluje $koly na ,,statni“ a ,jiné,
tudiz z tohoto rozdéleni vyplyva, ze zfizovatelem Skoly muize byt organ statni spravy,
tzn. Ministerstvo $kolstvi, mladeze a télovychovy (dale jen MSMT), popiipadé jina
ministerstva, samosprava, tedy obec (dobrovolny svazek obci) a kraj v samostatné

pusobnosti, cirkev a soukroma osoba (pravnicka i fyzicka).

Kraj, obec a svazek obci zfizuji skoly jako piispévkové organizace. Prispévkové
organizace plni tikoly a vykonavaji takové ¢innosti v pisobnosti svych ztizovatelu, jejichz
rozsah, struktura a slozitost vyzaduji samostatnou pravni subjektivitu. Pravni
subjektivitavyzaduje, aby piispévkova organizace vystupovala v pravnich vztazich svym

jménem a nesla odpovédnost vyplyvajici z téchto vztaha.

Jak ovlivnila pravni subjektivita fizeni Skol, popisuje M. Présilova:

, Vetsi samostatnost teditele pri rozhodovani o financnich a rozpoctovych
zalezitostech, odpovédné hospodareni s majetkem Skoly v rozsahu, ktery urci zrizovatel ve
zrizovaci listiné, samostatné rozhodovani reditele Skoly v pracovnéprdvnich zalezitostech,
mozny rozvoj doplnkové cinnosti Skoly a nakldaddni s hospodarskym vysledkem, vedeni

, ’ v . r 9
vilastniho ucetnictvi.

Z vySe uvedenych zjisténi, je nutno na Skolu nahlizet jako na specifickou

organizaci a jeji srovnavani s béZnym typem organizace neni mozné.

® http://zakony.centrum.cz/skolsky-zakon?utm_source=google&utm medium=cpc&utm_campaign=zakony-

od-centrum_cz

% Prasilova, M. Vybrané kapitoly ze skolského managementu pro pedagogické pracovniky. vyd. Olomouc:
Univerzita Palackého v Olomouci, 2006. 212 s. ISBN 80-244-1415-5; (str. 52)
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1.2 Management

Management specifikuje slovnik cizich slov jako , systém teoretickych a
praktickych Fidicich znalosti a Ccinnosti; vedeni, skupina manazeri;“*. Management
zajiSt'uje fizeni organizace a Vv soucasnosti je nezbytny pro chod vSech typu organizaci.
,Management — nejobecnéji Ize charakterizovat jako souhrn vsech cinnosti, které je treba

udélat, aby byla zabezpecena funkce organizace“**. Management méizeme charakterizovat
jako:

e Specifickou aktivitu
e Védni disciplinu
e Skupina fidicich pracovnika

., Manazeri maji dominantni postaveni v Fizeni organizace, pripravuji koncepce

rozvoje, ridi béznou provozni ¢innost, zabezpecuji jeji financni zdravi atd. *.

Lidé jsou nejdulezitéjsi soucasti kazdé organizace, bez nich neni mozno
napliovat vytycené cile. Manazery mazeme charakterizovat jako jedince s potiebou vést a
ovlivilovat ostatni. Jejich roli je pomoci jinych lidi dosahovat vytycenych cilti. Z toho

plynou zakladni manazerské funkce, které musi kazdy manazer zvladnout:
. Rozhodovani
. Planovani
. Kontrolu
. Organizovani

. Vedent lidi

., Manazer je zameéstnanec, ktery je soucdsti manazerského tymu spolecnosti a

odpovida za vykon delegovanych pravomoci nad financemi, materidlem a lidskymi zdroji

Y Kolektiv autorii Encyklopedicky diim. Slovnik cizich slov. 1. vyd. v KMa. Praha: Levné Knihy KMa, 2006.
366 s. ISBN 8073093472; (str. 210)

"Veber, J. A KOL. Management Ziklady — prosperita — globalizace, Praha: Management press, 2006. ISBN
80-7261-029-5; (str. 17)
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tak, aby dosahl cilii spolecnosti. Manazeri jsou zodpovedni za rizeni lidskych zdrojii,
Sirent, uplatnovani a prosazovani firemnich hodnot, etiky a kultury i za provddeni a rizni

v , . . 12
zmen v ramci organizace ‘

Jiti Plaminek ve své knize Vedeni lidi, tymt a firem specifikuje manazerskou roli.

»,Role manazera v systému firmy spociva predevsim v dosahovani stanovenych cili

«13

prostrednictvim  jinych lidi K efektivnimu ftizeni kazdé organizace vyuzivaji

manazefizakladni manazerské funkce:
. Planovani
. Organizovani
. Personalistika
. Vedeni lidi

. Kontrolovani

Planovani

,, Planovani je rozhodovaci proces zahrnujici stanoveni organizacnich cilii, vybér

vhodnych prostredkii a zpusobu jejich dosazeni a definovani ocekavanych vysledkit ve

stanovaném case a poZadované tirovni“*. Pomoci planovani stanovuje management

cile organizace a zpusoby, jak jich bude dosazeno. Efektivita planovani je zavisla na
jasné stanovenych cilech a zplsobech potifebnych k jejich dosazeni. V soucinnosti se
stanovenim planu je tfeba zajistit potfebné zdroje, métitka kontroly a kritéria potiebné ke

kontrole.

2 Templar, R. 100 zlatych pravidel iispésného manazera, Praha: Grada, 2006. ISBN 80-247-1987-X; (str. 15)

13 Plaminek, J. Vedeni lidi, tymt a firem, Prakticky atlas managementu, 3., aktualizované a roz§itené vydani,
Praha: Grada Publishing, 2008. ISBN 978-80-247-24485; (str. 15)

Y Qulet, O. 5 roli manazera. Brno: Computer Press, 2008. ISBN 978-80-251-2316-4; (str. 173)
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Organizovani

J 24

Jde o zakladni manazerskou dovednost, pomoci které se vytvari struktura
organizace. Vytvofeni optimalni organizacni struktury je dilezité pro efektivni chod dané

organizace.

,, Organizacni cile jsou definice vysledki, jichz se organizace snazi svymi cinnostmi
dosdhnout. Organizacni cile poskytuji pracovnikiim smér, jakym se organizace preje

pohybovat. Cile pomadhaji manazerim volit vhodné strategie a stanovit cile pro jednotlivce

, «15
autvary .

Personalistika

,K tomu, aby firma mohla uspésne plnit sviij cil, je Zddouci, aby bylo
dosazeno souladu mezi strategickymi zamery organizace a rizenim lidskych zdrojii“le. Z
toho plyne, Ze obsazeni pracovnich pozic spravné zvolenymi pracovniky, je pro plnéni cilt

zasadni.

Kontrolovani

Kontrolovani je nezbytné pro naplnéni cili organizace. Vyskytuje se na vSech
stupnich ftizeni. ,,Jejim posldnim je véasné a hospoddrné zjisteni, rozbor a prijeti zaveri
k odchylkam, které v rizeném procesu charakterizuji rozdil mezi zdamérem a jeho
realizaci*'’. Firmy snazici se o efektivitu fizeni maji dokonale vypracovany systémy
kontroly. Maji jasné stanoveny systémy hlaseni, standardy, normy. ,, Tyto firmy spoléhaji

na viastni kontrolni techniky. Bez efektivni kontroly by nebyly schopné dosahovat svych

cilir*®

> Sulet, O. 5 roli manazera. Brno: Computer Press, 2008. ISBN 978-80-251-2316-4; (str. 167)

8\/eber, J. a KOL. Management Zdiklady — prosperita — globalizace, Praha: Management press, 2006. ISBN
80-7261-029-5; (str. 168)

" Sulet, O. 5 roli manazera a jak je profesionaln& zvladnout, Praha: Computer Press, 2008, ISBN 978-80-
251-2316-4; (str. 178)

18 Sulet, O. 5 roli manazera a jak je profesiondln& zvladnout, Praha: Computer Press, 2008, ISBN 978-80

251-2316-4; (str. 179)
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Vedeni

V soucasnosti je na praci s lidmi kladen vysoky diraz. Vedeni lidi takovym
zpusobem, ktery jim poskytuje pocit sounalezitosti s firmou, motivuje pracovniky k lep$im

vykonum. Vedeni lidi ma za ukol ovlivnit pracovniky tak, aby délali to, co je pro dosazeni

vvvvvv

ukol, tedy vytvaret zisk .

Zpiisob, jakym manazeri vedou své lidi, jak uméji ze skupiny lidi vytvorit tym a
Vyuzivat jeho potencial efektivnimi technikami tymové prdce, udrzovat na pracovistich
dobré mezilidské vztahy, resit konflikty, volit vhodné komunikacni styly a uroven

komunikace, md zdsadni vliv na efektivnost prace tymii, organizacnich jednotek i celych

ﬁrem (4'20.

1.2.1 Management Skoly

., Nékteri autori v zdpadnich zemich zastavaji ndzor, ze poznatky a principy

managementu maji univerzalni platnost a mohou byt aplikovany ve vsech organizacich a

ST . . , w21
zarizenich vyrobni i nevyrobni povahy “.

,Kapitoly ze Skolského managementu“22 upozornuji na fakt, ze souc¢asni odbornici
zabyvajici se problematikou vzd€lavani, poskytli dostatek argumentid podporujicich
zohlednovani specifického zptsobu fizeni ve $kolach. Ve Skolach nelze pln¢ uplatnit
zpusoby fizeni v b&Znych organizacich, nebot’ , Skola pini spolecensko-pedagogickou

. , L s «23
funkci a s timto zamérem ma byt Fizena “.

Y Daigeler, T. Vedeni lidi v kostce, Praha: Grada, 2008, ISBN 978-80- 247-2158-3; (str. 15)

2 Sulef, O. 5 roli manazera a jak je profesionaln& zvladnout, Praha: Computer Press, 2008, ISBN 978-80-
251-2316-4; (str. 161)

2 Bacik, F., Kalous, J., Svoboda, J. a kol. Kapitoly ze skolského managementu. Praha: UK, 1998. 370 s.
ISBN 80-86039-49-8; (str. 34)

22 Bacik, F., Kalous, J., Svoboda, J. a kol. Kapitoly ze $kolského managementu. Praha: UK, 1998. 370 s.
ISBN 80-86039-49-8
2 Pragilova, M. Management 8koly. In PRUCHA, J., et al. Pedagogickd encyklopedie. 1999. Praha :  Portal,
2009. s. 936. ISBN 978-80-7367-546-2; (str. 296)
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,, Cilem skoly neni vytvorit zisk, ale poskytnout kvalitni (a vétsinou verejnou) sluzbu

za co nejefektivnéjsiho vyuZiti poskytnutych (prevazné verejnych) prostiedkiu «“24

Management Skoly tidi Skolu tak, aby bylo dosazeno stanovenych cili. K tomu
Vyuzivéa poznatkil i z jinych védnich obort, nez jsou pedagogika a obecny management.
Jedna se napiiklad o psychologii, filozofii, ale i 0 ekonomii. V fizeni se vSak vétSinou
jedna o dva zpusoby. Prvni vyuziva pravidel obecného managementu s piihlédnutim
ke specifikim Skoly a druhy sleduje hledisko pedagogické (Préasilova in Pricha et al,
2009).»

1.2.2 Prinos obecného managementu

Pojem fizeni je definovan mnoha riznymi definicemi, vzdy v souvislosti s
obecnym managementem. Z nich vyplyva, ze hlavnim ukolem managementu je dosahovani
lidskych cinnosti. Od doby, kdy lidé zacali vytvaret skupiny, aby dosahli cilu, kterych
nemohli dosahnout jako jednotlivci, se stalo Fizeni nezbytné pro zabezpeceni koordinace
individudlniho visili“®.

Mnozi odbornici na danou problematiku zastavaji nazor, Ze z obecného hlediska

ma fizeni za ukol koordinovat ¢innosti, které povedou k dosazeni cile (Bacik, Kalous,

Svoboda a kol., 1998; Obst, 1998).

Vsechny ¢innosti spojené S fizenim se uskutec¢iiuji v souladu s riznymi funkcemi

fidiciho procesu. Tyto mohou byt chapany rtizné.

W /4 4 14 154 r 27 o b4 W 4
Pro oblast Skolstvi uvadi Prasilova®™ tento zpusob ¢lenéni:

. rozhodovéni a planovani

2 pragilova, M. Vybrané kapitoly ze skolského managementu pro pedagogické pracovniky. vyd. Olomouc:
Univerzita Palackého v Olomouci, 2006. 212 s. ISBN 80-244-1415-5; (str. 30)

% pragilova, M. Management $koly. In PRUCHA, J., et al. Pedagogickd encyklopedie. 1999. Praha: Portal,
2009. s. 936. ISBN 978-80-7367-546-2

% Weihrich, H; Koontz, H. Management. 10. vyd. Praha: Victoria Publishing, 1993. 659 s. ISBN  80-85605-
45-7; (str. 16)
%7 Pragilova, M. Management 8koly. In PRUCHA, J., et al. Pedagogickd encyklopedie. 1999. Praha :  Portal,

2009. s. 936. ISBN 978-80-7367-546-2
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. organizovani
. personalni zabezpeceni
. vedeni lidi

. kontrolu, vzdy ve spojeni s motivaci

Rozhodovani a planovani ma za kol stanovit potadi a priority ukold, které je nutno
realizovat (Bélohlavek, Kostan, Sulét, 2001). Na tomto zékladé si vedeni Skoly stanovi
cile a zptsoby, jakymi cill dosdhne. Zaroven stanovi ovéfovaci postupy, pomoci kterych

plnéni cilti zhodnoti.
Féaze organizovani je jednou z nejdulezitéjsich. Ma totiz za ukol vytvofit v
organizaci takové podminky pro praci lidi, aby bylo mozno cile naplnit.

,Organizaci se rozumi funkcni usporddani vsech prostredkii, které slouzi k

dosazeni cile"?.

Organizovani slouzi k vytvofeni organizacni struktury, rozde¢leni
pravomoci a odpovédnosti. Zaroven se stanovi pravidla, podle kterych bude organizace

fungovat.

Personalni fizeni ma za tikol obsadit pracovni pozice takovymi lidmi, ktefi budou

nejlépe vyhovovat pozadavktim organizace.

V soulinnosti s persondlnim fizenim probihd proces vedeni lidi, ktery vSak
vyzaduje v soucasnosti vysoké naroky na fidici pracovniky. Spravné zvladnuta technika
vedeni lidi, umoZiiuje managementu organizace zvySovat ndroky na podfizené, a tim

dosahovat lepsich vysledkt pti plnéni stanovenych cili.

Veskera fidici ¢innost musi byt ukon¢ena kontrolni ¢innosti. Ta by se méla prolinat

celym fidicim procesem (Prasilova in Pricha et al, 2009).

Cely fidici proces a jeho funkce je realizovdn manazery, mohou byt nazyvany

funkcemi manazerskymi.

%8 Pragilova, M. Management 8koly. In PRUCHA, J., et al. Pedagogickd encyklopedie. 1999. Praha :  Portal,
2009. s. 936. ISBN 978-80-7367-546-2; (str. 297)
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Drucker® pojem manazer specifikuje. Podle n&j se jedna o profesi, jejiz vykonavatel nese

zodpovédnost za napliiovani cili organizace.

Manazery mtizeme rozd¢lit do tii skupin:

. Liniovi - fe$i kazdodenni tkoly a operativné reaguji na
problematiku denniho provozu. Zakladem jejich préace je vedeni lidi a

kontrola.

. Stfedni — koordinuje pracovni postupy a skupiny pracovnikd. Jejich

prace spoc¢iva v organizovani a personalni ¢innosti.

. Vrcholovy — management fesi planovani. Je zodpovédny za vizi a

strategické plany dané organizace (Pitra, 1992).

Pojem manazer je vétsinou spojovan s vyrobnimi organizacemi. Ve Skolstvi je

zakotven pojem feditel, zastupce feditele (Prasilova in Pricha et al, 2009).

1.2.3 Piinos pedagogického pohledu

Skola je tak specifickd organizace, Ze je dileZité pii jejim fizeni zohlediovat
pedagogické hledisko. Rizeni pedagogickych procesti je pro management skoly prioritni.
Povazujeme-li skolu za vychovné vzdélavaci instituci, jejimz prvotnim cilem je utvareni
osobnosti Zaka a jeho pfiprava na zivot (Bacik, Kalous, Svoboda a kol. 1998), pak
hledanicesty k dosazeni tohoto cile je zakladem fidici prace. Z tohoto pohledu by pro fizeni
ostatni fidici funkce, jako personalni, finanéni, funkci ucinného fizeni (Prasilova in
Pricha et al, 2009). Odborna literatura chape management $koly jako soucast Skolského

managementu, ktery v sobé nese nové styly fidici prace ve Skolstvi (Be¢varova, 2003).

V Ceské republice je $kolsky management pomérné mladou disciplinou, ktera se
fadi do tzv. pedagogickych disciplin. Tento obor je urcen pro vzdélavani vedoucich
pedagogickych pracovnik®, pracovnikii Ceské $kolni inspekce, $kolské spravy a

Samospravy.

2 Drucker, P. Rizeni v turbulentni dobé. 1. vyd. Praha: Management Press Ringier CR, a. s., 1994. ISBN 80-
85603-67-5
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1.2.4 Pedagogické rizeni Skoly

vvvvv

pedagogicka. Vychova a vzd€lavani patii k ¢innostem, které spole¢nost od $kol o¢ekava.
Naplnéni téchto oc¢ekavani je kli¢ové pro uspéch skoly, jako organizace (Drucker, 1994).

Kvalita pedagogické prace je jednim z kritérii, pouzivanych pti hodnoceni kvality skoly.

1.2.5 Rizeni pedagogického procesu

V piedeslych kapitolach jsem osvétlila specifikum Skoly, v porovnani S ostatnimi
organizacemi. Jde o jeji zaméfeni na vychovny a vzdélavaci proces (Bacik, Kalous,
Svoboda a kol., 1998). ,,Ostatni cinnosti jSou predpokladové a mely by byt podiizeny
hlavnimu ucelu. Z toho vyplyvd, ze hlavni pozornost by mel manazer skoly vénovat

S e 30
Fizeni pedagogického procesu...." .

Kvalita skoly se odviji od Gspésnosti v oblasti vzdélavani, je proto nutné zajistit
fizeni pedagogického procesu takovym smérem, aby byl rozvoj zajiStén u vsSech

vzdélavanych (Bacik, Kalous, Svoboda a kol., 1998).

Podle autorti Bacik, Kalous, Svoboda a kol.™ je vychovné-vzdélavaci proces

slozen ze tfi oblasti:
. ,,cile a obsahy,
. vlastni proces, cinnosti ucitelii a Zakui,
*  podminky realizace zminéného procesu “.

Vsechny tii oblasti jsou Uzce provazany, je tedy mozno tvrdit, ze Kkvalita
pedagogického procesu a jeho optimalni fizeni zavisi na lidském faktoru a materialnich
podminkach, které ma skola k dispozici (Bacik, Kalous, Svoboda a kol., 1998).

30 Prasilova, M. Vybrané kapitoly ze §kolského managementu pro pedagogické pracovniky. vyd. Olomouc:
Univerzita Palackého v Olomouci, 2006. 212 s. ISBN 80-244-1415-5; (str. 59)

31 Bacik, F., Kalous, J., Svoboda, J. a kol. Kapitoly ze skolského managementu. Praha: UK, 1998. 370 s.
ISBN 80-86039-49-8; (str. 256)
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Na zaklad¢ vySe uvedeného, muzeme diskutovat o moznostech, které ma
feditel Skoly k dispozici v souvislosti s fizenim pedagogického procesu. Obecny
management dé¢li fizeni do ¢ty zakladnich manazerskych funkei - planovani,
organizovani, vedeni a kontrolovani (Bé¢lohlavek, Kostan, Sulef, 2001). Podle Jaroslava
Kalouse® je mozno tyto funkce vyuzit i pfi Fizeni pedagogického procesu. Pro idealni
optimalizaci procesu uceni je nutno pldnovat, organizovat, kontrolovat a hodnotit, jakym

zpusobem tento proces probiha.
1.2.6 Planovani v Fizeni pedagogického procesu

Zasadni pro fizeni pedagogického procesu, by mélo byt kvalitni planovani. Spravna
volba vzdélavaciho programu, strategické planovani novych dlouhodobych zaméri, tvorba
kurikula, metodicka oblast, to v§e by mélo byt vedenim Skoly planovano (Solfronk, 2002).

,Projektovani a usmériiovani obsahové naplné vzdélavaciho procesu patii k hlavnim

ukolim pedagogického fizeni Skol“33.

Zména postaveni zékladnich Skol a jejich pravni subjektivita s sebou pfinesly zmény
spojené s vedenim $kol. Spole¢nost pravem ocekava od managementu zékladni Skoly nové
metody fizeni. Autonomie Skoldm umoZnila vytvofit vlastni dokument, ktery stanovi
zavazna pravidla pro vzdélavani v dané organizaci. Skolni vzd&lavaci program (dale jen
SVP) vychazi z Ramcového vzdélavaciho programu pro zékladni vzdélavani (dale jen RVP
ZV), ktery je zakotven v zakon& 561/2004Sb (Skolsky zakon). Na zakladé téchto obecnych
pravidel (RVP ZV) vytvoii skola vlastni dokument, ktery bude charakterizovat principy a
postupy vzdélavani v dané Skole. Na jeho tvorbé by se mél podilet cely pedagogicky sbor,
veskerou odpovédnost viak nese feditel $koly (Bedvaiova, 2003). Na zakladé SVP je tvoren
tiidni vzdélavaci program, ktery mé za ukol urcit cile, stanovit pravidla hodnoceni,
evaluacni procesy. Je zfejmé, Ze oblast planovani by méla ve Skole probihat cilené, se
zam¢éfenim na skupiny zakl, kteti se mohou ve Skole vzd€lavat (zaci nadani,
handicapovani, Zaci s odkladem Skolni dochazky). U vSech téchto skupin by meél byt

vytvofen plan rozvoje, zaméfen na jejich schopnosti vyty¢eného cile dosahnout.

32 Kalous, J. Priprava fidicich pracovniki ve skolstvi. 1997. Brno: Masarykova univerzita v Brng, 1997. 152

s. ISBN 80-210-1679-5
33 Bacik, F., Kalous, J., Svoboda, J. a kol. Kapitoly ze skolského managementu. Praha: UK, 1998. 370 s.ISBN 80-
86039-49-8; (str. 268)
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2 Organiza¢ni struktura

Rizeni adaptaéniho procesu zakd prvnich t¥id je ovlivnéno velikosti organizace, ve
které ma probihat. Spravna stavba organizacni struktury umozni fediteli Skoly vytvofit
takovou organiza¢ni jednotku, které bude schopna plnit zvolené zpusoby adaptace.
Schopnost vytvotit efektivni organizacni strukturu, dava fediteli Skoly moznost sousttedit se
na hledani nejlepsiho zplsobu fizeni adaptace u zakG prvnich tiid. Znalost tvorby
organizaéni struktury poskytne vedeni Skoly dostateCny prostor na realizaci projektt
spojenych s adaptaci zakd.

Velikost organizace ma zasadni roli pfi stanovovani organiza¢ni struktury. Je
mozno ji stanovovat podle poc¢tu zaméstnanci, nebo podle poc¢tu organizaénich jednotek.
Je vSak zfejmé, Ze ¢im je organizace veEtsi, tim naro¢néjsi je pro feditele zvladnout mnozstvi
administrativy s tim spojené. Velikost organizace s sebou nese zvySené naroky na

kontrolu a koordinaci ¢innosti. Dusledkem je tlak na tvorbu stfedisek a decentralizaci.

2.1 Rozpéti Fizeni

Kazdy nadfizeny je schopen efektivné vést jen urCity pocet podiizenych.
Rozpéti tizeni tedy definuje pocet pfimo podiizenych na jednoho nadtizeného. Stanovit
pfesny pocet podfizenych, a tim urcit optimalni rozpéti fizeni, neni mozné, nebot’ zde
pusobi n€kolik riznych faktord, které tizeni komplikuji. Muze to byt osobnost manazera,
osobnost podfizeného, firemni kultura, manazerské dovednosti nadfizeného, ale i vlivy
vngjstho prostfedi. Podafi-li se stanovit optimalni rozpéti fizeni, dosahneme
hierarchického uspotadani organizace. Plochou organizaéni strukturu ziskame pii velkém
rozpéti fizeni, naopak strmou organizaéni strukturu ziskame pifi malém rozpéti fizeni.

Oba typy organiza¢nich struktur maji své klady i zapory. Ploch4d forma klade
vysoké naroky na vedeni organizace a manazerské dovednosti feditele. Pfi nedostatku
manazerské kvalifikace muze dochazet k neefektivnimu vedeni podiizenych. Naopak
strmaorganizaéni struktura nese riziko v mnozstvi organizaénich jednotek. Cim vétsi je
pocet urovni fizeni, tim je v¢&tsi riziko zkreslovani informaci potfebnych k fizeni skoly.

Idealni je tedy plocha organizacni struktura, avSak propojend s kvalitnim manazerskym

vir 734
vzdélanim™.

3 Vagner, I. Systém managementu. 2. vyd. Brno: Vydavatelstvi Masarykova univerzita, 2007. 432 s. ISBN
978-80-210-4264-3
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2.2 Optimalni organizacni struktura

Kazda z vyse uvedenych organizacnich struktur ma své klady a zapory. Neexistuje
tedy zadny univerzalni navod na vybér idealni organiza¢ni struktury. V odborné literatuie
mazeme nalézt pouze univerzalni navody, jak si vybrat ideadlni typ organiza¢ni
struktury,
praveé pro nasi organizaci. ,,Nejjednodussi organizacni struktura, kterd splni své poslani, je

tou nejlep§z’“35.

J. URBAN* definuje jako zdklad tvorby organizacni struktury dlouhodobé cile.

Tyto podle néj vedou k volbé€ organizacni struktury a systému fizeni.

Podle Vebera® je nutno tvofit organizacni strukturu v navaznosti na strategii

organizace a efektivitu fizeni.

2.3 Typy organizacnich struktur

,, Organizacni struktury predstavuji v instituci kostru, ktera umoZnuje plnit jeji
planované cile.“*®. Podle Vebera jsou organiza¢ni struktury déleny do typu, podle riznych

kritérii.

® Dédina, J.; Cejthamr, V. Management a organizatni chovéani: manazerské chovani a zvySovani efektivity,
fizeni jednotlivet a skupin, manazerské role a styly, moc a vliv v fizeni organizaci. 1. vyd. Praha: Grada
Publishing, 2005. 339 s. ISBN 80-247-1300-4; (str. 171-174)

% Urban, J. Tvorba a rozvoj organiza¢nich systémi. 1. vyd. Praha: Management Press, 2004. 162 s. ISBN

80-7261-105-4; (str. 31-32)

%7 Veber, J. Management: zaklady, prosperita, globalizace. 1. vyd. (dotisk) Praha: Management Press, 2005.

700 s. ISBN 80-7261-029-5; (str. 150)
% Veber, J. Management: zaklady, prosperita, globalizace. 1. vyd. (dotisk) Praha: Management Press, 2005.

700's. ISBN 80-7261-029-5; (str. 125-126)
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2.3.1 Rozdéleni z hlediska délby pravomoci

Liniova struktura

Liniovéa organizac¢ni struktura, patfi k t€m nejstar§im formam organiza¢niho fizeni.

Znazornuje jednoho pfimého nadfizeného, ktery plné fidi chod organizace. Tento model

muzeme pouzit u velmi malych organizaci3g.

Jedna se o model, ktery klade vysoké naroky na vedouciho pracovnika a pro

24

vétsSinu Skol je v soucasnosti nevhodny. Optimalizace Skolstvi s sebou pfinasi slucovani

vvvvvv

Obrazek 1: Schéma liniové struktury40

% Blazek, L.; Landa, M. Ekonomika a fizeni podniku. 1. vyd. Slapanice: Olprint, 2006. 96 s. ISBN 80-210-
3960-4; (84-85)

0 Veber, J. Management: zaklady, prosperita, globalizace. 1. vyd. (dotisk) Praha: Management Press, 2005.
700 s. ISBN 80-7261-029-5; (str. 126)
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Funkcionalni struktura

V této struktufe ma kazdy zaméstnanec vice nadfizenych, ktefi jsou specialisty
na urity tkol. V podminkach fizeni $kol, neni dobfe uplatitelnd, nebot’ ve skolach je

pfima odpovédnost vzdy na Fediteli $koly™.

Obrézek 2: Schéma funkciondlni struktury™

Liniové-stabni struktura

Kombinaci dvou piedchozich typt vznikla liniové-Stabni struktura, ktera s sebou
nese prvky jednoho ptimého nadtizeného a zaroven zohlednuje specializaci jednotlivych

stfedisek organizace.

V cele stoji feditel organizace, ktery pfimo fidi vedouci pracovniky rtiznych $tabu
(stfedisek). Tito maji za kol fidit usek, ktery vyhovuje jejich odbornosti, a tim dochazi k
delegovani pravomoci a ulehCeni fidici prace vedouciho pracovnika. Stiedisko (Stab) se

nr T v ’ . r ’ ’ v « 4
podili na pfimém fizeni, ale jen svého tiseku, za ktery nese piimou odpovédnost. 3

“Wagner, I. Systém managementu. 2. vyd. Brno: Vydavatelstvi Masarykova univerzita, 2007. 432 s. ISBN
978-80-210-4264-3; (str. 199-200)

“2Veber, J. Management: zaklady, prosperita, globalizace. 1. vyd. (dotisk) Praha: Management Press, 2005.
700 s. ISBN 80-7261-029-5; (str. 127)

“Vagner, 1. Systém managementu. 2. vyd. Brno: Vydavatelstvi Masarykova univerzita, 2007. 432 s. ISBN
978-80-210-4264-3; (str. 200-203)
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Sluc¢ovani Skol, vSak s sebou nese rast Skol, jako organizaci, a tudiz vznikaji

vvvvvv

24

2.4 Organiza¢ni struktury s pruznymi prvky

e Maticova struktura — nejcastéji vznikne rozsifenim lineadrné-Stabni

organizaéni struktury o dal3i organizaéni prvek®.

e Projektova koordinace — vznikda pfidanim koordinatora do
organizac¢ni struktury, po dobu nezbytné nutnou, tedy po dobu trvani
néjakého projektu. Disponuje malymi pravomocemi, je vice

. , , v 4
informatorem a planovacem. 6

“Veber, J. Management: zaklady, prosperita, globalizace. 1. vyd. (dotisk) Praha: Management Press, 2005.
700 s. ISBN 80-7261-029-5; (str. 127)

“ Blazek, L.; Landa, M. Ekonomika a fizeni podniku. 1. vyd. Slapanice: Olprint, 2006. 96 s. ISBN 80-210-
3960-4; (str. 92-93)

“® Kovat, F.; Hrazdilova Bockova, K. Management zmény. 1. vyd. Praha: Vysoka $kola ekonomie a
managementu, 2008. 248 s. ISBN 978-80-86730-42-4; (str. 202)
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Ryzi projektova organizace — je vyuzivana v piipadé rozsahlého
projektu, kterym se organizace zabyva. Vznikd vycClenénim
konkrétnich pracovnikti na dany ukol. Jeji vytvofeni je naro¢né na

zdroje.*’

2.5 Rozdéleni z hlediska ¢innosti a vysledkii

Jednoducha struktura — je pouzivana u malych organizaci, je
malo c¢lenitd, ma Siroky rozsah fizeni, nizkou uroven centralizace a
formalizace. Je pouzivana pro svou flexibilitu, nizké naklady.
Snadno se pomoci ni organizace fidi. Je vSak nevhodnd pro vétsi

typy organizaci48.

Funk¢ni struktura — je zalozena na uzké specializaci a vytvafeni
utvarli, podle zaméfeni. Jeji vyuziti nalezneme u menSich a

sttednich firem. Jednd se o strukturu s vysokym stupném

centralizace®.

Divizni struktura — zakladnim prvkem je vytvofeni divizi, které fidi
konkrétni vedouci. Je vSak naro¢na na zdroje a jeji efektivita je nizsi

nez u jinych typi struktur™.

Hybridni struktura — vznika kombinaci funkéni a divizni struktury.

" Kovat, F.; Hrazdilova Bockova, K. Management zmény. 1. vyd. Praha: Vysoka $kola ekonomie a
managementu, 2008. 248 s. ISBN 978-80-86730-42-4; (str. 203-204)

* Robbins, S. P.; Coulter, M. Management. Piel. V. Safatikova. 1. vyd. Praha: Grada Publishing, 2004. 600
s. ISBN 80-247-0495-; (str. 252)

* Veber, J. Management: zaklady, prosperita, globalizace. 1. vyd. (dotisk) Praha: Management Press, 2005.
700 s. ISBN 80-7261-029-5; (str. 132-134)

*®Robbins, S. P.; Coulter, M. Management. Piel. V. Safaiikova. 1. vyd. Praha: Grada Publishing, 2004. 600
s. ISBN 80-247-0495-; (str. 252)
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2.6 Rozdéleni z hlediska zobrazeni ¢innosti

e Utvarova struktura — jedna se o viechny typy organiza¢nich struktur. Je pro
né typicky jeden piimy nadiizeny. Utvarové struktury jsou tvofeny
vykonnymi a fidicimi prvky, které jsou zndzorfiovany samostatnymi okny,
navzajem propojovany piimkami. Pfimky urcuji pouze podiizenost, nebo

nadiazenost daného ttvaru®’.

e Procesni struktura — veSkerému déni pii tvorb¢é organiza¢ni struktury by
melo pfedchéazet stanoveni postupil a procest, pomoci kterych uspokojime
potieby nasich zakaznikd. Az si stanovime, co budeme délat a jak, pak
mizeme tvofit konkrétni Gtvary potfebné k naplnéni nasi strategie.
wProcesni pristup k organizacnimu systému prispiva ke koordinaci jeho

. ;o e , . . 52
cinnosti a k jeho zaméreni na zakladni cile organizace“.

e Zakladni procesy je mozno jesté délit na dil¢i, pomoci kterych vytvotime

nizsi typy organiza¢nich utvarg.”®

*! Blazek, L.; Landa, M. Ekonomika a fizeni podniku. 1. vyd. Slapanice: Olprint, 2006. 96 s. ISBN 80-210-
3960-4; (str.11-13)

*2Urban, J. Tvorba a rozvoj organiza¢nich systémil. 1. vyd. Praha: Management Press, 2004. 162 s. ISBN
80-7261-105-4; (str. 38-39)

¥ Urban, J. Tvorba a rozvoj organiza¢nich systémi. 1. vyd. Praha: Management Press, 2004. 162 s. ISBN
80-7261-105-4; (str. 83-85)
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3 Reditel §koly

V. Trojan®* tvrdi, Ze role feditele $koly je tou nejkomplikovan&jsi ve $kolstvi.
Pozice feditele Skoly znamena pro ¢lovéka zménu pracovni role, ale zaroven dojde ke

zménam ve spolecenském postaveni L. Slavikova®>. Jedna se tedy o velkou Zivotni zménu,
ktera s sebou nese velké naroky na kompetentnost daného ¢lovéka. S piechodem $kol do
pravni subjektivity se tyto naroky jeSté zvySily. Autonomie piinesla nejen Ssvobodu
rozhodovani, ale zaroven vysokou miru odpovédnosti za veskery chod Skoly (Prasilova,

2006).

3.1 Role a kompetence reditele Skoly

Role feditele skoly v soucasném pojeti fizeni Skoly, stavi feditele do pozice
vrcholového manazera. Nutnost zvladani zakladnich manazerskych funkci je dana
pravépiechodem $kol na samostatné pravni subjekty. Je tedy ziejmé, ze aplikace obecného

managementu na feditele Skol je spravnd. Porovname-li manazerské role s aktivitami

feditelii, miizeme je rozdglit do ti skupin, roli®®:
e interpersonalni role
e informacni role

e rozhodovaci role

Interpersonalni role — délime podle pravomoci:

e role predstavitele — feditel je pfimym zastupcem Skoly, ve vSech

typech jednani souvisejicich s hodem skoly;

*Trojan, V., Kompetence reditelii skol — pravomoci nebo schopnosti? [online], [cit. 2009-12-30]. Dostupné
na WWW: http://www.ucitelskelisty.cz/2009/10/vaclav-trojakompetencereditelu-skol.html

**Slavikova, L. Rizeni Skoly a pedagogického procesu. 1.vyd. Praha: Univerzita Karlova v Praze, 2003. 55 s.
ISBN 80-7290-134-6

*® Bglohlavek, F., Kostan, P., Sulef, O. Management. Olomouc: Rubico, 2001. ISBN 80-85839-45-8
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e role vidce — jako nejvyssi predstavitel Skoly ma za kol pracovniky
vést a fidit tak, aby bylo co nejefektivnéji dosazeno cila, které

si Skola stanovila;

e role spojovatele — pomoci spravného vedeni lidi, stmeluje kolektiv
v jeden celek a tim ziskava tym, ktery bude 1épe komunikovat a plnit

stanovené cile.

Informacni role stavi feditele do roli:

e Role pozorovatele - ktery vyhledava zdroje informaci a predava je
podiizenym. Informace muze ziskat jak z formalnich, tak
neformdlnich zdroji a diky tomu mlZze ptfedchdzet piipadnym

problémim.

e Role Sifitele — poskytuje veskeré dulezit¢ informace svym

podfizenym.

e Role mluv¢iho — feditel ma za kol zastupovat skolu i navenek, pfi

.....

Role rozhodovaci — feditel jako vrcholovym manazer rozhoduje v otazkach

strategického a organiza¢niho chodu $koly, v souladu s tim vykonava:

e roli podnikatele — feditel vytvari strategii $koly a vede své podiizené
k naplnéni této strategie. Zaroven nese veSkerou zodpoveédnost za jeji
chod.

e role eliminatora poruch — feditel reaguje jako prvni na piipadné

necekané situace a rozhoduje o jejich feseni.

e role alokatora — feditel rozhoduje o zdrojich Skoly a 0 nakladani s

nimi. Mohou to byt zdroje finané¢ni, lidské zdroje apod.

e role vyjednavace — jedna se vSemi ucastniky podilejicimi se na fizeni

Skoly, at’ jde o uc€astniky nachdzejici se vné ¢i uvnitf Skoly.
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V. Trojan®’ vidi roli feditele z jiného Ghlu pohledu. Reditele vnima nejen jako
manazera, ale také jako pedagoga. Podle n&j je tedy fteditel nejen manazer, lidr, ale
také vykonavatel stanoveného cile. Z tohoto whlu pohledu, je tedy fteditel skoly

specifickym fidicim pracovnikem a neni ho mozno srovnavat s firemnimi manazery.

3.2 Reditel §koly jako lidr

V této roli je tvlircem strategie Skoly, ma za ukol vést pracovniky smérem, ktery je
nutny K napliovani vizi. Zaroven by mél zvladat uméni motivace, diky které bude cilt
dosazeno. V neposledni fad¢ je nutné zajistit uréity stupeni kontroly. Ta vSak nesmi
pracovniky svazovat, ale ma jim poskytnout zp&tnou vazbu. Skolsky zakon 561/2004Sb. ve
znéni pozdgjich predpisi v § 164 specifikuje povinnosti feditele z pozice lidra. Je to
predev§im rozhodovaci povinnost v oblasti poskytovani vzdélavani Skolskych sluzeb,
odpovédnost za poskytovani vzdélavani a Skolské sluzby, podle vzdélavacich programii
stanovenych timto zdkonem a nese odpovédnost za odbornou a pedagogickou urovei
poskytovanych sluzeb. Z vySe uvedeného vyplyva, ze feditel skoly jiz pii stanovovani vize
Skoly, musi brat zietel na povinnosti plynouci ze zakona, ale zaroven je to pravé on, kdo
muze uréit, jakym zplsobem se bude ubirat vzdélavani ve skole, kterou tidi. Tudiz i
zpisob fizeni adapta¢niho procesu déti, které prechazeji z matetské Skoly do Skoly

zakladni, ma pln¢ ve své kompetenci.

¥ Trojan, V., Kompetence reditelii skol — pravomoci nebo schopnosti? [online], [cit. 2009-12-30]. Dostupné
na WWW: http://www.ucitelskelisty.cz/2009/10/vaclav-trojakompetencereditelu-skol.html

% http://zakony.centrum.cz/skolsky-zakon?utm_source=google&utm_medium=cpc&utm_campaign=zakony-
od-centrum_cz
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3.3 Reditel §koly jako manaZer

Dalsi role, kterou feditel Skoly ve své funkci vykonava, je role manazera,

ktera v sob¢ zahrnuje zakladni manazerské funkce:

. Planovani

. Organizovani
. Kontrola
. Vedeni

Tato role mu dava prostor pro fizeni Skoly podle toho, jakou vizi a strategii zvolil.

Role manazera v sobé nese zodpovédnost za pracovnépravni vztahy podle
Zakoniku prace — zakon 262/2004 Sb*., a také za povinnosti plynouci z § 165 Skolského
zakona, tudiz stanovuje podminky provozu skoly a Skolského zafizeni, plné¢ zodpovida
za finan¢ni prostiedky statniho rozpoctu ptidélenych podle § 160-163 téhoz zakona. Je
tedy plné¢ v jeho kompetenci, jak zajisti chod dané organizace v souladu s pravidly

adapta¢niho procesu déti, které predem stanovil.

3.4 Reditel jako vykonavatel

Tato role je specificka jen pro oblast Skolstvi, nebot’ feditel Skoly je zaroven
pedagogem, tudiz se pfimo podili na chodu skoly a napliuje se svymi
spolupracovniky vizi, kterou pfedem stanovil. Ma tedy moznost pifimo se podilet na
prubéhu adaptaéniho procesu. Tato role mu umoziuje blize sledovat prubéh adaptace
déti a zaroven ucinné navrhovat opatieni, ktera povedou ke zmirnéni adaptacnich

problémd.

Diky rozmanitosti roli, které feditel Skoly v organizaci zastdva, muize efektivné
fesit problematiku adaptace u déti. Jako spravny fidici pracovnik, musi umét lidi vést,
nikoliv jen fidit. Tato dovednost mu zajisti vytvofeni tymu spolupracovnikd, ktefi budou

ochotni na zvolené strategii pracovat.

% http://zakony.centrum.cz/zakonik-prace?utm_source=google&utm_medium=cpc&utm_campaign=zakony-
od-centrum_cz%?20
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Je ztejmé, ze feditelé Skol jsou fFidicimi pracovniky, ktefi Fidi specifickou
organizaci, a proto by méli byt vybaveni alesponn zakladnimi kompetencemi, jak danou
organizaci fidit (Bacik, 1995).

Obecng, 1ze podle V. Trojana® pojem kompetence chapat jako ur&itou dovednost,

pravomoc nebo moc.

Zalezi na kontextu, v némz se na pojem kompetence divame.

e Kompetence od jiného — je vniména jako pravomaoc.

e Kompetence od sebe — je chapana jako urcita schopnost adekvatné

reagovat na zmény a dokézat se jim ptizpisobit

Jednoznaéné vymezit kompetence feditele Skoly neni mozné. Muzeme vychazet z

teorii obecného managementu®®;

e technické kompetence — dovednosti a znalosti vztahujici se

k finan¢nim, ekonomickym, proceduralnim aspekti fidici prace;

e kompetence zahrnujici oblast chovani lidi — jedna se o praci s lidmi,

vedeni lidi, komunikace a to jak vnég, tak uvniti organizace.

Podle D. Nezvalové® patii mezi zakladni kompetence feditele $koly schopnost Fidit
strategii skoly, Fdit vzd&lavaci proces, fdit lidi a Fidit materialni zdroje. J. Kalous® vak
tvrdi, ,,Ze spolehlivé pristupy vytvareni efektivni architektury kompetenci pro sféru skolstvi

dosud nebyly identifikovany.

% Trojan, V., Kompetence reditelii skol — pravomoci nebo schopnosti? [online], [cit. 2009-12-30]. Dostupné
na WWW: http://www.ucitelskelisty.cz/2009/10/vaclav-trojakompetencereditelu-skol.html

® prokopenko, J, et al. Vzdélavani a rozvoj manazerii. Praha: Grada Publishing, 1996. 631 s. ISBN 80-7169-
250-6

82 Nezvalova, D. Kvalita ve skole. Olomouc: Univerzita Palackého v Olomouci, 2002. 111 s. ISBN 80-244-
0452-4; (str. 70)

%8 Kalous, J. Priprava fidicich pracovnikii ve Skolstvi. 1997. Brno: Masarykova univerzita v Brng, 1997. 152
s. ISBN 80-210-1679-5; (str. 55)
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3.5 Styly Fizeni

,Styl  Fizeni ¢i manazerské prace predstavuje zpusob cinnosti manazera
charakterizujici postupy jeho rozhodovani a zvolené metody dosahovani vytycenych cilit v
konkrétnich podminkach. Jde zvldasté o formu vztahu manazZera k podrizenym, kterd
vyplyva z osobnich znalosti manazera, z jeho zkusenosti, autority a schopnosti piisobit na

I Vv ’ ’ v o . . . o . s V., 704
vnitrni a vnéjsi okoli, a dale o uplatnéni moci v kombinaci se zpiisobem jejiho vyuziti “>".

Nastup rozvoje primyslu na prelomul9. a 20. stoleti s sebou pfindsSi zmény v
pohledu na fizeni organizace. Vedeni firem se zamétuje na zvySovani vykont pracovniki.
S ohledem na tuto skute¢nost dochazi ke zménam v fizeni lidi. Tyto zmény s sebou nesou

tvorbu stylti fizeni, pomoci kterych jsou pracovnici vedeni K vyty¢enym ciltim.

Vojtéch Cerny rozdélil styly fizeni na autokraticky, konzultativni, participa¢ni a
liberalni. Na styly autoritativni, benevolentni, konzultativni a participacni, rozdé¢lil styly

fizeni Likert.

Robert Blake a Jane S. Moutonova vytvorili teorii, podle které se chovani
vedoucich pracovniku fidi zajmem 0 vykon a o lidi. Pomoci téchto dvou faktora sestavili

manazerskou miizku, pomoci které je mozno urcit styl fizeni daného manazera.

3.5.1 Autoritativni styl Fizeni

je zaméfen pouze na vykon. Podfizeni a jejich potifeby nejsou pro vedouciho
dulezité, dulezity je pouze vykon a kvalitni plnéni ptidélenych tkold. Podfizeni se nijak

nepodileji na Fizeni organizace.

.,V tomto pripade vedouct striktné zadava ukoly a pravidelné a casto kontroluje

jejich plneni. Pri tomto ridicim stylu se sice dosahuje vysoké kvantity prdce, ale kvalita

a zejména iniciativa byva mala. Pracovnici podavaji vykony pouze pod vilivem kontroly®® <

% \eber, J. a KOL. Management Ziklady — prosperita — globalizace, Praha: Management press, 2006. ISBN
80-7261-029-5; (str. 260)

% Cerny, V. Jak jednat s riznymi typy lidi + DVD, prirucka pro manazery a b&zny zivot, Brno: Compute

Press, 2009. ISBN 978-80-251-2093-4; (str. 209)
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3.5.2 Demokraticky styl

Pouzivani demokratického stylu fizeni si osvojili manazefi vysokych kvalit.
Jedna se o styl fizeni, diky kterému jsou podiizeni zapojeni do vedeni organizace. Vedouci
pracovnik na né deleguje ukoly, které jsou schopni zvladnout, a tim ziskavaji pocit
sounalezitosti. Tento styl fizeni je piinosem nejen pro vedouciho, ale i pro
podiizeného. Diky tomuto stylu mulze podfizeny podavat navrhy na zlepSeni chodu
organizace.

, Manazer, ktery si osvojil tento styl, akceptuje zmnalosti svych pracovnikii. Pred

rozhodnutim Se ptda na jejich ndzor a teprve po zvdzeni pripominek se rozhoduje.

Timto postupem odbourava tlak proti sobé a uvoliuje pracovni atmosféru 08

3.5.3 Liberalni styl

., Liberdlni styl 7izeni — cinnost podrizenych se manazer snazi ovliviiovat CO
nejméné, vyhybda se kritice, sankcim, riziku, Fadu i zdvaznych rozhodnuti ponechava na

“67 Tento typ vedouciho je sice oblibeny u podfizenych, ale pro organizaci

podrizenych
neni pfinosem. Jedna se o typ pracovnika, ktery neklade Zadné naroky na své podfizené.
Spoléhd na jejich zkuSenosti a iniciativu. Tim dochazi k benevolentnimu pftistupu
podiizenych k pracovnim tkolim. Vedouci nezajistuje fadnou kontrolu, a tudiz nedochazi

k plnéni stanovenych cila.

% Cerny, V. Jak jednat s riznymi typy lidi + DVD, ptirucka pro manazery a b&zny zivot, Brno: Computer
Press, 2009. ISBN 978-80-251-2093-4; (str. 209)

%7 \eber, J. a KOL. Management Zaklady — prosperita — globalizace, Praha: Management press, 2006. ISBN
80-7261-029-5; (str. 261)
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3.5.4 Manazerska mrizka

,R. J. Blake a J. S. Mouton vytvorily dvourozmérny model se dvema osami. Na
jedné nariista orientace na lidi, coz predstavuje snahu o uspokojovani pracovniki,
vytvareni pro né prijemného prostiedi. Na druhé ose se stuprnuje orientace na kol
vyjadrujici usili o dosazeni co nejlepsich vysledku, zajem o kol “08

Manazerska mtizka slouzi k urceni zptisobu fizeni organizace se zaméfenim na lidi
nebo na vykony. Rizeni organizace je vzdy zavislé na osobd feditele a na kvalité

jeho fidicich dovednosti. Efektivni plnéni cilli organizace pak zalezi na spravném stylu

fizeni.

1,1 Minimdlni zaméfeni na lidi, minimalni zaméfeni na vysledky Skoly

V takto fizené Skole neni nastaven fad a vedeni se nijak nepodili na efektivnim
fizeni. Organizaci vedou lidé, ktefi nemaji zajem na jejim rozvoji. Nijak se nesnazi o
kolektivni tizeni Skoly a spoléhaji na praci svych podfizenych. Postupem casu dochazi k
demotivaci téch, kteti se snazili udrzet skolu na né&jaké urovni. Vedeni nijak nefesi pokles
kvality Skoly, a tim dochdzi k jejimu zaniku. Jedna se o liberélni styl fizeni. V soucasnych

podminkdach jeden z nejméné vhodnych styll fizeni.

1,9 Minimalni zaméfeni na vysledky, maximalni zaméteni na lidi

V takto fizené organizaci se podfizeni citi bezpecné a maji klid na svou praci.
Kvalita vyuky vSak vedeni nezajima. PIlnéni stanovenych cili je na velice nizké Grovni, ale

vedeni skoly si tento problém nepiipousti.

% Sulet, O. 5 roli manazera a jak je profesionalng zvladnout, Praha: Computer Press, 2008, ISBN 978-80-
251-2316-4; (str. 62)
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9,1 Maximalni zaméfeni na vysledky skoly, minimalni zaméteni na lidi

Takto zaméfeny vedouci pracovnik vétSinou vyuziva autoritativniho stylu fizeni. Na
prvnim misté jsou cile Skoly, kvalita vyuky a vSeobecny rozvoj fizené organizace.
Problémy podiizenych ho nezajimaji a nechce byt jimi obtéZovan. Automaticky

o¢ekava perfektni plnéni ukold, bez ohledu na okolnosti.

9,9 Maximalni zaméfeni na vysledky, maximalni zaméfeni na lidi

Takto kvalifikovany manazer je idealni pro fizeni jakékoliv organizace, v praxi
se vSak s nimi setkdvame jen velmi ziidka. Zaméfeni na lidi i na tkoly je mozné pii
pouziti demokratického stylu fizeni, ale jen vyjimeéné. | pii tomto stylu fizeni je

n¢kdy nutno pouzit styl autoritativni, a to hlavné pii krizovych situacich.

5,5 Primérné zaméteni na vysledky, primérné zaméieni na lidi

Takto vyhodnoceny zplsob fizeni organizace miiZeme oznalit za alibisticky.
Snahou feditele je udrzeni klidného pracovniho prostiedi, bez vysokych narokd na
sebe a podfizené. V takto Fizené organizaci je ptijemné pracovni klima, avSak neposkytuje

uspokojeni ambiciéznim jedincim.

Manazerska miizka
9,1 9,9
55
11 1,9
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4 Adaptace

«69

Adaptace jako pojem, vychazi z latinského ,,adaptatio*™, coz lze prelozit, jako

ptizplsobeni se. Lze ji charakterizovat jako procesy, ve kterych se organizmus snazi

piizptsobit novému prost:fedi.70

Adaptace tzce souvisi se schopnosti jedince byt adaptabilni, coz je schopnost

ptizplsobit se zménam vnéjsiho prostiedi.

Pojem adaptace lze zkoumat ze tii riznych hledisek:

e adaptace biologicka
e adaptace psychologicka

e adaptace socialni

4.1 Adaptace z biologického hlediska

Adaptace jako pojem se prvné objevuje v biologii, kde charakterizuje schopnost

organismu pfizpisobit se podminkam nového prostredi, ve kterém se nachazi.

4.2 Adaptace z psychologického hlediska

N. Sillamy™ definuje adaptaci z psychologického hlediska jako ,,prizpiisobeni
organismu jeho prostiedi. Ziva bytost disponuje urcitou plasticitou, diky niz miZe ziistat v
souladu s okolim a zachovat si rovnovahu svého vnitrniho prostredi. (...) V pribéhu zivota
je nutné neustalé prizpiisobovani organismu, aby se obnovovala rovnovaha neustale
narusovand. Toto prizpiisobovani probiha v nepretrZitém vzajemném ovliviiovani mezi

telem a jeho prostredim, jednak piisobenim subjektu na objekt

% http://cs.wikipedia.org/wiki/Adaptace
""HARTL, P., HARTLOVA, H. Psychologicky slovnik. Praha: Portal, 2000. ISBN 80-7178-303-X

™ Sillamy, N. 2001. Psychologicky slovnik. 1. &eské vydani. Olomouc: Univerzita Palackého v Olomouci.
246 s.; (str. 8)
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(asimilace), jednak piisobenim objektu na subjekt (akomodace).“ Autor vnima asimilaci -
aktivni chovani, pomoci kterého ménime prostiedi a akomodaci - schopnost piizptsobovat
se zménam a ménicim se podminkam prostiedi, za hlavni prostiedky adaptace, diky kterym

dochazi k udrzeni stabilniho stavu rovnovahy.

4.3 Socialni adaptace

Kolektiv autorii v ,,Akademickém slovniku cizich slov*? definuje socialni adaptaci
jako ,,prizpiisobeni jedince nebo spolecenské skupiny socidlnimu prostredi nebo

podminkam spolecenského Zivota ™.

Nekdy se muzeme setkat se zaménovanim pojml socialni adaptace a
socializace, abychom postiehli rozdily mezi obéma pojmy, je nutno pojem socializace
charakterizovat.

,,Socializace je sociologicky pojem, ktery ozmacuje proces, béhem kterého se
jedinec zaclenuje do spolecnosti. Probihd-li socializace uspésné, individuum md v sobé
zakotveny socialni normy, hodnoty, vystupovani, ale také socialni role svého spolecenského
a kulturniho okoli. Socializace nebyva nikdy ukoncena. Jednd se totiz o vyvoj lidské
osobnosti, k nizZ na jednu stranu patii osobni individualita, kterd jedince odlisuje od
okoli, ale také socidlni charakter, ktery mezi sebou maji vsichni ¢lenové jedné spolecnosti
Ci spolecenstvi (hodnoty, normy, socialni role apod.). Béhem socializace dochazi k
proméndm, jimiz se jedinec postupné vzdaluje od vychoziho stavu novorozenéte a stava Se
Z neho clovek jako kulturni bytost schopna fungovat ve sloZitém systému lidské

v . ((73
spolecnosti.

Jaké jsou tedy rozdily mezi pojmy ,,socialni adaptace* a ,,socializace*? Socializaci
muazeme vnimat jako celozivotni proces, avSak socialni adaptaci jako kratkodoby
proces spojeny s danou zivotni situaci. Socializace je charakterizovana jako pusobeni
spole¢nosti na jedince; v socialni adaptaci se jedna 0 schopnost vyrovnat se s ptisobenim
spolecnosti. V procesu socializace dochazi k osvojovani si vzorcl chovéni, socialni
adaptace je pouziva. V prubchu socializace muze byt ¢loveék pasivnim pfijimatelem, v

socialni adaptaci musi byt aktivnim ucastnikem procesu adaptace.

2 Kolektiv Autorii. 1998. Akademicky slovnik cizich slov. 1. vydani (dotisk); (str. 20)

3 http://cs.wikipedia.org/wiki/Socializace
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V kontextu adaptace zakd na prvni tfidu zakladni Skoly, mizeme adaptovani chapat
jako schopnost pfizptisobit se nové socidlni roli, do které se dit¢ dostalo nastupem do prvni

ttidy zékladni skoly.

4.4 Adaptacni proces

Reditel $koly, ktery ma za tkol $kolu nejen fidit, ale i vést, potiebuje ziskat takové
znalosti z oblasti managementu, pomoci kterych je schopen adapta¢ni proces ucinné ftidit.

V této kapitole si dovolim osvétlit, co to adaptacni proces je.
Pouzijeme-li srovnani zaku se zaméstnanci, muzeme chapat adaptaéni proces jako

., Fizeny proces seznamovani pracovnika s organizaci, jejimi ukoly, stylem prdce,
technologii, specifickymi predpisy organizace i jinymi predpisy a celkovymi podminkami,

za nichz bude pracovnik vykondvat svou praci.“™.

Tento pifimér je mozno pouzit v souvislosti s fizenim adapta¢niho procesu u
zakl prvnich tfid v ptipadé, ze si zaky piedstavime jako zaméstnance, ktefi piichazeji
do nové organizace. Pak je na vedeni dané organizace, jak sestavi adaptacni plan, aby se
pracovnici (zaci), co nejrychleji ztotoznili se systém fungovéani organizace, do které
ptichazeji.

U zaki prvnich tfid se mize jednat o pozvolné seznamovani se:

e se Skolou jako instituci

e s novymi spoluzaky

e s tiidnim ucitelem a ostatnimi pracovniky Skoly
e s ukoly spojenymi se vzdélavanim

Prvky prvniho adapta¢niho planu tvoii vedeni Skoly v soucinnosti s pedagogy
prvnich roc¢nikti. Pokud se u né€kterych zakt projevi neschopnost spravné adaptability,

je nutno vytvorit specialni adaptacni plan, jen pro tyto jedince.

Tento plan jiz mize obsahovat podrobnéjsi popis adaptacnich problémt, které si s

sebou pfindsi zak do prvni tiidy:

" Koubek, J. 2001. Rizeni lidskych zdroji — Zaklady moderni personalistiky. 3. vydani (pfepracované). Praha:

Management Press. 349 s.; (str. 181)
41



e nedostatecnd vyzralost ditéte
e vyvojové poruchy a vady
e poruchy uceni

Tento specificky plan je nutno vytvofit po konzultaci s odborniky, ale i s rodici a se

ziizovatelem.

4.5 Podminky adaptace

Pro vytvoteni téch nejlepSich adapta¢nich podminek je nutna znalost adaptacnich
problému, se kterymi zaci do prvni tfidy zakladni Skoly pfichazeji. Tyto informace
ziska fteditel pravniho subjektu ptedevsim od pedagogi piedSkolniho zafizeni, ze
kterého dité pfichazi. Analyzou ziskanych poznatkl o détech prvniho roéniku, mtze zvolit
zpusob fizeni adaptacniho procesu zakd prvnich tfid. Zplsob fizeni adaptace, by mél
obsahovat vycet podminek, které je nutno vytvofit, aby se zaci co nejrychleji adaptovali na
novou zivotni roli. Podminky adaptace je nutno stanovit tak, aby jejich naplnéni
odpovidalo strategii vzdélavani stanovené v kurikuldrnich dokumentech, zejména

VvV Ramcovém vzdélavacim programu pro zakladni vzdélavani.

,, Rdmcové vzdélavaci programy:

1. vychdzeji z nové strategie vzdelavani, ktera zdiiraznuje klicové kompetence, jejich
provazanost se vzdelavacim obsahem a uplatnéni ziskanych védomosti a
dovednosti v praktickem Zivoté;

2. vychazeji z koncepce celozZivotniho uceni;

3. formuluji ocekdavanou uroven vzdelani stanovenou pro vSechny absolventy
Jjednotlivych etap vzdelavani;

4. podporuji pedagogickou autonomii Skol a profesni odpovédnost ucitelu za

vysledky vzdélavani . (http://digifolio.rvp.cz/view/view.php?id=6443)
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Adaptacni podminky:

e Vybér pedagoga, ktery dokaze nejlépe eliminovat adaptacni
problémy zaka. (RVP ZV bod 4)

e Zajisténi dostate¢né komunikace s rodi¢i, pomoci niz bude na zaka

pusobeno i v domacim prostiedi. (RVP ZV bod 1, 2)

e Vybavit prvni tfidu takovymi pomickami, které jsou pro dany

kolektiv déti nejvhodnéjsi. (RVP ZV bod 3)

e Konzultovat specifické vyvojové poruchy s odborniky na danou
problematiku, popiipadé zajistit pritomnost asistenta pedagoga,
pokud je to potieba. (RVP ZV bod 4)

e Umoznit ucitelim prvnich tfid Gpravu vyuky, podle jejich uvazeni.
(RVP 2V bod 4)

e Podpofit snahy o co nejrychlejsi stmeleni kolektivu zaki (napf.

adaptaéni pobyt v ptirod¢). (RVP ZV bod 4)

Vycet nékterych podminek, které by mél feditel Skoly pro zdarny prub&éh adaptace zaku
zajistit, poukazuje zaroven na problémy, Se kterymi se muze fteditel Skoly pfi jejich
implementaci do praxe setkat.

e Nedostatek kvalitnich pedagogt.
e Neochota rodi¢ii spolupracovat na procesu adaptace.
e Nedostatek finan¢nich prosttedk.

e Spatnd spoluprace ze strany rodicli a zaroven nedostatek asistentli

pedagoga.
e Nemoznost zajistit organizacné ptipadné zmény rozvrhu.

e Nemoznost socialn¢ slabych rodin zajistit svym détem tento pobyt.
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Problémy, se kterymi se feditelé zékladnich Skol pii fizeni adaptacniho procesu
mohou potykat nejcastéji, ukaze az provedeny vyzkum. Problémy plynouci z vyvojovych

nedostatkd déti, popisi v dalsi ¢asti prace.
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5 Klima organizace

Vytvoteni pozitivniho klimatu v organizaci, ma zasadni vliv na volbu zplsobu
fizeni. Nastaveni kvalitnich pracovnich podminek umozni fediteli Skoly volit pfi fizeni
adaptacniho procesu takové pfistupy, se kterymi se ztotozni vétSina pracovnikii dané¢ho

zafizeni. Spravna tvorba klimatu V organizaci ma za nasledek snazsi dosazeni, nebo

nedosazeni strategie RVP ZV. (http://digifolio.rvp.cz/view/view.php?id=6443)

. Klima je psychosocidlni fenomén, ktery vznikda odrazem objektivni reality
(prostredi) v subjektivnim vnimani, prozZivani a hodnoceni jeho posuzovateli. Klima
nevznika samo 0 sobée, nybrz se vytvari. Jde o dlouhodoby jev. Délkou trvani se lisi od
atmosfeéry, ktera pusobi kratkodobé a je situacné podminend. Také je vSak zavisla na

v 14 . r Id r '75 [z
prostiedi a na lidském vnimani'> “.

Klimatem organizace se blize zabyvali K. Lewin (1963, 1982), H. A. Muray (1963)
a R. H. Moos (1979), ktefi vytvofili teorie vztahujici se ke klimatu organizace.
Kazda skola, jako organizace je samostatny utvar, vytvaii své vnitini pracovni klima. Tim
se 1isi od ostatnich organizaci. Vnitini klima organizace ovliviiuje jak jednotlivce, tak

skupiny pracovnikil, a neda se nijak méfit.

,,G. H. Litwin (1968) poukdzal v této souvislosti na pracovni motivaci k podani
vykonu, spokojenost v praci, absentovani, fluktuaci, pristup novych spolupracovnikii.

Zminit se vSak muzeme také 0 ucincich klimatu na chovdni vedeni a rozhodovani, sklon

k inovaci a celkovy postoj k prdci“.76

Kazda organizace ma své klima a toto je ovliviiovano riznymi faktory. Mazeme

. v1e . . ’ . . ’ sy o 17
je delit na objektivni a subjektivni, nebo na primarni a sekundarni.

Priméarni faktory mizeme déle Clenit:

e personalni —hodnoty organizace, potieby pracovnikli

e situani — zaméfené na  pracovni  podminky, chovani

spolupracovniki, vedeni organizace

"> Grecmanova, H. Klima $koly, Olomouc: Hanex. 2008. ISBN 978-80-7409-010-3; (str. 21)
"® Grecmanova, H. Klima $koly, Olomouc: Hanex. 2008. ISBN 978-80-7409-010-3

" Grecmanova, H. Klima $koly, Olomouc: Hanex. 2008. ISBN 978-80-7409-010-3
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., Vyznamy primdarnich faktori byly zaméreny na vliv: uspokojeni vyssich potreb a
rozsahu rizeni a seberizeni pri vnimani organizacni reality rozdilnych hodnotovych
systemit N procesnim vnimadni strukturalni a procesualnich promennych na organizacni
klima hierarchickych pozic zaméstnancii jako na podstatny primdrni faktor Klimatu

. oy ’ o ’ ’ ’ o . . 78
organizace chovani vedeni a piisobeni pracovnich ukolit na klima organizace “'".

Klima skoly je také mozno charakterizovat jako piiznivé ¢i neptiznivé. Pravidelna
analyza Klimatu, nam da odpovéd’ na otazky tykajici se spokojenosti pracovniki. Podle
G. H. Litwina a R. A. Stringera je mozno klima organizace délit pomoci stylt
vedeni: zaméfené na moc, na vykon nebo orientované interakéné. Za rozdily v
klimatech organizaci nesou vzdy odpovédnost fidici pracovnici. Manazer svym
ptikladem stanovuje pravidla chovani v dané organizaci, a tim piimo ovliviiuje vnitini

klima.

,.J. E. Sheridant et. Al. (1984) zkoumali Vliv vedeni, osobnich znakii podrizenych
a struktury ukolii na vykon. Dospéli k zaveru, ze vliv vedeni na vykon zaméstnance je

B . L, rec79
omezovan klimatem organizace. Tak to vnimaji vedouci “".

5.1 Klima Skoly

Prostfedi, ve kterém se pohybuje uréita skupina lidi, je ovliviiovano jejich
subjektivnim pohledem a danou realitu. Kazdy z pracovniki dané organizace, pfinasi
své nazory na fungovani uréeného prostoru. Skolni prostfedi je mozno rozdélit do

nékolika rozméru:

e  socidlni prostfedi — se zabyva komunikaci a kooperaci v dané skupiné

pracovnikl

. spolecenské prostiedi — je charakterizovano osobami, které ovliviiuji
chod $koly. Zaci, rodi¢e, ugitelé vedeni $koly, spravni zaméstnanci, ale
také zfizovatel, kontrolni organy (CSI, piedstavitelé¢ §kolské spravy)

apod.

"8 Grecmanova, H. Klima $koly, Olomouc: Hanex. 2008. ISBN 978-80-7409-010-3; (str. 19)
" Grecmanova, H. Klima koly, Olomouc: Hanex. 2008. ISBN 978-80-7409-010-3; (str. 21)
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e  ckologické prostiedi — se zabyva materialnim a estetickym aspektem,
vybavenim Skoly, stavebnim uspotfadanim, architekturou $koly jako

takové.

Kulturu §koly hodnoti vSichni G¢astnici vzdélavaciho procesu, proto je tfeba kulturu
tvotit a udrzovat. Tradice Skoly, vize, dodrzovani urcitych hodnot, ale i1 brani zietele na
vefejné minéni, jsou faktory, které specifikuji klima dané Skoly. Zmény nastaveného
klimatu jsou vzdy tézce proveditelné a zasadni vliv na tyto zmény ma vedeni
organizace.

., Vysledky experimentalni studie G. H. Liwina a R. A. Stringera (1968) informovaly 0 tom,
Ze organizacni klima pusobi styl vedeni. Tyto zavery vsak nelze zevSeobechiovat prave

proto, Ze se jednalo o experiment, ktery byl realizovan ve specifickych podminkdach. Zmény

“80  Klima dané

organizacniho klimatu jsou dany modifikaci chovani vedeni Skoly
organizace je charakterizovano vztahy mezi vedenim a pracovniky $koly, ale také mezi
pracovniky samotnymi. Vznika zde také vztah zak ucitel, ucitel rodi¢ apod. Vsechny tyto
vztahy klima $koly ovliviiuji a zaroven ho vytvafeni. Dodrzovani zavedenych pravidel,

aktivit, tradic, zptisobi komunikace, odménovani, hierarchii je zachovano klima, které je

specifické pro danou organizaci.

5.2 Pozitivni klima

Pozitivni klima podle Dolezalové znamena: , K, znamena komunikace a
kooperace, L vyjadiuje pozitivni ladéni, I jsou naléhavé nutné inovace, M aplikace
modernich metod, A predstavuje aktivitu*®. Skola, ktera chce efektivng Fidit jakykoliv
proces, tudiz i adaptac¢ni, musi pracovat na tvorbé pozitivniho klimatu. Jak jsem jiz
zminila vySe, kvalita Skoly se pozna i podle Skolniho klimatu a feditel, ktery pracuje
intenzivné na jeho tvorb€, snaze prosazuje zmény tykajici se chodu Skoly. Literatura
charakterizuje osobnost feditele, ktery se na tvorbé klimatu podili: ,, V' literature se
uvadi, jako Zadouci: schopnost empatie, demokratické, neautoritativni chovani,
akceptovani riznych lidi a jejich tolerantni prijimani, identita viastniho ja, opravdovost

chovani, pocit svobody,

8 Grecmanova, H. Klima $koly, Olomouc: Hanex. 2008. ISBN 978-80-7409-010-3; (str. 41)
81 Grecmanova, H. Klima koly, Olomouc: Hanex. 2008. ISBN 978-80-7409-010-3; (str. 85)
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nezavislosti a aktivity“®%. Pro tvorbu klimatu je tedy dileZité, jaky je osobnostni profil
feditele. Ve Skolach s pozitivnim klimatem by tedy méli piisobit vedouci pracovnici S
demokratickym pftistupem fizeni, s vysokym stupném empatie a s ochotou naslouchat
pfipominkam podfizenych, ale i zakl a Siroké vefejnosti. V takto fizené skole maji vSichni
ucastnici edukacniho procesu pocit bezpeci a jejich sebedivéra je na vyssi Grovni,
nez Vv zatizenich se Spatnou firemni kulturou. Vedeni takové skoly vede diskuzi se vSemi
ucastniky adaptacniho procesu a hleda co nejlepsi podminky pro adaptaci déti na prvni
tiidu. ,,Klima Skoly je tim pozitivnéjsi, ¢im vice se rediteli dari delegovat rozhodovaci

. ;83
pravomoci na druhé

. Delegovani ma za nasledek vyssi iniciativu u¢astniku adaptacniho
procesu. Jejich ptima zainteresovanost na vytvaieni podminek adaptace, zajistuje détem
pfichazejicim do prvnich tfid, jednodussi ptfechod z preprimarniho vzdélavani na
vzdélavani primarni. Organizace, ve které se vedeni snazi o vytvoteni pozitivniho klimatu,

snaze vznika kvalitni pracovni tym.

82 Grecmanova, H. Klima $koly, Olomouc: Hanex. 2008. ISBN 978-80-7409-010-3; (str. 88)

8 Grecmanova, H. Klima koly, Olomouc: Hanex. 2008. ISBN 978-80-7409-010-3; (str. 88)
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6 Tym

Vytvoftit ze Skoly organizaci, ktera bude fungovat jako jeden tym, je nesmirné
slozité, ale pokud to feditel jako manazer dokaze, vytvoii organizaci, ve které muze
snaze provadét zmény spojené s fizenim adaptacniho procesu zaka prvnich tiid. K naplnéni
vize 0 fungujicim tymu je potieba zvolit co nejefektivnéjsi styl vedeni. Nazory na
vedeni se v rizném cCasovém horizontu ménily. V soucasnosti jiz mizeme hovofit o

optimalnim pfistupu k vedeni pracovniki, i kdyZ tato dovednost se stale vyviji.

Prvni z definic, ktera se objevuje:

e Teorie rysi — stavi na kvalitich vedouciho a predpoklada, Ze se

dobrym vedoucim ¢lovek rodi.

e Postupem let — dosli manazeti Kk zavéram, Ze se vedouci
vyznacuje spravnym zpusobem chovani, a tudiz se da stylim fizeni

naudit.

e Situacionalisticky ptistup — se objevuje koncem 60. let 20. stoleti.
Jeho podstatou je prizpiisobeni se dané situaci, takze dobry vedouci

po zhodnoceni nastalé situace, zvoli spravny styl fizeni.

Az pocatkem 80. let dochazi ke zméné ve vnimani vedeni lidi. Tento styl je
nazyvan Novym vedenim a zddraznuje charisma vedouciho. Jedna se o silnou 0sobnost,
ktera svym plsobenim dokaZze lidi pfesvédCit o potiebé plnéni cili organizace
(Bélohlavek, 2005, str. 13). Soucasny zplisob vedeni lidi je zaméfen na pracovnika jako
takového. Je tedy nutno vychovat takové ftidici pracovniky, kteti se budou snazit o
transformacni styl vedeni, nikoliv jen o typ transakcni. Tyto dva styly vedeni lidi se od

sebe 1isi pristupem k feseni problémul.

Zatimco vedeni lidi transakénim zplisobem se zaméstnanci smlouva, fizeni pomoci
vyjimky — nestihli jste ukol splnit, tak vam nékoho pfidam k ruce, nebo vyuziva
podminéné odmény — spliite v terminu a budou prémie. Transformacni styl vedeni
prosazuje vizi firmy a snazi se pro ni nadchnout i pracovniky. K tomu vyuziva

zvlastnich prostfedkd, jako jsou charisma, osobni Ucta, citové povzbuzeni a stimulace
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mySleni pracovnikti (Bélohlavek, 2005, stranky 18-21). Pomoci téchto metod dokaze
vedouci pracovnik vytvofit tym, ktery bude piinosem pro plnéni ukolii spojenych s

fizenim adaptac¢niho procesu u déti.

Tymova prace ma piinos pro:

e Pracovnika — obohacuje ho o znalosti a dovednosti, dava
seberealizaci, atmosféra duvéry vytvaii pocit pohody a uvolnéni,
tym mu poskytuje podporu v kritickych situacich.

e Vedouciho — diky tymu je vedouci zbaven probléml spojenych s
feSenim osobnich konflikt, umoznuje vedoucimu delegovat ukoly na
podiizené a zaroven diky tymu ziska jistotu, Ze Ukoly budou zvladnuty.

e Organizaci — diky tymu je mozno fesit slozité problémy, které
jsou zavislé na ruzné odbornosti, diky tymu se zvySuje vykonnost

zaméstnancu Bélohlavek, 2001 v (gulef, 2008, str. 65).

6.1 Rozvoj pracovniki

Reseni problematickych situaci, vznikajicich v organizaci, vyzaduje po Fidicich
pracovnicich uzkou spolupraci s podfizenymi. Aby se z podfizeného stal spolupracovnik,
je tieba zajistit jeho rozvoj. Skolstvi je specifické v tom, ze kazdy kvalifikovany
pedagog nastupuje do svého prvniho zaméstnani, co by ,,hotovy pracovnik®. Je velmi
dialezité, aby fidici aparat Skoly, pfimél pedagogické pracovniky k dal§imu rozvoji.
Soucasny systém vzdélavani, vyzaduje soustavné zdokonalovani pedagogt, tudiz vedeni
$koly ma povinnost dalsi vzdélavani pedagogickych pracovniki zajistit. Reditel, ktery
ma zajem na fizeni adapta¢niho procesu u déti, nema jinou moznost, nez klast diraz
na dalsi vzdélavani pedagogi prvnich tiid. Adapta¢ni problémy, které si déti nejéastéji
prinasi do prvnich tiid, jsou tak specifické povahy, ze je nutno mit v prvni tfidé takového
odbornika, ktery dokaze diky vytvofenym podminkdm nejcastéjSi problémy
eliminovat. Kvalita vedouciho pracovnika je hodnocena podle toho, jak kvalitni
podtizené vede. Vyuziti jejich potencialu v plné §ifi je mozno jen tehdy, pokud zajistime

jejichrozvoj.
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Toto mizeme €init nékterymi rozvojovymi aktivitami (Bé&lohlavek, 2005, str. 72):

e Vzdélavani a sebevzdélavani
e Motivovani
e Koucovani

Chceme-li zménit postoj pedagogti k problematice adaptace déti na prvni tfidu, je
vic nez nutné zajistit jim podminky, diky kterym ziskaji dostatek informaci, tykajicich
se dané problematiky. Nutnost komunikace mezi pedagogy Skol zéikladnich a
matefskych, jsem jiz zminovala, stejné dilezita je komunikace mezi uciteli a vedenim
daného zafizeni. Pravé komunikace muze ptesvédcit pedagogy o nutnosti dalsiho
sebevzdélavani. Aktivni piisobeni ze strany feditele jako schopného lidra, musi vyvolat
v pedagogovi pocit, Zze pravé on je ten, kdo dokaze nejlépe vyhodnotit potieby zakt
prvni tfidy. Ve spolupraci s nim a ostatnimi ucastniky adaptacniho procesu (zZaci,
rodice, ztizovatel) dokaze feditel Skoly ptipadné problémy spojené s fizenim adaptaéniho

procesu eliminovat.

Pracovni tym zaloZeny na pracovnicich, kteti se sami chtéji podilet na chodu
organizace, umozni fediteli prosadit zplisoby fizeni adaptac¢niho procesu. RVP ZV

specifikuje kritéria vzdélavani u vSech ucastnikii edukaéniho procesu.

,,podporuje komplexni pristup k realizaci vzdélavaciho obsahu, véetné moznosti jeho
vhodného propojovani, a predpoklada volbu ruznych vzdeélavacich postupii, odlisnych
metod, forem vyuky a vyuziti vSech podpiirnych opatieni ve shode s individudlnimi
potrebami zZakii;

umoznuje modifikaci vzdelavaciho obsahu pro vzdeélavani zaku se specidalnimi

vzdeélavacimi potrebami“ (http://digifolio.rvp.cz/view/view.php?id=6443)

Sestavenim rtiznorodého pracovniho tymu, zisk4 feditel Skoly moZnost vybirat na
pozici pedagoga prvni tfidy takového odbornika, ktery vyhovi pozadavkiim daného tfidniho

kolektivu.
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7 Komunikace

Pravé neochota podiizenych cokoliv zménit na zpisobu své prace, muze byt
jednim z mnoha problému, se kterymi Se musi vedeni zakladni Skoly vyrovnat, pokud
chce fidit adaptacni proces zakd prvnich tiid. Taktéz rozdilné postoje zfizovatele na
materidlni zabezpecCeni prvnich tiid, nebo nechut’ rodict podilet se aktivné na adaptacnim
procesu mohou byt problémem, ktery je nutno fesit. Aby bylo feSeni vySe jmenovanych
problémil co nejefektivnéjsi, je dulezité vést se vSemi zicastnénymi dialog. Komunikacni
dovednosti jsou tedy jednou z dulezitych fidicich dovednosti souvisejicim s fizenim

adaptacniho procesu.

Komunikace je stara jako lidstvo samo. Prvni dochované dikazy 0 zpusobech
komunikace najdeme v pamatkach z doby pied péti tisici lety (Vybiral, Z. 2005, s. 25).
Komunikovat za¢indme se svym okolim jiz v dob& poceti, je tudiz ziejmé, ze

komunikace je nesmirné dulezita.

Muzeme ji charakterizovat nékolika body:

., komunikace je nezbytna k efektivnimu sebevyjadiovani, komunikace je prenosem a
vyménou informaci V. mluvené, psané, obrazové nebo cinnostni formé, kterda se realizuje
mezi lidmi, coz se projevuje néjakym ucinkem, komunikace je vyménou vyznamu mezi

lidmi pouzitim bézného systému symbolii“®*,

Schopnost komunikace je nesmirné dilezita pro kazdého vedouciho pracovnika a
komunika¢ni dovednosti jsou nezbytné pro vykon funkce vedouciho pracovnika.
Komunikaci mizeme rozd¢lit na dva typy, které spolu uzce souvisi. Jedna se 0 verbalni

a neverbalni komunikaci.

8 Mikulastik, M. Komunikacni dovednosti v praxi. Praha: Grada Publishing, 2003. ISBN 80-247-0650-4;
(str. 20)
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7.1 Verbalni komunikace

Pii verbalni komunikaci pouzivame k dorozumivani slova, jako nastroj
komunikace. Probihajici komunikaci mezi dvéma a vice UcCastniky rozhovoru nazyvame
dialogem, a ten je pro fizeni organizace zasadni. Rozhovor vedeny sam se sebou je mozny,
ale pro fizeni nema vyznam, snad jen jako zpusob vnitiniho vyhodnoceni informaci, které
jsme pomoci dialogu ziskali. Abychom se opravdu dorozuméli se svym okolim, popiipadé
sami se sebou, je potieba pii verbalni komunikaci myslet na pojmy jako logika, vécnost,

stru¢nost, srozumitelnost (Vybiral, 2000, stranky 85-86).

7.2 Neverbalni komunikace

Neverbalni komunikacirozumime schopnost dorozumivani beze slov. Velice casto
ji vyuzivame jako doprovodny jev komunikace verbalni, nebo jako samostatny
komunika¢ni nastroj. Muzeme tedy fici, ze to, co nefekneme slovy, fekne za nas nase
télo. Je proto nesmirné dulezité naucit se ovladat i tento typ komunikace, zvlasté v
situacich, kdy se snazime jako vedouci pracovnik pfesvédéit své podiizené o
spravnosti naseho rozhodnuti. Zvlasté v situacich, kdy jsme si védomi toho, Ze nas
pozadavek na zménu chovani podiizenych v ur¢itych situacich nebude pfijat kladné, je
nutno davat pozor na postoj naseho téla, na o¢ni kontakt, ptipadné na zptsob podani
ruky. Vsechny tyto faktory jsou schopny o nas prozradit vice, nez bychom sami chtéli.
Uhybani ocima, nejisté podani ruky, drzeni téla pii komunikaci, to vSe dokaze

ptipadnému tcéastnikovi dialogu fict, jak se zrovnacitime (Méchurova, 2008, str. 80).

7.3 Komunikac¢ni dovednosti

Schopnost komunikace na pracovisti je dulezitd pro atmosféru v kolektivu. To, jak
nadfizeny komunikuje s podfizenymi, méa zasadni vliv na jejich vykon. Zakladni

komunikac¢ni dovednosti jsou (De Vito, 2008, s. 28):
e  dovednost prezentovat sama sebe,
. dovednost vztahova,

. dovednost vést rozhovory a pohovory,
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. dovednost komunikovat v malé skupin¢ a viidcovska dovednost,
e  dovednost prezentace
e  medialni gramotnost

Jak vyplyva z definice, je komunikace stéZejni v piipadé, ze chceme, nebo mame
néco tidit, ¢1 ovladat. Komunikac¢ni dovednosti jsou tedy podstatné pro kvalitni fidici praci.
Zamyslime-li se nad komunikaci v souvislosti s adaptaci déti na prvni tfidu, vidime, ze
feditel Skoly dobfe vybaven témito dovednostmi je schopen vést dialog jak s rodici,
pedagogy mateiské Skoly, uéiteli prvnich tfid a také s détmi, kterych se adaptace tyka.
Reditel vedouci dialog se viemi socialnimi partnery, kterych se adaptaéni procesy dotykaji,
muze diky t¢émto dovednostem lépe fidit a ovliviiovat. Mezilidskd komunikace je podle

(De Vito 2008, s. 29 - 30.) rozdé€lena do n¢kolika typi:

Intrapersonalni komunikace
e Interpersonalni komunikace
e Rozhovor (pohovor)
e Komunikace v malé skupiné
e Veiejna komunikace

e Pocitacem zprostfedkovana komunikace

Masova komunikace.

Ten, kdo zvladne tyto dovednosti komunikace, ovladd jednu z manazerskych
kompetenci. Diky komunikacnim dovednostem je schopen fidit chod organizace a utvéafet

prostredi, ve kterém se podfizeni i partneti citi dobte a diky tomu podavaji lepsi vykony.
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7.4 Komunika¢ni techniky

Schopnost fidiciho pracovnika komunikovat, je zasadni pro tspéch fidici prace.

Aby dokazal komunikovat s raznymi typy lidi, musi si osvojit zakladni komunikacni

techniky. Pii fizeni adaptacnich problému se feditel Skoly setkava S rliznymi typy lidi.

Kazdy z ucastniki diskuze ma jinou osobnost a toto je tfeba brat v tvahu pti komunikaci.

styly:

H. A. Robbins (1992) v (Sulet, 2008, str. 72) rozlisuje &tyti zakladni komunikaéni

Analyticky — tato osobnost je hodné piemysliva, jedna pomalu,
vykazuje se pasivitou a tichou povahou, kontroluje své chovani a

nijak neprojevuje své vasné.

Ridici — jedna se o aktivniho a ambiciézniho jedince, ktery je
vytrvaly, rad soutézi a vyhledava konflikty, jen mdalokdy ukazuje
své city.

Pratelsky — tento typ pracovnika patii k tém, kteti vytvaieji v
organizaci pohodu a klidné prostfedi, rozumi ostatnim, jSou

empaticti, raduji se z radosti druhych.

Expresivni — tento typ osobnosti je velice podoben stylu

pratelskému, ma vsak sklon k soustiedéni na sebe.

Dokaze-li feditel Skoly urcit spravné typ osobnosti ¢lovéka, se kterym ma vést

dialog o podminkach adaptace, je pro n¢j jednodussi vybrat nejucinngjsi typ komunikace,

pomoci které¢ho presveédci ucastniky adaptacniho procesu o nutnosti nastaveni takovych

podminek, jez zajisti dosazeni cile. Tim by mélo byt vytvotfeni podminek, se kterymi bude

adaptace zakl na prvni tfidu co nejsnazsi.
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8 Psychologické vlivy ovliviiujici Fizeni adaptacniho procesu

Jakym zplsobem dité zvladne adaptaci na prvni tfidu, je samoziejme ovlivnéno
fizenim adaptacniho procesu ze strany feditel zékladnich Skol a vytvofenim takovych
podminek pro vzdélavani, které ditéti pomohou piekonat potize spojené s prechodem z
matefské Skoly do prvni tfidy $koly zakladni. Pouze ptsobeni ze strany vedeni skoly
nezajisti snadny prub¢h adapta¢niho procesu u déti. Toto ovliviuji i jiné faktory, které na
dit¢ pusobi. Muzeme hovofit 0 roding, ktera dit¢ ovliviiuje cely zivot. Jedna se o
pusobeni pedagogti v matefskych Skolach, pribé¢h adaptacniho procesu ovliviuje Skolni
zralost ditéte a mnoho dalSich faktort, které ptisobi na dit¢ béhem adaptacniho obdobi.
Znalost adaptacnich problému plynoucich z vyvojovych nedostatku ditéte je pro vedeni
zakladni Skoly stejné¢ dulezita jako znalost manazerskych dovednosti. Vedeni kazdé
zakladni Skolyby se mélo intenzivné zajimat 0 to, jaky je stupen vyzralosti piijimaného
ditéte. Pouze na zaklad¢ téchto informaci, které mu poskytnou pedagogové mateiskych
Skol, rodice, ale i dit¢ samo pti zapisu do prvni tiidy, mize vedeni $koly naplanovat
proces adaptace, aby byl co nejsnazsi pro vSechny pfijimané déti. Urcité neni snadné fidit
adaptacni proces déti, aby vyhovoval vSem, ale vzdélany a zkuSeny tym pracovniki
zékladni Skoly pod vedeni kvalitniho manazera tento proces zvladne. S nékterymi vlivy
plsobicimi na dit€¢ pii pfechodu z preprimarniho vzdélavani do vzdélavani primarniho

bych vas chtéla seznamit podrobnéji.

8.1 Rodina

Rodina je zaklad vseho, a tudiz ma nejvétsi vliv na vyvoj kazdého jejiho
Clena. Jak jiz zminuje ve svych dilech Jan Amos Komensky, bez kazdodenniho
pusobeni rodiny neziska dité zakladni povédomi o moralnich a lidskych hodnotach.
Vzor rodict je tak vyrazny, ze nas provazi celym zivotem. | v dospélosti Si vétSina
Z nas vzpomene na chovani naSich rodict v urcitych situacich, a 1 kdyz se nam
dané jednani nelibilo, podvédomé se k nému uchylujeme v dospélosti. VétSina
odbornikti na psychologii je schopna z naseho chovani urcit, jak se v danych situacich
chovali nasi rodice. Je tedy vic nez ziejmé, Ze vliv rodiny na piechod ditéte z matetské
Skoly do skoly zakladni je zasadni.
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Uz vstup ditéte do mateiské Skoly s sebou nese pro dit¢ tolik zmén, ze
mnohé z nich tapaji, maji problémy tyto zmény akceptovat, a potom je na rodiné, jak
dokaze ditéti vysvétlit, Ze zména je nutna a pro né samotné je pozitivni. Dokaze-li
rodina zvladnout prvni meznik ve vyvoji ditéte, je pro ni snazsi ptipravit dité na prechod

do skoly zakladni.

,,Rodina je mistem slouzicim k organizaci kazdodennich Zivotnich potreb a k ziskani
duvery. Zaklady, které diteti dava, byvaji vétsinou prendaseny na jeho budouct rodinu (tedy
Z generace na generaci), a to i tehdy, neni-li dit¢ rodinou ndlezité prijato, nebot i
odmitani je urcita forma vztahu. Z uvedeného jasné vyplyvd, ze rodinou a v rodiné je dité
uvadeno do kulturniho prostredi svého okoli a do Zivota v lidské spolecnosti (socializace).
Socializaci rozumime onen proces, Ve kterém dité pozndvd a proziva Styk s dospelymi a
spoluvrstevniky, ovéruje Si ndsledky, jez urcité chovani vyvolavd, pozndva reakce na
svad vlastni prani a pozadavky, uci se néceho se zrici, dat druhym prednost nebo prosadit

svd viastni prani. Rodina je tedy elementdarni vychovnou instituci, na kterou potom navazuji

vSechny ostatni “®.

Vychova Vv rodiné je zasadni pro ziskani obecnych dovednosti a znalosti, které
jedinec potiebuje pro kazdodenni fungovani v zivoté. Dalsi vychovné instituce
vychovuditéte doplnuji a zaméfuji se na specifické dovednosti, které mize dité ziskat jen
Vv daném edukaénim prostfedi. Rodina zajiStuje nejen funkci vychovnou, ale ma za ukol
poskytnout ditéti ekonomické zdzemi, emociondlni vyvazenost a je povinna zajistit urcity
stupen socializace ditéte. Je ziejmé, ze pokud budeme hovotit 0 vyspélosti jedince, je
rodina tim prvotnim, kdo ma na tom zasluhu. Diky roding se dit¢ u¢i vzorcim chovani,
osvojuje si matefsky jazyk, uéi se tradicim a zvykim skupiny, ve které vyrusta.
Komunikace s rodinou pii fizeni adaptacniho procesu, je zasadni. Vedeni subjektu, jehoz
soucasti se ma dité¢ stat, ziska jen diky komunikaci s rodinou informace, na zakladé

kterych muze stanovit specifické podminky adapta¢niho procesu.

8 Jetabkova, B. Materska Skola jako Zivotni prostor. Brno: . Masarykova univerzita v Brng, 1993. ISBN 80-
210-0830-X; (str. 32-33)
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8.2 Materska skola

Preprimarni vzdé¢lavani je prvni formou celozivotniho vzdélavani v zivoté
jedince. Ma zaukol vybavit dit¢ zakladnimi dovednostmi a poznatky, které mu pomohou
rozvinout vlastni osobnost a pripravit ho na roli zaka zakladni §koly. Pro harmonicky
rozvoj ditéte je nesmirné dulezité nabidnout mu moznost setkavani se stejné starymi
vrstevniky, i kdyz je rodina zaklad vychovného procesu, je nutno zajistit ditéti
prostiedi zdravé konkurence, ve kterém muze rozvijet a uplatinovat dovednosti ziskané v

rodiné.

Takovym prostfedim je bezesporu mateiska Skola, ktera zajisti rozvoj nejen
intelektu, ale i socidlnich a komunikaénich dovednosti. Doktor Matéjcek hovoii ve své
knize (1996, s. 48), o vlastnostech pro-socialnich, coz jsou takové, které umozni
zaClenéni jedince do lidské skupiny, jeho pfijeti témito skupinami a uplatnéni v nich.
Uvédomime-li si, ze dochazka do mateiské skoly za¢ina v dobé¢, kdy dit¢ intelektualné a
citové dozrava, je vic nez ziejmé, ze praveé toto obdobi je dulezité pro to, aby si dité
uvédomilo, co jsou mezilidské vztahy, jak jej muze ovlivnit pratelstvi, které se
pravé v této dobé uci navazovat. Pokud toto ditéti nedopiejeme, jako bychom ho
nezaclenili do komunity, ve které se pohybujeme. Je proto vhodné, aby do matetské
Skoly dochazely pokud mozno vSechny déti, a ty, které jsou vlastni osobnosti
vyc¢lenény z kolektivu (déti tizkostné, pro které by odlouceni mohlo mit spi§ opaény
efekt nez vychovny), seznamujeme s ostatnimi détmi nebo lidmi jinou formou. V
dnes$ni dobé& je mozno navstévovat rtuzné krouzky, skupiny pro rodi¢e s détmi, a tim

Jimumoznime styk se svymi vrstevniky.

Ziskavani téchto vlastnosti je dilezité zejména u déti, které pochazeji z rodin
se snizenym socioekonomickym zazemim. Podle Maté&jcka (1996, s. 49), je v ptipade
nevhodného rodi¢ovského postoje, nebo pokud jejich vychovné metody neodpovidaji
spolecenskym norméam, dobré nabidnout détem z takového prostiedi poznat co je bézné a

normalni.

vvvvvv

Skoly zakladni. Tato prvni etapa vzdélavani musi poskytnout ditéti dostatek podnéta
k tomu, aby se rozvinul jak jeho intelekt, tak motorické schopnosti. Ukolem pre-

primarniho vzdélavani je vybavit dit¢ dostatkem socidlnich kompetenci, které mu v
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koneé¢ném duasledku pomohou zvladnout proces adaptace na prvni tfidu. Diky takto
ziskanym dovednostem nehrozi, ze by dité ptichazelo do prvni tfidy nepfipravené a
vyhne se zklamani z prvnich netaspéchi. Takové déti si s sebou do $koly zakladni nesou

vétsinou kladny postoj ke vzdélavani a uceni.

Cim je pedagog vynalézavéjsi, tim jsou déti v matefské $kole spokojendjsi a
osvojovani Si zékladnich dovednosti, které jsou nezbytné pro piechod do zakladniho
vzd¢lavani, je pro né¢ zabavou. Jak bude dité pfipraveno, zavisi na n¢kolika zakladnich
faktorech. Podle Pruchy (Pricha 1999, s. 65): délka ptedskolni vychovy, kvalita

vychovnych programi a hlavné podpora piedskolni vychovy ze strany rodict.

Cas, kdy dité navitévuje matefskou $kolu, ma uréité znaény vyznam na jeho vyvoj,
ovSem bez spoluprace s rodinou neni mozno plné vyuzit vzdélavaciho pusobeni, které

na dité vyvijeji pedagogové matetskych skol.

Zakladni kompetenci, jez by se méla u ditéte rozvijet, je urcité komunikaéni
dovednost.  D¢ti prichdzeji do matetské Skol jen se zakladni slovni zésobou a
dlouhodobym vzajemnym plisobenim by se mélo dosahnout takového rozsahu, aby ve
Skole zédkladni bylo schopno chapat vyznam slov, pokyni a zadéani, plynouci ze Skolni
prace. Kvalitni komunika¢ni dovednost zajisti ditéti pocit jistoty pii komunikaci s uciteli

Skoly zakladni.

DalSim faktorem, ktery je nutno rozvijet, je samostatnost. Vedeni dé&ti k
samostatnosti jiz v preprimarnim vzdélavani je pro proces adaptace dulezité. Komunikace
a spoluprace ze strany pedagog-rodi¢ pomuze zahdjit proces socializace ditéte. Je nutno ze
strany matetské Skoly i ze strany rodiny zdravé sebevédomi podporovat a kazdy dosazeny

pokrok spravné ocenit.

Dité¢ spravné komunikujici a dostateCné samostatné je piipraveno na Slozitéjsi
¢innosti, které je cilené pfipravi na prechod do zakladni $koly. Pokud si z matefské skoly
odnesou zakladni pracovni navyky, je jejich zaclenéni do kolektivu zdkd prvni tiidy
jednodussi.

Uvedena cilena ptiprava ukaze pedagogiim matetskych skol, jak se které dit¢ vyviji

a zda jeho rozvoj po strdnce mentalni i fyzické probiha jak je potteba. Ucitelé matetskych

Skol jsou odborniky, jez dovedou v dostatecném ptedstihu rozpoznat piipadné anomalie ve
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vyvoji ditéte. Tato zjisténi piedaji pedagogtim Skoly zakladni a vedeni daného subjektu
muize vSechny poznatky zahrnout do svého adaptacniho planu. Opét se potvrzuje, ze
spravné volend komunikace mezi riznymi stupni vzdélavaciho procesu je dulezita pro

volbu spravného zptsobu fizeni adaptacniho procesu u zakt prvnich trid.

8.3 Skolni zralost dit&te

Za Skolni zralost je nutno povazovat souhrn dovednosti ve vsech oblastech lidského
vyvoje.

., Skolni zralost je jednim z predpokladii prijatelného zviadnuti role skoldka. Jde
predevsim o urcitou uroven zralosti CNS, kterd se projevuje zménou celkové reaktivity
ditete, zvysenou odolnosti viici zatézi a schopnosti koncentrace pozornosti. Zrani ovliviiuje i
rozvoj motoriky a senzomotorické koordinace, zrakového a sluchového vnimani. Skolni
uspésnost zavisi i na rozvoji pozndvacich schopnosti, ktery ovliviiuje zrani i uceni.
Podminkou prijatelné adaptace na skolu je rovnéz dosazeni urcité urovné autoregulace 86

Podle Langmeiera (1998, s. 104) se muzeme shodnout na tvrzeni, které se priklani
k tezi Komenského, ze: ,,za Skolni zralost budeme povazovat takovy stav somato-psycho-
socialniho vyvoje ditéte, ktery je vysledkem uspésné dovrseného vyvoje celého predchoziho
obdobi utlého a predskolniho détstvi, je vyznacen primeérenymi fyzickymi | psychickymi
dispozicemi pro poZadovany vyvoj ve skole a je doprovizen pocitem §tésti ditéte aje
soucasné dobrym predpokladem budouciho uspésného skolniho vykonu a socialniho
zafazeni. 877 vyse uvedeného vyplyva, ze Skolni zralost je souhrnem zralosti fyzické,
télesné, dusevni a socialni. VSechny citované zralosti spolu tizce souvisi a je nezbytné,

aby dité bylo vybaveno kompetencemi vychazejicimi ze vSech jmenovanych oblasti.

Posoudit Skolni zralost je velice slozita procedura a mélo by se k ni pfistupovat
se v§i odpovédnosti. Pokud jiz dojde k okamziku rozhodnuti a dotéené osoby (rodice,
ucitelé matetské Skoly, ptfipadné pedagogické odborné pracovisté) usoudi, ze je dite
dostate¢né vyspelé pro zahajeni Skolni dochazky, pak je nezbytné nutné zacit dité spravné
motivovat. Kazdé dité je ve své podstaté jiné a kazdé bude jinak reagovat na zahajeni

Skolni dochazky.

8 \agnerova, M.: Vyvojovd psychologie. 1. vydani. Praha: Portal, 2000. 353 s. ISBN 80-1718-308-0; (str.
146-147)

8 Langmeier, J. Vyvojovd psychologie. Praha: Grada Publishing, 1998. ISBN 80-7169-195-X
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Je v8ak jisté, ze dité vychazejici z rodiny, kde se nové situace fesi vécné, bude urcité 1épe
zvladat zmény, které ho cekaji, nez dité¢ z prostiedi tzkostlivé starostlivého. Redlné
smyslejici rodi¢e pIn¢ spolupracuji s pedagogy mateiské skoly i Skoly zakladni, dokazou
odhadnout schopnosti svého ditéte a diky tomu jsou schopni 1épe ptipravit dité na zmény

plynouci z pfechodu do primarniho vzdélavani.

8.4 Fyzicka zralost

Fyzicka zralost je jednim z faktort, které dokazuji Skolni zralost. Fyzicky vyvoj se
posuzuje kazdé dva roky a o jeho zdarném pribéhu rozhoduje détsky lékaf. Fyzicka
zralost vSak sama o sob¢ neni dostacujici pro dosazeni Skolni zralosti. Fyzicka vyspélost se
nejlépe poméiuje porovnanim vysky a vahy ditéte. Pokud détsky 1ékai pii pravidelnych
kontrolach zjisti jakékoliv odchylky od normalu, zajisti ditéti navstévu specialisty, ktery v
ramci moznosti odstrani odchylky a pomuze ditéti fyzicky dospét. Pokud jsou rozdily
mezi fyzickou a psychickou vyspélosti ditéte, probiha ptiprava na skolni dochazku ve
spolupraci l1ékatil, rodiny a pedagogl matetské Skoly. Ze strany rodict je pottebné v ditéti

rozvijet sportovniho ducha, ktery mu pomiize fyzicky dospét.

8.5 Psychicka zralost

S vyvojem psychiky ditéte dochazi k jeho zrani a uvédomovani si, kdo vlastné je.
Obdobi predskolniho véku s sebou nese piekotné zrani centralni nervové soustavy, a to
mize zpusobit velké rozdily mezi jednotlivymi détmi. Proto je nutno piistupovat ke
kazdému ditéti individualn¢é a sebemensi odchylky od normalu je tfeba opatrné sledovat
a snazit se je co nejrychleji odstranit. Pokud vSak pedagogové mateiské Skoly zjisti stagnaci
ve vyvoji, je potieba spoluprace rodiny popiipadé odborniki z oblasti psychologie. Vibec
to vSak neznamena, Ze dité, které se vyviji pomaleji, neni dostate¢né zralé pro skolni
dochazku. Détem, u kterych se CNS®® vyviji pomaleji, je potieba zajistit takové
podminky, aby adaptacni proces zvladlo.

., Zohlednovat pri dosahovani cilii zakladniho vzdeélavani potreby a moznosti

Zakai “ (http://digifolio.rvp.cz/view/view.php?id=6443).
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Reditel daného subjektu mize diky informacim, které mu poskytnou pedagogové
matetské Skoly, zajistit asistenta pedagoga, s jehoz pomoci, bude dité proces prechodu do

Skoly zakladni zvladat snaze.

Nedilnou soucasti psychické zralosti je 1 schopnost zvladani feci, kterd je nezbytna

pro spravné vnimani pii vyuce.

8.6 Re¢

Vybavenost ditéte po strance komunika¢ni je nesmirné dulezita pii nastupu do
prvni tiidy. Zak, ktery zvlada viechny hlasky abecedy, vnim4 text a je schopen popsat co
vidi a slysi, je rozhodné 1épe vybaven pro vstup do Skoly, nez dité potykajici ses
logopedickymi vadami. Je proto potieba zacit poruchy feci fesit jiz v piedskolni tiidé
matetské Skoly.

., Mladsi skolni vek je doba, kterou bychom rozhodnée neméli promeskat K ndaprave

poruch ¢i nedostatkut ve vyvoji reci, pokud néco takového u naseho ditéte zji§t’ujeme.89

Jak nase dit¢ komunikuje, pozorujeme jiz od chvile poceti. Pokud dité
nekomunikuje pfiméfené svému véku, je nutno hledat pficiny. Jsou samoziejmé situace,
kdy opozdény vyvoj feCi ma své opodstatnéni a tyto vlivy je nutno konzultovat s
odborniky.Zasadnim zasahem do vyvoje fe¢i jsou poruchy sluchu. Ty se vSak v dne$ni

dobé¢ daji odhalit velice brzy.

Dal§im problémem, ktery vyvoj fe¢i komplikuje, je fyziologické nevyvinuti
mluvidel. Nejcastéjsi pfi¢inou jsou rozstépy patra, které se vSak v soucasnosti jiz velice
dobte operativné napravuji.

Urcity typ mentalni retardace, ktery mize mit riizné stupné, od lehké, stiedni az po
tézkou, je Castou pficinou poruchy vyvoje feci. Tyto problémy jdou ruku v ruce se

zdravotnim stavem ditéte a je nezbytna spoluprace s odbornymi lékafi.

vvvvvv

Vcasné odstranéni nejpalcivéjSich problémt s vyslovnosti, jako je S§islani,

nerozliSeni mékkého a tvrdého pismene, vyslovnost hlasky ,,1* a podobné, rozhodné

8 Mat&jeek, Z. Co, kdy a jak ve vychové déti. Praha: Portal, 1996. ISBN 80-7178-085-5; (str. 65)
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zjednodusi ditéti nacvik vyslovnosti hldsek r a f. Pokud nastoupi dité¢ do zakladni Skoly se
Spatnou vyslovnosti jen téchto dvou hlasek, pak miizeme hovofit a fecové vyspélosti,

protoze nacvik téchto hlasek se vétSinou podaii do sedmého roku véku ditéte.

Stale hovofime 0 uzké spolupraci Skoly a rodiny. Domnivat se, ze se dité
nauci spravné vyslovnosti samo, je chybny postoj. Vedeni $koly matetské i zakladni, by
melo problematiku vad feci fesit v iizké spolupraci s odborniky z oblasti logopedie. V¢asné
navrzeni logopedické péce rodicim ditéte ze strany Skoly, je wuréité spravnym

zpusobem fizeni adaptace déti na prvni tfidu.
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Vyzkumna ¢ast

9 Vyzkum

Cilem vyzkumu bylo porovnat, jaké pfistupy voli feditelé Skol pii fizeni
adaptacniho procesu zaka prvnich tiid a toto srovnani provést mezi Skolami vesnickymi a
méstskymi, K dosazeni vyzkumného cile jsem si polozila zakladni vyzkumné otazky.

Odpovédi na né mi mély pomoci vytvorit zavér prace.

Vyzkumné otazky:

1. Jaky pristup voli feditelé skol pfi fizeni adaptacniho proces zaka pii prechodu
Z preprimarniho vzdélavani, do vzdélavani primarni.

2. Které nejcastéjsi problémy pfi fizeni adaptaniho procesu fesite na vasem
zatizeni?

3. Jakym zplsobem se jim snazite predchéazet?

4. Je rozdil ve zptisobech fizeni adaptace déti na prvni tfidu mezi zafizenimi v

malych méstech a velkych méstskych obvodech?

Danou problematiku jsem zkoumala na riznych zafizenich a pro vyzkum jsem

pouzila srovnani mezi:
e zafizenimi ve méstech nad 2000 obyvatel

e zafizenimi v obcich do 2000 obyvatel

Cely vyzkum jsem zahajila v prosinci 2014. Oslovila jsem feditele a pedagogy
zakladnich skol sdruzenych v Povodi Ondiejnice a diky t€émto rozhovorim jsem ziskala
zékladni informace o zplsobech fizeni adaptacniho procesu v blizkém okoli. V prosinci

2014 jsem vytvorila dotaznik, ktery jsem pomoci internetové aplikace Google rozeslala na
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572 8kol Moravskoslezského kraje. Ten jiz obsahoval konkrétni otazky tykajici se

problémi adaptace v souvislosti se zpisoby fizeni adapta¢niho procesu déti.

Vyzkumné metody

e fizené rozhovory — vyzkumny vzorek

e dotaznik

9.2 Vyzkumny vzorek

Oslovila jsem a pozadala o osobni rozhovor feditele a ulitele prvnich ro¢nika
zékladnich skol, feditele a ucitele prvnich ro¢nikd zakladnich Skol spojenych se skolou
matefskou, dale jsem oslovila zastupce stejnych zafizeni ve vétSich méstech a na malych
vesnicich, sdruzenych v Povodi Ondfejnice. Na zakladé osobnich pohovori jsem
specifikovala nejcastéjsi zpusoby fizeni adaptacniho procesu zakl prvnich tfid a problémy

zZ nich plynouci. Faktory jsem zpracovala do dotazniku a provedla dotaznikové Setfeni.

Do dotaznikového Setieni jsem zahrnula 572 Skol Moravskoslezského kraje, které

jsem pozadala o vyplnéni piilozeného dotazniku.

9.3 Sbér dat

Veskera data ziskana po dobu vyzkumu, jsem ziskala diky rozhovorim s o0sobami,
kterych se adaptace a jeji fizeni bezprostiedné dotyka. Oslovila jsem devét fediteli Skol
sdruzenych v Povodi Ondfejnice a diky nim jsem ziskala kontakty na ucitele prvnich
t¥id. Reditelé¢ §kol mi poskytli informace tykajici se zptisobii fizeni adaptaéniho procesu.
Data jsem sbirala v zafizenich, ktera jsou pro mou praci stézejni, tudiz zatizeni lezici ve

velkém mésté nebo na malé vesnici. Ziskana data mi pomohla vytvofit dotaznik.
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9.4 Metodologie vyzkumu

Cely vyzkum jsem zahgjila pomoci metody rozhovoru. Rozhovor mutzeme
povazovat za nejCastéjsi vyzkumnou a diagnostickou techniku, kterd vyuziva
dotazovani k ziskavani informaci (Hartl, Hartlova, 2000, s 515).

Pomoci rozhovoru dochazi k pifimé komunikaci mezi tazatelem a tazanym.
Vyhodou rozhovoru je jeho pruznost a moznost reagovat okamzité na situace, které
béhemsetkani vzniknou. O odpovédich mame moznost na misté diskutovat a diky tomu

ziskdme piesnéjsi a jasnéj$i odpoveédi na nase otazky.

Rozhovory délime na skupinové a individudlni, o ktery typ se jednd, rozhodne
pocet ucastnikl. V mém piipadé probihaly rozhovory jako individualni a byly vedeny v

duchu pratelském a komunikacnim.

Podle struktury mGZzeme rozhovory rozdé€lit na standardizované a
nestandardizované. Kazdy typ ma své vyhody i1 nevyhody. Standardizovany je pfedem
pfipraven, a tudiz se snadné&ji zpracovava, nevyhodou je povrchnost ziskanych

informaci, nebot’ otazky nejdou do hloubky.

Naopak rozhovor nestandardizovany je nastinén pouze v hrubych obrysech a podle

jeho vyvoje jsou otazky dopliiovany.

| kdyZz jsem méla strukturu rozhovoru pfipravenou piedem, byla jsem nucena v
nékterych chvilich improvizovat a rozvijet diskuzi tim smérem, ktery jsem potiebovala. Je
zvlastni, jak se hlavné ucitelé radi rozpovidaji 0 problémech, které je pfi jejich praci
suzuji. Diky témto otazkam navic, jsem si mohla udé€lat obrazek, jak se feditelé Skol

stavi k dané problematice.

Dalsi metodou pouzitou v mé praci byla metoda dotazniku, kterd navazovala na

poznatky ziskané v rozhovorech.

Dotaznik jsem vytvofila z otazek uzavienych, tykajicich se pfistupu managementu
k fizeni adaptacniho procesu, podminek souvisejicich S fizenim adapta¢niho procesu a
problémtim plynoucich z jejich aplikace do praxe. Mnou vytvofeny dotaznik jsem
rozeslala na vybrana pracovisté. Z 572 odeslanych dotaznikd, bylo zodpovézeno 53%,

tudiz 303. Vyuzila jsem je ke svému vyzkumu.
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9.4 Kritéria srovnavani

Aby bylo mozno, co nejlépe porovnat ziskana data, vybrala jsem si jako
zakladni kritérium:
e Komparaci pfistupil k fizeni adaptacniho procesu

e Srovnani zafizeni v malych obcich a velkych méstech

Pfi porovnavani jsem vychazela ze srovnani ziskanych dat ve vSech typech zatizeni
samostatné. Ziskana data jsem zobrazila v grafech a nasledné¢ shrnula do tabulky vztahujici

se k dané otazce.

9.5 Predvyzkum

Piedvyzkum jsem zahgjila rozhovory ve $kolach z blizkého okoli. Jednalo se o
devét skol sdruzenych ve sdruzeni Povodi Ondiejnice. Na téchto zafizenich jsem Si
domluvila schiizky s fediteli $kol a s pedagogy prvnich tiid. Rozhovory mély poskytnout
odpovédi na otazky, které se vztahovaly ke zpisobiim fizeni adapta¢niho procesu a
problémum vznikajicich pti aplikaci riznych adaptaénich podminek do praxe. Na
zakladé ziskanych informaci jsem vedla rozhovory s fediteli $kol. Tito jiz odpovidali na
otazky vztahujici se pfimo ke zpisobum fizeni a problémim vznikajicich v souvislosti s
fizenim adaptaéniho procesu. Pomoci absolvovanych rozhovorid jsem mohla vytvofit

dotaznik.

9.6 Rozhovory

Seznamovani s vySe zmiflovanou problematikou jsem zahdjila pfimo v nasi
organizaci. Pracuji na slou¢eném pracovisti, které slucuje do jednoho pravniho subjektu
zakladni Skolu a Skolu matetskou. Jsme zafizeni nachazejici se v mensi obci do 2000
obyvatel a pravé ona skute¢nost me privedla na myslenku porovnat problematiku adaptace
v $ir§Sim méfitku. Oslovila jsem nejprve ucitele nasi zékladni Skoly, ktefi vedou vyuku v
prvnich tfidach, a na zékladé prvotnich informaci, které jsem ziskala, jsem oslovila

vedeni deviti zakladnich $kol v blizkém okoli.
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V prvé fad¢ jsem chtéla zjistit, jaké problémy déti pti piechodu z matei'ské Skoly do
Skoly zékladni provazeji, a ndsledné jsem se zajimala o pfistupy, které voli vedeni zakladni
Skoly k jejich odstranéni. Diky rozhovorim s pedagogy naseho zafizeni, jsem ziskala

ramcovou piedstavu o tom, co musi soucasny pedagog tesit pfi nastupu déti do prvni tfidy.

Jejich pohled na danou problematiku byl velice profesionalni a shodli se na
zakladnich rysech adapta¢nich problémt u déti. Zajimalo mné, jak se stavi Kk fizeni
adaptacniho procesu vedeni naseho pravniho subjektu. Odpovédi dotazovanych byly témér
totozné, 1 kdyz rozhovory byly vedeny oddélené a v jiném ¢asovém horizontu. Podstatou

rozhovort bylo ziskat zakladni informace o zptsobech fizeni adaptace v naSem zatizeni.

Na zékladé ziskanych informaci jsem navstivila okolni Skolska zatizeni, ve kterych
jsem provedla strukturované rozhovory. Diky informacim, které mi poskytli pedagogové

naseho zafizeni, jsem mohla pfipravit otazky pouzité pti naslednych rozhovorech.
e Jakym zplsobem pfistupujete k fizeni adapta¢niho procesu zaka prvnich tfid?
e Resite nedostatek kvalitnich pedagogi?
e Spolupracuji ochotné rodi¢e na procesu adaptace?
e Resite nedostatek finanénich prostiedki?
e Jak spolupracujete se ziizovatelem?
e Resite problémy s organizaci vyuky v prvni tiid&?

e Jste nuceni fesit problematiku socialné slabych rodin v souvislosti s adapta¢nimi
podminkami (nedostatek financnich prostfedki na adaptacni pobyt, nové specidlni

pomucky apod.)?

Dotazovani odpovidali na otazky tykajici se typu zafizeni (samostatny subjekt,
nebo sloucené pracoviste), velikosti izemi, ve kterém se nachazi, dale jsem pouzila otazky
tykajici se konkrétnich adapta¢nich problémia déti. Otazky vztahujici se k problematice
fizeni a vytvareni podminek pro zmirnéni adaptacnich problému jsem pokladala jak vedeni
oslovenych pravnich subjektt, tak uciteliim prvnich tfid, ale i pedagogiim matetskych skol.
Na zakladé ziskanych informaci jsem mohla vytvofit dotaznik, ktery uz obsahoval

konkrétni otazky.
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9.7 Ucastnici rozhovoru

V okamziku, kdy jsem se zacCala zabyvat problematikou zptsobu fizeni adaptace

déti na prvni tfidu, jsem hledala zptsoby, jak ziskat zakladni informace k danému

tématu. Jelikoz neni realné provadét rozhovory na vSech Skolach Moravskoslezského

kraje, rozhodla jsem se pro vytvoieni vybérového vzorku. Aby byla zachovana

riznorodost dotazovanych, oslovila jsem vedeni $kol sdruzenych v sdruzeni Povodi

Ondfejnice:

ZS a MS Leose Jana¢ka Hukvaldy, p.o. — jedna se o zatizeni spojené,

nachézejici se v obci do 2000 obyvatel.

Zakladni skola a Matefska Skola Petivald — zafizeni spojené, umisténé

v obci do 2000 obyvatel.

ZS Fry&ovice- samostatny pravni subjekt, umistény v obci nad 2000

obyvatel.

Zékladni 8kola T. G. Masaryka Krmelin — samostatny pravni subjekt,
umistény

v obci nad 2000 obyvatel.

Zéakladni §kola a Matetska $kola Ostrava-Proskovice — jedna se 0

zatizeni spojené, umisténé v obci do 2000 obyvatel.

Zakladni skola a Matefska skola Kozlovice — jedna se o zafizeni

spojené, umisténé v obci nad 2000 obyvatel.

Zakladni Skola a Matefska Skola Palkovice — zafizeni slucuje zakladni

a matefskou skolu, je umisténo v obci nad 2000 obyvatel.

Zakladni skola a Matetska Skola Stara Ves nad Ondiejnici — zafizeni je

spojené, umisténé v obci nad 2000 obyvatel.
eZéakladni Skola a Matefska Skola Stafi¢ - jedna se o sloucené zafizeni,

umisténé v obci do 2000 obyvatel.
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Vybrana zafizeni svou riznorodosti zajist'uji rizné pohledy na danou problematiku.
Dvé z deviti zafizeni jsou samostatnymi pravnimi subjekty, ¢tyfi z nich se nachazeji v
obcich s po¢tem obyvatel do 2000. Rozhovory jsem zahdjila predstavenim sebe, studijniho
oboru, ktery studuji, a podrobnym popisem problematiky, kterou se hodlam ve své
praci zabyvat. Oslovené respondenty jsem pozadala 0 osobni schizku, ktera méla byt
spojena S rozhovorem na danou problematiku. Z deviti oslovenych fediteld $kol mi
osobni rozhovor umoznilo Sest. V zafizenich, jejichz feditelé nechtéli osobni rozhovor

podstoupit, mi bylo umoznéno, uskute¢nit rozhovor s uciteli prvnich tiid.

Pted zahdjenim rozhovoru jsem si pfichystala nckolik zdkladnich informaci,
kterymi jsem chtéla dotazovanym piedstavit mij pohled na dany problém. Diky tomu jsme
se postupné propracovali ke konkrétnim otazkam tykajicich se zplisobti fizeni adaptace déti

na prvni tfidu.

Rozhovory s ftediteli Skol se tykaly otazek fizeni. Dotazovala jsem se na
problematiku komunikace mezi vedenim a ucitelem prvni tiidy. Diskutovali jsme o
moznosti ovlivnéni piipravy déti na prechod do zakladni Skoly uz v matetské Skole. Na mé
piimé otazky dotykajici se zplsobu fizeni adapta¢niho procesu a vytvareni podminek pro
snaz$i adaptaci déti, mi bylo vétSinou vysvétleno, Ze feditelé zakladnich Skol maji potize s
prosazovanim nékterych podminek adaptace. Vétsinou se jedna 0 podminky zavislé na
komunikaci s okolim, napf. moznost navstévy rodi¢e ve vyucovani, Castéjsi schiizky
rodi¢t s pedagogem, ale i nemoznost ziskat finan¢ni prostiedky na plat asistenta
pedagoga. Vytvofeni lepSich podminek pro zaky i vyucujici je podminéno lepsi
komunikaci se vSemi zainteresovanymi, a zde narazeji teditelé Skol na neochotu
spolupracovat pifi vytvafeni lepSich podminek ze strany ucitelti zakladnich Skol i ze
strany vedoucich pracovnikti $kol matetskych. Dokonce jsem se setkala s nazorem, ze ve
sledované oblasti dochazi k rivalit¢ mezi vedenim Skol matefskych a fediteli $kol
zakladnich. V jedné z oslovenych matefskych skol, bylo na mlj pfimy dotaz: ,,Jak
spolupracujete pii odstranovani adaptacnich problémua s vedenim zakladni Skoly?*
odpovézeno, ze nijak, nebot feditel slouceného subjektu upiednostiiuje pii svém
rozhodovani potieby Skoly zdkladni, a tim vytvofil v ucitelich Skoly matetské predstavu,
7€ jsou méné dualeziti.

Jen ve dvou ptipadech, jsem dostala odpovédi, které nabizely urCité zpusoby

spoluprace. Ptipad déti z obce Krmelin souvisi s nastavenim trovné dovednosti potfebnych
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k zapisu do prvni tfidy. Jak uvedli dotazovani: ,, Pribézné pozorujeme za pomoci uciteli
prvnich tiid vSechny déti, které maji ptejit do prvni tfidy nasi zdkladni Skoly, a snazime se
spole¢né s vedenim matetské Skoly vytvofit takové podminky pro praci s détmi, které
piipadné nedostatky u déti eliminuji, a tim usnadni adaptaci détem i1 pedagogim.* Vedeni
dalsiho zafizeni, upozornuje na nutnost spoluprace s vedenim mateiské skoly, ale zaroven
vede uzkou komunikaci s rodi¢i déti, kterych se ptipadné problémy s adaptaci dotykaji.

Po rozhovorech s vedoucimi pracovniky jsem oslovila pedagogy prvnich tfid. Diky
jejich nazoriim jsem ziskala pohled na problematiku adaptace ze strany pedagogl. Zatim co
feditelé maji za kol ovlivitovat adaptaci déti po linii fizeni, ucitelé se musi snazit 0
zmirnéni vlivu adaptacnich problému déti v prubéhu vyuky. Vétsina oslovenych se shodla
na nékolika zakladnich nedostatcich, které si s sebou dité pfinasi do prvni tiidy. Zaroven se
shodli na tom, ze zasadni problém tkvi v pfipravé déti matetské Skoly na piechod do
prvni tfidy. Absolvované rozhovory mé utvrdily v nazoru, ze je nutné zménit systém
predskolniho vzdélavani v jeho poslednim roce. Nékteti z pedagogi volaji po zavedeni

ptipravnych tfid jako ptfedstupni zahajeni Skolni dochazky.

Po absolvovani rozhovorti jsem sestavila dotaznik. Dotaznik tvoii sedm otazek
vztahujicich se k ureni zpisobu fizeni adaptacniho procesu. Doslé odpovédi jsem
zpracovala do souhrnnych tabulek a pomoci rozttidénych dat vytvofila nazorné grafy.
Jsou zpracovany pro kazdou otdzku dotazniku zvlast, aby bylo nazorné vidét odpovédi

respondenttl.

9.7.1 Vyhodnoceni rozhovoru

e Jakym zptsobem pfistupujete k fizeni adaptacniho procesu zakt prvnich tfid?

e Resite nedostatek kvalitnich pedagogti?

e Spolupracuji ochotné rodi¢e na procesu adaptace?

e Resite nedostatek finanénich prostiedki?
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e Jak spolupracujete se ziizovatelem?

e Jste nuceni fesit problematiku socialné slabych rodin v souvislosti s
adapta¢nimi podminkami (nedostatek finan¢nich prostfedkd na adaptacni

pobyt, nové specialni pomicky apod.)?

Vyse uvedené otazky jsem kladla feditelim pravnich subjektd, ktefi byli ochotni
poskytnout mi osobni rozhovor. Ctyfi z dotazovanych feditelit vedou $kolu v obci do 2000
tis. obyvatel a dva jsou fediteli na $kolach v méstech nad 2000 obyvatel. Odpovédi se
ruznily, vysledkem vSak byla moznost srovnani piistupti, které voli feditelé skol vybérového

vzorku.

Otazka €. 1 — na danou otdzku vétSina z dotazovanych odpovédéla, Ze se snaZi volit
takovy pristup k adaptaci zaki, aby byli do procesu fizeni adaptace zapojeni vSichni
ucastnici adaptacniho procesu. Spole¢n¢ s pedagogy vlastniho zafizeni, ale i s pedagogy
matefské Skoly a rodici, hledaji zplsoby, jak proces adaptace na prvni tfidu détem usnadnit.
Potédaji spole¢né akce, na kterych se déti seznami s uciteli prvnich ttid, se spoluzéky
z vyssich ro¢nikt. Diskutuji s rodi¢i o problémech jednotlivych déti. To vSe se déje jeste
ptred nastupem zakt do prvni tfidy.

Z Sesti oslovenych fediteld Ctyfi Upfednostiiuji komunikaci pfed direktivnim
zpisobem fizeni. VSechna Ctyfi zatizeni byla z obci do 2000 obyvatel.

Dva z oslovenych feditelt #idi $kolu ve velkém mésté. Proces adaptace na svych
zatizenich tidi spiSe ndhodné¢. Iniciativu nechavaji na ucitelich prvnich tfid a nijak cilené do
fizeni adaptacniho procesu nezasahuji. Jejich odpovédi upozornily na skutecnost, ze velikost
zafizeni ovlivituje moznost daného vedeni cilené adaptaéni proces fidit. Zaci ptichazejici
z raznych ptedskolnich zatfizeni, vétsi pocet prvnich tiid, bydlisté déti v jinych obvodech
meésta, to vSechno jsou faktory, které fediteli Skoly znesnadnuji komunikaci se zii€astnénymi
a prosazovani zptisobt prubehti adaptace. Moznost uspotadani adaptacniho pobytu, ktery
umozni sblizeni déti s pedagogem, je v téchto podminkéach téméf nemozna. Zajisténi
odborné péce pro déti s poruchami uceni pred nastupem do prvni tfidy, je pro vedeni

velkych Skol, také problém. Dotazovani feditelé konstatovali, ze se o problémech déti
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dozveédi mnohokrat az v pribéhu Skolniho roku.

Otazka €. 2 - zajistit na svém zafizeni kvalifikované ucitele prvnich tfid, neni
V soucasnosti pro feditele Skoly problém. Zakon o pedagogickych pracovnicich ani jinou
moznost neumoziuje. Problém neni v kvalifikaci, ale v kvalité¢ dané¢ho pedagoga. VSichni
osloveni feditelé se shodli na tom, Ze zajistit si pro svou skolu pedagoga, ktery je schopen
nabidnout nové metody vyuky, je slozité. Soucasné pozadavky spolecnosti na pritb¢h
edukace, kladou zvySené naroky na profesni odbornost pedagogt a to je problém, se kterym
se feditelé Skol v souvislosti s fizenim adaptaéniho procesu potykaji. Neochota pedagogt
podilet se na prib¢hu adapta¢niho procesu, nuti feditele skoly pfi prosazovani své vize o
prabéhu adaptace, pouzit direktivniho zptisobu fizeni. V tomto duchu se vyjadtilo pét,
Z Sesti oslovenych feditelt. Problémy se zménou pfistupu ke vzdélavani fesi stejné feditelé

malych vesnickych skol, jako feditelé velkych Skolnich komplexi.

Otazka ¢. 3-komunikace s ucastniky adaptacniho procesu je pro feditele Skol
dilezita, poskytuje jim zpétnou vazbu o pribéhu adaptace. Osloveni feditelé malych
pravnich subjekti jednoznaéné odpovédéli na danou otazku NE. Komunikace s rodic¢i na
malych zatizenich je podle oslovenych feditelti samoziejmosti. VEtSinou se znaji osobn¢ a
komunikace mezi vedenim Skoly a rodi¢i probiha uz od nastupu ditéte do matetské skoly.
Reditelé velkych kol tuto moznost nemaji, proto je komunikace mezi nimi a rodici

vvvvvv

S rodici.

Otazka ¢. 4-nedostatek financi ve Skolstvi je dlouhodoby problém. Neni to vSak ten
hlavni diivod, proc feditelé Skol fesi problémy s fizenim adaptace. Dotazovani feditelé sice
poukdzali na problémy s financovanim, ale jako zasadni problém pfi fizeni adaptace déti na
prvni tiidu vétsina z nich uvedla neochotu spoluprace jak ze strany pedagogi, tak ze strany
rodi¢i déti. Snaha o usnadnéni ptfechodu déti z preprimarniho do primarniho vzdélavani ze
strany feditell, naraZi na konzervativni pfistupy k vyuce u pedagogt prvnich tfid a neochotu

rodict podilet se na pritbé¢hu adaptace vlastnich déti.

Otazka ¢. 5-spoluprace se zfizovatelem pfi fizeni adaptacniho procesu Zaki prvnich

t¥id je pro feditele 8koly dilezita, neni viak zasadni. Rizeni §koly je pIn& v kompetenci
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feditele a proto i jeho rozhodovani v oblasti fizeni pedagogického procesu je pIn€ na ném.
Dotazovani feditelé malych skol ve vétSin€ na danou otdzku odpovédéli, ze jejich
spoluprace je na dobré trovni a maji pro svou praci podporu svého zfizovatele. Reditelé
velkych Skol také nemusi fesit v otazce fizeni adaptace zadné zasadni problémy, takze jejich

spoluprace se zfizovatelem neni nijak ovlivnéna zvolenym pfistupem k fizeni adaptace.

Otazka €. 6-feSenim problémil socidlné znevyhodnénych rodin se vice zabyvaji
feditelé malych Skol. Nedostatek pracovnich piilezitosti pfinasi obyvateltim vesnice finan¢ni
problémy, ale jak uvedli osloveni feditelé, jejich snaha o demokraticky pistup pii fizeni
adaptace déti umoziuje najit feSeni problému, které se zptisobem adaptace u téchto rodin
vznikaji. Jedna se tfeba o finan¢ni pomoc pfi pofizovani vybavy pro zaky prvni tfidy, nebo o
dotaci na adaptacni pobyt, také se feditelé¢ malych $kol snazi rodindm pomoci s doucovanim
déti u socialné slabych rodin. Jak uvedli feditel¢ malych $kol, spoluprace se ziizovatelem
V této oblasti je samoziejmosti. Reditelé velkych $kol tuto problematiku nefesi, jak sami

uvedli, spoléhaji na pomoc socialnich pracovnikd.

Ze ziskanych odpovédi 1ze dovodit, Ze feditelé malych vesnickych Skol voli
komunikacni ptistup pfi fizeni adaptacniho procesu zakl prvnich tiid. Jejich snaha o
komunikaci se v§emi zacastnénymi je z rozhovort patrné a potvrzuje demokraticky zptisob
fizeni ve Skolach zfizovanych v obcich do 2000 obyvatel. Osloveni feditelé Skol ve méstech
nad 2000 obyvatel adaptaci zaku cilené netesi, a pokud je tfeba néco v souvislosti s adaptaci
zaka prvnich tfid ucinit (potizeni specialni pomicky, G¢ast na akci spojené s prubéhem

adaptace), déje se tak formou direktivniho ptikazu, tedy autoritativnim zptisobem fizeni.

9.8 Dotaznik

V ramci vyzkumu jsem rozeslala 572 dotaznikd, bylo zodpovézeno 53%, to je 303.
Zodpovézené dotazniky jsem vyuzila ke svému vyzkumu. Odpovédi alespon na jednu z
otazek zaslalo 154 subjekti. Po roztfizeni dotazniki na skupiny, které jsem se rozhodla

zkoumat, jsem vytvofila grafické zndzornéni odpovédi podle typu zatizeni.

Sloucenych zafizeni odpovédélo celkem 153, z toho 83 umisténych v obcich do
2000 obyvatel, 67 nad 2000 obyvatel. Na otazku o jaky typ =zafizeni se jedna,

neodpovédelo 3 subjekti.
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Samostatnych zafizeni odpovéd€lo celkem 150, z toho 40 umisténych v obcich

do 2000 obyvatel 102 nad 2000 obyvatel. Na otazku o jaky typ zafizeni se jedna,

neodpovédélo 8 subjektt. V dotaznicich byly pouzity otazky dotykajici se komunikace s

ucastniky adapta¢niho procesu a otazky tykajici se stylu fizeni. Obé& oblasti byly uvadény

vvvvvv

Otazky pouzity v dotaznikovém Setieni:

1.

Vznikaji problémy pfi fizeni adaptacniho procesu (obecn¢)?

Dafi se vam ziskéavat na pozici pedagoga prvni tfidy pracovnika s
prislusnou kvalifikaci?

Potykate se s problémy pti komunikaci S G€astniky adaptacniho
procesu?

Vznikaji problémy pii zajiStovani specidlniho pedagoga pro zaky
s poruchami uceni?

Vyuzivate pti fizeni adaptacniho procesu autoritativni styl fizeni?
Vyuzivate pti fizeni adaptaéniho procesu demokraticky styl tfizeni?

Vyuzivate pii fizeni adaptacniho procesu liberalni styl fizeni?
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9.8.1 Grafické znazornéni dotaznikové Setfeni

9.8.1.1 Vznikaji problémy pfi fizeni adapta¢niho procesu (obecn¢)
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™ Spolecné zafizeni do 2000 obyvatel 23 23 12 20 5
™ Spolecné zafizeni nad 2000 obyvatel 12 10 20 18 7
™ Samostatné zafizeni do 2000 obyvatel 23 6 0 10 1
Samostatné zafizeni nad 2000 obyvatel 33 12 50 6 1

9.8.1.2 Daii se vam ziskavat na pozici pedagoga prvni tfidy pracovnika s ptislusnou

kvalifikaci?
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Samostatné zafizeni nad 2000 obyvatel 68
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9.8.1.3 Potykate se s problémy pti komunikaci s G¢astniky adapta¢niho procesu?
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9.1.8.5 Vyuzivate pii fizeni adaptacniho procesu autoritativni styl fizeni?

38
40 34
35
30
25
20 15
15 10 ‘
5
0
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délo
™ Spolecné zafizeni do 2000 obyvatel 23 10 26 20 4
™ Spolecné zarizeni nad 2000 obyvatel 27 15 15 7 3
- PRI
Samostatné zafizeni do 2000 7 3 18 10 )
obyvatel
o PRI
Samostatné zafizeni nad 2000 33 34 20 5 5
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9.8.1.6 Vyuzivate pfi fizeni adaptacniho procesu demokraticky styl fizeni
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™ Spolecné zafizeni do 2000 obyvatel 33 20 10 15 5
™ Spolecné zafizeni nad 2000 obyvatel 15 12 23 17 0
™ Samostatné zafizeni do 2000 obyvatel 12 18 5 5 0
™ Samostatné zarizeni nad 2000 obyvatel 25 15 32 25 5

78



9. 8. 1. 7 Vyuzivate pfi fizeni adaptacniho procesu liberalni styl tfizeni?

VYUZIVATE PRI RIZENT ADAPATCNIHO PROCESU LIBERALNI STYL RIZEN{

35 32 33
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2o
0
Spise ano ne Spise ne neodpovéd
élo
™ Spolecné zafizeni do 2000 obyvatel 25 0 32 18 8
™ Spolecné zafizeni nad 2000 obyvatel 10 2 25 20 10
™ Samostatné zafizeni do 2000 obyvatel 5 2 23 5 5
™ Samostatné zafizeni nad 2000 obyvatel 20 17 33 20 12
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9.8.2 Shrnuti dotaznikového $etieni

Otazka €. 1: Resite na Vasem zatizeni problémy pfi fizeni adapta¢niho procesu

(obecn¢)?

Pti fizeni vSech procest probihajicich v organizaci mohou vznikat rozlicné
problémy. Jak uk4zalo vyhodnoceni rozhovord, fizenim adaptace se intenzivnéji zaobiraji
zatizeni v obcich do 2000 obyvatel. Je mozno piedpokladat, ze budou feSit i vice problému
S fizenim, nez Skoly méstské. Jejich snaha o komunikaci se vSemi zucastnénymi
znesnadnuje proces fizeni a pfindsi problémy s tim spojené. Potvrdil to i dotaznikovy
prazkum. Ze 123 odpovédi od subjekti umisténych v obcich do 2000 obyvatel odpovédélo
75 ANO. U subjektti umisténych v obcich nad 2000 obyvatel odpovédélo celkem 169
oslovenych, z toho jen 67 ANO. Problémy spojené s fizenim adaptace tedy fesi ve vetsi

mife Skoly na malych obcich.

Otézka €. 2: Daii se vam ziskavat na pozici pedagoga prvni tiidy pracovnika s

pfisluSnou kvalifikaci?

Problematiku aprobovanosti pedagogli v soucasnosti fesi vSechny skoly. Zménou
zakona o pedagogickych pracovnicich vznika feditelim $kol povinnost zaméstnavat jen
pedagogy s patiiénym vzdélanim. Dotaznikové Setfeni vSak ukazalo, Ze malé vesnické
Skoly maji s feSenim této situace vétsi problémy, nez velké méstské Skoly. Mize to byt
zpusobeno neochotou pedagogli nastupovat pracovni misto v malé vesnici, nebo zvySenymi
naroky feditele $koly, na pedagoga kladené. Pfedvyzkum prokézal vétsi zainteresovanost
pfi fizeni adaptace zaki prvnich tfid u feditelit malych vesnickych Skol, coZ sebou mize
nést zvySené naroky na praci pedagoga prvni tiidy. Z celkového poctu 118 odpovédi u
subjektl v obcich do 2000 obyvatel odpovédelo 44 ANO, coz znamena, ze 74 Skol ma
problémy s kvalifikaci pedagogt prvnich tfid. Velké méstské skoly tento problém fesi
v daleko men$im procentu, nez Skoly vesnické. Z celkového poctu 165 odpovedi, 127

odpovédelo ANO a 38 NE
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Otazka ¢. 3: Potykate se s problémy pii komunikaci s uc¢astniky adaptacniho

procesu (ucitelé prvnich tfid, matetské skoly, rodice zaki, zaci)

Komunikace je pro fizeni nesmirné diilezitd. MoZznost ziskat ndzory vSech tcastnikti
adaptacniho procesu, umoziuje feditelim skol zvolit takovy ptistup k fizeni adaptace, ktery
bude vyhovovat co nejvétsSimu poctu zicastnénych. Jak ukazal predvyzkum, mensi Skolska
zafizeni vyuzivaji komunikaci, jako jeden ze zékladnich prostredkti k ziskani informaci
dilezitych pro zdarny pribéh adaptaéniho procesu. Reditelé velkych $kol takové moznosti
nemaji

I dotaznikové Setfeni potvrdilo, ze problémy s komunikaci jsou nuceni fesit astéji
feditelé méestskych skol. Z celkového poctu 156 odpovédi skol umisténych ve méstech,
odpovédélo 110 skol ANO a 46 NE. Malé vesnické Skoly problémy s komunikaci fesi
v mensi mife. Celkem odpovédélo 116 oslovenych skol, z toho 49 ANO a 67 NE.

Otazka ¢. 4: Redite problémy pii zajistovani specialniho pedagoga pro zéky s

poruchami ucéeni?

Jednim z problému, které si pfinaSeji déti do prvni tfidy, jsou problémy spojené
s LMD (lehk& mozkova disfunkce). Vyskyt t€chto poruch je v soucasnosti daleko Castéjsi.
V¢asna diagnostika umoziluje i takto znevyhodnénym détem zatazeni do kolektivu zaka
zakladni Skoly. Jejich pfitomnost ve tfidé mize mit za nasledek narusSeni procesu vyuky a
proto je potieba zajistit pro tyto déti specialni pomoc pii vyuce. Zajisténi specialniho
pedagoga na pozici asistenta je vSak velice narocné. Uz v pfedvyzkumu bylo upozornéno
na nedostatek finan¢nich prostiedki a tato skute€nost mé za nasledek, nemoznost
zamestnavat na Skolach asistenty pedagogii v takové mire, jak by bylo potieba. Nedostatek
financi, ale 1 nedostatek kvalifikovanych specidlnich pedagogt tesi feditelé jak malych, tak
velkych skol. Dotaznikové Setfeni upozoriiuje na skutecnost, které je spolecnd pro vSechny
typy zafizeni. Problémy se zajiStovanim asistentll pedagoga fesi jak malé Skoly na
vesnicich, tak velké méstské Skoly. Ze vSech doslych odpovédi v poctu 261 dorucenych

dotaznikti, odpovédélo ANO 154 subjekttl, coz je témét 60% dotazovanych.
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Otazka ¢. 5: Vyuzivate pii fizeni adaptacniho procesu autoritativni styl fizeni?

Jaky styl fizeni zvoli feditel daného subjektu v souvislosti s fizenim adapta¢niho
procesu u déti prichazejicich do prvni tiidy, zalezi jen na fediteli dané skoly. Soucasné
pojeti managementu klade diraz na spolupraci vSech ucastniku fidiciho procesu a proto i
styly fizeni se postupem ¢asu méni. Autoritativni styl mé za nasledek direktivni zplisoby
fizeni. Reditel vyuzivajici ke své praci tento zptisob Fizeni nep¥ipousti Zadnou polemiku o
svych rozhodnutich a adapta¢ni proces zakl prvnich tiid #idi pomoci piikazi a direktivnich
rozhodnuti. Jedna se o zptisob jednostranny, neexistuje totiz Zadna zpétna vazba, ktera by
tfediteli takto fizené skoly poskytovala informace o pribéhu adaptace. Takovy zpiisob
fizeni si ve vétSing vybiraji feditelé velkych méstskych Skol. Potvrdil to jak ptfedvyzkum,
tak dotaznikové Setfeni. Odpovédi na danou otdzku zaslalo zpét 117 subjekti sidlicich
v malych obcich a 161 subjekti z velkych mést. Malé Skoly na danou otazku odpovédeély
43 ANO a 74 NE, zatim co velka skolska zatizeni odpovidala 114 ANO a 47 NE. Je tedy
zfejmé, ze autoritativni zpUsob fizeni adaptace voli Castéji feditelé velkych méstskych skol,

nez feditelé skol vesnickych.

Otazka ¢. 6: Vyuzivate pii fizeni adapta¢niho procesu demokraticky styl fizeni?

Zmény v fizeni pedagogického procesu, které jsou specifikovany v novych
kurikularnich dokumentech, kladou zvySené naroky na proces fizeni. Autoritativni styl
fizeni sice umoznuje efektivni fizeni skoly, ale potlacuje potieby ucastniki fidiciho
procesu, podilet se na fizeni Skoly. Demokraticky styl naopak participuje na potiebé tcasti
vSech pfitomnych na fizeni. Na feditele Skol vyuzivajici ke své fidici praci demokratické
zpusoby fizeni, jsou kladeny vétsi naroky v oblasti vedeni lidi, neZ na feditele uplatiiujici
ve své fidici praci autoritativni styl fizeni, zaroven jim vSak poskytuje zpétnou vazbu, ktera
Jje v soucasnosti pro fizeni procesi v organizaci dilezita. Jiz predvyzkum prokazal, ze
feditelé malych vesnickych kol se Castéji priklanéji pravé k demokratickému zptisobu
fizeni a potvrdil to i dotaznikovy priizkum. Skol umisténych na vesnicich odpovédélo 118 a
z toho 83 preferuje demokraticky styl fizeni, zatim co velkych Skol odpovédélo 164 a jen
67 odpovédelo na danou otazku ANO.
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Otazka €. 7. Vyuzivate pii fizeni adaptacniho procesu liberalni styl fizeni?

Liberalni styl fizeni je v soucasnosti mén¢ vyuzivan pfi fizeni organizace. Jedna se
totiz o styl, ktery sice neklade na fidici pracovniky zadné velké naroky, ale zaroven
nezajist'uje rozvoj dané organizace. Z té€chto diivodu jej feditelé Skol vyuzivaji jen v malé
mife. Ze Skol umisténych v obcich odpovédélo 110 z toho 32 ANO a 78 NE. Velké méstské
Skoly jej pouzivaji jesté v mensi mife. Celkem odpovédélo 147 a z toho 49 ANO a 98 NE.

83



10 Zavér

Cilem diplomové prace bylo srovnani dvou typu Skolskych =zafizeni v
souvislosti s postupy volenymi pii fizeni adapta¢niho procesu u déti piichazejicich do

prvnich tfid zakladni Skoly.

Rizeni adaptaéniho procesu je v soudasnych podminkach jednim z faktort, ktery
muze ovlivnit uspésnost edukacniho procesu u déti zakladni Skoly. Soucasna legislativni
uprava stanovuje pravidla a postupy pouzivané pii fizeni Skoly a edukacniho procesu,
nijak vSak nefesi problematiku adaptacniho procesu déti prvnich t¥id. Naroky kladené na
déti pii prechodu z preprimdrniho vzdélavani do vzd€lavani primarniho, ptinaSeji
problémy spojené s adaptaci déti na prvni tiidu. Reditelé $kol fe$i adaptaéni problémy déti
ruzné, ale jak potvrdilo provedené vyzkumné Setfeni, pouze na zakladé vlastni iniciativy.
Na zakladé osobnich zkusenosti s pritbéhem adaptacniho procesu na skolském zatizeni, ve
kterém pracuji, jsem se rozhodla provést vyzkum, jehoz cilem bylo komparovat ptistupy

feditelt Skol, pfi fizeni adaptacniho procesu zaki prvnich tid.

Osobni rozhovory i dotaznikové Setfeni prokazaly, ze feditelé malych vesnickych
Skol pfistupuji k adaptacnimu procesu iniciativnéji, nez feditelé velkych méstskych Skol.
Vedeni vesnickych §kol hleda zptlisoby jak proces adaptace na prvni tfidu détem ulehcit.
SnaZzi se vést dialog s rodic¢i déti, s uciteli matetskych $kol, ale 1 s détmi samotnymi. Jejich
situace je snazsi, nebot’ se pohybuji v prostiedi, ve kterém se vétSinou vSichni Gcastnici
adaptaéniho procesu znaji. Reditelé¢ jsou mnohdy komunalnimi politiky, znaji se osobné
s rodinami dé€ti a to vSe jim jejich praci ulehcuje. Potfddani spoleénych akci s matefskou
Skolou, adaptacni pobyty déti, spolecné stravend Skola v ptirodé, to vSe jsou faktory, které

proces adaptace na prvni tfidu détem a rodi¢lim usnadni.

Na stran¢ druhé, feditelé velkych méstskych skol nemaji moZnost detailné poznat
déti, které do jejich Skoly pfichdzeni. Optimalizace sit¢ §kol ma za nésledek slu¢ovani skol
a déti jsou nuceny navstévovat $koly, které ¢asto nejsou v okoli jejich bydliits. Reditelé
jsou mnohdy z jiného mésta a nemaji moznost detailné€ poznat zaky a rodie. Jejich snahy
o zmirnéni dopadli adaptace na déti, nejsou kolektivem pedagogtli, ale ani samotnymi
rodi¢i vnimany tak pozitivné, jak by bylo potieba. Z téchto divodlu castéji voli
autoritativni ptistup k dané problematice. Takové jednani sebou ptinasi neochotu ostatnich
ucastnikli adaptacniho procesu problémy zakl prvnich tiid fesit.
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Jak je ziejmé z vySe uvedeného, odpovédi na vyzkumnou otazku €. 1 je skutecnost,
ze Skoly umisténé v obcich do 2000 obyvatel voli demokraticky piistup k fizeni
adaptacniho procesu zaki prvnich tfid. Snazi se o komunikaci a sndze prosazuji svou
predstavu o priibéhu adaptacniho procesu zakd prvnich t¥id. Reditelé $kol ve velkych

méstech tuto moznost nemaji, a proto Castéji voli autoritativni zplisob fizeni.

Nejcastéjsim problémem, ktery musi feditele Skol pfi fizeni adaptacniho procesu
fesit, je komunikace se vSemi zucastnénymi. Tuto skute¢nost potvrdilo jak dotaznikové
Setieni, tak vysledky osobnich pohovorti. Komunikace je v kazdé lidské Cinnosti dulezita,
pro pribéh adaptace déti je zasadni. Vesnické Skoly problémy s komunikaci eliminuji
daleko snéaze, nez Skoly méstské. Snaha fediteld malych vesnickych $kol o aktivni
plisobeni v oblasti adapta¢niho procesu je nesmirné dualezitd. Pifedchazeni problémim
plynoucich ze $patné komunikace mezi tcastniky adapta¢niho procesu, by mélo byt pfi
fizeni adaptacniho procesu nejdilezitéj$i. Snahy fediteld malych vesnickych kol o
vytvofeni komunitni Skoly, jsou vétSinou uspé$né a prubéh adaptace déti v takovych

typech §kol miize probihat snaze, nez ve velkych anonymnich skolach.

Rozdily ve zplsobech fizeni adaptacniho procesu jsou patrné jiZ z osobnich
rozhovori a dotaznikové Setfeni tyto rozdilnosti potvrdilo. Demokraticky zplisob fizeni
uplathovany v malych vesnickych Skoldch a autoritativni zpiisob fizeni pouzivany
vetSinou ve Skolach méstskych, jasné ukazuji na rozdilnosti v zatizenich na malych obcich
do 2000 obyvatel a ve velkych méstech. Sjednoceni pfistupi managementu k dané
problematice, by bylo pro Zaky prvnich tfid pfinosné. Naroky na déti kladené jsou rok od
roku vyss$i a teditelé, ale 1 pfedstavitelé statni moci, by méli tento fakt vzit na védomi.
Zavedenim jasné stanovenych pravidel vztahujicich se k adaptaci déti, by ziskaly Skoly

metodicky material, pomoci kterého by proces adaptace snaze implementovaly do praxe.

Pomoci provedeného vyzkumného Setfeni se podaiilo poukézat na rozdilnosti mezi
ruznymi Skolskymi zafizenimi. Tyto rozdilnosti by bylo vhodné vzit v tvahu a
zakomponovat je do tvorby systémovych Skolskych dokumenti. Na téchto zméndch se
muze aktivné podilet management vzd€lavani, nejen jako studijni obor, ale jako soucast
pedagogického vyzkumného pracovisté. Poznatky ziskané ve vyzkumné ¢asti upozoriiuji
na problematiku, kterou zatim nevnima spolecnost jako zasadni, ale postupem doby by se
tak mohlo stat. ZajiSténi kvalitnich pedagogickych vedoucich pracovnikli na pozice
feditelt Skol, mize eliminovat problémy s fizenim Skoly spojené, tudiz i problémy
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spojené s fizenim adaptacniho procesu zakl prvnich tfid. Vychovou kvalitnich fidicich
kadrt ve Skolstvi by se méely zabyvat pedagogické fakulty, ale pfedev§im obory spojené
s vychovou skolskych manazerii. Aktivni pisobeni vzdélavacich instituci na feditele skol,

muzZe zajistit jejich profesni rist, a tim zlepsit fizeni Skol ve vSech fidicich oblastech.

To, jak détem piedstavime Skolu na samém zacatku edukacniho procesu, tak ji

budou vnimat po celou dobu svého vzdélavani.
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