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Predmétem bakalarské prace je problematika vlivu novych médii na interpersonalni
komunikaci. Autorka vychazi ze dvou predpokladl. Za prvé, ze uzivateli novych médii
jsou prevazné mladi lidé, ktefi maji tendenci ignorovat jazykové normy a pfijimat
rychle nové jazykové prvky, a navic ani nepfipisuji velkou hodnotu zplsobdim a
gramatické spravnosti vyjadfovani. Za druhé, Ze anonymita uzivateld zvysuje
agresivitu a vulgaritu komunikace v novych médiich.

Cilem prace je poukazat na to, Ze nova média maji vliv na interpersonalni komunikaci
v bézném Zivoté uzivatell, a zjistit, do jaké miry uZivatelé novych médii pfijali
komunikacni (minéno jazykové) prvky typické pro komunikaci prostrednictvim novych
médii a do jaké miry je vnimaji jako hrozbu pro dalSi vyvoj jazyka.

Prace je rozdélena do tfi kapitol, z nichz prvni dvé jsou teoretické, a treti je
empirickd. V prvni kapitole autorka struc¢né popisuje podstatu a historii médii a
medialni komunikace obecnég, jako kontext, v némz charakterizuje nova média, jez
jsou jako specifické prostredky komunikace vlastnim predmétem jeji prace. Kapitola
je zpracovana pomeérné strucng, jisté by se dala zpracovat mnohem podrobnéji a

s vyuzitim vice zdrojd. Neni to vSak pfilis na zavadu, protoze definice a
charakteristika novych médii uvedené v kapitole jsou pro Ucely prace, tj. hlavné pro
pripravu empirického Setreni dané problematiky, zpracovany dostatecné.

Ve druhé kapitole autorka uvadi teoreticka vychodiska pro konceptualizaci a
operacionalizaci dvou, z hlediska pfedmétu a cill prace, klicovych pojm@ - ,jazyk" a
~komunikace". I tato kapitola je stru¢na, obsahuje jen podstatna vychodiska pro
autorcino pojeti hodnoty ceského jazyka a jeho pouzivani v komunikaci. Specialné se
zaméruje na pouzivani jazyka v komunikaci prostrednictvim novych médii. Pfitom
zddraznuje specifika komunikace v novych médiich a jejich dopad na jazyk, jako jsou
jednak ddiraz na efektivitu a Uspornost vyjadfovani, projevujici se upfednostiiovanim
rychlosti pred pravopisnou a stylistickou spravnosti nebo pouzivanim zkratek a
emotikond, a jednak rozsifovani anglikanismd.

Prvni dvé kapitoly sice podavaji omezeny prehled dosavadnich teoretickych Ci
empirickych studii vztahujicich se tématicky k dané problematice. Ale hlavné proto,
Ze jsou zaméreny Uzce na vybrané pristupy relevantni pro viastni reSeni této
problematiky v bakalarské praci. Diky tomu mohou slouzit jako vhodné vychodisko
pro jeji operacionalizaci a empirickou analyzu.

V V.V

autorka provedla technikou elektronického dotaznikového Setreni. Kapitola nejprve
popisuje predmét a cile vyzkumu, formulace a odlvodnéni vstupnich hypotéz,



pouZitou metodu, konstrukci vybérového souboru a zplsob distribuci dotazniku
(vysledny soubor mél 200 respondent(l). Poté prestavuje podrobné vysledky analyzy
ziskanych dat ve formé interpretace grafického zobrazeni rozlozeni odpovédi
respondentl na otazky a vyvozeni shrnuijicich poznatk( vztahujicich se k platnosti
vstupnich hypotéz.

Vysledky vyzkumu jsou v souladu se vstupnimi hypotézami jen v omezeném rozsahu.
Podporuiji hypotézu ¢. 2: ,UzZivatelé novych médii vnimaji vyuzivani zkratek,
emotikon{ a anglikanismd jako rozsifeni moznosti vyjadreni." a hypotézu C. 4:
+UZivatelé se domnivaji, ze komunikace v novych mediich ma spiSe negativni vliv na
uzivani jazyka v realném zivoté." V tomto smyslu tedy jsou vysledky vyzkumu

v souladu s prvnim predpokladem, z néhoz autorka vychazela. Ale jen ¢astecné,
protoze na druhé strané nepodporuji hypotézu €. 1: ,Uzivatelé novych médii se
domnivaiji, ze pro interpersonalni komunikaci prostrednictvim socialnich siti neni
gramaticka spravnost vyjadreni ddlezita" a hypotézu ¢. 3: ,Komunikace v novych
médiich posunula hranici ve vnimani nevhodného zplsobu vyjadfovani (netaktnost,
urazky, vulgarismy)." S prvnim predpokladem, z néhoz autorka vychazela, ¢astecné a
s druhym predpokladem Uplné tedy v souladu nejsou.

V zavéru prace si autorka klade otazku, jaky vliv budou mit nova média na vyvoj
jazyka nadale, zda vyvoj povede k devastaci a ztraty hodnoty jazyka nebo jestli
sméruje nenavratné ke zjednodusSovani komunikace usnadnuijici vzajemné pochopeni.

Ve vSech ¢astech ma prace velice dobrou Uroven. Autorka prokazala schopnost
orientace v zakladni odborné literature a jeji reSerSe pro potreby reseni predmétu
prace. Stejné tak i schopnost operacionalizace dané problematiky a jejiho
empirického zkoumani. Vyzkum provedla z metodologického hlediska spravné a
ziskané vysledky interpretovala korektné.

Pro obhajobu mam na autorku dva dotazy. Za prvé, z dilCich odpovédi vyplyva, ze
vétsSina respondentl se sice obava zhorSovani jazykové Urovné bézné interpersonalni
komunikace pod vlivem specifik komunikace v novych médiich (napr. odpovédi na
otazky €. 17 a 18), ale soucasné tvrdi, Ze sami tomuto trendu nepodléhaji (napf.
otazky ¢. 2, 3, 11, 12, 13 a 14). Jak si autorka vysvétluje tento rozpor? Za druhé, do
jaké miry chape autorka myslenku uvedenou v zavére¢ném odstavci prace jako
nastinéni dvou opacnych alternativ vyvojovych trendl a do jaké miry jako dva
aspekty trendu jednoho, tj. zjednodusovani komunikace usnadnujici dorozumivani za
cenu devastace jazyka?

Prace splnuje pozadavky, a proto ji doporucuji k obhajobé. Navrhuji hodnoceni
vyborné nebo velmi dobfe v zavislosti na priibéhu obhajoby.
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