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Uvod

Tato bakalarska prace je zaméfena na proces komunitniho
planovani ve Sluknovském vyb&zku a v jeho ramci na cilovou skupinu
Etnik s prioritou Romské etnické mensSiny. V sou€asnosti je komunitni
planovani v Ceské republice rychle se rozsifujicim prostfedkem
k dosazeni kvalitnéjSiho systému socialnich sluzeb. OvSem moZzna
pravé tempo vzniku komunitnich plana je pfiliS vysoké na to, aby
komunitni plan byl opravdu smysluplny dokument.

Prvni ¢ast prace uvadi teorii, ktera o komunitnim planovani dnes jiz v
Ceské republice existuje. Neni tomu tak dlouho, protoZe proces
komunitniho planovani zde poprvé probéhl na zaCatku noveho tisicileti
a to ¢asové soucasné na dvou mistech. Prvnim bylo Pisecko a druhym
Usti nad Labem. Vysledky téchto ,prvnich vlastovek' byly oviem velice
rozdilné. Na Pisecku, kde byl komunitni plan viceméné objednan
vladou a oficialné se ho zucastnili odbornici z Velké Britanie, se ke
komunitnimu planu sice nakonec nesnadnym procesem dospélo, ale
nebyl zastupitelstvi obci pfijat, tudiz neni dodrzovan. V Usti nad Labem
iniciativa vzeSla z komunity a komunitnimu planovani pfedchéazelo
nékolik pokusu podobny systematicky rozvoj soc. sluzeb uskutecnit.
Nakonec jiz ttmérF vytvorené a spolupracujici tymy prevzaly ,know how'
také z Velké Britanie a v dnedni dobé uz je naplhovan Uspésné plan
Cislo 2. Rozdil byl tedy zejména v pfipravenosti zainteresovanych
instituci a celé komunity.

Tento fakt se odrazi i v procesu komunitniho planovani ve
Sluknovském vybézku, kterému se vénuje &ast druh&. Sluknovsky
vybéZek je svym poloZzenim izolovan od hlavniho déni ve svém
Usteckém kraji, protoze lezi na nejvychodné&jsim konci a navic obklopen
Némeckem: zapomenuty kraj. MozZna i proto byl v minulosti idealnim
mistem pro budovéani Ustav(l socialni péce & détskych domovti, kterych
je zde na pocet obyvatel Sestindsobek. Toto dédictvi je zde stale a
situaci navic zhorSuje trend odlivu lidi s vysokosSkolskym a

stfedoSkolskym vzdélanim do velkych mést. Klientd neubyva,



profesionalnich pe€ovatell nepfibyva. | pfesto se véci méni a komunitni
planovani je dukazem. Nadéji, Ze se smér lodi obrati do pfiznivéjSich
vod.

V to doufa i cilova skupina socialnich sluzeb - Romska etnicka
mensina o jejiz problémy zde neni celkové valny zajem. ProtoZze se
tento pfistup odrazil i v komunitnim planu, byla zvolena jako téma tfeti
¢asti této prace. Na misté je zde ovSem zdUraznit, Ze neni cilem prace
predélat komunitni plan, bylo by to jednostranné a nepodloZzené
potfebnymi daty o romskych komunitach, jejichz ziskani bude
zéalezitosti na dlouhou trat pro tym profesionalu. V této ¢asti prace jsou
uvedena historicka fakta o Romech, o jejich mentalité, popsan vyvoj
pomoci na narodni arovni, apod. a v zavéru nastinén smér, kterym by

se mohla pomoc cilové skupiné v oblasti dat.



1. Teorie komunitniho planovani socialnich sluzeb

1.1 Co je to komunitni planovani *

.KP je metoda, ktera umoZiuje zpracovavat rozvojové materialy pro
rizné oblasti vefejného zivota na urovni obce i kraje, a ktera vyrazné
posiluje principy zastupitelské demokracie. Charakteristickym znakem
metody je daraz kladeny na zapojovani vSech, kterych se
zpracovavana oblast tyka, na dialog a vyjednavani a na dosazeni
vysledku, ktery je pfijat a podporovan vétsinou Géastnik.“?

Komunitni planovani socialnich sluzeb je metoda, kterou Ize
planovat socialni sluzby na arovni kraju ¢i obci tak, aby odpovidaly
mistnim specifikim i potfebam jednotlivych ob¢and. Je to otevieny
proces zjiStovani potfeb a zdroju a hledani nejlepSich feSeni v oblasti

socialnich sluzeb.

1.2 Co je komunita?

Komunita je pojem pochazejici z latinského communistr. Znamena
zavazny Kk stejnym povinnostem, spole¢ny, pospolity, obecny.
Communitas znamend spolecenstvi, spolecnost, smysl pro pospolitost,
smysl pro (lidské) spolecenstvi nebo také vlidnost, laskavost, laskavéa

povaha a blahosklonnost.?

Komunita je mnohoznacny termin a jeho definici miZzeme najit
ve vice nez 100 podobach. Napfiklad jedna ze sociologickych definic
zni: ,Socialni utvar charakterizovany jednak zvlastnim typem socialnich
vazeb uvnitf mezi ¢leny, jednak specifickym postavenim navenek,
v ramci $irstho socialniho prostredi.** Vymezeni kladouci diraz na

vzajemné vazby mezi Cleny se podobaji chapani tradiéni komunity,

! Dale jen KP

2 Kom. planovani &c verejna, str. 4

® Latinskogesky slovnik, str. 1432

* Velky sociologicky slovnik, str. 512



kterd je Casto idealizovana. Jsou pojimany jako mista vielosti, intimity a
socialni koheze. Keller je definuje takto: ,Lokalni komunity byly socialni
Gtvary relativné nezavislé na SirSim socialnim prostfedi, v jehoz ramci
muze Clovék prozit cely svuj zivot, aniz by stradal pfi naplfiovani svych
potieb.® Pro takovyto celek znamenal vyvoj moderni spole&nosti
viceméné rozpad.

Védni obor empirické sociologie se pozdé&ji vénuje komunité ve
méstech, kde usiluje o feSeni problémd souvisejicich s urbanizaci —
rasové a etnicky diskriminované oblasti nebo-li Zivot na perifériich.
V dobé masové spolecnosti je také komunita vnimana ve skupinach
duchovné spfiznénych jedincl, ve kterych lokalni vymezeni neni
rozhodujici. Ztoho vyplyvaji tfi nejvice pouzivana kritéria ve
vymezovani komunity dnes: lokalita, zajem a problém. Komunita jako
lokalita, kde je podminkou sdileni vztah(, pocit loajality, lokalni socialni
sit. Komunita zajm0 a problému v nichz se jedna o socialni sité
zalozené na sdileni zajmu ¢i problému.

V oblasti komunitniho planovani se budou objevovat vSechny tfi
typy komunit, nékteré v pozici podskupiny. Co je duleZité, a je i cilem
komunitniho planovani, je utvofit kompetentni komunitu , ve které jsou
jeji dili ¢asti schopny efektivné spolupracovat v identifikaci problému a
potfeb komunity, jsou schopny dosahnout shody v cilech a prioritach,
mohou se dohodnout na zplisobu realizace dohodnutych cild a mohou

efektivné spolupracovat na pozadovanych opatfenich.

1.3 Jaky p Finos ma KP pro region ¢&i obec?

e Zapojuje aktivné vSechny ucastniky systému socialnich sluzeb
(poskytovatele, zadavatele, uZivatele) do pfipravy a realizace planu
socialnich sluzeb a zvySuje tak podil obéant na rozhodovacim procesu
0 zpUsobu jejich zajiStovani, legitimizuje rozhodovani fidicich a

zastupitelskych organd o déni v regionu.

® Keller. AZ na dno blahobytu, str. 112



* Podporuje dialog a spolupraci mezi obyvateli, zvySuje pocit
prislusnosti ke komunité a umozriuje objevovat nové lidské a materialni
zdroje.

* Umoznuje obcim sdruzovat stavajici zdroje, zvySuje efektivitu jejich
VyuZziti.

» ZvySuje dostupnost a kvalitu socialnich sluzeb a rozSifuje jejich
nabidku. Zajistuje, aby socialni sluzby odpovidaly zjiSténym mistnim
potfebam, reagovaly na lokalni odliSnosti.

» ZvySuje efektivitu investovanych finanénich prostfedku, protoze je

vynaklada jen na takové sluzby, které jsou potrebné.®

1.4 Cile KP socialnich sluzeb

Cilem KP je posilovat socialni soudrznost komunity a podporovat
zaclefiovani a pfedchazet socialnimu vylouc€eni jejich jednotlivcd i

skupin.

15 Hlavni principy KP

Bez dohody neni KPSS — Komunitni plan je svého druhu smlouva, ve
které se (pfinejmensim) tfi strany, tzn. uZivatelé, poskytovatelé a
zadavatelé, navzajem zavazuji. Svobodny a informovany souhlas musi
byt vysledkem svobodné rozpravy.

Posileni princip G ob¢&anské spole €nosti - Kazdy ma pravo starat se
0 Veéci vefejné a spolecné. Komunitni planovani propojuje aktivitu
ob&anu s rozhodovanim na Gfadé.

Bez uzivatel 0 neni KPSS - Teprve dosahneme-li svobodného,
aktivniho a rovného zapojeni uzivateld na vSech Urovnich mizZzeme
hovofit 0 komunitnim planovani socialnich sluzeb. Do té doby jde o
uziteCné kroky na pfipravé komunitniho planovani. Cilem pro uzZivatele

je: ,Uz nikdy o nas bez nas. “

® Kom. planovani &c veejnd, str. 5



Demokraticka spoluprace - V komunitnim planovani méa prednost
souhlasné rozhodnuti - t. ,dokud nesouhlasi vSichni, neni
odsouhlaseno nic“. Hlasovani je nouzovy prostfedek jimz pfiznavame,
Ze se neumime dohodnout.

VSe je verejné - Komunitni pldnovani sociélnich sluzeb se zabyva
vécmi vefejnymi. Informace o déni v komunitnim planovani jsou
verejné dostupné a jednani jsou oteviena. Informace o prubéhu a
vystupech komunitniho planovani jsou vefejnosti aktivné predavany v
pribéhu celého procesu.

Svoboda vyjad rfovani - Kazdy ma pravo se vyjadfit, kazdy ma pravo
mluvit. Je legitimni mluvit za sebe samého i bez povéfeni, funkce Ci
mandatu zajmové skupiny.

Rovnost mezi vS8emi U ¢€astniky - Nikdo nesmi byt vylu€ovan
a diskriminovan. Organizace a procesy komunitniho planovani musi
zajistit vSem Uc¢astnikim rovnost postaveni a hlasu v prabéhu vSech
jednani. Jediné pak je mozna spoluprace, pfi niz jsou ke spoleénému
prospéchu vyuzity jedine¢né znalosti, zkuSenosti, dovednosti a
nakonec i formalni a mocenska postaveni jednotlivca.

Prabéh je stejn é dulezity jako vysledek - Kvalitné probihajici proces
komunitniho planovani je pro komunitu stejné pfinosny jako vlastni
plan. Kvalita vystupd komunitniho planovani je pfimo umérnd kvalité
jeho pribéhu.

Rizeni - Vfizeni komunitniho planovani musi byt profesionalita,
kompetentni lidé s jasnymi odpovédnostmi a pozici. Demokratické
spolupraci, efektivni rozpraveé, uzavirani dohod atd. u¢inné napomaha
dobré koordinace, mediace, kou€ovani a fizeni, stejné jako dovednost
budovat tymy, projektové fidit a planovat.

Legitimita - Legitimitu socialnim sluzbam davaji pfani a potfeby
uzivateld (budoucich uzivatel(). Jsou zakladnou, na které stoji
komunitni planovéani. NejlepSi pfistup k nim maji uzivatelé. UzZivatelim
je nutné vytvaret podminky, aby mohli vyslovovat sva prani a potfeby,

a tam, kde to jde, i sami zkoumat.
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Cyklicky proces - Komunitni planovani tvofi spiralu, v niz se faze,
témata a mnohé problémy cyklicky opakuji a je nutné se jimi znovu
zabyvat na nové arovni vyvoje.

Hledani novych lidskych a finan ¢€nich zdroj i - Na provoz sluzeb,
které chceme provadét, si musime zajistit penize. Ziskavani finan¢nich
prostfedkd neni mozné bez konkrétniho planu. PFi hledani zdroju je
nutné zohlednit jiZ vytvofené a osvédéené. Reseni, v kterd komunitni
plan vyuasti, budou kompromisem pfani a moznosti mistnich lidskych a
finan¢nich zdroju. Hranice tohoto kompromisu vSak nejsou dany
zvenci.

Resit dosazitelné - Komunitni planovani maze byt zaméfeno na jeden
nebo vice problémd v socialni oblasti. Sife zab&ru musi byt pfiméfena
mistnimu spole€enstvi, jeho podminkam, pfrani lidi a lidskym i
materialnim zdrojam.

Prani lidi je vic nez normativy - Komunitni plan je predevSim
dohodou mezi uzivateli, zadavateli a poskytovateli o podobé socialnich
sluzeb. Analyzy popisujici stav socialnich sluzeb a jejich porovnani
s normativy maze byt uzite€nou pomuckou pro tuto dohodu, nemuze ji

viak nahradit.’

1.6 Co obsahuje komunitni plan

» Popis a analyzu existujicich zdroji (soupis a popis statnich, obecnich
i nestatnich poskytovatelt socialnich sluzeb a sluZzeb souvisejicich).
 Statistické, sociologické, demografické udaje apod.

» Popis a analyzu existujicich potfeb a pfani obyvatel v dané oblasti.

» Pfedstavu o budoucnosti socialni sluzeb (stanoveni priorit a cilt
rozvoje sluzeb).

« Casovy plan postupu praci a zasady, které je tfeba pfi zpracovavani
a kontrole planu dodrzovat.

" Metodika, str. 10
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e Zpusob jakym budou jednotlivi G€astnici na mistni arovni zapojeni do
vytvareni a naplhovani komunitniho planu.
e Zpusob jakym bude komunitni plan sledovan, vyhodnocovan,

pfipadné ménén.?

1.7 Kdo komunitni plan zpracovava

Zpracovatelem KP je bud obec ¢i kraj, ktefi maji odborné vysSkolené
zameéstnance, nebo muaze byt zpracovatelem povéfeny subjekt napfr.
nestatni neziskova organizace. V druhém pfipadé musi byt pfedem

dohodnuta role a spolutcast obcelkraje.

1.8 Zasady, které je nutno dodrZzovat p  ¥i zpracovani
komunitniho planu

» Potfeby, priority a sméry rozvoje socialnich sluzeb musi byt
stanoveny lidmi, ktefi v obci/regionu Ziji.

* Veskeré Cinnosti na mistni urovni béhem pfipravy i pfi naplhovani
planu musi byt provazany.

» Zkvalithovani socialnich sluzeb musi byt povazovano za Zadouci a
dalezitou soucast mistni politiky.

 Priority a sméry rozvoje socialnich sluzeb vychazeji z pfesvédceni o
jedine¢nosti, hodnoté, vrozené dulstojnosti a pravu na sebeurceni

kazdého uzivatele socialnich sluzeb.®

1.9 Faze komunitniho planovani

Na poc¢atku procesu komunitniho planovani musi byt dan, stejné

jako na zacatku kazdého procesu impuls. Timto impulsem muaze byt

& Kom. planovani ¥c veejna, str. 7
° Kom. planovani ¥c verejna, str. 7
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osobni presvéd€eni jednoho z budoucich uU€astniki komunitniho
planovani, muze jim byt dota¢ni politika Ministerstva prace a socialnich
véci Ceské Republiky nebo dotaéni politika samospravnych celkd. V
souCasné dobé jim muze byt i diky tlaku medii uréitd popularnost,
modernost, atraktivita. V tomto pfipadé je ale komunitni planovani
prebirano ¢asto bez viditelné hlubsi potfeby v regionu, a ne vzdy je pak
tento proces uspésSny. U komunitnich planovani, ktera jiz probéhla,
nelze mnohdy zpétné zjistit co bylo prvotnim impulsem.

Po prvotnim impulsu nasleduje faze presvédcovani, ziskavani
komunity , kterd probih&a sou€asné s informovanim ve fejnosti . V této
fazi jde o to, aby komunita pfijala za svuj cil planovat a rozvijet socialni
sluzby, aby se ztotoZnila s principy komunitniho planovani, vytycila si
vlastni cil a ten pak pfijala za svUj. Planovat a rozvijet sociélni sluzby
neznamena dostat se za kazdou cenu k jakési posledni meté nazvané
komunitni plan. Ten nemusi byt jako celek nékdy pfijat a pfesto muze
byt komunitni planovani povazovano za Uspé&sné. Uspé&chem mize byt
spoluprace v komunité a informovanost klientd nebo potencionalnich
klient(. Uspéchem je, kdyz rada mésta nebo zastupitelstvo obce pfijme
nékolik dil¢ich prohlaSeni, dokumentl, zasad, které podporuji vytyéené
cile v komunité. Tato faze je velice dulezita a dlouhodoba a muze trvat i
rok nebo dva.

Pak nasleduje faze vytvo feni organiza éni struktury , kdy se
aktivni ¢lenové komunity hlasi do pracovnich skupin. DuleZité je, aby
aktivni ¢lenové nebo alespon jejich ¢ast byla zaroven lidmi, ktefi maji
na komunitu velky vliv a maji v daném regionu vyznam. Je vhodné, aby
to byli ¢lenové zastupitelstva, ¢lenové vyznamnych politickych stran,
predstavitelé organizaci poskytujicich socialni sluzby. V organizacnich
strukturach by méli byt zastoupeni poskytovatelé, zadavatelé i
uzivatelé. V jakém poméru a jakym zpusobem neni z dosavadnich
zkudenosti v Ceské republice zcela jasné. Faktem je, Ze pro uZivatele

muze byt UCast na celém prubéhu velmi naro€né. Zaroven je velice
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tézké pfipominkovat poskytovani sluzby, kdyz vedle uZivatele stoji
napfiklad feditel daného zafizeni. Mezi uZzivateli panuje strach a
ostych. V Ceské republice snad i opravnény. Nahradni alternativou
muze byt spoluprace s kluby pacientll, svazy postizenych, sdruzenimi
rodicu, radami studentd. DalSim feSenim, i kdyz finanéné narocnym, je
komunikaéni vycvik pro vSechny ¢leny pracovnich skupin pred
zapocetim komunitniho planovani.

Ve fazi vytva feni organiza €éni struktury musi dojit i k vytvoFeni
materialniho zazemi. To znamena ziskavani financnich prostfedk
napf. na pronajmy salt pro diskusni setkéni, tisk pozvanek, letdkd a
vytvofeni zazemi pro organizatory, tj. pro ty, ktefi budou svolavat
jednani, rezervovat prostory, pofizovat zaznamy ze setkani. V praxi se
ukazuje jako vhodné vytvofit kancelar zabezpedujici administraci jako
soucast neziskové organizace nebo magistratu mésta, napf. oddéleni
pro socialni praci.

Po této fazi nasleduje faze sbéru dat. Pokud je vSe dobfe
predjednano a je nastaven funkéni systém z prfedchozich fazi, mize
byt tato faze velmi kratk4. Z praxe se ukazuje jako vyhodné navézat
spolupraci napf. s univerzitou, s katedrou statistiky, pokud se ve mésté
néjaka nachazi. Sbhér dat lze provadét metodami dotaznikového
Setfeni, strukturovanymi rozhovory, sekundarni analyzou dat
poskytnutych napf. statistickym Gfadem, svazem postizenych, svazem
pacientl. Jako doplhkové Ize pouzit dalSi metody: vyhlaSeni
fotografické nebo malifské soutéze na r(izné téma, napf. ,co ztéZuje
nejvice Zzivot postizenym v naSem mésté" nebo ,co chybi nam,
pacientim®, pro zaky Skol ,co rad délam, kdyz ve Skole zazvoni zvonek
a jdu domu“. Sestavené dotazniky je vhodné konzultovat s odborniky,
aby nedoslo k tomu, Ze dotaznik vypovida o né€em aplIné jiném nez je
pro proces komunitniho planovani nutné védét.

Po fazi zamérené na sbér dat nasleduje faze vyhodnoceni a
interpretace dat. V této fazi je v nejlepSim pfipadé potvrzeno to, co uz

dfive vyplynulo z jednani — jaké sluzby jsou a nejsou v regionu, jaka je
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fakticka obsluznost, jaké sluzby komunita potfebuje, a které jsou
pfipadné dublované. Katalog socialnich sluzeb, ktery je sestaven na
zakladé ziskanych adajli, se pak stava vitanym pomocnikem pro
profesionaly i klienty.

Nasleduje faze hledani cil G, priorit , kterych chce komunita
dosahnout v oblasti poskytovani socialnich sluzeb. Toto je snad faze
zakladé predchozich vyzkum( objevuje vétSinou zjiSténi, zZe pravé
oblast jejich plsobnosti nepatfi k nejpotifebnéjSim a nemusi byt v
budoucnu podporovana. To vSak za kazdou cenu nemusi znamenat
zanik zafizeni nebo organizace. Zafizeni muze v souc¢asné dobé (rok
2004) fungovat i dal, protoze hlavné v neziskovém sektoru jsou
organizace podporovany z vice finan¢nich zdroju, takZe napfiklad
ztratu deseti procent finanénich prostfedkl z méstského rozpoctu lze
nahradit z objemu celkového rozpoc¢tu organizace. Situace je naprosto
jind pokud se jedna o zafizeni zfizované pfimo méstem. Tam muze
dojit k Uplnému zruSeni zafizeni. S tim souvisi ztrata pracovnich mist
osob, které doposud v zafizeni pracovaly. Je nutné, aby rada mésta
podporovala finanénimi i nefinanénimi prostfedky sluzby, jejichZ rozvoj
si komunita stanovila jako prioritni. Bez této podminky nema cely
proces témeér zadny smysl, kromé zvySeni informovanosti uZivateld,
poskytovatell a zadavatell o poskytovanych sluzbéch. Cile a priority
by mély byt sestaveny tak, aby jich mohlo byt v ramci rozvoje
dosazeno. Planovat hvézdné, ale utopické cile nema smysl.

Tato faze pfechazi plynule do faze sestaveni pisemného
materialu , jimz je komunitni plan. Sestaveni komunitniho planu vSak
neni nejvysSim moznym dosazenym stupném. Tim bylo v pfedchozi
fazi sestaveni priorit a spole¢nych cili rozvoje socialnich sluzeb, které
podporuje rada mésta nebo obecni zastupitelstvo. Komunitni plan Ize
chapat jako materialni produkt, k jehoZ sestaveni nemusi dojit, pokud
rada meésta pfijme dil¢i opatfeni. Jestlize je sestaven, mél by byt v

kazdém pfipadé podpofen politickym vedenim regionu.
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Po této fazi nasleduje faze pln éni vyty €enych cil 4. To je faze,
kterd maZe trvat az tfi roky. Na jejim konci je cely proces zhodnocen a

m(iZe pokragovat v kolob&hu, ktery zagina znovu od po&atku. *°

1.10 Pravni Uprava socialnich sluzeb

Pravni Uprava socialnich sluzeb je obsazena vuvede nych
zékonech a vyhlaskéach:

- zakon ¢&. 100/1988 Sb., o socialnim zabezpec€eni, ve znéni
pozdéjSich predpisu;

- zdkon &. 114/1988 Sb., o pusobnosti organti CR v socialnim
zabezpeceni, ve znéni pozdéjSich predpisu;

- vwhla8ka MPSV ¢. 182/1991 Sb., kterou se provadi zdkon o
socialnim zabezpeéeni a zakon o pdsobnosti organd CR v socialnim
zabezpeceni, ve znéni pozdéjSich predpisy;

- vyhlaska MPSV ¢&. 82/1993 Sbh., o uhradach za pobyt v zafizenich
socialni péce, ve znéni pozdéjSich predpis;

- vyhlaska MPSV ¢&. 83/1993 Sb., o stravovani v zafizenich socialni
péce, ve znéni pozdéjSich predpisy;

- zakon ¢&. 128/2000 Sb., o obcich (obecni zfizeni), ve znéni
pozdéjSich predpisu;

- zédkon ¢&. 129/2000 Sb., o krajich (krajské zfizeni), ve znéni
pozdéjSich predpisu;

- zékon €. 248/2000 Sb., o podpore regionalniho rozvoje;

- zékon €. 290/2002 Sh., o pfechodu nékterych dalSich véci, prav a
zavazki CR na kraje a obce, obdanskd sdruzeni..., ve znéni
pozdéjSich predpis;

Socialnich sluzeb se dotyka i zakon €. 359/1999 Sb. , o socialné-pravni
ochrané déti, ve znéni pozdéjSich predpisl; zakon ¢&. 435/2004 Sb., o
zaméstnanosti, ve znéni pozdéjSich predpisu; zakon &. 9/1991 Sb., o

1% Komunitni planovani jako proces. On line - dostup<http:// www.komunitniplanovani.wz.cz
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pusobnosti organt CR na Useku zaméstnanosti, ve znéni pozdé&jsich
predpisu apod.

Novy pohled na filozofii poskytovani socialnich sluzeb pfinasi
pripravovany zakon o socialnich sluzbach, ktery nové vymezuje prava
a povinnosti statu a samosprav. Zejména pro obce je navrhovano, aby
vytvareli vhodné podminky pro poskytovani sociélnich sluzeb. Je
kladen dlraz na aktivni roli uzivateld socialnich sluzeb, respektovani
jejich dlstojnosti, prav a potfeb, podporu sobésta¢nosti a nezavislosti,
odstranéni ¢i umirnéni jejich socialniho znevyhodnéni a umoznéni co

I e

béhem roku 2008.

2. Komunitni planovani socialnich sluzeb ve Sluknov ském

vyb éZzku

v

2.1 Zahdjeni procesu komunitniho planovaniv. CR

Komunitni planovani socialnich sluzeb jako zpusob zajisténi
dostupnosti socialnich sluzeb a transparentniho rozhodovani o podobé
socialnich sluzeb bylo pilotn& ové&fovano v ramci modulu 1. Cesko-
britského projektu "Podpora MPSV p fi reform & socialnich sluzeb”
na Pisecku v letech 2000-2003. ZkuSenosti z procesu planovani na
Pisecku byly MPSV zaroCeny jak pfi praci na metodickych a
koncepcnich materialech (napf. Bila kniha socialnich sluzeb, Operaéni
program rozvoje lidskych zdroju), tak i pfi vytvareni vzdélavaciho
programu k podpofe komunitniho planovani socialnich sluzeb nebo pfi
pripravé programového financovani ¢i dota¢niho fizeni. Na Uzemi

byvalého okresu Pisek nyni pokraCuji procesy planovani socialnich

1 Metodika, str. 25
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sluzeb ve svazku obci Milevska, kde je k dispozici prvni komunitni
plan socialnich sluzeb .*2

Hlavnim koordinatorem vSech aktivit v tomto regionu je Centrum
komunitni prace, které své aktivity prezentuje na vlastnich

internetovych strankdch www.cekape.cz.

2.2 Rozsifeni KP do daldich mistv CR

V soucasné dobé existuje politicka podpora pro planovani
socialnich sluZeb ve vech krajich v CR. Zatimco v nékterych krajich
probiha planovani viceméné ve vSech obcich s rozSifenou pusobnosti,
v nékterych regionech se planovani aktivnhé chopilo jen nékolik obci
nebo meést.

Obce, kde je planovani socialnich sluzeb realizovano, se
nachazeji v rGzné fazi planovaciho procesu; zatimco nékde je
planovani teprve zahajovano, jinde se napf. pracuje na mapovani
mistnich sluzeb a zdroju €i na zjiStovani potfeb uZivatell sluzeb a
informovanosti o sluzbach mezi vefejnosti. V urcitych obcich je jiz
hotovy komunitni plan socialnich sluzeb s vyhledem na nejblizsi léta,
pfipadné bylo pfikro€eno k realizaci jednotlivych opatfeni a ukold, které
Z néj vzesly.

Podpora obcim ze strany kraji se pfitom mnohdy odehrava jak
na urovni politické tak i v oblasti informacéni a konzultaéni ¢innosti nebo

prostfednictvim zajist&ni vzdélavani, &i dalsi metodické podpory.*

Finan éni podpora planovani socialnich sluzeb — ESF

Evropsky socialni fond nabizi pfilezitosti k finanCnimu zajisténi

planovani socialnich sluzeb, a to jak na regionalni Urovni (SROP =

2Komunitni planovani.On line - dostupny: <http://wwmmpsv.cz/858>

¥ Komunitni planovani. On line - dostupny: <http:w.mpsv.cz/858>
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Spole¢ny regionélni operacni program), tak i v celostatni roviné (OP
RLZ = Operaéni program rozvoje lidskych zdrojt).**

2.3 Prabéh a vysledky KP v Usti nad Labem

Centrum komunitni prace, poradenska organizace, o.s., Usti nad
Labem, se spoleéné s méstem Usti nad Labem a ostatnimi socialnimi
partnery zacala zabyvat komunitnim planovanim jiz v roce 1998. Jejich
inspiraci bylo komunitni planovani ve Velké Britanii, a protoZze sami
neméli dostatek zkuSenosti, usilovali 0 pomoc expert z Velké Britanie.
To se nakonec podafilo a u zrodu 1. Komunitniho planu socialni péce
stali pani A. Taylor a pan CH. Purssel.

V roce 2000 byl radou mésta tento plan péce mésta Usti nad
Labem na obdobi let 2001-2003 uspésné prijat a koncem roku 2003 a
pocatkem roku 2004 vyhodnocen.

.cesta, kterou jsme pred tfemi roky nastoupili, nebyla jednoducha.
Prekonavali jsme prekézky, které jsme méalem nezvladli. O to vétsi je
naSe uspokojeni i profesionalni hrdost, Ze jsme praci nevzdali a dovedli

ji do zdarného konce.**

Od konce roku 2003 byly zahajeny prace na druhém
komunitnim planu na obdobi 2004-2006. Ten byl schvélen
zastupitelstvem mésta a v sou¢asné dobé je naplhovan.

Plan bude béhem nasledujicich tfi let rozvijet sit socialnich
sluzeb tak, aby lépe vyhovovala obéanim mésta a citlivéji reagovala na
jejich potfeby. Plan navazuje na 1. Komunitni plan, ktery byl realizovan
v pfedchozich tfech letech, a v jehoz ramci vzniklo ve mésté Usti nad
Labem 41 novych sluzeb, ro¢né byly poskytnuty sluzby (kontakty)
zhruba 68 000 klientli. Plan je vazan na fadu koncep&nich dokumentu

4 Komunitni planovani. On line - dostupny: <httpww.mpsv.cz/858>
15 1. Komunitni plan p&. On line - dostupny: <http://www.cekape.cz/hlalvim>
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mésta Usti nad Labem, pfedevdim na program ,Zdravé mésto Usti nad
Labem®.
Komunitni planovani se stalo standardni metodou v mésté Usti

nad Labem.'®

2.4 Poé&ateéni iniciativa KP ve Sluknovském vyb  &Zku

Prvnim impulsem k vypracovani komunitniho planu byl sou¢asny
chaos v socialnich sluzbéch v oblasti Sluknovského vyb&zku. Na jedné
strané je zde nadbytek sluzeb institucionalnich a na druhé nedostatek
sluzeb terénnich a dennich center. Posledni velkou kapkou do poharu
trpélivosti byla snaha kraje vybudovat dalSi mamuti Gstav. Lidem,
kterym nebylo jedno kam bude vyvoj socialnich sluzeb v kraji dal
smeérovat, zejména zastupcum neziskovych organizaci (Agentura
Pondéli, Farni Charita Rumburk), ale i zastupctim Ustavl socialni péce
bylo jasné, Ze bez komunitniho planu nikdo nezabrani tomu, aby
nebyly investovany penize na vystavbu dalSich ustavl, a finanéni
prostfedky na potfebné sluzby nebo na zkvalitnéni jiz stavajicich zadné
dalSi nebudou. Pfitom je vSeobecné znamé, Ze velké ustavy socialni
péce se potykaji s nedostatkem kvalifikovanych pracovnich sil, nemaji
moznost rozvoje atd. pravé z duvodu nedostatku finanénich prostredku.

Komunitni plan se ukazal jako idedlni nastroj pro feSeni situace.
Stejné tak jako ma mésto Uzemni plan, ktery jasné specifikuje rozvoj
vystavby, je v socialni sféfe nutno urcit smér, priority, strategii. Potom
by se vbudoucnu nemélo stavat, Zze by se uvazovalo o vystavbé
napfiklad dnes jiz pfezitych a zastaralych gigantickych astavu. Dalo by
se fici, Zze jde kone¢né o prvni impuls ,zdola“. Jinymi slovy: my, kdo tu
Zijeme a pracujeme, chceme mit také pravo rozhodovat. (I pfesto jedna
z iniciatorek  komunitniho planovani v Sluknovském vybé&Zku ing.
Lampova v této chvili pochybuje o sile hlasu komunity proti rozhodnuti,

které vzniklo ,nahofe".)

16 1. Komunitni plan p&. On line - dostupny: <http://www.cekape.cz/hlalvim>
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Na prvnich sezenich se seSli zastupci nékterych neziskovych
organizaci a Ustavl socialni péce, a zastupci a starostové povérenych
mést Varnsdorfu, Rumburku a Krasné Lipy. Ukazalo se, Ze v regionu je
vule komunitni plan udélat, a obce pfislibily aktivni G¢ast a podporu.
Poté byl podan projekt na MPSV, jehoz soucCasti musel byt
odhlasovany pfislib ze strany obci a mést, a doloZzeno odborné vedeni
projektu. Proto se ihned nékolik lidi zaalo pfipravovat ve vzdélavacim
programu Centra komunitniho planovani v Usti nad Labem a zaroven
se spojilo se SdruZenim pro rozvoj Sluknovska, coZ je sdruZeni vdech
starostu obci a mést, kde byla oficialné ziskana podpora, tentokrat jiz
celoregionalniho komunitniho planu, v té dobé ojedinélého poctem obci

i celkovou rozlohou.

2.5 Teoreticka p Fiprava €lent vedouciho tymu

Vzdélavani vedouciho tymu financovala mésta Varnsdorf a
Rumburk, které vySkolily jednoho svého zaméstnance (p. DiviS), a dale
se podilely poskytnutim prostorl a pomucek potfebnych k setkavani.
Finan&ni prostfedky na katalog socialnich sluzeb byly ziskany z grantu
MPSV, Agentury Pondéli a kraje. VétSina lidi z neziskového sektoru,
podilejicich se na komunitnim planovani, pracovala mimo své pracovni

povinnosti dobrovolné bez odmény.

2.6 Zadavatel a finan €ni zastfeSeni projektu

Zadavatelem komunitniho planu bylo Sdruzeni pro rozvoj Sluknovska.

Projekty pisemné zpracovala pani Lampova z Agentury Pondéli.
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2.7 Prvotni p Fiprava

Zformovani prvni realiza ¢€ni skupiny:

Ta vykrystalizovala tzv. ,za pochodu®, a byli v ni jiZ zminéni lidé,
ktefi podali impuls ke vzniku komunitniho planu a zastupci povéfenych
mést. Jednotlivi ¢lenoveé v realizacni skupiné méli na starosti pracovni
podskupiny, rozdélené podle cilovych skupin socialnich sluzeb.
Protoze se ve vybézku lidé zabyvajici se podobnou tématikou
navzajem znaji, sloZzeni pracovnich skupin se uskutecnilo pouze
oslovenim zodpovédné osoby, ktera si nasla kolegy, s nimiz potom dal
pracovala. Skladba skupin tedy byla spiSe ndhodna a neda se fici, ze
by sestavala z vyrovnaného zastoupeni vSech instituci. Byly osloveny
vSechny instituce a organizace, a rovnéz se spoléhalo na vlastni
iniciativu. Kdo mél ¢as a moznost, ten se zapojil... po nékolika
setkanich zlstalo zdravé jadro.

Hlavnim ukolem bylo vypracovani jednaciho fadu realizaéni
skupiny, aby se vyloucila jakakoliv disproporce pfi hlasovani. Tzn. ze i
kdyz z jedné organizace pfisli tfi lidé, méli pouze jeden hlas (jedna

organizace — jeden hlas).

Fungovalo vSe dobre? ,Jsme radi, Ze se véci udaly tak jak se udaly, byl
to maly zazrak. VSechny pracovni skupiny pracovaly, néktera byla
mensi, néktera veétsi, kromé skupiny etnik a nepfizpusobivych obéand.
Tam bylo nejméné(nula) zajemcd, a ti, ktefi to nakonec dostali na
starost, povazovali Ukol za pfilis narocny a nerealizovatelny. Jedinou
atéchou (?) jsou zpravy zjinych mést, Ze i oni méli naprosto stejny
problém. Tézko se délaly swot analyzy, zavéry, dlouhodoba planovani,

velmi obtizné byly schiizky se zastupci etnik.“*’

Casovy harmonogram

Zacatek pfiprav podzim 2003;

7 Citace z rozhovoru s jednou z hlavnich iniciatqoetjektu pani Ing. Monikou Lampovou
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oficialné byl projekt podan na rok 2004;
na konci roku 2004 vySel katalog.
Plan byl vypracovan pro rok 2004-2008

Plan pro ziskani politické podpory ze strany obci

Na zacCatku byla kontaktovana néktera stézejni zastupitelstva,
protoze kdyby projektu nebyli naklonéni ideové a nepodpofili ho
dotacemi, nemohl by vibec zacit. Vytvofeni komunitniho planu musela
schvalit vdechna zastupitelstva (coZ se stalo, kromé Velkého Senova).
Schvalenim se komunitni plan stal zavaznym dokumentem a nikoliv jen

kus papiru, na ktery se po ¢ase zapomene.

Principy komunitniho planu socialnich sluzeb

Komunitni plan socialnich sluzeb v Sluknovském vybé&zku byl
zpracovan pro zadavatele ,Sdruzeni pro rozvoj Sluknovska (SPRS).
Obce, které jsou ¢&lenem Sdruzeni pro rozvoj Sluknovska svym
souhlasem s komunitnim planem socialnich sluzeb se zavazuji, Ze
v pripadé dalSi tvorby sité socialnich sluzeb, pfipadné zmény koncepce
(zména charakteru, kapacita zafizeni, zména pravni formy atd.), budou
pozadovat vyjadfeni Realizacni skupiny pro komunitni planovani
socialnich sluzeb ve Sluknovském vybézku. Krajsky ufad Usteckého
kraje pfi tvorbé krajského komunitniho planu sociélnich sluzeb bude
respektovat vystupy z naSeho komunitniho planu a jako vyznamny
poskytovatel socialnich sluzeb ve Sluknovském vyb&Zzku bude bréat

zietel i na vyjadreni realizaéni skupiny.*®

2.8 Vytvo Feni organiza €ni Fidici struktury pro zpracovani KP

Vedouci pracovnich skupin byly ¢leny realiza¢niho tymu, kromé

nich i zastupci nékterych mést: Sluknova, Rumburka a Varnsdorfu. Byli
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pfizvani i dalsi ob&ané z kraje (Usti nad Labem). Ridici struktura byla
stanovena zastupcem rumburského méstského Gradu p. Divisem, ktery
schizky koordinoval a Fidil. Centrem pro komunitni planovani byl
vypracovan teoreticky zaklad, metodika — jednaci fad. Tato metodika
vS8ak nemohla byt strikiné dodrZzovana, protoZze situace byla jina
(metodika byla vypracovana pro mésto), a doSlo tedy v ni k drobnym
odliSnostem. Materialy byly posilany ke konzultacim p. Polesnému
z Centra KP, ktery pfijel pomoci i se swot analyzou. Nebyl dodrzen
zejména bod tykajici se standardli kvality, ktery se jevil problematicky
pro nékteré skupiny. Konkrétné zakomponovéani standardd kvality do
komunitniho planovani. (Prvni navrh byl takovy, Ze nahodné
vylosovana skupina zastupcu vSech pracovnich skupin provede Setfeni
kvality ve vSech institucich, dalsi moZnosti bylo zmapovani
profesionalni kvality nezavislou agenturou). Tento bod se zdal
nefesitelny a proto realizacni skupina usoudila, Ze nez aby tento
problém zablokoval cely proces, bude nutné najit kompromisni FeSeni.
Byl proto vypracovan eticky kodex pro poskytovatele sluzeb, ktery musi
byt v kazdé instituci vyvésen na viditelném misté a hlavné dodrzovan.

| pfesto, Ze toto FeSeni je velkym uUstupkem, povazuje ing.
Lampova, realizatorka projektu za Uuspéch i to, Ze se oteviené zacalo o
tomto tabuizovaném tématu mluvit. A i pfes prvotni bariéru se vedouci
pracovnici pozdéji do diskuse o tomto tématu bez problémua zapojili a
projevili zajem. (Je to pro né nové a zavazné téma, zabéhnuté systémy
se méni tézko.) Navic v novém socialnim zakoné, ktery by mél byt
schvalen v roce 2008, je povinnost vSech poskytovatelt socialnich
sluzeb mit certifikaty kvality, takZze se reformam své prace a pfistupu ke
klientdm nevyhnou... V opatném pfipadé zaniknou - nedostanou

penize z vefejnych prostfedka.

18 Komunitni plan Sluknovského vibku
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» NejvysSim orgadnem komunitniho planovani je Sdruzeni pro rozvoj
Sluknovska — Ukoluje a schvaluje z&sadni dokumenty komunitniho
planovani socialnich sluzeb.

» Manazerska skupina je tfi az péti¢lenny tym, ktery se sklada
z koordinéatora, projektového manazera a dalSich maximalné tfi ¢lenu
povéfenych konkrétnimi Ukoly. Ak&ni skupina - zaméfeni na
dokon€ovani udkola realizaéni skupiny (zajisténi tisku katalogu,
komunitniho planu). Skupina se schazi dle potreby.

» Realizaéni skupina je tvofena vedoucimi pracovnich skupin, schazi
se jednou v mésici, vSichni Uc€astnici musi mit informace ze svych
skupin, aby mohli rozhodovat.

» Pracovni skupiny :

Seniofi,

sluzby uZivatell drog,

sluzby obéanim se zdravotnim postizenim,

sluzby pro déti a mladez,

nouze, krize, poradenstvi,

etnika. *°

2.9 Porozum éni problém am v komunit &

Vytvo feni a zverejnéni mechanism G pro aktivni spolul ¢ast

verejnosti

Pracovni skupina se snaZzila komunikovat s klienty a to pfimo,
nebo i pisemné pomoci dotazniku, jezdilo se po institucich. Osloveni
komunity probéhlo pomoci dotaznik(, které byly umistény se
schrankou na verejném misté — budovach dradu, ale témérF nikdo se
nezapojil, vyjimku tvofili jediné rodinni pFislusnici klientd. | pfesto, Ze se
do KP sami klienti nezapojili, m& na né cel4d akce dopad — diky

katalogu maji povédomi o celé problematice, coz predtim vubec

19 Komunitni plan Sluknovského v§bku, str. 17
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nebylo. Planovani socialnich sluzeb je i dost odborna zéleZitost. Na
druhé strané bude v budoucnu pfesunuto vice odpovédnosti na ¢Cleny
rodiny, ktefi potfebuji pomoc a péci zpét na rodinu, takZe vefejnost
komunity bude muset vice védét a byt vice aktivni nez doposud.
(Novum bude po schvaleni zakona v roce 2008 ve vétSich finan¢nich
podporach pro pecujici, zlepSeni terénni sluzby atd., coZz donuti ob&any

vice pfemyslet nad tim, co je vyjde levnéji.)

Provedeni analyzy pot feb a zhodnoceni existujicich zdroj
bylo provedeno na zakladé vysledkld dotaznikd, rozhovorl s klienty a
dalSich Setfeni. Poté dosSlo ke zhodnoceni silnych a slabych stranek
existujiciho systému socialni sluzeb, vyjmenovani pfilezitosti a rizik a
nastinéni trendd pro rozvoj socialni sluzeb. Vysledkem byly swot
analyzy z jednotlivych skupin. Skupiny mély volné ruce a nebyla
kontrola nad tim, zda jsou vysledky kvalitni. V nékterych skupinach
bylo malo klientt, malo zdroju informaci...

2.10  Strategie rozvoje socialnich sluzeb %

Informace byly sebrany z pracovnich skupin. Obecné dlouhodobé
zaméry se vytyCily na téchto zéakladech realizaéni skupinou. Viz

komunitni plan.

2.11 Od planovéani k provad éni

Informovani vefejnosti o uskuteCriovani planu se déje pfes media
v mistnim tisku. Na podzim roku 2005 se realizacni skupina opét
schézi a pokracuije.

Prekézky v realizaci, které vidi ing. Lampova:

.Lidé, ktefi se zapojili do realizace KP budou mit ¢im dal méné c¢asu
pro ukoly do dalSich ctyF let. Jsou tfeba penize pro projekty a také

20 Komunitni plan Sluknovského vgibku
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personalni zajisténi — lidé jsou kli¢. Dale je demotivujici fakt, Zze kdyby
se KP nerespektoval, stane se carem papiru.

Cas zhodnoti co KP pfinese. Pocit z vykonané préace je dobry, ale kdyz
se KP nebude realizovat, je to vSe marné. KdyZz se polovina spini, bude
to uspéch. VSichni se stmelili a zac¢ala komunikace mezi institucemi,
lidé se poznali, utvofily se vazby, a to ma primarni vyznam pro

klienta.“*!

3 Oblast socialnich sluzeb etnickym mensSinam

3.1 Vymezeni cilové skupiny

Do této skupiny patfi vSichni ob&ané z etnickych mensin, déti a dospéli,
ktefi Ziji na uzemi Sluknovského vyb&Zzku a u nichZ vznikaji socialni
potfeby spojené s problémy s integraci do majoritni spole¢nosti. Tyka
se to zejména (ale ne pouze) oblanid ze znevyhodnéného
sociokulturniho prostfedi, s prioritou romskych obc&anu.

Tato etnicka skupina je dlouhodobé na prvnim misté v neoblibenosti u
Ceské majoritni spolecnosti a z tohoto diskriminaéniho postoje prameni
vétSina jejich probléma.

V romskych komunitach je velice tézké ziskavat jakékoli potfebné
udaje. Cisla ze séitani lidu jsou zkreslena a neodpovidaji realité. Lze
se domnivat, Ze dlvodl, pro¢ se Romové oficialné nehlasi ke své
narodnosti, je nékolik: strach zplasobeny dlouhodobou diskriminaci,
nizké sebevédomi, mnoho Roml se hlasi ke své byvalé statni

pFislusnosti - slovenské.?

21 7 rozhovoru s Ing. Lampovou, realizatorkou KP
2 prednasky Etnické mensiny - Sekyt
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Séitani lidu z roku 2001 ve Sluknovském vyb  éZku
Mésto, Obyv. Narodn.
obec celkem Ceska moravska | slezska | slovensk |romskd |polskd |némecka | ukrajinska |viethamska

a

CELKEM 54 573 49 794 60 2 1699 119 320 1598 136 460
Dolni Podluzi |1 201 1064 3 0 44 0 9 33 7 9
Dolni 1948 1 546 1 0 58 0 6 100 4 175
Poustevna
Doubice 80 74 0 0 0 0 1 1 1 0
Horni Podluzi | 758 702 1 0 16 1 1 19 0 0
Chribskéa 1 4291347 0 0 43 0 5 20 1 1
Jifetin pod | 570 484 1 0 25 0 4 30 0 0
Jedlovou
Jifikov 3920 3533 7 0 134 22 14 95 14 2
Krasna Lipa 3639 3268 100 116 17
Lipova 650 571 0 0 22 0 3 46 4
Lobendava 333 304 0 0 11 3 2 12 1 0
MikulaSovice 2397 2129 1 0 75 0 34 120 2 7
Rumburk 11 024 10 099 9 0 215 22 40 224 17 114
Rybnisté 709 665 0 0 16 0 2 12 1 0
Staré Kfe¢any |1 175 1 006 0 0 40 12 0 45 1 0
Sluknov 5658 5024 4 0 181 34 52 131 38 21
Varnsdorf 16 040 14 321 24 1 638 18 121 397 22 118
Velky Senov 2014 1779 1 0 67 2 10 105 6 1
Vilémov 1028 878 3 0 14 0 11 92 0 5
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Protoze v naSi oblasti nejsou témér Zadné organizace pracujici s touto
etnickou mensinou, jedinym zdrojem informaci o této mensSiné jsou
socialni Grady a $koly, zejména pak tzv. zvlastni?®. Socialni Gfady se
vétSinou setkavaji pouze se socialné potfebnymi a spolecensky
nepfizpasobilymi ob&any. Tito vétSinou reprezentuji romskou etnickou
mensSinu v mediich (ne dobrovolné), coz opét zkresluje realitu a
bohuZzel velice ovliviiuje pfedsudky a stereotypy o Romech v Ceské
spolec¢nosti.

Oficialné tedy zjistit kolik romskych ob&ani je nezaméstnanych a
pobira sociélni davky nelze. Nelze zjistit ani kolik jich opravdu je, natoz
potom jejich konkrétni potfeby, atd.?* Na zavér Ize fici, Ze o této cilové
skupiné nevime témeér nic a je tedy mozné se opfit pouze o vSeobecné
poznatky z historie, zjinych mist CR, z dlouhodobych vyzkum(i a

Z vyvoje procesu pomoci romské etnické mensiné na narodni trovni.

3.2 Historie romského naroda

Pravlast Rom 0 a davody migrace

Otéazka puvodu romského etnika prosla ve svém vyvoji dlouhou

cestou plnou omyld a zmatkl, nez dospéla ke svému dneSnimu

23 7astaraly termin, dnes Skoly pro Zaky se specialni.

4 Neoficialnt se d& odvodit, Ze ve Sluknovském &ku je zhruba 9-10% obyvatel romskéhivgdu, nebo
piesrEji fe¢eno lidi, ktéi jsou za Romy povazovani, tj. 4 800 — 5 400lidi.

NejpakivejSimi problémy jsouvzdélani - VétSina romské populace (zijici na ubytovnach) mazgddadni
vzklani a kkdy ani neukodené. V navaznosti na nedostaté vzdlani je nedostatek pracovnich
prilezitosti,vysokad nezamistnanost Socialni politika viady a podpora nezgimanych p&asow
neomezenou dobu podporuje slusny Zivot bez prgavianosti, bohuZel i ta nejmladSi generace maryzo
nepracujicich rodii. DalSim velkym problémem jeydleni v disledku dlouhodobé socialni zavislosti —
3patné socialni situackada rodin v3ak byty &a a [#ila o r& z divodi neplaceni najemného, nebo

z davodu posSkozovani doima zd&izeni byti az k Uplnému vybydleni. DalSimi jsou zadluzenonstjostaténa
hygiena, drogy, gamblerstvi a kriminalita mladistiry(Ze zdraj socialnich odbdrVarnsdorfu a
Rumburka)

Podle vystup z informaniho systému socialnich sluzeb v Usti nad Laben®:1P8étteby
cilové skupiny: Informovanost, p& o0 vlastni osobu, vedeni domacnosti,
ubytovani/bydleni, stravovani, zésmani, vztahy, endoi podpora, bezp®ost, finance,
napl: volného casu, vzdlani. Uzivateli i poskytovateli byly sho@nozna&eny #i
nejdilezit¢jSi: informovanost, vztahy, emdni podpora.
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vyjadieni. Pravd domovina Romu byla objevena ke konci 17. stoleti,
kdy lingvisté J. C. Ch. Rudige a H. M. G. Grellmann poloZili prvni
védecké zaklady romistiky. Porovnavanim romstiny a sanskrtu
vysledovali, a jejich nasledovatelé tento fakt potvrdili, Zze zemi plvodu
kastam. Profesni skladba kast vychazela z toho, co méli nemajetni
Romové k dispozici. Uméli si poradit s kiizi, hlinou, proutim, kovem a
jinym pfirodnim materialem. Provadéli také nejriznéjSi opravy. Jinou
skupinou byli muzikanti, kejklifi a tanecnici. Ti v3ak své skromné
vydélky doplfiovali Zebranim a drobnymi kradezemi.

Kvali potfebé stalého odbytu svych sluzeb a vyrobku byli nuceni
jiz vIndii koCovat. Jednim z ddvodu migrace bylo pravdépodobné
pravé hledani nového odbytisté. Urcita ¢ast téchto skupin se obcas
usazovala. Cast, kter4 setrvavala u kogovného zplsobu Zivota
prechazela z mista na misto, a to z ddvodu hledani snesitelnéjSich a
volnéjSich podminek pro Zzivot, ale také proto, Zze na usedly zplsob
Zivota nebyla pfivykla.

Migrace Romu z Indie trvala staleti a svou vlast opoustéli po
vinach. Dva nejvétSi migracni sméry byl jizni, ktery ved| pfes Egypt a
severni Afriku az do Spanélska a severni sméfujici pfes Turecko do
Evropy.?® V soudasné rométiné Ize vysledovat slova prevzata ze 13

jazyka.

Pfichod Rom U do Evropy

Dé&jiny Romu v Evropé jsou sloZitou spleti fady pfibéha a osud
riznych skupin, jez se od sebe liSily zpdsobem obzivy, dialektem,
kulturou i tim, jak vychazely s neromskym obyvatelstvem. To se k nim
chovalo od zemé k zemi rozdilné. VétSinou vSak mél vztah k Romim

spole€ného jmenovatele: diskriminaci, perzekuci, pronasledovani.

% Necas, str. 9

26 Horvathova, str. 25
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Velmi sporné jsou udaje o prvnich Romech na naSem Uzemi.
Jeden ze tfi uznavanych pramenu - Dalimilova kronika uvadi jiz rok
1242, dalsi dva prameny pfiblizné rok 1400. Pfichazeli v pomérné
velkych skupinach. Zpocatku byli pfijati vlidné a ziskali dokonce i dva
ochranné listy krale Zikmunda, ovSem brzy se zacaly Sifit stiznosti na
jejich magické praktiky, které byly hodnoceny jako bezboznost a
parazitni chovani. Stavaji se z nich opét Stvanci, ktefi jsou na zakladé
kralovskych nafizeni vypovidani ze zemé&, muceni, zabijeni, uzivani
k nucenym pracim, atd.

| pres kruté pronasledovani byly podminky v Cechach

snesitelngjSi nez v okolnich zemich a romské etnikum, pfezivsi tvrdou

perzekuci, se u nas natrvalo usadilo.

Po vélce

druhé svétové valky. TéméF vsichni, pfiblizné 5-7000 lidi*’, zahynuli
v koncentrac¢nich taborech, a proto dnesni romsk& populace jsou po
valce pfistéhovani Romové ze Slovenska. Tito valkou zdecimovani lidé
k nam pfichazeli ve velké mife samostatné bez rodin, za praci. To
vedlo k rozpadu tradi¢nich romskych velkorodin, a i kdyZ néjaka rodina
pfijela do Cech cela, komunisté ji zamé&rné rozstéhovali za U&elem
cilené asimilace. Pravé z romskeé velkorodiny ovSem vychazely Zivotni
pravidla a hodnoty, které jim dnes tolik schazi.

V jejich Zivoté nastava tedy jakési duchovni vakuum, které je
zaroven vakuem mravnim. Osudnou byla komunistickd koncepce
feSeni ,cikanské otazky“, ktera byla pojata stejné jako v celém
vychodnim bloku pouze jako otazka socialni. Romové jako narod méli
postupné splynout s ¢eskou a slovenskou vétSinou, tedy v podstaté
zmizet. Hubschmanova, naSe predni romistka, uZz jako studentka

vycitila k jaké katastrofé to povede. Zavérem sveé citace fika: ,...se

27 Nezas, str. 13
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ztrdtou jazyka, na ktery byla vazana veSkerd slovesna tvorba
dennodenné pfipominajici hodnoty, s rozpadem komunity, ktera bdéla
nad tim, aby byla dodrZovana ucta a etika, budou Romové vehnani do
kulturnino a etického vakua, odkud nevede cesta jinam, nez do
napravnych zafizeni. Odnéti jednéch hodnot neznamena automatickeé
prijeti hodnot jinych, jak si to ideologové socialismu predstavovali.“*®
Komunisticka strategie spoc€ivala v kombinaci narodnostniho
atlaku (plynouciho z neuznani romské narodnosti) a paternalistickym
rozmazlovanim Romu. Upiralo se jim prdvo na svébytnost kultury a
Zivotniho stylu, na druhé strané méli zaru¢eno slusné bydleni a stalé
zameéstnani. Rezim timto Uuspésné kamufloval i kontrast mezi
sociokulturni  drovni gadzd a Romu. Vroce 1971 zprava o
sociologickém vyzkumu musela konstatovat masivni averzi gadza vUdi

Romum v celé republice.

Rok 1989

Zhrouceni komunismu v Evropé nasi zemi pfineslo svobodu,
ktera byla pochopena jako pfilezitost k obnoveni demokracie
zapadniho typu. Trochu s nadsazkou misto toho vznikl zmatek
nemajici Zzadny rad, oznacovan jako Divoky vychod — prostor svobody
pfedevsim pro silné, pohotové a bezohledné zlatokopy, a pro lidi
posedlé touhou po moci a po slavé. Individualni hodnota byla jakoZzto
nejvySsi hodnota postavena nad odpovédnost, trh nad moralku,
ekonomika nad pravo.

~Jaka je potom perspektiva typického Roma, tedy &lovéka bez
dobrého vzdélani, nezaméstnaného, vykofenéného, tézko se
orientujiciho v novych podminkach, mozna i nemocného, zklamaného
ve svych nadéjich, ustraSeného, ¢touciho na zdech nasSich mést napisy

jako: “Cikani do plynu!”?*?°

2 Hibschmanova,
2 Rigan, str. 29



32

Listopad 1989 byl v Zivoté Romu velkym predélem. Pfinesl jim,
kromé& toho co pfinesl vS§em ob¢anum, navic svobodu uZivat svého
jazyka a péstovat svou narodni kulturu. Brzy na to se ovSem ukazalo,
Ze Romové zatim nedokazou novych pfilezitosti dostateCné vyuZzit.
Jejich situace se ve svém celku nezlepSila, doSlo naopak
k markantnimu zhorseni.

Po padu komunistického rezimu pfisla ndhla nezaméstnanost.
Po 40 letech zajiSténé prace si museli najednou Romové se svym
nizkym vzdélanim zabezpec€ovat praci sami. OvSem pracovni tempo a
pFistup k préaci, ktery v nich vypéstoval rezim (a nejen v nich) brzy vedl|
k propousténi a k Zivotu na podpore. V této situaci bylo nemalo téch,
ktefi hledali uplatnéni na nelegalni pudé, kde ho v ramci svych
moznosti nasli.

DalSim negativnim prvkem se stal jakysi medialni prany F.
Svoboda projevu, kterd nastala po revoluci ve svych disledcich Romy
poSkozuje. Romsky problém je dobfe ,prodavané téma“, a proto jsou
informace prezentujici Romy v nepfiznivém svétle co nejvice
zverejhovany a rozmazavany.

.--.Z€Jména tisk a televize nejvice pfinaSeji zpravy a jiné pofady
zameérné sestaveneé tak, aby to vyhovovalo nepfilis kulturni vétSiné. Ta
je ovdem vuc¢i Romum zaujata. Dfive vlada potlacovala kazdou zprévu,
jez by prozrazovala selhani jeji romské politiky. Dnes jsou naopak
nejvice uverejiovany informace prezentujici Romy v nepfiznivém
svétle: jako lidi, ktefi jsou na Stiru se zakonem a hygienou, ktefi se Stiti
prace a neopravnéné pobiraji velkorysé socialni davky z penéz
danovych poplatnikl, devastuji byty, Ziji z prostituce, holduji alkoholu,
zanedbavaji a zneuzivaji své déti, atd. Nasledky tohoto stavu jsou pro
Romy katastrofalni...“** Do hloubky nepfemyslejici gadZové jsou totiz
diky malé skupiné Romd, které se romska kriminalita tyka, utvrzovani,

jak nezvladnutelny Zivel Romové jsou. Napéti a nenavist vzrusta.

%0 Rigan, str. 30
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V duasledku duchovniho a moralniho Upadku romska populace
snadnéji propada vlivu omamnych latek, prostituci, gamblerstvi Ci

brakové medialni zabavé.

3.3 Etnické klima v €eské spole €énosti

Analyza byla provedena na zakladé vysledkd dvou socialnich

vyzkumu z roku 1994 Ivana Gabala a kolektivu.

Transformacni proces, kterym naSe republika prochazi, pfinasi
v oblasti narodnostnich mensin dva zasadni okruhy zm én. V prvni
fadé je to zména politického, pravniho a institucionalniho ramce, ktery
je relevantni pfi utvafeni, ochrané a posileni prav menSin jako
specifické oblasti lidskych prav. Za druhé je to stav a vyvoj spole€nosti
samé, mira a povaha pozornosti vuci etnickym vztahtm.

Analyza etnickych pomérQd uvnitf ¢eské spolecnosti vyZaduje
hlubSi pohled do struktury, logiky a diferenciace nazorl ¢eské populace
a v neposledni fadé alespon pokus o zmapovani sm éru vyvoje ¢eske
spole énosti  k oteviené, nebo xenofobni a uzaviené spolecnosti.
Vysledky sociologickych vyzkum( vypovidaji o etnickych postojich a
nazorech majoritni populace.

Po ekonomickych a socialnich problémech, které jsou na prvnim
misté, vnimaji dvé tretiny Ceské populace problematiku etnickych
mensin potencialné vazné. Toto hodnoceni je vSak nezavislé na
transformaci a s ni spojenych problému zemé. Nelze oCekavat jejich
automatické vyfeSeni € zmizeni s ukon¢enim hospodarské a politické
transformace systému a spolecnosti.

V dnesni Ceské spolecnosti spiSe zesiluje odmitavé stanovisko
Ceské populace krostoucimu po €tu cizinc G prichazejicich, ale i
Zijicich v Ceské republice. Dvacet pét procent z dospé&lé populace,
zejména starSi veékoveé skupiny, pfiliv hodnoti dokonce velmi
nepriznivé. Pripisuji spontanné cizincdm vyznamny dil odpovédnosti za

explozi kriminality (1990). Analyzy kriminality ovSem takovou souvislost
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nepodporuji. DalSi obava vzristd z podezirani cizincl z obsazovani
dobrych pracovnich mist.

Pfijatelnost ¢i nepfijatelnost cizincl je dana pavodem cizinc a.
Masivné odmitavé stanovisko si ¢eska populace udrzuje vuci cizincim
arabského ptvodu a Romdm. Jsou to skupiny nejvice etnicky odliSné a
diky dlouhodobému vyvoji celé situace jsou zejména Romové
povazovani za nejcizejSi cizince. Tato etnickd menSina je vnimana
pouze jako zdroj problému, nemajici Zadny pfinos a prakticky
nepfijatelna do sousedstvi pro kazdodenni souZiti.

Diky kulturni stejnorodosti a svym zplsobem Zivota dava ceska
populace pfednost tomu, aby se cizinci co nejvice pf¥izpuasobili
nasim zvyklostem. Zatimco pravo Zit po svém, podle svych zvyklosti a
tradic, cizincim dava pouze mensina obyvatel. Cesky zplsob Zivota je
v nasi spole¢nosti Siroce vyZadovanou normou.

DalSi pfevazujici nazor je, ze jako narod nejsme nikomu nic
dluzni atoiv pfipadé uprchlikd v tisni! Mame se starat pouze o sebe a
nemusime emigrantim oplacet vstficnost, to je nazor celych
sedmdesati procent obyvatel. Tato historicka sebestfednost patfi mezi
uréujici postoje pokud jde o uzavienost a odmitani cizincl, a etnickou

netoleranci nebo rasismus.

Postoje k Rom Gm

Romové jsou vnimani jako autenti éti cizinci. Ceska spolednost
v principu rozliSuje tfi vyklady ptvodu problém G s romskou menSinou:
- Rasovy puvod nepfizpusobivosti Romu, jejich  lenost,
nepracovitost, tendence k podvadéni a zneuzivani politickych i
socialnich podminek u nas.

- Druhy nazor se odvolava k historicko-spoleCenskym kofenam.
Zejména k dlouhodobé zaostalosti a diskriminaci Roma, avSak zaroven
k nedostateCné aktivitt a otevienosti dnesSni Ceské spolecnosti
z hlediska jeji snahy o integraci RomU do Skolskych i pracovnich
pFilezitosti.
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- Tretim vykladem je spojeni s efektem ,komunistické lednicky” a
postkomunistickou fazi vyvoje, v které se objevuji dfive skryté
problémy. Ceska spoleénost prochazi celkové sloZitym, problémovym,
netolerantnim az konfliktnim obdobim poklesu moralky, obcanské

odpovédnosti a celkové oboustranné nezralosti.

Pro srovnani s dnesni situaci byl vybran ¢lanek:

STEM: Cesi necht &ji za sousedy Romy
Praha, 2. 5. 2005, 15:16 ( CTK/ROMEA)

Vétsing Cechd by se nelibilo, kdyby méli za sousedy
Romy. Pouze 13 procent lidi by pfipadné souZziti s romskym
sousedem neslo velmi dobre. Naopak nejlépe vnimanymi cizinci v Cesku jsou
Slovaci - 92 procentim Cechdl by Slovak jako soused nevadil.

Zhruba Sest lidi z deseti mini, Ze ¢eskéa verfejnost pristupuje k cizincdm
Zijicim v Cesku bez predsudkii a zaujatosti. Velka &ast obyvatel, celkem 42
procent, si to oviem nemysli.

UpIné nejhare lidé vnimaji Romy, 87 procent respondentd na mozné
sousedstvi s nimi pohliZzi negativné. Zhruba tfetina Cechdi sousedstvi s
Romem povaZuje za ,zcela nepfijatelné”, 28 procent by ho ,neslo tézce" a 27
procentim dotdzanych by ,nebylo pfijemné“. Velmi negativni postoje CeSi
zaujimaji také k Cecencim & Afghancim.

Prdzkum Centra pro vyzkum verejného minéni z letoSniho brfezna,
ktery se tykal vztahu Cechd k mensinam, pfinesl podobné vysledky. Podle néj
nechtéji mit Roma za souseda t# ¢tvrtiny Cechd.

Kladny vztah maji Cesi vedle Slovaki predevidim k zapadnim
naroddm. Pres tA Ctvrtiny lidi by snaSelo velmi dobfe sousedstvi s
Angliganem, Francouzem ¢ Ameri¢anem. Vnimani Zidd a Némcd je celkové
pomeérné pozitivni, ale ponékud rozporuplné. Pfiznivych hodnoceni Némcd s
pfibyvajicim vékem respondentd klesa. Negativni postoje k Ziddm zase byly
patrné u lidi s niz8im vzdélanim. K Cechim pdvodem z Volyné &
Kazachstanu jsou lidé prfevazné tolerantni. Sousedstvi s nimi by snaSelo
velmi dobrfe 52 procent dotdzanych. PfisluSniky dalSich narodd, obyvatele
byvalé Jugoslavie, Rusy, Ciriany, Ukrajince, Vietnamce & Araby, uz by Cesi

za sousedy mit nechtéli.
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Postoje Cechd k jinym naroddm & etnickym skupinam se za posledni
Ctyi roky pfilis nezménily. Z porovnani s vyzkumem spole¢nosti STEM z roku
2001 vyplyva, Ze nejvice si v ogich Cechd polepsili obéané byvalé Jugoslavie
a Vietnamci. Nejvice si naopak pohorsili volyristi & kaza3sti Cedi a

Americ¢ané.

Nasledujici data vyplynula z vyzkumu Centra pro vyz  kum ve fejného
min éni Sociologického Gstavu AV ze dne 21. - 27. 3. 200 5%

Otazka: ,V seznamu, ktery drzite prfed sebou, jsou vypsany ruzné skupiny
lidi. Mdzete prosim vybrat vSechny ty, které byste nechtél za sousedy?"

Z reakci respondentd, vyplynulo, Ze nej¢astéji se lidé chtéji distancovat od
alkoholikdr (87 %) a narkomand (87 %) a hned za témito dvéma skupinami se
podle frekvence odmitani umistili lidé s kriminalni minulosti (77 %) a také
Romové (75 %). Tyto skupiny vétSina c¢eské verejnosti povaZzuje za
problémové z hlediska souZiti, a to se projevuje v oteviené deklarované a

vyrazné vétSinové neochoté mit s nimi cokoli do ¢inéni.

Tabulka: Jsou podle Vas lidé v CR tolerantni, sna3enlivi k témto skupinam
obyvatel?

(¢asové rada podilu kladnych odpovédi v %)

1995 1996 (1997 [1998 [19999 2000 |2003 |2005

k Romdm |13 16 27 30 28 24 21 36

3.4 Nékteré d alezité mezniky romské problematiky od roku
1989 po sou €asnost

» Vznik zakona 40/1992Sb. O nabyvani a pozbyvani sta tniho
ob¢anstvi. Dopadem tohoto zakona 90% RomuU slovenské statni
prislugnosti Zijicich v Cechach, se k 1. 7. 1994 stalo bezdomovci.*?

31 http://www.cvvm.castr. cz/upl/zpravy/100476s ov5D4RIf

%2 vice na http://romove.radio.cz/cz/clanek/18801
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» Brutalni napadeni t Fiaétyficetilettho Roma Tibora Berkiho
kterého v kvétnu 1995 v jeho domé zbili &tyfi muzi baseballovou palkou
tak, ze zranénim o nékolik hodin v nemocnici podlehl, donutilo viadu
pfijmout konkrétni opatfeni, kterd by zamezila rlstu rasového nasili.
Vlada smrt Tibora Berkiho odsoudila a navrhla zpfisnéni trestu za
rasové motivované nasilné ¢iny a jeji navrh vedl k zaloZeni nového
policejniho oddéleni, které se pfimo zabyva extremistickymi hnutimi.
Pocinaje ¢ervnem 1995 prudce stoupl pocet osob obvinénych z rasové
motivovanych zlo¢inl a statni Zalobce usiloval, aby jim byly udéleny
prisnéjSi tresty. VIadni cinitelé zacali v roce 1995 vénovat veétsi
pozornost problémum tykajicim se romské mensiny.

»V dubnu 1996 zareagovala vlada na ftfiletou kritiku mezinarodnich
instituci (Rady Evropy, OBSE, UNHCR, amerického Kongresu) a
geskych nevladnich organizaci (Cesky helsinsky vybor, HOST,
Tolerance a dalSich) a navrhla novelizaci zdkona o ob €anstvi, kterou
parlament 26. dubna t. r. pfijal. Diky této novele muze ministerstvo
vhitra promijet podminku pétileté bezuhonnosti, tedy podminku, ktera
byla pokladdana za nejvétsi prekazku toho, aby Romové mohli ziskat
Ceské obcanstvi. Tato novelizace vSak neodstranuje nedostatky, které
mezin&rodni organizace zakonu vytykaly.®

» Vecer 5. srpna 1997 televize NOVA odvysilala v pofadu Na vlastni
o€i reportdZ o Zivoté Ceskych Romdu, ktefi v Kanadé Zadaji o politicky
azyl. Po této reportazi zacaly desitky romskych rodin rozprodavat
majetek a kupovat letenky, aby také mohly odletét do Kanady.

»V poloviné kvétna 1998 rozhodli ustecti radni o vystavbé zdi v
Matiéni ulici oddélujici nékolik rodinnych domkid od obecnich byt pro
zahrani¢ni novinafi, ktefi Mati¢ni ulici houfné navstévovali.

» Zfizeni Meziresortni komise  pro zalezitosti romské komunity
usnesenim vlady CR ze dne 17. 9. 1997 &. 581, v roce 2001 byla tato

komise pfejmenovana na Radu. (Dulezitym prilomovym dokumentem

3 vice na http://romove.radio.cz/cz/clanek/18801
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byla tzv. Bratinkova zprava - USNESENI VLADY CESKE
REPUBLIKY ze dne 29. fijna 1997 €. 686 ke Zpravé o situaci romské
komunity v Ceské republice a k souéasné situaci v romské komunité.)
Rada je stalym poradnim a iniciaénim organem vlady pro otazky
romské komunity. Rada systémové napomaha integraci romské
komunity do spolecnosti. Zabezpecduje souc€innost resortl odpovédnych
za realizaci dil¢ich opatfeni a pInéni Ukoll, vyplyvajicich z usneseni
viady a mezinarodnich smiuv, jimiz je Ceska republika vézana.
Soustfeduje, projednava a predklada vladé informace, podklady a
navrhy pro tvorbu a uplatiiovani politiky viady v oblasti integrace
romskych komunit. Cinnost Rady (véetn& &innosti jejich vyborG i
pracovnich skupin) zajiStuje kancelaf, ktera je organizacni soucasti
Utadu vliady Ceské republiky. Kligovym dokumentem je Koncepce
romské integrace 2005. 3 Té predchazela prvni Koncepce politiky
vlady vici pfisluSnikim romské komunity, napomabhajici jejich integraci
do spole&nosti — Usneseni viady CR &. 279 ze dne 7. 4. 1999.

> Dokumenty MSMT — Informace o z Fizeni funkce romského
pedagogického asistenta v zakladni a zvlastni Skole a Metodicky
pokyn MSMT ke z Fizovani p Fipravnych t Fid pro d &ti se socialnim
znevyhodn énim a k ustanoveni funkce vychovatele. *°

» Realizace sm érnic 2000/43/ES o boji s rasisticky motivovanou
diskriminaci . CR se zadala zabyvat implementaci smérnice
bezprostfedné po jejim pfijeti v roce 2000 a na sklonku minulého roku
predala Evropské komisi Zpravu.®® | presto, 7e u nas je rasova
diskriminace pravné oSetfena (v zakoniku prace, v zakoné o
zaméstnanosti a vzakoné o sluZzebnich pomérech pfislusniki
bezpelnostnich sbord), komplexni antidiskrimina&ni zakon dosud nebyl
pfijat. Romové jsou diskriminaci mimofadné ohrozeni pfedevSim proto,

Ze se na prvni pohled od neromského obyvatelstva odliSuji a nejsou ve

3 <http://wtd.vlada.cz/vrk/vrk.htm

% www.msmt.cz
% Zprava je umigna nap.na portalu www.diskriminace.info
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spolecnosti oblibeni. Proto prvni oblasti, ve které stat vytvari postoje a
opatfeni, je jeho povinnost zabranit jejich diskriminaci a rasovému

nasili. Stat a jeho aparat nese v této oblasti vyhradni odpovédnost.

3.5 Stav a charakteristika dnesSni romské populace

Pocetni stav RomU se v sou¢asnosti odhaduje na 250—-300000.
Pfesné Cislo nelze stanovit, protoZe pfi scitani lidu v roce 2001 se
prihlasilo pouze asi 11000 osob.®” Romska populace tvofi tedy
priblizn& 2 - 3% obyvatelstva CR a pochazi pfevazné ze Slovenska.

V CR dnes Zije nékolik skupin Roma, mezi nimiz nepanuji vzdy
vztahy harmonické sounalezitosti. Je zde zbytek puvodniho romského
obyvatelstva, které se sZilo s prostfedim, ve kterém Zije, a neni s nim
Zzadna potiz pokud jde o komunikaci s majoritou. Maji vSak stale silné
vyhrady vici pfistéhovalym Romum ze Slovenska, s kterymi neudrzuji
Zadné kontakty.

Z celkového poctu je také asi deset procent tzv. Olasskych
Rom, ktefi se od ostatnich liSi svym chovanim, jazykem a zvyky, i
svym vztahem k majoritni spole€nosti. ProtoZze si tato skupina
zachovala své tradi¢ni hodnoty a kulturu, jsou pokladani za méné
adaptabilni. Zabyvaji se vétSinou obchodovanim, a i kdyZz se jejich
¢innost nezfidka pohybuje na hranici zakona, je jejich socialni Uroven
nepomérné lepsSi nez u ostatni romské populace. Také se od ostatni
romské populace izoluiji.

Diky rozmanité vnitini struktufe romské komunity Ize jen tézko
oCekéavat vétsi jednotu v asili o integraci Romu, ktera by se projevila
mohutné&jSim obc&anskym ¢i politickym naporem. Spole¢na zakladna
spociva pouze ve védomi diskriminace a jejich dusledkd pro Romy, kde
neni rozdil. Nizka soudrZznost a organizace romské mensiny je
jednou z vaznych bariér jeji schopnosti formulovat, shodnout se a

prosazovat spoleCny zajem. V dnesni situaci také malo pocetna

37 www.czso.cz/sldb/sldb2001.nsf
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romska elita , kter4 doséhla dobrého vzdélani a pracovniho uplatnéni,
misto napomahani romské mensiné v integraci a zlepSeni jejiho
postaveni v Ceské spole¢nosti, se snazi o maximalni odpoutani od
svého puvodu a etnického prostredi,

DalSi charakteristikou romské menSiny je jazykovy handicap
vuci ¢estiné a poZzadavkim kladenym ¢Ceskou majoritou. Dosti velka
Cast romské populace pouziva romstiny jako svého matefského jazyka
a je pro ni blizsi nez CeStina. Komunikace v ¢eském jazyce odpovida
romskému etnolektu c&estiny, coZz znamena, Ze romstina ovliviuje
¢estinu svoji skladbou. Tyto jazykové poklesky jsou pfirozené a v jinych
spolegnostech nejsou vnimany negativné. Re& Roma, at &estina nebo
romstina, nese stopy dlouhého deficitu ve vzdélani a pohybuje se na
hranici gramotnosti. Je hlavni bariérou v komunikaci s majoritni
populaci a spole¢nosti. Tento handicap se projevuje nepfiznivé
zejména na vychové déti a na jejich dalSich Sancich ziskat vzdeélani
srovnatelné s jejich vrstevniky.

Zcela samostatnou otazkou pak je vliv této situace na kultivaci a
upevrniovani vlastni romské kultury, etnické identity, znalosti vlastniho
etnika i jeho historie. Probihajici navrat k jazyku nepochybné znamena
posileni sebeuvédoméni i sebevédomi jako nezbytného prvku posileni
i obéanského postoje - to je jisté nejvhodnéjSi zpusob integrace Romu
do spolec¢nosti. Musi vzniknout mechanismus regenerace a posileni
kulturni identity Romu.

Vzdeélanostni deficit , vzhledem k akceleraci vzdélanostnich
prilezitosti i pozadavkd dneSni ¢eské spole¢nosti, Romy handicapuje
stédle vice a hloub&ji. Nedostatek vzdélani odsoudil Romy k
vSestrannému propadu a malému pfizpusobeni novym podminkam.
Mezi starSi generaci je mozno zaznamenat jen jednotlivce, ktefi maji
vysokoskolské vzdélani a nékolik desitek osob, které maji
stfedoskolské vzdélani. Tragedii potom je, Ze romska femesla v
Cechach a na Moravé v podstaté zanikaji a pokud se objevuiji, pak

jediné na Slovensku (korytafi, kovafi, hudebnici, vyroba koSika,
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nepélenych cihel, konsti handlifi). MladSi generace RomuU je ovSem
postizena tim, Ze absolvovala zvlastni Skoly , které je jen Spatné
pripravily do Zivota.

Socialni afady a Ufady prace nemaji zadna data o tom, kolik
Romu je nezaméstnanych, ale vSeobecné je znamo, Ze
nezaméstnanost je jednim z nejzavaznéjSich problém0 této etnickeé
skupiny. Otazka je zda dosazené vzdélani romského studenta dokaze
prevazit miru diskriminace, se kterou se Rom na pracovnim trhu setka.

Romové se velmi vyZivaji v hudbé a tanci a bohaté se Uc¢astni
vSech spoleCenskych udalosti s tim spojenych. Kultura by se mohla
stat onim mostem, ktery by pomohl k SirSi vzajemné komunikaci a
odstranovani bariér. Kulturni rozdily a zejména jejich neznalost vSak i
nadéle zustavaji zdrojem odcizeni a nikoli pfedmétem vz4jemného
poznani.

VSechny tyto problémy se to€i v zaCarovaném kruhu, ktery se
stava velkym problémem v sou€asnosti, a tou jsou ghetta. Jejich
presné Cislo ukaze az ukon¢eny sociologicky vyzkum v ¢ervenci 2006.
Za ghetta prazkum povaZzuje jak celé lokality, tak i izolované ulice &i
jednotlivé domy. Dulezitym kritériem je to, Ze jejich obyvatelé Ziji
v chudobé na okraji spole¢nosti. Toto socialni vylou¢eni je nejvétSim
problémem romské komunity.*®

Ugast romskych predstaviteld na Zivot& spole¢nosti na statni
arovni témér neexistuje. Jedina politicka strana ROl byla ve volbach
neuspésna. Jde o neobycCejné zavazny nedostatek, ktery velmi ztéZuje
komunikaci zastupc Romu s predstaviteli statni moci, umocnény jesté
izolaci Romd ve spolecnosti. Strategicky vyznam méa potom
zastoupeni Rom @ na komunalni Grovni vzhledem k FeSeni problému
v mistech bydlisté. Specifickym jevem jsou neromské neprofitni a

obCanské organizace. Aktivita nevladniho sektoru v hledani moznosti

¥ esko je zemi romskych ghettOn line - dostupny:
<http://lidovky.zpravy.cz
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integrace romské mensSiny podstatné presahuje dosavadni viadni

postup.

3.6 Romska mentalita

To vjaké situaci se Romové ocitli, nejen v naSi spolecnosti,
nelze stale omlouvat historickou podminénosti. Tradicni Zivotni cyklus
Romu se velmi zménil, v pavodni podobé se dochoval uz jen ve
vychodoslovenskych romskych osadach. V Zivoté ¢eskych Romu ale
muzeme nalézt prvky, které reliktné prezivaji a ovliviuji, byt
nevédome, jejich chovani.

Pro kazdého, kdo s témito lidmi pfijde profesionalné do styku -
ucitelé, ufednici, socialni pracovnici apod. - by bylo vSak dobré poznat
mysleni, hierarchii hodnot nebo rodinna specifika tohoto naroda. Jejich

znalost mize napomoci lepSimu porozuméni a vzajemné spolupraci.

Vztah Rom U ke vzd élani a vychov é

V tradiéni romské kultufe reprezentovalo vzdélani vyznamnou

hodnotu. Bylo to ovSem vzdélani v ,romipen®, to je souhrn kultury,
jazyka, etiky a profesi, prosté ,romstvi*.
V minulosti nebyla Sance k tomu, Ze by se Rom mohl zivit né€im jinym
nez hudbou, nebo néjakym romskym Femeslem, napf. kovarstvim,
koSikérstvim, korytarstvim, kotlarstvim, atd. Proto Romové aspirovali
na ,gadzovské vzdélani® pouze zcela vyjime¢ng, a vyjimeEnymi
okolnostmi obdareni jedinci. Romské profese dfive mély své misto ve
spole¢nosti. Zadna svatba, zadna zabava na slovenské vesnici, se
neobesla bez cikanské kapely. Téméf kazda vesnice méla svého
cikanského kovare.

Tato doba je davno pry€. Hodnota tradi¢niho vzdélavani byla
znehodnocena. Zménéna spole¢nost za ni nabidla hodnotu novou:
vzdélani v Ceské Skole. Jenze ta je postavena na uplné jinych

zékladech nez pribuzenska pospolitost, kterd kdysi poskytovala
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romskému ditéti jak ,zakladni vzdélani“, tak profesni kvalifikaci.
Z&Kkladni vzdélani — ,pativ* znamenalo osvojeni si Ucty, Cestnosti,
sluSnosti a pfispivani tak k harmonickému Zzivotu v komunité, ve
vesnici, ve svété bytosti pfirozenych i nadpfirozenych, a tim i k tomu,
aby srdce bylo na svém misté.

Proces vzdélavani probihal v ramci romské pfFibuzenské
komunity, a to zcela odlisSné nez v institucionalni gadzovské Skole. Déti
se ucCily od narozeni, a to formou nazorného ukazovani a zvykani si.
Informace, které byly takto ziskdvany, si mohly hned bezprostfedné
ovéfit zda jsou uzitné &i ne. Neznalost nebyla hodnocena abstraktni
znamkou, ale vétSinou okamzitym citelnym neuspéchem. Kdo neumél
drzet kladivo, dostal ponauceni tim, Ze se bouchl pfes prsty.

Vzdélani v gadzovské Skole chtélo po Romech osvojeni si
abstraktnich informaci, z velké €asti v psané formé& a navic v cizim
jazyce. Je absurdni oCekavat, ze bez specialnich Uprav a pomoci si
romska populace béhem jedné generaci tento systém osvoji. Tento styl
vzdélavani jim byl vnucovan (a stale je), aniz by se pfihlizelo na jejich
rozdilnost.

Pro Skolskou praxi je podstatny poznatek, Ze ...potfeba
osvétové ¢innosti s romskymi rodinami z hlediska vzdélavacich potieb
jejich déti je trvala a nezbytna. Mimo jazykovou bariéru je to odliSna
dynamika osobnostniho rozvoje, odliSna hierarchie hodnot a
sociokulturniho prostfedi romskych rodin, coz se promita do jejich
celkového vztahu ke vzdélani. Romské d éti jsou d éti se specifickymi

vzd élavacimi pot febami.“*

Specifika rodinného Zivota

M wvew s

zameéfeni na rodinu, nez na praci a pracovni rust.

*http: www.msmt.cz



44

Z romské tradi¢ni rodiny vyplyva velkd skupinova soudrznost.
Romové maji sklon byt pospolu, a to doslova ve vSem. V3e spole¢né
prohovofovat a rozhodovat. Jestlize Rom nedodrzi dany slib, je
pravdépodobné, Ze se podrobil rozhodnuti jeho rodiny, nebo obce, jez
nesouhlasila s jeho slibem. Jedno romskeé pfislovi pravi: ,Nechod nikdy
nikam sam, zabijou t&.“ | na Ufady, k vyfizeni jedné Zadosti, se
vypravuje cela skupina. Romské déti ve Skolach téZzko chapou pojem
samostatna prace. Vylouceni ze skupiny je potom daleko vétSim
trestem nez v gadZovské spole€nosti, v niZ nachazime spiSe
samostatnost a individualitu jedince. Rom ani neni schopen byt sam,
vSechno déla ve spole¢nosti dalSich.

Tato pfiliSna koheze (soudrznost) ma vsak i své nevyhody, a tou
je Castd neochota romské rodiny €i SirSi komunity dovolit jednotlivci,
aby se od ni v né€em odpoutal nebo se odliSil. Pokud k tomu dojde,
nasleduje vylouceni ze skupiny. Tento fakt je pro vzdélani Romu
zasadni. Jak péstovat v détech individualitu a sou€asné nenaruSovat
zakonitosti rodinné vychovy? *°

V romské rodiné také nikdo dité nenuti, aby napfiklad jedlo kdyz
nechce, aby vstavalo kdyz spi. Také kdyz se slavi, slavi se v byté,
v domé je plno lidi a déti jsou plnopravnymi ucastniky vSeho rodinného
déni. Nikoho nezajimé Cteni na zitfek.

Se soudrznosti Uzce souvisi ndvyk a potfeba télesné blizkosti.
Rom0im nevadi, a kvili podminkam, ve kterych zili, ani nesmélo vadit,
Zit namackani v jedné mistnosti. Pfikladem je aryvek z knihy E.
Lackové Narodila jsem se pod Stastnou hvézdou:

"Slitina lidskych tél... Romové se od narozeni jeden druhého
dotykaji: Kdyz spi tfi ¢ty/i na jedné posteli, kdyZ se tisni na jedné lavici
kolem stolu ve stisnénych prostorech chatréi, nemdze jeden kolem
druhého projit aniz se ho dotkne; kdyZz se padesét lidi vméstn4d na
dvacet ctvere¢nich metrd, aby si poslechlo pohadku, nemohou se

nedotykat; kdyz lidé beseduji v hlou¢ku na spole¢enském prostranstvi

40 Balabanova, str. 10
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osady, opira se jedna Zena o druhou, bratf, bratranci, kamaradi se drzi
kolem ramen a ten dotek je spojuje, dodava jim silu, jistotu, pocit
bezpedi."

DalSi charakteristkou Rom 4, kterd opét vychazi ze
soudrznosti, je ochota d élit se, alespo i uvnit F dané pospolitosti.

s w

Prislovi Fika: ,Bude-li mit Rom jen drobe ¢&ek chleba, pod éli se o
néj treba s deseti lidmi.«

PFijmout hosta a uctit ho je samozfejmost, ale zde se objevu;ji
zakodované kastovni zasady, které si Romové nesou s sebou uz z
jejich pravlasti Indie. Kasty, specifické skupiny obyvatel, méli mezi
sebou ruzna tabu, ktera nesméla byt prfekroena, jednalo se i o bézny
fyzicky kontakt, nebo spole€nou konzumaci jidel apod.

Velmi vyrazna vlastnost pramenici z romské duSe je jejich
spontannost a Zzivy temperament. Romové méné kontroluji city,
nechavaji je vyvérat na povrch tak, jak pfichazeji. Nedusi v sobé ani
hnév, ani lasku €i veseli. City jsou vyjadfovany feci téla, ve které jsou
Romové mistfi, pisni, tancem, bujnou pantomimou a neméné jazykem,
kdy muzZzeme vysledovat velmi Stavnaté nadavky a vyrazy.

Se spontannosti se vaze také silna orientace na pfitomnost a
maly zajem o budoucnost. Tato vlastnost byla vybudovana ko€ovnym
zpusobem Zzivota, kdy koCovnik nikdy nevédél, co pfinese dalSi den,
tudiz nemohl nijak dopfedu planovat. Toto muZze Romim pravem
zavidét dnesni hekticky civilizovany svét. Romové Ziji ted a dokazi se z
toho radovat. OvSem neschopnost planovat jim v dnesni dobé pfinasi
nemalé problémy, coz dokazuji vypovédi ucitelt, socialnich pracovnic
¢i zaméstnavatell. Kdyz Rom pfinese domu vyplatu, nemysli na to, co
bude jist pristi tyden. VSechny penize je schopen rozdat a utratit ve
velmi kratké dobé, a zanedlouho nema opét co na talif.

Stim, Ze se Romové orientuji vice na minulost nez na

budoucnost souvisi také jejich hlubSi vztah Kk rodi ¢im nez

41 ackova, str. 51
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k détem. Dité je nahraditelné — rodi € nikoli. To ovSem neznamena,
Ze se Romové o své d éti nestaraji, je to pouze ozna €eni priority.

Zivot tady a ted, ktery Romim muze pravem zavidét civilizovany
svét, s sebou ovSem nese dalSi uskali, kterym je chronicky nedostatek
discipliny, spolehlivosti a vytrvalosti. Romské dité se téméf neda
pfinutit kK nezaZivnému tradiCnimu vyucovani, sportovné nadani chlapci
odpadaji pro neschopnost pravidelné trénovat, dospéli se vecer bez
vycitek veseli a rano nevstanou do prace, atd.

Kocovny Zivot naucil Romy dalSi nutnosti — orientaci na zménu.
Romové nebyli nikdy v pravém smyslu kocovnici, ale Stvanci, ktefi
vyuzivali ke sméné vyrobku &i sluzeb pfilezitosti, chvili, kdy polevi
nikdy nekondcici Stvanice. Neustala zména mista a prostfedi zvySovala
nadeji na preziti, setrvat na jednom misté bylo nebezpecéné. Bylo nutné
téZ tabofit na mistech, ze kterych se dalo snadno utéct, coZ bylo lepsi,
nez se ukryt. Do jaké miry uruje tato tisicileta zkuSenost romskou
Zivotni strategii?*?

VSechny tyto vlastnosti jsou vyrazem svobody, kterou Romové
chapou jako nespoutanost a v gadzich vidi chudaky v chomoutu
pichaCek, ustavicného pofadani a starostliveho pocitani svého
majetku, zatimco venku sviti slunce.

Naznadcili jsme zde jen néktera specifika, ktera je dobré pfi praci
s romskymi rodinami znat. Romské etnikum se od starych dob zna¢né
zménilo a stale méni. Rom od Roma se liSi stejné tak jako gadZzo od
gadze a v jednom mésté muzeme pozorovat velké socialné-kulturni
rozdily lidi. Romové se snazi vyrovnat sdobou a konzumni
maloméstacky Zivotni zplsob si naSel svoje misto i vromskych
rodinach. Jejich pfisluSnici se projevuji tak, jak by bylo neslugitelné

s jejich pfedchozimi hodnotami a vnitfnimi zakony skupiny.

3.7 Nékteré organizace zabyvajici se romskou problematiko  u
v roce 2006
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Lidska prava

Nadace Tolerance, Hnuti ob&anské svobody a tolerance, Poradna pro
obcanstvi, obCanska a lidska prava,
Dokumentacni stfedisko pro lidska prava, Helsinské obcanské
shroméazdéni, Romské centrum pro stfedni a vychodni Evropu,
Sdruzeni DzZeno, Obcanské sdruzeni za lidska prava romskych
ob&anu, Obc¢anské sdruzeni ROMODROM

Kultura

Muzeum romské kultury, Ob¢anské sdruzeni Slovo 21, Spole€nost
pratel ¢asopisu Romano DzZaniben, Nadace Dila pro narod, Sdruzeni
oladskych Romt v CR, Fond porozuméni a nadéje, Matice romska,
Obcanské sdruzeni Khetane-Spolu, Vybor dobré vile - Nadace Olgy

Havlové, Galerie Romale

Vzdélavani

Romska stfedni Skola socialni v Koliné, Romské studentské informacni
centrum Athinganoi, Open Society Fund Praha, Nova Skola, o.p.s,
Nadace Dr. Rajka DijuriCe, SpoleCenstvi Roml na Moravé, The
Foundation for a Civil Society, Nadace rozvoje ob¢anské spole¢nosti,
Nadace Mosty, Spoleenstvi Roml na Morave, Sdruzeni déti a
mladeZe Romd CR, Centrum romistiky, Nadace Romane Chave,

Chavorikane luma, Projekt Schola, Nadécia InfoRoma

Volny €as

Drom, romské stfedisko, Lache cChave, Nizkoprahovy klub Pavlacg,

Romodrom, Détsky klub "10", Strany a sdruZeni

42 pekarek, s 44
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Romska obcéanska iniciativa, Demokratickd aliance Romu CR

Romsky tisk

tydenik Romano hangos a mési¢niky Amaro gendalos (Nase zrcadlo),
Romano vodi (Romska duse) a Kereka (Kruh) - barevny ¢asopis nejen
pro romské déti. Pro odborniky (lingvisty, historiky, etnografy,
antropology atd.) je uren mési¢nik Romano dzaniben.

Pofad romského vysilani O Roma vakeren 02 1992 na Ceském

rozhlasu 1 Radiozurnal.

3.8 Koncepce romské integrace %

Koncepci politiky viady vaéi  pfislusnikdm romské  komunity,
napomahajici jejich integraci do spolec¢nosti (dale jen ,Koncepce"), v
niz jsou vySe uvedené priority obsazeny, pfijala vlada svym usnesenim
ze dne 14. €ervna 2000, €. 599, jeji prvni aktualizaci usnesenim ze
dne 23. ledna 2002 ¢&. 87 a druhou aktualizaci usnesenim ze dne 12.
bfezna 2003 €. 243. Treti aktualizaci pfijala vidda usnesenim ze dne
16. dervna 2004 ¢&. 607. Ctvrta predkladana aktualizace k 28. tnoru
2005, odrazi vyvoj situace od doby schvéleni tfeti aktualizace,
predevSim pak schvaleni vécného zaméru zakona o zivotnim minimu a
hmotné nouzi, schvéleni Narodniho akéniho planu socialniho
zaclefiovani a Narodniho ak&éniho planu zaméstnanosti, pfijeti
Narodniho akéniho planu k Dekadé romské inkluze 2005-2015 a pfijeti
noveho Skolského zakona. Predkladand Koncepce romské integrace
(2005) neméni z&kladni vychodiska ani priority, jak byly stanoveny
vladou v predchozich koncepcich, ale usiluje o zpfesnéni, aktualizaci a

hledani novych cest k jejich napliovani.

43 vymatky z Koncepce romské integrace 2086tppné z: http://wtd.vlada.cz/vrk/vrk.htm
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Vldda pfistupuje k FeSeni romskych zaleZitosti ze tfi pohledd — z
perspektivy lidskych prav , z perspektivy narodnostni a z Sirsi
perspektivy sociokulturni.

Prvni z téchto perspektiv vyplyva z nutnosti zajistit, aby vSichni obéané
Ceské republiky, tedy i Romové, mohli v plné mife a bez jakékoli
diskriminace uzivat vdech individualnich prav zaru¢enych jim Ustavou,
Listinou zakladnich prav a svobod a mezinarodnimi smlouvami o
lidskych pravech, jimiz je Ceska republika vazana a také pravem
Evropské unie. Z hlediska lidskych prav se romskou problematikou

zabyva Rada vlady CR pro lidska prava jako poradni organ viady,

Druha perspektiva, narodnostn i, se opira o specificka prava
pFislusnikd narodnostnich mensin, jak jsou definovana v Hlavé Il
Listiny zakladnich prav a svobod, v Ramcové umluvé o ochrané
narodnostnich mensin, a to v€etné prav kolektivnich. Tato specificka
prava jsou konkrétné upravena zadkonem ¢. 273/2001 Sb., o pravech
prislusnikl narodnostnich mensin a o0 zméné nékterych zakond (dale
jen ,mensinovy zakon"), novelizovan zakonem &. 320/2002 Sh. Ceskéa
republika uznava Romy jako narodnostni menSinu, ktera ma své
zastupce v Radé vlady pro narodnostni menSiny, poradnim organu
vlady pro zalezitosti narodnostnich mensin, a muze tak vyvijet ,usili o

zachovani a rozvoj vlastni svébytnosti, jazyka a kultury*.

Treti perspektiva, sociokulturni , vychazi z SirSiho pojeti ,romské
komunity" obsaZzeného v davodové zpravé k usneseni vlady ze dne 29.
fijna 1997 &. 686 ke Zpravé o situaci romské komunity v Ceské
republice a k sou€asné situaci v romské komunité. O tuto perspektivu
se opira &innost tfetiho z poradnich organti viady, Rada vliady CR pro

zalezitosti romské komunity.
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Hlavnim cilem dle autord Koncepce romské integrace je zlepSeni
postaveni Romu ve vSech sférdch Zivota spoleCnosti, kde meazi
majoritni spole€nosti a znacnou c¢asti Romu existuji nedivodné a
nepfijatelné rozdily v neprospéch Rom(, a dosazeni bezkonfliktniho
souziti pfFislusnikd romskych komunit s ostatni spole¢nosti. Koncepce
vytyCuje sedm priorit, které souCasné reflektuji princip genderového

mainstreamingu:

a)odstranéni vnéjSich prekazek, které brani zaclenéni pfislusnik
romskych komunit do spole¢nosti, tedy pfedevSim odstranéni vSech
forem diskriminace jednotlived icelych skupin vymezenych rasou,
barvou pleti, narodnosti, jazykem, pfislusnosti k narodu ¢i etnické

skupinég;

b)pomoc pfi odstranovani vnitfnich prekazek, které brani zaclenéni
pfislusniki romskych komunit do spole¢nosti, tedy pFfedevsSim

odstranéni handicapu ve vzdélani a kvalifikaci;

c)zlepSeni socialni Grovné prislusniki romskych komunit je tfeba
v nejbliz§im obdobi povazovat za prioritu, kterd vyzaduje zvlasté
intenzivni pozornost, predevSim sniZzeni jejich nezaméstnanosti,
ZlepSeni bytové situace a nasledné zdravotni situace, pfedchazeni
socialnimu vylou€eni v romskych komunitach a odstrafiovani jeho

dusledku:;

d)zastaveni vzniku a Sifeni vylou€enych romskych enklav tzv.

ghettoizace;

e)zajisténi rozvoje romskeé kultury a romského jazyka; f)

vytvoreni tolerantniho prostfedi bez predsudkl, v némz pfislusnost
ke skupiné vymezené rasou, barvou pleti, narodnosti, jazykem ¢i
pfislusnosti  k narodu neni ddvodem Kk odlisSnému posuzovani

jednotlivce a zachazeni s nim;

f) zajiSténi bezpecnosti prislusnikd romskych komunit.
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Pfijetim Narodniho akéniho planu socialniho zacleriovani na Iéta 2004
— 2006[4] si vlada klade za cil zmirfiovani socialni exkluze, ktera
predstavuje extrémné Spatnou ekonomickou a socialni situaci, jez
negativné ovliviiuje celkové schopnosti vylou€enych osob a skupin
participovat na zivoté spole¢nosti jako celku. Pro celkové negativni
dopady socialni exkluze je boj proti ni naléhavou prioritou viladni
politiky. PFi naplhovani tohoto cile klade viada daraz na co nejvétsi
podporu aktivace samotnych pfisludnikd romskych komunit oproti

pasivnimu p Fijimani pomoci.

Na vladni Urovni se vytvareji mechanismy a ramcové podminky, které
umozni predstaviteldm samosprav, nevladnim neziskovym subjektim a

samotnym ob¢anim provadét politiku integrace v praxi.

Na integraci pfislusnik romskych komunit se vyznamné podileji dva
poradni organy vlady — Rada vlady CR pro zéleZitosti romské
komunity a Rada viady CR pro narodnostni mensiny . Na
jednotlivych ministerstvech dale puasobi specialni odborné organy.
Soucasti institucionalniho zajisténi na lokalni Udrovni jsou romsti
poradci a asistenti, jakozZ i romsti koordinato Fi na krajskych Ufadech.
Poslanim téchto pracovniki by méla byt podpora ,mainstreamingu”
politik rovnych pfilezitosti pro Romy. Jen propojenim mainstreamingu s
opatfenimi zacilenymi na specifické skupiny se politiky mohou stat
skute&né& G&innymi. Ovdem... Rada vlady CR pro zaleZitosti romské
komunity jako poradni organ viady nemuze kontrolovat plnéni ukoll v
pusobnosti organd kraji a obci s rozSifenou pusobnosti, ani z jejich
neplnéni vyvozovat zavéry. Zakon povinnost z Fidit tyto funkce
neuklada .

Vldda kazdoro¢né vynaklada nemalé finanéni prostfedky na integraci
romskych komunit. Podle zpétnych informaci ziskanych z terénu

nejsou ale finanéni prostfedky vzdy adekvatné zacilené a nefesi zatim
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problém integrace socialné vylou¢enych romskych komunit systémove.
Soucasnd implementacni struktura pro ¢erpani financnich prostfedku z
Evropskych strukturalnich fondd plné nekoresponduje s realnymi
potfebami socialné vylou¢enych romskych komunit. Mechanismus

Cerpani finanéni pomaoci je pro Zadatele neprehledny a slozity.

Ne vSichni jsou ovSem strategii statu nadSeni. Jednim z kritikd je

Tomas Hirt v publikaci ,Romové: kulturologické etudy (2004)“ uvadi:

.Pod protektoratem donord, aktivistu a politikd tak dochazi k pravému
opaku integrace, jiz si vladni politika klade za ,nhaléhavy ukol":
k symbolické agregaci stigmatizované populace a jeji segregaci do
imaginarni ,zlaté klece* komunity, kde ji ¢eka nadvlada etnokratd a
povinna asimilace do cizorodé etnické kultury vyprodukované etnosofy.
Tomuto stavu se neda pfedejit ani vytvarenim pozitivniho obrazu o
.Romech” na bazi etnické kategorizace, ani vyvracenim jednotlivych
~predsudkd”, poskytovanim informaci o etnické kultufe, ani realizaci
programd jejichz ohniskem budou ex definitione ,Romové“. Takové
aktivity onu symbolickou hranici v dasledku spiSe potvrdi, tfebaze ji
mozna zaroveri ucini o trochu hezéi. Smyslem socialni a vzdélavaci
politiky by vSak nemélo byt okraSlovani segregacni linie, ale jeji
prostupnost, jiz lze dosahnout jediné relativizaci kategorie, na jejimz
zakladé se stereotypizace a stigmatizace odehrava. Chceme-li tedy
odstranit ,pfedsudky” ¢i diskriminacni jednéni, je nezbytné zavfit
kohout, ktery témto zpozdilym jevim dodava Ziviny, coZz je mozné
jediné deetnicizaci a denacionalizaci verejného prostoru, jako i naseho

pohledu na svét. Obsah vzdélavani, socialni_prace i politiky proto

doporucujeme koncipovat s ohledem na skuteéné potreby jednotlivcd a

rodin a ne s ohledem na virtualni potfeby imaginarnich skupin.“

Podle Jana Cerného, pracovnika vyznamné neziskové organizace
Clovék v tisni, neni pomoc statu romské komunité Gsp&sna i presto, ze

na ni vynaklada znacné Castky. Problém spatfuje podobné jako dalsi
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odbornici vtom, Ze rozdélovani penéz nikdo nekoordinuje, kroky
ministerstva jsou v rozporu stim, co déla radnice, apod. ,Mésta by
méla zpracovat konkrétni projekty na pomoc lidem v ghettech.
Univerzalni recept neexistuje, pokazdé funguje trochu néco jiného. Stat
by pak mél tyto projekty zaplatit.“**

O stejném problému hovofi dalSi ¢lanek z Lidovych novin, ktery
popisuje sociologicky vyzkum objednany viadou CR, ktery ma
zmapovat romské komunity a pomoci feSit romskou problematiku.
Z jeho soucasnych vysledkd vyplyva fakt, Zze situace romskych ghett je
horSi nez se oCekavalo. | zde je zminovan fakt, Ze aktivity statu na
pomoc Romum trpi podle expertl roztfiSténosti. Podle ministerstva
prace a socialnich véci by situaci mél vySe zminény vyzkum, jehoz
vysledky budou zndmy v €ervenci, zlepSit. Sociolog Ivan Gabal je v3ak
skepticky v(i&i plosnym projektim a stejné tak jako Cerny vidi cestu v

,projektech Sitych na miru‘ pro kazdou konkrétni komunitu.*®

3.9 Nastin éni sm éru socialnich sluzeb pro cilovou skupinu
etnickych mensin s prioritou Romské etnické mensiny ve
Sluknovském vyb ézku

Jak jiz bylo zdGraznéno v Uvodu, tato bakalarska prace si neklade za
cil vytvofit komunitni plan pro etnické mensiny ve Sluknovském
vybézku, a to zejména z toho ddvodu, Ze ten by mél byt spole¢nou
spolupraci vefejnosti, klientl soc. sluzeb a lidi zastupujicich instituce,
zabyvajici se problematikou nebo alespoin do problematiky
zainteresovanych. Mél by byt postaven na detailnim zmapovani cilové
skupiny a jejich potfeb, které v sou¢asné dobé neexistuje. Nasleduijici
fadky jsou pouze doporuéeni nestranného pozorovatele a tudiz

jednostranné.

“Lidé z ghett jsou v socialni pastiOn line - dostupny: <http://lidovky.zpravy.cz
“*Cesko je zemi romskych ghett On line - dostupsfittp://lidovky.zpravy.cz
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Jak vyplynulo z komunitniho planu ve Sluknovském vybézku*® existuje
pouze jedina neziskova organizace zabyvajici se pomoci romské
etnické men$iné — Farni Charita Rumburk.*’ Ze zdroju socilnich
odbort obci s rozSifenou plsobnosti bylo zjiSténo, ze u zadné z nich
v souCasné dobé nepracuje romsky poradce. Pokusy o zfizeni této
funkce probéhly v minulosti netspésné a v soucasnosti neni vile a vira
vto, Ze by takovyto pracovnik situaci fesil.** Odhadem je agenda
romské integrace feSena v jednotlivych obcich jako okrajova zalezitost,
konkrétni data ovSem z komunitniho planu nejsou k dispozici. Obce

v wevs

etnické mensiny, ale systematicka pomoc v oblasti neexistuje.

Ve srovnani s jinymi cilovymi skupinami se cilova skupina etnik v
Sluknovském vybéZku potyka s problémem, ktery je ziejmy od zadatku
projektu a to, Ze o tuto problematiku neni zajem, je tzv. zametana pod
koberec. Jestlize realiza¢ni skupina byla po dobu planovani nefunkéni
a neziskala se data potfebna k pojmenovani problémd, vyvstava
otdzka, kdo bude uSlechtilé cile vyplyvajici z komunitniho planu pinit a

zabyvat se jimi.*

Prvnim krokem vtéto oblasti by mélo byt vybudovani tymu
pracovnik G, ktefi za¢nou budovat stabilni systém pomoci romské
etnické mensiné vychazejici ze zkuSenosti z jinych mist v republice a
vyuZzivajici moznosti, které nabizi stat. Systém bude utvofen pro
konkrétni problematické komunity romské etnické mensiny.

Hlavnim bodem by mélo byt zfizeni mista poradce, Iépe poradcu, pro
romskou etnickou mensinu. Ti by byli pilifem tymu, ktery budou

dotvaret dalSi ob&ané zastupuijici rizné ¢lanky celého systému. Pomoc
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flohac.2

" Druha zmigna organizaceCatipen* zanikla na z&tku roku 2006.

“8 7 rozhovoru s vedoucim Odboru socialdéivd. Krefim autorka nabyla dojmu, Ze zde do$lo

k nepochopeni napdmprace a &elu tohoto pracovnika. Na rumburském pracovisiiipwali podvadni ze
strany romské poradkyrve prospch Ronti a v druném fipads i piesto, Ze pracovnik pracoval velice dab
odeSel dobrovol protoze ho romskd mensina povazovala za ,dezektéflym’ a bylo mu vyhroZovéano.



55

romskym komunitam musi byt komplexni, tzn. Ze by zde méli byt
postupem ¢asu zastupci Skol, policie, neziskovych organizaci, Ufadu

prace, romskych komunit, terénni socialni pracovnici, dobrovolnici, atd.

Druhym krokem by bylo zmapovat jednotlivé romské komunity a
shazit se o dosazeni dostupnych opatfeni, které jsou tfeba, a to ve
spolupraci s odborniky.

Napfiklad:

- Zfizeni asistentl pedagoga ve Skolach, kde je zvySeny pocet zaku ze
znevyhodnéného sociokulturniho prostfedi, a sniZzeni poctu zaku ve
tridach.

- Vytypovani Skol, které by se mohly do budoucna transformovat do
typu ,Komunitnich Skol‘, které by nabizely vzdélavani i dospélym, mély
kabinet specialnich vzdélavacich potfeb, multikulturni vychovu.

- Zavedeni prfipravnych roénikl pro déti ze znevyhodnéného

sociokulturniho prostfedi.

Podpora a vznik center etnickych aktivit.

Vznik komunitniho terénniho tymu.

Vyuziti nastroju aktivni politiky zaméstnanosti.

Podpora multikulturni vychovy ve S$kolach (inspirovat a jednat
s fediteli Skol o potfebé tuto vychovu pravidelné do Skol zavést a to pro
Zaky i pedagogy).

- Vzdélani lidi pracujicich s etnickymi mensinami a jejich informovani o
specifikach romské etnické mensiny ( pfesto, Ze si lidé pracujici
s Romy mysli, Ze znaji své klienty velice dobfe, vétSina je vidi pouze
z jejich perspektivy a pozice).

- Podpora volnoCasovych aktivit pro déti ze znevyhodnéného

sociokulturniho prostfedi.

“9Viz. prilohag. 1
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Komunitni plan se ve Sluknovském vyb&zku nyni naplfiuije.
V nékterych oblastech lépe, vjinych méné. Teprve Cas ukaze jeho
plody. Z pfedeSlych stran muZeme konstatovat pouze hrubé rysy
procesu komunitniho planovéni. Planovani probéhlo velice rychle.
Zacalo na jafe roku 2004 a rok na to uz byl vytvofen komunitni plan.
Vedoucimi pracovniky byli narychlo vysSkoleni lidé. Skladba pracovnich
skupin byla nahodnd, kdo se zapojil, ten se zapoijil. Nékteré pracovni
skupiny byly pro nezjem uplné nefunkéni. Kontakt s vefejnosti a
nékterymi klienty neprobéhl. Na druhé strané si vSichni lidé pracujici
v socialnich sluzbach uvédomuji vyznam tohoto pocinu, poznali se
navzajem, zacalo se oteviené hovofit o standardech kvality socialnich
sluzeb, cozZ bylo do nedavné doby tabu, byl vytvofen katalog socialnich
sluzeb, zaCalo se aktivné spolupracovat se zastupiteli obci, klientl se
mozna poprveé v jejich zivoté nékdo ptal jak to vidi oni...

Pokud by se doslova postupovalo dle metodiky, zajisté by se
naSlo mnoho nedokonalosti, ale to je pravé autenti€nost procesu.
V porovnani s prvnim komunitnim planovanim v Usti nad Labem nebo v
Pisku je tento proces blize piseckému. Mél sice jiz vypracovanou
metodiku a pomocné ruce ze Skolicich stfedisek, ale komunita byla
uplné nepfipravena a to i vcetné instituci zde pusobicich. Nelze
vyvozovat zaveéry Spatné Ci dobré — je to zkratka zrcadlo reality.

U cilové skupiny Romské etnické menSiny se v komunitnim
planu odrazil zakladni problém: nedostatek lidi, ktefi maji zajem o
romskou problematiku. Tento nezdjem je vSeobecné v celé Ceské
republice a je slabym mistem i statni Koncepce integrace Romu.
Protoze pouze néktera opatieni jsou obligatorni, neostanou se nastroje
a prostfedky na pomoc Romum na vétSinu potfebnych mist, vétSinou
vzdalenych od vétSich mést. Zabéhnuty systém socialni pomoci je
Jpasivni‘ - RomUm se davaji penize, nové a nové prostory k bydleni,

které za Cas opét zni¢i a nic je nenuti ktomu svou situaci FeSit .
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Nejjednodusi cesta, ale i zaCarovany kruh, ze kterého lze ven pouze
pokud budou Romové vedeni k aktivité¢ a podileni se na zméné své
situace. Ve Sluknovském vyb&Zku je nutno zadit od zadatku a
vybudovat tym lidi, ktery tento pfistup zacne praktikovat. Zmapuje
nejdfive dopodrobna potfeby jednotlivych problematickych komunit,
vypracuje projekty Sité na miru, bude se snazit vyuzit statem nabizené
prostfedky a nastroje a jejich vzajemné propojeni a doplnéni, bude
podporovat aktivity Romské narodnostni mensiny, atd.

Lze tedy doufat, Ze komunitni plan Sluknovského vyb&zku bude v této
oblasti velkym vykfiénikem, rozc€efi hladinu klidného rybnika a

zmobilizuje i ty malé sily, které v této oblasti jsou.
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Resumé

A subject of the bachelor dissertation is Community Planning In The
Sluknov Region focused on ethnic minorities especially on the Romani
minority. | chose this topic because community planning is nowadays in the
Czech Republic a rapidly developing process which is natural to all
democratic societies. The process harmonizes social services by involving all

members of the community.

The paper work is divided into three parts: first one of them deals with
methodology of community planning which was created in our country only
couple of years ago, after experiences of first ever community planning in Usti
nad Labem. Next one describes in brief way history of the community
planning in the Czech Republic and in the Sluknov region. As it just has been
said community planning was introduced only recently, i.e. in 2001. Since
then it has been launched in many cities and more are joining. So is Sluknov
region, which is in some ways separated from the rest of Usti nad Labem
district and is situated in the most eastern end of it. In the communistic era
this was the ideal place to hide handicapped people from ,normal‘ society in
many enormous institutions which still exist. Community plan is trying to solve
the above average number of such institutions in the area, lack of
professionals with academic background, non-existing services for psychiatric
clients living at home and for example also non-existing systematic help for

Romani ethnic minority.

Last section focuses on just mentioned target group of Romani ethnic
minority. Generally, there is indifference to Romani people and their problems
in our country. Even though government worked out Conception Of

Integration Of Romani Communities, due to lack of interest it is not fulfilled.

Intention of this dissertation was to describe process of the community
planning in theory and also in practice. The last part focuses on one of the
most problematic targeted group in Sluknov region. The goal was not to make
a new community plan, but to map whole problems more from general

perspective and to try to suggest possible direction of help for this group.
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