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Abstrakt

Nazev: Management sportovni organizace FC Zli¢in a ndvrhy na jeho zdokonaleni

Cile: Cilem prace je na zadkladé manazerskych funkci (planovani, organizovani,
vybér a rozmisténi  pracovniki,  vedeni  lidi, kontrola a  specializované
funkce pro sportovniho manazera) shromazdit informace a nasledné¢ stanovit

navrhy na zdokonaleni managementu neziskové organizace.

Metody: Deskriptivni analyza, polostrukturovany rozhovor, SWOT analyza

Vysledky: Vysledkem prace jsou navrhy na personalni Gpravy v organizacni struktuie
sportovniho klubu, uprava stanov, tvorba stfedné a dlouhodobych plant, vytvofeni
a zptistupnéni vSech zakladnich dokumentii a zdokonaleni propagace, coz vede

k ziskavani vétsiho mnozstvi vhodnych partnerti ve formé sponzoringu.

Kli¢ova slova: Manazerské funkce, neziskova organizace, obanské sdruzeni, spolek,

fizeni, fotbalovy klub



Abstract

Title: Management of the sports organisation FC Zli¢in and suggestions for improving it

Goals: The aim of this work, based on an analysis of managerial functions (planning,
organizing, selection and deploying staff, leadership, control and some continuous
functions), is to gather and subsequently process the proposals for improving

the management of sports non-profit organization

Methods: Descriptive analysis, semi-structured interview, SWOT analysis

Results: The results of the work are proposals for change in the organizational structure
of the sports club, modification and improvement of planning, promotional activities

and sponsorship.

Keywords: Managerial functions, non-profit organization, civil association, society,

management, footbal club



ProhlaSeni

Prohlasuji, ze jsem bakalétskou praci vypracoval samostatné pouze za odborné pomoci
vedoucitho prace Mgr. TomaSe Rudy. Dale prohlaSuji, Ze jsem pracoval
pouze s uvedenymi zdroji a literaturou. Tato prace ani jeji podstatnd cast nebyla

pfedloZena k ziskani jiného nebo stejného akademického titulu.

V Prazedne.......cccoceeeneinnin.

Luka$ Adam



Podékovani

Timto bych rdd podékoval vedouci mé bakalaiské prace Mgr. Tomasi Rudovi za
vstiicnost a cenné rady a doporuceni, které mi v pribéhu psani poskytl. Také

chei pod&kovat predsedovi FC Zli¢in, Ing. Milanu Smidovi a Ing. Janu Roubi¢kovi za
to, Ze si 1 pfes svou vytizenost nasli Cas a ochotné mi zodpovedéli vSechny mé dotazy.

Bez téchto informaci bych tuto praci nemohl napsat.



Obsah

L UVOD s 8
2 CILE, UKOLY A PRINOS PRACE ........ccoomviiiimiiiiiniiiissneiissssssisnsssissssssssssessssseenns 9
2.1 Lo ittt n e 9
2.2 UKOLY ..ottt 9
2.3 PEINOS teeeieiice e 9

3 TEORETICKA VYCHODISKA .......ooiiiiiimiiiriinesiinesiiessiessissssies s 10
3.1 Manazerske fUNKCE........cooveiiiiiiiii 10
3.11 PLANOVANT. ..ottt 13
3.1.2 OFZANIZOVANT ..ottt ettt b e b e et e sbeesbeenrne s 15
3.1.3 Vybér a rozmisténi spolupracovnikl.........ccoeceriiieriiniiiiiiieee e 17
3.14 VdenT TidI......coiiiiriiiiicce 20
3.1.4.1 Model chovani: Teorie ,, X @ ,,Y ot 21

3142 MOUIVACE. ..o 22

3.15 KONEIOIA ... 24

3.2 Specifické manazerské funkce Ve SPOTTU .......cccceviiiiiiiieiiiee e 25
3.2.1 MAIKETING ...t be e b e s be e e e s be et e e besaeeneesre e 25
322 FINANCE ... 27
3.2.3 PIAVO oo 28

4 METODOLOGIE.......cct ottt 30
4.1 DeSKriptiviil @nalyzZa.......cceeieiiiiiiiiiieiie e 30
4.2 Polostrukturovang INTETVIEW ...........coceeeeiierieiiniesienie st e b e sresees 30
4.3 SWOT QNALYZA ..ot e bbb re b nneenes 31
4.4 POZOTOVANI .eeeiiiiiiiiiic ettt r ettt et nb e e 34

5  PRAKTICKA CAST ..ottt 35
5.1  HiStorie FC ZIICIN ..ocvviviiiiiiiiccie e 35
5.2 STANOVY KIUDU ..ot 36
5.3  Manazerské funkce v FC ZICIN ....cooovviiiiiiiiccc s 37

531 PIANOVANL......co oo 37



53.2 OFZANIZOVANT ...veivieiiee et e e e ste e sbeesre e s aesbeebeesbaesteesreensaeas 38

5.3.3 Vyber a rozmisteni pracovnikil ........cooirieriiiiiiiieeie e 40
534 VeAENT TIAT. .. 40
535 KONEIOIA ..o 41
5.3.6 IMIAPKETING ... 41
5.3.7 SPONZOTOVAN. ...ttt e nre e 43
5.3.8 FINANCE ... 44
5.3.8. 1 PIMY .ciiiiiiiiiiiii s 44

5.3.8.2  VYPAAJC .ot s 46

54 SWOT QNALYZA ...eeiiiiiiiiiiee ettt b et et sneesnne s 48
54.1 STINE STANKY ... 48
54.2 S1ADE SIANKY ..o.veiieieisiiee e 50
543 PHICZILOSE .ttt bbbttt 52
544 HIOZDY ..o 53
545 Shrnuti SWOT @nalyzZy ......ccoveviiiiiiiiiieiee e 56

6 NAVRHY NA ZDOKONALENI MANAGEMENTU FC ZLICIN ..o, 58
6.1  Personalni Uprava organizacni StruKIULY .........ccoovieiieiiiiieieesee e 58
6.2 UPLAVA SLANOV ...cooeevereeecesciesseeesssesssesss s ssesssssssesss st essssssssesssns s ssessessnssesses s ssenes 59
6.3 Stfedné a dIouhodobE PIANY ........ccciiiiiiiiii s 59
6.4 SPONZOTING .ecvviiviitietecte ettt s et e st e s te e e e be e s e steebeesbesbeeseesbesaeeeesteesresbeeteenresres 62
6.5 PIOPAJACE ... ee et 64
6.6  Tvorba a zpfistupnéni vSech zakladnich dOKUmMentll ..........cccoevverviivervsinnre e eiesieneeas 65

T DISKUZE. ... ettt bbbttt 67
8 ZAVER ..ottt 71
9 LITERATURA et bbbttt ettt nb e 72

10 1350 010 5 1 2SS 76



1 UVOD

Bakalaiska prace se zabyva neziskovou organizaci FC Zli¢in, kterd nabizi
sportovni vyziti v zapadni c¢asti Prahy. S podobnymi problémy jako FC Zli¢in
se V soucasnosti potyka vétSina sportovnich neziskovych organizaci, a proto je dulezité
nedostatky spolku vyfteSit. Neziskovy sektor momentalné prochdzi obménami
diky schvaleni nového obcanského zakoniku. Tato prace si klade za cil ziskat potiebné
informace o organizaci a na jejich zakladé ji pomoci.

Stejné jako neziskovy sektor, tak 1 celd lidskd spole¢nost se neustale vyviji.
Diky technologickému pokroku, pracovni specializaci a vétsi produktivité prace,
muze obyvatelstvo disponovat vétsim mnozstvim volného ¢asu. S timto volnym ¢asem
je mozné zachazet dle libosti. Lidé jezdi na dovolené, vénuji se pasivnimu,
ale i aktivnimu odpocinku. Velké procento lidi si jako volnocasovou aktivitu vybira
sport. Ktomuto ucelu je vsoucasné dobé¢ ziizeno a budovano velké mnozstvi
organizaci. Rozkvét zazivd predevsim rekreacni sport, ktery byl v prvopocatcich
dostupny pouze pro nejbohatSi vrstvy. Soucasnd spoleCnost, s vysokymi naroky,
vyZzaduje kvalitni poskytovani modernich sluZeb. DileZitou roli zde sehravaji neziskové
organizace specializujici se na oblast sportu.

FC Zli¢in je fotbalovy klub zalozeny roku 1929. Je ¢lenem Ceského svazu télesné
vychovy (CSTV), a tim i Fotbalové asociace Ceské republiky (FACR), odkud ziskava
¢ast financi potfebnych pro svoji ¢innost. SdruZeni musi splnit fadu pfisnych dotacnich
podminek ohledné neziskovych organizaci, aby mohlo Cerpat dotace také od Magistratu
hlavniho mésta Prahy.

Pro uspéSnou organizaci je dilezité vyuzivat veSkeré moznosti k vylepSeni
své pozice. Jedna se pfedevSim o ekonomickou stranku a spravné tizeni. V neziskové
organizaci, pracujici somezenymi finan¢nimi, lidskymi i materidlnimi zdroji,
je pro rozvoj potiebna naprosta efektivita provadénych ¢innosti.

Prace se zaméfuje predevS§im na management neziskové organizace. Bude
se zabyvat efektivnosti fidiciho aparatu a problémy modernich neziskovych organizaci.
Prace ma prehledné shrnout management a ukazat, do jaké miry jsou spravné
vykonavany manazerské funkce. Vysledek povede ke zvyseni efektivnosti jednotlivych

slozek managementu, a tim i ke zvySeni efektivnosti celé organizace.



2 CILE, UKOLY A PRINOS PRACE

Tato kapitola vytycuje zékladni cile, ukoly a piinos prace.

2.1 Cile

Hlavnim cilem préace je zlepsit fungovani managementu sportovni organizace.
Zapomoci dostupnych a ziskanych informaci charakterizovat soucasny stav
managementu organizace. Dale poukazat na slaba mista V jeho struktufe a navrhnout
mozné zpusoby jejich zdokonaleni. Nalézt mozné sméry, jak zefektivnit problémové
segmenty a pomoci organizaci. Prace bude vznikat na zaklad¢ analyzy managementu
FC Zli¢in, predevSim manazerskych funkci (pldnovani, organizovani, vybér
a rozmisténi lidi, vedeni lidi, kontrola). Dale se zamé&ii na dalsi problémy typu finan¢ni
situace, marketing a moznosti sponzorovani (specializované funkce pro sportovniho

manazera).

2.2 Ukoly
Cile prace se d¢li na nékolik tkol:

1. Rozebrat zdkladni slozky managementu sportovniho klubu —
manazerské funkce — planovani, organizovani, vybér a rozmisténi
pracovnikd, vedeni lidi a kontrola.

2.  Detailné rozebrat jednotlivé organy spolku a jejich funkce.

3.  Zamgéfit se na aktivity klubu v oblasti sponzorovani a marketingu
a zjistit jejich dulezitost.

4.  Pomoci SWOT analyzy rozebrat prostiedi, vnémzZz se klub
pohybuje, tedy vnitini i vnéjsi.

5. Shrnout ziskané informace a ucelit poznatky.

6. Eliminovat piipadné nedostatky a navrhnout moznd feSeni

soucasné situace.

2.3 Prinos

Hlavnimi pfinosy jsou navrhy na celkové zlepseni v organizaci FC Zli¢in
(zefektivnéni ¢innosti managementu, vyuzivani finan¢nich i materialnich zdroji a prace
organtt klubu). Na zakladé ziskanych poznatki a dosazenych informaci zlepsit

konkurenéni postaveni organizace v jejim okoli.



3 TEORETICKA VYCHODISKA

Kapitola obsahuje popis zékladnich manaZzerskych funkci, jejich pocet
a dulezitost. Dale poukazuje na specifické manazerské funkce, které musi vedouci
pracovnik v oblasti sportu ovladat.

3.1 Manazerské funkce

Role manazera se odrazi od aktivniho rozvoje organizace. Musi zvladnout fadu
tézkych ukola pro dosazeni vytyCenych cilii a vysoké efektivity. Role se vétSinu casu
prolinaji a podle situace se jedna ¢i druhd dostdva vice do poptedi. K uspéSnému
zvladnuti soucasné role si vedouci pracovnik musi osvojit zdkladni manazerské funkce,
které dale vyuziva pfi vykonu své prace. Jejich posuzovanim se zabyvala jiz dlouha
fada autorl napti¢ vSemi historickymi Skolami managementu.

Autofi Vodacek a Vodackova (2009, s. 65) uvadéji: ,,Pod pojmem manazerské

funkce se chdpou typické cinnosti, které by mel vedouci pracovnik (manazer)

ucelné a ucinné vykonavat k zajisténi uspéchu své manazerské prace.

Pocet cCinnosti, které autofi zabyvajici se managementem zafazuji mezi
manazerské funkce, osciloval v pasmu od péti (Fayol) az do dvanacti (Miner),
(viz tabulka ¢. 1). NejCastéji se vyuziva pétistupnovy systém zpracovany pany

Koontzem a Weihrichem. Jednd se o ¢Cinnosti  pldnovani, organizovani,

vybér a rozmisténi lidi, jejich nasledné vedeni a v neposledni fad¢ kontrola (Vodacek

a Vodackova, 2009, s. 66-67).

Tabulka ¢. 1: Manazerské funkce

Podle Druckera | Podle Koontze | Podle Podle Fayola | Podle Gullicka
a Weihricha Applebyho
e Planovani e Planovani e Planovani e Planovani e Planovani
e Organizovdni | ¢ Organizovani | e Organizovani | ¢ Organizovani | ¢ Organizovani
e Kontrola e Vedeni lidi e Piikazovani e Piikazovani e Vybéra
e Motivace, e Kontrola e Kontrola e Kontrola umisténi lidi
komunikace e Vybéra e Koordinace e Piikazovani
e Rozvoj svijj rozmisténi e Koordinace
i ostatnich pracovnikl e Rozpoctovani
e Podavani
Zprav
(kontrola)

Zdroj: Vlastni tiprava dle Dédiny a Cejthamra, 2010, s. 130




Sportovni manazeti musi ve specifickém prostfedi sportu prokazat velkou
flexibilitu a zvladnout mnozstvi funkci v odlisSnych smérech. Jejich ukol spociva

V realizaci ¢innosti odpovidajicich jejich pozadavkiam na praci (viz tabulka ¢. 2).



Tabulka & 2: Cinnosti manaZera ve sportu

Zakladni Priklady aplikace zikladnich ¢innosti manaZera | Specifické ¢innosti
¢innosti na ¢innosti sportovniho manazera
manaZera
Planovani - Strategicky plan rozvoje ptisluSné organizace Sponzorské ¢innost
- Dlouhodoby, stfednédoby a akt. program
- Strategicky postup manazera pfi planovani akci
a podnika TVS
Organizovani - Postupy vyhodnocovani vysledki Sportovni reklama
- Uplatnéni metody CPM pfi organizovani
a zabezpeceni tréninkovych cykla (napt. OH, MS,
ME atd.)
- Vyuziti vypocetni techniky pfi (vrchol.) sport.
soutézich
- Portfolio metoda pii vyhodnocovani ¢innosti
sport. Klubil
Vytvéareni - Zdokonalovani org. struktury TVS CR (napf. Transfer hracu
organiza¢nich sport. svazll) a trenérl
struktur - Zdokonalovani org. struktury sport. klubti
(profes., amat.)
- Zkvalitinovani org. struktury placenych TVS
sluzeb
Vybér, - Vybér a rozmistovani lidi pii praci ve sport. Znalost uspotradani
rozmistovani spolcich (profesionalové, dobrovolnici) a jejich fungovani norem

a vedenti lidi

motivace
- Vybér a rozmistovani lidi v placenych TVS
sluzbach

vrcholnych
mezinarodnich
organizaci TVS
(MOV, Mezinarodni
sport. federace)

Kontrola - Ukazatele finan¢ni kontroly TVS organizaci Zabezpeceni norem
a nalezitosti pfi
uzavirani smluv
Vv tuzemsku
i v zahraniCi
Marketing - Marketing v oblasti placenych TVS sluzeb Problematika ochrany
- Marketing v podnicich vyrabéjicich TVS zbozi zdravi, pojisténi a soc.
- Marketingova koncepce sport. Klubti zabezpeceni
(z hlediska pfisl.
fyzickych
a pravnickych osob)
Finance - Pfehled o akt. ekonom. trendech a opatienich ve Kontakty a spoluprace
statni a podnikatelské sféte se zajmovymi
- Reflexe v hospodateni spolkii a org. TVS, zvl. a odbornymi
jejich zakladnich ¢lankd organizacemi
sportovc, trenérd,
uciteli TVS apod.
Pravo - Reflexe danovych, zivnostenskych a dalSich
zakonl do podminek organizaci TVS
- Zakony o TVS, stanovy a dalsi normy stat. a spol.
organizaci TVS
Komunikace - Ve vedeni lidi ve sport. organizacich

(komunikace nadtizeny podiizeny)
- Vyjednavani sponzorskych kontakti

Zdroj: Vlastni Gprava dle Caslavové, 2009, s. 16-17




3.1.1 Planovani

Manazer musi pracovat z hlediska ¢asu v dlouhodobém rezimu. Planovani zastava
tedy velice dulezitou roli a zddny manazer jej nesmi podcenit. Nespravné stanoveny
plan muze veSkerou ¢innost, ktera je vykonavana, fadné zkomplikovat, ¢i dokonce
uplné znicit.

Planovani se fadi do prvni z péti sekven¢nich manaZzerskych ¢innosti a pfedchazi
dal§$im manazerskym ukonim. Jde o vychozi bod. Sklada se zmnoha ¢asti,
jako napiiklad vymezeni cilt a navrzeni cest, pomoci kterych se chce cili dosahnout
(Veber, 2008, s. 100).

Planovani méa nezanedbatelnou funkci i v podminkach sportovniho prostredi.
Definovanim a rozdélenim planovani se zabyvala cela fada autort.
Mimo jiné John Naisbitt, Dietger Hahn a Bernard Taylor, z ¢eskych autori
jsou to zejména Leo Vodacek a Olga Vodackova (Caslavova, 2009, s. 34).

Autor Michael Armstrong (2008, s. 50) definuje planovani jako: ,,proces
rozhodovani o budoucim pritbehu néjaké akce, které zajistuje, aby byly k dispozici
zdroje potiebné k uskutecnéni této akce, a aby prdce potrebnd K dosazeni stanoveného
konecného vysledku byla nalezité rozvrzena a byly v ni stanoveny priority. *

Vysledkem c¢innosti planovani je plan, jako zdmér na uspésné zvladnuti zvoleného
problému. Pomoci plénu organizace klasifikuje své zdméry na dosazeni tcelu fizeného
procesu nebo ¢innosti organizacni jednotky (Vodacek a Vodackova, 2009, s. 74).

Plan musi pfesné stanovit ¢asovy harmonogram, podle kterého kazdy presné
vi, kdy a jaka ¢innost ma byt vykonana, cozse tyka i dil¢ich Casovych usek,
nikoli jen ¢asu jako celku. Plan musi ur€it i méfitka plnéni, aby nedochazelo
sice k v€asnému, ale zcela neefektivnimu vykonavani stanovenych c¢innosti (Veber,
2009, s. 100).

Organizace sestavuje celou fadu vzijemné provazanych planda. Jedna
se 0 provazanost Casovou (dlouhodobé, stiednédobé a kratkodobé plany), vécnou
(finan¢ni, materialni, lidské zdroje, vyroba atd.) a z hlediska organiza¢nich wrovni
(plany pro firmu jako celek i pro jednotlivé segmenty) (Srpové a Rehot, 2010, s. 121).

Proces planovani je nepfetrzity. Manazer musi byt pfipraven rychle zareagovat
vV piipadé¢ probléml nebo zmény prosttedi a zménit plan pro dosazeni -cila.
Vyvijet a ménit se mohou také organizacni cile samotné (Masteralexis, 2011, s. 29).

Stanoveni planu musi probihat tak, aby napomahalo manazerim k dosazeni

zvolenych cilii. Nemél by byt tedy ani piilis slozity, aby bylo redlné cili dosahnout,



ani ptili§ jednoduchy, aby nedochazelo ke ztracené piilezitosti. V uzkém spojeni
S planovanim figuruje také organizovani, nebot’ fungujici organizacni struktura velmi
napomaha plnéni stanovenych cilti (Srpové a Rehot, 2010, s. 121).
Cil je zavérecny stav, kterého pomoci ¢innosti chce byt dosazeno (Veber, 2009, s. 100).
Nejcastéji se cile déli podle ¢asu. Cile splnitelné do jednoho roku, nazyvame
kratkodobé (opera¢ni). Dale ¢lenime cile do 3 let, zvané stifednédobé (taktické)
a cile delsi nez 3 roky, dlouhodobé (strategické) (Schulenkorf, 2010).
V neziskovém sektoru jsou za nejcastéjsi problémy povazovany chybéjici stiedné
a dlouhodobé plany. Organizace stanovuji plany pouze kratkodobé a obvykle na sebe
nenavazuji. Dulezitost strategického pldnovani ve sportu si uvédomuji piedevsim
ziskové orientované organizace (Caslavova, 2009, s. 20).
Postup pii stanoveni strategického planu by se dal shrnout takto (Caslavova, 2009,
s. 34-35):
— Stanoveni poslani — jde o stanoveni filozofie firmy, o spole¢ny pohled
vSech zucastnénych na zaklady a budoucnost spole¢nosti.
— Rozbor vychozi situace — charakterizovat silné a slabé stranky, pozici
spoleCnosti na trhu, rozbor konkurence a charakteristika moznych
podnikatelskych piileZitosti.
— Rozbor moznosti rozvoje — jedna se predev§im o vyuziti zdrojovych
moznosti, vyhod organizace a silnych a slabych stranek spole¢nosti
I konkurenénich firem v okoli, pomoci kterych dochazi k vytvofeni
podnikatelské strategie a konkuren¢ni pozice v ur¢itém ¢asovém useku.
— Stanoveni cilti — nejen pro celou organizaci jako celek, ale také pro dil¢i
organizacni jednotky.
— Formulace moznych scénait a jeho vybér
— Zjisténi vhodnosti zvolené strategie — okoli organizace prochézi neustéle
vyvojem a meéni se.
- Realizace — prubézné vyhodnocovani a upravovani vyse
zminénych etap.
Strategické planovani by mélo byt jednim z hlavnich krokd spole¢nosti

bez ohledu na pole ptisobnosti. Prostiedi sportovnich klubti tedy neni vyjimkou. Do jaké



miry se podafi splnit plan, jiz dale zavisi na motivaci a schopnosti lidi
(Vodacek, Vodackova, 2009, s. 76).

Docentka Caslavova (2009, s. 89) uvadi, ze miZeme cile sportovniho klubu
rozdé¢lit na 3 hlavni skupiny: sportovni, ekonomické, socialni. Déle ve svém dile uvadi,
ze cile jednotlivych sportovnich organizaci z Ceské republiky se vyrazné&ji nelisi od cilt
zahranicnich spolec¢nosti. Mezi sportovni cile zatazuje hlavné zviditelnéni a predstaveni
sportu, respektive sportl, Siroké vefejnosti. Dale sem patii Gspéchy Vv jednotlivych
soutézich a zvySovani urovné spojené s prilivem novych hract. Ekonomické cile
zamétené na ziskavani financnich zdroju slouzi predevsim k zajisténi organizace jako
takové, vytvofeni pozitivniho klima uvniti organizace a piipadné k investovani
¢indkupu dal§iho vybaveni. Mezi socidlni cile fadime provazanost s vefejnosti,

vytvoreni si vztahu lidi k organizaci a naopak.

3.1.2 Organizovani

Druhou sekven¢ni manazerskou funkei tvofi organizovani. Velice izce souvisi
S prvni, tedy planovanim. Organizovani a organiza¢ni struktury z ného vyplyvajici
sefadi mezi zdkladni znalosti managementu. Studovani organiza¢nich jednotek
je nejstar$i oblasti managementu, prostudovavanou do nejmensich detaild (Vodacek
a Vodackova, 2009, str. 90).

Z historie vyplyva, Ze kazda organizovana skupina dosahuje lepSich vysledki
nez skupina organizaci postradajici. Prvni zminky o organizovani lze najit jiz v Bibli
(Veber, 2009, s. 217).

Pro kaZdou situaci se hodi jind organizacni struktura. Neexistuje Zadné dogma,
jak pfesné ma organizace vypadat. Organizovani se musi pfizpisobit aktualnim
podminkam a cilim spole¢nosti (Veber, 2009, s. 217).

Organizovani napomaha ke zdravému ristu organizace. Jeho spravné vykonavani
vede k efektivnimu rozdéleni pracovnich sil, delegaci pravomoci a uréeni odpovédnosti
za vykonané ¢innosti.

Pfi organizovéani se vyuziva pozitivniho pfinosu délby prace a vyhody spojené
se specializaci, koordinaci jednotlivych ukonli a rozd€leni pravomoci a urCeni
odpovédnosti za provadénou praci (Vodacek a Vodackova, 2009, s. 90).

Veber (2009, s. 218) definuje organizovani jako: ,, Cilevéedomou cinnost, jejimz
konecnym cilem je usporadat prvky v systému, jejich aktivity, zajistit koordinaci,

kontrolu tak, aby prispély v maximalni mire k dosazeni stanovenych cilii systému. *



Jedna se o rozc€lenéni celkového mnozstvi na mnoho dil¢ich procesii a nasledné
zajisténi, ze procesy budou vykonavany efektivné a koordinované (Armstrong, 2009,
s. b1).

V navaznosti na procesu organizovani vznika tzv. organiza¢ni struktura. Od 90.
let se zacina vyuzivat i pojem organiza¢ni architektura (Veber, 2009, s. 218). Pro vyvoj
organizaéni struktury je potiebné brat v potaz ekonomické, technologické, socidlni
a etické predpoklady. Lze ji popsat jako formu sdruzovani lidi i ¢innosti, ktera vede
k naplnéni ukoli organizovani. V praxi nelze uréit pouze jednu optimalni organiza¢ni
strukturu, existuje jich velké mnozstvi a pro kazdou situaci se hodi jina. Organizace
se snazi podporovat jejich jednoduchost a samostatnost fungovani (Caslavova, 2009,
s. 60).

Organizacni struktury napomaéhaji pfi zabezpeceni manaZerskych funkci a jejich
efektivité. Jsou zachycovany pomoci organizacnich schémat. Schéma znazornuje
organizac¢ni hierarchii (Vodacek a Vodackova, 2009, s. 92).

Organizacni  struktura je nesmirné dulezitd pro spravné fungovani
organizace. Na jejim zakladé¢ se kazdému pracovnikovi piesné urci, jakou funkci
vykonava, mira jeho odpovédnosti i pravomoci a mnoho dal$ich. V ptipadé nespravné
zvolené struktury, mize dochazet ke Spatné spolupréci, zdvojovani a tfadé dalSich
prekazek pfi plnéni cile organizace.

K vytvofeni organizani struktury se vyuzivda nckolik krokd. Dikladné
se analyzuji ¢innosti, procesy, toky informaci a roli. Ve vysledku vznika struktura
slozena z pracovnich mist a organiza¢nich jednotek, mezi kterymi existuji vztahy
zahrnujici spolupraci, komunikaci a vykon pravomoci (Armstrong, 2008, s. 52).

Za stejn¢ dulezitou soucast, jako definovand organizacni struktura, urceni
pravomoci a odpovédnosti atd., se povazuji neformalnimi vztahy. Objevuji se diky
kazdodennimu kontaktu zaméstnancti (Armstrong, 2008, s. 52).

Neformalni organizace je sit’ osobnich a socialnich vztahl, vznikajicich
pii mezilidské interakci a sdruzovani lidi (Veber, 2009, s. 218). Vznikaji automaticky
diky pftatelstvi, podobnym z4jmim ¢i spolupraci trvajici delSi dobu a maji vyrazny
vliv na vykon a spokojenost osob s prostiedim v organizaci (Vodacek a Vodackova,
2009, s. 93).

Tvar organizaéni struktury ovliviiuje rozpéti fizeni, které stanovuje pocet
podiizenych pracovniki, pracujicich pod vedenim jednoho nadtizeného. Vzhledem

k fyzické a mentalni kapacité lidi se urCuje optimalni pocet podfizenych osob. Podle



vypoc¢tlt V. A. Graicuna je optimalni pocet podfizenych osob Cislo 5. Z vyzkumi
provadénych koncem osmdesatych letv Némecku vyplyvd, Ze optimdlni pocet
podiizenych osob se pohybuje kolem 8-10 pracovnikii. Sdm Graicunas své vypoéty
dale zkoumal aupravoval. Je nutné brat v potaz individualnost manazerid, rozdilné
prostiedi a dalsi tézce kvantifikovatelné faktory (Veber, 2009, s. 221-223).

Existuje nékolik pfistupi k déleni organizacni struktury. Nejvice se vyuziva
déleni podle ¢lenitosti na iroké a tizké. Uzké rozpéti se vyznaduje typickym tésnym
vedenim a kontrolou. Mezi nevyhody patii vétsi ndklady a zapojovani vedoucich
do prace podtizenych. Siroké rozpéti je vyhodné v nutnosti delegovani pravomoci,
ve vétsich narocich na vybér kvalifikovanych pracovnikli a piesnosti Stanoveni
firemnich pland. Skryvaji se Vv ni ovSem nebezpeci pietizeni vedoucich, oddalovéani
¢innosti a velké pozadavky na kvalitu fidicich pracovniki (Koontz a Weihrich, 1993,
s. 237).

Spravnost organizacni struktury je dilezitd pro efektivni fungovani spolecnosti.
Nektefi 1idé sice prohlasuji, ze dobii pracovnici védi sami nejlépe, jak pracovat
azakym v pfipadé potieby jit. Domnivaji se, ze organiza¢ni strukturu nepotiebuji.
Jeji existence vsak presné urcuje tlohu kazdého zaméstnance a jeho vztahy s okolim,
¢imz napomaha ke zvySeni efektivity. Jako ulohu pracovnika muizeme chapat
jeho pravomoci, funkci, tikoly, odpovédnost atd. (Koontz a Weihrich, 1993, s. 234).

Organizacni struktury, vznikajici v neziskovém sektoru, odrazi stav samospravy
a demokracie. Na jejich provozu se podileji vétSinou ¢lenové spolku. Z volnosti
pfi vytvafeni struktury plyne jejich rtizna kvalita. Objevuje se fada problémi,

jako zdvojovani funkci nebo naopak nedostateéné pokryti (Caslavova, 2009, s. 21).

3.1.3 Vybér a rozmisténi spolupracovniki

Mezi velice dulezité ¢innosti manazera patii vybér a nésledné rozmisténi lidi
(spolupracovnikil). Efektivni vybér kvalifikovanych pracovnikli mutze napomoci
ke spravnému chodu organizace. Manazer pii zaméstnavani kvalitnich pracovnika
nemusi vénovat tolik Casu jejich kontrole, a miZe se tedy vénovat jinym ¢innostem
posouvajicim spole¢nost dale. Pii vybéru spravnych lidi na spravné pozice dochdzi
diky efektivnosti i k uspofe finan¢nich zdroju.

Dostatecné mnozstvi vhodnych pracovniki, kvalifikace, motivace a loajalita jsou

hlavni kritéria Gspéchu. Obsazeni pracovnich postli pfedstavuje v modernim



managementu jedno z dulezitych témat. Jejich prostfednictvim manaZer plni cile
organizace i jejich dil¢ich jednotek (Vodacek a Vodackova, 2009, s. 105).

Podle Koontze a Weihricha (1993, s. 342) je personalistika ,, definovina jako
obsazovani poOZiC V organizacni strukture a udrzovani jejich obsazeni. Tato funkce
je realizovana pomoci identifikace pozZadavkii na pracovni silu, inventarizaci
disponibilnich lidi, najimanim, vybiranim, umistovanim, povysovanim, ohodnocovanim,
planovanim povolani, kompenzovanim a skolenim.

Obsah prace manazera pii vybéru a rozmisténi pracovnikli by se dal shrnout
do tii hlavnich bodt (Vodacéek a Vodackova, 2009, s. 106):

— planovani, zajiSténi, vyber a nasazeni
- hodnoceni spolupracovnikti
- odménovani a podminky prace

Na zaklad¢é vySe zminénych zasad, vybere manazer kvalifikovaného pracovnika
aumisti ho dle potfeb na urcené stanovisté. Z pracovnika se snazi udélat
kvalifikovaného a loajalniho zaméstnance. Vedle moznosti kvalifikacniho rastu musi
manazer zajistit i objektivni hodnoceni odvedené prace (Vodacek a Vodackova, 2009,
s. 106).

Pti vybéru pracovnika dochdzi ke zvoleni nejkvalifikovanéj§i osoby hodici
se k vykonavani stanovené prace. Kandidati mohou pochazet z vnitiniho nebo vnéjsiho
prostiedi (Koontz, Weihrich, 1993, s. 355).

Interni vybér je jednodus$i a povaZzuje se za vhodngj$i formu (Vodacek
a Vodackova, 2009, s. 108). Ma pozitivni vliv na moralku zaméstnancti a image
spolecnosti. Vytvaii dlouhodobou zaméstnanost a pracovnici maji vétsi pocit bezpeci.
Mezi negativa se fadi, ze zaméstnanci kopiruji praci svého nadtizeného a voli stale
stejné postupy. Firma zlstava na misté a pfichazi o nové myslenky a praktiky (Koontz
a Weihrich, 1993, s. 353).

Externi ndbor se snazi zajistit kvalifikované pracovniky z prostfedi mimo vlastni
firmu. K nalezeni vhodného kandidata se vyuziva kooperace se $kolami a ufady prace,
pomoc poradcl, agentur a sdelovacich prostiedki. Po identifikovani vhodnych
kandidath nasleduje vybér, kdy vedouci pracovnik podle pozadovanych kritérii na praci
1 zaméstnance s pomoci personalistli zvoli nejlepSiho adepta (Vodacek a Vodackova,
2009, s. 109).

Nedilnou soucasti personalistiky je hodnoceni. Poslanim personalistiky

je rozpoznat a dokazat vyuzit kvalifikaci a schopnosti, motivovat a podilet se na rozvoji



pracovnika. Na zaklad¢ hodnoceni se také posuzuje, do jaké miry zaméstnanec splnil
zadany ukol (Vodacek a Vodackova, 2009, s. 110).

Hodnoceni je jednou ze slabin personalistiky, nebot’ manazeti projevuji nechut
k hodnoceni podiizenych. Manazefi mivaji vytky vuc¢i hodnoticim Kritériim,
ale ptes to, se tato oblast za posledni roky zna¢né zdokonalila (Koontz a Weihrich,
1993, s. 377).

Kritéria se doporucuji délit podle profesnich pracovnich skupin a funkc¢niho
zatazeni. Kritéria by nemeéla mezi pracovniky Sifit negativni emoce (Vodacek
a Vodackova, 2009, s. 111).

Podle vysledki hodnoceni miize dojit ke zméné pracovniho zafazeni: ptevod,
postup, sestup nebo uvolnéni (Vodacek a Vodackova, 2009, s. 114).

Ptevod mize byt docasny i trvaly, a mize mit fadu diivodid na obou stranéch,
tedy na stran¢ organizace i zamé&stnance. NejCastéji je pracovnik pfesunut na jinou
pozici vV ramci organiza¢ni jednotky pfi zachovani podobnych ¢i stejnych pracovnich
podminek (Vodacek a Vodackova, 2009, s. 114).

Pfi postupu neboli povySeni se zaméstnanec dostdvd na vySSi post.
Zavylepsenych pracovnich podminek se po ném vyzaduje vétsi odpovédnost
a kvalifika¢ni riist. Divodi k povyseni existuje celd tfada, naptiklad ocenéni odvedené
prace nebo snaha vyuzit 1épe schopnosti a dovednosti pracovnika (Koontz a Weihrich,
1993, s. 363).

Sestup casto doprovazi zklamani a negativni reakce zaméstnance. V dasledku
ptefazeni na nizsi pozici dochdzi i k ptipadnému snizeni platu, ¢i zhorSeni pracovnich
podminek. Divody mohou byt opét na obou stranéch, jednotlivé i zdroven. Na strané
firmy se nejastéji jednd o zruSeni urcitého mista, na strané¢ zameéstnance Spatné
odvedena prace (Vodacek a Vodackova, 2009, s. 115).

Uvolnéni, respektive ukonceni pracovniho poméru, muze mit nékolik pficin.
V prvnim ptipad€é dochazi k opusténi pozice pfirozenou cestou, napiiklad odchodem
do starobniho dichodu. Ve druhém piipadé jde o stejné skutecnosti jako u sestupu.
Obzvlasté obezietné musi personalisté postupovat v ptipad€¢ zruSeni pracovni pozice
nebo snizovani poc¢tu zaméstnanct (Vodacek a Vodackova, 2009, s. 115).

V neziskovém sektoru je vybér a vedeni spolupracovniki velmi ovlivnén
pfevazujicimi dobrovolnymi pracovniky. V nékterych evropskych zemich, hlavné
Finsko, Norsko, Litva, si vypracovalo dobrovolnictvi velkou tradici. Mezi tyto zemé

patii i Ceska republika (Céaslavova, 2009, s. 21).



Kazdy rok se ve sportu na celém svété aktivné angazuje vice nez 20 miliond
mladych dobrovolnikd. Obzvlasté obtizn¢ se vsak ziskévaji dobrovolnici pro trénovani
mladeze. Cinnost je vykonavana prakticky zadarmo a vyzaduje velkou ¢&asovou
i finanéni investici od trenéru (Busser a Carruthers, 2010).

Vyuziti prace dobrovolnikli mé& pro organizaci pozitivni i negativni stranky.
Mezi pozitiva patii vEétsi vnitini motivace, uSetfeni nakladi a neformalni vztah
k ¢innosti. Za negativa lze povazovat nedostatek ¢asu dobrovolniki, nékdy nizka kvalita
odvedené prace a neochota zdokonalovat sviij odborny profil (Caslavova, 2009, s. 21).

K optimalnimu plnéni cild dale napoméha spravné delegovani pravomoci.
Delegovani je dlouhodobym procesem, pii kterém manazer prenasi ukoly na svého
kolegu. Delegovani je investice do svého spolupracovnika, ktera se miZe projevit
az po delsi dobe (Cipro, 2009, s. 13).

., Delegovani, nekdy téz delba kompetenci v oblasti managementu, znamend
preneseni ukoli ¢i presné vymezeného rozsahu pravomoc: a odpovednosti manazer,
na jinou osobu, organizacni jednotku nebo nizsi stuper rizeni. “ (Management Mania,
2013)

Hlavni cil delegovani predstavuje vzdy rust efektivity prace. Musi byt chapan
nejen jako predavani pravomoci, ale i jako nastroj motivovani, rozvijeni pracovniki
a pfinos novych népadl a pohledl.. Pro efektivni delegovani musi manaZer dikladné
znat vlastnosti spolupracovnika a piesné stanovit miru a dileZitost delegovanych
pravomoci, aby nedochazelo ke ztraté efektivity, a tim i ztraté finanéni (Cipro, 2009,
s. 13).

Kazdy manaZer by se mél vénovat vybéru a rozmisténi lidskych zdroji
s maximalni péci, 1 pokud se jedna o neziskovy sektor. Nespravnym vybérem dochazi

ke ztraté Casu, ztrat€ vykonnosti a miize vést az k ohroZeni existence organizace.

3.1.4 Vedeni lidi

V zavislosti na umu manazera, jak dokaZe uplatnit své znalosti a zkuSenosti
pfi vedeni lidi, dochéazi k efektivnimu vykondvani €innosti. V ptipadé Spatného fizeni
muZe nastat situace, kdy pozadovana prace neni vykonana dle ptedpoklada.

»Manazerska funkce vedeni je definovana jako proces oviliviiovani lidi takovym
zpiisobem, Ze jejich cinnost prispiva k dosahovani skupinovych a podnikovych cili.
V této oblasti se vyuziva véda zabyvajici se chovanim lidi (Koontz a Weihrich, 1993,
s. 438).



Dovednosti a kvalifikaci zaméstnancti se manazer snazi vyuzit pro dobro
organizace. Manazer znalosti metod vedeni lidi, zhodnocuje jejich dovednosti
a kvalifikaci ve prospéch organizace. V modernim managementu vénuje Fidici
pracovnik vedeni lidi nejvice Casu. Pti vedeni lidi se vyuziva dovednosti manaZera
usmeériovat spolupracovniky. Vedouci motivuje zaméstnance ke kvalitnimu odvedeni
prace, ¢imz Se zajist'uje plnéni cilii spolecnosti (Vodacek a Vodackova, 2009, s. 118).

., Vedeni je Zivotné diilezité na vsech urovnich organizace, 0d reditelstvi po dilnu.
Je to mordlni a intelektudlni schopnost predvidat a pracovat pro to, co je pro podnik
ajeho zamestnance nejlepsi. Efektivni vedeni musi byt viditelné, nejlépe viditelné
V akci. “ (Dédina a Cejthamr, 2005, s. 94).

Nezéalezi na typu organizace, ve vSech podnicich je vedeni povazovano
za extrémné dulezité, at’ je vykonavano v Praze, ¢i v jakémkoli misté u nés i v zahranici
(Donelly, Gibson a lvancevich, s. 113).

Usp&sné organizace se od méné tspé$nych 1idi hlavné v tom, jak pracuji se svymi
personalnimi zdroji. V Gspé$né organizaci védi, jak pracovat se svym lidskym
kapitalem, formovat ho a pomoci motivace dosahovat vysoké vykonnosti (Veber, 2009,
s. 156-157).

V soucasnosti existuje nespoCet nazorti a pristupii na vedeni spolupracovniki,

aby bylo dosazeno pozadovanych vysledkt (Vodacek a Vodackova, 2009, s. 118).

3.1.4.1 Model chovani: Teorie ,,X“a, Y*
Jednim z vychodisek k metodam a zpltsobim vedeni lidi je tzv. Teorie ,.X“
a Teorie ,,Y.“ Sestavena byla koncem 50. let minulého stoleti Douglasem McGregorem,
americkym odbornikem a profesorem (Vodacéek a Vodackova, 2009, s. 118-119).
Kazdé ftizeni ma zaCinat otazkou, jak vidi manazer sam sebe ve vztahu
S ostatnimi. Pfistup zdaraziiuje potiebu vnimani lidské povahy a je zaloZen na dvou
myslenkové krajnich modelech pfistupu manazera ke spolupracovnikim (Koontz
a Weihrich, 1993, s. 444).
Teorie ,,X* vychazi z predpokladu o povaze zaméstnance:
- Nema své zaméstnani rad, povazuje ho za pfitéz nutnou K zajisténi
obzivy. Proto se praci pokud mozno vyhyba.
- Povazuje se za namezdni silu. Proto ho s pracovi§tém nespojuji Zadné

vyznamnéj$i osobni, socidlni nebo emocidlni vztahy.



- V zaméstnani nema zadné zvlastni ambice. Proto se vyhyba adresné
zodpovédnosti, vlastnimu rozhodovani a vyhovuje mu, ze je fizen
svym vedoucim.

- Déava prednost socidlni jistot¢ a klidnym podminkam prace. Proto
se vyhyba riziku a nejistoté ve svém pracovnim zafazeni, preferuje pasivitu pied
aktivitou a iniciativou.

Jestlize vedouci pracovnik vyjde z extrémni situace Teorie ,, X, pak by musel
pfistoupit k vedeni na ,,kratkém voditku,* kde ma veskerou rozhodovaci moc on. Teorie
»X“ je pesimistickd a strnuld. (Vodacek a Vodackova, 2009, s. 119)

Teorie ,,Y* vychazi z predpokladu, ze:

- Pracovnik mé piirozeny sklon k praci, dobry vztah k zaméstnani
I organizaci. Nevadi mu fyzické ani duSevni usili. Proto se ztotoziiuje s poslanim
a cili organizace, je loajalni a aktivné se zapojuje do déni. Za spravnych
podminek méa z prace potéseni.

- Pracovnik neciti svou praci pouze jako prostfedek pro zajisténi svych
existen¢nich potieb, ale jako misto pro svou seberealizaci, pfirozené uplatnéni
schopnosti, dovednosti a znalosti.

- Zamgéstnanec pocituje snahu uplatnit se a podilet se na rozhodovani.
Je ochoten pfijmou zodpovédnost a ucastnit se podnikatelské ¢i jiné aktivité
S nejistym koncem a rizikem neuspéchu.

V ptipadé¢ pfijeti druhého extrému by manaZzer preferoval volny, demokraticky
styl a spolupodileni pracovniki na vedeni. (Vodacek a Vodackova, 2009, s. 119-120)

McGregor se obaval Spatné interpretace teorii, proto dodal poznamky
ke spravnému pochopeni. Obé teorie jsou pouze ptedpoklady a hovoii se Vv nich
0 krajnich situacich. Pfedpoklady nejsou vysledkem vyzkumu, ale vychazeji z dedukce
a intuice. Nejedna se o predpisy ¢i ndvrhy. SpiSe je vhodné je porovnavat se skutecnosti.

(Koontz a Weihrich, 1993, s. 445)

3.1.4.2 Motivace

Motivovany zaméstnanec se aktivné podili na chodu firmy, pfispivd svymi
mySlenkami a zajima se o déni uvnitt firmy i o jeji postaveni na trhu. Na ¢eském uzemi
je motivace chdpana pouze v pozitivnim sméru, ale zépadni literatura je obecnéjsi.
Pouziva metodu ,,cukru a bice,”“ kdy miize vyuzit i motivaci negativni. Pozitivni

motivace zahrnuje pouzivani odmén a vytvafeni atraktivnich podminek, negativni



S trestem, snizenim odmén, Spatnym hodnocenim apod. (Vodacek a Vodackova, 2009,
s. 123).
Teorie potieb se daji rozdélit podle zaméteni na tfi skupiny:
— Teorie zaméfené na poznani motivacnich pficin
- Teorie zaméfené na prubéh motivacniho procesu
- Teorie zaméfené na specialni ucely
Mezi nejrozsifenéjsi teorie potieb patii Maslowova teorie. Publikoval ji ve svém
dile ,,Motivation and Personality* vydanou roku 1954 (Blazek, 2011, s. 161). Zamétuje
sena poznani preference ruznych pracovnich skupin. Psycholog Adam Maslow
poznamenal, Ze hlavnim motivacnim prvkem lidi, jsou jejich potfeby. Jejich naplnéni

zene pracovniky k lepsim vykonim. Je-li néjaka potieba uspokojena, prestava fungovat

v

A

zivota: jidlo, voda, spanek, teplo, hygiena. Nejsou-li uspokojovany, nemohou ostatni
potteby pracovniky motivovat. Druhou troven definoval jako potiebu jistoty a bezpeci.
Nemit strach ze ztraty prace a majetku, nedostatku potravin, ztraty ptistfesi apod. Treti
skupinou jsou socialni potieby, tedy nutnost socidlniho kontaktu a mezilidské vztahy.
Ptedposledni je potfeba uznani, urcité postaveni a prestiZ, uznani kvalit kolektivem
atd. Na tplny vrchol pyramidy umistil potiebu seberealizace, naplnéni Zivotniho poslani

a dosahnuti né¢eho vyznamného (Sulef, 2003, s. 99).

Obr. 1 Maslowova hierarchie potieb

tie
seberealizace

Potieby tcty

/ Potieby sounalezitosti \

Potieby bezpeci

Potieby fyziologické

Zdroj: Vlastni uprava dle Maslowa (1987)



3.1.5 Kontrola

V managementu plati 1éty provétend znalost, ze ,bez kontroly neni vedeni.“
V soucasné praxi je k dispozici velka Skala kontrolnich technik, technologii a postupt
(Vodacek a Vodackova, 2009, s. 140).

Casto opomijena. Manazeti nevénuji kontrole dostate¢nou pozornost, ¢imz dochazi
ke ztratam v efektivnosti organizace.

Veber (2009, s. 134) definoval kontrolu jako: , kritické zhodnoceni reality
S ohledem na 7idici zamery.

Manazerska funkce kontrolovani méii a zjistuje, jestli vysledek sméiuje
k stanovenym cilim (Koontz a Weihrich, 1993, s. 544).

Kontrolovani je vyuzivano ve vSech urovnich managementu jako forma zpétné
vazby. M¢lo by byt vykonavano pravidelné, jelikoz pifi jejim vynechani, nemusi
byt zjistény chyby a nedostatky. Ty se mohou projevit v nespokojenosti zakaznikd,
jejich odlivu, poklesu trzeb atd. (Srpova a Rehot, 2010, s. 126).

Ke kontrole dochédzi jiz béhem prvni sekvenéni manazerské cinnosti, tedy
planovani, ale stejné¢ dilezitd je i Vv ostatnich fazich. Kontrola ukazuje spravnost
¢inaopak nespravnost zpuisobu provadéni Cinnosti. Obcas je v ucebnicich
pfi vysvétlovani paté manaZerské funkce hojn€ vyuZivano odkazii na jednotlivé
sekvencni ¢innosti, coz svadi k podcenovani kontrolni ¢innosti (Vodacek a Vodackova,
2009, s. 141).

Kontrolni procesy se d€li na interni a externi. Interni kontrolu maji na starosti
vnitini organy a vykonavaji ji pracovnici organizace. Externi kontrola je realizovana
subjekty z vnéjsiho prostiedi organizace, bud’ na zakladé smlouvy, podle niZz spole¢nost
umozni kontrolnimu subjektu pfistup k informacim, nebo tato povinnost vyplyva
ze zékona a organizace musi zpravidla stditnim orgdniim umoznit provadét kontrolni
¢innost (Veber, 2009, s. 135-136).

Systémy kontroly jsou totozné pro jakoukoli ¢innost a skutecnost. Proces kontroly
se sklada ze ti zakladnich krokt (Koontz, Weihrich, 1993, s. 544):

— stanoveni standardu,
— méfeni vykonané prace vzhledem ke stanovenym standardim
— korekce odchylek od standardt a plant.
Standardy jsou kritéria vykonané prace. Ke kontrole jsou pouzivany vstupni,

pribézné a vystupni kontroly. Manazer nemusi kontrolovat veSkerou vykonanou



¢innost, ale podle pfedem stanovenych bodi plnéni prace zkoumd a vyhodnocuje
odvedenou praci. Na zdklad¢ porovnani bodi a reality posoudi, jakym smérem
se ¢innost ubira (Koontz a Weihrich, 1993, s. 545).

U neziskovych organizaci se kontrola opira hlavné o plnéni cilti a o standardy
ekonomického charakteru (Caslavova, 2009, s. 21).

Kontrolovani neni jednorazovou c¢innosti. Jde o pribéznou cinnost zajistujici
splnéni stanovenych cili. V neziskovém sektoru se kontrolovanim zabyva specialni

organ.

3.2 Specifické manaZerské funkce ve sportu

Podle mezinarodni pracovni skupiny Sport pro rozvoj a mir (Sport
for Development and Peace International Working Group, casto pouzivané
pod zkratkou SDP IWG) se neustale zvySuje pocet projektd po celém svété, majicich
za kol zlepsit socialni a kulturni situaci. Aby mohl sportovni manaZer pracovat
pii podobnych projektech, musi mit znalosti i z dalsich oblasti (Schulenkorf, 2010).

Sportovni manazer ma S$iroké pole plisobnosti. Na starosti ma Strategické
planovani, personalni obsazeni, hrace, administrativni cinnost, smlouvy hracu
nebo vysilaci prava. Jedna a stard se o profesiondlni sportovce, ktefi vydélavaji
nékolikandsobek primérné mzdy a maji pro sportovni organizaci zasadni roli.
Spolupracuje s globalnimi sportovnimi institucemi, jako jsou narodni sportovni
organizace, vladni agentury, medialni spole¢nosti nebo sponzoii (Hoye, Smith
a Nicholson, 2009, s. 4).

Vedle sekvenénich manaZerskych Ccinnosti se sportovni prostiedi zaméfuje
i na takové oblasti, jako je marketing, finance a pravo (Caslavova, 2009, s. 19).

Manazeii ve sportu vystupuji pod rliznymi ndzvy: sportovni feditel, obchodni

feditel, generalni feditel apod. (Masteralexis, 2011, s. 27)

3.2.1 Marketing

Pojem Marketing zahrnuje mnoho oblasti ¢innosti. Ve sportu se mezi
nejdulezitéjsi fadi reklama a jiné moznosti propagace a sponzorovani.

Sportovni manaZzer musi znit zasady a nastroje sportovniho marketingu,

aby je mohl uplatnit ve svém sportovnim klubu, pfi transferu hra¢t, nebo poradani



udalosti na vysoce konkuren¢nim sportovnim trhu (Hoye, Smith a Nicholson, 2009,
S. 229).

Definice reklamy schvalena Parlamentem Ceské republiky zni takto: ,, Reklamou
se rozumi presvedcovaci proces, kterym jsou hledani wuzivatelé zbozZi, sluzeb
nebo myslenek, prostrednictvim komunikacnich médii.“ (Vysekalova a kol., 2007,
s. 21).

Reklama ma na sportovistich nejriznéjsi formy a ucely. Sportovni reklama

se da rozdélit na (Caslavova, 2009, s. 168):

— reklama na dresech a sportovnich odévech,

reklama na startovnich ¢islech,

reklama na mantinelu,

reklama na sportovnim nafradi a nacini,
— reklama na vysledkovych tabulich (ukazatele).

Namisto toho sponzoring je forma komunikace zalozend na poskytnuti sluzby
za urcitou protisluzbu. Sponzor urcitou finanéni ¢astku nebo materidlni pomoc dava
ve prospéch sponzorované¢ho, kterd by méla pomoci knaplnéni jeho cild,
azatonaoplitku  dostdva  protisluzbu  knaplnéni  marketingovych  cili
(Vysekalova a kol., 2007, s. 132).

Sponzoring Vv posledni dobé roste pozoruhodné rychle. Je stale Castéji vyuzivan
jako forma marketingové a komunikacni politiky, a to i na naSem tzemi (Vysekalova
a kol., 2007, s. 132).

Diive byl vnimén pouze jako doplikova sluzba kreklamé. Reklama
se v8ak v soucasné dob& stava ptilis drahou a jeji pusobeni pfestava byt efektivni.
Vyhoda sponzoringu spociva v nendsilném a automatickém vniméani sponzora.
Napoméha tomu uvolnénost, s kterou na sportovni akci jdou. (Srpova, Rehot a kol.,
2010, s. 131).

Nejcastéjsi formou je praveé sportovni sponzoring, kdy je publicita a viditelnost
loga nejvétsi. Miize se jednat o sponzorovani jedince, tymu, sportovnich svazi a spolk,

akcei, udalosti nebo prostoru nesouciho jméno sponzora (Vysekalova a kol., 2007, s. 32).



3.2.2 Finance

K tispésnému naplnéni poslani organizace je potieba predevSim zajistit financni
zdroje v dostate¢né velkém mnozstvi. Organizace by méla vytvaiet dlouhodobé finan¢ni
plany, umoziujici realizaci cili. Otazka financi je stézejni.

Pro neziskovou organizaci je dilezité spravné pochopeni jejiho poslani ze strany
partnerd, kterych se NO snazi ziskat co nejvetsi pocet, kviili stale vice konkurenénimu
prostiedi (Boukal, 2009, s. 71).

Vicezdrojovy charakter financovani obvykle sméfuje k nutnosti sladit piijmy
z vefejnych zdroju s financemi z neveiejného sektoru. V piipadé vefejného financovani
plynou penize do neziskové organizace z instituci vefejné spravy (ministerstva)
a samospravy. V ramci dotaci dochéazi k prerozdélovani financnich zdroji z vefejnych
rozpodt (Sedivy a Medlikova, 2011, s. 66).

V piipad¢ nevetejnych zdrojii je moznosti daleko vice. V prvni fadé¢ muzeme
zminit dobrovolné darce, at’ jiz individualni, nebo firemni. V obou piipadech se tyka
darcovstvi jak domacich tak zahranicnich subjekti. Zdroje mohou plynout
| Z tuzemskych a zahrani¢nich nada¢nich fond. Mezi dal$i mozné piijmy pak fadime
Clenské prispévky, ptijmy z vlastni ¢innosti a daiova a poplatkova zvyhodnéni (Boukal,
2009, s. 78).

Pfed rokem 2012 sem patfily i piijmy z loterii a her. Zakon &. 202/1990 Sb.
uroval, Ze procenta z vytézku putovala na vetejné prospésné tcely. Od 1. ledna 2012
povinnost je nahrazena novym specialnim odvodem z provozovani loterii a podobnych
her. Vynos se nové bude pierozdélovat mezi statni rozpocet a rozpocty mensSich
spravnich tutvarli. Zalezi tedy na spravé, jak dale s finanénimi prostiedky nalozi. Cast
znich se muze dostat ke spolkiim, avsak jiz jako dotace z vefejnych zdroju (Portal
vefejné spravy, 2014).

,,Cdst odvodu z loterii a jinych podobnych her ve vysi dilctho odvodu z vyhernich
hracich pristroju a jinych technickych hernich zarizeni je z

a) 20 % prijmem statniho rozpoctu

b) 80 % prijmem rozpoctii obci....

..Spravu odvodu z loterii a jinych podobnych her vykonavaji financni urady “
(Portal vetejné spravy, 2014).

Cesti zdkonodarci navic jednaji o dal§i novele, kterd by méla loterijni zakon

upravovat. Novela zatim nebyla odsouhlasena, at’ jiz kvlili pfipominkdm Evropské unie,



nebo prutahiim pfi jednani ve Snémovné. Od roku 2016 by pak mél byt pfijat zcela

novy loterijni zadkon, ktery také teprve ¢eka na projednavani.

3.2.3 Pravo

Pro kazdého manazera je dulezité znat pravni zalezitosti tykajici se oboru
jeho pasobnosti. Manazer musi prokazat znalost danovych, Zivnostensky a dalich
zakond. Dulezita je i schopnost pouziti této znalosti v praxi, tedy v ptipadé FC Zli¢in
v neziskovém sektoru (Caslavova, 2009, s. 17).

Do neziskového sektoru se fadi vSechny neziskové organizace ve staté¢ podle
strukturalné-operacionalni definice. Podle ni jsou neziskové organizace (Boukal
a Vavrova, 2007, s. 9):

— Institucionalizované — do jisté miry musi obsahovat ur¢itou formu organizac¢ni
struktury

— Maji soukromopravni povahu — S ni spojend problematika financovani, jelikoz
ve vedeni se nesmi nachdzet Zadny statni ufednik, jehoz pomoci by se dalo
dostat k vétsi statni podpoie

— Nerozdéluji zisk — veSkery zisk je znovu pouzit na c¢innost organizace,
nerozdéluje se mezi Cleny

— Samospravné — fidi se pomoci svych internich pravidel a neni mozné
do nich zasahovat zvenéi

— Dobrovolné — vyuzivani dobrovolnosti jak pfi ¢innosti samotné, tak i pfi fizeni
organizace jako celku.

V soucasné dobé se neziskovy sektor fidi podle nového obcanského zdkoniku
¢. 89/2012 Sb., ktery vchazi v platnost od 1. ledna 2014. Rekodifikoval ¢eské soukromé
pravo a zaujal misto pfedchoziho ob&anského zakoniku z dob Ceskoslovenska a upravil
i dalsi zakony, naptiklad zakon o roding (Portal vetejné spravy, 2014).

Dle nového zakoniku musi nazvy vSech obcanskych sdruzeni obsahovat oznaceni
»spolek® nebo ,,zapsany spolek®, ptipadné sta¢i pouziti zkratky ,z. s.“. Spolky
maji povinnost v prechodné 1htité upravit stanovy a zmenit i nazev v souladu s novym
zakonem. Pro zalozeni spolku je Vv soucasné dobé tfeba tfi Clenl, mize se jednat
jak o fyzické, tak i pravnické osoby, které spojuje spole¢ny zajem, a to plnéni poslani
spolku. Dale je nutné, aby se zakladajici ¢lenové shodli na stanovach. V nich musi
byt uveden minimalné nazev, sidlo, ucel, prava a povinnosti ¢leni a urceni statutarniho

organu (Portal vetejné spravy, 2014).



Cilem neziskového sektoru, majiciho vefejné prospésny charakter, je snaha

0 zlepSeni vefejného zivota i celé spolecnosti.



4 METODOLOGIE

., Metodologie se zabyva systematizaci, posuzovanim a navrhovanim strategii
a metod vyzkumu. Predmétem této discipliny jsou nastroje vedy. * (Hendl, 2005, s. 34).

Termin metodologie muze byt chapan v odliSnych vyznamech. Ve védeckych
textech je chapan jako popis usporadani vyzkumné akce. VIiv na feSeni
metodologickych otazek ma ve velké mife filozoficky pohled vyzkumnika. (Hendl,
2005, s. 34-35).

Pii tvorbé bakalarské prace je vyuzita deskriptivni analyza, polostrukturované

interview, SWOT analyza a pozorovani.

4.1 Deskriptivni analyza

Jednad se o rozbor dostupnych materidlli, tedy o mySlenkové roz€lenéni celku
na casti. Ziskané nebo dostupné predméty a jevy se postupné rozdéluji na jednotlivé
¢asti nebo prvky (Kellnerova, 2010, s. 29).

Analyza spociva v rozdéleni celku na cCasti a zkoumani jak tyto komponenty
funguji a jaké jsou mezi nimi vztahy (Hendl, 2005, s. 34).

V ptipad¢ deskriptivni analyzy se jedna o kvalitativni analyzu, kterou nékteti
metodologové chapou jako protipol analyzy kvantitativni (Glaser a Corbinova).
Kvalitativni vyzkum je procesem hledani a porozuméni dané problematice. Na zacatku
vyzkumu se vybird téma a urcuji zékladni vyzkumné otazky. Vyzkumnik si nasledné
musi vytvofit kompletni obraz o probirané problematice, analyzuje texty, sbird
informace a nazory ucCastnikii vyzkumu V terénu. Kvalitativni vyzkum je pruzny
typ vyzkumu (Hendl, 2005, s. 47-48).

Po ziskani potfebnych informaci o chodu klubu a tisténych dokumenti
jako napfiklad stanovy klubu atd., dojde na jejich zakladé k uceleni ziskanych poznatki

a jejich sepsani.

4.2 Polostrukturované interview

Pfi strukturovaném interview jsou otazky a odpovédi pevné dané. D4 se fict,
zesevlastné jednd o Gstni dotaznik. Pfi nestrukturalizovaném interview
je dotazovanému ponechana Uplna volnost. Pfinasi naprosto nové a neocekavané

odpovédi, avsak je i hufe zpracovatelny. Polostrukturované interview je nékde



mezi vyse zminénymi moznostmi. Respondentovi jsou nabidnuty urCité moznosti,
ale jesté se dale zada jejich vysvétleni a doplnéni (Gavora, 2000, s. 111).

Tazatel si tedy pied rozhovorem pfipravi seznam otdzek, na které se chce ptat
a Vv pripadé potieby ma moznost v pribéhu rozhovoru ptidat otazky dalsi, které slouzi
k dalsimu vysvétleni ¢i doplnéni probiraného tématu.

Polostrukturovany rozhovor k ziskani potfebnych informaci prob&hne s predsedou
FC Zli¢in Ing. Milanem Smidem a ¢lenem vykonného vyboru FC Zli¢in Ing. Janem
Roubickem. Tito zastupci klubu budou dotazovani na potiebné informace ohledné
managementu organizace FC Zli¢in.

Rozhovor bude obsahovat nékolik pevné stanovenych otazek (viz piiloha XIII
aptiloha XIV) av piipadé potfeby bude doplnén o dalsi otazky podle prubéhu
rozhovoru a informaci pfi ném ziskanych. V piipadé potieby a netplnosti z prvniho
rozhovoru, se uskute¢ni dalsi k ziskani vSech potiebnych podkladu.

Pro interview byl vybran piedseda klubu Ing. Milan Smid. Jde o nejvyse
postaven¢ho muze ve spolku, ktery nese odpovédnost za veskerou Cinnost organizace.
Jako druhy odpovidal na dotazy organizacni pracovnik vykonného vyboru

Ing. Jan Roubicek.

43 SWOT analyza

Je dulezité, aby manaZefi znali jak vnitini prostiedi organizace, tak 1 jeho okoli.
Tato znalost napomaha pii spravném planovani a vybéru strategii organizace. K tomu
slouzi SWOT analyza, jejimz cilem je zjistit, do jaké miry jsou strategie firmy
ajejisilné a slabé stranky schopny vypotfadat se se zménami prostiedi (Jakubikova,
2008, s. 103).

Jednou z nejcastéjSich chyb ve sportovnich organizacich je unahlené stanoveni
strategie. ManaZzeti chtéji zacit okamzité konat, avSak takovy pfistup se vétSinou
nevyplaci, nebot ptipravné prace nebyly provedeny spravné. Do piipravy
patii pfezkoumani vnitfniho a vnéj$iho prostfedi. K tomu se vyuZziva naptiklad (Hoye,
Smith a Nicholson, 2009, s. 91):

— SWOT analyza
— Analyza potieb zakaznika

— Analyza konkurence.



Mezi nejcastéji vyuzivané patii SWOT analyza. Zkouma strategické postaveni
organizace (Hoye, Smith a Nicholson, 2009, s. 92).

SWOT analyza neboli analyza silnych (Strengths) a slabych (Weaknesses)
stranek, hrozeb (Threats) a piilezitosti (Opportunities), se sklada ze dvou ¢asti. Metodu
vymyslel americky poradce Albert Humphrey ptivodné jako SOFT analyzu na zacatku
druhé poloviny 19. stoleti (Grasseova, 2010, s. 295).

Analyza vnitiniho prostiedi, tedy silnych a slabych stranek, se soustiedi na zdroje
organizace. Soucasti analyzy je odhad zdrojovych moznosti a navrzeni, jak se zdroji
nakladat (Grasseova, 2010, s. 296).

Mezi silné stranky se zafazuji skuteCnosti, které prindseji vyhody zakaznikiim
| firmé. Za silné stranky jsou povazovany ty faktory, diky kterym ma firma stalou pozici
na trhu, ve kterych je dobra, a které ji pomahaji Vv konkurenénim boji. Patii
sem podnikové schopnosti, dovednosti, zdrojové moznosti a potencidl (Jakubikova,
2008, s. 103).

Slabé stranky naopak zaznamendavaji Cinnosti, které firma nevykonava dobie
nebo v nich je konkurence lepsi (Jakubikova, 2008, s. 103).

Analyza vné&jSiho prosttedi se zamétuje na hrozby a pfilezitosti z externiho
prostiedi, na které nema firma piimy vliv (Grasseova, 2010, s. 296).

Mezi prilezitosti patii skute¢nosti, diky kterym je moZné zvysit poptavku
nebo uspokojit vice zdkaznikl, a tim zajistit pro firmu uspéch. Zvyhoduji podnik vuci
konkurenci. Vyuzitim pftileZitosti stoupaji Sance na rast ¢i lepsi vyuZiti disponibilnich
zdroju a efektivnéjsi splnéni stanovenych cili. Nez je vSak podnik miize plné vyuzivat,
musi dojit k jejich identifikovani (Blazkova, 2007, s. 156).

Nepftizniva situace v okoli, rizné piekazky a opatieni projevujici se v ¢innosti
organizace, se fadi mezi hrozby snizujici poptavku. Mohou znamenat netispéch v plnéni
cili ¢i dokonce az upadek. Podnik musi v¢asné a efektivné reagovat, aby jejich dopad
minimalizoval ¢i Gplné eliminoval (Blazkova, 2007, s. 156).

Prvni ¢ast analyzy, silné a slabé stranky, se zabyva spiSe aktualnim stavem,
zatimco druhd c¢ast, hrozby a pfilezitosti, hledi vice do budoucnosti, k vécem,
co by se daly vylepsit. Kombinaci vSech ¢étyf aspekti nasledné vznikaji varianty
mozného budouciho strategického chovani. V tvahu je nutné brat dynamicky vyvoj
nejen prilezitosti a hrozeb, ale i silnych a slabych stranek. ManaZer musi neustale
sledovat vyvoj a reagovat na rust, stagnaci nebo zhorseni téchto faktort (Veber, 2009,

s. 534).



Praxe vSak piindsi celou fadu chyb, jichz se manaZefi mohou dopoustét.
Mezi nejcast¢jsi patii Spatné zarazeni skutec¢nosti do jiné kategorie. Napiiklad pfilezitost
pod silnymi strankami nebo naopak. Je nutné si uvédomit, ze silné a slabé stranky jsou
interni faktory, které ma firma moznost ovlivnit, a které maji na firmu bezprostfedni
vliv. Zatimco hrozby a pfilezitosti jsou externimi faktory, které organizace miize
ovlivnit jen velice tézko. Existuji nezdvisle na organizaci. SpoleCnost je miize pouze
vyuzit (Blazkova, 2007, s. 156).

Aby se predeslo chybam, je dulezité také spravné rozdé€lit zkoumané casti. Jeden
faktor nemtize byt zafazen zaroven do silnych i slabych stranek. Naptiklad pojem
personalistika, ktery se da roz€lenit na dil¢i funkce. Tyto funkce jsou nasledné
Iépe zataditelné do jednotlivych kategorii. Pro piiklad, pocet personalu mulze
byt zafazen do slabych stranek, naopak jejich kvalifikace do stranek silnych (Grasseova,
2010, s. 298).

Ziskané informace je tieba zpracovat. V praxi firmy casto detailné zpracuji
seznamy silnych a slabych stranek, hrozeb a pftilezitosti, ale jiz se zjiSténymi fakty dale
nepracuji. SWOT analyza tim ztraci smysl (Grasseova, 2010, s. 298-299).

SWOT analyza se stale vyviji, proto neexistuje jednoznacny postup pii zpracovani
vysledki. Casto se vyuziva vysledna matice, do které jsou zaneseny vsechno faktory.
Matice ukazuje zakladni vztahy mezi jednotlivymi kritérii. Na zakladé téchto vztahd
vznikaji strategie na feSeni situace (Grasseova, 2010, s. 299).

Podle charakteru a vzniklych kombinaci lze stanovit Ctyii zakladni ptistupy
(Veber, 2009, s. 534):

1. S-O —vyuziti silnych stranek a pfilezitosti v okoli

2. W-O — eliminovat slabé stranky pomoci pfileZitosti v okoli
3. S-T — vyuzit silné stranky k eliminaci hrozeb

4. W-T — snaha vyfesit nepfiznivou situaci za jakoukoli cenu.

Ze ziskanych poznatk z rozhovoru a nasledné analyzy dokumentd bude
vytvorena SWOT analyza. Na zaklad¢ rozboru hlavné silnych a slabych stranek budou

zpracovany navrhy na zdokonaleni FC Zli¢in.



Tabulka ¢&. 3: Matice SWOT

Vnitini faktory Silné stranky (S) Slabé stranky (W)
1. ... 1.
T 2. ... 2. ...
Vngsi faktory 3. ... atd, 3. ...atd,
Ptilezitosti (O) SO Strategie ,,vyuZziti“ WO Strategie ,,hledani*
1.
2. ... Vyuziti silné stranky ve Ptekonani slabé stranky
3. ...atd. prospéch prilezitosti vyuzitim piilezitosti
Hrozby (T) ST Strategie WT Strategie ,,vyhybani*
1. .. Lkonfrontace*
2. ... Minimalizace slabé stranky
3. ...atd. Vyuziti silné stranky a vyhnuti se ohrozeni
k odvraceni ohrozeni

Zdroj: Vlastni tprava dle Grasseova, 2010, s. 299

44 Pozorovani

Pozorovéni zahrnuje mnoho kvalitativnich vyzkumii. Na rozdil od dotazovani
se nekladou pozorovanym otazky, ale pozoruje se jejich chovani a jednani. Muze
se jednat jak o jedince, tak o skupinu. Casto byva kombinovano s jinymi metodami
sbéru dat, nejcastéji s dotazovanim (Hendl, 2005, s. 191).

,,Rozhovory obsahuji vzdy smés toho, co je, a toho, co si o tom respondent mysli.
Pozorovani naproti tomu predstavuje snahu zjistit, co se skutecné deje* (Hendl, 2005,
s. 191).

Vyhodou je, ze subjekt nemusi o pozorovani védet. Nemiize tedy timysIné ménit
své chovani, aby zkreslil vysledky pozorovani. Oproti dotazovani neni ani zavislé
na ochot¢ subjektu spolupracovat (Kozel a kol., 2005, s. 138).

Nevyhodou je velka naroénost na pozorovatele. Rada skuteénosti je jen velmi
obtizn€ zaznamenatelna a mize u toho dochézet k jejich zkresleni. Pozorovani je také
casoveé narocné a klade velké naroky na soustfedénost pozorovatele (Kozel a kol., 2005,
s. 138).

Prace vyuzivad pozorovani piedevSim pii zjiStovani kooperace vedoucich ¢lent
spolku, vystupovani organizace jako celku na vefejnosti nebo pii feSeni sporu

S vefejnou spravou.




5 PRAKTICKA CAST

Prakticka cast informuje o historii spolku, stanovach organizace, zakladnich
I specifickych manazerskych funkcich dulezitych pro sportovni prostiedi a nakonec
0 SWOT analyze zamétujici se na silné a slabé stranky organizace a ptilezitosti

a hrozby pusobici na organizaci.

5.1 Historie FC Zli¢in

Zacatky historie klubu FC Zli¢in sahaji az do roku 1928, kdy se ve vsi ZliCin,
zapadné od Prahy, seSla mistni mladez a v hostinci U Oufadl zacala sptradat plany
na zalozeni sportovniho klubu. V roce 1929 vznikl oficialné¢ spolek SK Sparta Zli¢in
za prispeéni 14 mistnich zakladatelti. K prvni zméné€ nazvu doslo hned nésledujici rok,
tedy 1930, a to na SK Zli¢in. Pti hospodaiské krizi ve 30. letech byl klub na pokraji
soutézi. (Jan Franc, 2014)

Unor 1948 zaséhl i zli¢insky fotbal. V ramci reorganizace a statniho fizeni se klub
musel stat soucasti sokolského hnuti a v roce 1949 se pfejmenoval na Sokol Zli¢in.
V roce 1952 se nazev menil znovu, tentokrat na DSO Tatran Zli¢in. V nadchazejicich
letech postoupil klub do 1. B tfidy a 1 mladeZnicky fotbal byl na vzestupu zasluhou
hracia ,,A*“ muzstva, Kteti se ujali trénovani mladeze. Zlom nastal roku 1957, kdy Klub
v dusledku znarodnéni piisel o své hfisté a nedobrovolné se piestéhoval daleko
za vesnici na Skvarovy povrch. Zde klub jiz vydrzel a jeho hiisté se zde nachazi i dnes.
Klub piesto drzel piedni pii¢ky a v nelehké situaci srdnaté bojoval. (Jan Franc, 2014)

V nasledujicim desetileti se vSak oddil dostal do krize vinou odchodu tady opor.
Ani vedeni tymu nebylo idedlni. VSe vyvrcholilo spojenim Zli¢ina se sousednim tymem
Rep. Vzijemna nevrazivost a rivalita nové vzniklému spolku piili§ nesvédgila a po fadé
spori bylo rozhodnuto 0 opétovném osamostatnéni obou subjektt. Klubu chybél
hra¢sky materidl. Ten se zaCal postupné budovat a na Zli¢in€ se zacaly potfadat
dnes jiz tradi¢ni zimni turnaje. Vedeni se nasledn¢ podafil skvély kousek, kdyz
za 300 K¢s byl ziskan Andrej Kvasnak, byvaly hra¢ Sparty Praha. Pod jeho vedenim
se Zli¢in postupné dostal az do 1. A ttidy, kde atakoval postup do Prazského pieboru.
Nasledné vSak odeslo ne€kolik opor do konkurenéniho Braniku, ktery hral divizni soutéz

a postup do preboru se vzdaloval. Zdrceny Kvasnak opustil klub, a ten se na dlouhych



20 let zastavil v 1. ,,A* tfid¢, nez ptisla dalsi silnd generace zli¢inského fotbalu. (Jan
Franc, 2014)

V 80. letech se zménil nazev klubu na TJ Stas Zli¢in a dostalo se mu finanéni
podpory od Stavebnich stroji. Dalsi zlom piisel vroce 1989, kdy spolek zacal
se zatraviiovanim Skvarového hfisté. Valna hromada dale v roce 1991 odsouhlasila
odtrzeni od t€lovychovné jednoty, ktera timto zanikla. Valna hromada nasledné
odsouhlasila i zménu nazvu na FC Zli¢in a pfedstavila nové znaky klubu. Spolek
se soustiedil narozvoj mladeznického fotbalu. Snazil se vychovat si fotbalisty
do ,,A“ muzstva a kone¢né se probojovat do pieboru. Tento cil se stal skute¢nosti
a zlicinsti fotbalisté se do pteboru dostali vroce 1998. O nejvétsi uspéch se poté
»A*“ muzstvo postaralo v roce 2010, kdyz postoupilo do divize. Z té sice hned po prvni
sezoné spadlo, ale v disledku nékolika faktord se do ni opét vratilo. Po kurioznim
postupu ze 7. mista v pifeboru a odieknuti tymt pred Zli¢inem, se FC opét dostal
a hraje divizi i nadale. (Jan Franc, 2014)

V Klubu momentaln¢ plsobi 87 dospélych c¢lent a vice nez 200 déti
mladsich 18 let. Dale je na Zli¢in€ i muzstvo mini pfipravky, kde trénuji déti mladsi
6 let, které zatim nejsou &leny FACR. Oficialné registrovani na FACR mohou byt
az 0od 6 let, kdy mohou zacit hrat soutéze organizované fotbalovou asociaci. (Jan Franc,
2014)

5.2 Stanovy klubu

Stanovy sportovniho klubu FC Zli¢in jsou stru¢né a vystizné. Skladaji se ze sedmi
¢asti. V prvni Casti pojmenované ,.Zakladni ustanoveni“ organizace vymezuje obor
svého plsobeni. PiSe se v ni, Ze FC Zli¢in je neziskovou organizaci a popisuje jeho
¢innost. Uvadi také sidlo organizace a odkazuje na historii. Druh ¢ast, ,,Poslani a cile,*
obsahuje vycet zakladnich poslani klubu. Poslani jsou piesné definovana v sedmi
pfehlednych bodech. Dals§i ¢ast nazvand ,,Organy klubu® pfedstavuje organizacni
strukturu. Mezi organy patfi valna hromada, vykonny vybor a revizni komise. U vSech
tfi organd jsou popsany jejich pravomoci. Ctvrtd Gast stanov — ,,Spoleéné zasady
¢lenstvi® — ur¢uje podminky ¢lenstvi v klubu. Stanovuje podminky ¢lenstvi a ¢lenské
pfispévky. ,,Prava a povinnosti ¢lenti vymezuje pata ¢ast stanov. Ve stejné ¢asti jsou
I zminky o zaniku ¢lenstvi. V ptfedposledni Sesté ¢asti oznacené jako ,,Majetek klubu

a hospodafeni“ se definuje zdroj majetku, vlastnictvi majetku a prava



s jeho nakladanim. Posledni ¢ast ,,Jednani jménem klubu“ urcuje osoby, které mohou

jednat jménem klubu, a témi jsou pfedseda a mistopiedseda.

5.3 Manazerské funkce v FC Zlic¢in
Nasledujici kapitoly popisuji vykonavani zakladnich manaZerskych funkci v praxi

Vv organizaci FC Zli¢in.

5.3.1 Planovani

Prvni ze sekvencnich manazerskych funkci v organizaci FC Zli¢in mé na starosti
vykonny vybor. Kazdoro¢né jsou stanoveny zékladni cile, jichz ma byt v dalSich
obdobich dosazeno.

Stanovené cile vyplyvaji z poslani organizace FC Zli¢in, které je uvedené
ve stanovach klubu. Jako hlavni cil je zde uvedeno organizovat sportovni cinnost
V ramci zapojeni do sportovnich a télovychovnych aktivit. K tomu musi byt zajistén
dostatek materialnich zdroju. Dale se pak klub stara o sportovni vyziti svych ¢lent.
Jednim z cilti je 1 umoznit Siroké vefejnosti, zejména mladezi, vyuzivat sportoviste,
at’ jiz ve vlastnictvi nebo doCasném uzivani. O tato sportovisté se starat, budovat
je audrzovat. Nejen pii tomto kroku je dialezité spolupracovat s mistnimi organy obce
i organy télovychovnych instituci. Pro ¢innost zajistit dostate¢né materialni i finan¢ni
zdroje. Hajit zajmy svych ¢lent a zaroven Cleny i Sirokou vefejnost vést Kk dodrzovani
zakladnich etickych, estetickych a mravnich pravidel. Umoznit jim Sirokou
informovanost v oblasti télesné kultury a sportu vibec.

Vedle téchto zékladnich cilli je v poslednich letech hlavnim cilem modernizace
zazemi sportovniho aredlu. ObcCanské sdruzeni v Cele s predsedou vede dlouhé diskuze
0 spolupraci s méstskou ¢asti pii financovani vystavby nového objektu, ve kterém bude
umisténa restaurace, Satny pro hra¢e a kompletni vybaveni a zazemi potiebné
K bezproblémovému chodu celého aredlu. Jednani jsou vedena jiz fadu
let a pies ustupky obou stran se zatim nedos$lo ke spole¢né shod¢, schvaleni a zacatku
stavebnich praci, byt jiz existuje architektonicky navrh na podobu nové budovy.
Tento cil se tedy z kratkodobych cilii pfesouva mezi sttednédobé a dlouhodobé.

Ty by se daly rozdélit na sportovni a ekonomické. Mezi sportovni cile patii
udrzeni ,,A* tymu v divizni soutéZi. Ke splnéni cile se FC Zli¢in rozhodl spolupracovat

strenéry s velkymi zkuSenostmi z profesionalniho fotbalu, jmenovit¢ S panem



Drahokoupilem, panem Hromadkem, panem Silhavym a nyni s panem Némcem.
Kudrzeni v soutézi je kazdym rokem sestavena tomu odpovidajici soupiska hraci,
nékteré jsou vynakladany finan¢ni zdroje klubu.

Dale se jedna o rozvoj mladeznického fotbalu. Velmi mu napomaha participace
hract dospélych kategorii, ktefi si vzali na starost nejmens$i zli¢inské fotbalisty.
FC Zli¢in se snazi z dlouhodobého hlediska vychovat kvalitni hrace, nasledné
je zakomponovat do tymu dospé€lych, ptipadné za né obdrzet vychovné, které bude
pouzito na dal$i chod spolku. V neposledni fadé klub potada i velkou cCast, prevazné
zimnich turnaji. K tomuto ucelu vyuziva své htisté¢ s umelym povrchem.

Mezi ekonomické cile patii zejména udrzeni rozpoctu a ziskavani stale novych
Cleni. Snaha ziskat sponzora ochotného poskytnout jakoukoli podporu,

vvvvvv

coz je v poslednich letech stale slozit&jsi.

5.3.2 Organizovani

Stanovy urcuji ¢tyfi zakladni organy organizacni struktury, na které navazuje
sportovni tsek. Mezi hlavni organy patéi valna hromada, vykonny vybor, piedseda
a dozorc¢i rada. Jedna se o funkcionalni organizacni strukturu, sestavenou podle funkcni
specializace. Pouze dozor¢i rada, jakozto nezéavisly kontrolni orgén, je postavena mimo
hlavni organizac¢ni linii. Jako jedina nepodléha rozhodnuti valné hromady.

Sportovni usek je rozdélen na jednotlivé tymy, a to podle v€ku. Zakladni ¢lenéni
je na muze a mladez. Muzské tymy ma FC Zli¢in tii ,,A“ tym, ,,B“ tym a ,starou

gardu®. V mladeznickych kategoriich je v souc¢asné dob¢ 8 mladeznickych tymu.



Obr. 2: Organizaéni struktura
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Zdroj: Vlastni Gprava dle stanov FC Zli¢in (2007)

Pocet lidi pracujicich ve vedeni organizace neni pfili§ velky. Vedle pfedsedy
se jedna hlavné o dalsi tii ¢leny vykonného vyboru, sekretaie a pokladnika. Jednotlivé
ukoly si mezi sebe rozdé¢luji ¢lenové vykonného vyboru a piedseda. Pravé piedseda
organizace je nejvytizenéjs$i osobou celého obcanského sdruZeni. Stard se o celkovy
chod a dohlizi na hospodafeni klubu. Svolava valnou hromadu, po konzultaci se ¢leny
vykonného vyboru stanovuje vysi ¢lenskych ptispévki, jednd s potencidlnimi sponzory
a partnery. Dfive existovala i funkce mistopiedsedy, kterou vsak v souc¢asné dob¢ nikdo
nevykonava. V nepfitomnosti piedsedy se tedy o jeho ¢innosti musi podélit ¢lenové
vykonného vyboru. Jsou tii a kazdy se stara o jiny usek provozu. Funkce sekretaie
a pokladnika jsou bohuzel spojené pod jednou osobou, shodou okolnosti ¢lena
vykonného vyboru. Hlavnim ukolem sekretaie je starat se 0 administrativni ¢innost,
komunikovat s vefejnosti, komunikovat s fotbalovym svazem a s disciplinarni komisi.
Pokladnik se stara o finan¢ni zalezitosti klubu a spolupracuje s externi ucetni sestavujici
zaverecnou rozvahu. Ve vykonném vyboru déale pracuje manazer tymt muzi. Primarné
ma za ukol zajistovat chod ,,A*“ 1 ,,B*“ tymu, zajiStovat finance, vyjednavat ptichody

hract a trenérti v tymech.



5.3.3 Vybér a rozmisténi pracovniki

V ptipadé¢ FC Zli¢in nedostavaji ¢lenové vedeni zaddné financni ¢i materialni
ohodnoceni. Klub je obcanskym sdruzenim pracujicim na bazi dobrovolnosti.
Pracovnici provadi veskerou ¢innost ve svém volném case, jsou to sportovni nadsenci,
ktefi miluji fotbal. Jedinou jejich odménou je pocit z dobie vykonané prace. Vybér
pracovnikd je proto velmi obtizny. Je velice slozité najit dobrovolnika a motivovat
ho k vykonavani prace. V ptipad¢ rozsifeni vedeni staci, aby né€ktery z ¢lent klubu
navrhl kandidata, o kterém si mysli, ze by se na danou pozici hodil. Nasledné vykonny
vybor celou zélezitost projedna a predseda schvali. Vykonny vybor je volen na valné

hromadé¢. Jeho funkéni obdobi trva po dobu 4 let.

5.3.4 Vedeni lidi

Vedeni lidi ma na starosti predevsim vykonny vybor s pfedsedou. Ti stanovuji,
jaka ¢innost ma byt vykonana. Kazdy z ¢lenti vykonného vyboru ma na starosti uréitou
sekci v klubu, a tim tedy i podiizené pracovniky. Rozhodujici slovo ma piedseda,
ale vétsinou se jedna o skupinové rozhodnuti.

Pan Marek Miiller, $éftrenér mladeze a pokladnik, mé& na starosti vSechny
mladeznické celky FC Zli¢in. Musi se domluvit s trenéry jednotlivych tymi a stanovit
plany pfipravy a tréninkového procesu béhem celého roku. Pozici ma ztiZenou
predevsim tim, Ze vSichni trenéfi mladeZe vykonavaji tuto ¢innost dobrovolné ve svém
volném case. Jednozna¢nou vyhodou vSak je, Ze lidé starajici se o mladez maji
k fotbalu velmi pozitivni pfistup. Starost o svéfeny tym berou nesmirné vaznég, i kdyz
odmény téméf nepokryvaji jejich naklady.

Pan Josef Jarolimek, manazer ,,A*“ muzstva, se stard o chod prvniho tymu FC
Zli¢in. Jedna o pfichodu hraci a jeho vedeni podléha trenér muzi. Pod jeho vedenim
je i organizace domacich zapasu. Spravci a dobrovolnici zajist'uji veskery servis nutny
k odehrani utkani. Totéz se tyka i vyjezdl na cizi hiisté.

Ing. Jan Roubicek, organizacni pracovnik a trenér ,,B*“ tymu, se stard o potfebné
prace pii organizovani nejriznéjSich akci konajicich se ve zli¢inském aredlu. Jedna
se 0 nejruznéjsi sportovni akce a turnaje, ale také pomoc pii zasedani vykonného
vyboru a valné hromady.

Jedini dva stali zaméstnanci, tedy spravci arealu, podléhaji vedeni vSech c¢lent
vykonného vyboru. Vedle stalych ukolil, jako je stardni se o hraci plochy a udrzba

budov, fesi 1 neCekané udalosti.



5.3.5 Kontrola

V organizacich Casto opomijena a nevénuje se ji dostatecna pozornost. Obdobné situace
se vyskytuje i vorganizaci FC Zli¢in. Nejvy$§im kontrolnim organem je tfi¢lenna
dozorci rada. Podléha ji ¢innost vykonného vyboru a sleduje, zda jsou veskeré ¢innosti
provadény spravné a efektivné. Dale probihd kontrola dle horizontdlniho ¢lenéni
organiza¢ni struktury. Nejsou vSak stanovena zadna kritéria, dle kterych se postupuje.
Jeden z mala navrha se tyka prace spraveu arealu. Dle navrhu ¢lena vykonného vyboru,
se musi vypracovat snimek pracovniho dne, do kterého budou zapsany cinnosti

k vykonani v dany den. Podle néj se dale bude hodnotit odvedena prace spravcu.

5.3.6 Marketing

Nastroji vyuzivajicich klub k vlastni propagaci neni mnoho. FC Zli¢in ma svoje
webové stranky. O jejich chod se staraji dobrovolnici z fad hracu a k jejich aktualizaci
dochazi dle potieby. Po odehraném zapase jakéhokoli tymu je na stranky vétSinou
pfiddin minimdlné vysledek, casto 1 kratky ¢ldnek o odehraném zapase. Kazdy
tym zde ma svou sekci, v niz je mozné dohledat vysledky a je zde moznost piecist
si ¢lanky tykajici se dané kategorie. U ,,A” tymu a ,,B“ tymu je k dispozici jesté
soupiska hracu a jejich statistiky v soucasné i predeslych sezonach. V sekci multimédia
je umisténa fotogalerie a videa. Dale jsou na strankach naptiklad uvedeny kontakty
navedeni, tedy predsedu a vykonny vybor, kontakt na odpovédnou osobu,
ktera ma na starosti prondjem haly a htist’ aredlu. Uvedena je zde podrobn¢ 1 historie
klubu a loga sponzorti a partnerii klubu. V pfipadé zajmu nékterého navstévnika
se lze k ur¢ité akci ¢i tématu vyjadfit ve foru na webovych strankach. Sem se umist'uji
i informace tykajici se jednotlivych tymi, zmény, ale také rozhodnuti disciplinarni
komise a svazu.

Pokud zistaneme u internetové moznosti prezentace, informace o klubu
se v sezonach, vnichz FC Zli¢in hral prazsky piebor, objevovali i na oficialnich
strankach Prazského fotbalového svazu. Ted’ kdyz FC Zli¢in hraje vyssi soutéz hranou
I mimo Uzemi Prahy se hojnost ¢lankii o ném na strankach svazu snizila. Stale
je zde moznost viditelnosti loga a piehledu tymu v prazskych soutézich, stejné jako
kontakt na klub a odkaz na webové stranky. V dob¢ Gcasti v prazském pieboru zde byl

kazdy tyden ¢lanek o odehraném zapase, obCas doplnény fotogalerii. Momentalné



seclanek o FC Zli¢in na strankdch objevuje tak dvakrdt ro¢né. Déje
se tak pii predstaveni prazskych klubti ve vyssich soutézich a informovani o zménach.

V moderni dobé pIné socialnich siti ani FC Zli¢in nezlstava pozadu a mé svoji
fanouSkovskou stranku na facebooku. O profil se staraji hraci klubu a pfistup
k nim ma prakticky kdokoli suétem na facebooku. Slouzi k pfedavani informaci
vefejnosti @ komunikaci mezi hraci. Vedle celé fady fotek, ze zapast tymu, ale i z cest
na zapasy, soustfedéni, pfipravy a podobn¢, jsou zde pravidelné zminovany
nadchézejici zapasy vSech tymu. Prezentuji se zde sestfihy ze zapast ,,A“ tymu
nebo informace o moznosti vyjezdu s prvnim tymem na venkovni utkani. Dale stranky
obsahuji odkazy na fotografie a ¢lanky tykajici se klubu. Kazdy fanousek ma moznost
na cokoli reagovat a pridavat vlastni pfispévky, dotazy a komentate.

Kazdy zapas ,,A“ tymu si mlze zajemce prohlédnout V piimém pienosu
nebo ze zaznamu na strankadch tvcom.cz. Diky novince z poslednich par sezon,
kdy se kazdé utkani vysSich soutézi musi vysilat, se zvySuje moznost viditelnosti klubu
1 partnert v téchto pienosech.

Mezi dal§i moznosti prezentace patii klubovy bulletin, vychéazejici pred kazdym
domacim zapasem prvniho tymu, tedy nejcastéji jednou za 14 dni. Kazdy navstévnik
utkdni ho minimalné rychle prolistuje, ¢imz dochazi k zajisténi Castecné prezentace
klubu. Slouzi zarovenl jako vstupenka a da se s nim vyhrat cena v losovani po zapase.
Néavstévnik se v ném mize docist informace o soupetoveé tymu, rozhod¢ich a celkovych
vysledcich soutéze. VZdy je zde umistén ¢lanek o poslednim zapase domacich, sestava
a statistika. Kazdoro¢né v prvnim ¢isle se objevuje proslov od piedsedy klubu k uvitani
nové sezony. V neposledni fadé je zde vénovana i ¢ast na prezentaci partnerti pro jejich
zviditelnéni a podékovani ze strany klubu. Casopis je financovan ze zdroji oddilu
a naklady na jeden vytisk ptijdou cca na 10 korun.

Zminka o organizaci se objevuje také v Casopise vydavaném meéstskou ¢asti Praha
Zli¢in nazvaném Zpravodaj Zli¢ina a Sobina. Casopis vychazi jednou za dva mésice
a pravidelné se v ném vyskytuje i ¢lanek shrnujici déni ve fotbalovém klubu. Nejcastéji
promlouva k verejnosti sdm predseda FC Zli¢in. Ve svych ¢lancich se pomoci textu
vyjadiuje k uddlostem napomdhajicim ke zviditelnéni organizace, jako jsou détskeé
turnaje, situace kolem ,,A“ muZstva a mozZnosti sportovni aktivity pro vetfejnost. Klub
se snazi oslovit Sirokou vefejnost, zaujmout, ziskat nové cCleny a nové partnery.
V posledni dob¢ se i nékteré ¢lanky od radnice tykaji klubu, a to ptedev§im v zélezitosti

novych Saten, kde panuje mirn¢€ napjata atmosféra.



DalS§im nastrojem zviditelnéni je informacni tabule u vchodu do sportovniho
arealu. Na nasténce jsou umistény aktudlni informace o zapasech, fotky tymu
a pozvanky na zapasy a akce. Tabule neni velkd ani vyrazna, takze navstévnik ji mize
lehce piehlédnout. Daleko vétsi Gicinek ma vitrina ve vchodu do restaurace v arealu.
Navstévnik méd moznost prohlédnout si zde nabidku malého ,,fanshopu.* Lze si koupit
zlicinskou $alu, ruénik, hrnek, vlajecku, kalendai a dal$i malé upominkové predméty.
Na dvefich je také umisténa upoutavka na dal$i domaci zéapas, jeho termin a jméno
Soupefe.

FC Zli¢in také potada celou fadu turnajt, pii nichz se klub mize zviditelnit. Diky
htisti s umelym povrchem klub provozuje letni i zimni turnaje pro dospé€lé i mladez.
Turnaji se obvykle tcastni 6 — 12 tymu. Informovanost vetfejnosti o jejich pofadani neni
dostate¢na. O turnajich se miizeme docist pouze na webovych strankach klubu. Po celou
dobu jejich kondni, je stejné jako na soutéznich zapasech, kolem hfisté rozmisténo
nékolik bannerd s logy sponzort. Jedna se o jednodenni akce, ale i o dlouhodobé zimni

turnaje.

5.3.7 Sponzorovani

Sponzoring a prodej reklamy je bohuzel jen okrajovym zdrojem piijmul
organizace. FC Zli¢in bojuje se stale mensi z4jmem okolnich firem podilet se finan¢né
a materialn¢ pomahat s amatérskym fotbalem. Pro firmy existuje cela fada jinych klubt
1 odvétvi, kam své prostfedky radéji umisti. Navic v jithozapadni ¢asti Prahy vedle sebe
koexistuje velka fada fotbalovych, ale i ostatnich sportovnich organizaci. Z téch
fotbalovych je tieba upozornit zejména na SK Motorlet Praha se sidlem v prazskych
Jinonicich.

Typy sponzoringu V klubu se daji rozdélit na dva zakladni: cileny a necileny.
Cileny je vyuzivan predevSim u mladeznickych kategorii, kdy néktera firma, obvykle
rodi¢, jehoz dit¢ hraje v klubu, se rozhodne pro sponzorovani, ale pod podminkou,
ze prosttedky ptjdou na vybaveni pro urCity tym. Jedna se pievazné o nakup
sportovnich véci, teplakovych souprav a tasek slogem klubu i logem sponzora.
O necileném sponzoringu mluvime v piipadé, Ze sponzor vénuje financni ¢i materidlni
zdroje Klubu, za uréitou protisluzbu ve smyslu zviditelnéni loga firmy v arealu a dalsich
komunika¢nich kanalech. Tyto prosttedky jsou vyuzivany pro sportovni piipravu,

udrzbu areélu a nakup sportovnich pomticek.



Podle vypisu partneri na webovych strankach a bannerech v okoli hfisté muze
byt myln¢ vnimano, ze organizace spolupracuje s celou fadou atraktivnich sponzord.
Pro ptiklad firmy hypermarket Globus, Tipsport sdzkova kanceldi, Fortuna sazkova
kancelat nebo Metropole Zli¢in centrum mody a zabavy a dalsi. Jen malo
z nich ve spolupraci vytrvalo. Na webovych strankach jsou uvedeni z riznych davodu.
Nektefi zaplatili jednorazové za umisténi jejich loga po uréitou dobu. Nekteti
Jiz s organizaci nespolupracuji, jejich loga jsou na strankach jen pro vytvoieni vétsi

daveéryhodnosti a ptilakani dalSich partnert.

5.3.8 Finance
Finance ma pod svou spravou hospodai klubu, ktery podléha vedeni predsedy.
KaZzdoro¢né se na konci kalendainiho roku vyhodnocuji a zpracovavaji ¢isla ohledné

pfijmil a vydaju organizace.

5.3.8.1 Piijmy
K naplnéni poslani neziskové organizace jsou potieba finan¢ni zdroje. FC Zli¢in,
stejn¢ jako dalsi subjekty neziskového sektoru, vyuziva dva hlavni: vefejny a vlastni.
Mezi vlastni zdroje patii prodej sluzeb, pfijmy z restaurace a Clenské prispévky.
Do vetejnych zdroji 1ze zahrnout dotace od sportovnich organizaci a od méstské casti
a magistratu hlavniho mésta Prahy.
Pfijmy piesné popisuji i stanovy (stanovy):
— ,,Prispévky ¢lenti klubu.
— Pfijmy ptipadné dosahované v souvislosti s vlastni ¢innosti klubu, zejména
V souvislosti s provozovanim télovychovnych a sportovnich zatizeni, ktera klub
vlastni nebo uzivd, a organizovanim sportovni, télovychovné a turistické
¢innosti.
— Ptispévky a dotace od sportovnich svazu.
—  Statni piispévky, dotace od CSTV a jinych organizaci a osob.
— Pajetek prevedeny do vlastnictvi klubu ¢lenem klubu.
— Dary od fyzickych a pravnickych osob.*
O nejvetsi Cast piijma se staraji prodané sluzby. Z nich nejvétsi ¢astka plyne
Z pronajmu nebytovych prostor. Klub pronajimé vefejnosti sportovisté. Nejveétsi zdjem

je v zimnich mésicich o pronajem haly, kterou klub spravuje. Vyhodou haly je jeji



multifunkénost. Trénuji zde nejen mladeznické celky FC Zli¢in, ale také zde probiha
ptiprava tymt z jinych sportovnich odvétvi jako basketbal, volejbal, florbal
¢1 badminton. Celoro¢né pak halu pouziva v sousedstvi stojici zadkladni Skola pro vyuku
télesné vychovy. Velkou vyhodou je i moznost vyuzivani hiis§té s umélym povrchem.
V zimé& se pronajima pro okolni tymy, které jinak moznost trénovat za snéhu nemaji.
Konaji se zde i zimni turnaje, z nichz také plynou piijmy v podobé startovného.
Na hiisti probihaji 1 kratkodobé prondjmy, napiiklad pfi soustiedéni mimoprazskych
| zahrani¢nich tymu. V aredlu lze vyuzivat i malé hiisté sumélym povrchem,
které si pronajimaji zakaznici hlavné z fad vefejnosti.

Druhou velkou kategorii pfijmi jsou ¢lenské piispévky. Klub se snazi kazdoro¢né
zvétsovat svou Clenskou zakladnu. Pro kazdou skupinu jsou stanoveny piispévky
vrizné vysi a plati se jednou za pul roku. Pouze hraci ,,A* tymu jsou od platby
osvobozeni a ¢lenské ptispévky neplati. V nize uvedené tabulce jsou piehledné uvedeny

¢astky za jednotliva pololeti.

Tabulka ¢&. 4: Clenské prispévky

Kategorie Castka

Muzi ,, A Neplati
Muzi B¢ 1500
Dorostenci 4400
Mladez 4000
Ostatni ¢lenové 500

Zdroj: Databaze FC Zli¢in (2014)

Pro sportovni klub maji vyznam 1 piispévky, dary a provozni dotace. Organizace
vyuziva piispévkii od FACR jako zastieSujiciho fotbalového organu. Pobira dotace
na sportovni ¢innost od méstské ¢asti Praha-Zli¢in a granty magistratu hlavniho mésta
Prahy. V posledni dobé&, po ochladnuti vztahti mezi radnici a klubem a po zméné
zakona, vznika riziko snizeni dotaci od méstské ¢asti.

Na kazdy zapas prvniho tymu je vybirano vstupné, které v pln¢ vysi ¢ini 40 korun.
Tento pfijem je vSak témef zanedbatelny. Kryji se z n€j naklady na vyrobu bulletint

a n€které provozni naklady z konani akce.




Castka od sponzorti a z prodeje reklamy zistdva kazdym rokem na piiblizng
stejné urovni. Ani postup do 4. nejvyssi soutdze v Ceské republice nepfilakal nového

partnera pro zlic¢insky fotbal.

Obr. 3: Pfijmy FC Zli¢in za rok 2013
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5.3.8.2 Vydaje

Vydaje sportovniho klubu jsou kazdy rok pfiblizné stejné. Nejvétsi polozkou
je provoz arealu, tedy naklady na drzbu celého aredlu a nakup materialu. Dale
sem patii také platby za energie, coz znamena voda, elektiina a plyn. Cast nékladi
na provoz arealu je vyuzivana na péci o travnatou plochu, ktera potiebuje dikladnou
péci skladajici se z mnoha ¢innosti. Jednd se ptedev§im o sekani, zavlaZzovani, hnojeni,
provzdusinovani a fadu dal§ich. Jde o mnoho cinnosti, které maji na starosti jedini
dva zaméstnanci klubu. Sdruzeni plati dva spravce, jejichz ukolem je starat se o hraci
plochy 1 budovy vyuZzivané klubem.

Nemalé naklady jsou vynakladany také na prestupy a hostovani hracd, odmeény
trenérim, thradu rozhod¢im a nédkup sportovniho vybaveni.

Odmény rozhod¢im jsou vyplaceny po kazdém domacim zapase a v kazdé soutézi
se lisi. V tabulce ¢islo 5 je uvedeno, jakou vysi odmény musi klub rozhod¢imu zaplatit.
Odmény odpovidaji soutézim, které klub hraje, a jsou pevné stanoveny. Mini ptipravka,

jak bylo uvedeno vySe, zatim jeSt¢ nehraje Zadnou oficialni soutéz, jelikoz hraci



nemohou byt Cleny svazu. Stara garda naopak hraje jiz jen pro radost z pohybu

a pii svych zépasem vyuziva rozhod¢i z fad dobrovolniki.

Tabulka €. 5: Odmény pro rozhod¢i

Hlavni rozhod¢i Pomezni rozhod¢i
Muzi ,,A“ 1000 2 x 500
Muzi ,,B* 500 2 x 300
Star$i a mladsi dorost 200 Nejsou
Star$i a mladsi zaci 150 Nejsou
Star$i a mladsi piipravka 100 Nejsou
Mini pfipravka Nehraji Nejsou
Stara garda Bez odmény Nejsou

Zdroj: Vlastni uprava dle informaci z rozhovort (2014)
Hlavni vydeje se daji rozd¢lit na provoz arealu, hostovani a prestupy hracu,
odmény rozhod¢&im, sportovni vybaveni a cestovné a ostatni vydaje. Udaje byly ziskany

Z Gcetnich materialt poskytnutych klubem. Veskeré vydaje jsou shrnuty v grafu €. 3.

Obr. 4: Vydaje FC Zli¢in za rok 2013
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Zdroj: Vlastni uprava dle informaci z rozhovort (2014)



54 SWOT analyza

Na zékladé rozhovoru s ptedsedou spolku Ing. Milanem Smidem a ¢lenem
vykonného vyboru Ing. Janem Roubickem byla vytvofena SWOT analyza. Shrnuje
vySe popsané poznatky do prehledné SWOT matice. Kazdy z poznatkti je podrobnéji

rozebran.

5.4.1 Silné stranky

Jako silné stranky organizace byly stanoveny nasledujici ¢tyfi oblasti:

a. Kvalifikovani trenéfti

b. Hraci plochy

C. Clenska zakladna

d. Nizké naklady na sportovani jednotlivct v Klubu

vvvvvv

vvvvvv

Ing. Jan Roubicek (1. &len), Ing. Milan Smid (2. ¢len) a autor prace (3. &len).

Tabulka €. 6: DileZitost silnych stranek

Clenové 1. &len 2. ¢len 3. ¢len Soucet
Silné stranky
A 1 2 1 4
B 3 1 2 6
C 2 3 3 8
D 4 4 4 12

a. Kvalifikovani trenéfi

K naplnéni cile postupu do vyssi soutéze, vyuzivad FC Zli¢in celou fadu kvalitnich
trenérd s trenérskymi licencemi. ,,A* tymu se podafilo udrzet divizni soutéz, a to diky
celé fade¢ trenéra se zkuSenostmi ze zahranici. V soucasné dob¢ je trenérem Jiti Némec.
| 0 mlad¢ fotbalisty se staraji kvalitni trenéfi. Ty UpIné nejmladsi si v poslednich letech
vzali na starosti nékteti hraci ,,A“ 1 ,,B* tymu. Kviili trenérskym funkcim absolvovali

uspésné trenérské zkousky, a tak kazdy tym disponuje licencovanym odbornikem.




b. Hraci plochy

Byt se za 1éta fungovani spolku nékolikrat ménilo misto plisobnosti, V soucasnosti
disponuje klub v ulici Na Radosti solidnim zazemim, co se hracich ploch tyce.
Cely aredl je sice ve vlastnictvi méstské ¢asti. Klub za jeho vyuzivani plati v priméru
jen 0,5% z vydaji. V arealu disponuje velkou travnatou plochou, velkym hfistém
s umélym povrchem, jednim malym hiistém s umélym povrchem a vicefunk¢ni halou

s kvalitnim povrchem Duroflex.

c. Clenské zakladna

Dalsi silnou strankou je Siroka zakladna clenti. Klub se stard jiz o nejmensi déti,
které jesté ani oficialné nesmi hrat soutéze potadané FACR. Déti dale postupuji viemi
mladeznickymi kategoriemi a klub je vychovava az do kategorie dospélych.
Kazdoro¢né se kona nabor novych clent, jelikoz od jejich celkového poctu se dale
odviji dotace, které oddil cerpad. Ve spolku vSak nefiguruji pouze osoby mladsi 18 let,
nybrz i1 dospéli ¢lenové. Pokud se nejedna o hrace ,,A* ¢i ,,B“ tymu, klub pro né€ chysta
celou fadu aktivit. Muzi star$i 40 let se mohou pfipojit K tymu staré gardy, poradaji
se sportovni akce a zajezdy na venkovni utkani ,,A“ tymu a ¢lenové mohou prednostné
vyuzivat zafizeni aredlu. S vétsi Clenskou zédkladnou jsou spjaté také vyssi clenské

ptispévky, coz je dalsi z ptijmu spolku.

d. Nizké naklady na sportovani jednotlivct v Klubu

Kopané je idedlnim sportem pro kazdého. Novym hra¢im sta¢i jen vhodna
sportovni obuv, sportovni obleceni a mi¢. Veskeré pomicky pro sportovni rozvoj dava
Klub bezplatné k dispozici. Jde ptedevsim o odpovidajici tréninkové plochy, lehké
pfenosné branky, rozliSovaci dresy, kuzely a dal$i. Prvni tyden tréninki hrac absolvuje
bezplatné a nasledné se mize rozhodnout, jestli chce pokracovat a stat se ¢lenem. (Viz

ptiloha XIII a ptiloha XI1V)



5.4.2 Slabé stranky
Mezi slabé stranky klubu patfi:

a. Nedostatek finan¢nich prostredka

b.

C. Zazemi

d. Nedostate¢né mnozstvi pracovnikd klubu

e. Nedostupnost dokumentli na webovych strankach

Absence ucelenych stitednédobych a dlouhodobych planii

Vsechny body jsou opét sefazeny podle duilezitosti. Hodnoceny byly znamkami

1 az 5, kde 1 je nejdalezitéjsi a 5 nejméné dialezita. Dulezitost slabych stranek posuzuji

Ing. Jan Roubicek (1. &len), Ing. Milan Smid (2. ¢len) a autor prace (3. &len).

Tabulka €. 7: DiileZitost slabych stranek

1. Clen 2. ¢len . Clen Soucet
A 4 3 1 8
B 1 2 2 5
C 2 4 4 10
D 3 1 3 7
E 5 5 5 15

a. Nedostatek finan¢nich prostiedkl

S nedostatkem finan¢nich prostfedkti bojuje vétSina neziskovych organizaci.

Finan¢ni zdroje by pomohly k zajisténi sportovnich cild klubu, spravé aredlu

a k vylepseni zazemi. Klub chce udrzet ,,A“ tym v divizi, coz nese naklady v podobé&

nakupu hraci a trenért a naklady na cestovani. Na spravé arealu se podili dva spravci,

ktefi jako jedini pobiraji plat. K adrzbé aredlu se spotfebuje velké mnoZstvi vody,

energie a pohonnych hmot. V neposledni fadé¢ chce klub postavit nové Satny.

Pro vystavéni nového zazemi klub nutné potiebuje finan¢ni podporu od Méstské casti.

Z klubovych financi neni mozné projekt realizovat.

b. Absence ucelenych sttednédobych a dlouhodobych plant

Vzhledem K pfetizeni pracovnikid a nedostatecné kvalifikovanosti chybi presné

stanovené stfednédobé a dlouhodobé plany. Plany vyjmenované pii rozhovorech

jsou dosti obecné. Klub upravuje své plany prubézné vzhledem Kk mnozstvi financi,

kterymi pravé disponuje.




C. Zazemi

Cel¢ zazemi, tedy prostory Saten, kancelar, prostory pro spravce, sklady materialu,
ataké restaurace funguji tfadu let bez vétsi rekonstrukce. Neveliké prostory,
nevyhovujici socialni zafizeni a celkova opotiebovanost budov nedélaji klubu dobré
jméno. Nejveétsi a nejlepsi Satnu ma nepfetrzité k dispozici ,,A*“ tym. K dispozici
ma i samostatnou koupelnu. Ostatni Satny, prostorem neveliké, poskytuji jen nejnutnéjsi
lavice a hacky na obleCeni. Spole¢na sprcha s uzitkovou vodou nespliluje zakladni
hygienické pozadavky. V prostoru pro spravce i Vkancelafi, vyuziva klub staré
vybaveni, zde je rekonstrukce také nutnd. Prilehla restaurace s jedinymi toaletami,
vyjma haly, plsobi ponufe. Zakouieny a nepiili§ Cisty lokal také nedéld oddilu dobré
jméno, byt jeho navstévnost neni mald. Spolek jednd s méstskou casti o podminkach

nové vystavby, avsak jednani jsou dosti komplikovana.

d. Nedostate¢né mnozstvi pracovnikti klubu

Oddil jako neziskova organizace pracuje na bazi dobrovolnosti. Pracovnici
zastavaji pozice ve svém volném c¢ase a bez naroku na odménu. Dobrovolnikd vSak neni
mnoho. Na chodu klubu se podili &tyfi ¢lenové vedeni, 2 spravei a trenéii. Rada funkci
je vykonavana jednim ¢lovékem, a tak v klubu pracuje 10 ¢lend, coz je na klub takové
velikosti maly pocet. Dochédzi k pfetizeni pracovnikli a vykondvand prace

neni dakladna.

e. Nedostupnost dokumentli na webovych strankach

Na webovych strankdch se nachazi celd fada informaci o chodu jednotlivych
oddilt a statistiky hract. Jsou vSak neuplné. O aktualizaci se maji starat jednotlivy
trenéfi, jenze ti jsou plné vytiZzeni. Na strankach dale chybi moZnost nahlédnuti
do zakladnich dokumentd klubu, jako naptiklad stanovy, vyro¢ni zpravy apod. Umistén

by sem mél byt také programu k domacimu utkani. (viz ptiloha XIII a ptiloha XIV)



5.4.3 Prilezitosti

Ptilezitosti, které miize organizace vyuzit ve sviij prospéch, jsou nasledujici:

a. Komunikace s vefejnou spravou
b. Zivotni styl
c. Dlouholeta tradice

d. Zvyky atradice
e. Demograficky vyvoj

Pro jejich sefazeni byla pouzita tabulka, ve které jsou stanoveny atraktivita
dopadu a pravdépodobnost vzniku. Pro ur€eni atraktivity dopadu byla ur¢ena stupnice
vyjadiujici 5 zdékladnich udrovni, stejné¢ tak byla vytvofena tabulka pro urceni

pravdépodobnosti vzniku. (viz ptiloha V.)

Tabulka €. 8: Hodnoceni prileZitosti

Prilezitost Atraktivita dopadu | Pravdépodobnost Urovei dopadu
vzniku
A 3 2 6
B 3 3 9
C 3 2 6
D 2 3 6
E 4 2 8

a. Komunikace s vetejnou spravou

Vybudovéani nového zdzemi, to znamend prostor kabin, mistnosti pro spravce,
kancelafe a restaurace, patfi mezi priority souCasného vedeni. Realizaci projektu
vSak brzdi neshody s radnici Méstské ¢asti Praha-Zli¢in. FC Zli¢in Zadd Méstskou ¢ést
o finanéni pomoc, ktera je nezbytna k realizaci stavby. Méstska ¢ast vSak pozaduje
na oplatku ustupky od spolku. Komunikace mezi obéma stranami je velmi vyhrocena.

Ani jeden ze subjektli nechce vyrazné ustoupit ze svych pozadavk.

b. Zivotni styl

V posledni dobé se veiejnost zaCala vyrazngji starat o sviij zivotni styl. Masmédia
stale castéji informuji o zdravém stravovani a nutnosti fyzické aktivity. Mezi lidmi roste
zajem o pohyb a sportovani pro radost. Mnozstvi ¢lent organizace kazdym rokem roste.
FC Zli¢in mlze nabidnout prondjem venkovnich hiis§t' i haly pro vSechny druhy

volnocasovych aktivit.




c. Dlouholeta tradice

Klub na uzemi Zli¢ina funguje jiz bezmala jedno stoleti. Pfes velkou fadu zmén,
kterymi klub prosSel, at’ jiz zménami nazvu, ¢i dokonce zménou sidla, je v blizkém okoli
vniman jako tradi¢ni prazsky klub. Pii vysloveni jména FC Zli¢in si mistni i velké Cast
prazskych obyvatel, zajimajicich se o fotbal, vybavi klub ze zapadniho okraje Prahy

nosici modrobilé barvy.

d. Zvyky atradice

Fotbal je v Ceské republice nesmirné popularni sport. V Zebfi¢cich popularity
sporti v CR se pravidelnd umistuje na piednich pti¢kach. P¥i dotazovani ob&antl, jaky
sport nejcastéji provozuji, Se ve vyzkumu na strankach Sportcentral.cz umistil fotbal
na prvnim misté. Nemusi si tedy komplikované ziskévat fanouSky jako nové sporty.

Vétsinou se fotbalové nadSeni v rodinéch dédi z otcti na potomky.

e. Demograficky vyvoj

Rok 2013 byl sice ve znameni ubytku obyvatelstva, ale po pfedchozim desetileti
ristu se jedna o prvni takovy ubytek. Od roku 2003 porodnost obyvatelstva stoupala
avzdy ptresdhla hodnotu 100 000 narozenych déti. Tyto déti postupné dorUstaji
do pfedskolniho a Skolniho véku a fada z nich se jist¢ bude zajimat o sport a zvlasté

fotbal. Cim vice déti spolek vychovava, tim jsou v&tsi moznosti rozvoje. ()

5.4.4 Hrozby
Hrozby omezujici organizaci jsou:
a. Konkurence
b. Ekonomicka situace
€. Nedostatek dobrovolnikl ve sportu
d. Politicka situace

Nasledujici tabulka urcuje dalezitost podobné jako u pfileZzitosti. Jen kromé vyjadreni

atraktivity pouziva zavaznost dopadu (viz ptiloha V.).



Tabulka ¢. 9: Hodnoceni hrozeb

Hrozby Zéavaznost dopadu Pravdépodobnost Urovei dopadu
vzniku
A 4 5 20
B 3 3 9
C 2 3 6
D 4 3 12

a. Konkurence

V okoli Zli¢ina se vyskytuje pomérné dost fotbalovych klubi, které mohou
byt pti rozhodovani pro potencidlni nové ¢leny ladkavéjsi. Nejvétsim konkurentem
jetym SK Motorlet Praha, ktery nabizi srovnatelné podminky, ale vys§i soutéze
a spolupraci s AC Sparta Praha, tedy nejznamé&j$im klubem v CR. Za nejvétsiho rivala,
co se ty¢e pohledu fanouski, mizeme oznacit klub TJ Sokol Repy sidlici jen nékolik
set metrti od Zli¢ina. Repskému fotbalu se navic nedavno podafilo prebudovat svoje
Skvarové hiisté na travnaté hiisté s prvottidni kvalitou povrchu.

Pokud mluvime o konkurenci, nesmime zapomenout ani na ostatni volnocasové
aktivity, tedy nejen fotbalové prostfedi. Miize se jednat o jiné sporty, jako jsou florbal
a basketbal, provozované v blizkém okoli, a také o nesportovni aktivity (nédkupni

centrum Metropole, TV, internet a jiné)

b. Ekonomicka situace

Ekonomické situace statu, potazmo i celé Evropy, miiZze zasadné ovlivnit chod
organizace. FC Zli¢in jako neziskova organizace Cerpa statni dotace, a ty v ptipadé¢
necekané¢ ekonomické krize muze stat vyuzit jinym zplsobem, nez poskytnutim

sportovnimu spolku. Stejna situace mize nastat i v pfipadé soukromych partnera.

c. Nedostatek dobrovolniki ve sportu

Dalsi hrozba je spojena s faktem, Ze FC Zli¢in je neziskovou organizaci. Spoléha
se na dobrovolniky pracujici zdarma. Neni zaruceno, Ze svou praci budou vykonavat
I v budoucnu a se stejnym zaujetim. Kazdy pracovnik klubu chodi do svého zaméstnani
a oddilu se vénuje ve svém volném cCase. Vybér novych spolupracovnikl se stava
¢im dal slozit¢j$im, vzhledem k stdle menSimu poctu dobrovolnikii ochotnych pracovat

bez naroku na penézni odménu.




d. Politicka situace

V nedavné dobé probehly nové volby do vedeni Méstské ¢asti Praha — Zlicin.
S byvalym vedenim meéstské ¢asti klub bezaspésné dlouha 1éta jednal o stavbé novych
objektt v arealu. Méstska ¢ast v Cele s pani starostkou JUDr. Martou Koropeckou
nenasla spole¢nou fe¢ s vedenim spolku. Pokud by soucasné rozlozeni politickych
sil zastalo, ¢i dokonce nastalo jeji zhorSeni, hrozi ztrata financni podpory ze strany
Méstské casti a iplného zastaveni planti na vystavbu ve sportovnim arealu. Celkovy

chod spolku muze ovlivnit také zména vlady apod.



5.4.5 Shrnuti SWOT analyzy

V tabulce €. 11 je uvedena vyplyvajici SWOT matice a mozné sméry a strategie

pouzitelné pii zlepSeni situace spolku.

Tabulka €. 10: Matice SWOT

Kwvalifikovani trenéfi

Slabé strank

Nedostatek finanénich

e Hraci plochy prostredkii
o Clenska zakladna e Absence ucelenych
i e Nizké naklady na sttednédobych a
Matice SWOT sportovani jednotlived dlouhodobych plani
v klubu e Zizemi
e Nedostate¢né mnozstvi
pracovnikid klubu
e Nedostupnost dokumentti
na webovych strankach
Ptilezitosti Strategie S— O Strategie W — O

Komunikace s vefejnou
spravou

Vyuzit celoro¢né
provozuschopnych ploch

Prilakat sportovni
nadSence ke zvysSeni

e Zivotni styl pro ptilakani novych poctu dobrovolnikii
e Dlouholeta tradice ¢lent v klubu
e Zvyky atradice e Vyuziti dlouholeté tradice | ® Vyuziti zvykl a tradic pfi
e Demograficky vyvoj k podpofe volnocasové hledani nového partnera
aktivity ob&ant klubu
e Vyuziti velké Clenské
zakladny a kvalitnich
hracich ploch k vystavbé
nového zazemi
Hrozby Strategie S— T Strategie W — T
e Konkurence e Klub FC Zli¢in neni e ZvySeni mnoZstvi
e FEkonomick3 situace dostatecné silnou pracovniki k veétsi
e Nedostatek dobrovolnikti organizaci konkurenceschopnosti
pro ¢innost klubu e VylepsSeni zazemi k veétsi
e Politicka situace konkurenceschopnosti
e Doplnéni zédkladnich
dokumentl pro vetsi
konkurenceschopnost

e Strategie S — O: Dlouholeta tradice a jméno napomahaji k ptichodu novych ¢lent.
Rada ¢lenti hraje v organizaci fotbal po dlouh4 léta a ptivedli k nému své potomky
a ti zase svoje. Pomoci velké ¢lenské zakladny se pokusit presvédcit Méstskou ¢ast
ke spolupraci pti vystavbé nového zdzemi, a tim o pfildkani dalSich clend.
V soucasné dobé spolek zajistuje sportovni vyziti velkému mnozstvi déti z okoli,
které se pod dohledem kvalifikovanych trenéri mohou sportovné vyzit bez rizika

neprofesionalniho ptistupu.



e Strategie W — O: Vyuzit vlastni dlouholeté tradice a zvyka spole¢nosti K piilakani
novych partnerti a dobrovolnych pracovniki.

e Strategie S — T: Klub FC Zli¢in neni dostate¢né silnou organizaci pro piimou
konfrontaci.

e Strategie W — T: Vybudovani nového zazemi mize vést k vétSimu zajmu vetejnosti
stait se Clenem organizace. Také rozsifenim organizacni struktury o nové
a kvalifikované pracovniky vede k vétSi konkurenceschopnosti. Tvorbou novych
dokumentii a vylepSenim stavajicich zvysit transparentnost, diky které bude

organizace duvéryhodné&jsi nez konkurence.

Spolek by se mél primarné zaméfit na vybudovani nového zazemi. Aby se vlekla
jednani s méstskou ¢asti pohnula, musi klub zlepsit svoje vztahy se zastupitelstvem.
Klub na Zli¢in¢ existuje dlouhou dobu a stara se o sportovni vyziti ob¢ant. Napjaté
vztahy s radnici mohou ohrozit i vySku dotaci plynouci ze zdroji Méstské ¢asti. DalSim
dalezitym bodem je strategie W — T. ZvySenim poctu pracovnikli s dostateCnou

odbornosti napomaha ke snizeni nedostatkli v managementu a administrative.



6 NAVRHY NA ZDOKONALENI MANAGEMENTU FC
ZLICIN

Z vyse zpracované¢ SWOT analyzy vyplyva, ze v FC Zli¢in existuje hned n¢kolik
oblasti, které se daji vylepsit. Navrhy na zdokonaleni se tykaji prevazné nasledujicich
tii bodt. Jednou z nejvétsich slabych stranek klubu je nedokonald organizace.
Do této skupiny Ize zahrnout hned nékolik faktorti: absence ucelenych plant, nedostatek
pracovniki klubu, absence zakladnich dokumentli a netiplné stanovy.

Dulezité je zdokonalit také sponzorovani, o které byla tec jiz ve SWOT analyze
aV kapitole 5.3.7. Posledni navrh se bude tykat propagace klubu. Bude zaméfen

pfedevs§im na rozvoj soucasné formy propagace.

6.1 Personalni uprava organiza¢ni struktury

Na chodu organizace se podili jen ¢tyfi ¢lenové vykonného vyboru, ktefi si mezi
sebe rozdeluji vSechny tkony. To je na takto velky klub malo. Neoficialné vypomaha
vedeni trenér piipravky a zaroven brankar ,,.B“ tymu AleS Rosendorf. Velice dobie
se ve sportovnim prostiedi orientuje a méla by mu byt dana vétsi odpovédnost. Dale
by mé&l byt piijat dalsi dobrovolnik, ktery si vezme na starosti marketing a sponzoring.
Jeho ndplni prace by bylo zlepSovani jména klubu na vefejnosti, dostavani
se do podvédomi novym lidem a rozvoj organizace. Klubu by jisté prospélo
I znovuobsazeni funkce mistopfedsedy a rozsifeni vykonného vyboru na sedm ¢lend.
Mistopfedseda pomiize predsedovi pii veskeré jeho ¢innosti a zastoupi ho v ptipadé
nepiitomnosti.

Vzhledem k dobrovolnosti prace v neziskové organizaci bude hledani zajemce
0 vySe zminéné pracovni pozice velice obtizné. Spolek by se vSak mél snazit pracovnika
na dané pozice ptivést co nejdiive. PietiZzenost pracovnikii mize vyplynout az k jejich
nedostatecnému vykonavani pfidélenych ukolid. Obrazek 3 zobrazuje navrhovanou

novou podobu organizac¢ni struktury.



Obr. 3: Navrh organizaéni struktury vykonného vyboru FC Zli¢in
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6.2 I'Jprava stanov

Soucasnad podoba stanov je sice dle Ministerstva vnitra dostacujici,
ale podrobn¢jsi znéni stanov napomaha pii organizaci ¢innosti.

Nejvyraznéjsi nedostatky se vyskytuji v ¢asti tykajici se organt klubu. V piipadé
vykonného vyboru jsou popsdny detailné jeho Cinnosti a povinnosti, avSak pouze jako
celku. Detailngj§i rozpracovani ukoli pro jednotlivé cleny vykonného vyboru
by zabranili ptetézovani pracovnikli a dualité Cinnosti. Napiiklad predseda by mél
na starosti: svolavani valné hromady, fidit valnou hromadu, jednat jménem klubu apod.
Podobné by méla byt stanovena ¢innost i pro ostatni ¢leny vyboru. V piipadé revizni
komise chybi povinnost podavat pravidelné zpravy o své €innosti. Tyto zpravy by byly
urceny pro valnou hromadu a vykonny vybor. Dale by komise méla predkladat ndvrhy
na opatreni pfi zjisténi nedostatki.

V casti, kterd se zabyva zasadami hospodateni, chybi vy€et majetku vlastnéného
klubem. Uvedena by zde méla také byt osoba opravnéna zachazet s majetkem
a finan¢nimi prosttedky klubu.

Ostatni Gasti stanov jsou bez vétdich chyb. Clenstvi, povinnosti a prava jsou
popsany v dostate¢ném mnoZzstvi. Nechybi ani zdkladni udaje jako jsou jméno, sidlo
a cile. Uvedené navrhy na zdokonaleni byly vytvofeny na zéklad¢ studia doporucené

podoby stanov od Caslavové (2009, s. 82 — 86).

6.3 Stiedné a dlouhodobé plany
Absence stfedné a dlouhodobych planti navazuje na piedeslou kapitolu. Vzhledem
k malému poctu plné vytizenych pracovniki klub funguje na zakladé kratkodobych

rozhodnuti. Plany na del$i obdobi jsou stanoveny dosti nejednoznacné. Stanoveni plant



by mélo byt vlozeno do rukou novému ¢lenovi vykonného vyboru, ktery by vSak mél
mit aspon ¢aste¢né znalosti fizeni.
Na zéklad¢ ziskanych informaci je vtabulce 12 uvedena zakladni podoba

moznych cilli sportovni organizace, které jsou nasledné podrobnéji rozebrany. Vénuje

se oblastem ekonomické, sportovni a socialni.

Tabulka 11: Navrhy moZnych cili organizace

CILE Kratkodobé Stifednédobé Dlouhodobé
Vyhledavani Uspé&sné
Udrzba hracich sponzoru ekonomické vedeni
ploch ZlepSeni finan¢ni spolku
Ekonomické situace
Vymeéna povrchu
Propagace umélé hraci plochy Vybudovani
Uprava systému Vybudovani nového zdzemi
fizeni umélého
zavlazovani
UdrZeni soucasné
Poradani turnajt | urovné soutéze ,,A“
tymu Rozsiteni ¢lenské
Podpora vzdélavani |  ZlepSeni kvality zakladny
. trenéri tréninkt
Sportovni - -
Vychova talenti
Motivace k vykonu Vyhledavani Podpora zdravi
novych hraca
Podpora Seberealizace
Opatieni k prevenci sportovnich a sportovni rozvoj
a rekonvalescenci volnocasovych mladeze
aktivit
Podpora Podpora socialniho Podpora
v s mezilidskych rozvoje ¢lent ptislusnosti ke
Socialni o L. ,
vztahll v ramci sportovnimu klubu
organizace

Mezi ekonomicke kratkodobé cile, tedy cile realizovatelné do jednoho roku, patii
udrzba hracich ploch, kterd je velice Casové 1 financné narocnd. Klub pecuje
jak o ptirodni povrch, tak o hfisté s umélym povrchem. Hraci plocha ve fotbalovém
prostiedi zastupuje roli jakési vizitky klubu. Druhym kratkodobym ekonomickym cilem
je zkvalitnéni vlastni propagace. ZvysSit povédomi o klubu mezi SirSi vefejnosti
a prilakat nové zajemce o ¢lenstvi. Propagace bude dale podrobné&ji rozebrana v kapitole

6.5. Posledni bod této ¢asti, tedy uprava systému fizeni, byl jiz rozebran v kapitole 6.1.



Ekonomické stfednédobé cile, zahrnuji ¢innosti vykonatelné do 3 let. Mezi hlavni
patii nutnost vyhledani sponzort, které se vénuje kapitola 6.4. Druhym cilem je zlepSeni
finan¢ni situace. Predpokladem pro zdravé financné fungujici klub je vyrovnany
rozpocet, schopnost klubu pokryt vSechny svoje néklady. Dalsi dva body se tykaji
renovace sportovnich ploch. V ptfipadé¢ umélé travy, ktera se pravidelné kartdcuje
a dopliiuje se podklad, jde o vyménu celého povrchu. Uméla trava zazila jiz mnoho
zéapast a jeji povrch zacind byt velmi opotfebovany. Na hfisti s piirodni travou klub
bojuje s nedostateénym piisunem vody. Planuje se vybudovani zavlaZzovaciho systému,
jenz ptispé&je ke zvySeni kvality hraci plochy.

Dlouhodobé ekonomické cile zahrnuji trvalé fizeni sportovniho spolku v kladnych
Cislech a pii uvazeném nakladéani s finanénimi zdroji. Klub také planuje zrekonstruovat
zazemi. Celd rekonstrukce je v jednani s méstkou casti, hlavné co se financi tyce.
Spolek zamysli zbourani budovy s kantynou, kancelafi, Satnami atd. a na jejich misté
vystavét budovu novou, vyhovujici vSem predpisim s odpovidajici velikosti Saten
a hygienickym zatizenim. Soucasnd podoba Saten je ostudnd a velice Skodi tymu
V porovnani s konkurenci.

Do kratkodobych sportovnich cilt se fadi poradani vlastnich turnajii. Rada turnajt
se kona jiz nyni a t€si se velké oblibé. Klub by mél v potadani téchto turnajii pokracovat
a rozsifit je pro vSechny kategorie. Dale se jednd o motivaci hraci k vykonu. Motivace
je u kazdé kategorie jina. Zatimco nejmensi ¢lenové klubu hraji z radosti ze sportu
a pro dosazeni dobrého vysledku, Hraci ,,A* muZstva dostavaji za své vykony 1 finan¢ni
odmény. Klub také pecuje o trenéry vSech muzstev, kazdy z nich méa trenérskou licenci.
V tomto bodé by spolek nemél ustupovat a nadale se snaZit o rozvoj trenérské
vzdélanosti. Kvalifikovanost trenérii vSech kategorii miZe mit vliv na dosaZené
vysledky a byt pro klub velkym ptinosem. Poslednim kratkodobym sportovnim cilem
je starost o zdravi hrac¢u. Klub velikosti jako FC Zli¢in by m¢l spolupracovat asponi
s jednim odbornikem, at’ jiz doktorem, ¢i masérem, ktery by byl k ruce pii zapasech
»A“ muzstva a v ptipadé¢ potieby i ostatnim ¢leniim spolku.

Hlavnim stfednédobym sportovnim cilem je vyhleddvani novych hraci.
To mé za nasledek zvySovéani clenské zadkladny, coz nese vysSi zisky v podobé
lenskych prispévka. Uzce spojené je viak vyhledavani i s dalsim bodem, tedy
vychovou talenti. Vychova mladych fotbalisti mlize pomoci klubu po finan¢ni strance,
kdyz za svého odchovance vyinkasuje vychovné v piipadé ptestupu do jiného oddilu.

7w o

Vychova vlastnich hra¢i prospivd klubu 1 po sportovni strance a muze napomoci



ke spInéni i dal$iho zcild. Udrzeni ,,A“ tymu v soutézi. Cil se tyka vSech oddila
V klubu. Prvni tym muza vSak nejlépe prezentuje organizaci na vetejnosti. Nasledujici
bod, zlepSeni kvality tréninkti, Gzce souvisi s kratkodobym sportovnim cilem, tedy
vzdélanim trenérd. Trendy v modernim fotbale se neustale vyviji. Pouze kvalitni
pfiprava napomahd k dobrym vysledkiim. Poslednim ze sttednédobych cili je podpora
sportovnich volnocasovych aktivit. Kromé cili ryze sportovnich, kde jde o vysledek,
se spolek také stara o Cleny, ktefi si chtéji zahrat fotbal jen pro radost z pohybu.
Pro takové tucely funguje ,,B“ tym, kde se schazeji fotbalisté, ktefi jiz napiiklad
Z pracovnich ¢i osobnich diivodi nemohou hrat fotbal na vyssi Grovni, nebo si jen chtéji
sport uzivat.

Dlouhodobé cile opét obsahuji rozSiteni clenské zakladny. Podpora zdravi
zahrnuje zdravy Zivotni styl plny pohybu. V dneSni dob& plné techniky je nutné zajistit
sportovni volnocasové aktivity mladeze, kde se déti mohou seberealizovat.

Do kratkodobych socialnich cili patii podpora mezilidskych vztahti v ramci
organizace. Hlavné u mladych ¢lent si organizace bere za ukol rozvijet tymového
ducha, spolupréci a fair play.

Stiednédobé socialni cile zahrnuji podporu socidlniho rozvoje mladeze.
Organizace se snazi v prib¢hu dospivani déti o jejich vychovu.

Podpora ptislusnosti ke sportovnimu klubu je zahrnuta do dlouhodobych cild.
Hra¢ se musi ztotoZiovat s filozofii klubu, véfit ve spravnost cesty, kterou spolek zvolil.

Radi se do dlouhodobych cili, ale v praxi by méla probihat neustale.

6.4 Sponzoring

Vétsina neziskovych organizaci se potyka s nedostatkem zajmu sponzort.
FC Zli¢in na tom neni jinak. Jiz v kapitole 5.3.7 bylo uvedeno, ze na zli¢inskych
strankach jsou umisténa loga firem, které s klubem spolupracuji, ale vétSinou jde jen
0 jednorazovy druh spoluprace. Nevyhodou takové spoluprace je brzka vycerpatelnost
poskytnutych zdroji. Nasledné musi klub hledat dal§iho partnera nebo se snazit o nové
dohody s partnery diivéjsimi, s kterymi jiz spoluprace probéhla. Podle vedoucich
predstavitelll klubu, je najit dlouhodobého vyrazného sponzora velice tézké. Klub sice
s n€kolika partnery spolupracuje i dlouhodobéji, ale vétSinou firmy nemaji zdjem
0 podporu malého oddilu z okraje Prahy. Daleko zajimavéjsi je pro né spoluprace

s vétsim fotbalovym tymem. Pies vSechny zminéné nedostatky by se vSak klub m¢l



snazit ziskat dlouhodobého partnera, ktery pomuze zajistit stalost financnich zdroju.
K lepSimu osloveni potencialnich fanouskt slouzi stanoveni sponzorskych balicki, tedy
moznych protisluzeb, které by klub partnerovy mohl nabidnout. Balic¢ek miize byt
vytvofen podle pozadavki firem zajimajicich se o dlouhodobou spolupréci.
Nejjednodussi variantou je oslovit firmy z nejbliz§iho okoli klubu. V tivahu
ptipadaji Metropole Zli¢in, Globus (s kterymi jiz organizace spolupracuje), Avion
Shopping Park aj. Vyhodou v tomto sméru je umisténi nakupnich center v blizkosti
arealu klubu. Vedeni se muZze pokusit o osloveni jak celych nakupnich center,
tak jednotlivych prodavajicich firem, jako jsou Ikea, Sportisimo, Tesco, Cinema City aj.
Tabulka 12 nastifiuje, jak by takové jednotlivé balicky mohly vypadat, aby byly
pro potencialni partnery zajimavé a lakavé. Protisluzby jsou vytvofeny tak,
aby odpovidaly hodnotam jednotlivych sponzorskych bali¢kd. Podle vysky piispévku
se ur¢i, o jaky ze 4 stanovenych druhi partnera se jednd, tedy jestli o diamantového,
zlatého, stiibrného nebo bronzového. Na reklamnich plochach v arealu by bylo poté
logo partnera umisténo i s popiskem o jak velkého partnera jde. Podle velikosti
spoluprace se miZze odvijet i umisténi banneru v arealu. V tiSténych programech
a ve Zpravodaji se velikost loga bude urcovat opét podle druhu spoluprace. Diamantovy
sponzor bude mit logo nejvétsi a nejviditelnéjsi. Naopak bronzovy partner by mél logo
nejmensi. Na internetovych strankach FC Zli¢in vy¢lenuje jednu samostatnou sekci
pro partnery, v ni by bylo opét uvedeno, 0 jak velkého sponzora se jedna a od toho
by se odvijela velikost umisténého loga. Dalsi protisluzbou je poskytnuti sportovist.
Pro Diamantového partnera by se jednalo o poskytnuti hfist€¢ s umélym povrchem tiikrat
mésicné. Jednou mési€né bude mit k dispozici i1 vicetcelovou halu. Zlaty partner
dostane mozZnost vyuZivat ob€ hifisté¢ s umélym povrchem dvakrat mési¢né pro svoje
ucely. Pro Stiibrného sponzora by se jednalo o pravo na hiist¢ s umélym povrchem
jednou za meésic, a to vSe po dobu trvani smlouvy. Ne kazdd firma mize mit zdjem
pouze o fotbal ¢i venkovni aktivitu. V takovém ptipad¢é se hlavné pro diamantového
a zlatého sponzora d4 domluvit vicetcelova hala, kde se naskytd vice moZnosti

sportovniho vyziti. Hlavné volejbal, basketbal ¢i florbal.



Tabulka 12: Sponzorské bali¢ky

Sponzorsky balicek Plnéni

Logo na dresech vybraného tymu (pravo
prvni volby)

Banner v arealu s ozna¢enim Generalni
sponzor

Umisténi loga na internetovych strankach
Diamantovy klubu, v zapasovém programu

a Vv prispévcich v casopise Zpravodaj
Zli¢ina a Sobina s titulem Generalni
Sponzor

Moznost bezplatného vyuzivani hiist
s umélym povrchem a haly pro tfi firemni
akce

Logo na oficialni informacni tabuli
U vchodu do areélu a na vSech letacich
a plakatech vydavanych klubem

Logo na dresech vybraného tymu
(v ptipad¢ existence diamantového
sponzora pravo druhé volby)

Banner v arealu s oznac¢eni Hlavni
Zlaty sponzor

Umisténi loga na internetovych strankach
Klubu, v zapasovém programu

a v prispévcich v ¢asopise Zpravodaj
Zli¢ina a Sobina s titulem Hlavni sponzor

MozZnost bezplatného vyuZzivani hiisté
S umélym povrchem pro dvé firemni akce

Banner v aredlu s oznacenim Sponzor

Umisténi loga na internetovych strankach
Stiibrny klubu a v zapasovém programu S titulem
Sponzor

Moznost bezplatného vyuZzivani hfisté
S umélym povrchem pro firemni akci

Banner v aredlu — naklady hradi firma

Bronzovy Umisténi loga na internetovych strankach
Klubu

Zdroj: Vlastni tprava dle informaci z rozhovort doplnéna o vlastni navrhy (2014)

6.5 Propagace

Dalsi z moznych uprav se tyka oblasti propagace. Spolek vyuziva nékolik druhi
vlastni propagace, jak bylo zminéno vyse. O klubu lze ziskat informace z tiskovin
(program a cCasopis Zpravodaj Zli¢ina a Sobina), internetovych strdnek a z vyvésni

tabule pted vstupem do arealu. Spolek se zviditelnuje také pofadanim turnaji a naborda.




Po domluvé s vedenim Skol vokoli, by se nabory mohli piesunout piimo
do skolnich budov, kam by se dostavil vybrany zastupce klubu. Zminéna varianta neni
finanéné nikterak naro¢na a napomohla by nejen k objeveni talentovanych hracu,
ale i k vétsimu zviditelnéni organizace.

FC Zli¢in porada n€kolik turnajl, pfevazné zimnich. Jejich organizace je na velmi
slusné urovni a bylo by prospésné jejich pocet navysit. Zajisténi dalSich turnaji
pro vSechny kategorie mtize byt jednim z krokii ke zviditelnéni spolku, pfipadnému
ziskani novych ¢lenti a zaujmuti sponzort. Jako velka vyhoda v tomto sméru se jevi
htist¢ s umelym povrchem, na kterém se da hrat za kazdého pocasi, a také moznost
vyuzivani vicetcelové haly. V letnich mésicich mohou byt turnaje poradany na dvou
hracich plochéch najednou, coz umoziuje do turnaje zaradit vétsi mnozstvi celki.
Ve viceucelové hale se mohou potfadat turnaje pievazné v zimnich mésicich
pro mladeznické kategorie. Hala poskytuje kvalitni povrch a mezi détmi jsou halové
turnaje velice oblibené.

Posledni zdokonaleni se tyka webovych stranek klubu. Na webovych strankach
chybi zékladni dokumenty klubu jako rocenka ¢i vyro¢ni zprava. Méla by byt vytvotrena
slozka, ve které bude mozno si zdkladni dokumenty o klubu stahnout, stejné jako starsi
¢isla zapasovych programi a Casopisu zli¢inské méstské ¢asti, do které klub piispiva.
Dal8i zdokonaleni se pak tyka aktualizace stranek. Piispévky jsou aktualizovany
nepravidelné, vétSinou svelkym zpozdénim. Prezentace log partneri pusobi
neuspotfadané a nepiehledné. Loga jsou zde zobrazena nahodile a prezentuji 1 partnery,
snimiz klub jiz nespolupracuje. Loga byvalych partneri by meéla byt smazéna
a ponechana pouze loga soucasnych sponzort. Aktualizovat by se mél také design

stranek. Vzhled je fadu let stejny a modernizace by mu jeding prospéla.

6.6 Tvorba a zpristupnéni v§ech zakladnich dokumenti

Jiz pti poc¢ateCnim sbéru dat chybély zdkladni dokumenty, které by celou analyzu
spolku ulehcily. Jedna se pfedevSim o roCenky a dal$i statistiky. VéEtSina ziskanych
informaci byla poskytnuta Ustné. V tisténé formé se jednalo pfedevs$im o stanovy klubu.
Clenové klubu jsou kazdy rok informovani o chodu organizace na zasedani Valné
hromady, avSak informace jsou opét podavany pouze ustn€. Pro vétsi transparentnost
a davéryhodnost v ocich ¢lenti i potencialnich sponzort by spolek mél vytvaiet vyroéni

zpravy, rocenky a statistiky kazdy rok. Nésledné by se mély dokumenty umistit



také na webové stranky, kde si je kazdy zajemce muze stahnout. Vzhledem k absenci

dokumentii a pfetizenosti Cleni vykonného vybéru, se zatim nenasel nikdo,

kdo by tuto ¢innost zajistil. Tim se dostavame opét k problému nedostateéného poctu

pracovniku v organizaci.



7 DISKUZE

Prace stanovila pét zakladnich prostfedkti vedoucich ke zdokonaleni organizace.
Patii mezi n¢ persondlni uprava organizacni struktury, iprava stanov, stanoveni stiedné
a dlouhodobych plani, sponzoring a tvorba a zpfistupnéni zakladnich dokumentt.
sttedn¢ a dlouhodobych plant.

Planovani v klubu se vénuje nejcastéji aktudlnim problémiim, mluvime
tedy o kratkodobém planovani. Prace navrhuje zakladni podobu moznych cila
neziskové sportovni organizace i na delsi obdobi. Jejich stanoveni vyrazné ovliviiuje
naslednou podobu spolku a cestu, kterou se bude ubirat. Pii Gpravé strategie a plani
se razem meéni celd tval organizace a jejich zmény mohou uplné pietransformovat
veskeré navrhy na vylepSeni. Mezi stiednédobé sportovni cile naptiklad organizace
zahrnuje predevsim udrZeni ,,A* tymu na soucasné urovni soutéze. Podstatou sportu
je vitézit a dosahovat co nejlepSich umisténi. Na druhou stranu klub bojuje kazdou
sezonu o udrzeni az do poslednich kol. K tomuto cili vynakladd nemalé financni
prosttedky. Jelikoz nedisponuje dostate¢né¢ kvalitnimi odchovanci, musi oddil
angazovat fotbalisty zjinych oddild. Za timto ucelem plati nemalé castky, které
by se daly piipadné vyuzit jinym zpusobem. Dal§im vydajem spojenym s vyS$i soutézi
je cestovné. Klub si pronajima autobus k dopravé na kazdy venkovni zapas. O soutéz
niz, tedy v Prazském pifeboru muzii (oficialné Prazska teplarenska prebor muzil),
si hraci zajistovali dopravu samostatné. Do divizni soutéze navic FC Zli¢in postoupil
az ze sedmého mista, jelikoz Zadny z tymul pied nim o postup nestal, coz vyvolalo fadu
negativnich ohlasti. Vedeni spolku se rozhodlo postup piijmout, ackoli tomu
neodpovidal dostatecny pocet kvalitnich hrac¢i. Vedeni trva na udrZeni v soutézi, proto
bylo v této praci ponechano mezi sportovnimi cili. Otazkou je, zda by pro klub nebyla
prospéSnéjSi ucast vniz§i soutéZzi znamenajici finanni Usporu. Tyto zdroje
by se nasledné daly pouzit v jinych dileZitych segmentech, jako napiiklad vychova
hraca pro ,,A* tym.

V ptipadé€ organizacni struktury navrhuje prace jeji rozsifeni o dalSi pracovniky,
kteti by pomohli pfetizenému vedeni pfi realizaci manazerskych funkci. Pokud zlstane
soucasné rozlozeni ukonl, kdy na jednotlivé pracovniky piipadd vice funkci, bude
se neefektivnost &innosti stale zvétsovat. Ukoly se zanou kupit a budou stale vice

oddalovany. Klub pracuje na bazi dobrovolnosti a soucasni ¢lenové vykonného vyboru



pracuji bez naroku na finan¢ni odménu, Casto po svém zaméstnani ve volném case.
Dobrovolnost ptedstavuje vazny problém pro neziskové organizace ve sportu kvili
nedostatecnému poctu pracovnikii ochotnych pracovat bez néaroku na odménu.
Vzhledem K finan¢ni situaci klubu neni v sou¢asné dobé mozné najmout do funkci
manazery pozadujici plat. Nedostatek penéznich zdroji neumoziiuje spolku zvolit cestu
pracovniki na plny uvazek, proto byla v kratkém obdobi zvolena varianta angazovani
novych dobrovolnikii a personalni Gprava organizace timto zptusobem. V dlouhém
obdobi by bylo vhodné upravit organiza¢ni strukturu a zaméstnat manazera na hlavni
pracovni pomér. Jde o nejidedlnéjsi variantu, nebot’ zaméestnanec je motivovan finan¢ni
odménou a vénuje se pouze praci pro organizaci. Nemusi vykondvat jak svoje
zaméstnani, tak zastdvat praci v organizaci. Diky tomu neni pietizen a nedochazi
k zanedbavani povinnosti. Angazovani osoby na plny uvazek uleh¢i i ostatnim
dobrovolnikiim v klubu. Popis prace zaméstnance naznacuji nasledujici body:
e Popis préace:
— Sprava arealu — komunikace a dohled nad spravci, kontrola piipravy
hracich ploch a udrzovani arealu.
— Pronjjem  sportovist —  komunikace se  zdjemci, starani
se 0 harmonogram sportovist', nabidka sportovist'.
— Propagace klubu — starost o informaé¢ni kanaly organizace, potradani
naborl novych ¢lenitl, propagacni akce ve Skolach apod.
— Sponzoring — komunikace se stavajicimi partnery, hledani novych
sponzoru pievazné z okoli.
— Komunikace — s ostatnimi ¢leny vedeni klubu a vetejnou spravou (spolu
S piedsedou).
— Dokumentace — péce o =zakladni dokumenty klubu, jejich tvorba
a zptistupnéni pro vSechny zajemce.
e Pozadované znalosti a dovednosti:
—  Minimaln& SS vzdélani nejlépe ekonomického zaméfeni
— Praxe na obdobné pozici min. 1 rok
— Vyborné organizacni a komunikaéni schopnosti
— PC dovednosti (internet, MS Office)
— Zodpoveédny ptistup k praci



Vydaje na zamé&stnani manazera se pohybuji kolem 300 000 K¢ ro¢né. Staly
zaméstnanec by mél byt schopny svou ¢innosti vygenerovat zisk minimélné o tuto
¢astku vyssi nez je doposud, a tudiz si na svou pozici sam vyd¢lat. Moznosti k tomu
ma veliké. Klub disponuje dostatkem hracich ploch, které jsou jiz v soucasnosti hlavnim
bodem piijmi organizace. Zefektivnénim a uspofadanim harmonogramu sportovist’
dosahnout vétsiho vytizeni, a tim i ziskd. Dale by byla naplni jeho prace komunikace
S partnery a snaha o ziskani nového sponzora.

Spolu se zménami v organizacni struktuie a vzniku novych pozic je nutné
ptizplsobit stanovy spolku. Stavajici podoba stanov sice odpovidd pozadavkim,
ale pro zvyseni efektivnosti je dulezité, aby kazdy z pracovniki piesné znal svoje tkoly.
Uprava stanov tedy piesné uréi odpovédnost a kompetence viech osob podilejicich
se na chodu organizace. Vylou¢i se jak zdvojovani ¢innosti, kdy se o stejnou zalezitost
staraji dva pracovnici nezavisle na sob¢, tak ptetizeni vedoucich pracovnikti vedouci
k nespravnému ¢i dokonce upIné chybé&jicimu vykovani stanovenych ukont. Kazda
osoba v klubu zastava piidélenou praci.

V kapitole tykajici se sponzoringu navrhuje prace vytvoteni sponzorskych balickli
pro pfildkani novych partnerti. Balicky jsou rozliSeny pro rtizné tirovné partnerstvi.
Rozd¢€luji se na diamantového, zlatého, stfibrného a bronzového partnera. Kazda
ze zminovanych variant nabizi jinou miru plnéni. Podobné balicky jsou nabizeny
ve vét§ingé sportovnich organizaci v riznych obménach. Zalezi pfedevsim na druhu
sportu a velikosti tymu. Soucasna spoluprace FC Zli¢in se sponzory je na nizké urovni.
Prace navrhuje orientaci na lokalni spolecnosti, které mohou mit vétsi zajem pomoci
mistnimu klubu. Pfijmy spolku ze sponzoringu se podileji na celkovych piijmech
cca z deseti procent. Ziskani partnera ochotného investovat prostiedky za nabizené
protisluzby, napomohou ke stabilizovani organizace a plnéni stanovenych cild.
Obdrzené prostiedky, at’ jiz finanéni nebo materialni, mohou pro klub znamenat
také zrychleni rastu. | v pfipad€ neziskani nového partnera je klub schopen existence.
Organizace se vSak potyka snedostatkem financi, coz brzdi rozvoj a efektivni
fungovani. Kazdy nov€ ziskany partner se miZe stat startovacim motorem
a zkvalitiovani hra¢skych kadri nebo zdroje pro vychovani mladeze.

Ke zlepSeni situace organizace prace navrhuje veénovat se zlepSeni vlastni
propagace. Klub by se mél zaméfit predev§im na aktualizaci svych webovych stranek.

Pravidelné ptridavat aktudlni ptispévky o déni v jednotlivych tymech i1 celém klubu.



Doplnit vSechny statistiky a tabulky, aby nabizely pravdivy a aktudlni pohled.
Na internetovych strankach chybi moznost ziskani informaci o chodu organizace. Uplné
chybi moZznost stazeni a prostudovani zakladnich dokumentt, jako jsou vyro¢ni zpravy,
rocenky nebo informace o hospodateni klubu. Zlepsit by se méla i slozka tykajici
se sponzorti. Celkové stranky potfebuji modernéjsi vzhled a zapracovéani designu.
Pfi souc¢asné urovni technologii a neustadlych inovaci predstavuje webova stranka
nejzakladnéjsi propagacni kanal, ktery vlastni kazda organizace. Klub musi reagovat
a neustale se snazit o svoji modernizaci. Dalsi propagacni ¢innost piedstavuje poradani
fotbalovych turnaji. Klub disponuje velikou vyhodou v podob¢ hracich ploch. Poradani
turnaji muze probihat témét celoroéné. V zimnich mésicich se turnaje uskute¢ni
na histi s umélym povrchem a ve viceucelové hale. V letnim obdobi Ize vyuzit 1 hfisté
S ptirodni trdvou. V neposledni tadé¢ propagovat klub pomoci néaborti v okolnich
Skolach. Klub se dostane do podvédomi lidi ze sousedstvi spolku. Celkové zlepSeni
propagace pfinasi zvétseni z4jmu o organizaci. Cim vice lidi bude znat FC Zli¢in jako
sportovni klub s dobrym zdzemim peclivé se starajici o svoje €leny, tim 1épe. Naopak
setrvani soucasné¢ho stavu a dal§i zanedbavani muze vyustit az v odchod c¢lenti
ke konkurenci nebo ztrat¢ stavajicich sponzorti, coz by znatelné¢ zkomplikovalo
existenci organizace.

Mezi navrhy na zdokonaleni figuruje 1 tvorba a zpfistupnéni zdkladnich
dokumentt. VétSina informaci pro ¢leny spolku je sdélovana ustné na zasedani Valné
hromady. Chybi zakladni dokumenty typu ro€enka, vyro¢ni zprava ¢i statistiky. Jejich
zpracovani, umisténi na webové stranky a mozZnost otevieni ¢i stazeni by napomohli
K vétsi transparentnosti celé organizace. Kazda osoba se zajmem o klub by si mohla
prohlédnout, jak si klub vede. O znanou pomoc by se tykalo pfi snaze ziskat nového
partnera pro zli¢insky fotbal. Potencidlni partner by mél mozZnost zjistit o klubu
potiebné informace a vidét, ze se v organizaci pracuje poctivé a snazi se o naplnéni
zakladnich cilti neziskové organizace. V soucasné dob& muize klub piisobit uzavienym
dojmem a mohou vznikat nejriznéjsi spekulace o hospodateni.

Pro komplexnéjsi vysledky prace by bylo vhodné&jsi vést rozhovory se vSemi
Cleny predstavenstva. Rozhovor byl proveden pouze s predsedou spolku a jednim
Clenem vykonného vyboru. Dal§i dva ¢leny se nepodafilo kvili jejich Casovému
vytizeni a neochoté¢ zastihnout. OvSem dle odpovédi obou dotazovanych se daji
predpokladat podobné odpoveédi i od dalSich ¢lentt vykonného vyboru a prace

by pravdépodobné dosla ke stejnym zavéram.



8 ZAVER

Ze ziskanych informaci a provedenych analyz vyplyva, Ze organizace FC Zli¢in
nefunguje zcela efektivné. Spolek bojuje s nedostatkem finan¢nich zdrojii. Podobnym
problémem se zabyva vétSina neziskovych organizaci. Je dilezité zaméfit se na ¢innosti
vedouci k ziskani penéznich zdroji. Mezi né patii piedevSim zmény v organizacni
struktufe, sponzorovani a propagace.

Ke zdokonaleni organizacni struktury je dulezité upravit stanovy, udélat
personalni zmény organizacéni struktury, pfesné stanovit plany klubu a vytvofit vSechny
potfebné¢ dokumenty. VSechny popsané nedostatky jsou nésledkem nedostatecného
poctu pracovnikd. VSichni ¢lenové sdruzeni by méli presné znat svoje ukoly.
Ve by mélo byt piehlednd sepsano ve stanovach. Upravu stanov a vytvoieni ucelené¢ho
konceptu cilli organizace by méli mit na starosti novi pracovnici. ZvySenim poctu ¢lenli
vyboru by mélo dojit k pferozdé€leni vykonavanych ¢innosti. Kazdy z ¢inovnikli by mél
mit svou piesné stanovenou praci. K tomu slouzi nové navrzené organizacni struktura.

Pro spolupraci v oblasti sponzorovani je dilezité oslovit lokdlni firmy a ziskat
je pro dlouhodobou spolupraci. K tomuto ucelu jsou vytvofeny C&tyfi sponzorské
balicky, které urCuji druh protisluzeb. VSe je sestaveno do piehledné tabulky.
K balickim je mozné zakomponovat i nahradni plnéni. V pfipadé potieby mohou
sponzofii vyuZit 1 vicet€elovou halu. V ni se daji provozovat i jiné sporty, jako naptiklad
basketbal ¢i volejbal, coZ by mohlo bali¢ek zatraktivnit.

Posledni oblasti, kterou se tato prace snazi zdokonalit, je propagace klubu.
Navrzeny byly tfi mozZnosti vlastni propagace. Jednéd se o pofadani nébori v okolnich
Skolach. Diky tomuto kroku by se mélo oslovit vice potencialnich z4jemcii. Dale bylo
doporuc¢eno potadat vice turnaji. Diky jejich dobrému organizovani jsou velice
oblibené a napomadhaji ke zviditelnéni klubu. Také uprava webovych stranek je nutna.
Hlavné se jedna o jejich Casté aktualizovani a nabidnuti vSech dostupnych informaci.

Z vySe zminénych navrhii se jevi jako nejlep$i zaCit se veénovat propagaci.
Naklady na vylepSeni propagace budou nejnizsi. Dals§im tkolem by mélo byt nalezeni
novych sponzort. Tento kol se tyka dlouhodobého horizontu. Nejzasadn€jsi zména
se tyka persondlni Upravy organizacni struktury. Angazovat kvalitni a kompetentni

pracovniky nebude jednoduché. Novi dobrovolnici by v§ak méli byt velkym piinosem.
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