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Anotace

Cilem této bakalarské prace je popsat a vysvétlit systém socialné-pravni
ochrany déti ve vztahu k cizincim na tizemi Ceské republiky a také to, jakym
zpuisobem instituce a rezorty navzajem kooperuji. V této praci je kladen diraz
na individudlni pfistup s ohledem na vznikla traumata spojend s transportem ¢i
zivotem vrodné zemi nezletilého cizince bez doprovodu. Je zde popsan
specificky pfistup socidlniho pracovnika, ktery vychazi zpotieb ditéte
uprchlika.

Prace je rozdé¢lena do Ctyt kapitol a zaméfuje se na zdkladni pojmy,
které jsou pro tuto bakaldikou praci klicové. Také pojednava o legislativnim
zakotveni, které je pro socialné-pravni ochranu vychodiskem. Dale popisuje
institucionalni zaji§téni nezletilych cizinct, kteii se ocitnou na tizemi Ceské

republiky.
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Summary

The aim of this bachelor thesis is to describe and explain the system of
social and legal protection of children of foreign nationals in the Czech
Republic and also how the institutions and departments cooperate with each
other. In this work, the emphasis is on individual approach with regard to
trauma connected with transportation or life in their homeland unaccompanied
minor .There is described a specific approach of a social worker, based on the
needs of the refugee children.

The work is divided into four chapters and focuses on basic concepts
that are crucial for this thesis. It also discusses the legislative which is the
starting point for social and legal protection. It also describes the institutional

arrangements for minor foreigners who arrived in the Czech Republic.
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Uvod

Problematika déti-cizinct je téma soucasné velmi aktudlni spolecné
s vlnou uprchlictvi, avSak v odborné literatuie malo obséhlé. Dle mého nazoru
by mély tyto déti mit vétsi piehled o jejich pravech ¢i moznostech pomoci a
podpory. Ditvody prichodu téchto déti jsou rtizné. Mohou jimi napiiklad byt
pronésledovani ¢i valecny konflikt v jejich vlasti. Tim, Ze se mnohdy nachazeji
ve velice nepfiznivych situacich, je potieba jim vénovat zvySenou odbornou
péci z toho divodu, Zze si mohou prochazet urCitymi traumaty, ktera jim
mnohdy brani v integraci a zapojeni do bézného Zivota na novém tzemi.

Timto tématem se zabyvam, protoze, jak jsem jiz tekla vySe, jej
povazuji za aktualni vzhledem k tomu, co se déje ve svéte.

V této bakalarské praci se zabyvam problematikou socidlné-pravni
ochrany déti a kladu si za cil popsat a vysvétlit systém socidlné-pravni ochrany
déti ve vztahu k cizinctim na uzemi Ceské republiky a také to, jakym zptisobem
je realizovéana u téchto déti. Vzhledem k tomu, Ze se jedna o problematiku, na
jejiz feseni se podili fada resortl a instituci, zamétim se také na zjisténi toho,
jak spolu navzajem spolupracuji.

Abych naplnila cil, budu postupovat tim zplsobem, ze v uvodni ¢asti
popisi legislativni zakotveni, které je neodmyslitelné spjato s touto cilovou
skupinou a které je zaroven zakladem mé prace. Pod toto legislativni zakotveni
spadaji prava a povinnosti déti-cizincil, ale také zaroven pozadavky ze strany
statu. Dale se budu zabyvat institucemi, které se vénuji détem-cizinctim, které
se ocitly na uzemi Ceské republiky bez doprovodu rodi¢i. V téchto institucich
socialni pracovnici pracuji dle specifickych metodik socialni prace, které ve

své praci také zminim.



1. Vymezeni zakladnich pojmiu

v

Zaméfim se na pojmy, které povazuji za nezbytné v kontextu
problematiky tykajici se nezletilych bez doprovodu.

Socidlné-pravni ochrana déti — Je soubor opatieni, kterd se zamétuji dle
platné legislativy CR (z. 359/1999) na ochranu prava ditéte tykajici se jeho
zdravého vyvoje, fadné vychovy, majetkovych zajmi a zajmu na funkcni
roding. ,,S.-p. o. r. se zaméruje zejména na deti, jejichz rodice ¢i vychovatelé
nemohou, nechtéji plnit vychovné povinnosti, a na deti, které utikaji z domova,
vedou, nemravny nebo zahalcivy Zivot‘ nebo na kterych byl spachdn trestny
cin. !

Sociadlni prace — ,,Spolecenskovédni disciplina i oblast praktické
cinnosti, ktera ma za cil odhalovat, vysvéetlovat, zmiriiovat a resit socialni
probléemy (napriklad chudoba, zanedbavani vychovy déti, diskriminace
urcitych skupin, delikvence mladeze, nezaméstnanost).

Cizinec — Piislusnik jiného statu ¢i kultury. Za cizince se povazuje také
&lovek, ktery legalné pobyva na uzemi CR, a to bud’ jako cizinec s povolenym
pobytem, ¢i jako uprchlik, ktery zazadal o status uprchlika nebo uz tento status
ma.>

Uprchlik — Za uprchlika se povazuje Cloveék, ktery opustil svou zemi
z diivodu pronasledovani kvili jeho rase, ndbozenstvi ¢i ptislusnosti k socidlni
skupingé. Zaroven se tento jedinec, kvili vySe zminénym okolnostem, nemize
anebo nechce vratit zpét do své zem¢, a proto je vyzadovana zvySena ochrana.

Pokud uprchlik pobyvéa na tizemi Ceské republiky legalng, je azylant anebo

zadatel o azyl.!

'"MATOUSEK, Oldfich. Slovnik socidlni prace. Vyd. 2., pteprac. Praha: Portél, 2008, 271 s.
ISBN 978-80-7367-368-0, str. 194

*MATOUSEK, Oldfich. Slovnik socidlni prace, ref. 1, str. 200

*MATOUSEK, Oldfich. Slovnik socidlni prdce, ref. 1, str. 37

*MATOUSEK, Oldtich. Slovnik socidlni prace, ref. 1, str. 236



Migrant — Osoba, ktera se rozhodla na déle nez jeden rok piestéhovat za
hranice své zemé s uéelem usadit se tam.”

Azylant —,, Cizinec, kterému bylo podle zakona udeéleno prdavo azylu, a
to po dobu platnosti rozhodnuti o udéleni azylu. V Ceské republice se nyni
udélovani azylu Fidi zikonem ¢. 325/1999. “°

Azyl — Pravni ochrana, kde je Zadatel ukryt z politickych ¢i rasovych
divodii pted tim, aby nebyl vydan statu, kde by mohl byt z vySe uvedenych
diivodi ohrozen.’

Zadatel o mezinarodni ochranu — ,,Definuje zdkon o azylu jako cizince,
ktery pozidal Ceskou republiku o mezindrodni ochranu, nebo cizince, ktery
podal zadost o udéleni mezinarodni ochrany v jiném clenském state Evropske
unie, je-li Ceskd republika piislusnd k jejimu posuzovani.

Nezletily bez doprovodu — ,Nezletilym cizincem bez doprovodu
(UnaccompaniedMinors, zkratka UAMSs) se rozumi cizinec mladsi 18 let
odlouceny od svych rodicii nebo jinych osob odpovednych za jeho
vychovu. (Definice ve smyslu zakona ¢. 359/1999 Sb., o socidalné-pravni
ochrané déti, ve znéni pozdéjsich predpisii, dale jen zdkon o SPOD).

Dité/nezletily — Nedospéla osoba podle v CR platnych pravnich norem
(napt. z. 140/1961), kterd je mladsi 15 let. Takové osob¢ dle obcanského

zakoniku (z. 40/1964) vznik4a narozenim zpusobilost mit prava a povinnosti.

Dité mladsi 15 let, dle zakont CR, neni trestnd odpovédné.10

*MATOUSEK, Oldtich. Slovnik socidlni prace, ref. 1, str. 102

SMATOUSEK, Oldtich. Slovnik socidlni prace, ref. 1, str. 29

"MATOUSEK, Oldfich. Slovnik socidlni prace, ref. 1, str. 28-29

¥Cizinci v Ceské republice: Zadatel o mezinarodni ochranu. In: META: inkluzivni Skola.cz
[online]. 2014 [cit. 2015-04-15]. Dostupné z: http://www.inkluzivniskola.cz/nove-
prichozi/zadatel-o-mezinarodni-ochranu

’MPSV: Rodina a ochrana prav déti. In: MPSV: Nezletily cizinec bez doprovodu [online]. 2009
[cit. 2015-04-15]. Dostupné z: http://www.mpsv.cz/files/clanky/7291/Nezletily cizinec.pdf
""MATOUSEK, Oldiich. Slovnik socidlni prdce, ref. 1, str. 47
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2. Legislativni souvislosti

V této kapitole budu vychdzet z mezinarodnich dokumenti a nasledné

se zam¢tim na hlavni dokumenty z oblasti ceského prava.

2.1 Mezinarodni pravo

»<Mezindrodni pravo je soubor pravidel, kterda staty nebo narody
uznavaji jako zdvazna pro jejich vzdajemné vztahy, a to vietné jejich vztahii
s mezinarodnimi organizacemi. Mezindrodni pravo je obycejné vclenéno do
dohod mezi svrchovanymi staty a/nebo od takovychto dohod odvozeno. “"'

Pojem mezindrodni pravo mizeme spojovat se dvéma pravnimi
disciplinami:

e Mezinarodni pravo se zabyva a upravuje spolupraci mezi svétovymi

staty v oblastech, jako jsou napftiklad lidska prava, smluvni pravo a
mezindrodni humanitarni pravo. Konkrétni oblast lidského prava
bude pro tuto praci velice dllezita.

e Mezinarodni pravo soukromé je soubor pravidel, kterd se zamétuji

na procesni pravo a urcuji, ktery pravni systém je rozhodujici.

Uplatiiuje se pouze pro dany pravni spor.'

2.1.1 Umluva o pravech ditéte
Umluva o pravech ditéte byla piijata 20. listopadu 1989 v New Yorku
Valnym shroméazdénim. Umluvou se rozumi dohoda, tedy to, Ze se staty

domluvily na tom, ze tuto dohodu budou plnit a napliiovat v ramci svého statu.

"EUROPEAN - justice: Pravo. In: Europa.eu: Mezindrodni préavo [online]. 2015 [cit. 2015-
04-15]. Dostupné z: https://e-justice.europa.ecu/content _international law-10-cs.do
”EUROPEAN - justice: Pravo. In: Europa.eu: Mezindrodni pravo, ref. 11
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Diilezitost toho dokumentu spocivd v tom, ze definuje, kdo je dité¢ a
jaké ma prava, a také to, ze dit¢ ma narok na pomoc a vychovu a celkovy
harmonicky rozvoj a podminky k zivotu.

Tento dokument piijaly staity kromé Spojenych stati americkych a
Somalska. Konkrétnd Ceska republika jej pfijala vroce 1991 a timto se
zavazala, ze stat bude tato prava deklarovat a respektovat. Jednd se o
nejrozsitengjsi smlouvu deklarujici détskou ochranu ve viech statech.” '

V souvislosti s fesenou problematikou jsou nize zkonkretizovany ¢asti
¢lankd, respektive faktory, které dle mého nazoru ovliviiuji socidlné pravni
ochranu déti ve vztahu k cizincim. Ti jsou skupinou lidi, ktefi s obsahem
téchto c¢lankit piijdou nejCastéji do kontaktu pravé diky jejich typickym
charakteristikam.

Je nutno podotknout, Ze za dit¢ se povazuje osoba mladsi 18 let, pokud
nedosahla zletilosti dfive, coz je obsazeno hned v prvnim ¢lanku. Ve druhém
¢lanku se pojednava o zdkazu diskriminace. Tato diskriminace se tyké oblasti,
jako jsou naptiklad barva pleti, nabozenstvi, politické premysleni. Tento ¢lanek
se cizincl dotykd ve velké mife, a to ztoho divodu, jelikoz se odliSuji
naptiklad svym vzhledem, tedy barvou pleti, a svymi zvyklostmi.

I kdyZ se dit¢ nachdzi na jiném Uzemi, nez kterého je obanem, podle
Umluvy méa pravo na zachovani identity. Sedmy a osmy ¢&lanek se zabyva
pravem ditéte na uznani a respektovani jeho totoznosti.

Dité€ cizince se mize na uzemi jiného statu dostat jak legalni cestou a
dobrovoln¢, naptiklad v doprovodu s rodici, tak i nelegalni cestou a proti jeho
vuli. Tento druhy piipad tykajici se protizakonného ptremistovani déti do

jinych statu je obsaZen v jedenactém cClanku, ktery je zaroven propojen

BUmluva o pravech ditdte. In: UNICEF [online]. 2014 [cit. 2015-04-15]. Dostupné z:
http://www.unicef.cz/aktualne/82292-umluva-o-pravech-ditete

“Umluva o pravech ditéte: Déti. In: PRAVO NA DETSTVI [online]. 2015 [cit. 2015-04-15].
Dostupné z: http://www.pravonadetstvi.cz/deti/tvoje-prava/umluva-o-pravech-ditete-1/
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http://www.unicef.cz/aktualne/82292-umluva-o-pravech-ditete
http://www.pravonadetstvi.cz/deti/tvoje-prava/umluva-o-pravech-ditete-1/

s Clankem tficet pét, ktery pojednava o zabranéni tnosu déti a obchodovani
S nimi.

Staty, které pfistoupily na tuto umluvu, musi ditéti umoznovat projev
jeho nébozenstvi, a to ve svobod¢ vybéru a praktikovani tohoto nabozenstvi
v mezich zakont, které plati pro dany stat. Toto ustanoveni je zaznamenano ve
¢trnactém clanku.

V ¢lanku dvacet dva je definovano pravo na uskute¢néni ochrany déti,
které byly nuceny opustit domov zjakéhokoli divodu, a jsou vytvafena
opatfeni vedouci bud’ k jejich bezpe¢nému navratu, nebo k navraceni rodin¢.

Clanek tficet, ktery se poji s étrnactym ¢lankem, pojednava o zakazu
odepirani prava zit spolecné s pfisluSniky etnické menSiny a pouZivat rodny
jazyk.

Jak jiz bylo zminéno, tato préva se tykaji vSech déti, avSak cizinci jsou

specifickou skupinou, ktera je rizikova.

2.1.2 Umluva o pravnim postaveni uprchliki

Tento dokument byl pftijat 28. ¢ervence 1951 Valnym shromdzdénim
OSN. Nazyva se také Zenevska konvence. Tato timluva definuje, kdo je
uprchlik, jak4 podpora a jaka ochrana se mu miZe poskytnout a v jaké mife, co
mohou zarucit uprchlikovi staty, které podepsaly a nasledné ratifikovaly tuto
dohodu. V roce 1951 staty zjistily, ze je nutné mezinarodné se dohodnout na
tom, jak feSit mezinarodni problémy tykajici se uprchlikli. Nasledné v roce
1967 doslo k rozsifeni o Newyorsky protokol, kdy staty zjistily, Ze nestaci
zaméfit se pouze na mistni, tedy evropské uprchliky zasazené svétovymi

valkami odehravajici se na evropském kontinentu.

Umluva o pravech ditéte. In: Informacni centrum OSN v Praze [online]. 2005 [cit. 2015-04-
15]. Dostupné z: http://www.osn.cz/dokumenty-osn/soubory/umluva-o-pravech-ditete.pdf
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Cilem tohoto dokumentu je pomoci lidem, ktefi se stali obéti
porusovani lidskych prav nebo vznikl v jejich zemi politicky ¢i ozbrojeny
konflikt, a zmirfiovat tak nasledky, které pro né tyto skute¢nosti maji.'®

Do Ceské a Slovenské Federativni Republiky se Umluva o pravnim
postaveni uprchlikli dostala v roce 1989 a stala se soucasti statniho pravniho
fadu. Pozdéji, tedy roku 1993, se dostala i do Ceské republiky. Od té doby je
povinna kazdd zemé, kterd podepsala a ratifikovala Zenevskou umluvu,
poskytnout azyl osobam, kterym hrozi pronasledovani z diivodi politickych,
nabozenskych, narodnostnich a socidlnich.

Déti jako uprchlici se svou specifickou skupinou odlisuji urcitymi
faktory od dospélych a vztahuji se na né uréité paragrafy Umluvy o pravech
ditéte.

Za dit€ uprchlika je brana osoba, ktera:

- se snazi dosahnout jakékoli pravni ochrany nebo statutu
spojené¢ho s jeho stavem, tedy uprchlickym,

- je uprchlikem bez ohledu na to, zda je ditétem s doprovodem
nebo bez doprovodu,

- pod vlivem vélek ¢i pronasledovani, a to jak polického, tak

naboZenského, byla nucena opustit stat, ve kterém je obcanem.

Tyto déti nutné€ potiebuji specificky pfistup, a to ztoho divodu, Ze
prozivaji mnoho traumat, kterymi mohou byt naptiklad ztrata rodici,

sourozencu €1 jinych piibuznych anebo nejistoty tykajici se budoucnosti.'”

1%Z4sadni dokument pro &innost UNHCR: Umluva o uprchlicich. In: UNHCR [online]. 2014
[cit. 2015-04-15]. Dostupné z: http://www.unhcr-centraleurope.org/cz/zakladni-
informace/umluvy/umluva-o-uprchlicich.html

"Mladez. In: EAMOS [online]. 2002 [cit. 2015-04-15]. Dostupné z:
http://www.eamos.cz/amos/kpk/externi/kpk 8811/files/teze9.htm
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2.1.3 Umluva o ochrané lidskych prav a zakladnich svobod

Umluva o ochrané lidskych prav a svobod byla podepséana 4. listopadu
1950, a to v Rimé. Tuto Umluvu podepsaly a ratifikovaly ¢lenské staty Rady
Evropy. Vychazela ze VSeobecné deklarace lidskych prav, kterou vyhlasilo
Valné shromazdéni Organizace spojenych narodud k datu 10. prosince 1948.
Vseobecna deklarace lidskych prav ma za cil u¢inné plnit zavazky ji dané. Vizi
je dosaZeni jednotnosti mezi jednotlivymi ¢lenskymi staty. Pro dosazeni toho
umyslu jednotnosti bylo zdmérem uskutectiovat a napliiovat ochranu a rozvoj
lidskych prav a zakladnich svobod. V naSi zemi byla schvalena 18. bfezna
1992 a vesla v platnost 1. ledna 1993."®

Obsahem Umluvy jsou tii hlavy: Hlava I Prava a svobody, Hlava II
Evropsky soud pro lidska prava a Hlava III Zavérecnd ustanoveni. Jednotlivé
¢lanky, které jsou soucasti Hlavy I, se vztahuji na osobni, duchovni a
majetkovou svobodu, na kterou mé kazdy ¢lovék narok. V dalsi ¢asti Umluvy o
ochrang lidskych prav a zékladnich svobod, tedy Hlava II, je Evropsky soud
pro lidska prava. Tento soud je urcen k tomu, aby prava, kterd jsou definovana
v Umluvé, byla naplitovana. V piipadném nedodrzeni vystupuji soudci, ktefi
jsou voleni na Sest let a obstaravaji v soudu funkci vyhodnocovani piipadl a
dodrzovani prav. Hlava III pod nazvem Zavérecnd ustanoveni pojedndva o
vyhradach a vypovézeni k Umluvé."

Tato Umluva je ve vztahu k cizincm velmi ddlezita, a to z toho
divodu, ze jsou v ni definovana zdkladni prava, ktera tito lidé maji, a to 1
tehdy, kdyz se nenachazeji ve state, ktery je jejich ,,domovsky*. Tato prava
chrani cizince pied situacemi, které by je mohly ohrozit, zneptijemiovat ¢i

naru$ovat jejich pobyt v Ceské republice. Podpisem této Umluvy se Ceska

"BLAHOZ, Josef. Sjednocujici se Evropa a lidska a ob&anska prava. Vyd. 1. Praha: Aspi,
2005. ISBN 978-807-3570-736, str. 221

YEvropska umluva o ochrang lidskych prav. In: EUROPEAN COURT OF HUMAN
RIGHTS [online]. 2010 [cit. 2015-04-15]. Dostupné z:
http://www.echr.coe.int/Documents/Convention CES.pdf
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republika zavéazala garantovat a dodrzovat tato prava, a proto se zde cizinci

mohou citit bezpecné a svobodné.

2.1.4 Mezinarodni pakt o obéanskych a politickych pravech

Tento Mezinarodni pakt o obCanskych a politickych pravech byl napsan
roku 1966 v New Yorku.® Pakt vlastni kontrolni mechanismus, ktery se
nazyva Vybor pro lidsk4 prava. Tento orgédn slouzi ke kontrole toho, zdali je
spravné naplitovan a dodrzovan.”'

Cilem tohoto paktu je zabezpecit zédkladni prava a svobodu obCaniim
svého statu. Je rozd€len do Sesti Casti. Prvni ¢ast obsahuje autodeterminaci a
rozhodnuti a pfirodnich slozkéach a zdrojich jednotlivych zemi. V druhé ¢asti se
piSe o rovnosti zen a muzl, zdkazu diskriminovani z diivodu nabozenstvi a
ptivodu. A dale se ve treti Casti zakazuje naptiiklad svévolné zabiti ¢loveka,
muceni a otroctvi. V dalSich castech ¢lanky pojedndvaji mimo jiné o ochrané
rodiny a jejich prav, zdkazu diskriminace v pfipad¢, kdy Zena a muz chtéji
uzaviit siatek. >

Tento pakt je z praktického pohledu vyuzitelny jak pro stranu organt
zabyvajici se problematikou cizincti a praci s nimi, tak zaroven pro samotného
cizince, ktery se nachazi na uzemi ciziho statu. Tento stat ma povinnost fidit se

dle ratifikovaného paktu a ustanoveni z n¢j vychazejicich.

Mezinarodni pakt o ob&anskych a politickych pravech. In: Informacni centrum OSN v

Praze [online]. 1966 [cit. 2015-04-15]. Dostupné z: http://www.osn.cz/dokumenty-
osn/soubory/mezinar.pakt-obc.a.polit.prava.pdf

?'"Mezinarodni pakt o ob&anskych a politickych pravech. In: Informacni centrum OSN v

Praze [online]. 1966 [cit. 2015-04-15]. Dostupné z: http://www.osn.cz/dokumenty-
osn/soubory/mezinar.pakt-obc.a.polit.prava.pdf

27pravy: plnéni mezinarodnich umluv: Mezinarodni pakt o ob&anskych a politickych pravech.
In: Vidda Ceské republiky[online]. 2011 [cit. 2015-04-15]. Dostupné z:
http://www.vlada.cz/cz/ppov/rlp/dokumenty/zpravy-plneni-mezin-umluv/mezinarodni-pakt-o-
obcanskych-a-politickych-pravech-19851/
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2.1.5 Dublinské natizeni (Narizeni Rady EU ¢&. 343/2003)

Dublinské natizeni neboli Dublinsky systém je mechanismus, ktery
v ramci Evropské unie a jejich ¢lenskych stath rozhoduje o zddostech cizinct,
kteti zadaji o mezinarodni ochranu. Tato Zadost mtze byt podana na jakychkoli
uzemnich celcich ¢lenskych statt.

Cilem tohoto mechanismu je odstraniovat situace, kdy se zahéjilo fizeni
na vice Uzemich ¢lenskych stat, kam se cizinec cilen¢ dostal. Tento systém
chce zaroven predejit tomu, aby nenastala situace, kdy zadny ze stath
nepfevezme své kompetence a pravomoc tykajici se posouzeni a rozhodnuti
zadatele o mezinarodni ochranu. To z toho divodu, ze se fidi principem tfeti
bezpecné zemé Clenskych statl Evropské unie, kdy Zadost posuzuje ¢lensky

stat, ve kterém zadatel pobyval naposledy.

2.2 Souvisejici legislativa v CR

Jo 4

Ceska republika vytvaii a definuje povinnosti a prava téch jedinct, ktefd
cht&ji vstoupit a pobyvat na uzemi CR, a to v souhlasu s mezinarodnimi
ustanovenimi.

Na tizemi CR méd z principu pravo vstoupit ten, kdo k takovémuto
rozhodnuti ma legalni legislativni pfedpoklad, to znamena naptiklad ten, kdo
ma vizum anebo kdo je opravnén k pobytu bez viza, coz mize byt Clovek,
ktery je obanem zemé& pobyvajici v Evropské unii. OvSem skute¢nosti je 1 to,
Ze pravo cizince pobyvat na uzemi daného statu muze byt také odepteno. To
samé plati také o vstupu.

Pravni Uiprava vstupu na tizemi Ceské republiky se vstupem do EU
v mnoha ohledech radikdln¢ zménila. V praxi to znamend, ze se prava jiz de
facto nefidi ceskym zdkonem o pobytu cizincl, nybrz piedpisy evropského

prava: tzv. Schengenskym hrani¢nim kodexem, Evropskou smérnici o volném

16



pohybu obcani EU ado urit¢ miry téz Schengenskou implementacni
umluvou.

Jelikoz se Evropska unie stale rozsifuje o nové ¢leny a celkové je zemi,
které jiz vstoupily do EU, v Evrop¢ vétSina, jsou zdkony a ustanoveni vydana
EU velice diilezita a dotykaji se pohybu osob ¢im dal vétsi mérou.
rodnd zemé je soucasti prostoru Evropské unie, je to, Ze tato osoba nemusi
vlastnit dodate¢né povoleni o vstupu, jelikoz je ji pfidéleno automaticky, a to
statutem jeho zemé, odkud vySel.

Pokud je k tomu jesté zem¢ soucasti Schengenského prostoru, prakticky
to funguje tak, Ze osoba neni povinna piekrocit statni hranice na hrani¢nich
pfechodech a muze se pohybovat voln€. Pokud vSak chce osoba cestovat
letadlovou dopravou, je nutné vlastnit platny cestovni doklad a doklad o
oveteni totoznosti. LetiStni kontrola se provadi z diivodu ovéteni, zdali doklad

nebyl odcizen nebo padélan.”

2.2.1 Zakon ¢. 325/1999 Sb. o azylu

Zakon upravuje pozadavek cizince na ud¢leni azylu. I v tomto zdkoné
se vénuje pozornost détem, a to i tehdy, kdyz jsou v doprovodu rodict. Tomu,
komu bude pfii€en statut cizince, ktery se nemuize vratit do zemé, ve které je
obCanem znize uvedenych divodi, mize byt udélen azyl ¢i doplitkova
ochrana. Azyl mize byt udélen cizinciim v pfipad¢ prondsledovani z davodu
rasy, pohlavi, naboZenského vyznani, ndrodnosti ¢i Clenstvi v urcité socialni
skupin€. Poslednim diivodem jsou tzv. humanitarni diivody, coz jsou velice
specidlni kritéria, jelikoz na n€ neni pravni narok a jejich udé€leni spada Cisté

pod kompetence Ministerstva vnitra Ceské republiky.

BVSTUP NA UZEMI CR. In: Poradna pro obcanstvi, obcanska a lidska prdva [online]. 2009
[cit. 2015-04-15]. Dostupné z: http://cizinci.poradna-prava.cz/obcane-eu/vstup-uzemi-cr.html
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Diivody pro udéleni azylu ¢i dopliikové ochrany jsou obdobné, avSak
rozdil je ten, ze u docasné¢ doplinkové ochrany dochéazi k pribéznému
posuzovani, zda je nutné tuto ochranu prodluzovat. O ptipadné prodlouZeni
musi zadatel sam pozadat, a to do 30 dnii pfed skoncenim platnosti doplitkové
ochrany. O pfipadném znovu wudéleni doplnkové ochrany rozhoduje
Ministerstvo vnitra Ceské republiky.*

Rizeni o azylu je v kompetenci Odboru azylové a migraéni politiky
Ministerstva vnitra Ceské republiky. Podle zakona by rozhodnuti o udéleni
azylu m¢lo byt vydano do 90 dni od zahgjeni fizeni. Proces udéleni azylu ma
postupné faze. Jedinec, ktery je zadatelem o udé€leni azylu, se dostavi do
pfijimaciho stiediska. U nas v Ceské republice jsou dvé: v Praze — Ruzyni a v
Zastavce u Brna. V tomto zafizeni probihaji vstupni procedury, jako je
identifikace osoby, je-li sam, nebo rodiny, dale vstupni pohovor, socidlni
Setfeni a zdravotni prohlidka. V tomto stiedisku je jedinec nebo rodina
izolovana od ostatnich obCanli s nemoznosti toto zatizeni samovolné opustit. Je
jim zde zaroven poskytnuto ubytovani, strava a moznosti traveni volného casu.
Zadatelé maji k dispozici jak psychologické, tak i socialni sluzby.

Poté jsou zadatel¢ pifemisténi do pobytového strediska, kde jsou
ubytovani po dobu, neZ rozhodnuti tykajici se udéleni mezindrodni ochrany
nabude pravni moci. V zafizeni je jim, dle prava, poskytovana strava,
ubytovani a moznost nav§tévovat volno¢asové aktivity. Zadatelé se podileji na
finan&ni thradé t&chto nakladi.” 2

Zvlastni pozornost se veénuje napiiklad rodindm s détmi, seniortim,

téhotnym matkam ¢i détem bez rodicl. V zafizeni si déti mohou hrat. Je zde

#7akon &. 325/1999 Sb. o azylu

®AZYL, MIGRACE A INTEGRACE: Azyl. In: Ministerstvo vnitra CR [online]. 2012 [cit.
2015-04-15]. Dostupné z: http://www.mvcr.cz/clanek/azyl-migrace-a-integrace-
azyl.aspx?q=Y2hudW09NA%3D%3D

7 4kladni informace o provozovanych zatizenich: AZYLOVA ZARIZENI. In: Sprdva
uprchlickych zarizeni [online]. 2014 [cit. 2015-04-15]. Dostupné z: http://www.suz.cz/zarizeni-
suz/prehled/
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snaha o to, aby tyto déti byly vzdelavany spolu s détmi v ceskych Skolach, kde
se mimo jiné prohloubi znalost ¢eského jazyka.

Pro zeny jsou zde potadany programy napiiklad spolecného vateni,
schazeni se a mluveni o zvycich v jejich rodné zemi ¢i o tom, jak vychovavat
deéti.

Toto zatizeni mohou dle pfedem stanovenych podminek voln¢ opoustét.
Zadatelé také mohou pobyvat v soukromi, ale pouze za piedpokladu, Ze tento
krok ministerstvo na zaklad¢ informaci od policie povoli. V tomto piipad¢ stat
poskytuje financni piispevky, které slouzi k pomoci zvladnuti této situace.
Pobytova strediska jsou v Havifové a v Kostelci nad Orlici.

V této fazi zadateli bud’ byl pfizndn azyl, anebo se muze odvolat
ke krajskému soudu a véc vratit k dalSimu fizeni. Zaroven zadatelé mohou
kdykoli v pribéhu fizeni svou zadost zruSit a pozadat stat o to, aby jim byla
uhrazena cesta zpét do jejich rodné zemé. Poskytnuti finanéni pomoci je na
dobrovolném rozhodnuti ministerstva.

Po udéleni mezindrodni ochrany mohou vyuzit integra¢niho stfediska,
které slouzi k do€asnému (maximalné 18 mésicti) pobytu. V tomto sttedisku se
cizinci zdokonaluji v Ceském jazyce a snazi se ziskat samostatné bydleni a
zaméstnani. V téchto zafizenich jsou jim k dispozici nejen pracovnici riznych
neziskovych organizaci, ale také socidlni pracovnici. Integracni stfediska se
nachdzeji v Jaroméfi, Piedlicich a Brné.

Zatizeni pro zajiSténi cizincli (mnohdy nazyvéana ,detence” nebo
,.zachyt“) slouzi pro cizince, kteii byli Policii Ceské republiky zadrzeni a
zajisténi. Toto probiha na zakladé rozhodnuti cizinecké police. Zadrzena muze
byt pouze osoba starSi 15 let. Tato osoba se povinné zdrzuje v zatizeni, kde ma
moznost volného pohybu, a to naptiklad na sportovisté, kulturni mistnosti a

také moznost setkani s duchovnim.”” Mimo toto zafizeni je zde Zaftizeni pro

*'7akladni informace o provozovanych zatizenich: AZYLOVA ZARIZENI, ref. 26
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déti-cizince, které je urCeno pro nezletilé cizince bez doprovodu, kteii jsou
taktéz zadateli o mezinarodni ochranu. Do Zafizeni pro déti-cizince jsou
umistovani i nezletili, ktefi jsou zachyceni Policii Ceské republiky, a to na
celém tizemi Ceské republiky. O této instituci se budu vice zmifiovat v kapitole
3.2.

Sprava uprchlickych zafizeni Ministerstva vnitra Ceské republiky diky
finan¢ni podpofe Evropského fondu oteviela centra, kterd jsou urcena na
podporu integrace cizincti v ramci celé Ceské republiky. Tato centra jsou
urcena predevsim cizinclim, ktefi zde Ziji legalné a potiebuji pomoci napiiklad
s naukou cCeského jazyka a tlumoc¢nictvim. I o této instituci se budu vice
zminovat v kapitole 3.1.

Nize v grafu jsou zndzornéna Cisla nezletilych a nezletilych bez
doprovodu, ktefi jsou zadateli o mezinarodni ochranu, a to vroce 2014.
V celkovém souctu je nezletilych zadatelii o mezinarodni ochranu 229, oproti
tomu nezletilych bez doprovodu je pouze 6.

V grafu je ocividny vysoky pocet uprchlikli ze Syrie a Ukrajiny, které

jsou v tomto obdobi zmitané valkou.
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Tabulka &. 1: Zadost o mezinarodni ochranu v roce 2014

Zadatelé o mezinarodni ochranu v CR, v roce

Afghdnistan 2014

Arménie
Azerbajdzan
bez statni pfislusnosti
Cina

Etiopie
Gruzie

Irdk

Jemen
Kazachstdn
Kosovo
Kuba
Libanon
Libérie
Makedonie
Moldavsko
Mongolsko
Myanmar
Nigérie
Ruska federace
Somilsko
Srbsko

Syrie
Ukrajina
Uzbekistan
Vietnam

96

Zimbabwe

0 20 40 60 80 100 120

m Nezletili bez doprovodu  ® Nezletili

Zdroj: http://www.mvcr.cz/clanek/souhrnna-zprava-o-mezinarodni-ochrane-za-rok-2014.aspx
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2.2.2 Zakon & 326/1999 Sb. o pobytu cizincii na izemi CR

V tomto zakon¢ se zamé&iim predevsim na ta ustaveni, kterd se vztahuji
k tématu bakalarské prace.

Konkrétné se v ¢asti prvni, v ivodnim ustanoveni, definuje to, ze tento
zakon se nevztahuje na cizince, ktefi Zadaji o udéleni mezinarodni ochrany,
dale na azylanty a dalSi osoby, které¢ pouzivaji doplinkovou ochranu. Toto se
také vztahuje na ty osoby, jejichZ ucel setrvani ma charakter pifechodného
pobytu cizich ozbrojenych sil na daném tzemi. A posledni skupinou cizinct,
na které se zdkon nevztahuje, jsou osoby, které¢ zadaji o doCasnou ochranu na
uzemi.

V hlavé VIII sodkazem mimo jiné na hlavu VI jsou popisovany
povinnosti jak cizince, tak i pfislusnych orgénd, které v urcitych piipadech
zasahuji a plni funkce, ke kterym byly zfizeny. Konkrétné¢ ve spojitosti
s tématem je cizinec povinen vyfidit si potvrzeni o skutecnosti, Ze cizinec starsi
18 let ¢i zdkonny zastupce zanechava 15letého cizince na Gzemi, zatimco on
odcestuje. Jeho povinnosti stvrzenou potvrzenim je uhradit naklady spojené
s obzivou, ubytovanim a ptfipadnym lécenim na daném tizemi.

V Hlavé VII se uvadi, ze cizinec, ktery byl svéten fyzické ¢i pravnické
osob¢é do ndhradni vychovy, mé povinnost tohoto jedince do 3 dnil nahlasit
k trvalému pobytu. Tato 15letd osoba musi mit platné opravnéni k trvalému

pobytu.?®

2.2.3 Zakon ¢. 221/2003 Sb. o do¢asné ochrané cizincii
V nékterych piipadech, kdy se cizinec nachazi v ohrozeni a nemuze se
vratit zpét do své zemé, je potieba vyuzit dalSich feSeni, ktera jsou zakotvena

v zakonech.

#7akon &. 326/1999 Sb. o pobytu cizincti na uzemi CR
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Zakon o dodasné ochrané cizincl definuje to, kdy Ceskd republika
poskytne docasnou ochranu:
a) cizincum, kteri hromadné opustili stat, jehoZ jsou obcany, nebo ktery jim
priznal azyl,
b) cizinciim, kteri hromadné opustili stdat svého posledniho trvalého bydliste,
Jjsou-li osobami bez statniho obcanstvi,
¢) cizincum, kteri se do statu podle pismene a) nebo b) nemohou vrdtit, a to v
pripade, Ze nastane divod pro poskytnuti docasné ochrany podle tohoto

zdkona.”’

2.3 Zakon ¢. 359/1999 Sb. socialné-pravni ochrané déti

Hlavnim hlediskem socialné-pravni ochrany déti je zajisténi prav ditéte
na Zivot, prospéch a blaho. Socialné-pravni ochrana obecné ma predevsim za
cil plsobit na ptiznivy vyvoj a tfaddnou vychovu ditéte. Dale také chranit
opravnéné zdjmy ditéte, pravo na svobodu mysleni a svédomi, nabozenstvi,
vzdélani, pasobit na obnovu narusenych funkci rodiny a zabezpecit ndhradni
rodinné prostfedi, pokud bylo dit¢ vystaveno okolnostem odlouceni od své
rodiny.

Ochrana prav se neda zahrnout v jednom pravnim ptedpisu, a proto se
prolind do pravnich ptedpist, jako jsou naptiklad Deklarace prav ditéte a jiz

vySe zminénd Umluva o pravech ditéte.

B73kon &. 221/2003 Sb. o do&asné ochrané cizincti
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Dle § 6 je socialné-pravni ochrana urc¢ena napiiklad détem:

o | které se opakované dopoustéji utekii od rodicu nebo jinych fyzickych
nebo pravnickych osob odpovédnych za vychovu ditéte;

e na kterych byl spdachan trestny c¢in ohroZujici Zivot, zdravi, svobodu,
Jjejich lidskou diistojnost, mravni vyvoj nebo jmeéni, nebo je podezieni ze
spachani takového cinu,;

o [které jsou na zakladeé zZadosti rodicu nebo jinych osob odpovédnych za
vychovu ditéte opakované umistovany do zarizeni zajistujicich
nepretrzitou péci o deti nebo jejich umisteni v takovych zarizenich trva
déle nez 6 mésicii;

o [které jsou ohroZovamy nasilim mezi rodi¢i nebo jinymi osobami
odpovédnymi za vychovu ditéte, popripade nasilim mezi dalsimi
Sfyzickymi osobami,

o [teré jsou zadateli o udéleni mezinarodni ochrany, azylanty nebo
osobami poZivajicimi doplitkové ochrany a které se na vizemi Ceské
republiky nachazeji bez doprovodu rodicii nebo jinych osob
odpovednych za jejich vychovu,

e pokud tyto skutecnosti trvaji po takovou dobu nebo jsou takové
intenzity, Ze nepriznive ovliviiuji vyvoj déti nebo jsou anebo mohou byt
pFicinou nepriznivého vyvoje déti. >’

Jak je vySe popsano, socialné-pravni ochrana je urCena také détem,
které jsou zadateli o mezinarodni ochranu, tedy détem cizinciim, které se
nachazeji v neptiznivych podminkéach zabranujici jejich prospéch a rozvoj.

Obecné feceno socialné-pravni ochrana je zajistovana soudy a nasledné

poskytovédna specializovanymi organy, kterymi jsou napiiklad ,, Ministerstvo

30 Zakon &. 359/1999 Sb. socialng-pravni ochrané déti
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prace a socidlnich véci, Urad pro mezindrodnépravni ochranu déti, obecni a
krajské viady. '

Tyto organy se v neptiznivych podminkach stavi do role subjektu, ktery
je odpovédny za ochranu ditéte. Stat ale zaroven nenahrazuje plnéni
odpovédnosti rodic ani nezasahuje do jejich postaveni. Socialné-pravni
ochrana se tyka déti zejména v situacich, kdy se rodi¢e nechtéji, nemohou ¢i
neumgji postarat o své dit€. V momenté, kdy rodiCe nezastavaji tyto funkce a
rodina je narusena pouze ve specifickych ohledech, je této rodin¢ poskytnuta

podpora a pomoc, misto aby za ni byly piebirany jeji kompetence.*

31 Zakon &. 359/1999 Sb. socialng-pravni ochrang déti

32Socialné-pravni ochrana déti — obecny uvod. In: Informacni portdl pro orgdny socidlné-
pravni ochrany deéti [online]. 2009 [cit. 2015-04-15]. Dostupné z:
http://www.ospod.cz/informace/obecne/
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3. Institucionalni zajiSténi

Na feSeni problematiky uprchlikii se podili vice rezortl, jako je
naptiklad Ministerstvo prace a socialnich véci, tim, Zze garantuje socialné-
pravni ochranu déti, dale Ministerstvo vnitra, Ministerstvo Skolstvi, mladeze a
télovychovy. Zaméfim se na dv€ instituce. Prvni instituci je Sprava
uprchlickych zatfizeni, kterd je zfizovana v ramci rezortu Ministerstva vnitra. O
této instituci se zminuji z toho divodu, ze je tzv. hlavni navazujici instituci
garantovanou statem pro zletilé cizince.

Druhou instituci je Zafizeni pro déti-cizince, které je zfizovéano
rezortem Ministerstvem Skolstvi, mladeze a télovychovy a je urfeno pro
nezletilé bez doprovodu. Situace déti je feSena jinym zplisobem nez situace
zletilych, podili se na ni vice rezortl, protoze, jak bylo uvedeno vySe, souvisi
se socialné-pravni ochranou déti. S timto zafizenim, dle mého nazoru, ptijdou
do kontaktu vSichni nezletili bez doprovodu, kteti jsou bud’ zachyceni Policii
Ceské republiky anebo jsou do zafizeni umisténi statem.

Sprava uprchlickych zafizeni a Zatizeni pro déti-cizince spolu jiz
nékolik let spolupracuji a tak spoleéné¢ pomadhaji nezletilym s pfipravou na

jejich samostatny Zivot.

3.1 Sprava uprchlickych zarizeni Ministerstva vnitra

Sprava uprchlickych zatizeni (dale jen SUZ) ,SUZ je organizacni
slozka statu podrizenda ndméstkovi ministra vnitra pro verejny poradek a
bezpecnost.“>’ Byla zfizena 1. ledna 1996, a to jako rozpo&tova organizace
Ministerstva vnitra Ceské republiky. Diivodem, pro¢ byla zaloZena, bylo to,

aby byl oddélen sektor poskytovani sluzeb zadatelim o mezinarodni ochranu

337akladni informace o nasi organizaci: SPRAVA UPRCHLICKYCH ZARIZENI
MINISTERSTVA VNITRA. In: Sprdava uprchlickych zarizeni [online]. 2014 [cit. 2015-04-15].
Dostupné z: http://www.suz.cz/o-nas/o-nas/
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od fizeni o ud¢€leni azylu. SUZ provozuje centra, ktera slouzi k podpote cizincti
v jejich integraci. Centra se nazyvaji Centra na podporu integrace cizincu.
Hlavni sidlo SUZ se nachazi v Praze.

Obecn¢ tfeCeno — azylova politika je pln€ v pravomoci Ministerstva
vnitra. Déle se dé€li do tti slozek. Prvni slozkou je jiz zminiované zafizeni, a to
Sprava uprchlickych zafizeni, o které¢ se budu vice zminovat pozdé¢ji. Druhou
slozkou je Odbor azylové a migraéni politiky (dale jen OAMP), ktery ma svou
pusobnost vymezenou v oblastech tykajicich se mezinarodni ochrany,
uprchlictvi, vstupu a pobytu cizincii, koncepce integrace v ramci celého statu.*
Posledni, a to tieti slozkou je Policie Ceské republiky (dale jen PCR). Jejim
zfizovatelem je Ministerstvo vnitra, a to nafizenim €. 67/2008, kterym se také
ziizuji utvary PCR s plisobnosti na celém tizemi Ceské republiky. Tento organ
je velmi specializovanou a dilezitou slozkou. Jejim ukolem je odhalovani a
nasledné zadrzovani migrantd, ktefi na uzemi Ceské republiky pobyvaji
nelegalng, rozhoduje o udéleni kratkodobych viz ¢i o povoleni vstupu na uzemi
Ceské republiky a v neposledni fadé také provozuje zafizeni pro zaji§téni
cizinct. ™

,, Organizacni struktura je budovana tak, aby byla SUZ schopna pruzné
reagovat zajisténim dostatecnych kapacit na zmeény ve vyvoji migrace (a to v
oblasti migrace azylové a dale kapacit pro cizince, kteri pobyvali na uzemi
Ceské republiky bez prdavniho podkladu a jsou umisténi do zaiizeni pro

cev Vv 14 . . o ({36
zajisténi cizinci).

3*ODBORY: Odbor azylové a migraéni politiky. In: Ministerstvo vnitra CR [online]. 2012 [cit.
2015-04-15]. Dostupné z: http://www.mvcr.cz/clanek/odbor-azylove-a-migracni-politiky.aspx
30 NAS: Policie Ceské republiky — Sluzba cizinecké policie. In: Policie CR [online]. 2015
[cit. 2015-04-15]. Dostupné z: http://www.policie.cz/clanek/o-nas-831034.aspx

0Organizaéni struktura. In: Sprdava uprchlickych zaiizeni [online]. 2013 [cit. 2015-04-15].
Dostupné z: http://www.suz.cz/o-nas/organizacni-struktura/
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Obr. 1: Organizaéni struktura SUZ

| zastupce Feditele I—4| interni auditor I

| organizaéni odbor I—4| odbor prace s klienty I
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IAS Jaroméf

IAS Brno CPIC Karlovy Vary

IAS Pfedlice CPIC Olomouc
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CPIC - centrum na podporu Integrace clzinc{
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PoS - pobytové stledisko

PolS - pobytové a Integra&ni stfedisko

IAS - Integrani a azylové stiedisko

Zdroj: http://www.suz.cz/o-nas/organizacni-struktura/

3.1.1 Klienti SUZ
Klienty SUZ jsou cizinci, ktefi pochazeji z tzv. tfetich zemi a na izemi

Ceské republiky pobyvaji v ramci dlouhodobého ¢&i trvalého pobytu.

3.1.2 Poskytované sluzby

Sluzby, které jsou poskytovany klientiim, jsou zcela zdarma. Tyto
sluzby se nabizeji v centrech SUZ po celé Ceské republice. Sluzby jsou
naptiklad socialni poradenstvi, které se tyka predevSim nalezitosti davek,

pobytu, socidlni pomoci, zdravotniho pojisténi, vzdélavani a Skolstvi. VEétSinou
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byvé socialni poradenstvi propojeno s pravnim poradenstvim. Toto poradenstvi
je zajistovano dle smluvné zajisténych poskytovatelti. Déle to jsou sluzby
tykajici se tlumoceni, nauky ceského jazyka, sociokulturni kurzy, které se
tykaji znalosti nutnych pro seznameni se systémem vzdélavani, zdravotnictvi

v Ceské republice.’’

3.1.3 Spoluprace SUZ s ostatnimi institucemi

Spolupracuje zejména s krajskymi a obecnimi urady, cizineckou
policii, statni a mestskou policii, urady prdce, financnimi urady,
Zivnostenskymi urady a dalsimi subjekty. Cilem je vytvorit prostor pro lepsi
vymeénu informaci a podavani podnétii na prijimani opatieni, reagujicich na

aktudlni potieby v oblasti integrace cizincii. “*°

3.2. Zarizeni pro déti-cizince

Zatizeni pro déti-cizince, diagnosticky ustav, stfedisko vychovné péce a
zakladni Skola je Skolska instituce, kterda vykonava své plisobeni v siti zafizeni
uréenych pro vykon tistavni a ochranné vychovy v Ceské republice.

Toto zafizeni bylo zfizeno Ministerstvem Skolstvi, mladeze a
télovychovy, a to 1. 1. 2003 jako pfispévkova organizace. Zatizeni pro déti-
cizince (dale jen ,,ZDC*) mé pravni subjektivitu. Jeji pisobnost je po celé
Ceské republice, odkud jsou také vichni nezletili bez doprovodu pfemistovéni
do Zarizeni, které se nachazi v Praze. ZDC se tidi dle ,,zakona ¢. 109/2002 o

vykonu ustavni vychovy nebo ochranné vychovy ve skolskych zarizenich a o

*"Informace o projektu: Charakteristika projektd. In: Centra na podporu integrace
cizincti [online]. 2013 [cit. 2015-04-15]. Dostupné z:
http://www.integracnicentra.cz/Onas/InformaceOProjektu.aspx

*Informace o projektu: Charakteristika projektd, ref. 37
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preventivné vychovné péci ve Skolskych zarizenich a o zmené dalSich zakonii
a vyhldskou ¢. 438/2006 Sb. ze dne 30. srpna 2006.

,Zarizeni plni ukoly diagnostické, vychovmné, vzdelavaci, socialné
preventivni a terapeutické. Klientim je poskytovana celodenni péce s plnym
zaopatienim. “*’

Détem je v ZDC také poskytovana zdravotni péce, a to v plném rozsahu
— naptiklad o¢kovani dle oékovaciho kalendaie CR.

V ZDC jsou uskuteciiovany tyto principy prace s klienty: individualni
piistup, kdy se klade diraz a ohled na klientovu minulost a na jeho ptipadné
prozita traumata, etnické a nabozenské zvyky.

ZDC poskytuje péci a zaopatieni pouze détem, které maji cizi statni
ptislugnost. Jde o déti, které policie zadrzela na tizemi Ceské republiky, a to
bez doprovodu rodict nebo jinych zakonnych zastupct. Klienty, ale to jen
v ojedinélych piipadech, jsou i1 nezletili, ktefi maji své zdkonné zastupce na
tizemi Ceské republiky, ale ti se nemohou, nechté&ji anebo neumsji o nezletilé
postarat. Naptiklad ,,rodi¢ je v nemocnici, ve vazbé anebo byl podan ndvrh
predbezného opatreni na umisténi ditéte do ustavni vychovy v zemi puvodu
z divodu vychovnych problémii ditéte. "'

Nejéastéjsimi klienty byvaji nezletili, ktefi pouze Ceskou republikou
projizdéji, utikaji do jiného statu, a jsou Policii Ceské republiky zadrzeni. Zcela
obecné se ZDC o svych potenciondlnich klientech mize dozvédét ¢i byt

informovano na zdkladé oznamovaci povinnosti vyplyvajici ze zdkona C.

369/1999 Sb. o socialné-pravni ochrané déti prostfednictvim jiz zmifiované

**Nase zafizeni: Charakteristika zatizeni. In: ZaFizeni pro déti cizince [online]. 2007 [cit. 2015-
04-15]. Dostupné z:

http://www.ddcpraha.cz/index.php?menu=nase zarizeni#charakteristika zarizeni

0 Vyroéni zprava o &innosti $koly za rok 2012/2013, str. 4

*'Nasi klienti. In: Zarizeni pro déti cizince [online]. 2007 [cit. 2015-04-15]. Dostupné z:
http://www.ddcpraha.cz/index.php?menu=nasi_klienti
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Policie Ceské republiky, Spravy uprchlickych zafizeni, fyzickych nebo
pravnickych osob.

Tyto osoby jsou bud Zadatelé o mezinarodni ochranu z divodu
pronasledovani, nabozenstvi, rasy, sexudlni orientace ¢i politické situace
v jejich rodné zemi, anebo jsou umistovany do tohoto ustavu z toho diivodu, ze
jim byla statem nafizena ustavni ¢i ochranna vychova, nebo na zakladé
usneseni o predb&Zném opatieni.**

Vékoveé rozpéti déti je od 3 do 18 let s tim, ze pokud dité dosahne 18 let
a stale se pfipravuje na povolani, je moznost tuto péci prodlouzit, avSak nejdéle
do 26 let. Déti jsou roz€lenény do péti skupin.

Do prvni skupiny patii klienti, u kterych probihd diagnostika. V této
skuping€ vétSinou setrvavaji dva mésice z dvodu délky trvani diagnostiky.

Clenové druhé skupiny jsou klienti, ktefi jsou nezletili a jsou v ZDC
dlouhodob¢ z toho diivodu, Ze jejich jazykova bariéra jim brani v presunuti do
jiné instituce. U téchto jedinct je diagnostika jiz dokoncena.

Tteti skupinu tvofi nezletili, ktefi jsou studenty a pies tyden pobyvaji
v misté studia na internatnim zafizeni. Na vikendy dojizd¢ji do ZDC.

Ve ctvrté skupin€ jsou zahrnuti zletili studenti, kterym je diky jejich
dovrSeni 18 let poskytnuto prodlouzeni smlouvy tykajici se poskytnuti
ubytovani, ale to jen za piedpokladu, ze ZDC ma volné kapacity k ubytovani,
zletily nema jiné mozZnosti ubytovani a je stale studentem. OvSem chtéji-li tito
zletili studenti vycestovat, je potieba, aby jim byla vydéna propustka, kterd
bude schvalena feditelkou ZDC a nésledné socialni pracovnici.

V paté skuping jsou klienti, kteti jsou zletili. Tito klienti maji, vzhledem
k jejich zletilosti, nejvolnéjsi rezim. K vycestovani nepotiebuji schvalenou

propustku.

“?Nage zakizeni: Charakteristika zafizeni, ref. 39
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VSichni klienti zafizeni navstévuji Skolu, kterd odpovida jejich véku,
predchozimu stupni dosazené¢ho vzdélani v jejich plivodni zemi a také mife
jejich jazykové bariéry. V ZDC je provozovana Zakladni Skola, a to 1. a 2.
stupeit, kde jsou Zaci dle SVP vzdélavani. Klienti sukondenou §kolni
dochazkou navs§tévuji ,,tzv. diagnostickou tiidu pri DU, kterd se vénuje
predevsim zjistovani jejich Skolnich znalosti a veédomosti, urovné jejich
predeslého vzdelavani, jejich osobnich studijnich predpokladii, a dle zjistenych

v ’ . vy v . vy . X «43
skutecnosti nastavuje dalsi mozZnosti vzdeélavani klienta v CR.

V dalsi ¢asti se zaméfim na Diagnosticky ustav, se kterym nezletili bez
doprovodu pfichazeji do kontaktu hned poté, co jsou Policii CR pievezeni do

ZDC.

3.2.1 Diagnosticky ustav ZDC

V diagnostickém ustavu je maximalni pocet 18 déti. Kazdé dit€¢ musi
byt pfijato ptijmovym oddélenim a projit si urcity proces diagnostiky.

Jak bylo zminéno vySe, détem je poskytovana zdravotni péce, ale nejen
v prub¢hu pobytu, ale predevsim pii vstupu do toho zatizeni, kdy nezletily je
izolovan od ostatnich a jsou mu provadéna zdkladni vySetfeni testujici
bezinfekénost ¢i piipadné jiz trvajici nemoci. Je-li zdravy, je po tfech dnech
pfesunut na oddéleni, kde je mu poskytnut pokoj, ktery sdili s dal§im jednim
nebo dvéma nezletilymi. Nésledné je zatazen do vychovné skupiny. Toto miize
byt jeden z mnoha stresovych aspektil, kterym nezletily hned po ptichodu musi
celit. Tim, ze nezletili pochédzeji vétSinou kazdy zjiné kultury, kde jsou
naptiklad jiné zvyky, je mnohdy velmi t&Zzké si navzajem porozumét. Konflikt
¢1 antisympatie mohou nastat naptiklad i z divodu jiného naboZenského
vyznani nebo charakteru jedince. Casto je socialni interakce mezi jednotlivci

otazkou kompromisu a snahy o adaptaci.

# Vyroéni zprava o ¢innosti $koly za rok 2012/2013, str. 4
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Pti vstupu je s nezletilym provadén tzv. vstupni pohovor za piitomnosti
tlumoc¢nika, ale také rozhovor s psychologem. Toto vSechno se odehrava
v diagnostickém Uustavu, kde nezletili pobyvaji vétSinou 8 tydnid. V tomto
diagnostickém ustavu jsou s nové pfichozimi nezletilymi i ti nezletili, ktefi se
sami vratili z utéku nebo byli Policii Ceské republiky zadrzeni a dopraveni zpét
do ZDC. Pracovnici a zejména vychovatelé ZDC se snazi détem pomoci
v jejich integraci, a to napiiklad tim, Ze s nimi a ostatnimi nezletilymi travi
jejich volny ¢as, uci se s nimi ¢esky jazyk anebo si vypravéji o zvlastnostech a
zvycich v Ceské kultufe. Klienti maji moznost sviij volny ¢as travit sami, a to
na tzv. vychazkéach, které jsou jim povoleny po piedchozim pisemném
pozadani teditelky ZDC a socialniho pracovnika. Opusti-li klient zatizeni bez
souhlasu, ZDC ma povinnost tento piestupek hlasit Polici Ceské republiky.

Spolu s klientem se vytvafi individualni plan na zaklad¢ jeho potieb,
kdy je také pfitomny tlumocnik. Je velkd snaha o to, aby nezletily, pokud ma
moznost, byl v kontaktu se svou rodinou. Nejcastéji se tomu tak déje
prostiednictvim programu Skype a nebo e-mailu.

Vsem nezletilym, kterym je stitem nafizena ustavni vychova, je
zlegalizovan pobyt na tizemi Ceské republiky, a to do jejich plnoletosti, tedy do
dovrSeni 18 let. To bez ohledu na to, zdali podali Zadost o udéleni mezinarodni
ochrany ¢i nikoli. Tento fakt se méni ve chvili, kdy klient dosdhne 18 let.
V této chvili, pokud mu byla udélena mezinarodni ochrana, ziskavé povoleni
k pobytu na tizemi Ceské republiky a zaroveti je mu dan priikaz azylanta. Tento
prikaz ma platnost az 5 let. Po uplynuti platnosti tohoto priikazu je mozné, aby
ho drzitel znovu obnovil. Nachazi-li se klient, ktery dovrsil 18 let, stale
v azylové procedure, je zde moznost, aby klient byl pfemistén do pobytového

T , C 1 wr , . . , 44
sttediska Spravy uprchlickych zatizeni pro zadatele o mezinarodni ochranu.

* SAFROVA, Jana. Studie ENM o nezletilych bez doprovodu v CR: politika prijiméni a
navratii a integracni opatreni pro nezletilé bez doprovodu Ceské republice a statistické
informace. Praha: Ministerstvo vnitra CR, 2010, str. 28-29
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Diagnostika nezletilého

Cilem diagnostického zafizeni je to, aby se provedla komplexni
diagnostika, kterda zahrnuje pét oblasti. Oblastmi jsou socialni, zdravotni,
specialné-pedagogicka, pedagogicka a psychologicka.

V socidlni oblasti se zjiStuje osobni, rodinnd a ostatni socidlni
anamnéza. Zaroven je snaha shromazdit vSechny dostupné informace tykajici
se nezletilého, a to 1 za podpory ostatnich statnich i nestatnich subjekti.

Zdravotni diagnostika urcuje a kompletuje zdravotni anamnézu tykajici
se jak aktualniho stavu nezletilého, tak zjiStuje vSechna potiebnd vySetieni,
ktera by mél nezletily absolvovat.

Speciadlné-pedagogicka diagnostika se zamétuje na ,zvidstnosti
v chovani vyplyvajici z etnickych, kulturné historickych a ndabozenskych
odlisnosti, schopnost adaptibility na rezimové prvky, souziti v kolektivu, reakce
na zatézové situace, zakladni hygienické a pracovni navyky, eventualné
na reseni etopedické problematiky. “*

Psychologicka diagnostika spocivd ve zjiSténi urovné kognitivnich
schopnosti, charakteru osobnosti nezletilého, jeho moznosti adaptace, intenzité
ovlivnéni z prozitych traumat ¢i1 pfipadnych psychopatologickych rysi
osobnosti. Psycholog, ktery je v zafizeni nezletilému neustale k dispozici, se jej
snazi vést k pfijeti dané situace, vytvoreni vztahli k ostatnim klientim a
v neposledni fad¢€ se jej snazi postupnymi kroky pripravit na samostatny zivot
poté, co opusti ZDC. OvSem ze vSeho nejvice se psycholog pii individualnich
konzultacich snazi nezletilého zklidnit a pomoci mu s vypofadanim se
s prozitymi traumaty, coZ nasledné vede k posilovani jistoty a rozvoji osobnosti

nezletilého.

“Nase zafizeni: Diagnosticky ustav. In: Zarizeni pro déti cizince [online]. 2007 [cit. 2015-04-
15]. Dostupné z:
http://www.ddcpraha.cz/index.php?menu=nase_zarizeni#charakteristika zarizeni
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Pedagogicka diagnostika mé za cil zjistit troven predchoziho vzdé€lani,
schopnosti a dovednosti v jednotlivych predmétech. Podle zjisténé miry
pedagogové sestavuji a navrhuji moznosti dalSiho vzdélavani nezletilého. Také
maji v kompetenci to, do jaké odpovidajici tfidy bude nezletily dle

. . , ’ ¥ 4
diagnostikovanych znalosti zatazen.*

Pobyt v diagnostickém tustavu

Pobyt, kdy je dité¢ 8 tydnl v diagnostickém ustavu, je rozdélen do Ctyt
fazi:
e adaptacni
e stabilizacni
e podplrné

e vystupni

Zpravidla na konci prvniho mésice se nezletili adaptuji na své
vrstevniky, okoli i rezim, ktery je v ZDC velmi striktni. Dle mého ndzoru,
pozorovani a rozhovoru s nezletilym v ZDC je tento rezim ze zacatku pro
nezletilé velmi naro¢ny, ale po Case si zvyknou a stane se pro né uplnym
opakem. Znaji strukturu dne, védi, kdy a jakou cinnost budou v dany den
vykonavat. Ve vysledku to, ze se na dany rezim a okoli adaptuji, jim dava pocit
jistoty a bezpeci.

V pribehu druhého meésice se pracovnici snazi zvySovat naroky na dité
a tim posilovat jeho divéru. Déje se tomu tak prostfednictvim nejriznéjsich
terapii, jako je napiiklad muzikoterapie, arteterapie, relaxacni a pohybové
techniky anebo také formou volnocasovych aktivit, jako je naptiklad fotbal,

basketbal, jizda na kole.

**Nage zafizeni: Diagnosticky ustav, ref. 45
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3.2.2 Spoluprace ZDC s ostatnimi institucemi

ZDC spolupracuje se subjekty, které se zabyvaji problematikou
nezletilych cizincti. Mezi statni subjekty patii MSMT CR, MV CR /OAMP,
SUZ, CP, PCR, SKPV, OBP, UOOZ/, MPSV CR, MZ CR, MS CR. Dile to
jsou nestatni organizace, napiiklad OPU, META a UNHCR.

Organizace pro pomoc uprchlikiim a Sprava uprchlickych zafizeni
spolupracuje s ZDC jiz né¢kolik let. Poméhaji klientim ZDC s pravnim
poradenstvim ve véci tykajici se pobytii na izemi Ceské republiky. Déle jsou
napomocni klientim, kdyz opoustéji ZDC a pfipravuji se na samostatny zivot.
Asistuji v komunikaci s ufady a podavaji bezplatné socidlni a pravni
poradenstvi.

Déle ZDC velmi uzce spolupracuje s OSPOD Praha 5, s organizaci
Poradna pro integraci a firmou Cokoladové déti o.p.s., ktera v minulosti
klientim nabidla vanoc¢ni brigady.

Pro ZDC je velmi dilezitd spoluprace s piekladatelskou firmou
Sktivanek, kterd zprostiedkovava tlumocnické a piekladatelské sluzby. Jeji
zaméstnanci nejenze praktikuji pomoc ve formé piekladu a tlumoceni, ale také
se sami podileji na pomoci klientim, a to naptiklad tim, Ze si s nimi povidaji

. , ... , . ;4
mimo ramec jejich pracovnich povinnosti.*’

*'Vyroéni zprava o &innosti §koly za rok 2012/2013, str. 5-6
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4. Socialni prace s détmi uprchliky

»1i, kdo se ocitli v postaveni uprchlika, jsou lidé se stejnymi
biologickymi, psychickymi a socialnimi potiebami jako vSichni ostatni. Jejich
Zivotni situace je vSak formovana specifickym pravnim postavenim, jake je jim
v konkrétni hostitelské zemi urceno, a také mirou stresu, kterou pro né odchod
z viasti znamenal. “*

Musime brat také ohled na déti, které maji své specifické potieby, a
poté také na situaci, ve které se dit¢ jako uprchlik nachazi. Tato situace s sebou
pFinasi riznd traumata, strach a stres z budoucnosti.*’

Matousek tuto cilovou skupinu dé€li do nékolika kategorii. Na uprchliky
jako skupinu lidi, ktetfi utikaji ze své vlastni zemé z dGvodu valecného
konfliktu ¢i ptirodni katastrofy a v zemi do které dorazili, maji, po zazadani,
udélen statut docasné ochrany. U této skupiny se predpoklada, ze poté, az
divody odchodu v zemi pavodu ustanou, uprchlik se vrati zpét.

Druhou skupinou jsou Zadatelé¢ o azyl. Tito lidé podavaji Zadost o
udéleni azylu, kterou se zabyva Odbor azylové a migraéni politiky CR.

Tteti skupinou je uznany uprchlik-azylant. Tomuto clovéku byl
poskytnut na zéklad€ jeho Zzadost azyl a také ochranu a pomoc v integraci do
mistni spolenosti.”’

V sociadlni praci s uprchliky je nutnost nejvice se soustfed’ovat na

ohroZené¢ skupiny.

*® MATOUSEK, Oldfich a Dana KREJICIROVA. Socidini price v praxi: specifika riiznych
ctlovych skupin a prdace s nimi. Vyd. 2. Editor Oldfich Matousek, Pavla Kodymova, Jana
Kolackova. Praha: Portal, 2010, 351 s. Psyché (Grada). ISBN 978-807-3678-180, str. 331

¥ KOHLI, Ravi. Social work with unaccompanied asylum seeking children. New York:
Palgrave Macmillan, 2007, xxi, 240 p. ISBN 14-039-8965-6, str. 29-30

* MATOUSEK, Oldfich a Dana KREJCIROVA. Socidlni préce v praxi: specifika riznych
cilovych skupin a prace s nimi, ref. 48, str. 332
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Temito skupinami jsou:

e deti a mladistvi bez doprovodu dospélé osoby,

o Zeny,

o stari lidé,

o fyzicky ¢i mentalné postizeni lide,

e obéti extrémniho nasili. '

NemiZeme s pfesnosti ur€it, jaka skupina by méla zaujimat vétsi

pozornost, ale vzhledem k vysledkim vyzkumu jsou nejcastéjSim typem

uprchliki nezletili bez doprovodu na tizemi Ceské republiky.’> A proto je nutné

se sousttedit na tuto skupinu déti, které maji své specifické potieby.

4.1 Specifika socialni prace s détmi uprchliky

Je tfeba si uvédomit, Ze socialni pracovnik, ktery je v pfimém kontaktu
s klientem v détském véku, tak na néj pusobi fadou faktorti a v fadé rovin.
Pokud je uprchlikiiv kontakt se socidlnim pracovnikem zatim jediny, je tato
uloha pro socialniho pracovnika velmi zodpovédna. Pro socidlniho pracovnika
je také nutné a dilezité, aby si uvédomil pozici vlastni spole¢nosti, tedy jejich
kulturnich vzorci. ,, Fiktivni trojuhelnik ohranicujici pole socialni prdace, tedy
vztah spolecnost — socialni pracovnik — uprchlik, vymezuje tri role socialniho
pracovnika: prvni z nich je role reprezentanta spolecnosti, dale role obhdjce
klienta viici spolecnosti, treti pak role zprostredkovatele mezi uprchliky a

S S53
majoritou

' MATOUSEK, Oldtich a Dana KREJCIROVA. Socidlni préce v praxi: specifika riiznych
ctlovych skupin a prace s nimi, ref. 48, str. 333

2 SITKOVA, Tereza. Socidlni fungovani nezletilych cizincii bez doprovodu v CR a stresové
faktory na né piisobici. Olomouc, 2013. diplomova prace (Mgr.). UNIVERZITA
PALACKEHO V OLOMOUCI. Cyrilometodé&jska teologicka fakulta

> KURIC, A. Uprchlici a socidlni prace. studie_socprace.pdf [on-line]. Brno: SOZE, 1997,
str. 12
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Déti cizinci, které se dostanou na tzemi Ceské republiky bez
doprovodu rodict ¢i zadkonnych zastupci, si nejen ve své rodné zemi, ale
pfedev§im pfi transportu zni musely projit zat€Zovymi situacemi. Tyto
zatézové situace mnohdy vyvolavaji stresové faktory, jako jsou naptiklad
strach o vlastni zivot a budoucnost. Pojem stres miize byt definovan riznymi
pojmy, jako je naptiklad Gizkost, starost & nervozita.”* KdyZ se na stresovou
situaci podivame obecné, tato situace je v zivoté cloveéka velice dulezita.
Dulezita je ze dvou uhlid pohledu. Bud’ je negativni, tedy distres, a zdporné
plisobici na lidsky organismus a vysledné¢ na zdravi ¢lovéka, nebo jde o
pozitivni, eustres, kdy nuti jedince zvladat a piekonavat nepfiznivé situace a
posouvé &lovéka neustale vpied.” Imigrace cizincti bez doprovodu mize byt
jednim z hlavnich a nejpodstatnéjsSich stresovych faktort, které danému jedinci
brani ¢i1 ho ovliviiyjyi v jeho socidlnim fungovani. Je tfeba, aby se socidlni
pracovnik zamétil na duSevni a fyzickou pohodu nezletilého cizince a jeho
momentalni stres se snazil vyuzit ve prospéch jeho nasledné integrace. Nutny
je individualni a citlivy pfistup a také to, kdy je nezletilému umoznéno mluvit
ve svém rodném jazyce za pritomnosti tltumoc¢nika.

Uprchlici mohou byt také vystaveni rizikiim nelegalnim obchodovanim
s lidmi, kdy jsou poruSovana zakladni lidska prava, kdy se zaroven zasahuje do
lidskych prav jedince (pravo na zivot, na lidskou diastojnost, na ochranu proti

%

muceni €1 ponizovani a na ochranu zdravi). Pfi¢inami tohoto nelegalniho

obchodu jsou naptiklad ekonomické, socialni, kulturni & politické faktory.>® >’

Obchodovani s lidmi je v soucasnosti velmi rozsifeny kriminalni jev. Jelikoz se

* McGEE, Paul. Jak si nedélat starosti: malé zmény, diky kterym se budete méné stresovat a
vice si uzivat Zivota. 1. vyd. Ilustrace Fiona Griffiths. Praha: Grada, 2013, 246 s. ISBN 978-80-
247-4513-8, str. 28-30

* KRIVOHLAVY, Jaro. Jak zviddat stres. Praha: Grada - Avicenum, 1994, 190 s. ISBN 80-
716-9121-6, str. 10

¢ CEJP, Martin - KARABEC, Z. - SCHEINOST, M.. Obchodovani s lidmi — naléhavy
celosvétovy problém. Kriminlistika. 2006, ro€. 39, €. 3, s. 1-2. ISSN 1210-9150, str. 1-2

" HOLMES, Leslie. Trafficking and human rights: European and Asia-Pacific perspectives.
Northampton, Mass.: Edward Elgar, c2010, xv, 244 p. ISBN 18-498-0680-2, str. 9—11
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jedna o zlocCin, kterému neni vénovana az tak velka pozornost, stal se jevem
tzv. socialné skrytym. Narist tohoto trestného Cinu ¢im dal vice vzriista, stejné
jako finance, které jsou touto nelegalni a protilidskou cestou vyd&lavany.”® >
V Ceské republice je tento trestny ¢in dle § 232a Obchodovani s lidmi trestan
odnétim svobody, a to na 5 az maximaln¢ 15 let nepodminéné. OvSem musi byt
prokazany tyto znaky:

e transport (najimani, prevoz)

e donuceni (nasili, podvod ¢i zneuziti tizivé situace)

e vykofistovani (sexudlni nebo pracovni)®

Socialni pracovnici by si pii praci s nezletilymi détmi-uprchliky méli
uvédomovat genderové odlisSnosti a praktikovat senzitivni ptistup. Genderové
specifickd socialni prace rozviji a podporuje obé pohlavi, ale kazdé ve své
rozdilnosti a pfirozenosti.”'

Dal$imi moznymi riziky mohou byt ptredsudky, které jsou specifickou
formou etnického postoje. Etnicky postoj znamena to, kdyz jedinec zaujme
viiéi objektu hodnotici piistup & vztah.? Je dilezité, aby socialni pracovnik
byl vnimavy vii¢i predsudkim, protoze jinak hrozi, ze by se tato pomahajici
profese mohla stat profesi, kterd by omezovala ¢i znevyhodiiovala. A to proto,
ze stereotypni usudky ¢i predstavy zvysuji riziko pouzivani stejnych krokt pii

praci s uprchliky &i cizinci a tim mize dochazet k jejich znevyhodiovani.®’

> Obchod s lidmi: Zprava o stavu obchodovani s lidmi v Ceské republice za rok 2009.

In: Ministerstvo vnitra CR [online]. 2009 [cit. 2015-04-15]. Dostupné z:
http://www.mvcr.cz/clanek/obchod-s-lidmi-dokumenty-982041.aspx

%% Obchod s lidmi: Manuél pro Policii CR. In: Ministerstvo vnitra CR [online]. 2006 [cit. 2015-
04-15]. Dostupné z: http://www.mvcr.cz/clanek/obchod-s-lidmi-dokumenty-982041.aspx

% Obchod s lidmi: Manuél pro Policii CR. In: Ministerstvo vnitra CR [online]. 2006 [cit. 2015-
04-15]. Dostupné z: http://www.mvcr.cz/clanek/obchod-s-lidmi-dokumenty-982041.aspx

' LORBER, Judith a Susan A FARRELL. The Social construction of gender. Newbury Park,
Calif.: Sage Publications, c1991, 374 p,.ISBN 08-039-3957-4, 7-12

%2 NAKONECNY, Milan. Socidlni psychologie. Vyd. 2., roz§. a pieprac. Praha: Academia,
2009, 498 s. ISBN 978-80-200-1679-9, str. 131

% MATOUSEK, Oldfich a Dana KREJCIROVA. Socidlni préce v praxi: specifika riznych
cilovych skupin a prdace s nimi, ref. 48, str. 333-334
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Ovsem je také dilezité pojmy stereotyp a predsudek rozliSit. Stereotyp je
urcitou zab¢hlou ptedstavou ¢i obrazem o etnickych skupinach. Oproti tomu
pfedsudky jsou vesmés negativni postoje vyjadiujici hostilni vztah k jinym
skupinam, kdezto stereotyp miize byt v tomto sméru neutralni nebo pozitivni.**

Socidlni pracovnik by mél disponovat tzv. interkulturnimi
kompetencemi. Zahrnuji se do nich nejen znalosti a dovednosti, ale také
osobnostni vlastnosti socidlniho pracovnika. Tyto kompetence se rozdéluji dle
Morgensternové a Sulcové na kognitivni, afektivni a behavioralni oblasti.

V nize zobrazené tabulce jsou zndzornény stru¢né body, ve kterych jsou
obsazeny jednotlivé kompetence a dovednosti.

Do kognitivnich kompetenci se zahrnuji pohledy a uvédomeéni si sebe
sama, tvoreni kulturni identity, kterou rozumime piislusnost k urcité kulture a
jejim zvyktm. Afektivni kompetence zahrnuji individuélni prozivani momentt
¢i situaci. Jde hlavné o to, jak se dokdzeme vcitit a byt vnimavi vici cizi
kultufe. Behavioralni kompetence se tykaji pfedev§im komunikaénich

dovednosti a interakce socialniho pracovnika a cizince.®

% PRUCHA, Jan. Interkulturni psychologie: [sociopsychologické zkoumdni kultur, etnik, ras a
narodit]. 2., rozs. vyd. Praha: Portal, 2007, 220 s. ISBN 978-80-7367-280-5, str. 67—70

% MORGENSTERNOVA, Monika a Lenka SULOVA. 2007. Interkulturni psychologie:

rozvoj interkulturni senzitivity. Vyd. 1. Praha: Karolinum, 218 s. Psychologie (Portal).

ISBN 978-802-4613-611.
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Tabulka ¢. 2: Prehled interkulturnich kompetenci

Prehled interkulturnich kompetenci
Reélny pohled na sebe sama
kognitivni
Kulturni identita
kompetence
Poznatky o cizi kultuie
Interkulturni senzitiva a adaptabilita
afektivni
Empatie
kompetence
Interpersonalni vztahy a jejich proZivani
Umeéni interkulturni komunikace
behavioralni _
Reseni interkulturnich konfliktt/probléma
kompetence
Schopnost kooperace a prace v interkulturnim tymu

Zdroj: NEBRENSKA, Vendula. Analyza ¢innosti organizaci podporujicich integraci
cizinct v Plzni. Plzen, 2013. Bakalaiska prace (Bc). ZAPADOCESKA UNIVERZITA
V PLZNI. Fakulta pedagogicka

Je také dulezité uvédomeni si, z jakého kulturniho prostfedi uprchlik
pochazi, a pravé podle tohoto by mél socidlni pracovnik zvolit piistup a postup.
Kdyz socialni pracovnik zné klientovo prostfedi, mize nésledné respektovat
jeho jinakost.

Pii socidlni praci s uprchliky je tfeba respektovat psychologickd a
sociokulturni specifika. Vnimani téchto specifik je také dulezité pii préci se
vSemi typy nezletilych cizinci bez doprovodu. Specifiky jsou napftiklad
jazykova bariéra, odlisSné vnimani nonverbalni komunikace, postaveni a pojeti
role a Zeny a zména socialniho statusu ¢lovéka, kdy je jako uprchlik mezi

R4

pracovnik byl viici uprchlikiim trpélivy a citlivy, jelikoz jejich jak kratkodoba,

tak mozna i dlouhodob4 minulost miize byt stresujici a traumatizujici.®®

% MATOUSEK, Oldiich a Dana KREJCIROVA. Socidlni préce v praxi: specifika riznych
cilovych skupin a prace s nimi, ref. 48, str. 339
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Pro uprchliky, a tedy i pro nezletilé cizince bez doprovodu, jsou velmi
dalezita integracni opatfeni. Jednim z hlavnich integracnich opatieni je to, aby
se nezletili naudili a porozuméli ¢eskému jazyku. Pokud v tomto bodé selzou,
je jejich integrace o to naro¢néjsi. Dal§imi moznymi integra¢nimi opatfenimi je
pfiprava na samostatny Zivot a tedy nasledné odchod ze zatfizeni. Velkou
pomoci je socialni pracovnice, kterd by mela klientiim poskytovat informace
tykajici se jejich prav a narokl na socialni davky. Ale také jejich povinnosti

plynoucich z vnitrostatnich zékont a predpist.®”’

4.2 Zakladni potieby déti

V této bakalarské praci se zabyvam specifiky socidlni prace s cizinci a
nezletilymi bez doprovodu. Jsou jim poskytovany razné sluzby a formy
podpory, a proto je namisté polozit si otazku tykajici se potteb nezletilych bez
doprovodu, které museji vychdzet od samotnych déti. Abych na tuto otadzku
dokazala odpovédét, musim nejdiive obecné vymezit zakladni potteby déti.

Z psychologického hlediska je ,,potfeba‘“ stav lidského organismu, kdy
je narusena vnitini harmonie nebo je absence vnéjSich interakci jedince. Pojem
»potieba® lze také definovat jako nutnost organismu néco dostat ¢i néco
odstranit. Nebo také slouzi jako motivace k ur&itému jednani.®®

Teorii potieb déti se zabyval Jiti Dunovky, Josef Langmeier a Zdetiek
Matéjckem. Tyto potieby déti jsou rozdéleny do c¢tyt okruhl, a to na

biologické, psychické, socialni a vyvojové.

%7 Safrova, J. a Kristof, R. (2010). Studie EMN o nezletilych bez doprovodu v CR. Praha:
Ministerstvo vnitra CR, str. 28

% HARTL, Pavel a Helena HARTLOVA. . Vyd. 2.
Praha: Portal, 2009, 774 s. ISBN 978-807-3675-691, str. 444
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4.2.1 Biologické potieby

Biologické potieby jsou piedevSim ty potfeby, které jsou pro dité
nezbytné nutné. Jsou jimi fadnd vyZiva, hygienické navyky, coZz je dostatek
tepla a Cistoty, ochrana pied nezaddoucimi vlivy, které mohou pfijit z Zivotniho
prostiedi, a v neposledni fad¢ také vyvoj obranyschopnosti. Pro dité jsou také
velmi dulezité stimuly, které jej nuti k rozvoji, tedy i funkci organismu.
Biologickou potiebou se rozumi také potieba uspokojivé ¢i v nejlepsim slova
smyslu optimalni péce, ktera by ditéti zajistovala rozvijeni schopnosti
organismu. Tyto potfeby musi mit dit¢ nutno uspokojeno, protoze jinak by

nemohlo zit.*

4.2.2 Psychické potieby

Psychické potteby jsou propojeny s potfebami biologickymi, ale také i
socialnimi. Tyto potieby jsou nutné, aby byly napliiovany v Case, kdy jsou pro
dit¢ zadouci. To proto, aby vyvoj ditéte byl plynuly a nésledné¢ vedouci

k psychicky zdravé osobnosti. Jsou jimi:

e Stimulace — Tato potieba je pro dit¢ velmi dulezita, a to z toho
davodu, ze urcitd mira stimulaci u ditéte vyvola aktivitu.
Podnéti, které vedou k stimulaci, by nemélo byt mnoho, aby
dité jimi nebylo naopak pretéZovano.

o Stalost a smysl — Matéjcek tomu tika ,, smysluplny svet*, coz
znamena to, ze podnéty by mély byt smysluplné, a nikoli
nahodné a chaotické. Je-li v nich fad a smysl, mohou se stat

podnéty, které vedou k uceni.

6 . . Vyd. 1. Praha: Grada Pub., 1999,
279 p. ISBN 80-716-9254-9, str. 35
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e Emocionalni a socialni vztahy — Tato potteba vede dité k tomu,
ze dité pokud navaze s prvnim vychovatelem citovy vztah, vede
ho to k pocitu zivotniho bezpeci a jistoty.

e [dentita — Z uspokojeni této potieby dit€¢ miize citit svou
hodnotu, byt si védomo svého ja. Pokud si tuto pottebu dité
osvoji, je pro n¢j mnohem snaz$i najit spolecenskou roli a
nasledné své hodnoty pro sviij zivot.

e Oteviend budoucnost a Zivotni perspektiva — Tento druh potieby
dit¢ vnima jako potiebnou poté, co jsou uspokojeny vSechny

predeslé. ™

4.2.3 Socialni potieby

Tyto potfeby jsou vétSinou uvadény spolu s psychologickymi, se
kterymi se v mnoho ¢astech prolinaji. Jsou nazyvany psychosocialni potieby.
Jsou-li tyto potteby u ditéte uspokojeny, dochazi u néj k procesu socializace.
Nejzadanéjsimi socidlnimi potfebami jsou potieby bezpeci, lasky a pfijeti. Dité
musi védet, Ze je milovano a pfijimano. Mezi dilezité potieby se fadi i potieba
seberealizace a rozvoje, a to ve spolecenském prostiedi. K uspokojeni této

potieby je nutné, aby se dité zaroven naucilo ptekonavat prekazky a obtize.

4.2.4 Vyvojové potieby

Tyto potteby vedou k aktivité a ¢innostem, které dité samo vyviji a tim
se nasledné¢ rozviji. Tyto aktivity dit¢ motivuji k ¢innostem, které
prostfednictvim toho, Ze se jedinec uci, prekracuje svou dosazenou uroven
vyvoje.”! A proto je dillezité zminit jednotliva obdobi, kterymi kazdy jedinec

prochazi, a specifikovat jeho potieby.

" MATEJCEK, Zden&k a Dana KREJCIROVA. Co déti nejvic potiebuji. 2. vyd. Praha: Portél,
1995, 108 s. Psyché (Grada). ISBN 80-717-8058-8, str. 37-38
& . . ref. 69, str. 37
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V prenatalnim obdobi jsou potieby ditéte spojené stim, jakym
zpusobem matka bude pecovat o vlastni fyzické a psychické zdravi. Dale také
s tim, zdali pravidelné¢ dochdzi na zdravotni prohlidky. V tomto obdobi je
potiebou dité utvofit si emoc¢ni vztah s matkou a piipadné i s otcem.

Potteby novorozencii jsou predevSim biologické, které jsou provazany
s potfebou stimulace a bezpec¢i. Novorozenec také potitebuje stabilni a osobni
kontakt, a to nejlépe ihned po narozeni. Novorozenecké obdobi trvé pfiblizné
jeden mésic.

Co se tyce potieb v kojeneckém veéku, tedy do jednoho roku ditéte, jsou
vesmgés stejné jako u novorozencu. Tedy je nutné, aby byly uspokojeny potieby
tykajici se pocitu bezpeci a zakladni biologické potieby. Z psychologického
hlediska je diilezité, aby byl navazan a postupné prohlouben emoc¢ni vztah mezi
kojencem a matkou. Dité je velmi vnimané a emoc¢né citlivé, proto je nutné,
aby potieby byly napliovany s pochopenim, protoze dité si na tomto zaklade
utvaii pocit jistoty a bezpeci a také timto u né¢j dochazi ke zdravému vyvoji
attachmentu. Dilezita je také stimulace ditcte.

Batoleci obdobi, kterym si dit€ prochazi mezi druhym a tfetim rokem
zivota, vyzaduje spoustu narokt, co se tyCe aktivity a stimulace. Vétsi diraz se
klade na senzorickou neboli poznavaci oblast a motoriku. Batole zafina byt
aktivngjs$i v interakci s okolim. Dité vtomto obdobi vyzaduje nejen viely
kontakt, ale 1 specifickou socialni interakci, diky které néasledné¢ muize
porozumét svétu. Specificka socidlni interakce je také zdkladnim prostiedkem,
kdy se batole uci.

V ptredskolnim véku, od 3 do 6 let, se potieby déti vzhledem
k pfedchozim obdobim neméni. Méni se pouze zplsob, jakym jsou potieby
realizovany. Velmi dilezitd je stimulace, jez az doted’ probihala formou hry,

kterd ve své podstaté nepotiebovala specifickou formu. V tomto obdobi je
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nutné, aby se dité zacalo pfipravovat na Skolni systém, ktery vyzaduje socidlni
a kognitivni pfipravenost.

Mladsi skolni vék, ktery zacind 67 rokem ditéte a konci 11-12 rokem,
s sebou pifinadsi mnoho diferenciaci a stim souviseji i zmény, které dité
vyzaduje a potfebuje. Zmeny a s nimi spojené potieby predev§im souviseji se
Skolou. Jedna se i o dals$i zmény, které souviseji stim, Ze v predchozich
obdobich se rodi¢ ditéti pln€ vénoval a uspokojoval vSechny jeho potieby a
také usmériioval a reguloval aktivity ve vSech oblastech ditéte. Nyni se dité
stavd v mnoha vécech samostatné a potiebuje, aby ho rodi¢ naptiklad
v interakci do Skolniho prostfedi podporoval. Dité potiebuje v urcité mite, aby
byly uspokojovany jeho socidlni interakce, a také potiebuje vlastni prostor pro
svou aktivitu.

V obdobi stiedniho Skolniho véku, ktery je vymezen mezi 10—12 rokem
ditéte, je hlavni potfebou adaptace na skolni prostfedi a povinnosti, které z ni
vyplyvaji. Velmi narlstaji potfeby spojené s toleranci a respektu k osobnosti
ditéte. V tomto obdobi je pro dité dilezité, aby mohlo vyjadiit sviij nazor, ktery
bude piijiman a nasledné¢ akceptovan. U ditéte narlstaji potieby spojené se
socialnimi vzory a také potieba, ktera piersta v touhu identifikace se socialni
skupinou, se kterou dit¢ sympatizuje.

Pubescentni obdobi, coz je obdobi mezi 12-16 rokem, je pro dité
pifelomem. Mluvime-li v tomto obdobi o potiebach ditéte, nejsou to jiz potieby
ditéte, ale nezralého dospélého Cloveéka neboli pubescenta. Tyto potieby se
v ur¢itych oblastech s potfebami dospélého prolinaji. Velmi se rozvijeji
potieby vlastniho sebeurceni a rozvoje, které se tykaji vlastniho ja, tedy
identity pubescenta.

Adolescence je obdobim mezi pubertou a dospélosti, které je ptiblizné
mezi 15. a 20. rokem jedince. Hlavni potifebou adolescenta je potieba

samostatnosti, i kdyZ v biologickych a obecné zakladnach potiebach jsou stale
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zavisli na zajiSténi a podpofe rodiny. Jejich dal§i potiebou je respekt a
partnerstvi ze strany rodi¢i k jejich osobg.” 7> ™

Vyvojové potieby riznych vékovych obdobi jsem shrnula, protoze je to
dalezité pro dotvotfeni celkové predstavy o situacich, ve kterych se déti
nachazeji. Ve vyse popisovaném diagnostickém tUstavu se pievazné nachazeji

déti v obdobi stiedniho Skolniho véku, pubescentnim a adolescentnim obdobi.

> LANGMEIER, Josef a Dana KREJCIROVA. Vyvojovd psychologie. 2., aktualiz. vyd. Praha:
Grada, 2006, 368 s. Psyché (Grada). ISBN 80-247-1284-9, str. 23-24, 59-62, 80-85, 93-97,
130-132, 147149,

73 VAGNEROVA, Marie. Vyvojovd psychologie: détstvi a dospivani. Vyd. 2., roz§. a preprac.
Praha: Karolinum, 2012, 531 s. ISBN 978-802-4621-531, str. 101-118, 218-225, 305-311,
390412

™ Vyvojova psychologie pro socialni praci. In: PTACEK, Radek a Hana

KUZELOVA. ©Ministerstvo prdce a socialnich véci CR [online]. 2013 [cit. 2015-04-15].
Dostupné z: http://www.mpsv.cz/files/clanky/14812/VP_nahled.pdf, str. 7, 12, 24, 31, 35, 40,
43, 46, 50
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Shrnuti a diskuze

Je zfejmé, Ze problematice nezletilych cizincti bez doprovodu je vzdy
potfeba vénovat urCitou pozornost. Tento fakt také vyplyva z dokumentt a
legislativy ostatnich statl, které se v této problematice angazuji a poskytuji
pomoc a podporu této cilové skuping.

Zafizeni pro déti-cizince, které je v Ceské republice jedineéné,
poskytuje komplexni pomoc, vychovu a vzdélavani a spolupracuje s
institucemi, které se zabyvaji pomoci a podporou cizincii. Ze zkuSenosti
z praxe mohu fici, ze zafizeni vychdzi z pfedpokladu, Ze se zde uplatiuji
principy socidlni prace. Jsou jimi mimo jiné lidskd prdva a sociélni
spravedlnost. Fungovani Diagnostického zafizeni pii ZDC z mého pohledu
hodnotim jako funkéni zatizeni. Toto zafizeni plni své funkce a snazi se
poskytovat sluzby, které vychazeji z poslani, ke kterému bylo ziizeno. To,
jakym zpusobem se nezletily cizinec bez doprovodu zapoji do spole¢nosti,
zalezi piedev§im na kvalité Zivota zde v Ceské republice. Toto socialni
fungovani mize velmi ovlivnit tyto faktory: jeho informovanost tykajici se
legislativy v Ceské republice, socialni réiznosti napiiklad v kultufe a predev§im
jazykova bariéra. Samoziejmé zalezi 1 na osobnosti nezletilého cizince, zdali je
rychle adaptabilni ¢i jaké jsou jeho dosavadni navyky. ZDC se snazi zmiriiovat
¢i eliminovat stresové faktory, kterymi jedinec prochazi. Déje se to
prostfednictvim prace socialniho pracovnika, ktery k nezletilému pfistupuje
senzitivné, individudlné s akceptaci jeho odlisné kultury a moznosti, aby
nezletily mluvil ve svém rodném jazyce.

Domnivam se, Ze toto zafizeni plni velmi vyznamnou ulohu a velmi
dobte funguje ve prospéch déti, které se nachdzeji v mimotadné situaci, jez

vyzaduje pomoc a podporu ze strany statu. Toto zafizeni je velmi diilezité a pro
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nezletilé bez doprovodu, kteii se ocitnou na tizemi Ceské republiky, dilezité
naptiklad pro jejich integraci do nové zem¢.

Aktuélni situace ve svéte a udalosti svédci o tom, ze problematika déti
uprchlikli je velmi aktudlni a proto bude nezbytné tuto problematiku na nasem

rM v

uzemi fesit intenzivngji.
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Zavér

Cilem mé bakalaiské prace bylo popsat a vysvétlit, jakym zptisobem je
na tizemi Ceské republiky realizovan systém socialné-pravni ochrany déti se
zaméfenim na nezletilé cizince bez doprovodu rodic¢t ¢i jinych zdkonnych
zastupcli. Zaroven bylo soucasti naplnéni cile i zjiSténi toho, jak se na
problematice podili fada resortl a instituci a zda spolu spolupracuji.

Cil bakalaiské prace povazuji za splnény ztoho davodu, Zze byly
naplnény dil¢i kroky, které jsou obsahem této prace. Jednotlivé casti byly
dopodrobna rozepsany a vyzdvizena specifika socidlni prace s nezletilymi na
zéaklade¢ jejich potieb, obecné platnych norem a mezinarodné platné legislativy.

Diivodem vybéru tohoto tématu byl fakt dilezitosti uvédomit si, Ze
cizinci, a tedy 1 nezletili, by méli byt povazovani v nasi zemi za rovnopravné
obCany a méla by se jim vSemi moznymi dostupnymi zpiisoby poskytovat

pomoc a podpora.
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Rejstrik

CR — Ceska republika
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MSMT — Ministerstvo $kolstvi, mladeZe a télovychovy

MYV — Ministerstvo vnitra

MZ — Ministerstvo zdravotnictvi

MZV — Ministerstvo zahrani¢nich véci

OAMP — Odbor azylové a migrac¢ni politiky

OBP MV — Odbor bezpecnostni politiky Ministerstva vnitra
OSPOD - Organ socidlné-pravni ochrany déti

OPU - Organizace pro pomoc uprchlikiim

OSN - Organizace spojenych narodt

PCR — Police Ceské republiky
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SPOD - Socialné-pravni ochrana déti

SUZ — Sprava uprchlickych zatizeni
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ZDC — Zatizeni pro déti-cizince
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