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Abstrakt (Cesky)

Bakalaiska prace se pokousi predstavit soucasnou podobu administrativniho stylu
analyzou tfednich podani obanti smérem k Finanéni spravé Ceské republiky. S oporou
ve stézejnich stylistickych pracich rozebirda shromazdéné texty z hlediska dodrzovani
norem administrativniho stylu. Sleduje miru uplatnéni rysit a prostredkil
charakteristickych pro tento styl a hleda vysvétleni pro odchylky a jazykové nedostatky.
Prace metodicky postupuje od formalni podoby textt, pies syntaktickou a lexikalni
rovinu po rovinu morfologickou. Mapuje nejéastéjsi odchylky od norem a chyby, které

maji potencial zabranit spravnému porozumeéni textu.
Abstract (in English)

The bachelor thesis is trying to describe current shape of administrative style by
analysing official notices from citizens to Tax Administration of the Czech Republic.
With a support of principal stylistic works the thesis analyses collected texts mainly
from the point of view of meeting the standards of administrative style. The thesis
overlooks the extent of application of features and tools typical for this style, and
searches for explanation of deviations and language defects. The thesis goes
methodically from the formal shape of the analysed texts through the syntactic and
lexical level to the morphological level of the analysed texts. The thesis maps the most
common deviations and mistakes most reliable for potential misunderstanding of the

texts.

Kli¢ova slova (Cesky)

Administrativni styl, ifedni poddni, normy, odchylky, jazykové nedostatky
Keywords (in English)

Administrative style, official notices, standards, deviations, defects of language



Lo UVOD oo ittt sttt 6
2. TEORIE FUNKCNICH STYLU.....ovuiiiiiniineeneinsisse e siessssssssssssssssssssssssessons 7
2.1  KLASIFIKACE FUNKCNICH STYLU ..cuttiitieriienieenireeieesieeeieesieeeneesmeesreesnnesneesseesnees 7
3. FUNKCNI STYL ADMINISTRATIVNI ...ovuiiriiieresceceseseeeee e, 10
3.1 STYLY VECNE «eettiiieiitie ettt ettt ettt ettt st et e it e bt e sateebeesateebeesatesabeesaeeans 11
3.2 STYL ADMINISTRATIVNI PODLE MARIE CECHOVE.........ovveveeeeeeeeseeneseeenessenenen. 12
3.3 STYL ADMINISTRATIVNE-PRAVNI...ccutiiitiiiiiiiiieiie ettt ettt et s 14
3.4 SHRNUT{ ZNAKU ADMINISTRATIVNIHO STYLU.....cersteeruriaireenuiennieenieeenreesseesseesneenns 14
4. ANALYZA PODANT OBCANU.......ovirriiiieiiniiesisessesesessssesssssssssses s ssesssnees 16
4.1  FORMALNI PODOBA.....cciittitiiiiieitiesteette ettt e st site bt e satesbeesateebeesasesbeesaeeens 16
4.2 SYNTAKTICKA ROVINA ...ciitieiiieitiesiteeiteesiteesteesitesseessaeesseesssesseesssessessssesnsessseeans 22
4.2.1  Syntax — odchylent 0d NOFEM ............ccoeeveeceeeeeniieiiniesieecteeseee s 26
4.3 LEXIKALNIROVINA .....tiiititieateeteesiteetee st esteesaeesbeesaeeebeesseesseessseeseesseesseesneenns 30
4.3.1  Odchyleni od lexikalnich ROVem................cccooeveeviriiriiiniiiiiiiiiicenseee 36
4.4  MORFOLOGICKA ROVINA ....otiriiiireerirerreesseeereesnesreesseeesseessnesneessnessseessnesnseesnnenns 41
4.41  Odchyleni od norem morfologické roVIny ...........ccccoeeevveeenieeencieeniieenieeesien 42
45  DALSINEDOSTATKY ANALYZOVANYCH TEXTU ..ecverrerierieenieerenneenieenseseesneesneennes 43
B, ZAVER ..ottt 47
6. POUZITA LITERATURA ......oooiveereiteieiesieeie ettt 48

SEZNAM PRILOH. ..o et e e er e s e s e e s e e s e e s es e e s esesese e eserenane 49



Magda Melichovd, Soucasnd podoba administrativniho stylu

1. Uvod

Prace sleduje zamér piedstavit analyzou shromazdénych textd soucasnou podobu
administrativniho stylu, resp. jednoho jeho Zanru, S oporou V teoretickém vykladu na toto

téma, jez poskytuji stézejni publikace a prace této oblasti.

Prvni Cast prace je vénovana teoretickému predstaveni funkcnich styli s diirazem na
styl administrativni, jeho zafazeni mezi ostatni styly a vyvoj jak stylu samotného, tak pfistupu
k nému. Pro nasledujici analyzu shromazdénych textl je nezbytné zaujmout stanovisko
Krozdilim v chapani administrativniho stylu a nalézt znaky obecné uznavané a

charakteristické pro tento styl.

Praktickd ¢ast prace se vénuje analyze shromédzdénych textii. Autorka prace méla
pfistup k jedineCnému materidlu, ktery umoziiuje prozkoumat skutecné aktualni podobu
administrativniho stylu pfedstaveného v autentickych textech produkovanych obCany smérem
Kk vladni instituci. Texty tak pochazeji z jedné z nejprestiznéjSich komunikacnich situaci a
tomu odpovidaji i ndroky, jaké jsou teorii na tento typ textii kladeny. Analyzou ¢ty oblasti —
formalni podoby, syntaktické roviny, lexikdlni roviny a morfologické roviny — prace mapuje,
do jaké miry a jakym zplsobem texty spliiuji tyto nalezitosti a charakteristiky
administrativniho stylu, a v ¢em naopak se od norem odklangji. Letmo se zmifuje také o
dalSich nedostatcich s védomim toho, Ze rozsah bakalafské prace neposkytuje dostatek

prostoru pro zcela vy€erpavajici analyzu shromazdéného materialu.

V zavéru se prace pokusi shrnout poznatky plynouci z analyzy a na tomto zakladé

stanovit Zanrové zafazeni analyzovaného typu textl V rdmci administrativniho stylu.
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2. Teorie funk¢nich styli

Pocatky uvah o funkcnich stylech se v Ceském prostiedi datuji do 20. a 30. let 20.
stoleti, kdy predstavitelé Prazského lingvistického krouzku v ¢ele s Bohuslavem Havrankem

zacali zkoumat spojitost mezi stylovou podobou jazykovych projevi a jejich funkcemi.

Vychodiskem badani se nutné stalo vymezeni samotného pojmu funkéniho stylu.
Jedna z moznych definic mluvi o vybéru a uspofadani jazykovych prostfedkt tak, aby
odpovidaly komunikacni situaci a cilim dané komunikace. Jind pon¢kud stru¢néji uvadi, ze
funkéni styl je vymezen podle pievazujici funkce komunikatu. Bohuslav Havranek v této
souvislosti zacal hovofit o funkénich jazycich, tedy o souborech jazykovych prostiedki, jez
slouzi k realizaci jednotlivych funkci. Vymezil ¢tyfi zakladni funkce jazyka — komunikativni,
prakticky odbornou, teoreticky odbornou a estetickou — a k nim pfifadil funkéni jazyky
hovorovy, pracovni, védecky a basnicky. S pojmem ,funkéni jazyk“ se vSak pracovalo
pomérné vzacné (napi. J. V. Becka ¢i K. Hausenblas), pfesto se dal§i badatelé vraceli
k rozdéleni, které Havranek piedstavil, a dal§im dopliiovanim, piedefinovanim a rozvijenim
nakonec na dlouhou dobu ustalili uvazované rozdéleni funkénich stylti na stylu hovorovém,
odborném, uméleckém a publicistickém. S témi dale pracovala nejen odborna vefejnost, ale

také bézna Skolni vyuka.

Trochu jiny nahled na problematiku pfinesl A. Jedlicka. Neopustil sice tradi¢né
chapané funk¢ni styly, zacal se vSak v souvislosti s nimi zamySlet nad tfemi rovinami
stylovych jevi. Vytvofil pojmy stylova sféra (sféra komunikace, v niz komunikaty plni
specifické funkce); stylovd vrstva (soubor vyrazovych prostiedkd plnicich danou
komunikacni funkci) a stylovy typ (souhrn stylovych norem platnych pro urcéitou
komunikacni situaci). Stylové normy pfitom chape jako ,,zdsady a principy, které usmérnuji
vybér a uspofadani vyrazovych prostiedkil v komunikaci uréité stylové sféry” (Cechova —
Krémova — Minafova, 1999, s. 96). A prave stylové normy budou jednim ze stéZejnich z&jmi

této prace.

2.1 Klasifikace funkcnich stylii

Teorie funkcnich styli se vyvijela a stidle vyviji spolu stim, jak se promeénuji
komunikacni situace a vznikaji nové komunikaéni potteby. V soucasné dob¢ vétSina publikaci
zabyvajicich se stylistikou vydé€luje Sest primarnich funkénich stylt — styl prostésdélovaci (v

nékterych pojetich nazyvany hovorovy), odborny, administrativni, publicisticky, fecnicky a

7
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umélecky.’ Ty byvaji navic rozdéleny do dvou skupin na styly vécné & sdélovaci, kam patii
styl prostésdélovaci, odborny, administrativni a publicisticky; a na styly esteticky sdélné, kam
se fadi styl umélecky a fecnicky. Mizeme se vSak setkat také s délenim znacné odliSnym. J.
V. Becka (1992) za zékladni funkéni styly povazuje styl umélecky a odborny, a vedle nich
vydé€luje styly pragmatické, kam tadi styl publicisticky, normativni, jednaci a hospodarsky.
Posledni tfi Beckovy styly jsou v ostatnich pojetich bézné fazeny pod styl administrativni —
pirimykaji se k nému ¢i jsou od n€j odvozené, a proto jsou Casto nazyvany sekundarnimi
funkénimi styly. Mezi né dale patii napi. styl reklamy, spadajici Castecné pod styl
publicisticky, vydé€lujici se vSak od n¢j kvili svému manipulativhimu charakteru; nebo styl
esejisticky primykajici se ke stylu uméleckému a odbornému. Podobné nejasné zatazeni ma

také inzerce, kterd v sob¢é kombinuje prvky publicistické 1 administrativni.

Obecné je pfijimano stanovisko, Ze skupinu primarnich funk¢nich styld neni
V soucasné¢ dobé nutné déle rozSifovat — ba co vic, je to nezddouci. Ma-li byt zachovana
nalezitd mira zobecnéni, pak se zda definovéani dalSiho zdkladniho funkéniho stylu, zaloZené
nevyhnutelné na jeho uz§im vymezeni vici ostatnim primarnim funkénim stylim, neti¢elné.
Na druhou stranu sekundéarni funkéni styly jsou kategorii znaéné otevienou, kterd muize byt
rozSifovana tak, aby plnila potfeby rozvijejicich se komunikacnich situaci. Proto také
neposkytujeme vycet vSech sekunddrnich funkcnich styld, nebot’ jejich seznam je dosud
zfejm¢ neuplny a muze se rozrustat v zavislosti na tom, jak dikladna pozornost bude

vénovana tomu ¢i onomu primarnimu funkénimu stylu a v§emu, co pod n¢j spada.

Kromé¢ dichotomie primérni — sekundarni se pfi klasifikaci funkénich styld mluvi také
o jejich simplexité a komplexité. Styly simplexni maji jednu dominantni funkci — patii k nim
napiiklad styl prostésdélovaci, ktery plni pfevazné funkci zpravovaci. Komplexni styly plni
obvykle dv€ (vzacnéji 1 vice) relativné rovnocenné funkce. Nejcastéji uvadénym piikladem
komplexniho primarniho stylu je styl publicisticky, ktery plni funkce sdélovaci a
presvédcovaci. Mezi komplexni styly patii 1 styl administrativni, ktery v sobé kombinuje
funkci zpravovaci a Fidici. Déleni na styly simplexni a komplexni se podle pojeti M. Cechové
(2011) neomezuje pouze na styly primarni, této dichotomii podléhaji pochopitelng i1 styly
sekundarni. Chybné by ovSem bylo ptfedpokladat, Ze vSechny styly sekundarni jsou
komplexni (pomyslime-li na to, Ze ¢asto spadaji zaroveni pod dva styly primarni), stejné jako

si nelze myslet, Ze vSechny styly primdrni jsou simplexni. Nabizi se vSak otadzka, nakolik je

! Néktera pojeti vymezuiji jesté funkéni styl esejisticky (Cechova a kol., 2011). Jini autofi ho vak fadi mezi styly
sekunddrni, k tomuto pojeti se priklani i tato prace.
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toto rozdéleni na simplexni a komplexni styly ustalené, a zda zatazeni do jedné ¢i druhé
skupiny neni zavislé na konkrétni komunikac¢ni situaci — alespon v nékterych piipadech. M.
Cechova fadi administrativni styl ke komplexnim stylim, av§ak texty administrativniho stylu,
jez jsou podrobovany analyze v této praci, zcela ztetelné neplni funkci fidici, a mély by tedy

byt fazeny spise ke stylu simplexnimu. Je tedy ziejmé, ze i zde je prostor pro diskusi.

DalSim casto uvadénym klasifikaénim kritériem je tzv. spolecenska prestiz. Toto
déleni zdlraznil Karel Hausenblas, ktery vychazel z antické rétoriky, a pokusil se aktualizovat
rozliSeni stylu vysokého, stfedniho a nizkého.? V soucasné€jSich pracich se vSak bézné
setkdvame uz pouze s rozdélenim na vyssi (napf. odborny) a nizs$i (napf. prostésdélovaci)
funkeéni styl. Toto ¢lenéni vychdzi ze spolecenské vaznosti ¢i zavaznosti jednotlivych druhi
textl, pfesto se zdd, ze nedava dostatecnd voditka k urceni, kam ktery funkcni styl patii.
Ackoli zjevné nevdhame pii zafazeni odborného a hovorového funkéniho stylu, u stylu
fe¢nického &i publicistického se nevyhnutelnd dostivame do nesndzi. Spatné piipraveny
vetejny projev predneseny pred narocnym publikem shromazdénym pfi ,,vazné* spolecenské
situaci muze v sobé obsahovat celou fadu prvki, které by byly ocekavatelné spise v méné
prestiznich situacich. Stejné tak ufedni dopis psany ,,pfes Sablonu“ daného ufadu muize mit
jiné stylistické vlastnosti nez text psany rukou béZzného obcana bez patti¢nych znalosti, byt
mohou byt oba texty tvofeny ve stejné komunikacni situaci. Nezdd se ndm proto vhodné

Vv této praci s ¢lenénim na vysoky, stfedni a nizky styl dale pracovat.

> HAUSENBLAS, Karel: Vysoky — stfedni — nizky styl a diferenciace stylG dnes. In: Slovo a slovesnost 34, 1973, s.
85-91.
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3. Funk¢ni styl administrativni

Pro potieby této prace povazujeme styl administrativni za samostatny, primarni
funkéni styl, tak jak ho poprvé vyélenil i F. Travnidek v roce 1953 oddélenim od stylu
odborného. Ptesto bylo i poté zkoumani tohoto funk¢niho stylu dlouhd 1éta zanedbéavano.
Mnozi stylistikové zastdvaji nazor, Ze je administrativni styl malo atraktivni, predev§im ,,v
disledku vysoké ustalenosti az Sablonovitosti jazykového 1 grafického ztvarnéni a takeé
prevazujiciho omezeni na jazyk neutralné spisovny, ptipoustéjici jen minimalni pocet slohoveé
konkurencnich prostfedki.* (Kraus, 1997, s. 92). Jednim dechem vSak uznavaji, ze je to styl,
ktery postupem casu prosel velmi vyraznymi zménami, spojenymi pievazné se vzrustajicim
vyznamem hospodarského (t¢Z obchodniho) a politického zivota. VéEtSina vyzkumia se
nicmén¢ omezuje na zkoumani texti produkovanych nejriznéj$imi institucemi, které skute¢né
maji standardizované podoby pisemnosti. Pfestoze Eva Minafova ve své vnitini diferenciaci
administrativni stylové sféry uvazuje o administrativni korespondenci smérem od jednotlivce

k organizaci, podrobngjsi vyzkumy této oblasti jsou stale vzacnosti.*

Autofi, ktefi se zabyvali administrativnim stylem, méli v mnoha piipadech také
problémy nalézt spolecnou fe¢. Nékteti vyzdvihuji spise pravni povahu textl, jini zavrhuji

ree
1

pojem ,,administrativni“ jako nepfesny a tento funk¢ni styl rozs$tépuji na styl normativni,
jednaci a hospodatsky. Tyto tfi styly vSak nutné patii do jedné skupiny — jsou jednim stylem —
vyuZzijeme-li pro jejich kategorizaci poznéni, Ze vSechny se objevuji ve stejné komunikacni
situaci, tedy v komunikaci organizaci (Ufadl, instituci) sjinymi organizacemi (Gfady,
institucemi) ¢i jednotlivei v obchodni (ufedni) véci. Jiné piistupy povazuji terminy
administrativni, jednaci a Gfedni za oznadeni jednoho stylu.’ Tyto neshody mezi jednotlivymi
badateli zfejmé souvisi s jiz zmiiovanym vyvojem, kterym administrativni styl v poslednich
desetiletich proSel. Abychom mohli k jednotlivym pfistupim zaujmout stanovisko a nastinit,

jak by mél byt administrativni styl chépan dnes, je nezbytné trochu si zakladni pfistupy

Vv pritbéhu Casu pfiblizit.

> TRAVNICEK, Frantidek. O jazykovém slohu. Praha: SPN, 1953.
* Vyjimkou je napfiklad kniha J. Hoffmannové a O. Miillerové Jak vedeme dialog s institucemi. (Hoffmannova —
Mullerova, 2000).
K rliznym pojetim administrativniho stylu viz p¥islusné oddily v Cestina — fe¢ a jazyk (Cechova a kol., 2011),
Pisemnosti v nasem Zivoté (Kraus — Hoffmannova, 1996) a Stylistika hospoddrskych pisemnosti (Gafronova —
Becka, 1985).
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3.1 Styly vécné

Marie Té&Sitelova® vidi ve védeckém a technickém pokroku divod, pro¢ zacaly vznikat
nékteré nové styly. Styl administrativni spolu se stylem publicistickym a odbornym povazuje
za tii slozky nadfazeného stylu vécného. S pojmem vécny styl se setkavame také u Jozefa
Mistrika, ktery v knize Zdnre vecnej literatiiry (Bratislava, 1975) taktéz dava administrativni
styl do souvislosti se stylem publicistickym a odbornym, ovSem tadi do této skupiny také styl
feCnicky a Vvramci styld vécnych je vSechny souhrnné nazyva styly vefejného styku.
Zjednodusen¢ fteceno Mistrik za vécny styl povazuje ,,vSetky jazykové prejavy, ktoré
nemozno oznacit' za umelecké.” (Mistrik, 1975, s.5). Z pohledu historického se slovensky

stylistik fadi ke skupiné badatelt, ktefi administrativni styl vydéluji ze stylu pravnického.

Jak uz napovida nézev knihy Jozefa Mistrika, ve svém dile se zaobira rozborem zéanri
spadajicich pod jednotlivé vécné styly. Za nejcastéjsi zanr administrativniho stylu povazuje
dopis a predstavuje rozdéleni na dopisy ufedni, poloufedni a obchodni, pfi¢emz komunikaci
ve sméru obCan — instituce fadi pravé mezi dopisy poloufedni. Charakteristiku tohoto Zanru
vSak uz nerozdéluje podle jednotlivych typii a zobectiuje znaky vSech na strucnost,
srozumitelnost, jednoznacnost a adresnost. Stru¢nost je navic posilovana moznosti — a

v\

zvyklosti — vyuzivat k bliz§imu objasnéni projednavané véci samostatnych ptiloh.

Co se tyCe vybéru jazykovych prostiedkd, M. Té&Sitelovd zminuje pievladani
substantiv, jejichz pocet vzrista na ukor adjektiv jako dusledek prevazujiciho uzivani
pfivlastku neshodného. Substantiva také nejsou téméef nikdy nahrazovana zajmeny, coz
souvisi s jiz zminovanym pozadavkem na presnost a jednozna¢nost administrativnich texti.
To v koneéném duisledku vede k Castému opakovani slov, které vSak neni vnimano jako
ruSivé. Z neohebnych slovnich druhli se velmi Casto v administrativnich textech setkavame
s pfedlozkami. V mife vétsi nez je obvyklé v jinych stylech — snad s vyjimkou stylu

odborného — reprezentuji tento slovni druh ptedlozky sekundarni.

Z hlediska syntaxe je zajimavy pomér jednoduchych vét a souvéti. Jednoduché véty
Vv administrativnich textech ptevazuji, byvaji dlouhé a dochazi vnich k hromadéni
deverbativnich substantiv, jez si — dle Té&Sitelové — velmi Casto zachovavaji svou slovesnou
povahu. Je to vysledek snahy ,,0 maximélni Gplnost informace* (Té&Sitelova, 1987, s. 27),
ktera vSak miiZze vést nékdy az k obsahovému a formalnimu pietiZzeni danych vét. Souvéti

byvaji oproti tomu poméerné kratka, obsahuji nanejvys tii véty, piicemz véty vedlejsi byvaji

® TESITELOVA, Marie: O &eitiné soutasné administrativy. In: Nase Fec 70, 1987, s. 21-29.
11
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prevazné piivlastkové. Té&Sitelova piipisuje atributu v textech administrativniho stylu zasadni

ulohu — vidi v ném prostiedek, jakym se dosahuje pfesnosti pfeddvané informace.

3.2 Styl administrativni podle Marie Cechové’

Marie Cechovéa s odkazem na Jozefa Mistrika® struéné shrnuje proces vydélovani
administrativniho stylu a jeho osamostatiiovani v ramci funk¢nich styli. Administrativni styl,
puvodné tfazeny ke stylu odbornému (¢i prakticky odbornému) a jesté Sifeji ke stylam
vetejného styku, se s rozmachem hospodarského a politického Zivota a potieby néjakym
zptisobem uchopovat tyto nové komunikacni situace stal plnohodnotnym stylem. Doslo
k tomu i navzdory tomu, Ze jednaci styly ve Skolské vyuce byly na pielomu 19. a 20. stoleti

vytlageny tzv. volnym slohem (Cechové, 1989, s. 1). Administrativni styl se v ramci odborné

stylové oblasti vyhranil na zakladé svych funkci (fidici a sdélovaci) a formalnich znakd.

Dle Cechové ustupuje do pozadi nejen autor administrativniho textu, ale také osobni
vztah ke konkrétnimu adresatovi. Projeveni subjektivity je v textech povazovano za
nedostatek (toto tvrzeni je neoddiskutovatelné aplikovatelné na texty produkované smérem od
organizace k jednotlivci, do jist¢ miry je vSak mozné vyzadovat dodrzeni objektivity i

Vv textech produkovanych ve sméru opacném).

Velice Casto zdirazilovanym rysem textli tohoto stylu je nutnost jejich vysoké
operativnosti — tedy pruznosti a rychlosti pfi zpracovani — a Stim souvisejici silna
standardizace. DalSim vyraznym znakem administrativniho stylu je v&cnost, jiz se dosahuje
citové neutrdlnim, jednoznaénym pojmenovanim, a Casto také prostfednictvim termint.
Terminologie v administrativnim stylu je dvojiho typu — odborné nazvoslovi spojené s oblasti,
V niz je text produkovan (tj. vyrazy daného oboru, napf. v rizném obchodnim odvétvi ¢i u

ruznych statnich Gifadl); a terminologie vlastni administrativnimu stylu.

Typicky se v textech tohoto stylu objevuji zkratky a zkratkova slova (ne vzdy zcela
spisovnd) souvisejici s jazykovou ekonomii a potifebou rychlého zpracovéani. Jejich
naduzivani vSak muze mit prav€é opacny ucinek a vést k nezfetelnosti textu, jeZ znacné
zpomali jeho zpracovani. Pfi jejich vybéru je tedy nutné dbat na srozumitelnost sdilenou

pisatelem 1 adresatem textu. Vedle zkratek se objevuje také univerbizace pojmenovani.

7 CECHOVA, Marie: Charakteristika administrativniho stylu. In: Nase fe¢ 72, 1989, s. 1-10.
8 Viychazi zejména z jeho Slovenské stylistiky (Bratislava, 1965) a novéjsi Stylistiky (Bratislava, 1985), ve kterych
je postup vydélovani administrativniho stylu dobfe patrny.
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Z hlediska syntaktického se uplatiiuji ve vysoké mife jednoduché véty®, jmenné
konstrukce, pasivni slovesné tvary a knizni piedlozky a spojky. Vyssi frekvence jmen souvisi
s ned¢jovym charakterem texti administrativniho stylu, knizni vyrazy jsou dusledkem
ustrnuti formuli a forem, stejné jako vysledkem snahy o jednoznacnost vyjadreni. Pasivni rod
u sloves se objevuje z divodu zastfeni agentu — to souvisi s jiz zmilovanym odsouvanim

pisatele (i adresata) do pozadi.

Z morfologického hlediska se vyuziva tvart spisovnych, neutralnich a mnohdy
kniznich. Ktomu Cechova poznamenava, Ze .[o]dchylky od spisovné kodifikace
morfologické nebyvaji v textech motivovany subjektivnim pfanim pisatele po originalité ani
po vécné vystiznosti, ale jde zpravidla o neznalosti kodifikaénich pravidel [...]* (Cechova,
1989, s. 6). Uvédomuje si totiz, ze i laicti pisatelé stoji nékdy pred nutnosti vytvorit text
administrativniho stylu,'® pfi¢emZ musi plnit vysoké naroky na dodrzovani norem. Odchylky
objevuyjici se v administrativnich textech jsou pak dvojiho typu — prostfedky nespisovné a

prostfedky hyperkorektni.

Cechova dale mluvi o Zanrovych formach spadajicich pod administrativni styl. Za
nejtypictéjsi formu povazuje — stejné jako Mistrik — ufedni dopis, do jistych nesnazi se
dostava se zatazenim napi. protokold ¢i zapist, nebot’ ty se mohou shodné objevovat také
v odborném stylu pravnim (ktery je dle Cechové samostatnym funkénim stylem). Projevuje se
zde tedy nezietelnost odliSeni administrativnich a pravnich textd (blize ptedstavena
v nésledujici podkapitole) a demonstrovand rozdilnosti v délce a typu vét u jednotlivych
zanrovych forem zatazovanych pod administrativni styl. Stejné tak dochazi ¢asto k prolinani
administrativniho a publicistického stylu — jak naznacuji 1 Té&Sitelova a Mistrik — jelikoZ
hranice mezi nimi neni vzdy zcela zietelna (Cechova kupiikladu vyzyva k zamysleni nad
zafazenim reklamy, nadvodu ¢i inzeratl). Vyjasnéni téchto neshod vsak neni predmétem této

prace.

® Toto tvrzeni viak nelze vztahovat na véechny texty psané v administrativnim stylu, sama Cechova piiznava, ze
typ a délka vét jsou rlizné pro riizné zanrové formy — pro predpisy a zakony jsou typicka delsi souvéti, Gredni
oznameni kupfikladu maji véty spise jednoduché a kratsi. Je viak nutné si uvédomit, Ze jednotlivé Zanrové
formy se mohou také prolinat (napf. zmifiované Uredni oznameni v sobé muize obsahovat pasaze citovaného
zakona).
10 Nejcastéji se jedna o zadosti &i Zivotopisy, Cechova véak neopomiji ani zminku o dopisu adresovaném
instituci.

13



Magda Melichovd, Soucasnd podoba administrativniho stylu

3.3Styl administrativné-prdavni

Milan Jelinek (1996) vidi vznik administrativniho stylu v procesu zobechovani
prakticky odborného funkcniho stylu, ktery se objevoval u Havranka. To samo o sob¢
naznacuje, ze zcela pomiji tu stranu problematiky, kterd se zabyva vztahem jednotlivce
Kk organizaci (Gfadu ¢i instituci). Ve svém pojeti uziva terminu administrativné-pravni styl a
zduraziuje, ze jsou pro n¢j typické velmi silné stereotypy, které maji adresatim usnadnit
porozuméni zvlasté pravni strance véci, a zarovenl znemoznit existenci ruznych interpretaci

textu.

Jako velmi vyrazny znak administrativné-pravnich textti vidi M. Jelinek skute¢nost, ze
autofi téchto textil jsou témeét zcela potlaceni. ,, Texty tohoto druhu, i kdyZz jsou podepsany
ptislusSnym funkcionafem, pfijiméa adresat jako texty instituci, nikoli jednotlived.” (Jelinek,
1996, s. 242). Opét je nutné zdlraznit, Ze tento poznatek se nevztahuje na texty, které

jednotlivec-ob¢an produkuje pii své komunikaci s danou instituci.

Dalsi zdtiraznovanou vlastnosti administrativné-pravniho stylu je dle Jelinka vyrazna
explicitnost téchto textl. Po obsahové strance je pfi¢inou snaha podavat informace v cO
nejpresnéjs$i a nejuplnéjsi podobé. Na rozdil od ptedchoziho se tato vlastnost jevi jako
spole¢nd pro vSechny druhy textd produkovanych v rdmci administrativniho stylu. Také
jednotlivec komunikujici s Gfadem ¢i instituci ma zfejmé zdjem na tom, aby byl spravné

pochopen.

3.4S8hrnuti znakit administrativniho stylu

Je ziejmé, ze podoba administrativniho stylu — pfinejmensim v pocatcich vlastniho
osamostatiiovani — izce souvisela se spoleensko-politickym zfizenim. Administrativni styl se
nevyvijel pfirozené a i nadale je jeho podoba ovliviiovana zésahy zvenci. Jozef Mistrik (1975,
s. 180) velmi trefné poznamenava, ze ,,[s]yntakticka 1 Zanrova stavba je neprirodzena,
vy$pekulovand, umeld a schematizovana.“ Utedni dopisy maji tedy predepsanou formu —
vyzadovanou s riiznou mirou pfisnosti, ktera je pravdépodobné na nejnizsi urovni v textech
produkovanych ob¢any. Mistrik bez rozdilu zatazeni dopisiim pfisuzuje trichotomni ¢lenéni.
Uvodni &ast by méla obsahovat fakta zasazujici dany dopis do kontextu. Miize odkazovat na
predeslou korespondenci &i objasnit podnéty vedouci k napsani dopisu. Casto se v uvodu
nachdzi struéné shrnuti ve formé titulku oznaceného jako ,,véc* ¢i ,,pfedmét”. Druhd cast

zpravidla obsahuje jadro celého sd¢€leni. Treti ¢ast povazuje Mistrik za nejvice formalni. Tvori

14



Magda Melichovd, Soucasnd podoba administrativniho stylu

ji zpravidla zavére¢na formule, pozdrav, podpis, popt. razitko a dalsi udaje, jako napftiklad
ptilohy ¢i adresati kopie dopisu. Toto ¢lenéni je v souladu s pozadavkem na prehlednost,

ktery je vlastni vSem textim produkovanym v administrativnim stylu.

Na turovni syntaxe se ufedni (i Mistrikovy poloufedni) dopisy velkym mnozstvim
substantiv, jez obsazuji prakticky vSechny mozné syntaktické pozice. Velky vyznam maji
zvlasté deverbativni substantiva. Zminéno bylo odsouvani adjektiv, ktera jsou ve své
primarni funkci pfivlastku shodného nahrazovana piivlastkem neshodnym, tento slovni druh
vSak nebyva vytlaCen zcela a ziistava reprezentovan nejCastéji deverbativnimi adjektivy.
Ptisudky byvaji tvofeny pasivnimi slovesnymi konstrukcemi. Vztahy mezi vétnymi Cleny

vyjadiuji predlozky Casto knizni ¢i sekundarni.

Pozadavek na vécnost a jednozna¢nost administrativnich texti spliiuji na lexikalni
rovingé terminy. Odborné nazvoslovi Casto souvisi také s netradi€né Cetnym pouzivanim
zkratek a zkratkovych slov, ktera napomahaji strucnosti a jiz zminované piehlednosti
administrativnich textl. Snaha o piiblizeni se K odbornosti daného obchodniho/Gfedniho

odvétvi viak Casto vede k nezadouci hyperkorektnosti.

Na morfologické trovni se setkavame (¢i bychom se méli setkdvat) s jazykovymi
prostfedky vyhradné spisovné ceStiny. To souvisi s pozadavkem na objektivnost, které je

dosahovano mimo jiné také odsouvanim autora textu do pozadi.

Nasledujici ¢ast této prace se pokusi predstavit, do jaké miry jsou vyjmenované zasady
a znaky administrativniho stylu v soucasné dob& dodrZzovany v polotfednich dopisech, v

textech produkovanych ve sméru ob&an — tiad.
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4. Analyza podani ob¢ani

Pro potieby této prace byly shromdzdény texty, jez byly v uplynulych letech doruc¢eny
Finan&ni spravé Ceské republiky™ a které byly v ramei Ginnosti prislugného Gfadu zpracovany
autorkou této prace. Z celkového mnozstvi byla vyfazena vSechna cizojazy¢na podani, véetné
podani s prvky slovenstiny, s pfihlédnutim ke skuteCnosti, ze prace sleduje zamér predstavit
soucasnou podobu administrativniho stylu vznikajicitho na pozadi pravidel kodifikovaného
ceského jazyka, navzdory faktu, Zze mnoh¢ teoretické podklady k této praci pochazeji
z bilingvniho prostiedi Ceskoslovenska. Déle byly z divodu zaméstnanecké etiky vyfazeny
vSechny texty, které pfimo a vyhradné napadaly ¢i znevazovaly ¢innost Finan¢ni spravy
Ceské republiky. Zbyly podet textd byl nahodnym vybérem zaokrouhlen tak, aby byly
rovnomérné zastoupeny dva zpusoby podani — elektronické a postovni. Analyze bylo tedy
v kone¢ném stadiu podrobeno sedmdesat textt, které jsou rozdéleny do dvou skupin: skupina

A shromazd’uje podani doruc¢ena oby¢ejnou postou; skupina B sdruzuje podani elektronicka.

4.1Formalni podoba

Veskera korespondence, at’ uz osobni ¢i ufedni, by méla spliovat urcité nalezitosti, co
se formalni podoby tyce. Pro tfedni korespondenci je vSeobecné uznavanou nutnosti uvést
v zahlavi dopisu adresata a odesilatele, misto a datum napsani dopisu (které vSak mohou byt
uvedeny také az na konci dopisu) a pfipadné véc ¢i predmét. Samotny text dopisu ma zacinat
vhodnym oslovenim a koncit zavérecnym pozdravem a podpisem pisatele (popf. jeho

jménem, jde-li 0 text pouze v digitalni podobg).

K e-mailové komunikaci se z pochopitelnych divodl piistupuje ponckud odlisné.
Hlavicka e-mailu nahrazuje samostatné vypsani adresata a odesilatele, které vSak nemtize
zastoupit plnohodnotné, zvlast neposkytuje-li e-mailova adresa dostate¢nou identifikaci
odesilatele. O to podstatnéjsi je v takovém piipadé fadny podpis. U elektronického podani —
at’ uz je fe¢ o e-mailech ¢i vzéacnéji vyuzivanych (a v této praci zvlaSt nevyclenénych)
datovych zpravach — odpadéa také nutnost zvlast uvadét datum napsani dopisu. E-mailova

korespondence je ve vSech disledcich povazovana za méné prestizni, jelikoz neumoziiuje

adresatovi fadné ovéfit totoznost pisatele. Z tohoto diivodu neni uvedeni e-mailové adresy

11 . v v v o v , v vivs v , ; ; v s o
Na zadkladé pozadavku zaméstnavatele nem(ize byt uvedeno presnéjsi Casové a mistni zafazeni plvodu
analyzovanych textd, aby bylo dosaZzeno maximalni anonymity a nemozZnosti jakymkoli zplsobem identifikovat
pisatele ¢i predmét podani.
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povazovano za pozitivni identifikaci pisatele a tento ndhled bude uplatiovan u nasledujici

analyzy, kterd ukaze, do jaké miry jednotlivé dopisy splituji uvedené formalni ndleZzitosti.

Z celkového poctu 35 shromazdénych podani, kterd byla doruc¢ena obycejnou postou,
pouze dv¢ — piilohy A14 a A32 — spliluji veskeré sledované nalezitosti, tj. uvedeni adresata,
pisatele, data a mista napsani, osloveni, zavéreéného pozdravu a podpisu — podpisem je zde
chapano uvedeni alesponi jména pisatele v zadvéru dopisu, neni vyzadovan podpis

vlastnoruéni.

Nejcastéji nedodrzovanymi normami je napsani zdvérecného pozdravu a uvedeni
pisatele, u obou kategorii nepostrada uvedené nalezitosti pouze osm podani. Za zavérecny
pozdrav jsou povazovany obraty konvenéni (S pozdravem) i neobvyklé a do jisté miry modni
(napt. Prejeme Vam krasny den apod.). Jako fakultativni zaverecné formule (viz Tabulka €. 1)
jsou chapany rizné podoby podekovani, které se mohou vyskytovat zaroven se zavérecnym

pozdravem, jsou tudiz nadstavbové a samy nemohou zavérecny pozdrav zcela nahrazovat.

V mén¢ nez poloving ptipadd se v analyzovanych dopisech vyskytuje misto napsani a
podpis pisatele, lehce nadpolovicni vétSinou je zastoupeno uvedeni data. 21 dopisii je uvedeno
oslovenim, 24 uvadi adresata (byt ne vzdy korektné, podani A18, A19 a A35 obsahuji
neuplnou ¢i chybnou identifikaci adresata, prevazné co se tyce uvedeni spravného nazvu
uradu).

Podani A4, A7 a A8 neobsahuji Zadnou ze sledovanych nalezitosti.

Nasledujici tabulka (Tabulka €. 1) na principu bindrni opozice shrnuje vysSe popsana
zjisténi. Hodnota 1 oznacuje vyskyt jevu, hodnota 0 neobsazené pozice. Sloupce se zelenymi
¢isly uvadi pro srovnani vyskyty nepovinnych udaji, které nejsou zapocitavany mezi kritéria

nezbytnd pro formdlni ucelenost dopist: zaveére¢né formule a véci (i predmeétu), kterd

zpravidla v avodu dopisu tvoii jakysi titulek, pfedbézné shrnuti obsahu.
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K e-mailovym poddnim je nutno pfistupovat odli$n¢, jak je zminéno jiz vySe. U vSech
35 podani, kterda dosla elektronickou postou, jsou proto kritéria ,,datum* a ,adresat”

povazovana za splnéna. Pfesto se objevuji i1 takova podani, ktera datum uvadéji zvlast.

Z tficeti péti e-mailovych podani pouze podani ¢. B25 splituje vSechny formalni
nalezitosti dopisu. Spolu s dopisy Al4 a A32 se tak jedna o jediné zastupce, kteti splituji
normy bézn¢ vyucované na stiedni Skole. Naproti tomu podani B2, BS, B6 a B27 krom¢ data
a adresata uvedenych v hlavi¢ce e-mailu neobsahuji zadné dal§i povinné udaje. Nejcastéji
vynechavanou nalezitosti je identifikace pisatele (vznikajici odmitnutim e-mailové adresy
jako postacujici) a misto napsani dopisu. Dostatecnou identifikaci pisatele obsahuji pouze
podani B1, B18, B25, B28 a B30; misto napsani uvadéji pouze podani B7, B18, B25 a B32 —
pficemz pouze podani B25 uvadi tuto nalezitost s védomym cilem tak ucinit, kdezto u
ostatnich tii vzniklo splnéni této kategorie tim, Ze pisatelé ve snaze zastfit svou identitu uvedli

namisto své adresy pouze mésto, ptipadné méstskou ¢ast.

V naprosté vétsing je dodrzovana zasada vhodného osloveni, kterou splituje celkem 31
analyzovanych podani. Uvedenim jména pisatele — v tomto kontextu chapaném jako ,,podpis*

—kon¢i 21 podani. Ve dvou piipadech, B12 a B29, se vsak jedna pouze o piijmeni.

Zaveérecny pozdrav uzavira patnact e-mailovych podani, osloveni naproti tomu Ize

nalézt v jedenatticeti piipadech.

Nasledujici tabulka (Tabulka €. 2) je vystavéna na stejném principu jako Tabulka €. 1.
Rozdilem jsou Cervené (obligatorni) a modré (fakultativni) hodnoty, jez oznacuji kategorie

implicitn€ svazané s formou podani, které tudiZ vypovidaji jen malo o vuli pisatele.

2 Skupina B, &isla 12, 18, 25.
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Z uvedené¢ho vyctu splnénych/nesplnénych nalezitosti vychazi pomérné zajimavé
srovnani. Graf ¢. 1 ukazuje, Zze e-mailova podani splituji sledovana kritéria ve veétSim poctu
nez podani zaslana béznou postou. I za predpokladu, ze odhlédneme od adresata a data, které
e-mailova podani spliiuji Casto nezavisle na vuli pisatele, celkem ve tfech ze zbyvajicich péti

kategorii maji elektronické dopisy prevahu.

Formalni nalezitosti
35 35

35 - 31
30 1 24
25 - 19 21 21
15 - 8 8
10 A 5 B Posta
5 4
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Graf ¢. 1 Shrnuti splnéni formalnich naleZitosti

Zcela specifické pro tento typ dopisi, tj. textd produkovanych obfany smérem ke
staitnimu Ufadu, je velmi Casté nahrazovani podpisu anonymitu zarucujicimi obraty, jez se
V této oblasti do zna¢né miry ustalily. V deseti pfipadech, kdy v textech skupiny A nebyl
uveden podpis (€1 v jednom ptipadé pouze kiestni jméno) byla tato ndlezitost nahrazena
obraty ,,poctivy pracovnik* (A3, A4); ,,pracovnici [...], kteri se na to nemohou necinné
koukat“ (A6) a podobné ,,clovek, ktery se na to uz nemiize divat“ (A23); ,, bez podpisu* (AT)
i, podpis necitelny *“ (A26); ,, nespokojeny obcan “ (A9); ,, pracujici obcané* (Al8); ,,obcané
CR“ (A34); ,, byvala zaméstnankyné* (A27).

V e-mailové komunikaci se podobné nahrazky vyskytuji vzacnéji — jen v péti
ptipadech: ,,od obcana radné dané platiciho “ (B5 — zde vzacné uvedeno v piedmétu zpravy,
nikoli jako nahrada podpisu, coz souvisi ziejmé s tim, Ze podani kromé této véty neobsahuje
nic jiného nez internetovy odkaz); ,,anonym* (B9, B10) ¢i ,,prozatim anonymni pisatelé*

(B33); ,, bdely obcan*“ (B27).
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4.2 Syntaktickd rovina

Jednim z typickych ryst textl administrativniho stylu je prosazovani syntaktické
kondenzace projevujici se zejména zvySenym vyskytem deverbativnich jmen. To ve svém
dasledku mize vést ke zvySovani poctu jednoduchych vét nebo dokonce k vypousténi sloves

a vzniku textd heslovitého charakteru.

Zvlastnim reprezentantem tohoto jevu je podani B21, kde jednoduché véty pievazuji

nad souvétimi:*

(1) ,, Dobry den, na zdkladeé nasi predchozi emailové korespondence zasilam Vasemu

uradu podani — zZadost o proSetieni informaci — podezieni 7 krdaceni dani. *

(2) ,,Pan [...] se vystavovanim faktur za spolecnost [...] se vyhybd placeni DPH
V r'ddech statisicit rocne. “
(3) ,, Doporucenou postou, zasilanou na tuto adresu, téz neprebird, stejné tak

obycejnou postu. *

Ne ve vSech jednoduchych vétach tohoto podani se vSak nachazeji kondenzované

struktury, viz priklady 4 az 6:

(4) ,,Pani [...] v minulosti i po rozvodu vyuzivala obé prijmeni.
(5) ,, Neplatil DPH, ani ostatni dané a odvody. *

(6) ., V minulosti mél i kratkou pistoli. «l4

Deverbativni substantiva vzhledem ke své povaze kondenzovaného déje jednoduché
véty vyrazné prodluzuji. Zda se, ze pravé to je v nékterych piipadech motivaci pro naduZiti
interpunkce, nebot’ néktefi pisatelé povazuji Casti s deverbativnimi jmény za useky, jez je

nutné oddélit carkami.

(7) ,,zacdatkem roku [ ...], jsme podali nékolik podnétii na F.U. po celé CR, pro krdceni
trzeb a DPH, pii prodeji polskych kocarkii [ ...] na izemi CR.* (Podani B7)

(8) ,,zadam timto o prezkoumdni mozného nadmeérného odpoctu DPH firmy pana [...],
spadajici pod [...]. " (Podani A27)

B Vegkeré dryvky ze shromazdénych podani jsou uvadény v autentickém znéni bez oprav zjevnych chyb
stylistickych, gramatickych ¢i typografickych. Zvyraznény jsou pouze ty jazykové prostiedky a jevy, které jsou
predmétem zkoumani v dané ¢asti prace.
' p¥iklady (1)-(6) jsou citovany dle pfilohy B21.
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(9) ,,v minulém roce bylo zaslino nékolik stejnych™ podnétii na financni vrady
v Ceské republice, ve véci krdceni trzby a DPH pii prodeji détskych kocarkii
z Polska.” (Podani B35)

(10),,Na zdklade nize uvedenych informaci se domniviame, Ze ze strany spolecnosti
[...] dochazi k porusovani zakona, ve Smyslu krdceni dané, tedy i krdceni odvodii
do statni pokladny CR.* (Podani AB)

(11),,Je to neprorazitelny okruh, ¥Fizeny kvalifikovanymi zlocinci, fungujici ve vsech

smérech, systéemem hada, zakusujiciho se do svého vlastniho ocasu.* (Podani

A10)'®

V souvétich mohou mit deverbativni jména i jinou funkci — dulezitou roli hraji

napiiklad pfi parcelaci vypovédi:

(12) ,, Oznamuji timto, ze ve firmé [...] dochdzi k nezakonnym aktivitam:

- Unikum na danich — vyplaceni odmeén bez danového priznani, vypldaceni
peénez nam pracovnikiim v terénu nacerno

- Zvlastni machinace z ucty — prelévani penéz

- Klamani PU — népli prace neodpovidd prac.smlouvé, nejsou vystaveny
pracovni smlouvy ani na vyzadani, porad jen slyby

- Spatné vedena personalni agenda — rc¢ a lékar.spravy volné pristupné
ostatnim zaméstanniim

- umeéle vyvolavand migrace zaméstnancu — vysoky ndtlak — nehodici se
z kola ven

- nedodrzovani BOZP“ (Podani A4)

Deverbativni substantiva (a adjektiva) se také objevuji ve véci (pfedmétu) podéni, a to
ve vétsing ptipadi. Souvisi to s pfevazujici nevétnou povahou téchto usekl. Deverbativni
jména se ve zvySené mife objevuji také v prvnich odstavcich, které struéné shrnuji divody

pro podani ozndmeni a dochazi tak ke zhustovani informaci.

(13) ,, Podneét k prosetreni uvedenych skutecnosti“ (Podani A2)

(14),, Zadost o provedeni etieni V prispévkové organizaci [...] *“ (Podani AB)

> Tuéné zvyraznéni na tomto misté pochazi od autora podani.
e patrné, Ze v tomto pripadé existuje nékolik moznych zplsobu rfeseni umisténi interpunkce. Autorka prace
vyznacila dané ¢asti s védomim, Ze se nejednd o jedinou moZnou interpretaci. Rozmisténi interpunkce, které
zvolil pisatel podani, vsak vyvolava dojem pretizeni vétné struktury ¢arkami.
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(15),, Zadost o prosetieni vyse zdloh na vihradu cen sluzeb poskytovanych s uZtvdanim

bytu* (Podani A32)

(16) ,, Zdaddame o provedeni kontroly dodriovdni povinnosti stanovenych prdavnimi
predpisy upravujicimi ucetnictvi [...] “ (Podani A13)

(17),,0bracim se na Vis svelkou prosbou o provéreni hospodareni pana |[...].*
(Podani B11)

(18),, nize zasilam ozndmeni 0 podezreni Z podvodného jednani [...] “ (Podani B22)

(19),,0bracim se na Vias s ozndmenim na nékolikaleté neplaceni dani z prondjmu

bytu.*“ (Podani B31)

Je patrné, ze mnoha deverbativni substantiva si zachovavaji sviij verbalni charakter.
Slova jako prosetreni, Setieni, neplaceni, provedeni zdUraziuji spiSe dé&ovou stranku
vyznamu a upozoriiuji na prib¢h v case. Slovo jednani do znacné miry kolisa mezi
substantivnim a verbalnim uzitim, naopak ozndmeni ¢i podani maji uz vyrazné¢ jmennou

povahu.

V extrémnim piipadé mohou deverbativni substantiva se zachovalym slovesnym
charakterem zcela nahradit verbum finitum. Ptikladem je podani A35, kde se nevyskytuje ani

jedno urcité sloveso a celé oznameni je tak vystavéno pouze na deverbativnich substantivech:

(20) ,, Podezreni na trestny cin zneuziti informaci v obchodnim styku, pozménovani

ucetnictvi, poskozovani cizich prav. Nedovolené obohacovani. “ (Podani A35)

JiZz zminéné zhuStovani informaci a pievaha substantiv vytvafeji prostor pro
aktualizaci repertodru piedlozek. Pro administrativni styl pfedstavovany analyzovanymi texty
je charakteristické uZzivani obratl, které nemusi byt vzdy chépany jako plné ustdlend
predlozkova spojeni. Vyskyty téchto spojeni byvaji ptiznacné a mohou se objevovat namisto
vyjadfeni téhoz vztahu mezi slovy padovou koncovkou (popiipadé soubéZzné s padovou
koncovkou, coz se vSak zplsobuje nekoherenci véty). Srov.: ,, Uvedené stavby jsou ze strany
tezebni spolecnosti reSeny [...] “ (Ptiloha AS) vs. mozné znéni: Uvedené stavby jsou tézebni

spolecnosti reseny [...].

Vzhledem K ustalenosti formuli, s jejichz pomoci jsou Casto texty vystavovany, se
vSak zda, ze je repertoar sekundarnich ptedlozek pomémé omezeny. Nejcastéji jsou uzivany
predlozky ve véci; vzhledem k; na zdklade; z ditvodu; prostrednictvim; ohlednée; skrze a jiz
zminovang ze strany. O neustdlenosti nékterych téchto spojeni hovoii skutecnost, ze je mozné

substantiva v nich dale rozvijet, napi.: ve shora uvedené véci ¢i z vyse uvedeného ditvodu.
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DalS§im charakteristickym znakem, na ktery z hlediska syntaxe upozornuji vyse
zminéni autofi zabyvajici se administrativnim stylem, je uzivani pasivniho slovesného tvaru,

jenz souvisi s odsouvanim agentu do pozadi. V pievazné vétSin€ se jedna o pasiva opisna.

(21),,Behem trvani smluvniho vztahu se spolecnosti [...] jsem byla opakované

napadena biologickou zbrani na obchodnim misté a byla mi mazdina pamét,

zaroven mi byli odebrany listiné diikazy a listiny byly padélany. “ (Podani B4)

(22),, Vyplaty zde jSou provadeny stylem, zZe oficidlné dostdvate jen zdklad, ostatni

penize jsou vyplaceny na cerno, na ruku. “ (Podani B19)

Pii jejich tvofeni vSak mutize dochdzet k prolinani tvarh pficesti trpného a adjektiv.

Trpny slovesny rod tak byva nahrazovan ptisudkem jmennym se sponou, srov.:

(23),,/...] vetsina téchto firem je zaloZend a viastnéna cizinci. ** (Podani A13)

(24),,/...] VESKERE KONTROLY PRIMO VE FIRME JSOU TETO FIRME DOPREDU AVIZOVANE

PRIMO PRACOVNIKY FINANCNIHO URADU A INSPEKTORATU PRACE [...] “ (Podéani B18)

(25),, Na pozemku bude postavena obsluzna komunikace a v ni ulozené inzenyrské sité

k temto stavbdam. ““ (Podani A2)

(26),, Pro tak malou organizace poskytuji pravni sluzby a jsou placeni pausalné [...]."
(Podani A6)

Navzdory skutecnosti, ze pasivni rod primarné slouzi k vytvafeni vypovédi bez agentu
¢i s agentem potlaCenym (tj. pfevazné v situacich, kdy agens je odsunut do pozadi), pro
administrativni styl je typické, Ze se agent v instrumentalu ve vétach objevuje, coz dokladaji i
analyzované texty — viz i vySe piiklad 23 (je viastnena cizinci), ptiklad 24 (jsou avizované

pracovniky financniho uradu) a nasledujici piiklady:

(27),, Fakturoval dveéma firmam, obé ale byly viastnény panem /...].“ (Podani A28)

(28),, Opatienim ministra z [...] byla narizena redukce zaméstnancii snizenim jejich

poctu.*“ (Podani A6)

(29),, Na miij obchodni podil vsak byla v roce [...] soudnim exekutorem JUDr. [...]

uvalena exekuce [...] “ (Podani A21)

Z provedené analyzy vyplyva, Ze podani ucinéna elektronicky v témét poloviné

pfipadll tento jev postradaji. Jednd se v pfevazné vétSin€ o podani strohd, Casto obsahujici
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méné nez pét vét. U podani dorucenych obycejnou postou se pasivni slovesné tvary objevuji

s vétsi pravidelnosti, postrada je pouze pét podani.

4.2.1 Syntax — odchyleni od norem

V analyzovanych textech se objevuji pomérné dlouhd souvéti bez zjevné promyslené

kompozice. Takova souvéti Casto pripominaji jakysi vycet:

(30),, Neumime si vysvétlit, jak ¢lovek, ktery je napsan bydlistém na radnici v [...], mad
3 syny, nesmi byt cinny ve firme, ma jen dluhy, ma milenky, jezdi draha auta jako
Mercedes Benz a AUDI za néekolik milionu, a 2x rocné leti na drahé dovolené do

Thajska, pritom nemad ani kancelar a na adrese udané u obchodniho soudu

NEEXISTUJE!* (Podéni A17)

Vedle nich se objevuji souvéti, kterd pripominaji zapis mluvené feci. Je pochopitelné,

ze se vyskytuji pfevazné pii popisu situaci, na néz si podavatelé stézuji:

(31),, Svarcsystém — zaméstnavani nacerno, pracujeme jako dopliiovacy zbozi v [...],
kde doplnujeme zZvykacky kazdy den osum hodin a musime mit Zivnostidk,
nemame dovolenou, ne kterou je ndrok nemocenskd, kdyz reknem, Ze se nam to
nelibi, tak nam reknou, ze muzeme délat néco jiného, protoze maji spoustu jinych

zdjemcii* (Podani A1)

(32),,Mé to ani moc nevadi, ale nam pan [...] plati 70 korun na hodinu a kdyz mu
rekneme, ze chcemem pridat, protoze za 10hodin prace dené na obchodé uz toho

mam dost, tak mi rekne, Ze at si klidne odejdu, ze ma hned ndahradnika.“ (Podani

A3)

(33),, Tito lideé, kdyz ovsem doslo k problému s vyplacenim mezd a toto zacali Fesit
S ruznymi institucemi p. [...] zacal vydirat tim, co mu o sobé tito lidé sdélili, aby

Jje zastrasil... “ (Podani Al6)

V analyzovanych textech Casto dochdzi také k naruSeni pozadavku objektivity

vyuzitim fe¢nickych otazek, hovorovych obratii ¢i metafor a pfirovnani:

(34),,A4 nic, naprosto nic, nent ,nikdo opravnén resit‘.* (Podani A10)
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(35),, To je jen vrchol ledovce, jehoz zdkladnu a podhoubi tvori neprostupna bazina ,,
mensich kauz*, smrtelna pro kazdého, kdo by se odvazil poklid jejiho

osvédceného spojeni narusit. “ (Podani A10)

(36),, Chceme timto jen upozornit, Ze nezavidime!, jen je nam divné, Ze nékterym

PODVODNIKUM, prochazi v této zemi vSe a ptame se, md jesté cenu byt

poctivy? “ (Podani A17)
(37),, Metr by mel byt na vSechny stejny. “ (Podani A19)

(38),, Navic budou zatloukat az do soudného dne, Ze ne on, ale ten druhy.” (Podani

A25)

(39),,Do Francie i Nemecka pry jezdi vykupovat auta (predevsim znacky [...]), kterd
pak prodava ceskym klientiim, samoziejmé jemu ziistava nezaplacené DPH a tak

podvadi na vSech strandch [...] “ (Podani BS)

(40),,Sami si zkontrolujte co oba priznavaji a pri zjisténi,kolik déla tydeni trzba ([...]

korun ceskych] se Vam asi protoci panenky. * (B10)

(41),, Slusné, Ze?*“ (Podani B10)

(42),,DOMNIVAM SE, ZE TATO FIRMA MA ZABEHNUTE KOLEJE | V DALSICH PROVOZECH,

KTERE VLASTNI. ““ (Podani B18)

(43),,Po zkusenostech s urady, na nichz vSech ma jednatel fy [...] znamé (véetné

Policie CR), vim, Ze je nutné za kovdrem, nikoli kovdricky. “ (Podani B25)

(44),,Jak ma dat vyplatu, tak se lidem vysméje, ze Slo jen o zaucovani a tim padem na

vyplatu neni narok. “ (Podani B29)

(45),, V miste, kde bydlim, je jich jako hub po desti [...] ““ (Podani B32)

Misty se objevuje také vySinuti z vé€tné vazby. Neni ziejmé, co anakolut v téchto

ptipadech podnécuje. Je mozné usuzovat na vliv mluvené teci (piiklad 46), nepozornost ¢i

neznalost spravného tvaru (ptiklad 47):

(46),, Dobry den, v prilohach mam pribéh kterému asi nebudete vérit jaci jsme

pitomci. “ (Podani B1)
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(47),, Tohoto cloveka sleduji, kvitli jinym podvodim na mé rodice, které se na nich

dopustil. “ (Podani B28)

Vyskytuje se také poruseni valence u sloves v ptipadech, kdy valen¢ni potencial
jednoho slovesa, stojiciho zpravidla blize valen¢nimu doplnéni, potlaci valen¢ni potencial

druhého slovesa.

(48),,cHCI VAS UPOZORNIT 4 ZAROVEN POZADAT O HLOUBKOVOU KONTROLU V JEDNE
FIRME [...] ©“ (Podéani B18)

(49),, Verejné hlasd a chlubi se okrddanim statu na DPH, mobily dovazi ze zemi mimo

EU, predevsim z Arabskych Emiratu. “ (Podani B28)

Ojedinéle se v podanich objevuji nesystémové elipsy. Jejich vyskyt 1ze vysvétlit spise

nez n¢jakym vnéjSim vlivem na jazyk pouhou nepozornosti pisateld.

(50),, Manzelé [...] slozili @ na spolecny ucet ¢. [...], ze kterého se méli platit veskeré
platby souvisejici s touto stavbou a s dalsimi spolecnymi naklady. ©“ (Podani A2)

(51),,/...] ROVNEZ ZBOZI JE ZDEN PREVAZNE @ NA CERNO [ ...] “ (Podani B18)

(52),,Radi bychom @ 0 proveéreni této firmy a zastaveni takovych podnikatelskych
aktivit, které posSkozuji poctivé podnikatele. “ (Podani B33)

Castymi — a mnohdy naduzivanymi — spojovacimi vyrazy jsou ptislovce kdy a kde.

(53),, Tato spolecnost je plné viastnéna prislusniky jiného statu (SRN) a jednateli jsou
rovnéz obcané SRN, kde pan [...] mad rovnéz bydlisté v CR.* (Podani A7)

(54),, Vazeni zasilam vam oznameni na Spolecnosti [...], Které vede [...] kde v téchto
spolecnostech je kraceno DPH v ucetnictvy jsou vilozena Fa od bilich koni neboli
ztraceni obchodnici kdy pri kontrole budou nekontaktni. Jedna se hlavé o dovoz
Cukru a Oleje kdy ztraceny obchodnik nakupuje z EU a pak dodava |[...].*
(Podani A22)

(55),,Jedna se o ucelové cerpani DPH z rozpoctu, kKdy se orientacné jedna o castku
V priimeru ze [...] K¢ rocné a lze ji brat za zaklad kraceni DPH na strané vynosu

v«

ve snizené sazbé nebo zdkladu nakladii v zakladni sazbé. “ (Podani A25)
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(56),,Dle mého je financovani (ucetnictvi) pripravky tézko prokazatelné nebot se
vykazuje jen tak, aby se vlastné nic nevykdazalo, kdy se domnivam, Ze jsou zde

falsovany doklady za nakup hokejoveho zbozi. ““ (Podani B12)

U dalsiho neohybného slovniho druhu — pfedlozek — dochéazi v n€kolika ptipadech
K jejich nevhodnému ¢i nespravnému uziti, srov. piiklad 19 (obracim se na Vis s ozndamenim

na nékolikaleté neplaceni dani) a nasledujici piiklady:

(57),,Po Klientech krici, zastrasuje je, vyhrozuje, nebo naopak se nechdva zapirat,

nezveda telefony, nereaguje. “ (Podani A16)

(58),,Jedna se mimo jiné ucetni machinace hlavné o milionové podvody s DPH.

(Podani A30)"

(59),,/...] a zmaril mi tak jedinou moznost obrany na agresivni obchodni jednani
operatora.““ (Podani B4)

(60),,/...] ze jsem dostal vypoved' s oditvodnenim na neplnéni pracovnich povinnosti. *
(Podéni B15)

Misty dochazi k zaménovani predlozek sa z. Motivace téchto zamén neni zcela
ziejma. Piikladem muze byt spojeni machinace zucty uvedené vyse v piikladu 12 a

nasledujici ptiklady:

(61),, Trva to vse pres deset let, néjaké dané s prijmu nikoho nezajima. A dalo by se to
urcité v pohode zjistit, treba S pradelny, ndkupu zbozi... “ (Podani A19)

(62),,/...] si soukrome veci plati s uctu nadace [...] “ (Podani B22)

(63),, Od zakoupeni bytu, tedy od doby kdy byl byt zkolaudovan to je rok [...] tito lidé
byt pronajimaji bez jakéhokoli dovoleni a oznameni sdruzeni bytového domu jak

to udavaji podminky domu a hlavné 7 oditvodnénim, aby nemuseli platit dane,

svym ndjemnikum nevystavuji zadné smlouvy. “ (Podani B31)

V analyzovanych podéanich se objevuji také chyby ve shod€ podmétu s ptisudkem.
Krome cisté pravopisnych chyb, kterym bude vénovana pozornost v kapitole 4.5, se objevuje

kolisani v uzivani tvari pticesti — viz ptiklad 21 z podani B4 (zdroven mi byli odebrdny listiné

v Spojeni podvody s DPH neni z jazykového hlediska chybné, v oblasti spravy dani je vSak ustalené uzivani
spojeni ,,podvody na DPH”.
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ditkazy a listiny byly padélany). V tomto ptipad¢ je tedy mozné uvazovat o tom, ze chyba
vznikla z nepozornosti autora. Stejnou pfi¢inu mize mit i neshoda podmétu s ptisudkem
v ptikladu 64, kde dochazi ke smiSeni tvari pro singular a plural. Naproti tomu chyba
v piikladu 61 z podani Al1l9 (nejaké dané s prijmu nikoho nezajimd) mohla vzniknout
ptizptisobenim tvaru slovesa k tvaru ptisloveéného urceni, jez rozviji podmét, pficemz nelze
vyloucdit ani nepozornost. Chyba ve shod¢ v piikladu 65 mohla vzniknout jak nepozornosti,
tak nedostateCnym grafickym odliSenim, jestlize m¢l autor v imyslu pojmout souslovi pitvod
masa CR jako citaci toho, co se nachazi napiiklad na etiketich pfedmétného zboZi (spravna

podoba daného tiseku by tedy mohla byt /...] je zdkaznikiim uvadéno: ,, Pitvod masa CR*).

(64) ,,/[...] si totiz penize na sviij bankovni ucet, ze kterého je spldaceny hypotéka
patrné uklada anonymné pres sbérny box v bance. “ (Podani A28)
(65) ,, Prestoze je veskeré nejen kureci maso z PL, je zdkaznikim uvddéno piivod

masa CR.* (Podani B19)

Obecné se da predpokladat, ze poruSeni shody podmétu s piisudkem je motivovano
nepozornosti pisatele, ve vySe uvedeném piikladu 54 je vSak diivodem nespravné rozklicovani
vyznamu zkratky: zkratka Fa v kontextu® podani A22 nahrazuje (& by méla nahrazovat)
slovo faktury. Zminéna neshoda podmétu s ptisudkem ziejmé plyne z ptizplsobeni tvaru

trpného piicesti k formalni podobé¢ zkratky (jsou viozena Fa).

4.3Lexikalni rovina

Pro lexikalni rovinu administrativniho stylu jsou charakteristické dva hlavni znaky —
uzivani odborné terminologie vazici se k oblasti, v jehoz kontextu administrativni text vznika;

a pouzivani zkratek a zkratkovych slov, jeZ maji napomahat stru¢nosti a prehlednosti textu.

Analyzovana podani obsahuji v pfevazné vétsin€ terminologii z oblasti spravy dani,
vzacnéji se objevuji odborné vyrazy vazici se ke statni spravé obecné. Mezi nejcastéji uzivané
terminy patii V)’/razy19 danovy unik ¢i unik na danich (resp. jmenovité na ur€ité dani), darnové
povinnosti, darnové priznani, doklady, faktury, fakturace, fakturovat (popt. vyfakturovat),
financni urad, firma ¢&i spolecnost, kontrola, krdaceni i zkraceni dani, ndklady, odvod ¢i

odvadeni dani, podnét, podvod (na raznych danich), svarcsystém, trzby, popt. krdceni trzeb,

'® 0 dalgich moznych vykladech této stejné jako dalSich zkratek viz nasledujici oddil o analyze lexikalni roviny
shromazdénych textd.
¥ Razeno abecedné, nikoli podle frekvence vyskytu; vyrazy podobného nebo stejného vyznamu jsou uvadény
spolu.
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ucetnictvi (coz ovsem nelze povazovat za vyraz, jehoz uziti je spjato pouze s oblasti spravy
dani, stejn¢ tak by mohlo byt toto slovo zafazeno do obecné obchodni oblasti) a dale
pochopitelné¢ nazvy raznych druhit dani. Z jinych oblasti stitni spravy se objevuji vyrazy
pracovni smlouva, socidalni a zdravotni pojisténi, urad prace. Oblast obchodu obecné je

zastoupena vyrazy dochadzka, klient, mzda, plat ¢i vyplata, pobocka, prescasy.

Krom¢ termini se objevuji i profesionalismy z oblasti spravy dani — kuptikladu
uzivani ptivlastku cerny K vyjadfeni néceho nepovoleného ¢i neptiznaného (Cerné finance,

cerné financni prostiedky, cerné duse, cerné stavby), poptipad¢ odvozené ptislovce nacerno.

(66),,Je v ni zaméstndano nekolik cernych dusi [...] “ (Podani A6)

(67),,Jedna se o krdaceni dané, vyplaceni penéz na cerné duse, které jsou vyplaceny

Z cernych financnich prostredkii firmy. “ (Podani A8)
(68),, Tim vznikaji dalsi cerné finance. “ (Podani A12)
(69),, Lodi dokoupila /na splatky/ po Sestndcti letech neplaceni ndjmu od druzstva pro

rekreacni bydleni tzv. [...] pozemky pod svymi stavbami, ale to jen z toho ditvodu,

Ze na nich ma nespocet cernych staveb, které ji o prazdnindch vydélavaji nemalé

penize, podle milé pani servirky ji kazdy ze t/i barii denné vydela pres osmdesat

tisic. Na cerné stavby slusné.* (Podani A19)

V nékterych ptipadech vSak terminologie a profesionalismy z oblasti spravy dani
nejsou zcela ustalené. Piikladem je napftiklad jiZ zminéné slovo Svarcsystém €i vyraz nacerno,
u nichz se dosud neustalil zplisob psani a nachdzime tak soupetfeni dvou variant svarcsystém —
Svarc systém a nacerno — na ¢erno. Jednoslovnou variantu obou vyrazii voli napiiklad podani
Al (viz priklad 31). Nacerno mizeme objevit také v podani A4 (viz ptiklad 12) ¢i v podani
Al5:

(70),, Tito pracovnici zde pracuji nacerno, s tichym souhlasem vedeni spolecnosti. *

V podéani A28 nachazime dvouslovnou variantu Svarc systém 1 ob€ varianty nacerno —

na cerno.

(71),,/...] momentalné uz rok je evidovan na uradu prdace a pritom pracuje u firmy
[...] nacerno [...]
Ddle v obdobi své ¢innosti zneuzival Svarc systém.
Mam diivod se domnivat, zZe cast jeho prijmu je ,vypldcena na cerno’, majitelem

firmy [...]“
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Dvouslovna varianta na cerno se pak objevuje v ptikladu 51 z podani B18, v piikladu

22 7 podani B19 a dale v nasledujicich ptikladech:

(72),,bohuzel jsme pozdé zjistili Zze délame na cerno pro firmu ktera si tyto praktiky
zavedla jako dobry byznys, najme si lidi a ty pak vyzene pod nejakou zaminkou a
nahrabe si a dal pokracuje stejné. bohu zel nemame smlouvu ale jen mailovou
dokumentaci kde nas mistr firmy posilal na praci a urcil kde budeme délat na
cerno a to za 110,. K¢ a 1 hod.** (Podani B1)

(73),, Pracuje se stroji, které jsou kradené, na cerno nakoupené a nevykdazané v obratu

firmy [...].“ (Podani B33)

Vedle termind je mozné v analyzovanych podanich sledovat i vysoky vyskyt slov
ciziho plivodu, coz souvisi s blizkosti ke stylu odbornému a se snahou zvysit prestiz texti.
Slova ciziho ptivodu se vétSinou objevuji ve vétsi ¢i mensi mife pocesténa, prikladem zcela
pocesténého slova je byznys objevujici se v podani B1, jehoz ¢ast je citovana vyse v piikladu

72. Dalsim ptikladem muze byt slovo z nasledujiciho uryvku:

(74),,U této pojistovny p. [...] rovnéz uzaviel nékolik ndapadné vysokych Zivotnich
pojistek, za které vyinkasoval provize, smlouvy vsak pro neplaceni byly
vypovézeny, provize p. [...] nikdy nevratil. “ (Podani A16)

V nékterych ptipadech dochazi ke kolisani mezi formou slova v plivodnim jazyce a
formou pocesténou. Srov. napiiklad dvoji uziti kes — cash, e-mail (popt. email, viz piiklad 1)

— mail — mejl:*

(75),,Spoustu prijmit vithec neprokazuji, dokonce praxe je takovd, Ze predepsané
zalohy vybiraji ,kes‘ / tedy pokud to zalohy skutecné jsou/, a v oficidlnich
vykazech, spadajicich do prislusného ucetniho obdobi je nepodchycuji.“ (Podani
Al0)

(76),, Naplno uvadim a mam za to, Ze se jednd o prokazatelné ucelové zaloZeni

spolecnosti s cilem vylepseni cash flow zneuzitim zakona o DPH. * (Podani A25)

(77),, Nasledné byli uvedené pani zaslany dalsi informace, (E-mail) ale doposud nebyli
provedeny zZadné ukony a pani [...] a jeji dodavatelé dale pokracuji ve krdaceni

trzeb a DPH p¥i prodeji kocarku. ** (Podani B7)

2y vyraz mail a e-mail je vyraz mail povaZzovan za vice pocestény vzhledem k tomu, Ze v origindlnim jazyce —
anglic¢tiné — maji tyto dva vyrazy zcela odliSny vyznam, cesky mluvci vSak obvykle tento rozdil nevnima.
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(78),, Tento mall zasilam i jako podneét k reportazim v TV.“ (Podani B19)

(79),, Prosim jeste o jednu véc — chci byt informovana o pritbéhu a zavérech Setreni na

e-mailové adrese [...].“ (Podani B21)%

(80),, V pripade potieby Vam rdad zodpovim zde na mejlu Vase otazky, omlouvam se,
ale z diivodu bezpecnosti a moznych problémii co tito lidé dokazou zaridit bych

rdda ziistala v anonymizé. “ (Podani B31)
(81),, Dobry den, prosim, predejte muj mail na prisiusné misto.“ (Podani B32)

Jako druhy nejvyraznéjsi znak lexikalni roviny administrativnich textd je uvadéno
uzivani zkratek a zkratkovych slov. Tuto tendenci potvrzuji i analyzované texty. Nejcastéji se
setkavame se zkratkou DPH (dan z pfidané hodnoty — viz ptiklady 2, 5, 7, 8, 9, 39, 49, 54, 55,
58, 76, 77), naproti tomu nazvy dani z ptijmt zkracovany nejsou. Vysvétleni Ize hledat v tom,
ze se zkratkou DPH pfichazi 1 obycejny clovék stojici mimo finanéni spravu do styku
pomé&rné Casto (u cen zbozi v obchodech je vzdy uvedena pfinejmensim sazba DPH), kdezto
zkratky pro nazvy ostatnich dani maji své uplatnéni ve vétSin€ pouze mezi lidmi pracujicimi
V oboru spravy dani. Dal$im velice ¢asto zkracovanym souslovim je financni urad. Repertoar
uzivanych zkratek a zkratkovych slov pro toto slovni spojeni je pomérn¢ Siroky a bude o ném
pojednano dale v tomto oddilu. Velice ¢asté jsou zkratky formy podnikani (zvlasté s.r.o., je
mozno nalézt také a.s., ¢i zahrani¢ni Ltd., KG, GmbH). Ve vétSiné ptipadu vsak zkratky
forem podnikani jakoZto soucast identifikace spoleCnosti podléhaji anonymizaci texti.
Posledni nejcastéji zastoupenou skupinou jsou zkratky nazvi statti ¢i nadnarodnich instituci
(ptevazné zkratka CR — viz ptiklady 7, 10, 43, 53, 65; Ize vSak nalézt také SRN — viz ptiklad
53; ¢i PL — viz ptiklad 65; a objevuje se také zkratka pro Evropskou unii — viz ptiklad 49, 54)
a zkratky mén (K¢, EUR). Ridéeji se objevuji zkratky jinych statnich Gfadtt — NKU (Narodni
kontrolni ufad), MF (Ministerstvo financi), UP (Utad prace). Do dafiové oblasti bezesporu
patii také zkratka OSVC (osoba samostatné vydéleéné ¢innd), na pomezi finanéni a obchodni
oblasti pak stoji zkratka DPP (dohoda o provedeni prace). Kromé téchto zkratek specifickych
pro administrativni texty z této oblasti 1ze nalézt pochopitelné také zkratky zcela bézné i

Vv jinych komunikacnich situacich, napt. p. pro pan:

! podani B21 je pfikladem rozkolisaného uZivani vyrazli i v rdmci jednoho textu. Zatimco na zac¢atku autorka
pise emailové (korespondence), na konci dopisu uziva e-mailové (adrese).
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(82),,P. [...] svym zaméstnancim nevyplacel ani mzdy, coz se zaméstnanci rozhodli
Fesit stiznostmi na UP, ktery jim mzdy vyplatil a nyni sam UP situaci 7esi s p.

[...].“ (Podani A16)

(83),, Také je pozoruhodné, Ze tito pdanové pred par dny zaloZili v zahranici v

,danovém raji * Ltd! ““ (Podani A17)
(84),, Tyto e-shopy poté nabizeji zbozi jako dovezové z EU! “ (Podani A23)%

(85),, Velka cast zahranicnich nakladatelstvi, zejména némeckych, je provozovana jako

komanditni spolecnost (KG). “ (Podani A24)
(86),, Rozhodlo tak MF CR (D) a je k tomu i celd publikace. “ (Podani A24)
(87),, Ty hlidd pomérné malé NKU. “ (Podani A25)

(88),,dovoluji si Vas pozadat o prosetieni predepisované vyse zdaloh na vhradu cen

sluzeb poskytovanych s uzivanim bytu podle vyméru MF ¢. 1/2012.“ (Podani A32)

(89),, Plat se pohybuje okolo 1 000,- EUR/ kalendarni mésic a jeji zasilan bankovnim
prevodem [...] “ (Podani A34)

(90) ,,jelikoz je to nezavisla organizace je treba dukladneji setrit pridelovani projektu
mezi [...] ktera dela reditelku [...] se sidlem ve [...] ale i to jsou podvody na
ktere mam dukazy zadam vas o dukladnou kontolu jinak budu vse urgovat na
NKU “ (Podani B2)

(91) ,,Existuje néjaka nova smernice EU, Fu nebo prislusného ministerstva? “

(Podani B13)

(92) ,,Dalsim problémem je, zZe jako zahranicni firma v ramci EU dle mého ndzoru

nesprdvné uctuje faktury a dan z pridané hodnoty. “ (Podani B20)

(93) |, Pred jednatelstvim ve spolecnosti [...] pracoval jako OSVC — [...] se sidlem
[...].“ (Podani B21)

(94) ,,Jednd se o to, ze jsem u této firmy pracovala 3 dny na DPP a nedali mi
vyplatu. *“ (Podani B29)

2 Tugné zvyraznéni citovano dle uziti pisatele podani.
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Jak jiz bylo feceno vySe, nejsirsi Skalu abreviaci mé slovni spojeni financni urad. Za
nejcastéji uzivanou, a to jak laickymi uzivateli, tak lidmi pracujicimi v oboru spravy dani, 1ze
oznatit zkratku FU. Objevuji se viak rtizné varianty této zkratky (Fu, F.U., FU), stejné jako

abreviace zcela odlisné — viz ptiklad 7, piiklad 91 a ptiklady nasledujici:

(95) ,,Na tuto stavbu vybral firmu [...] (majitel [...] — udajné ma pribuzné pracujici
na Fin. urade [...], nyni uzemni pracoviste EU pro [...]), s tim, Ze ma s touto

firmou dobré zkuSenosti pri jinych stavbach. “ (Podani A2)

(96) ,.firma radné nearchivuje veskeré faktury, které dle zdkona mda, ale velké
mnozstvi téchto dokumentu za posledni 4 roky bylo vedomé zniceno, kvili
pripadné kontrole EU a mnoho faktur nelze jiz dohledat vzhledem k obrovskému

neporadku v ucetnictvi dané firmy. “ (Podani A15)

(97) ,FU o tom asi vitbec nevi a dochdzi tak k nespravedlivému zvyhodriovani

urcitych subjektii. “ (Podani A24)

(98) ,, Tento dopis je chranén autorskym zakonem a miize byt kopirovain jen do spisii
statni spravy vztahujici se k tomuto piipadu a spisit policie CR, nikoli do spisii
FU protoze se jednd jen o podmét ke kontrole. A pokud FU najde rozsahly

danovy unik, nechci byt s nim jakkoliv spojovdna. “ (Podani B4)
(99) ., To maji od FU néjakou vyjimku? “ (Podani B6)

(100) ,, Zaddme nadrizené organizace statni spravy,aby pomohl, F.U. v [...] sjednat
napravu. “ (Podani B35)

Jak upozoriiuji vySe citovani autofi zabyvajici se administrativnim stylem, uZiti
zkratek s sebou muze nést problematiku jejich rozkliCovani, ¢imz je naruSen pozadavek
rychlého zpracovani textii. Jestlize kontext neposkytuje dostate¢nou oporu, neni v nékterych
pripadech jednoduché ¢i viibec mozné odhalit vyznam pouzité zkratky. Ve vySe uvedeném
piikladu ¢&. 86 je kuptikladu obtizné desifrovat, co ve skupiné zkratek MF CR (D) znamena
pismeno D. Dal§im ptikladem mtize byt niZe uvedena citace z podani A11. Clovék, jenz neni

obeznamen s oblasti letectvi, neni schopny odhalit vyznam zkratky UCL jen s oporou v textu:

(101) ,, Tuto cinnost nelze vykondvat na zdkladé rozhodnuti viradu UCL V rdmci
povoleni 2. “leteckych praci* nybrz pouze na zaklade povoleni 1z. “leteckého

dopravce * vydanym téz Uradem.* (Podani A11)

35



Magda Melichovd, Soucasnd podoba administrativniho stylu

Problémy mohou nastat také v ptipadé€, Ze je stejna zkratka pouzivana pro rozdilné
vyrazy — piestoze v nasledujicich ptikladech je kontext podani vzdy dostate¢nou oporou pro
jejich rozkliCovani. Zkratka fa se totiz pouziva jak pro slovo faktura, tak pro slovo firma.
V piikladu 54 stoji pismena Fa za slovo faktura, v nasledujicim piikladu 102 vSak pismena fa

nahrazuji slovo firma:

eV e

[...], a ukoncila svoji cinnost [...]. " (Podani A33)

Jak uvadéji i Pravidla ¢eského pravopisu (Hlavsa a kol., 1998), tato zkratka patii do
nevelké skupiny zkratek, které jsou tvofeny prvnim a poslednim pismenem ptivodniho
slova.”® U takového typu zkratek je obvyklé, Ze jejich podoba se méni v zavislosti na
deklinaci slova, misto né¢hoz v textu stoji. Z tohoto diivodu se za nimi nepisi tecky. Deklina¢ni
potencial této zkratky dokladaji i analyzovana podéani — v ptikladu 43 z podani B25 si

muzeme v§imnout podoby fy, v nasledujicich piikladech nabyva i podob dalsich:

(103) ,, U které je majitel firmy pan [...], majitel §y. [...], jako predseda dozorci rady u
[...]!* (Podani A17)

(104) ,, Pan [...] tedy paralelné podnikal na Zivnostenské opravnéni ve stejném oboru
jako firma, v niz mél funkci jednatele (spolecniky ve fé [...], byly jeho déti [...] a
[...]), jak dokladuji vidaje z verejné cdsti Zivnostenského rejstiiku (viz priloha).
Je mozné, Ze automobily 1y [...] (aspon nékteré jako napr. [...]) jezdily pro firmu
[...].“ (Podani A33)

(105) ,,zadam o dislednou kontrolu EY [...] z téchto duvodi: [...] “ (Podani B19)

4.3.1 Odchyleni od lexikdlnich norem

Uzivani slov ciziho pivodu s sebou nese i rizika, zvlasté neni-li s nimi pisatel zcela
obeznamen, at’ uZ se jednd o vyznam ¢i o formu. V piikladu 106 vidime neznalost vyznamu
latinského ex offo = z moci uredni. Ptiznakové je uziti vyrazu ve spojeni s predlozkou za, neni
patrné, k Cemu piesné se vyraz vaze a celkové nezapada do kontextu. Naproti tomu piiklad
108 demonstruje pisatelovu neznalost formy ciziho vyrazu. V ptikladu 107 se pak cizi slovo

objevuje ve funkci expresivniho vyrazu:

% pravidla ceského pravopisu (Praha, 1998), kapitola o zkratkach a znackach na stranach 35 az 38, ke zkratce fa
konkrétné viz s. 36.

36



Magda Melichovd, Soucasnd podoba administrativniho stylu

(106) ,, Do vykazii za predepsané obdobi uvdadeji a to dodatecné, jen prijmy nékteré,
zcela nezbytné, npr. ty, které budou zZadat od ,, strany protivné“, nebo je

chaoticky rozmélnuji do pristich obdobi /npr. za ex offo i dalsi/. “ (Podani A10)
(107) ,, Stejné je to i s jeho parazitovanim v domé. “ (Podani A13)

(108) ,, Naprostym sokem je pro mé ale skutecnost, ze stat mésicné vyplaci cca 50

tisicum zameéstnancium, respektivné jejim séfum 8 tisic mesicne!!!!!!!!!!* (Podani

B24)

Nevydafena snaha o pozvednuti Grovné textu je vSak patrnd i v uziti nékterych slov

Ceského puvodu, ktera se stavaji pro svij kontext priznakova (viz piiklad 112).

Hyperkorektnost miizeme spatfovat v rozdélovani slozenin (v¢etné rozdélovani piislovei nebo

¢astic vzniklych sekundarné z frekventované uzivanych slovnich spojeni) — viz ptiklady 109 a

111 — ¢i ve vzacnéji se objevujici multiverbizaci — ptiklady 110 a 113. V piikladu 72 je

uvedena rozd¢€lena Castice bohu zel. Ptiklad 104 pfedstavuje nevhodné uziti slova dokladovat,

tj. ,,dolozit doklady*, zde vSak uzito ve vyznamu slovesa dolozit, které by se do kontextu

hodilo Iépe.

(109) ,, Nelibi se mi tato obchodni politika, protoze ostatni firmy jsou ne_konkurence

schopné a myslim si, Ze toto jednani je protizakonné a trestné.“ (Podani A12)

(110) ,, Vlastni nekolik vozidel, kde jeho tchdan rozvadzi po okoli trubicky doddavkovym

vozidlem, ddale ma silny motocykl a viastni JACHTU, ktera je v prondjmu celou

sezonu v Chorvatsku i se spravcem. ““ (Podani A18)

(111) ,, Pan [...] provadi ve firmé financni machinace, provadi velké investice a pri
tom své sluzby nabizi za dampingové ceny, ¢imz se s nejvetsi pravdépodobnosti

dopousti i nekalé konkurence. “ (Podani A27)

(112) ,, Nechtel bych nikterak pritizit stavajicim zaméstnancum, ale zoufalstvi,

beznadéj na spravedinost mé privedly k tomuto anonymnimu dopisu.* (Podani

B15)

(113) ,, Domnivam se tedy, ze spolecnost [...] s identifikacnim cislem [...] provadi
kraceni dané z pridané hodnoty, pripadné jiné machinace, které jsou v rozporu
s Ceskou pravni vipravou a proto si vis dovoluji na toto jedndni upozornit a

pozadat o provéreni danovych dokladii spolecnosti [...].“ (Podani B30)
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V nékolika pfipadech se v analyzovanych textech objevuje nespravné uziti slova
sjednat oproti spravnému zjednat, coz je zpisobené pravdépodobné neznalosti vyznamovych
rozdila téchto dvou slov. Patrné je to v piikladu 100 (sjednat ndpravu) a v nasledujicich
prikladech:

(114) ,, Doufime Ze tato zdlezitost bude co nejdiive dikladné prosetrena a sjedndna

patricna naprava.” (Podani A8)

(115) ,, Doufime, ze i pres jeho zndmosti u policie CR a naplnéné obalky, sjedndte
napravu a zamezite podnikani tomuto ,podvodnikovi‘, ktery nejen, Ze okrada a

klame zdkazniky ale predeviim STAT a tedy nds VSECHNY. “ (Podani A23)

«

(116) ,, Vsechny Financni urady podnéty prijali a nékteré uz sjednali ndpravu.
(Podéni B7)

Také v oblasti zkratek a zkratkovych slov se v analyzovanych textech setkdvame
s odchylkami od bé&Zzného uzu. Piiklad 106 ukazuje neobvyklou podobu ustalené zkratky
souslovi na priklad, misto vokalizované podoby napr. se objevuje podoba npr. Obdobny je
pripad v ptikladu 101, kde je souslovi tak zvamy/é/a, bézné€ nahrazované zkratkou tzv.,
zkraceno na pouhé tz. Tento jev ,,zkracovani zkratek™ neni ojedinély a lze jej nalézt i v jinych
nez administrativnich textech — pfikladem muze byt prosazujici se Srv. namisto klasického

Srov.

Na druhou stranu nasledujici ptiklad 1ze interpretovat bud’ jako pieklep, nebo jako

pisatelovu neznalost pravidel pro zapojeni zkratek do textu:

(117) ,, Zde udava castky, které byly uhrazeny i (jak je uvedeno): ,, Na primo* atd..”
(Podani A2)

Diskutabilni mize byt také zapojeni zkratkového slova info do okolniho kontextu
v piikladu 118. Jednotné ¢islo tohoto slova je nekoherentni s plurdlem uzitym u pfipojeného

zajmena a slovesa. Jedna se tak o pfipad, kdy uziti zkratky narusuje koherenci véty:
(118) ,, Nevim, zda vam tyto info k necemu budou. ** (Podani B22)

V analyzovanych podénich je také mozné nalézt doklady pomérné bézné chyby, kdy
pisatelé jiz nejsou schopni odhalit, Ze slovo viz je imperativem od slovesa videét, a myln€ ho

tak povazuji za zkratku:
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(119) ,, Od spolecnosti zalozenych za ucelem zisku ale zakon DPH jednoznacné chce a
V principu ze skutecné pridané hodnoty Viz. napr., Ze zdklad dané se zvysuje o
dotaci k cene. ““ (Podani A25)

(120) ,, Kazdy tyden nékolikrdat jezdi do Némecka nebo Francie, kde nakoupi kartony

vin a ostatniho sortimentu, Viz. jeho e-shop... “ (Podani B8)

Specifickym rysem lexikélni roviny analyzovanych podéni je uzivani slov a vyrazi,
jez nepatii do slovni zasoby spisovné CeStiny. Objevuji se univerbizace na pomezi slangu —
piiklad 31 uvadi slovo Zivmnostiadk, které stoji na misté spisovného zivmostensky list Ci
Zivnostenské oprdavneéni. Stejné podani (Al) obsahuje i dalsi univerbizace (piiklad 121), ale
neni jedinym reprezentantem tohoto jevu, srov. ptiklad 122. Moznou pficinu tohoto jevu
muzeme spatfovat ve vyrazné tendenci k pronikani neformalnich univerbati do vetejné

komunikace, zvlasté publicistiky, a odtud pak do povédomi uzivateli.
(121) ,,Jeste to poslu na Zivnostensky urad a socialku*“ (Podani A1)

(122) ,, Nejvetsi tunel je ovsem zajistén prostrednictvim evropskych fondit a projektu
specializované veletrhy a vystavy, z kterého si nékteri udélali cestovku a ddl

prostiednictvim portdlu [ ...], jehoz virtualni udrzba stoji rocné minimalné [...].

Vedle téchto vyrazii se velmi Casto objevuji slova a slovni spojeni nalezejici do obecné
¢estiny. Misty se objevuji také expresivni vyrazy ¢i slova s druhotnou expresivitou, vzacngji

pak vulgarismy.

(123) ,, Naprikiad takova kontrola advokatnich kanceldaii JUDr. [...], choti predsedy

I3

[...], ktery s pomoci svého zastupce JUDr. [...] ,, prihravaji* ekonomicky
vyhodné kauzy EX OFFO spratelenym a osvédcenym advokatiim, napojenym na
exekutory — npr. celorepublikové zniamého JUDr. [...] a bandu realitnich

makléri, jako AK JUDr. [...], jakoz i dalsi- pribuzni JUDr. [...]. " (Podani A10)

(124) ,,0bhajoba p. [...] na danou situaci, je Ze pojistovna [...] a rovnéz [...] udélala
sérii chyb ,,maji binec “ ve svych systémech, a diky tomu jsou klienti nepojistent,

v .. ’ . . . “ o 24
ale rozhodné on ani jeho firmy na této situaci nenesou vinu. “ (Podani A16)

** prestoze uvozovky naznacuji distanci pisatele od uzitého vyrazu, je citace z tohoto podani uvadéna jako
priklad sebereflexe autora, ktera vsak nevede k revizi textu a volbé vyrazi vhodnéjsich pro komunikaéni situaci.
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(125) ,, Prominte, zZe piseme anonymne, ale nemame na tomto obchodni zdjem, nybrz
jen obcansky a pak, pan [...] a jeho kumpani, jsou nebezpecni lidé a udajné
delaji fakturace i pro Rusy a Ukrajince. *“ (Podani A17)

(126) ,, Vstup se kasiruje, ale vse jde do ledvinky /...], dcery zminéné pani.* (Podani
Al9)

(127) ,, Dokonald lumpdrna proti principu pridané hodnoty v zdkladnim principu a
smyslu této dane. “ (Podani A25)

(128) ,, Mrknul bych ale na zaznamy z bankovni kamery. *“ (Podani A28)

(129) ,,Stacilo by, kdyby si kontrolni pracovnik (-ci) Financniho uradu [...] nebo
jiného financniho uradu, prip. jeho pobocky ¢i pracovisté na takového vykuka
pockali za pokladnou, zabavili mu treba paragon, na ktery za tak vysokou castku
za hotovost nakoupil jako ditkaz a vyrazili s nim na kontrolu jeho provozovny.
[...] Byl jsem odmitnut s tim, Ze tento filuta jim ,udéla’ trzbu treba 5.000 K¢é
[...]“ (Podani A31)

(130) ,,délali jsme pro firmu [...] a to bet smlouvy jen na per huba jak se rikd.*
(Podéni B1)

(131) ,, Veskeré zisky za 10 let provozovani restaurace nebyli Fadné priznavany a tudiz
skoncily v kapse obou vvkutdlenych panii. [...] Myslim si a vim,Ze kdyz si jen
napichnete kasu,nebo date treba srnci,bude Vam vse jasné.“ (Podani B10)

(132) ,, Akcni hrdina je pan [...] a pani [...]." (Podani B29)

V analyzovanych textech nachazime doklady uziti slova oficielni, které je Slovnikem

spisovného jazyka eského® hodnoceno jako nevhodny germanismus (ném. offiziell):
(133) ,, celkem ma organizace 50 oficielnich zaméstnancii* (Podani A6)

(134) ,, Nevime proto, jak je mozné, e ted déla v [...] jednatele firmy, ktera sice
oficielné existuje, ale ve skutecnosti NE!* (Podani A17)

% Dostupny na internetu: http://ssic.ujc.cas.cz/.
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4.AMorfologicka rovina

Morfologické prostfedky v mnoha piipadech souvisi jak srovinou lexikalni, tak
rovinou syntaktickou. Jednim zjevil stojicich na pomezi vice jazykovych rovin je i
transpozice slovesné osoby souvisejici s odsunutim subjektu autora do pozadi.
V analyzovanych textech lze vSak uvazovat 1 o snaze zcela zastfit identitu pisatele. Krome
uziti prvni osoby pluralu, jez je zcela béZzna a pro administrativni texty charakteristicka, se
totiz setkavame také s kolisanim mezi rody — pfikladem je podani B4, kde stoji sedm forem
zenského rodu vedle péti forem rodu muzského: byla jsem napadena (2x), zakoupila jsem,
koupila jsem si, byla jsem donucena, necerpala jsem, nechci byt spojovdana vs. nekoupil jsem,

reklamoval jsem, donucen, nemohl jsem se vyvdzat, dosel jsem.

O specifické roli transpozice slovesné osoby v analyzovanych textech uvazujeme
zvlasté z divodu prosazovani pozadavku anonymity, ktery byl cCasteéné rozebran vyse
v kapitole 4.1 — zejména uzivani obecnych podpisi namisto jména (anonym, poctivy

pracovnik apod.), popiipadé tplné vynechani podpisu.

(135) ,, Obracime se na Vis se stiznosti ohledné firmy [...] se sidlem spolecnosti v ulici

[...], tam je provozovna. ““ — bez podpisu (Podani AS8)

(136) ,, Pokud napravu korupcnich a dalsich negativnich jevii myslite skutecné cestné a
poctivé, prejeme Vam mnoho zdaru a uspéchu ve Vasi prdci, pevné zdravi a

Stastny osobni Zivot. “ — bez podpisu (Podani A10)

(137) ,, Radi bychom Vas informovali o aktivitach pana [...] a jeho firem [...] a [...].*
— bez podpisu (Podani A16)

(138) ,, Chceme vas timto upozornit na osobu pana [...], ktery jak je ndm zndmo déld

fakturaéni podvody pro firmy.**® — bez podpisu (Podani A17)

(139) ,,Z techto duvodii se nechceme ani podepisovat, vérime, Ze nds pochopite a
hlavné doufame, Ze jiz nenechate dal pana [...] jeho firmy okradat ostatni

spoluobcany. “ — bez podpisu (Podani A30)

(140) ,, nase upozornéni se tpka [...], bytem: [...].“ — podepsano Obcané CR (Podani
A34)

% Tugné zvyraznéni i podtrzeni citovano dle textu podani.
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Transpozice slovesné osoby, jak o ni uvazuji vySe i autofi zabyvajici se
administrativnim stylem, se objevuje naptiklad v podani A5, A13, Al4, kde vlastni autor
textu ustupuje do pozadi, jelikoz piSe jménem néjaké organizace — obcanského sdruzeni,
bytového druzstva ¢i jinych subjektﬁ.27 Podobnym piipadem jsou i podani A6, Al5, B33 a
B35, ktera jsou podepsana skupinou oznamovatelii (vyjma podani B33, kde je namisto
skupiny oznamovatel napsano anonymni pisatelé). Vedle toho se pak objevuji podani — Al1,
B3 ¢i B7 — v nichz je podepsan jeden autor, ovSem z podani neni patrné, ze by vystupoval

jménem né&jaké organizace ¢i skupiny podateld.

(141) ,, Zdddme proto o prosetieni tohoto ozndmeni a zdroveri o zpétnou informaci
K jakému zjisténi Vas Urad dospél a jakd opatieni byla v této véci prijata.”

(Podani A11)

(142) ,, Diirazné prosime o kontrolu spolecnosti [...] a hlavné c.ucti [...] z ditvodu

podezreni na krdcent dané. “ (Podani B3)
(143) ,, Zaddame o prosetieni naseho podnétu na pani podnikatelku [...] “ (Podani B7)

V nékterych piipadech dochézi také ke kolisani mezi prvni osobou singularu a prvni

osobou pluralu, srov. podani A23: prostrednictvim tohoto dopisu zadam VS. podnét zasilame.

4.4.1 Odchyleni od norem morfologické roviny

Jak uz bylo feceno vyse, v textech administrativniho stylu bychom se méli setkavat
vyhradné s jazykovymi prostfedky spisovné ceStiny. Dodrzovéani této normy lze nejlépe

dolozit kontrastivng, tedy uvedenim piikladl, kdy dochadzi naopak k jejimu porusovani.

V analyzovanych textech je moZné pozorovat vliv obecné cCeStiny na koncovky
podstatnych a pfidavnych jmen (piiklady 144-146), v piikladu 147 nachazime piiklad

hyperkorektnosti v zachovani starsi podoby sklofiovani:
(144) ,, A stejné je to i s pravnima sluzbama. *“ (Podani A6)

(145) ,, Pozadujeme tedy provedeni kontroly dodrzovani povinnosti stanovenych
pravnimi predpisy upravujicimi ucetnictvi u pana [...], predsedy bytového

druzstva [...], odpovédnyho za uctovani v bytovém domeé [...] “ (Podéani A13)

%7 Konkrétni organizace v podani A14 nemUzZe byt z divodu anonymizace textl uvedena.
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(146) ,, Vzhledem k tomu, zZe firma [...] s firmou [...] okradla stat o miliony korun na
DPH nebude zas tak moc slozité tuto trestnou cinnost dokdzat, nebot firma [...]
nebude schopna dolozit nakup zbozi, ktery ndsledné firme [...] prodavala a
firma [...] nebude schopna prokazat prevod penez firme [...] za toto zbozi
(pokud tedy to neprokaze platbou v hotovosti na zdkladé prijmovych dokladii).
(Podani A30)

(147) ,,Pan uvadi na svych razitcich, ze je soukromy zemédélec a platce DPH.*

(Podani B11)

Vliv mluvené ¢estiny nachdzime v ptikladu 31, kde je ve slovese 7ict namisto spravné

koncovky pro prvni osobu pluralu pouZita koncovka hovorova (Feknem).

V oblasti sklonovani nachazime chyby u tvart zdjmena ona, coz je nedostatek
vSeobecné pomérné Casty. V piikladu 69 nachazime kratkou variantu ji namisto nalezitého ji
(vydeélavaji ji nemalé penize, kazdy zbari ji vydéld). Jedna se ziejm& o projev
hyperkorektnosti, kdy je koncovka akuzativu pfendSena do jinych padd. Opaény piipad

nachdzime v nésledujicich ptikladech:

(148) ,, Prestoze byl jejim rizenim povéren pan [...], je organizace nerizend, jen skrze

ni protékaji penize do kapes nékterych cinitelii. “ (Podani A6)

(149) ,, Musi si byt dobre védoma , Ze timto zneuzZiva nemocenské davky a porusuje
lécebny rezim a to zcela umysiné a to vse se souhlasem zrizovatele, nebot ziejmé

neexistuje nikdo ,kdo by ji zastupoval. “ (Podani B16)

V jednom z analyzovanych textd je mozné najit chybné uziti dvojiho zaporu, které

zcela obraci zamysleny vyznam:

(150) ,, Mezi vedenim firem [...] existuje ustni dohoda, podle které si tyto firmy

nebudou nepretahovat pracovniky, tudiz pokud pracujete v jedné z téchto firem

druhd Vas odmitne zaméstnat s odkazem na tuto dohodu i kdyz splnujete dané

pracovni pozadavky. “ (Podani A15)

4.5Dalsi nedostatky analyzovanych textit

Zavaznym nedostatkem analyzovanych textll je nedodrzovani pravopisnych norem.

Setkavame se tak s chybami ve zdvojovani hlasek — viz ptiklad 21 (listiné diikazy), piiklad 32
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(10hodin prace dené) a piiklad 40 (tydeni trzba). Casté je také chybovani v psani mékkého a
tvrdého i/y — viz ptiklad 12 (slyby), piiklad 54 (ucetnictvy) a nasledujici piiklady:

(151) ,, Toto zarizeni jsem reklamoval na obchodnim misté [...] a byla mi vracena cena

obvikla tedy 1 K¢.* (Podani B4)

(152) ,, Z literatury a informaci na internetu nevyplivd jaké ditkazy mame po nasich
dodavatelich vyzadovat , abychom predesli pripadnym naslednym problémiim

s Fii* (Podani B13)
V analyzovanych podanich se vyskytl také ptipad uziti 7 na misté€ iz a s ve slové ztratit:

(153) ,, Jestlize pocitam jak mésicné okrade stat skoro o [...] korun ceskych,tak mymi
Jednoduchymi pocty nase kasa stratila za pusobeni pana [...] v [...] asi tak [...]
korun ceskych.“ (Podani B10)

Za pravopisnou chybu lze povazovat také uzivani nespravnych tvari zajmena jd — Viz

priklad 32 (mé to ani moc nevadi) a priklad nésledujici:

(154) ,, Chadpu, ze je to drahy sport a ne kazdy to muze svému ditéti doprat, ale prdave

proto mné tyto praktiky zajimaji. “ (Podani B12)

r.or w7

Jiz vySe bylo zminéno, ze Casto dochédzi k naduzivani carky ve vétach. Kromé
uvedeného piedpokladu motivace podobnych nedostatkii uzitim deverbativniho jména a s tim
souvisejicim prodlouZenim véty se objevuji také piipady, kdy divod uziti interpunkéniho
znameénka neni piili§ ztejmy:

(155) ,,v krdceni a uniku dani a realizaci vSemoznych korupcnich systémii, jSOu

oy v v v vy « o 2
nedostizni predevsim prislusnici justicni mafie [...] “ (Podani A10) 8

(156) ,,No a jelikoz jsem byl zaméstnan, mnohymi nesmyslnymi pozadavky pana
reditele, nemohl jsem plné zastavat, vsechny povinnosti své pracovni pozice [...]

(Podani B15)

Cast&jsi jsou viak piipady, v nichz ¢arky na néleZitych pozicich chybi. Patrné je to ve

vyse uvedeném piikladu 63, dale pak v nasledujicich piikladech:

%% U tohoto prikladu se da uvaZzovat o obecné se prosazujici tendenci oddélovat rozsahlejsi prislovecna urceni
¢arkou, trebaZe to neodpovida pravidlim interpunkce.
Py prikladech 66 az 72 jsou podtrZzena vidy ta dvé slova, mezi nimiz by méla byt umisténa ¢arka.
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(157) ,,Zdddam timto [...] o proSetieni toho jak byla zaplacena tato vyse zminénd
faktura [...] “ (Podani A2)

(158) ,,Jak to v této firmé chodi Vam vse predkladame k posouzeni v prilohdch, které

Jjsou radné ocislované. “ (Podani AS)

(159) ,,Je to zld pani o které Vam budu psdat a bohuzel se bojim aby se nestalo néco

mné a nebo mé rodiné. “ (Podani A19)

(160) ,, Chci poradit co jako mame délat , bylo nds 10 nezaplatili ndm a jesté na nas

poslali uddni Ze delame na cerno, tedy kdyz jsme se ozvali driv ne.“ (Podani B1)

(161) ,,Jelikoz tento pan [...] byl v minulosti trestan a neni ani vyucen v oboru nebyl

mu vystaven zivnostensky list a tak vse jelo na pana [...]. (Podani B10)

(162) ,, Myslim si zZe V soucasné dobé vypldacet miliardu soukromym podnikateliim,
kteri naprosto bezostysné zneuzili a vyuzili stat a invalidi je podpora socidlniho

kanibalismu nejvyssiho radu a permanentni vykradani statu. “* (Podani B24)
(163) ,,Jako budoucti klient bych rad védél jak na tom firmy jsou. “ (Podani B34)

Chybna interpunkce se tak zda byt jednou z nejcastéjsich chyb analyzovanych podani.
Pouze $estnact podani z celkového podtu neobsahuje chyby v interpunkci. Casto je to viak
zpiisobeno tim, Ze je uZita heslovitd forma redukujici mista potencidlniho vyskytu carek na
minimum (napf. poddni A4, A35 ¢ B14); v jinych piipadech se pak jedna o podani velmi
kratka (napf. A9, A20, A26 ¢i A32; B3, B5, B6, B9, B17, B23 a B32). Do uvedenych skupin
nelze zatfadit pouze podani A7 a Al8, jez svou délkou ani strukturou nepodnécuji redukci

potencidlnich vyskytl interpunkénich carek.

Z pravopisného hlediska se objevuji chyby ve shodé podmétu s ptisudkem — vyjma
ptikladli zminénych vysSe v oddilu 4.2.1 se objevuji ptipady, které nelze vysvétlit jinak nez
autorovou neznalosti pravopisnych norem — viz ptiklad 50 z podani A2 (ze kterého se méli
platit veskeré platby), v piikladu 116 (Financni urady priali podnéty a sjednali ndpravu) ¢i

V niZe uvedenych ptikladech:

(164) ,, Dnes jsem presvédcen o tom, zZe finance slozené na ucet manzeli [...] stacili na

zaplaceni zhotoveni stavby siti. ““ (Podani A2)
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(165) ,, SLOZENI PERSONALU JE PREVAZNE Z OSOB, KTERE SE DOSTALI ZIVOTNE DO SLOZITE

SITUACE A JSOU RADI, ZE MAJI ALESPON NEJAKOU OBZIvU. *“ (Podani B18)

Neztidka se v analyzovanych podéanich objevuji pieklepy, v takovém piipadé se vSak
nejedna o nedostatek jazykovy, a tudiz neni témto piipadiim vénovéana zvlastni pozornost.
Zhorsené porozumeéni textu lze ocekavat napiiklad také v podanich B2 a B22, ktera jsou

psana bez diakritiky.
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5. Zavér

VysSe provedena analyza podani od obc¢anli neni v zadném pfipadé vycCerpavajici,
nékteré jevy byly pominuty jako malo pisobici na koneCnou recepci textd (napiiklad
nevhodné ne/pouzivani velkych pismen), ¢i doloZeny jen nékolika ptiklady, aby bakalaiska
prace pfili§ neptesahla pozadovany rozsah. Analyza nicméné¢ v dostatecné mife poslouzila
Kk tomu, aby bylo mozné utvofit si piedstavu o soucasné podobé jedné z variant
administrativniho stylu, resp. jeho Zanru, ktery Jozef Mistrik trefn€ oznacuje jako poloufedni
dopis. Je patrné, ze pravé toto rozclenéni na dopisy ufedni, polotfedni a obchodni nebo
roz€lenéni podobné by meélo byt v odbornych pracich zohlediiovdno castéji, nebot’ vyse
provedena analyza textl prokazala, ze dopisy psané ve sméru ob¢an — instituce se v mnoha

pripadech protivi zadsaddm a normam, které jsou platné pro administrativni styl jako takovy.

MV

Hlavni pfi¢inou odchylek byva neznalost jazykovych pravidel, objevuje se
hyperkorektnost a vliv obecné Cestiny, neziidka je vSak pfi¢inou chyb nepozornost pisatelq.
Mnoh¢ analyzované texty ukazuji, jak malo si jejich pisatel¢ uvédomuji prestiznost
komunikacni situace. Maloktery dopis adresovany orgdniim finanéni spravy svou formalni a
jazykovou strankou naplnuje pozadavky na texty tvofené v administrativnim stylu. Na druhé
stran¢ je vSak patrné, ze analyzovana podani obsahuji ve vysoké mitfe prvky charakteristické
pro administrativni styl, jako je napiiklad zvySeny vyskyt deverbativnich substantiv a
adjektiv, pasivni slovesné konstrukce ¢i odsouvani pisatele do pozadi. Bylo by proto
nenalezité snazit se zcela vyloucit tento typ textd z administrativniho stylu, je vSak nezbytné
si pfi uvahéach o tomto stylu uvédomovat, Ze navzdory vysoké standardizaci a Sablonovitosti
vétSiny textl administrativniho stylu jsou dopisy ve sméru ob¢an — instituce velmi nachylné
K variantnosti a podléhaji vliviim jinych stylt (pisatelé jsou naptiklad ovlivnéni publicistikou

nebo se ve snaze o vysokou urovei svych textl pfiblizuji k uméleckému stylu).

Je patrné, Ze ackoli administrativni styl obecné je pomérné dobife probadany — zvlasté
vezme-li se v avahu jeho jiz diive zminovana Sablonovitost a jista ustrnulost — mnohé jeho
zanry by si od badatelli bliz§i pozornost zaslouzily, a to ptedevsim praveé kvuli odchylkam od
stanovenych norem.* Vyse provedena analyza se pokousi ctit tento pfistup
k administrativnimu stylu a pfedstavuje texty, které reprezentuji specificky zanr, jenz musi

byt do urcité miry vyclenén z vSeobecné predstavy o podobé tohoto stylu.

% p¥ikladem pristupu k administrativnimu stylu skrze jeho zanry je napt. prace Frantiska Stichy (Sticha, 1985).
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Nazev Poradi | Pocet stran Nazev Poradi | Pocet stran
Podani A1 1 1 Podani B1 36 1
Podani A2 2 2 Podani B2 37 1
Podani A3 3 1 Podani B3 38 1
Podani A4 4 1 Podani B4 39 2
Podani A5 5 2 Podani B5 40 1
Podani A6 6 1 Podani B6 41 1
Podani A7 7 1 Podani B7 42 1
Podani A8 8 1 Podani B8 43 1
Podani A9 9 1 Podani B9 44 1
Podani A10 10 2 Podani B10 45 1
Podani A11 11 1 Podani B11 46 1
Podani A12 12 1 Podani B12 47 2
Podani A13 13 1 Podani B13 48 1
Podani A14 14 1 Podani B14 49 1
Podani A15 15 2 Podani B15 50 2
Podani A16 16 1 Podani B16 51 1
Podani A17 17 2 Podani B17 52 1
Podani A18 18 2 Podani B18 53 1
Podani A19 19 1 Podani B19 54 1
Podani A20 20 1 Podani B20 55 1
Podani A21 21 2 Podani B21 56 2
Podani A22 22 1 Podani B22 57 1
Podani A23 23 1 Podani B23 58 1
Podani A24 24 1 Podani B24 59 1
Podani A25 25 2 Podani B25 60 2
Podani A26 26 1 Podani B26 61 1
Podani A27 27 1 Podani B27 62 1
Podani A28 28 2 Podani B28 63 1
Podani A29 29 1 Podani B29 64 1
Podani A30 30 2 Podani B30 65 1
Podani A31 31 1 Podani B31 66 1
Podani A32 32 1 Podani B32 67 1
Podani A33 33 1 Podani B33 68 1
Podani A34 34 1 Podani B34 69 1
Podani A35 | 35 1 Podani B35 70 1
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