Anotace:

Diplomova prace se zabyva vyzkumem komunikac¢nich bariér, které se vyskytujiu zaki
sttedni odborné Skoly. Préace je rozdélena do dvou hlavnich ¢ésti — teoretické a empirickeé.
Teoreticka ¢ast je vénovana komunikaci, s diirazem na komunikaci pedagogickou,
komunikac¢nim bariéram a na zavér komunikacéni ostychavosti jako jedné z moznych ptekazek
v komunikaci

Empirické ¢ast obsahuje zadvéry vyzkumu tykajici se komunika¢nich bariér véetné
komunikac¢ni ostychavosti, ktery probéhl formou rozhovoru s pedagogy stiedni odborné skoly
a dotazniku u studentt.



