
Geografie znalostních toků ve znalostně intenzivních obchodních službách a 

kreativních odvětvích: případová studie odvětví designu 

Abstrakt 

Tato diplomová práce se zabývá otázkou tvorby a přenosu znalostí v rámci znalostně 

intenzivních obchodních služeb a kreativních odvětví, přičemž zvláštní pozornost je 

věnována odvětví designu. Za účelem získání potřebných informací byla zrealizována řada 

hloubkových rozhovorů se zástupci oslovených designérských firem. Získané poznatky 

poskytují hloubkovou sondu do problematiky tvorby a přenosu znalostí a charakteru inovací 

v odvětví designu. Hlavním zjištěním je, že pro tvorbu a přenos znalostí v rámci odvětví 

designu je zásadní existence sítí mezi designérskou firmou a konkrétními subjekty.  
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