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Abstrakt

Nasledujici bakalarskd prace se zabyva vycviky zvladani vzteku, které jsou urCeny
predevsim pro nasilné jedince neovladajici sviij hnév a agresi. Prace je rozdélena na dva
celky. Prvnim celkem je literarné-piehledova ¢ast a druhym je navrh vyzkumu. Literarné-
ptehledova cast mapuje cile vycvikl, prubéh vycvika a principy, na kterych dané vycviky
stoji. Stézejni Cast prace predstavuje a popisuje konkrétni metody, techniky a ndstroje
vyuzivané v ramci vycviki zvladani vzteku. Posledni ¢ast teoretického celku je vénovana
efektivnosti vycvikll a prvkiim, které zvySuji jejich u€innost. Navrh vyzkumu se zamétuje
na zmény postoju ucastnikd pied zahajenim vycviku a po absolvovani vycviku. Rovnéz se

zabyva samotnou efektivnosti vycviki zvladani vzteku v Ceské republice.
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Abstract

The following bachelor thesis is focused on anger management training that is designed
mostly for agresive individuals who cannot manage their anger and agresion. The work is
split into two units. The first unit is a literally-synopsis part and the second is a research
proposal. The literary-synopsis unit describes the trainings objectives, their process and the
principles that are essential for the trainings. The key part introduces and describes the
concrete methods, techniques and tools that are used for the anger management trainings.
The last part of the theoretical unit is dedicated to the efectivity of the trainings and the
elements that raise their efficiency. The research proposal is focused on the changes of
participants' attitudes before and after the training. It also deals with the efficiency of anger

coping trainings in the Czech Republic.
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Anger, anger management, violence, training methods, efficiency trainings
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Uvod

Tématem piedlozené bakalaiské prace je problematika vycvikt orientovanych na zvladani
vzteku. Prace se zaméfuje predevSim na psychologické souvislosti (aspekty) danych
vycvikt. Téma vycvikd zvladani vzteku v Ceské republice nebylo dosud podrobngji
rozpracovano a organizace, které tyto programy nabizeji, se daji spocitat na prstech jedné
ruky. Vybrané téma je vSak z pohledu autorky velmi dulezité, obzvlast v oblastech
zabyvajicich se domacim i jinym nasilim a piedev§im v kruzich zaméfujicich se na
samotné ndsilniky. Zpracovani této latky miize ptispet k rozsifeni obzorti o pachatelich
domaciho ¢i jiného nasili a mize obohatit nyné&jsi sféru sluzeb nabizenych nasilnikdm,

agresorim nebo tieba jen lidem, ktefi obtizné ovladaji sviyj vztek.

Prace si klade za cil zmapovat podobu vycvika zvladani vzteku, proto je v Uvodnich
kapitolach zaméfena pozornost na cile vycvikl, prubéh vycvikl a na principy, ze kterych
vyceviky zvladani vzteku vychéazeji. Druhym stézejnim cilem prace je vyhledat a popsat
konkrétni techniky pouzivané v ramci vycvikd zvladani vzteku. Z toho divodu bude
nejobsahlejsi Cast prace vénovana jednotlivym metoddm a nastrojiim, které jsou podle
dostupné literatury nejcastéji vyuzivany v prubéhu vycvikl. Tretim cilem, ktery na sebe
prace bere, je zmapovat efektivnost vycviki zvladani vzteku a odhalit prvky, které zvySuji
ucinnost vycvikil. Za ¢tvrty cil 1ze povazovat samotny navrh vyzkumu, jehoZz zdmérem je
propojit teoretické znalosti s empirickymi poznatky. Navrh vyzkumu se bude zabyvat
jednak zménami u klientd pred zahajenim vycviku a po absolvovani vycviku a za druhé

efektivnosti vybranych vycvikii v Ceské republice.

Bakalafska prace byla zpracovana za pomoci souc¢asné domaci i zahrani¢ni literatury, jsou
zde predstaveny studie a vyzkumy z riznych zemich. Je nutné upozornit, ze prace se
nezabyva historii vycvik zvladani vzteku, z toho divodu Se Vv praci objevuji prevazné

nov¢jsi informacni prameny, které pouze odkazuji (pfipadn€ navazuji) na starsi dila.

V avodu je nutné vysvétlit, jak bude pojiman vztek v celém nésledujicim textu.
V odbornych publikacich se cCasto rozliSuji pojmy vztek a hnév, pficemz vztek je
povazovan za afektivni reakci a hnév za emoci (Nakonecny, 2000). AvSak pro ucely této

bakalaiské prace budou pojmy vztek a hnév pouzivany jako synonyma. K tomuto kroku se



autorka rozhodla na zaklad¢ prostudovani nékolika definic obou termini, pficemz dosla
k zavéru, ze hnév i vztek vyvolavaji velmi podobné intrapsychické, behavioralni i jiné
odezvy. Pro zaméry této prace neni tudiz nutné striktni rozdéleni téchto dvou slovnich
vyrazii. Pisatelka vSak povazuje za dilezité upozornit na nezbytnost odliSovat od sebe
emoci vzteku (hnévu) na jedné strané€ a jednani (chovani) pod vlivem dané emoce na stran¢
druhé. Hnév jako emocni prozitek neni saim o sob¢ Spatny, zatimco hnévivé jednani je
nekonstruktivni vyjadieni zminéné emoce, které ma destruktivni charakter (Ktivohlavy,
2004; Macek, 2003; Nakone¢ny, 2000). Vyse vysvétlena terminologie bude dodrzovana

V celém dalSim textu.



1. Vztek

Vztek (hnév) obvykle vyvstava na povrch, kdyz se udélosti odehravaji jinak, nez bychom
si prali ¢i o¢ekavali — néco je Spatn¢ (Dentemar &Kranz, 1996; Ktivohlavy, 2004; Nespor,
2013). Hnév muze byt pfimou reakci na nespravedlnost, zklamani ¢i ublizeni (Macek,
2003; Nespor, 2013). Pripadn¢ nas pied vySe zminénymi kiivdami mize chranit, protoze
hnév predstavuje dalezity varovny signal, ktery ndm umoziluje nelibou situaci zavcas
vyfesit. Emoce hnévu v sobé skryva obrovské mnozstvi energie, kterou vyuzivame k feseni
problémt, k ochrané pted nebezpecim nebo k vytyCovani vlastnich hranic. (Dentemar &
Kranz, 1996; Kiivohlavy, 2004; Macek, 2003; Nakonecny, 2002). Pivodné byl vztek
povazovan za destruktivni reakci na prekazku, ktera branila dosazeni ndmi vytyceného cile
(Nakone¢ny, 2000). Domnivam se, ze pravé z toho divodu je k hnévu piifazovana touha
po odplaté ¢i pomsté (Macek, 2003; NeSpor, 2013). Mimo jiné v sobé vztek zahrnuje

pocity napéti a aktivaci autonomniho nervového systému (Macek, 2003).
1.1 Negativni vlastnosti vzteku

Clovék mé pod vlivem hnévu tendenci piecetiovat své sily, schopnosti i moznosti a naopak
podcenovat nebezpecnost situace ¢i podhodnocovat vlastni zranitelnost — dochazi
Kk jakémusi egocentrismu az k egoismu (Ktivohlavy, 2004; Nespor, 2013). Za vztekem se
ukryva 1 docasnd dezorganizace psychickych funkci, napi.: kognitivni ¢innost vykazuje
znamky inkoherence a regrese; verbalni vyjadieni jsou primitivnéjsi; pamét’ je docasné
paralyzovana; apod. (Macek, 2003; Nakone¢ny, 2000). Hnév ma taktéz dopad na
pozornost ¢lovéka — dochazi k zizeni pozornostniho rozsahu a zaroven k neschopnosti
odklonit pozornost (Macek, 2003). Dale vztek negativné pisobi na nas$i koncentraci a
sebekontrolu (Nakone¢ny, 2000). Celkové muze hnév vést k neadekvatnim reakcim na
danou udalost (Macek, 2003).

1.2 Pozitivni vlastnosti vzteku

Nespornou vyhodou je vysokad mira energie, ktera je k hnévu neodmyslitelné piidruzena.
Tato energie muze byt vyuzita jako zdroj sily a miiZze nas motivovat k ¢inu — pomaha nam
dosahnout cile a prekonavat prekdzky (Dentemar & Kranz, 1996; Macek, 2003; Nespor,

2013). Vztek ma mobilizujici charakter, dokdze vyvinout a udrzet energii pro mentalni 1
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fyzickou obranu ¢lovéka. V tomto smyslu mé hnév podobu pfipravenosti a pohotovosti
(Dentemar & Kranz, 1996; Kiivohlavy, 2004; Macek, 2003). Jak bylo jiz vySe zminéno,
vztek v sob¢ nese funkci varovného signalu, ktery nam umoziuje regulovat chovani své i
ostatnich v pfipadé rozpoznani problému ¢i bezpravi (Dentemar & Kranz, 1996; Macek,
2003). Vysledkem téchto uvedenych vlastnosti mize byt konstruktivni tvofivé feSeni,
namisto heuristického zakonéeni situace — vztek ndm dava energii a motivaci k nalezeni
novych vychodisek (Kiivohlavy, 2004). Dale nam hnév umoziiuje stanovit hranice, které
nas oddéluji od ostatnich lidi a pomaha nam pfi sebeprosazovani (Dentemar & Kranz,

1996).
1.3 Nezdravé formy zvladani vzteku

Za nezdravé formy zvladani vzteku se povazuji predevsim potlacovani hnévu a expresivni
vyjadieni hnévu neboli vybiti (Dentemar & Kranz, 1996; LOM, 2015). Prvni z piipada
vede k zadrZovani negativnich pocitd uvniti ¢lovéka. Potlatovani neni védomy proces,
avsak i1 pfes toto neuvédoméni, vztek prozivame. Tento prozitek se nasledné projevuje
zvySenym hlasem ¢i naopak nemluvenim, bolestmi hlavy, mrzutosti, apod. Problém, na
ktery mélo byt prostfednictvim hnévu upozornéno, zustava nevyiesen a mize dojit k jeho
opakovani (Dentemar & Kranz, 1996; LOM, 2015). Druhy zplisob — vybiti vzteku miiZe jit
ttemi sméry: 1. vybiti na jinych lidech, 2. vybiti na v&cech, 3. vybiti na sobé samém. Pfi
této reakci obvykle dochézi k nasilnému ¢i destruktivnimu chovani (LOM, 2015; Nespor,
2013).

Mnohdy si nemtizeme vybrat, zda budeme hnév citit ¢i nikoliv. Hnév je pfirozena reakce a
jedna ze zékladnich emoci, kterou nedokdzeme ze svého Zivota vymazat. Co vSak lze
ovlivnit, je nase jednani pod vlivem této emoce (Dentemar & Kranz, 1996; Kftivohlavy,
2004). Mezi zdravé formy zvladani vzteku se tfadi pfijatelnd fyzicka aktivita, uzivani
relaxacnich technik, prace s dechem, vymysleni konstruktivnich (tvofivych) feSeni dané
situace, prijeti odpovédnosti za své Ciny, pfiméfené vyjadieni svych potieb, vciténi se a
ptijeti pocitu druhych, atd. (Kiivohlavy, 2004; LOM, 2015; NeSpor, 2013; Yorke,
Friedman & Hurt, 2010). K adekvatnimu zvladani hnévu pfispivaji vycviky (programy,
kurzy, terapie) zaméfené na zvladani vzteku, které si v pfiStich fadcich podrobnéji

pfedstavime.
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2. Vycviky zvladani vzteku

V nadchézejici kapitole se zaméfime pifimo na fungovani jednotlivych vycvika zvladani
vzteku. Podivame se na cile téchto vycvikd; probereme cilovou skupinu; jak dlouho
vycviky probihaji, a v jaké intenzité; podrobné&ji se budeme zabyvat principy, na kterych
dané vycviky stoji; dukladné prostudujeme metody a nastroje, které v sobé vycviky
zahrnuji; a na zavér shrneme efektivnost vycvikl. Nez se vSak pustime do této rozsahlé
kapitoly, je potfeba zde uvést par vysvétleni. Prvni vysvétleni se tyka nazva jednotlivych
vycvikl. V praxi se miizeme setkat s riznymi oznacenimi: vycvik, kurz, terapie, program,
aj. 1 s riznymi nazvy: Kurz zvladani vzteku, Anger management, Stop nasili ve vztazich,
Program pro osoby nezvladajici agresi ve vztazich, Batterer intervention programmes, atd.
Princip vSak zGstava stejny — zabranit jakémukoliv nésili ve vztahu mezi lidmi. Kazdy
program pro pachatele domaciho nasili v sobé zahrnuje praci s emocemi, tudiz zvladani
vzteku, a naopak kazdy kurz zvladani vzteku ma ptfesah do problematiky domaciho (¢i
jiného) nasili — programy se od sebe nedaji oddé€lit. Proto neni nutné striktni rozdéleni
podle nazvl a oznaeni (ndzvy) budou uzivany jako synonyma. Za druhé jsem usoudila, ze
seberozvojové kurzy i programy pro pachatele doméciho nasili nabyvaji ptiblizné stejnych

podob, tudiz ani toto tfidéni nebude v nasledujicim textu nikterak zdtiraznéno.

Do ptiprav bakalaiské prace byly zahrnuty rozhovory s lektory, ktefi dané vycviky vedou.
Rozhovory jsem uskuteénila z divodu zmapovani situace v Ceské republice. Piestoze mi
informace z rozhovori poskytly potiebny podklad pro zpracovani odborné prace, piimé
citace ¢i parafraze lektorti nejsou do textu zatfazeny. Informace totiz byly doplnény a

ovéteny odbornymi zdroji. Za cenny informacni zaklad patii velky dik pfedevsim:

1. Davidu Capovi — (lektor Kurzu zvladani vzteku pod organizaci Liga otevienych
muzt) za poskytnuti rozhovoru a za interni materialy

2. Anné¢ Wackermannové — (lektorka programu Stop nasili ve vztazich pod organizaci
SOS centrum Diakonie) za poskytnuti rozhovoru

3. Zdenku Travnic¢kovi — (lektor Programu pro osoby nezvladajici agresi ve vztazich
pod organizaci Spondea) za poskytnuti pissmného rozhovoru

4. Tvané Noemi Svabkové — (lektorka kurzu Jak zachézet s hnévem pod organizaci

Cepona) za poskytnuti pisemného rozhovoru
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5. Karlu Netikovi — za poskytnuti nepublikovanych zavére¢nych zprav pro

Ministerstvo zdravotnictvi CR

2.1 Cile vycvikil

wvewr

bezpeci ohrozenych osob — zastavit domaci (i jiné€) nésili namifené proti druhym osobam ¢i
zmirnit sklon k expresivnimu vyjadieni vzteku (Hotakova, 2007; Kraus & Logar, 2008;
Nova, 2014; Prasko, Mozny & Slepecky, 2007). Nemén& vyznamnym zamérem je piimét
(nasilného) jedince Kk piijeti zodpovédnosti za své chovani, ¢iny i pocity. Piijeti
zodpovédnosti je nezbytnou podminkou, bez které neni mozna zména chovani ani zptsob,
jakym vztek zvladame. Nemalo nasilnikd inklinuje ke svadéni viny (pfevadeéni
zodpovédnosti) na své obéti ¢i na vnéjsi okolnosti (Hotdkova, 2007; Nova, 2014;
REFORM, 2013; gt}'/brové, 2014; Yorke, Friedman & Hurt, 2010). K piijeti zodpovédnosti
napomaha rozbiti obrannych mechanismu pachatele (Netik et al., 2004). Dalsi ukol, ktery
na sebe programy berou, spociva ve vzdélavani jedinct — lektofi ti¢astniky uci: co je to
hnév a nasili (Jednotlivé druhy nasili); jak se hnév projevuje; rozpoznat ptiznaky
pocinajictho vzteku; pfijimat, adekvatné vyjadiovat a pfedev§im rozpoznat své pocity
(nezaménovat jiné emoce za pocity vzteku); pochopit, co jsou nezdravé zpiisoby zvladani
vzteku, a jaké jsou jejich dusledky; apod. Vzdélavani ucastnikii vede ke zméné postojl
vztahujici se k nasili, ke zméné mysleni a chovani a k odstranéni stereotypti 0 muzské a
zenské roli v rodin¢ (Hotdkova, 2007; Nova, 2014; REFORM, 2013; St}'lbrové, 2014;
Yorke, Friedman & Hurt, 2010). Programy neukazuji jedincim pouze to, Ze jejich chovani
je Spatné, ale zamétuji se predevsim na odhaleni alternativnich zplsobl chovani bez uziti
nasili. Udastnici jsou vedeni ke konstruktivnimu (spoletensky piijatelnému) zvlddani
hnévu, namisto uzivani nezdravych forem zvladani vzteku (LOM, 2015; Prasko, Mozny &
Slepecky, 2007; REFORM, 2013; Stybrova, 2014). Ve vybranych programech probiha
nacvik dovednosti, které smétuji k ovladnuti hnévivé reakce — takovou dovednosti miize
byt naptiklad ndcvik empatie, asertivniho chovani, komunika¢nich dovednosti, atd.
(Hotdkova, 2007; Nova, 2014; Yorke, Friedman & Hurt, 2010). Dil¢imi cili jsou také
zpochybiiovani tzv. spravedlivého vzteku, kdy se nasilnik domniva, Ze se rozhnéval (a
jednal) opravnéne¢ (REFORM, 2013), zlepSeni kvality Zivota vSech osob, kterych se dané

nasili tyka — aby partnerky/partnefi a déti mohli svobodné a s mensim strachem zit (Kraus
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& Logar, 2008) a snizeni vyskytu recidivy (Landenberger & Lipsey, 2005; Lipsey,
Landenberger & Wilson, 2007).

2.2 Elementy pisobici na pribéh vycviki

Podoba jednotlivych vycvika se velmi 1isi a je vazana na organizaci, ktera danou sluzbu
poskytuje a také na zemi (stat), v niz kurz probihd (Stybrova, 2014). Rozdilnost
shledavame pfedevSim v dobrovolném ¢i nafizeném vstupu do programu, v uziti riznych
metod a nastrojli, vpoctu a intenzit¢ sezeni a v mnoha dalSich oblastech dané
problematiky. Vzhledem Kk témto odlisSnostem budou v celé kapitole Vycviky zvladani
vzteku uvadény informace, které se objevuji nejéastéji. Ukazme si nyni, nekteré dulezité

prvky, které ptisobi na prib¢h vycviki zvladani vzteku.

V prvni fadé ovliviiuje obsah a pritbéh vycviku cilova skupina. Primarné jsou programy
uréeny pachatelim domaciho nasili (potenciondlnim pachateltim), av§ak mize se do nich
ptihlésit kdokoliv, kdo ma pocit, ze nezvladd svlj hnév, agresi a nasilné chovéani. Za
cilovou skupinu lze oznacit predevSim muZze, ktefi projevuji svij vztek nezdravym
zpusobem — chovaji se nasilné k blizkym osobam (vécem, sami k sob¢) ¢i svij hnév
potlacuji (Kraus & Logar, 2008; LOM, 2015; REFORM, 2013). Objevuji se vSak i1 zenské
(Eamon, Munchua & Reddon, 2001) ¢i smiSené skupiny, byt’ nejsou tak ¢asté (Derzsiova,
2013). V zahrani¢i mohou byt vycviky cilené pfimo na vézné€ odsouzené za pachani
nasilnych ¢inll ¢i vézné, u kterych se v priibéhu pobytu ve vézeni projevily znamky agrese
a nasili (Bus, Stefan & Visu-Petra, 2009; Ireland, 2004; Yorke, Friedman & Hurt, 2010).
V Ceské republice se programy pro odsouzené zabyva Vaclav Jiticka (program TERC),
jedna se vSak o komplexngj§i programy, zahrnujici vycviky zamétfené piedevSim na

zabranéni recidivé. Proto v této praci nebude program TERC podrobnéji rozebiran.

Vyeviky zvladani vzteku obcas maji velmi specifickou cilovou skupinu. Napftiklad Das &
Avci (2015) ve svém vyzkumu sousttedili pozornost na zdravotnicky personal pracujici na
pohotovostni sluzbé, ktery si musi umét poradit s hnévivou reakci pacientl ¢i ptibuznych
nemocného a zarovei 1 s vlastnim vztekem. Zminény vyzkum mimo jiné prokazal, jak je
dilezité, aby u zdravotnickych pracovnikli probihala skoleni orientované na zvladani svého

1 pacientova hnévu (pfipadné hnévu ptibuznych pacienta).
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Na studenty se zaméfila studie China & Ahmada (2013) a vyzkum Karahan, Yalcina &
Erbase (2014). Jedna z dalSich studii si vybrala pro sviij vyzkum osoby, kteti méli
stanovenu diagnozu schizofrenie (Haddock, Barrowclough, Shaw, Dunn, Novaco &
Tarrier, 2009). Vycvik byl rovnéz aplikovan na osoby s traumatickym poskozenim mozku
(Walker, Nott, Doyle, Onus, McCarthy & Baguley, 2010). Cilovych skupin muize byt

vskutku mnoho, zde jsou uvedeny pouze ty nejzajimavejsi.

Dal§im faktorem pusobici na prubéh kurzu je pocet ucastnikii. Vycviky povétsinou
probihaji v malych skupinach ¢itajicich 10-12 (n€kdy pouze 8) ucastniki a dva terapeuty
(Dersziova, 2013; LOM, 2015; REFORM, 2013). Skupina je zpravidla uzaviena (LOM,
2015; REFORM, 2013). Coz ovSsem neznamena, ze se nemize objevit ,,polouzaviend
(Derzsiova, 2013; Netik et al., 2004) ¢i oteviena strukturovana skupina (Kraus & Logar,

2008).

Vycviky zvladani vzteku jsou také zavislé na délce trvani a intenzité kurzu. Casovy
tisek, po ktery vycvik probiha je velmi raznorody. V Ceské republice se pohybuje od 12
setkani (LOM, 2015) az po jeden rok (Derzsiova, 2013). Podobné€ jsou na tom zahrani¢ni
zemé, kde je délka kurzl stanovena od 12 (Bus, Stefan & Visu-Petra, 2009) setkani az po
52 tydni (Yorke, Friedman & Hurt, 2010). Studie Priceho & Rosenbauma (2009) uvadi
dokonce rozmezi mezi 6 az 90 setkanimi. Kurzy se obvykle organizuji jedenkrat za tyden
¢1 jedenkrat za Ctrnact dni a to v dotaci dvou az tfi hodin (Derzsiova, 2013; Kraus & Logar,

2008; LOM, 2015; REFORM, 2013).

Svou roli hraje i dobrovolny vstup do vycviku, ¢i zda je kurz naFizeny statnim
organem. V Ceské republice se vstup do programu zaklada vyhradné na dobrovolnosti.
Statni organizace mohou nasilnikovi pouze doporucit dany vycvik (Derzsiova, 2013;
LOM, 2015). V zahrani¢i funguje odliSny systém. N&které staty se opiraji o vzajemnou
propojenost statnich instituci s programy pro pachatele domaciho nasili. To znamena, ze
soud ¢i jiny statni institut mize nafidit ucast na vycviku ¢i vyuzit kurz jako alternativni
formu trestu (Kraus & Logar, 2008; Vargas, Lila & Catala-Mifiana, 2015). Vycvik jako
alternativni forma trestu je zaloZena na nazoru, Ze agresoii by neméli byt pouze trestani,
ale méla by jim byt nabidnuta vhodna pomoc (Stybrova, 2014). Jak bylo jiz vyse feteno,

Vv zahrani¢i existuji programy probihajici pfimo ve véznicich — odsouzenému je cast na
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vycviku bud’ nafizena, nebo se tcastni dobrovolné, dobrovolny vstup vSak nema vliv na

zmirnéni trestu (Yorke, Friedman & Hurt, 2010).

Odlisnost priib&hu kurzi udava i to, zda organizace podavaji ¢i nepodavaji informace
partnerkdm/partnertim nasilnikd (pfipadné, zda se sepisuji zpravy pro statni organy).
V Ceské republice neni zvykem informovat partnery/ky nasilnika ani podavat hlaseni
organum statni spravy (Derzsiova, 2013; LOM, 2015). V zahrani¢i je naopak tradice
oznamovat informace partnerim zijicim ve spolecné domacnosti. Partnertim je sd€lovano,
ze druhy z paru vstupuje do kurzu, co kurz obnasi, jaka jsou Uskali a rizika, apod. Stejné

tak je jim oznameno, Ze Gcastnik kurz dokoncil ¢i z n&j odstoupil (Price & Rosenbaum,
2009; REFORM, 2013).

Na tisp&sny pribéh kurzi pusobi taktéz pravidla skupiny. Ugastnik se ¢asto na zagatku
kurzu zavazuje, Ze po dobu trvani vycviku se zdrzi dopousténi agresivniho chovani (LOM,
2015). Jinym dtlezitym pravidlem je ml€enlivost — nevynaSet informace o druhych lidech
¢i prubéhu kurzu (LOM, 2015). Neméné¢ vyznamnymi (nepsanymi) predpisy jsou
pravidelnost dochazeni, dodrzovani v€asnych ptichodl a aktivita ve skupiné (Derzsiova,
2013; LOM, 2015). V kazdé skupiné se pak mohou vytvofit individualni pravidla o tom,
jak bude skupina fungovat (Karahan, Yalcin & Erbasg, 2014; Lila, Oliver, Catala-Mifiana&
Conchell, 2014).

Klient musi splnit nékolik podminek pro zarazeni do vycviku. Pfi nesplnéni neni
mozné Ucastnit se daného kurzu. Pro vstup do kurzu je dllezité dosaZeni osmnacti let véku,
horni vékova hranice neni omezena (LOM, 2015). Vzhledem k tomu, ze vycviky zvladani
vzteku nenahrazuji odvykaci terapie, klient by nemél byt zavisly na navykovych latkach
nebo by alespont nemél dochéazet na setkdni pod vlivem omamnych latek. Stejné tak neni
kurz urcen pro pacienty s psychiatrickym onemocnénim (LOM, 2015; REFORM, 2013).
Dulezitym piedpokladem je motivace Ucastnika — klient by mél byt ochotny na sobé
pracovat a byt podnicen zménit své nasilné tendence (Derzsiovd, 2013; LOM, 2015;
REFORM, 2013). Dal§im pozadavkem je ovladani jazyka, ve kterém je kurz veden (Kraus
& Logar, 2008; REFORM, 2013). Podminkou pro vstup do skupiny je také ptedesly
rozhovor klienta s terapeuty (Kraus & Logar, 2008; LOM, 2015; REFORM, 2013).
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2.3 Metody, nastroje a principy vycviki zvladani vzteku

V ramci kurzii zvladani vzteku dochdzi ¢asto ke kombinaci riznych psychoterapeutickych
pristuptt (Netik, 2004). NejcCastéji jsou kurzy postavené na vychodiscich kognitivné-
behavioralni terapie. Dal§imi prvky, které se objevuji, jsou slozky psychodynamické
skupinové terapie, podplrné terapie, arteterapie, muzikoterapie, relaxacnich technik a dalsi
(Liebmann, 2004; Netik et al., 2004; Stehlikova, 2015; Hakvoort, 2002). V ptistich Fadcich
si struéné nastinime charakteristiky jednotlivych pfistupt a prvky, které se vyuzivaji

V programech zamétenych na zvladani nasili.

2.3.1 Charakteristiky kognitivné-behavioralni terapie vyuZivané v ramci

vyeviki zvladani vzteku

Kognitivné-behavioralni terapie (dale jen KBT) je nejhojnéji vyuzivana v programech
orientovanych na zvladani vzteku. Jeji prvky tvoii vétSinou zaklad vycvikl pro pachatele
nasili. KBT chape nasili (agresi, expresivni projevy vzteku) jako naucené vzorce chovani,
jednéni 1 mysleni, které jsou spolecensky nepiijatelné. Vzhledem k naucenosti vzorc, je
zde v8ak moznost k napravé — k odnaucéeni nezadoucich vzorct a piijeti novych, zdravych
zpusobtl vyjadfovani hnévu bez uZiti nasili (Netik et al., 2004; Stybrova, 2014). KBT se
vénuje predevsim Ctyfem vzéjemné provdzanym modalitdm psychiky ¢lovéka: 1. mySleni,
2. emocim, 3. télesnym reakcim, 4. pozorovatelnému chovéni. Diky propojenosti slozek
muize nastat zména u vSech Ctyf modalit, byt jsme zdmérné plsobili pouze na jednu

jedinou (Chin & Ahmad, 2013; Pesek, Pragko & Stipek 2013).
Principy KBT vyuzZivané v oblasti vycviki zvladani vzteku

1. Kratkodobost — KBT zpravidla neptekracuje 20 setkani v ¢asovém rozmezi 60-90
minut (Mozny & Prasko, 1999; Pesek, Prasko & Stipek, 2013).

2. Strukturovanost — striktni uspotadani jednotlivych setkani i celé terapie (Mozny &
Prasko, 1999; Pesek, Prasko & Stipek, 2013; REFORM, 2013).

3. Direktivnost terapeuta — terapeut klade klientim otazky, zadava jim domaci ukoly,
nacvicuje s nimi ruzné dovednosti, uéi je a podporuje je v samostatném hledani
alternativnich feSeni daného problému (Mozny & Prasko, 1999; Pesek, Prasko &

Stipek, 2013; Pragko, Mozny & Slepecky, 2007).
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4. KBT je postavena na teorii uceni — nasili je naucené a tudiz mame moznost své
chovani zménit (Mozny & Prasko, 1999; Netik et al., 2004; gtybrové, 2014).

5. Zaméreni na piitomnost — orientace na soucasné obtize a na klientovi cile; minulost
se vyuziva pouze k pochopeni nynéjSich problémt (Mozny & Prasko, 1999; Pesek,
Prasko & Stipek, 2013).

6. Soustfedéni na konkrétné formulované cile — dosahovéani pfedem stanovenych cilt
(Mozny & Prasko, 1999; Peick, Prasko & Stipek, 2013).

7. Dosazeni sobéstacnosti klienta — na konci terapie je klient schopen poradit si se
svym problémem sam i bez terapeuta (Mozny & Prasko, 1999; Pesek, Prasko &

Stipek, 2013).

2.3.2 Charakteristiky a principy jinych prFistupi vyuZivanych v ramci vycviki

zvladani vzteku

Stejné jako u charakteristiky KBT, i zde budou vyzdvihnuty pouze ty prvky, které jsou pro
dané vycviky dulezité. To znamena, Ze se ani v jednom piipadé nejedna o vycerpavajici

popis psychoterapeutického sméru.
Psychodynamicka terapie

Psychodynamicky pfistup se vramci vycvikli zvladani vzteku zamétuje predevSim na
rozpoznani obrannych mechanismi a jejich odstranéni. Zabyva se zazitky z détstvi,
protoze vé&fi, ze souCasné ndsilné chovani prameni ze Spatnych ranych zkuSenosti. Tento

pristup si zada dlouhodobéjsi pisobeni na klienta (Derzsiova, 2013; Netik et al., 2004).
Podpiirna skupinova psychoterapie

Skupina ucastnika (véetné lektord) si poskytuje navzajem pochopeni a podporu. Probiha
zde sdileni zkuSenosti, kolektivni debatovani nad problémem, vciténi se do druhého,
poskytovani konstruktivni zpétné vazby, uceni se divéte, apod. Klienti se uci slySet jeden
druhého a porozumét si. Naopak je ve skupiné zakdzadno moralizovani a podhodnocovani
jedinct (Derzsiova, 2013; Netik et al., 2004). Podle studie Lila, Oliver, Catala-Mifiana &
Conchella (2014) je sociélni podpora vyznamnym prediktorem pro redukci recidivy.
Socialni vazby mezi ucastniky vedou k silngjsimu zavazku a snizuji tim pravdépodobnost

opakovani nasili.
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Arteterapie

Za jeden z podpurnych nastroji vycvikt zvladani vzteku se mohou povazovat nékteré
slozky arteterapie. Podle Liebmanna (2004) a studie, kterou napsali Breiner, Tuomisto,
Bouyea, Gussak & Aufderheide (2011) arteterapie napomahd klientim zménit zptsob
zvladani a vyjadiovani svého vzteku. Udastnici dokaZi z vytvofenych dél 1épe pochopit a
vnimat své emoce, myslenky i pfesvédceni, a tim i efektivnéji kontrolovat a regulovat sviij
hnév. Pomoci arteterapie jsou klienti podporovani k lep§imu verbalnimu vyjadieni.
Stehlikova (2015) zastava nazor, ze pomoci arteterapie dochdzi k ventilaci (upousténi)
hnévu namisto potlaCovani negativnich emoci, které vyvolavaji tenzi. Ptikladem
arteterapeutického cviceni je naptiklad vyjadreni nalady pomoci barev ¢i ztvarnéni kolaze
na uréité téma (Netik et al., 2005). Arteterapii lze vyuzit jako formu relaxace ¢i jako

pomucku pii edukaci (Breiner, Tuomisto, Bouyea, Gussak & Aufderheide, 2011).
Muzikoterapie

Podptirnou roli v oblasti kurzi zaméfenych na ovladnuti hnévu mé i jistd podoba
muzikoterapie. Hudba umoziiuje klientim prozkoumavat a zabyvat se svymi emocemi
v relativné bezpe¢ném prostiedi. Podle Hakvoorta (2002) mize hudba vyprovokovat rizné
emoce (vCetn¢ hnévu). Tyto vyvolané emoce vedou k silnym reakcim, které dale umoznuji
detailni zkouméni toho, jak hnéviva reakce vznika, a jaky ma pribéh. Ucastnik je skrze
hudbu konfrontovan s hnévivou situaci a ma za ukol hovofit o tom, co v ném dana situace
(hudba) vyvolava. Hudebni terapie pomaha klientim uvédomit si pfi¢iny hnévu, rozeznat
prvni pfiznaky vzteku a ziskat nové strategie ke zvladnuti hnévu. Specifickd hudba také
napomahd ke zklidiiovani a lepSimu sebeovladani — konkrétné ji lze vyuzit pii riznych
druzich relaxace a pro navozeni uvolnéné atmosféry (Hakvoort, 2002; Kriiger, 2010). Pti
nekterych cvicenich je zadrZzovany hnév uvoliiovan pies hlasité bubnovani. Stejné tak se
ucastnik miiZze naucit, jak vyjadfit své emoce pomoci jinych hudebnich nastrojl. Pfipadné
mohou klienti skladat své osobni pisni¢ky — piseni hnévu, pisen uklidnéni atd. (Kriger,

2010).

2.3.3 Konkrétni metody a nastroje

vvvvvv

vycvicich zvladdani vzteku. Nejednd se o vycCerpavajici vycet vSech metod. Uvedené
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techniky jsou do ur€ité miry zavislé na kreativité lektord. Nize uvadéné metody (techniky,
nastroje) jsou zminény napiiklad v nasledujicich studiich: Breiner, Tuomisto, Bouyea,
Gussak & Aufderheide, 2011; Bus, Stefan & Visu-Petra, 2009; Karahan, Yalcin & Erbas,
2014; Landenbreger & Lipsey, 2005; Lila, Oliver, Catala-Mifiana& Conchell, 2014;
Lipsey, Landenberger & Wilson, 2007; Naeem, Clarke & Kingdon, 2009; Sutcu, Aydin &
Sorias, 2010; Walker & Bright, 2009; Yorke, Friedman & Hurt, 2010; a mnoho dalSich.
Jedna se vsak vétSinou o vycet metod nikoliv o jejich podrobny popis, proto se rozbor
jednotlivych technik opird pfevazné¢ o ucebnicové (Ceské) texty doplnéné vyzkumy a

studiemi ze zahrani¢i.
Metoda Time out

Jako prvni zde rozebereme metodu, ktera méa zabrénit nasilnému chovani a tim zajistit
bezpeci pro obét’ nasili. Metoda nese ndzev time out. Nazyva se tak proto, ze nésilnik
Vv kriticky moment opousti misto, ve kterém se konflikt odehrdva a jde se na néjaky cas
vénovat jiné Cinnosti (napf. jde se projit ¢i zasportovat), vezme si tzv. oddychovy cas
(ptestavku). Druha strana konfliktu (obét’) by méla byt o této metod¢ pfedem informovéna
a mélo by ji byt vysvétleno, Ze nasilnik nechce utéct pred feSenim konfliktu, ale ze
odchdazi, aby nedoslo k destruktivnimu vybuchu vzteku. Cela technika spoc¢iva ve vyiceni
predem stanoveného hesla a ve fyzickém opuSténi mista ze strany nasilnika. Agresor
mohou pokracovat v feSeni incidentu. Pouzitim time outu piebird nasilnik zodpovédnost za
své jednani a dava tim najevo, Ze se nechce chovat nasiln€. Metoda time out vSak nesmi
byt pouzivana jako FeSeni konfliktu — Unik od problému. Naopak je nezbytné, aby se
jedinec vratil k nedofesenému problému. Po dobu time outu by jedinec nemél #idit auto, pit
alkohol ¢i uzivat jiné omamné latky (Debbonaire, Debbonaire & Walton, 2004; LOM,
2015; REFORM, 2013).

Cilem této metody je, aby si kazdy z ucastnikli vytvofil sviij vlastni model time outu.
K tomu je zapotiebi, aby jedinec umél rozpoznat signély pfichazejiciho vzteku (napf.
seviené dlan¢ v pést, zrychlené dychani, iraciondlni mySlenky, atd. — viz dal$i metody) a
znal zpusob, jak zastavit stoupajici napéti. Pro vytvofeni osobniho time outu je dilezity
pfedem stanoveny detailni plan (pfedstava), co se v Krizové situaci bude odehravat. Plan se

sestavuje za pomoci nasledujicich bodl (otazek):
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e Co feknete pied odchodem ze scény?

o Kam fyzicky odejdete?

e (Co béhem time outu budete délat?

e Jak dlouho zlstanete pry¢? Stanovte si pfesnou lhitu a dodrzte ji.

e Co muzete po dobu time outu ud¢lat pro to, abyste se zklidnil/a?

e Pred navratem si udélejte plan, podle kterého se posléze budete chovat.

e Co feknete po navratu na scénu? Neutikejte pfed feSenim problému. Vrat'te se
fyzicky 1 psychicky k rozieseni konfliktni situace (Debbonaire, Debbonaire &
Walton, 2004; REFORM, 2013).

Metodu time-out mohou vyuzit i partnerky/partnefi nasilného jedince. Pokud protistrana
vyciti, Ze partner/ka prestava ovladat svilj vztek a mohlo by dojit k nésilné reakci, vytkne
obét’ zachranné slovo (vezme si oddychovy €as) a fyzicky opusti misto konfliktu. I tento
obraceny postup musi mit pfedem dohodnutd pravidla tak, jak je popsano vyse

(Debbonaire, Debbonaire & Walton, 2004).
Stanoveni vstupnich cilu

Kazdy z ¢lenli zacinajici skupiny se zamysli a sepiSe si na papir, ¢eho by chtél po dobu
vycviku dosdhnout. Jinymi slovy, stanovi si své osobni cile. Popis (vyjmenovani) cili by
mél byt co mozna nejkonkrétnéjsi (bez abstraktnich, nic netikajicich pojm apod.). Papiry
s vypsanymi cili terapeut vybere a v prubéhu kurzu se k nim skupina vraci, pfipomina si,
¢eho se snazi dosdhnout a pribézné hodnoti, zda néktery ze zdméri byl jiz naplnén. Na
konci vycviku kazdy z Gastnikll zrekapituluje své pocatecni zaméry a zhodnoti, zda
vyty¢enych cili dosahl ¢i nikoliv a do jaké miry je s vysledkem spokojen (LOM, 2015;
REFORM, 2013).

Stupnice vzteku

Stupnice vzteku je vzestupna Skala, ktera zachycuje, na jaké trovni se pohybuje klientav
hnév. Stupnice mize mit rlizny pocet urovni, pficemz jednicka obvykle predstavuje
nejniz8i uroven vzteku. Na zacatku prace se stupnici lektor informuje Gcastniky, jak takova
stupnice vypada, co ma do ni klient zaznamenavat, apod. Obvykle se do §kaly zachycuji

emoce (podrazdénost, rozzuienost, atd.), fyziologické reakce (poceni rukou, mlha pted
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o¢ima, aj.) a myslenky (,,5tve mé*, ,,chtél jsem ji uskrtit“, ad.). Nezaznamenéva se chovani
(jednani) ani to, co délali jini. Klient si sestavuje svou skalu, kterd odpovida dané udalosti.
Stupnice se mize lisit situaci od situace. Skala nabyva rtiznych podob od Zebiiku aZ po
teplomér, vétSinou zalezi na kreativit¢ dané¢ho lektora. Uvédomi-li si rozhnévany jedinec,
7¢ se pohybuje po stupnici smérem vzhiru, vede to doty¢ného Elovéka k obraceni
pozornosti na sebe samotného a tim dochazi k celkovému zklidnéni. Stupnice vzteku se
obvykle vyuziva kazdé sezeni pii tzv. ivodnim kolecku. Klientim se tak 1épe hodnoti, jak
zvladali sviij vztek po dobu, kdy nebyli na vycviku (LOM, 2015; Naeem, Clarke &
Kingdon, 2009; REFORM, 2013).

Specifickym druhem stupnice je tzv. semafor. Ten se uziva, kdyZ se objevi vyssi stadia
vzteku a vede k zastaveni negativni emoce (a tim i nasilné reakce). Pfi vystupiovaném
afektu by si nasilnik mél vybavit semafor a postupovat podle jednotlivych barev (nemusi
nic kreslit &i psat, staéi predstava semaforu). Cervend barva semaforu znamena uvédoméni
si, ze Clovék zuii a vede k okamzitému zastaveni Cinnosti, ktera vzbudila vztek. Poté
agresor prejde k oranzové barvé, kdy klient za¢ne uvazovat nad nasledky, které¢ by jeho
chovani mohlo mit. Poslednim bodem je =zelend barva, kdy je clovek schopen
racionalngj§iho rozhodnuti. Jinymi slovy cervend barva fiké: ,,zastav se a uvazuj*,
oranzova barva: ,,zvaz mozZnosti a nasledky* a zelend barva: ,, vyber moznost a uskutecni

Jji* (Nespor, 2013).

K vyuziti se nabizi také 1 metafora ,,pyramidy stresu®, kde st€ény pyramidy symbolizuji
prostor pro chovani. Cim vySe nésilnik vystoupd, a ¢im pozdéji se zastavi, tim ma uZsi
vybér z alternativnich mozZnosti chovani. Cim nize jedinec v pyramid¢ je, tim rozséhlejsi

volba alternativ jednani se mu naskyta (REFORM, 2013).
Edukace

Edukace spociva ve vzdélavani klienti v oblasti nasili, agrese a vzteku — vysvétleni rozdilu
mezi pocitovanim hnévu a zlostnym chovanim. Lektofi klientim objasiiuji jednotlivé
druhy nasili (pfedevS§im jim pfedstavuji pét forem nasili: fyzické, psychické, materidlni,
sexualni a latentni nasili) a vedou klienty k prozieni, Ze nasili neni pouze fyzické napadeni.
Skupina si dale ujasiiuje, jak vznikaji emoce, jaké jsou disledky nasili, atd. (Kraus &

Logar, 2008; LOM, 2015; REFORM, 2013; Yorke, Friedman & Hurt, 2010). V prub¢hu
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edukace lze ilustrovat i pravnické terminy a koncepty vztahujici se k pravni situaci
nasilného jedince (Lila, Oliver, Catala-Mifiana & Conchell, 2014). Podle Yorkeho,
Friedmana & Hurta (2010) je psycho-edukace v kombinaci s kognitivni restrukturalizaci

(viz niZe) nejucinnéjsi metodou pro snizeni vyskytu nasilného chovani a recidivy.

¥ WO

Rozpoznani emoci, spoustéci vzteku a signala vzteku

Nacvik rozpoznani emoci vede ucastnika kurzu k odliSovani jednotlivych emoci a
k nezaménovani jich mezi sebou. Klient se u¢i odhalovat pocity (napf. stud, strach, atd.),
které stoji za vyslednou hnévivou reakci. Frekventanti se téz potykaji s pifijetim svych
emoci a uci se prijimat emoce jako nedilnou soucést lidského zivota. V konecné fazi se
klient nau¢i ovladat své emoce a vyjadfovat je spolecensky pfijatelnym zplsobem bez

pouziti hostilniho chovani (Kraus & Logar, 2008; Netik et al., 2004; LOM, 2015).

Utastnici se déale u¢i pozndvat spoustéce vzteku &ili vn&jsi a vnitini okolnosti, které zvysuji
pravdépodobnost vyskytu hnévivé reakce. Spoustéce jsou rizného charakteru napft.
fyziologické priciny (inava, somatické obtize), rizikové situace (denni doba, uré¢ité misto ¢i
osoba, situacni faktory) nebo spoustéce vizané na mysleni (vzpominky, postoje,
stereotypy, pfedstavy). Klient si v rdmci vycviku tvoii seznam spoustécl, které u néj
vyvolavaji zlostné reakce. Do seznamu zaznamenava také, co v ném jednotlivé situace
vzbuzuji. Jedinec vétsinou nemuiize spoustéée ovlivnit, ale muze ovladat svou reakci na né

(Netik et al., 2004; Prasko, Mozny & glepecky, 2007; REFORM, 2013).

Trénink rozpoznani signalii vzteku klienty vede k zachycovani znameni, které ho
upozorfiuji na vznikajici vztek. Lze je rozdélit do étyf skupin: fyzické signély (zména
dychani, poceni rukou, buSeni srdce), emocni signaly (bezmoc, Zarlivost, uktivdénost,
komplexy ménécennosti), myslenky (,,Vibec ji na mé nezalezi) a chovani (kiik,
vyhrozovéni, buseni). Ugastnik se v priib&hu vycviku uéi rozeznat tato znameni a tim se
snazi zabranit eskalaci hnévivé reakce (Karahan, Yalcin & Erbas, 2014; REFORM, 2013;
Wilson, Gandolfi, Dudley, Tohomas, Tapp & Moore, 2013).

vvvvvv

(domaciho) nasili. To se délo pfedevSim z toho divodu, ze pachatelé¢ si mnohdy nechtéli

uvédomit, ze se dopustili nasili. Branili se naptiklad vétami typu: ,,Vzdyt jsem ji jenom
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sefval®, ,,Nebil jsem ji, jenom jsem cht¢l, aby byla v¢as doma®, apod. (Yorke, Friedman &
Hurt, 2010).

Nacvik dovednosti k alternativni reakci

Jedna se pfedevSsim o monitorovani konkrétnich spoustéct ¢i okolnosti vyvolavajicich
hnév a hledani alternativnich reakei na tyto spoustéce. Naptiklad pii rozpoznani Gnavy si
jit na chvili lehnout, namisto feSeni rodinného konfliktu, pfi zaznamenani podrazdénosti si
jit zasportovat, misto rozbijeni nadobi, apod. Jinou alternativou je pieramovani
automatickych negativnich myslenek, postoji a stereotypti. Zmény nasilného chovani Ize
dosahnout také prostfednictvim hrani roli, u¢enim se podle vzoru, apod. (Netik et al., 2004;
Pesek, Prasko & gtipek, 2013; Prasko, Mozny & Slepecky, 2007). Nekteré nacviky
alternativnich moznosti se zaméfuji na rozvoj kritického mysleni a socialniho citéni, ktere
dale smétuji k modifikovani impulzivniho, egocentrického, nelogického a rigidniho
mysleni. Vycvik je uci zastavit se a premyslet, nez za¢nou jednat — uci je zvazit dasledky
svych ¢inil (dopad svého chovani na jiné lidi). Zastaveni a zamysleni vede k uvédoméni si
alternativnich zpiisobii chovéani (Landeberger & Lipsey, 2005; Lipsey, Landenberger &
Wilson, 2007).

Kognitivni restrukturalizace (kognitivni pfehodnoceni)

Vychodiskem zminéné metody je skutecnost, ze lidé ve stavu velkého emocniho vypéti,
ztréci schopnost racionalniho a konstruktivniho mysleni. Namisto racionalniho mysleni
nastupuji tzv. automatické negativni myslenky (dale jen ANM). Ty jsou Uzce spojeny
s emocemi, a proto ANM zamlzuji a zkresluji realitu — nefidi se logickymi zékonitostmi,
jsou iracionalni. ANM jsou Casto prchavé a jedinec si jich viibec nemusi vSimnout.
Kognitivni restrukturalizace se snazi o odhaleni a modifikovani (¢i pfimo odstranéni)
ANM. Klient se pomoci této techniky uci prozkoumavat platnost ANM a nalézat racionalni
vysvétleni, kterd zmirni plisobeni ANM. Kognitivni restrukturalizace ma 4 faze: 1.
nalezeni a uvédoméni si svych ANM; 2. zpochybnéni platnosti ANM; 3. nalezeni
racionalniho vysvétleni ANM; 4. vyzkouSeni racionalni odpovédi ve skutecnych
podminkach Zivota. Pfi procesu restrukturalizace je klient veden, aby si proSel vSechna

fakta a nachéazel logickd vysvétleni namisto pouzivani automatickych negativnich
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myslenek (Landenberger & Lipsey, 2005; Lipsey, Landenberger & Wilson, 2007; MozZny
& Prasko, 1999; Prasko, Mozny & §lepecky, 2007; Walker & Bright, 2009).

Na kognitivni pfehodnoceni se zamétil vyzkum Szaszeho, Szentagotaie a Hofmanna
(2011), ktery porovnaval tfi strategie regulace emoci (zvladani hnévu). Prvni strategii bylo
potlaceni hnévu, druhou pfijeti hnévu a tieti strategie spocivala pravé v prehodnoceni
negativni emoce (vzteku) na pozitivni mysleni. Vyzkumnici dospéli k zavéru, ze nejméné
ucinnou strategii v oblasti regulace emoci je technika potlaceni. Potlaceni je spojeno
s kontraproduktivnimi ucinky. U probandi ve skupiné ,,potlaceni” dochdzi ke zvySeni
urovné fyziologického vzruseni a psychického stresu. Vysledky naopak nasvédcuji, ze
nejefektivngjs$i strategii regulace hnévu je kognitivni pfehodnoceni. Respondenti ve
skupiné ,,ptehodnoceni mimo jiné vydrzeli déle plnit frustrujici Ukol oproti ostatnim

dvéma skupinam (Szasz, Szentagotai & Hofmann, 2011).
Né&cvik socialnich a komunikaé¢nich dovednosti

Socialni a komunika¢ni dovednosti uplatiiujeme pii komunikaci s jinymi osobami. V rdmci
vycviku se klient u¢i zdsadam verbalni 1 neverbalni komunikace. Jednoduse feceno jedinec
si trénuje, jak mluvit s druhymi lidmi (pfipadné jak se prosadit ¢i vyjadfit, co zrovna citi
konstruktivnim zpiisobem), a jak feSit interpersonalni problémy. Duraz je kladen na
pfimou komunikaci a aktivni naslouchani, resp. na parafrazovani. Pfi tréninku socidlnich
dovednosti lektor rozviji klientovo abstraktni mysleni, kauzalni mysleni, kritické mysleni a
dlouhodobé planovani. Nacvik ma vétSinou podobu ,hrani roli“, uceni podle vzoru ¢i
krokového vedeni podle instrukci terapeuta. V poslednim ptipadé vystupuje terapeut jako
ucitel, ktery predklada navrhy moznych postupti, vysvétluje disledky, predvadi jednotlivé
postupy, atd. Klient se poté snazi podle téchto instrukci procvicovat své reakce (nejprve ve
skuping, poté v kazdodennich situacich). V nacviku socidlnich a komunikacnich
(od o¢niho kontaktu, pfes aktivni naslouchdni az po feSeni konfliktu). Dulezitym
elementem nacviku jakychkoliv dovednosti je podavani zpétné vazby od ¢lentu skupiny i
od lektora (Kraus & Logar, 2008; Landenberger & Lipsey, 2005; Lipsey, Landenberger &
Wilson, 2007; Netik et al., 2004; Prasko, Mozny & Slepecky, 2007).
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Trénink empatie

Empatie napoméha nasilnikiim pochopit, co v konfliktni situaci prozivaji jiné osoby (napf.
co si preji, co ocekavaji, jaké emoce se v nich odehravaji, atd.). Zasluhou vciténi se do
druhého dokaze agresor urcit dusledky jeho nasilného chovani a dopad hnévivé reakce na
druhé. Nacvik empatie probihd pomoci: procvi¢ovani aktivniho naslouchéni; rozbiti tzv.
¢ernobilého vidéni svéta (prostfednictvim kladeni otdzek — viz nize); pouzivani o¢niho
kontaktu; rozeznavani vyrazi tvare druhych osob; atd. VEtSi miru empatie miize vyvolat
vybaveni si situace, kdy byl klient sdm vystaven nésilné reakci (Karahan, Yalcin & Erbas,

2014; Prasko, Mozny & glepeck}'/, 2007; REFORM, 2013).
Hrani roli

Pomoci této techniky klient nazorné ukazuje, jak se zachoval v konkrétni situaci. Ukazka
poté vede k lepSimu rozboru (analyze) a pochopeni klientova jednani. Druhou funkci
zminéné metody je nacvik alternativnich (vhodnéjsich) zplisobi chovani. Pred zac¢atkem
,hrani roli“ je nutné stanovit si konkrétni cil, ktery ma dand ukéazka naplnit, vymyslet a
popsat urcitou situaci i specifické role jednotlivych ucastnikli — jde o vytvofeni tzv.
scénare. Klient se miize ocitnout nejen v roli uCastnika, ale téz pozorovatele, pficemz mu
nékdo jiny ukazuje vhodny model chovani apod. Hrana scénka by méla trvat pouze jednu
¢i dvé minuty. Zvlastnim druhem techniky je tzv. obraceni roli — lektor ¢i jiny Clen
skupiny hraje klienta a klient hraje druhou osobu, ktera ve vyty¢eném konfliktu figurovala.
Pfi ,,obraceni roli ucastnik 1épe chape, jak se citi protistrana, a jaké ma jeho jednani dopad
na okoli (Mozny & Prasko, 1999; Prasko, Mozny & Slepecky, 2007).

Pod techniku ,,hrani roli* Ize zahrnout i takovy scénaf, kdy tcastnik hraje svou partnerku
(ptipadné své dit€) a lektor hraje parového (détského) terapeuta. Klient se snazi odhadnout,
jak by na otazky terapeuta reagovala partnerka (dit¢). Kladené otazky mohou znit
napiiklad takto: ,, Jakému nasili jste byla vystavena?*, ,,JJak na Vas nésili ptisobilo?*, ,,Na
¢em by partner mél jeSté zapracovat?, ,Jaky je tata, kdyZ se rozzlobi?*, aj. Hrany

rozhovor trva zpravidla 15 minut (REFORM, 2013).
Uceni podle vzoru

Uceni podle vzoru je zaloZeno na osvojeni novych vzorci chovani za pomoci napodoby.

Klienti si obvykle vybiraji sviij vzor (model) podle blizkosti ke své vlastni osobé, podle
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miry empatie, pratelskosti (lidskosti), atd. Modelem je vétSinou lektor ¢i jiny Ucastnik
kurzu. Uceni se podle vzoru probihd naptiklad pfi ,hrani roli“ (viz vySe), pifi sdileni
zkuSenosti ¢i pfi raznych nécvicich. Technika uceni podle vzoru muze byt obohacena o
ukazky z filmd, kde je ukazan ,kladny hrdina“, nebo kde jsou naopak vyobrazeny
negativni duisledky nasili (Kraus & Logar, 2008; Mozny & Prasko, 1999; Prasko, Mozny &
Slepecky, 2007; REFORM, 2013).

Prijeti zodpovédnosti za pomoci pouZivani tzv. ,,Ja vyroku*

Pfijmuti zodpovédnosti za nasilné chovani a Ciny brani nékolik obrannych mechanismu
jako je napf.: popirani (,,Nic se nestalo), zlehcovani, bagatelizace (,,Jen jsme se trochu
postuchovali®), ospravedliovani (,,Zaslouzila si to*), zdivodilovani vn¢jSimi pti¢inami
(,,Byl jsem opily*), fragmentace (,,Stava se to jen obcas“), normalizovani (,,Ve vsech
rodindch to takhle chodi®), apod. Ve vétsiné vysSe vyjmenovanych piipadi, nésilnik
nemluvi o sobé, ale o situaci, druhé osobé ¢i pouziva vyrazi ,,my“. Proto je jednou
z klicovych podminek pro piijeti zodpovédnosti pouzivani vyroki ,,ja*“ bez schovavani se
za obranné mechanismy. Ugastnici se uéi vyjadfovat své pocity za pomoci sliivka ,,ja“
(napf. ,,Ja jsem naStvany“ namisto ,,Ona m¢ nastvala®). Kdyz klient mluvi o sobé&, tak ma

(Y954

kontrolu nad svym chovanim a ptebira zodpovédnost. KdyZ agresor mluvi o ,,my* ¢i pfimo

rrrrr

situaci (Karahan, Yalcin & Erbas, 2014; LOM, 2015; REFORM, 2013).
Zodpovidani a zamysleni se nad danymi otazkami

Terapeuti vedou klienty prostfednictvim otazek k pozastaveni nad rliznymi aspekty tykajici
se vzteku a jeho zvladani. Ucastnici na kladené otizky obvykle odpovidaji v pisemné
podobé, a poté nad tématy diskutuji ve skupiné. Dotazovani miize mit dvé podoby:
skupinové cviceni na kurzu ¢i individudlni domaci tkol. UkaZme si nyni par typovych

otazek, které jsou lektory zadavany:

e Jaky je podle Vas rozdil mezi vztekem a vzteklym chovanim?

e K jakym formam nasili jste se nékdy uchylil?

e Vzpomeiite si na jeden piiklad ze svého Zivota, kdy jste se stal obéti nasili. Jak to
na Vas pusobilo? Jak to ovlivnilo Vas vztah k tomu, ktery Vas vystavil nasili? Kdo
nesl zodpovédnost za nasilnou reakci (pfipadné za to, ze nasilny ¢in skoncil)?
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e Co se s Vami d¢je pied tim, nez Vas pohlti hnév?

e Dokéazete vymyslet 10 alternativnich zptsobi chovani, které se daji pouzit namisto
nasilného jednéani?

e Je n¢jaky prostfedek (postup), ktery Vam funguje, kdyz se rozcilite? Co muizete
udé¢lat pro zklidnéni?

e Co Vas opraviiuje sahnout ke zlostné reakci?

o Kdybyste byl terapeutem, co byste poradil nasilnému jedinci?

Odpovidani na otdzky muze byt pro klienty snadngjsi pfi vyvolani predstavy ¢i minulé
vzpominky za pomoci fizené (zjednoduSené) imaginace. Otdzky (naméty k zamysleni)
vedou opét k piijeti zodpovednosti za své zlostné chovani (LOM, 2015; REFORM, 2013).
Alternativou k této metod¢ je naptiklad dopliiovani vét ¢i vyjadieni uvedenych témat

pomoci vytvarnych technik (Netik et al., 2005).
Jacobsonova progresivni relaxace

Z relaxacnich technik se nejcastéji pouziva progresivni relaxace. Ta se zaméfuje predevsim
na svaly — konkrétné na napéti a uvolnéni svali. St¥idani téchto dvou stavi vede
K uvédoméni vlastniho té€la a nalezeni téch casti téla, které jsou v napéti (v kieci). Pfi
nacviku této relaxace klienti sedi na zidli v pohodIné pozici. Lektor pfedvadi jednotlivé
cviky, urcuje poradi procviCovanych Casti a udavd tempo cviceni. Napéti jednotlivych
svalll se zpravidla udrzuje po dobu péti sekund, naopak uvolnéni obvykle trva deset az
patnact sekund. Za slovniho doprovodu terapeuta projde klient celé télo, koncetiny i
oblicej. Cela svalova relaxace trva v rozmezi patnacti aZz dvaceti minut. U tohoto druhu
relaxace mohou ucastnici velmi rychle rozeznat zménu mezi napjatym télem a pocitem
uvolnéni (Mozny & Prasko, 1999; Prasko, Mozny & Slepecky, 2007). V ramci kurzi
zvladani emoci 1ze uzit i jiné druhy relaxaci, v této praci v§ak nebudou probirany. Béhem
vycvikli se klient u¢i pfedev§$im pouzivat relaxacni techniky v kazdodennim Zzivoté

(Karahan, Yalcin & Erbas, 2014).
Kontrolovane dychani

Pomoci kontrolovaného dychani se snizuje hladina napéti (tenze) vyvoléavajici tzkost ¢i
pifimo hnév. Schopnost monitorovat a regulovat svlij dech zmirfiuje nebo rovnou

odstrafiuje pfiznaky tenze. K tréninku dechovych cviceni lze vyuzit audiozédznamu
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S pfedem nahranym tempem dechu. Na kazdy nadech by si m¢l respondent nechat cca 3
vtefiny a na kazdy vydech cca 6 vtefin. Rytmus dechu musi byt pravidelny. Mezi
nadechem a vydechem je zafazena kratka piestdvka. Klient je veden k dychani do bficha,
nikoliv do hrudi. Toho lze docilit, kdyz si pacient polozi ruku na bficho a védom¢ se snazi
svymi vdechy a vydechy nadzvedavat polozenou dlan. Specifickou obménou
kontrolovaného dychéni je tzv. zklidiiujici pocitani, kdy klient pii vydechu pocita pozpatku
(napft. od 10 po 1). Pocitani se opakuje, dokud se klient neciti dostate¢n¢ uvolnény (Mozny

& Prasko, 1999; Pragko, Mozny & Slepecky, 2007).
Dopliikové metody

Zvyseni urovné moralniho vyvoje — Tato technika se uziva pouze ojedinéle a je zaloZena na
Kohlbergoveé teorii mravniho vyvoje. Cilem je vzkfisit mordlni uroven uvaZovani
pachatelii. Aktivity na zvySeni moralni Grovné jsou navrzeny tak, aby zlepsili schopnost
klienta pfemyslet nad tim, co je dobré, spravné a zddouci chovani a co je $patné, nespravné
a nevyhovujici chovani. Ve skupin€¢ dale probihaji diskuze nad moralnimi dilematy
(navrzené Kohlbergem), ¢imZ se zvySuje moralni citéni (Landenberger & Lipsey, 2005;

Lipsey, Landenberger & Wilson, 2007; Yorke, Friedman & Hurt, 2010).

Prace s prostorem — Naptiklad nechame klienta znazornit, jaky ma doma prostor on, a jaky
maji ostatni ¢lenové rodiny. Pfipadné vyuzivame aktivity, pfi kterych ma klient moZznost
poznavat, jak se citi, kdyZ mu n¢kdo vstoupi (¢i narusi) do jeho proximalnich zén (Netik et

al., 2005).

Posilani dopisu — Zadani mize znit napiiklad: napiste dopis partnerce, piipadné Clenovy

skupiny, atd. (Kraus & Logar, 2008; Netik et al., 2005).

Vsemi vySe zminénymi technikami se jako cervend nit prolinaji prvky skupinove
dynamiky: vzajemna podpora, povzbuzovani, sdileni zkusenosti, apod. Tyto elementy jsou

nedilnou soucasti vSech vycvikl zvladani vzteku.
2.4 Efektivnost vycviki zvladani vzteku

V prvni ¢asti ptisti kapitoly se podivame, zda jsou (podle dostupnych vyzkumi a studii)

kurzy orientované na zvladani vzteku efektivni ¢i nikoliv. Nejvice nés bude zajimat, zda

skutecné doslo u nésilnik ke zméné (ptipadné k jakym zménam) a zda bylo dosaZeno vyse
29



vytyCenych cilti. V druhé ¢asti kapitoly budou vyjmenovany a stru¢né popsany nckteré

prvky, které zvysuji efektivitu danych vycvik.
2.4.1 Studie zabyvajici se efektivnosti vycvikii zvladani vzteku

Nejprve se podivame na celkovou ucinnost KBT, na jejichz prvcich je zalozena vétSina
programu pro pachatele (doméaciho) nasili. Meta-analyzy z roku 2005 a 2007 jednozna¢né
potvrdily pozitivni G¢inky kognitivné-behavioralni terapie na sniZeni recidivy pachateli
nasili. Zminéné meta-analyzy shromazdily pies padesat studii a vyzkuma ze Spojenych
statt americkych, Velké Britanie a Australie. Kurzy zafazené do meta-analyz probihaly ve
véznicich ¢i komunitnich zatizenich (Landenberger & Lipsey, 2005; Lipsey, Landenberger

& Wilson, 2007).

Vyzkum z rumunské véznice naznacuje, Ze po absolvovani kurzu zvladani vzteku, doslo u
véznu k vyraznému poklesu celkové trovné hnévu. Konkrétné doslo k poklesu agresivnich
verbalnich i neverbalnich projevii vici dozorcim i ostatnim spoluvéziiim, snizila se
podrazdénost véziu a bylo jim udéleno méné disciplinarnich postihti. Oproti tomu se vézni
naucili adaptivnéj§im vzorciim chovani a asertivité. Dany vycvik trval 12 tydnd (2 hodiny
tydné). Pozitivni u¢inky pretrvaly nejméné dva mésice po ukonceni kurzu, kdy probihalo

dalsi méteni (Bus, Stefan & Visu-Petra, 2009).

Z prostiedi véznic rovnéZz pochazi vyzkum Irelanda (2004). Zminéna studie prokazala
vyrazné zlepSeni v pozorovaném (viditelném) chovani u vézil. Pachatelé¢ samotni si vice
uvédomovali své zlostné chovani, mySlenky 1 pocity. O Uspé&Snosti vézeiniskych programi
informuje i studie pochazejici z kalifornského vézeni. Zde byl program pro odsouzené
rozvrzen do 52 sezeni konajicich se jednou za tyden v dvouhodinovém bloku. Ptestoze
vycvik probihal v ramci napravného zafizeni, vstup do kurzu byl zalozen na dobrovolnosti.
Po absolvovani vycviku se u nasilnikG snizilo pfesvédCeni o tom, Ze musi mit
bezpodminecnou kontrolu nad ostatnimi lidmi. Zvysila se empaticka reakce a frekventant
nepotieboval ke komunikaci ve vztazich uzivat fyzické sily (pfevahy) a kontrolujiciho
chovani. Vyzkum zaznamenal nartist pfijeti odpovédnosti za nasilné ¢iny. Uastnici méli
vEtsi povédomi o domécim nasili a byli schopni okamzité rozpoznat a pfipustit si, Ze se
dopustili akti domaciho nasili. Celkové byl zjistén posun v postojich a ndzorech na

pachani domaciho nasili (Yorke, Friedman & Hurt, 2010).
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Naopak nizké dopady vycviku zvladani vzteku z prostiedi véznic vykazuje jedna z dalSich
studii, kterou si nyni pfedstavime. U ucastnikli vycviku byly zaznamendny zmény
V ofekavaném sméru, zmény vsak nebyly signifikantné vyznamné. Na vyznamnosti nabyla
pouze jedna skuteCnost — skupina vykazovala vétSi znalosti o hnévu nez pied
absolvovanim vycviku. Vyzkumnici ve své studii uvadéji, ze nizkou ucinnost vycviku
zavinila: 1. nizk4 motivace; 2. kratkodobost vycviku (pouze 10 setké&ni); 3. omezena
moznost procviCit ziskané dovednosti v praxi (vyzkum probihal ve véznicich); 4.
skutecnost, ze se program nezabyval dal§imi problémy pachatelt. Napiiklad se nebraly v
potaz poruchy osobnosti, omezené verbalni schopnosti, absence podpory rodiny, apod.

(Howells, Day, Williamson, Bubner, Jauncey, Parker & Heseltine, 2005).

Pozitivni u¢inky hlasi studie provedena ve Spanélsku v roce 2014, ktera u absolventi
programu prokazala vysSi miru pfijeti zodpovédnosti, zvySeni vnimané zévaznosti
nasilnych ¢inli (nasilnici dokazi ptipustit, Ze spachali trestny ¢in, a ze jejich chovani nebylo
pfijatelné — nepopiraji, nebagatelizuji, apod.) a snizeni recidivy (Lila, Oliver, Catala-
Mifiana & Conchell, 2014). ZvySeni vnimané zavaznosti nasilnych aktl prokazuje i
vyzkum Spanélskych védct Vargase, Lily & Catala-Mifiany (2015). Tentyz vyzkum
dokazuje, Ze ucinek vycvikd neni kulturné podminény. Studie, kterou provedli Naeem,
Clarke & Kingdon (2009), téz potvrzuje zlepSeni v kontrolovani hnévu ucastnikl a snizeni
hnévivych reakei viici sobé 1 ostatnim, ale navic se ukazuje, ze absolventi 1épe reaguji na

situace, kdy je nékdo provokuje.

Efektivnost vycvikil provadénych na specifickych cilovych skupinach hlasi rovnéz kladné
vysledky. Napiiklad vyzkum zabyvajici se osobami s diagndzou schizofrenie potvrdil za
prvé, ze béhem doby 1éCby 1 po absolvovani kurzu se u respondentli vyskytoval vyznamné
niz8i pocet fyzicky agresivnich incidentl a za druhé, Ze se snizZil vyskyt bludd a zlepSilo se
fizeni rizik — risk management (Haddock, Barrowclough, Shaw, Dunn, Novaco & Tarrier,
2009). Za jednu z dalsich specifickych skupin mizeme povazovat studenty univerzit, u
nichZ se prokézalo, ze vycvik zvladani hnévu byl u€inny ve snizovani hladiny uzkosti a ve
zvySeni urovné ovladdani hnévu. Jak ukazaly post testy, zmény ptetrvaly minimalné pul
roku, kdy probihalo posledni meéteni (Karahan, Yalcin & Erbas, 2014). Podobnych
vysledkt dosédhla studie China & Ahmada (2013). Vyzkumnici dosli k zavéru, Ze ,,Anger

management module* 1ze efektivné vyuzit u rozzlobenych mladistvych, kde dany program
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napomaha snizovat a kontrolovat jejich hnév. Z prostiedi adolescentli pochdzi i dalsi
studie, kterd prokazala snizeni hnévu nejen za pomoci dotaznikl, ale pfedevSim
prostiednictvim rodict, ktefi tuto zménu zachytili (Sutcu, Aydin & Sorias, 2010). U
skupiny 0sob s traumatickym poSkozenim mozku se potvrdila hypotéza, Ze dokonceni
programu ma vliv na vyrazné sniZzeni frekvence prozivani hnévu a cetnosti vnéjSiho
vyjadreni vzteku. Naopak se vyznamné zvysila kontrola pociti hnévu. Podle vyzkumnikii
dana studie dokazuje, ze KBT je vhodny a efektivni ptistup pro lidi s kognitivni poruchou
— ma pevnou strukturu a obsahuje nazorné ptiklady i prakticka cviceni, coz je u téchto lidi

velmi dilezité (Walker, Nott, Doyle, Onus, McCarthy & Baguley, 2010).

Pro Uplnost informaci si zde uvedeme studii z roku 2001, ktera se jako jedna z mala
zamétila vyhradn€ na agresivni zeny. Program pro ndsilné Zeny probihal ve véznici.
Vyzkum uvadi pozitivni vysledky ve vyznamném snizeni hnévu, agrese a nepratelstvi.
Kromé toho se ucastnice programu nechaly mnohem mén¢ vyprovokovat k hnévivé reakci
— mély nad svym hnévem vétsi kontrolu. Také se zvysila pravdépodobnost, Ze Zeny vyjadii
svij hnév pfimou cestou, namisto neptimého vyjadfovani hnévu napiiklad za pomoci
autodestruktivniho chovani. Jako nejefektivnéjsi metoda se vtomto programu jevila
relaxace, ktera G¢inné snizovala fyziologické vzruseni. Zadanou technikou ze strany Zen
bylo i hrani roli. Za efektivni nastroje oznacuje studie rovnéz pfemysleni nad dasledky
hnévu, rozliSovani mezi hnévem a jinymi emocemi a uzivani kognitivni restrukturalizace

(Eamon, Munchua & Reddon, 2001).

Vyse uvedené studie a vyzkumy potvrzuji, ze cile vycviku popsané v kapitole 2.1 byly
naplnény. Na zéklad¢ tohoto zjisténi lze vycviky zvladani vzteku povazovat za G¢inné a

vhodné k napravé nasilnych osob nezvladajici sviij hnév.
2.4.2 Prvky zvySujici efektivitu vycvikii zvladani vzteku

Na zaklad€ prostudovanych studii, vyzkumi a jiné literatury se v nasledujicich tadcich
pokusime identifikovat a vymezit prvky, které zvysuji efektivitu vycvika orientovanych na
zvladani vzteku. Nejednd se o vycerpavajici vycet ani o podrobny popis jednotlivych

elementll. Jsou zde uvedeny pouze prvky, které se zdaji byt nejzajimavéejsi.

Za nejvhodngjsi a nejefektivnéjsi zplisob napravy nasilnikdi se povazuje SKupinova

terapie (kurz, vycvik). Skupinova terapie umozfiuje mentorovat se navzajem, sdilet
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zkuSenosti a podavat si mezi sebou konstruktivni zpétnou vazbu. Jako neucinna se naopak

jevi individudlni a parova terapie (Price & Rosenbaum, 2009).

Jednim z dalSich prvki, které vyznamné napomahaji zvysit G¢innost kurzi, je genderoveé
smiSeny lektorsky tym, respektive kdyz vycvik vede jeden muz a jedna Zena. Ugastnici
maji vzhledem K této sestavé terapeuti moznost interakce s opaénym pohlavim. Klienti
také diky tomu vidi zdravy model (zplsob) kooperace a vztahii mezi muzem a Zenou.
SmiSeny tym se tudiz stava idedlnim vzorem pro ucastniky. Ne&které teorie dokonce
zastavaji néazor, ze negativni postoje vici zenam mohou vyplout na povrch pouze
Vv ptitomnosti zeny (Boal & Mankowski, 2014; Debbonaire, Debbonaire & Walton, 2004;
Kraus & Logar, 2008; Price & Rosenbaum, 2009).

Kli¢ovym elementem efektivnosti je pochopitelné¢ dokonceni programu. Mnohé zdroje
vSak uvadéji velky ubytek respondenti v pribéhu vycviku (Derzsiova, 2013; Howells,
Day, Williamson, Bubner, Jauncey, Parker & Heseltine, 2005; Price & Rosenbaum, 2009;
Naeem, Clarke & Kingdon, 2009). Podle nize uvedené trojice odborniki
nejpravdépodobnéji  ve vycviku neuspéje (nedokonc¢i kurz) mlady, svobodny,
nezamé&stnany, etnicky mens$inovy, v minulosti trestany muz s omezenym formalnim
vzdélanim a nizkym ptijmem. Dal$imi prediktory pro nedokonceni jsou napiiklad nizké
kognitivni schopnosti (zejména chudé verbalni dovednosti), mala motivace, poruchy
osobnosti (zvlasté antisocialni osobnost), Spatné zapojeni do skupiny, rusivé chovani, apod.
(Olver, Stockdale & Wormith, 2011). Pojd'me se vSak podivat na rozdily mezi témi, co
vycvik dokon¢ili, a témi co nedokoncili. U respondentti, jenZ dokoncili program, byla
naptiklad patrna redukce fyzického nasili oproti t€ém, co vycvik nedokoncili (Wilson,
Gandolfi, Dudley, Thomas, Tapp & Moore, 2013). Vysledky jiné studie naznacuji, Ze ti,
kteti vypadli ze skupiny, maji vyssi miru depresivity a nizké sebevédomi ve srovnéani
s témi, co ve skupin¢ zlstanou. Navic respondenti, kteti dokon¢i vycvik, vykazuji zlepSeni
v ovladani hnévu a zvysi se jim sebevédomi (Bradbury & Clarke, 2006). Rozpornych
vysledkt doséhli Herman, Rotunda, Williamson & Vodanovich (2014), kteti ve své studii
nezaznamenali rozdil v mife recidivy mezi témi, kdo dokon¢ili vycvik a témi, co
nedokon¢ili vycvik. Na druhou stranu stejna studie potvrdila snizeni fyzické, emocionalni 1

verbalni agrese u probandii, ktefi kurz dokoncili.
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Kli¢ovym prvkem pro uspé&Snost vycviku je motivace nasilnika ke zméné. Agresofi, ktefi
jsou motivovani a piipraveni pracovat na svych problémech s hnévem, vykazuji vyrazne
zlepseni. Naopak u téch, ktefi byli Spatné¢ motivovani byla zaznamenana jen mala zména ¢i
vibec zadna (Howells, Day, Williamson, Bubner, Jauncey, Parker & Heseltine, 2005).
S motivaci Gzce souvisi dobrovolny vstup do programu, ktery ma zajistit, zvySeni
u¢innosti  vycviku (Netik et al., 2004). Stim nesouhlasi Pontier (2005), ktery je
piesvédéen, Ze nasilnik dobrovolné do programu nevstoupi a tudiz musi byt donucen k

dochazeni do vycviku a tim i ke zméné.

Studie Priceho & Rosenbauma (2009) poukazuje na vyznamnost diivérnosti, respektive
na ochranu divérnych informaci, které klient sd€li terapeutovy a celé skupiné. Pravo na
ochranu udaji by mélo koncit teprve tam, kde zacind vetejné nebezpeci (napt. hrozba

ubliZeni jiné osobé ¢i sobé samotnému, atd.).

Dilezitou roli v efektivnosti vycviki hraje pFijeti, poskytovani podpory, pochopeni a
nemoralizovani. Lektor pfijima klienta takového, jaky je. Neznehodnocuje jedince —
$patny je ¢in, ne ¢loveék. Skupina naproti tomu poskytuje socialni podporu, pevne vazby a
kolektiv lidi se stejnym problémem. Tyto body vedou ke zvySeni Gi¢innosti daného vycviku
(Lila, Oliver, Catald-Mifiana & Conchell, 2014; Netik et al., 2004; Netik et al., 2005).
Naptiklad u osob s traumatickym poSkozenim mozku byl socidlni (podpiirny) aspekt
vycviku povazovan za mimotadné dilezity. Podle badatelt tito lidé vétSinou byvaji
v socidlni izolaci, proto je pro n&€ podpora, piijeti a sdileni zkuSenostis podobné
postizenymi lidmi zna¢né€ obohacujici (Walker, Nott, Doyle, Onus, McCarthy & Baguley,
2010). Naopak absence podpory rodiny vede ke snizeni efektivnosti vycviku (Howells,

Day, Williamson, Bubner, Jauncey, Parker & Heseltine, 2005).

Podle Netika (2004) je dulezita diferenciace podle typu osobnosti pachatele. Ve své
zpravé pro Ministerstvo zdravotnictvi CR podrobn& popisuje typ nepatologicky,
antisocialni typ a pasivné agresivni (zavisly) typ. Pro kazdy typ osobnosti by mél byt
vytvofen vlastni terapeuticky program, ¢imz se dosahne vétSiho efektu. Tento nadzor
podporuje studie Price & Rosenbauma (2009), ktera tvrdi, Ze antisocialni jedinec by 1épe
reagoval na kognitivné-behavioralni terapii, zatimco zavislym typlim osobnosti by vice

vyhovoval psychodynamicky ptistup.
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Netik et al. (2004) rovnéz povazuje za ucinngjsi ambulantni formu 1écby.
Upfiednostiiuje situaci, kdy je zachovan kontakt s ostatnimi lidmi. Jediné tak je mozné
vyzkouSet si nauc¢ené postupy v realnych podminkach. Tento poznatek podporuje i studie
Howella et al. (2005), ktera tvrdi, Ze omezena moznost procvicit si ziskané dovednosti
vede ke snizeni efektivity vycviku. Opaény nazor maji americti vyzkumnici, kteti tvrdi, ze
pii programu v napravném zatizeni nebude tcastnika nic rozptylovat a bude zde mit mén¢

stresort (Yorke, Friedman & Hurt, 2010).

Sevéik se Spatenkovou (2011) ve své publikaci uvadéji, ze ,,je obecné prijatelnéjsi, pokud
programy pro ndsilné osoby nabizeji jiné instituce nez ty, jez jsou urceny na pomoc jejich
obétem* (s. 76). Da se tedy predpokladat, ze dalsim prvkem zvySujicim efektivitu je
diferenciace sluzeb na: 1. organizace poskytujici pomoc obétem doméaciho nasili; 2.
instituce nabizejici sluzby pachatelim domaciho nésili. SniZuje se tim riziko tvoreni koalic

s jednou stranou konfliktu (Sevéik & Spatenkova, 2011).
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3. Navrh vyzkumu

3.1 Popis vyzkumného problému, cile vyzkumu a vyzkumné otazky

V empirické ¢asti bakalarské prace se zamétime na vyzkum efektivnosti vycviki zvladani
vzteku v Ceské republice a na zmény postoji i¢astnik vycviku zvladani vzteku. Praktickd
¢ast odborné prace bude vychazet z vychodisek uvadénych v teoretickém Useku préce.
Vysledky vyzkumu budou slouzit k rozsifeni obzorG v oblasti programt pro pachatele
doméciho (i jiného) nasili a ke zkvalitnéni danych vycviki. V Ceské republice dosud nebyl
zadny takovyto vyzkum proveden, proto muze byt studie obohacujici jak pro odborniky,
ktefi se zabyvaji problematikou doméciho nasili (¢i vSeobecného nasili), tak pro

potencionalni ucastniky vycviki, ktefi zatim vahaji, zda do programu vstoupit ¢i nikoliv.

Mnou navrzeny vyzkum bude mit smiSeny charakter. To konkrétné znamend, ze
kvantitativni data ziskana z dotazniki budou doplnéna o informace nabyté
z polostrukturovanych rozhovori s vybranymi absolventy vycviku (Hendl, 2005). Jednim
z hlavnich cili studie je zjistit, zda po absolvovani vycviku nastala zména v postoji
respondentt k nasili (vzteku, agresi), a zda nastal pokrok v pfijimani zodpovédnosti za
nasilné ¢iny. Druhym klicovym cilem je prozkoumat, jestli proband sam na sob¢ pocituje
néjaké zmény k lepSimu, respektive jestli nastal posun smérem od nasilného chovani
K nenasilnému chovani, ptipadné zda zménil své nezdravé formy zvladani vzteku. Posledni
¢ast V-V Dotazniku (vysvétleno niZe) a rozhovor se zamétuji na prvky, které zvySuji

efektivitu vycviki.

Nasledujici vyzkum bude mit spiSe exploracni charakter, pfi¢emz budou vyhledavany nové
informace a souvislosti 0 stanoveném problému. Z toho dtvodu autorka prace nebude
pracovat z hypotézami, ale pouze svyzkumnymi otazkami. Pro studii byly stanoveny

nasledujici vyzkumné otazky:

1. Budou se vysledky liSit mezi jednotlivymi skupinami/vycviky? Bude né&ktery
zvycviki lepSi nez ostatni? Bude pfiznivy (pfipadné nepfiznivy) posun

zaznamenan u vSech skupin nebo jen u nékterych?

2. Bude zaznamenan posun/zména u jednotlivych respondentt v postoji k nasili?
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3. Bude zaznamenan posun/zména u jednotlivych respondentd v piijimani

zodpovédnosti za nésilné Ciny?
4. Dosahne respondent po absolvovani vycviku zmény ve zvladani svého vzteku?

5. Snizi respondent po absolvovani vycviku své nasilné jednani, hnévivé reakce a

agresivni jednani?

6. Jak budou respondenti hodnotit efektivitu vycviku? Bude podle jejich nédzoru

vycevik efektivni ¢i nikoliv?

7. Vsimnou si respondenti n¢jakych prvki, které zvysuji efektivitu vycviku?

Ptipadné, jaké prvky respondenti oznaci za u¢inné?
3.2 Vyzkumny vzorek

Vyzkumnym vzorkem pro autoréinu studii by se stali Gc¢astnici Kurzu zvladani vzteku —
organizace LOM (skupina A), ucastnici terapeutické skupiny Nasili ve vztazich —
organizace Krizové centrum pro déti a rodinu v Jiho¢eském kraji (skupina B) a Ucastnici
Programu pro osoby nezvladajici agresi ve vztazich — organizace SPONDEA (skupina C).
Vyse zminéné vycviky pisatelka vybrala, protoZe maji pfiblizné stejnou casovou dotaci a
uzivaji podobné vycvikové metody. Uvedené vycviky navic probihaji v riznych oblastech
Ceské republiky — konkrétné vycvik organizace LOM probiha v Praze; vycvik organizace
Krizové centrum pro déti a rodinu v Jihoéeském kraji se kona v Ceskych Budg&jovicich;
vycvik organizace SPONDEA se pofada v Brné€. Jednalo by se tudiZz o studii, kterd by
mapovala efektivnost vycvik napii¢ Ceskou republikou (nejednalo by se pouze o lokalni

vyzkum).

Ptedpokladany pocet respondentti pro kvantitativni ¢ast studie je ptfiblizn€¢ 30 osob, pro
kvalitativni ¢ast okolo 12 jedinct (4 ucastnici z kazdé skupiny). Kontakt s ucastniky bych
navazala prostiednictvim organizaci, které vycviky pofadaji. Uéast na kvantitativni &asti
vyzkumu by byla podminkou pro vstup do vybraného vycviku. Selekce probandii na
kvalitativni ¢ast by probihala jednoduchym ndhodnym vybérem — losovanim. VSichni
ucastnici vyzkumu by na zacatku podepsali informovany souhlas o zpracovani a

anonymizaci dat.
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V realizovaném vyzkumu by byl vyzkumny soubor popsadn pomoci demografickych udaji

jako je pohlavi, vék, nejvyssi dosazené vzdelani, rodinny stav, pocet déti, apod.
3.3 Vyzkumné metody

Pro navrhovany vyzkum autorka zvolila tfi metody, které se vzajemné piekryvaji a
pfedevS§im dopliuji. Metodami popisované studie tudiz bude P-dotaznik (Postojovy
dotaznik), V-V Dotaznik (Vstupni-Vystupni Dotaznik) a polostrukturovany rozhovor. Oba
zminéné dotazniky jsou inspirovany metodickymi pfiruckami REFORMu (2013) a LOMu
(2015). Ani jeden z dotaznik® neni standardizovan (na &eskou populaci). Uvodni stranka
dotaznikl obsahuje otazky, které zjistuji demografické udaje respondenti (jméno; pohlavi;
vek; nejvyssi dosazené vzdélani; rodinny stav; zda ucastnik ma déti ¢i nikoliv; a jaky

konkrétni vycvik bude navstévovat/navstévoval).
3.3.1 P-dotaznik

Postojovy dotaznik ma za Ukol prozkoumat, jaky ma respondent vztah (postoj) k nasili,
vzteku a agresi. Konkrétn¢ dotaznik zjistuje, jaké ¢iny dany ¢loveék povazuje za nasilné, a
jaké ne. Dale dotaznik zkoumad, do jaké miry proband pfijima zodpovédnost za své Ciny
(ptipadng, jestli zodpovédnost pfenasi na ostatni — na partnerku, na déti). P-dotaznik
obsahuje pouze uzaviené otazky. Pro kazdou sadu otazek byla vytvorena specificka Skala,
na které respondenti zachycuji své odpovédi. Piesné znéni P-dotazniku je zachyceno

v piiloze €. 1.
3.3.2 V-V Dotaznik

Vstupni-Vystupni Dotaznik je rozdélen na dvé ¢asti. Prvni ¢ast zachycuje, jak je na tom
respondent se vztekem, agresi a nasilim v dany moment. V dalSich tadcich dotazniku
proband popisuje, jaké ma jeho vztek disledky na blizké okoli (na partnerku, na déti i na
sebe samotného). Dotaznik se rovné€z vyptava na konkrétni podoby vybijeni vzteku.
Vybijeni vzteku je v dotazniku rozdéleno do tii segmentt: 1. vybijeni vzteku na ostatnich;
2. vybijeni vzteku na vécech; 3. vybijeni vzteku na sob¢ samém. Samostatnym problémem
je potlacovani vzteku, jakozto dalsi nezdrava forma zvladani vzteku. Posledni Usek prvni
¢asti dotazniku je zaméfen na informace (védomosti) o vzteku. Respektive zda ma

respondent stabilni informac¢ni zdklad o dané problematice. Prvni ¢ast dotazniku v sobé
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zahrnuje uzaviené i oteviené otazky. Tuto ¢ast vyplnuji respondenti pti vstupu do vycviku

1 pfi zakonceni vycviku.

Druha c¢ast Vstupniho-Vystupniho Dotazniku je urcena pouze pro absolventy vycviku. Je
slozena z otevienych otazek patrajicich po tom, zda nastala u ucastniki zména ve zvladani
vzteku, v mezilidskych vztazich, apod. Druhd ¢ast dotazniku taktéz obsahuje otazky
vyptavajici se na efektivitu vycviku (co se klientlim na vycviku libilo; co se jim nelibilo;
co jim nejvice pomohlo; zda zaregistrovali néjaké prvky zvysujici efektivitu vycviku; co
by mohlo byt na vycviku jinak, atd.). V zavéru V-V Dotazniku je prostor pro ptipadné
pfipominky, pozndmky ¢i vzkazy, o kterych se chce respondent na zdvér zminit. Plna verze

dotazniku je k ptrecteni v piiloze €. 2.
3.3.3 Polostrukturovany rozhovor

Podle Ferjencika (2000) se polostrukturovany rozhovor vyznacuje tim, Ze tazatel ma
pfedem pfipraveny okruh (seznam) otazek. Dotazovany ma vSak volnost ve svych
odpovédich, respektive zlstava na ném, jak bude odpovéd’ dlouha ¢i stroha, jestli doty¢ény
zabrousi do osobnich ptib¢ht, apod. Tento postup neporusila ani autorka. Otazky viceméné
smétuji k tématu vnimané efektivity navstévovaného vycviku. Dotazy postupuji od
obecnéjsich zalezitosti ke konkrétnim problémim. Otazky se pohybuji v nésledujicich

okruzich:
1. Pocity a zmény po absolvovani vycviku.

2. Subjektivni vnimani efektivnosti navstévovaného vycviku a registrace prvkl

zvysujicich efektivitu vycviku.
3. Otazky zaméfené na jednotlivé metody/techniky pouzivané v prib&hu vycviku.
4. Dotazy cilené na lektorsky tym a ¢leny skupiny.

Konkrétni znéni otazek je k dispozici v piiloze ¢. 3. Predpokladana doba, po kterou

rozhovor bude probihat, je cca 30 minut na jednoho respondenta.
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3.4 Proces sbéru dat

Data z dotaznikii by se méla sbirat pfed zahdjenim vycviku a po absolvovani vycviku
(pouze druhou cast V-V Dotazniku by respondenti vypliovali az po skonceni vycviku).
Konkrétné vstupni dotazniky by klienti vypracovali cca 14 dnt pied zacatkem vycviku
(ptipadné pifi vstupnim pohovoru) a vystupni dotazniky v den ukonceni vycviku.
Dotazniky spolu s informovanym souhlasem by uc¢astnikiim/absolventim rozdali lektofi
vybranych vycvika, kteii by byli pfedem informovani o tom, jak se dotazniky administruji,

apod. Vyhodnoceni a interpretaci dat by provedla autorka studie.

Jak bylo jiZ vyse fe€eno, polostrukturovanym rozhovorem by prosla pouze ¢ast t€astniki.
Vybér respondentd pro rozhovor by probihal losovanim — z kazdé skupiny (skupina A, B a
C — viz vySe) by bylo ndhodné¢ vylosovano 4-5 probandi, ktefi by byli pozadani
(prostfednictvim lektorti) o kratky rozhovor. Rozhovory by provadéla autorka studie po
skonCeni vycviku — zhruba dva az tfi tydny po absolvovani programu v misté konani

vycviku.
3.5 Analyza dat

Analyza nashromdzdénych dat se bude ubirat pfevdzné cestou deskriptivni (popisné)
statistiky. Data ziskana z rozhovoru a z otazek v dotaznicich budou podrobeny kddovani a
nasledné kategorizaci, ¢imz dojde k redukci a roztfidéni dat. Jednotlivé kategorie budou
vytvoteny tzv. ad hoc — ze sebraného empirického materialu (Hendl, 2005). Vzniklé
kategorie budou pfehledné znazornény v Cetnostnich tabulkach ptipadné v grafech. Otazky
zaméfené na zmény u jednotlivych ucastniki vycviku budou podrobeny chi-kvadrat testu
dobré shody, aby bylo ziejmé, zda odpovédi ptfed zahajenim vycviku a odpovédi po
absolvovani vycviku jsou signifikantné rozdilné. Cimz ziskame odpovédi na vyse uvedené
vyzkumné otazky, naptiklad zda doSlo ke zméndm v postojich u respondentii, a zda se od

sebe vybrané vycviky (skupiny A, B a C) odlisuji.
3.6 Diskuze

Pokud by se jednalo o realizovany vyzkum, tak by tvodni fadky diskuze patfily uvedeni
ziskanych vysledka (dat) do kontextu se zjiSténimi z jinych, dfive realizovanych studii.

Rovnéz by autorka zhodnotila, zda bylo dosdhnuto stanovenych cilti a shrnula by odpovédi
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na jednotlivé vyzkumné otazky. Protoze se vSak jednd pouze o navrh vyzkumu a redlna
data nejsou kdispozici, oddil diskuze se bude zabyvat pouze limity navrhovaného
vyzkumu, respektive na nezadouci proménné, které by mohly nepfiznivé zasdhnout do

koneénych vysledk, a které autorka nebyla schopna oSettit (odstranit).

Prvnim omezenim, o kterém bychom se m¢li zminit je zobecnitelnost dat. Vzhledem
k tomu, ze do vyzkumu nebudou zapojeny vSechny instituce, které nabizeji (v jakékoliv
podob¢) vycviky zvladani vzteku, nelze vysledky zobecnit na celou populaci. Kromé toho
ucastnici se do vycviku ptihlaSuji dobrovolné, proto mlize jit o velmi specifickou skupinu,
ktera se muze liSit od vétSinové populace. Piesto se autorka domniva, Ze ziskana data
mohou napomoci zmapovat situaci v Ceské republice a rozitit tim obzory o relativné nové

problematice, kterd v nasi zemi dosud neni dostate¢né zpracovana.

Za urcité omezeni lze také povazovat relativné maly pocet respondenti (obzvlast’ pocet
respondentli pro kvantitativni ¢ast studie), ktery bude do vyzkumu zahrnut. Jak bylo jiz
vyse feCeno, studie se zucastni piiblizné¢ 30 probandl. Vzhledem ke kapacité vycvikil
nicméné neni mozZné ziskat vice osob. Tento handicap by se dal odstranit jen v ptipadé
zapojeni vSech instituci potadajici vycviky zvladani vzteku nebo bychom museli vytvotit
dlouhodoby vyzkum, kde by vyzkumnici byli nuceni ¢ekat, az dobéhne nékolik dalSich
vycvikll pofaddanych stejnou organizaci. V kvalitativni ¢asti by maly pocet oslovenych
respondentl mohl mit za nasledek nenaplnéni saturace dat. Pfislusné omezeni by se dalo

odstranit pokracovanim rozhovorl s dal§imi absolventy vycviku.

Jednim z dal$ich limitd je uziti nestandardizovanych metod ke zkoumani vybrané
problematiky. Dotazniky jsou inspirované metodickymi ptfiruckami REFORMu a LOMu,
avSak nekteré polozky byly autorkou prace odebrany ¢i naopak ptfidany. Dotazniky tudiz
nejsou vyzkousené v praxi a nejsou K nim vytvorené standardizované normy. Navzdory
tomu autorka zastava nazor, ze k posouzeni zmén mezi jednotlivci a mezi skupinami (A, B
a C) jsou vytvofené dotazniky vhodnou volbou.Dotazniky maji potenciél naplnit svou

funkci a dosdhnout odpovédi na vyzkumné otazky (viz vyse).

Rozhovor 1 dotazniky zachycuji pouze subjektivni sebeposouzeni samotnych respondenti.
Nelze proto urcit, zda zména u jednotlivych ucastnikli skute¢né nastala ¢i ji u sebe

registruje pouze klient. Pii sebepousouzeni miize dojit k tzv. socialni desirabilité, kdy se
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jedinec miize snazit jevit v lepSim svétle nez to ve skutecnosti je. Posouzeni objektivnich
zmén je ukol pro néjaky nasledujici vyzkum, ktery by se mohl zaméfit napiiklad na
rozhovory s partnerkami nasilniki (pfipadné na rozhovory s lektory o jednotlivych
ucastnicich) ¢i by mohl vyuzit standardizovanych skal a dotaznikii zabyvajicich se

vztekem, nasilim a agresi.

Do polostrukturovaného rozhovoru mohou zasahovat nezadouci proménné na strané
tazatelky. Napiiklad neni vyloucené, ze tazatelka nebude vysilat nevédomé nonverbalni
signaly, které mohou zkreslit vysledky ve sméru autor¢ina ocekavani. Ur¢ity vyznam mize
mit i pohlavi a v€k vyzkumnice. Respektive neni jisté, jak respondenti budou reagovat na
mladou (nezkuSenou) zenu. Reakce se mohou znaéné liSit — od neochoty s tazatelkou

spolupracovat az po predvadéni se pred vyzkumnici.

Za dalsi limit 1ze oznacit neochotu participovat na samotném vyzkumu, at’ uz ze strany
ucastniki vycviku ¢i lektorti nebo pfimo organizaci, které vycviky potadaji. Dalsi omezeni
muze nastat u vyhodnocovani dat. Pii kédovani a vyhodnocovani odpovédi (zvlaste
Vv pfipad€ rozhovor a otevienych otdzek v dotaznicich) mize dojit ke komunikacnim
Sumum, a tim i k nepfesné interpretaci dat. Pochopitelné je mozné, ze dojde k mnohem

vvvvv

mohly nejvice zasahnout do béhu vyzkumu a zkreslit tim koneéné vysledky.
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Z7.avér

Jak prace ukazuje, vycviky orientované na zvladani vzteku by se mély stat soucasti celkové
nabidky sluzeb intervencnich center ¢i jinych organizaci zabyvajicich se domacim (¢i
jinym) nasilim. Avsak problematika vycviki zvladani vzteku je v Ceské republice dosud

neprobadanou oblasti a zavadéni takovychto programu je teprve na pocatku.

Prace zmapovala zakladni cile vycvikl, jimiz jsou: zastaveni nasili; zajiSténi bezpeci
ohrozenych osob; pfijeti zodpoveédnosti za nasilné Ciny; vzdélavani agresivnich jedinct;
hledani alternativnich zplisobt chovani; nacvik dovednosti vedoucich k adekvatnéjSim
reakcim; atd. Kapitola Elementy piisobici na pritbeh vycvikii odhalila a popsala tyto prvky,
které ovlivituji chod vycvikl: cilova skupina; pocet ucastnikt; délka trvani a intenzita
kurzu; dobrovolny vstup do vycviku ¢i vstup nafizeny statnim orgdnem; podavani nebo
nepodavani informaci partnerce; pravidla skupiny; apod. Principy (vychodiska, teorie), na
kterych vycviky zvladani vzteku stoji a jejichz prvky vyuzivaji, jsou nasledujici:
kognitivné-behaviordlni terapie; psychodynamickd terapie; podptrnd psychoterapie;

arteterapie a muzikoterapie.

StéZejni usek prace se zaméfil na vyhledani a popsani konkrétnich metod, technik a
nastroju vyuZivanych v ramci vycvik zvladani vzteku. Bylo identifikovano 15 metod,
out; 2. Stanoveni vstupnich cilii; 3. Stupnice vzteku; 4. Edukace; 5. Rozpoznédvani emoci,
spoustécl vzteku a signali vzteku; 6. Nacvik dovednosti k alternativni reakci; 7.
Kognitivni restrukturalizace; 8. Nacvik socialnich a komunika¢nich dovednosti; 9. Trénink
empatie; 10. Hrani roli; 11. Uceni podle vzoru; 12. Piijeti zodpoveédnosti za pomoci tzv.
»Ja vyroki®; 13. Zodpovidani a zamysleni se nad danymi otdzkami; 14. Jacobsonova

progresivni relaxace; 15. Kontrolované dychani.

V kapitole Efektivnost vycvikii zviadani vzteku byly predstaveny studie a vyzkumy, které
prozkoumavaly Uc¢innost vycviki zvladani vzteku. Pfi¢emz z pfeCtené literatury jasné
vyplynulo, Ze vycviky zvladani vzteku jsou do velké miry efektivni a pozitivné plisobi na
zvladani hnévu klientd. Na zdklad¢ prostudovanych zdroji byly odhaleny tyto prvky

zvySujici efektivitu vycvikd: skupinova terapie; genderové smiSeny lektorsky tym;
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dokonceni programu; motivace; dlvernost informaci; pfijeti, poskytovani podpory,
pochopeni a nemoralizovani; diferenciace podle typu osobnosti pachatele; ambulantni

forma 1é¢by; diferenciace sluzeb mezi organizacemi.

Navrh vyzkumu se podle autorky zasadil o propojeni teoretickych vychodisek
S potencionalnimi empirickymi poznatky. Vyzkum by hypoteticky mapoval zmény
V postojich nésilnikii pfed zahdjenim vycviku a po absolvovani vycviku. Praktickd ¢ast se

rovnéz zamétila na efektivnost vycvikd a na prvky zvysujici ucinnost vycviki.

Timto zavérecnym shrnutim je ndzorn¢ dokazano, ze bylo dosazeno cil vytycenych
v Uvodu. Na zavér by autorka doporucila realizaci navrzeného vyzkumu a vytvoieni

dalsich studii rozsitujicich stavajici poznatky o dané problematice.
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Priloha ¢. 1: P-dotaznik

Oznacte, nakolik souhlasite ¢i nesouhlasite, ze nasledujici ¢iny lze povazovat za nasili.

Zcela

souhlasim

rv

Spise
souhlasim

Souhlasim i

nesouhlasim

nesouhlasim

Spise

Naprosto

nesouhlasim

Nadavat a urazet partnera/ku.

Omezovat socialni kontakty partnera/ky.

Dat partnerovi/ce vychovnou facku (pohlavek).

Kontrolovat partnerovi/ce telefon, e-mail, atd.

Silné s partnerem/kou tiast a strkat do néj/ni.

Ponizovat partnera/ku.

Vyzadovat od partnera/ky sex.

Dat ditéti na zadek.

Manipulovat s partnerem/Kkou.

Hodit po partnerovi/ce véci (napt. knihou).

Vyhrozovat partnerovi/ce ublizenim.

Kfticet na déti.

Dat partnerovi/ce rdnu pésti.

Vydirat partnera/ku.

Trestat déti riznymi zakazy (napt. zdkaz chodit ven).

Oznacte, do jaké miry souhlasite s nasledujicimi vyroky.

Zcela

souhlasim

rv

Spise
souhlasim

Souhlasim i

nesouhlasim

nesouhlasim

Spise

Naprosto

nesouhlasim

Citim se dobfie, kdyz mam kontrolu nad ostatnimi
¢leny rodiny.

Pofadny muz si musi umét zjednat poradek ve své
rodin€.

Kdyz se rozzlobim vétSinou si to partner/ka zaslouzi.

Roz¢ilim se pouze, kdyz jsem opily.
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Oznacte, kdo je zodpovédny za Vase Ciny (zlostné reakce) v nésledujicich situacich:

S
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OR|OR|-SNK
KdyZ mé¢ partner/ka provokuje
Kdyz déti zlobi a nechtéji poslouchat
Kdyz partner/ka provede néco, co se mi nelibi
Kdyz ptijdu utahany/a z prace a partner/ka po me¢ chce, abych néco
udélal
Kdyz déti rozbiji moji oblibenou véc
Oznacte, co na Vas plati nejvice.
>
> 2|52
R RS
= s | So s | >R
Z I N|Zz |0 | >

Dokézu fici svlij ndzor, aniz bych tim zranil nékoho jiného.

Kdyz se potadné roz¢ilim, nejsem si jisty co udélam.
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Priloha ¢. 2: V-V Dotaznik
I. ¢ast

Jak jste na tom momentaln¢ se vztekem, agresi a nasilim? (zakrouzkujte na skale a

Vv ramecku popiste)

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
l l ! l ! ! ! 1 Zﬁ
Velmi Spatné Velmi dobi‘e

Jak jste na to se svym sebevédomim? (zakrouzkujte na Skale a v ramecku popiste)

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
. l ! | | ! : ! Zﬁ
Velmi Spatné Velmi dobi‘e

Jak moc si véfite, Ze v Krizové situaci nesahnete k nasili nebo vybuchu vzteku.

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
| | I | | | | | H
Viibec si nevérim Naprosto si vérim
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Dusledky vzteku

Popiste, jak vypada Vas vztek.

Popiste, jaké disledky ma Vas vztek pro
Vas.

Popiste, jaké disledky ma Vas vztek pro
Vaseho/Vasi partnera/ku.

Popiste, jaké disledky ma Vas vztek pro
Vase dite/déti.

Co Vam dava pravo vybijet si svlij vztek?

Vybijeni vzteku na ostatnich

Jaky nejhorsi zptisob vybijeni vzteku na
ostatnich uzivate?

Kolikrat jste uzil vybijeni vzteku na
ostatnich za posledni mésic?

Kolikrat jste uzil vybijeni vzteku na
ostatnich za posledni rok?

Vybijeni vzteku na vécech

Jaky nejhorsi zplisob vybijeni vzteku na
vécech uzivate?

Kolikrat jste uzil vybijeni vzteku na vécech
za posledni mésic?

Kolikrat jste uzil vybijeni vzteku na vécech
za posledni rok?
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Vybijeni vzteku na sob¢é samém

Jaky nejhorsi zptsob vybijeni vzteku na
sob¢ samém uzivate?

Kolikrat jste uzil vybijeni vzteku na sobé
samém za posledni mésic?

Kolikrat jste uzil vybijeni vzteku na sobé
samém za posledni rok?

Potlacovani vzteku

Jak potlacujete sviyj vztek?

Kolikrat jste potlacil svlij vztek za posledni
mésic?

Kolikrat jste potlacil svlij vztek za posledni
rok?

Odpovézte na otazky: zakrouzkujte ano ¢i ne; fadek pod otazku vyuzijte k vyjmenovani (¢i

popisu) konkrétnich bodu, které pro Vas plati.

Dokdzu u sebe rozpoznat ptiznaky pocinajiciho vzteku. ‘ ano ‘ ne
Znam své spoustéce vzteku. | ano \ ne
Dokéazu ur¢it, jaké pocity predchazi mému vzteku. |ano | ne
Vim, jaky je rozdil mezi hnévem a hnévivym chovanim. lano | ne
Znam jednotlivé druhy nésilného chovan. lano | ne
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II. ¢ast

Zmeénil se Vas vztah k ostatnim lidem
behem kurzu? Pokud ano, jak?

Zmeénil se Vas zptisob zvladani vzteku?
Pokud ano, jak?

Co se Vam na kurzu libilo?

Co Vam nejvice pomohlo?

PiiSel Vam kurz efektivni?

Jaké faktory zvySovaly efektivnost kurzu?
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Co by mohlo byt na kurzu jinak?

Co mi na kurzu vadilo?

Prostor pro Vase naméty, ptipominky, poznamky, apod.

56




Piiloha ¢&. 3: Otazky pro polostrukturovany rozhovor

Jaky z vycviku jste nav§tévoval?

Jaky mate pocit z kurzu?

Zmeénilo se u Vas néco tim, ze jste chodil/a na kurz? Ptipadné co?

V ¢em Vam kurz ptisel efektivni?

Byly né&jaké prvky, které zvySovaly efektivitu kurzu?

Co byste uvital/a, aby bylo na kurzu jinak, ptipadné co byste ptidal/a ¢i vytadil/a?

Jak4 metoda/technika pro Vs byla nejlepsi, ktera Vam nejvice pomohla?

© N o a b~ w M P

Jaka metoda/technika Vam naopak vitbec nesedéla?
9. Vyhovoval Vam lektorsky tym ¢i byste uvital zménu/y?
10. Citil/a jste podporu od ¢lenti skupiny a od lektord? P¥ipadné pomahalo Vam to?

11. Co byste vzkazal organizatorim?
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