Posudek diplomové prace Kateriny Kotkové
Neverbdlni komunikace v komunikacnépristupové vyuce Cestiny jako

ciztho jazyka

Katefina Kotkova si pro diplomovou praci formulovala velmi samostatné zajimavé a
aktudlni téma, jemuz zatim v ¢eském kontextu prakticky nebyla vénovana pozornost.

Teoreticka ¢ast prace podava zékladni informace o jednotlivych slozkach neverbalni
komunikace a ptehled o komunika¢nim pfistupu zejména u nas a pii vyuce ¢estiny jako ciziho
jazyka. Vyklady naznacuji dobrou autor¢inu orientaci v problematice, i kdyz mohly byt
mozna vice propojeny s ¢asti ,,praktickou”. V kapitole o metodologii vyzkumu mélo byt jesté
uvedeno, jakym systémem byly pfepisovany verbalni Casti nahravek. Autorka mohla zminit
téz analyzy neverbalni komunikace v lingvistickych vykladech smétovanych na rodilé mluvei
(E.Sweetser, 1. Mittelberg atp.), které mohly mozna byt dalsim pozadim, k némuz §lo vyzkum
vztahovat. Prace se zdroji je piiméfena, obCas kolisa uzivani termintt komunikacni pfistup,
komunikacnépiistupova vyuka, komunikaénéptistupové vyucovani a obcas pojeti terminti
typu proxemika jako nauky a jako ptisluSnych prosttedk. Mohlo byt explicitnéji vymezeno,
jaky je vztah mezi komunika¢ni funkci (kap. 2.1) a komunika¢nim cilem (s. 44).

Jadrem prace je kapitola 4 analyzujici zdkladni typy neverbalni komunikace
V shromdzdéném materialu — videonahravkach vyucovacich hodin. Pfestoze se domnivam, ze
je Skoda, ze autorka nevyuzila vice nahravek ze §irsi databaze, kterou shromazdila, nebot’ by
se mohla tfeba odvazit vétsiho zobecnéni vysledki, myslim, Ze i zvolené nahravky poskytly
fadu zajimavych informaci a mnoho podnétii pro pfipadné dalsi vyzkumy. Vedle posticha
tykajicich se specificky jazykové vyuky je zajimavé napt. poukdzani na kulturni aspekty
v neverbalni komunikaci a jakysi Cesky neverbalni obraz svéta. Ocenuji | zapojeni teorie
konceptualni metafory (autorka napt. ukazuje protiklad vpfedu — vzadu a konceptualizaci
Casu; explicitn€ji mohl byt reflektovan i protiklad nahote — dole). Provedena analyza
demonstruje autoré¢inu schopnost dobie pozorovat a zachytit sledované jevy v kontextu,
porozumét pritbéhu vyuky a pedagogické komunikaci, brat v ivahu ptipadné specifika vyuky
dospélych.

Prace je logicky strukturovana, v analytické c¢asti se nékdy zajimavé poznatky
pon¢kud ve vykladu ,skryvaji* — piehlednost by mozna dodalo napi. dal$i Clenéni ¢i
zvyraznéni nékterych ¢asti a osobné bych preferovala zatazeni texti ukazek piimo do textu

prace. Pii prezentaci vysledki ma ctenatf né€kdy malou piedstavu o celkové podobé



analyzovanych nahravek — u formulaci typu velmi casté atp. bylo by dobré uvést presnéjsi
udaje a vztahnout je napt. k délce projevu ¢i poétu pronesenych vypovédi. Pravopisné atp.
nedostatky (interpunkce v nékterych poznamkach pod ¢arou) a nepiili§ $tastné formulace
nejsou Casté.

Réda bych autorce polozila nésledujici otazky:

- Mohla by byt u vykladu gest chytry — hloupy a orientaci vlevo — vpravo (ptedvadéni
gest u riznych stran hlavy) vyuzita i interpretace zalozend na kulturnich hodnotach
spojenych s pravy — levy jako ,,dobry* - ,,Spatny*“?

- Objevily se ve zkoumaném materialu piiklady tzv. shlukti gest (s. 19) a Butterworths
(s. 22)?

- Nakolik by podle autorCina nazoru méli byt vyucujici explicitné poucovani o
neverbalni komunikaci pfi vyuce a studenti o specifikdch ,,Ceské“ neverbalni
komunikace?

- Bylo by mozné uvazovat o tom, ze komunikacni pfistup vede K tomu, ze verbalni
slozka komunikace se soustfed’uje na nepouzivani zprostredkujiciho jazyka, ale jeho

(nekteré) funkce do jisté miry piebira komunikace neverbalni?
Prace spliuje pozadavky kladené na prace diplomové, doporucuji ji k obhajobé.

Navrhuji hodnoceni velmi dobie.
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