Posudek vedouciho diplomové prace

Ivo Pida:
Vyjednavani: obzory a meze psychologické analyzy

PiedloZena prace se zabyva aktualnim, teoreticky i prakticky nosnym tématem. Autor
spravné vidi nejenom vysoce teoretickou polohu vyjednavani (pohled teorie her), ale i jeho
polohu praktickou (diplomacie) a moralni (etika vyjednavani)

Empiricka ¢ast pfinasi pokus zachytit vlastnim originalnim postupem vztah mezi
vlastnostmi osobnosti a vysledky vyjednavani.

Teéz18t€ prace spoCiva v jeji teoretické asti, ktera se opira o 42 relevantnich, pe¢livé
citovanych praci. Sifi zabéru napliiuje cil prace — popsat obzory — moznosti psychologické
analyza vyjedndvani i jeji meze. Empiricka ¢ast je pokusem zachytit pochopitelné pouze
velmi dil¢i ¢ast problematiky .

V pribéhu zpracovani tématu autor projevoval sympatické okouzleni tématem,
hluboky vhled do jeho teoretickych nuanci a velkou peclivost a pili.

Teoreticka Cast je velmi hutnym textem. Pochopitelné Sife dané problematiky
umoznuje vice interpretaci a autor uvadi jednu z nich. Nicméné z textu je zfejmé, Ze jde o
seridzni zamysSleni a usili vyrovnat se s tématem. Pouze si nejsem si jist, zda bod 1 této ¢asti
nemél znit ,.konflikt jako pfedmét zkoumani“. Chapani sou¢asného vyzkumu vyjednavani
jako ,,znovuzrozeni®, renesance, tedy vlastn€ navrat k dirazu na psychologické pojeti
vyjednavani oviem nemusi byt sdileno napf. matematiky, ktefi dale pokracuji ve svych
zkoumanich. Rovnéz eticky aspekt vyjednavani nemusi byt uréujici, protoze ,,d&jiny pisi
vitézové®. Autor by se mohl o svych stanoviscich k témto aspektim v ramci obhajoby
podrobnéji zminit.

Empiricka ¢ast je pokusem autora o reflexi jednoho z deficiti teorie vyjednavani a to
popisu ulohy interpersonalnich potieb v procesu vyjednavani. Hypotézy stanovené autorem
nebyly provedenym Setfenim potvrzeny, coz ale neznamena, Ze by proces jejich stanoveni
nerespektoval védeckou logiku. Pfi znamé obtiZnosti dostupu k realnym vyjedndvacim
problémlim a vyjednavac¢tim zvolil autor formu e-mailového dotazovani. Jiz v prib¢hu
zpracovani vyzkumu jsme diskutovali, zda je pouzitd metoda vice rozhodovanim, ¢i
vyjednavanim. Zda se byt nesporné, Ze obsahuje klicové prvky vyjednavani, av§ak vysoka
uroven zprosttedkovani dana e-mailovou komunikaci pravdépodobné potlumila moznost
uplatnéni interpersonalnich potieb, které funguji jako tendence a projevi se ceteris paribus
jako podil ur€itych rozhodnuti z velkého poctu piipadii. Rovnéz kontext — sam cil
vyjednavani, disledky ptipadnych rozhodnuti, mira znalosti o partnerech a jejich vzajemné
vztahy apod. mohl byt interpretovany ucastniky Setfeni rfizn€ a byl mimo kontrolu. Autor by
se mohl zminit v rdmci obhajoby o pfipadnych souvislostech zkoumaného problému v Zivém
vyjednavani. Nicmén¢ povazuji zvoleny postup za jeden z moznych. Pravdépodobné by vsak
vyZadoval vét§i mnoZstvi respondenti.

Zaver:
PiedloZena prace spliiyje naroky na diplomové prace kladené. Doporucuji k obhajobé.

Doc. K. Riegel




