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A.UVOD

Tlumo¢nicky zépis pfedstavuje oblast, kterd je v translatologické literatufe vyraznéji
zastoupena pouze v metodologickych pfiruckach, jez poskytuji pfedev§im preskriptivni
rady pro vyuku notace. Na druhém pélu védeckého spektra stoji odbornici, podle nichz
jsou tlumoc€nické poznamky vysoce individudlni a nelze hovofit o Zadné spolecné
metodé zapisu.

Témeét vsichni teoretikové se shoduji vtom, Ze tlumoCnicky zéapis je pii
konsekutivnim tlumoceni nepostradatelnou pomickou pro uspésny pievod vychoziho
projevu. Upozoriiuji vSak na to, Ze ani bezchybnd notace nezarucuje kvalitni
pfetlumoceni a Ze klicovou ulohu v celém procesu hraje pfedevsim zkuSenost a pamét’
tlumocnika.

Tlumoc¢nické pozndmky jsou produktem tlumocnikova aktivniho poslechu a
analyzy vychoziho projevu a na rozdil od samotného procesu konsekutivniho tlumoceni,
jejZz lze zkoumat jen obtiZn€, mize notace napovédét mnohé o tlumoénikovu
porozumeéni, volbe tlumocnickych feSeni a jinych mentélnich procesech.

Vzhledem ktomu, ZzZe vét§ina praci o tlumolnickém zapisu je razu
preskriptivniho, zvolili jsme v na$i teoreticko-empirické diplomové praci formu
kvalitativniho vyzkumu bez stanoveni hypotéz. Cilem prace je prozkoumat tlumocnicky
zapis z deskriptivniho hlediska a zaméfit se jednak na souvislost mezi typem textu a
podobou notace, jednak na souvislost mezi zpisobem zaznamenani vychoziho projevu a
vyslednym tlumoc¢nickym vykonem.

Zamérem této prace je prostfednictvim experimentalni studie konkrétn€ popsat
postupy a podobu zapisu u skupiny péti tlumoénikli ke tfem anglickym projevim
fe€nického, vykladového a argumentativniho typu. Tato prace nema porovnavat, zda a
jak se ziskané tlumocnické zapisy odliSuji od principt idealni notace zmifiovanych
v metodologickych pracich. Nasim cilem je zjistit, zda typ projevu nebo zplisob jeho
prezentace prokazatelné ovliviiuji podobu notace a zda chyby ¢i posuny
v tlumo¢&nickych pfevodech mohou souviset pravé s metodou zépisu v odpovidajicich
usecich notace.

V teoretické Gasti nasi prace se podrobnéji zabyvame otazkou hodnoceni kvality
tlumoc¢nickych vykoni. PfestoZe vétSina teoretickych praci zistava v otazce kvality

tlumodeni velmi rezervovana, jeji hodnoceni pfedstavuje nedilnou sou€ast béZné



tlumoc¢nické praxe. Proto lze 1 vysledky na$i prace, v niz se opirame o stanovisko tfi
kvalifikovanych hodnotitelt, povaZzovat za relativné objektivni.

Domnivame se, Ze téma souvislosti tlumocnického zdpisu s kvalitou
konsekutivniho tlumoceni je velmi nosné. Tato prace ma nejen pfinést konkrétni
poznatky o vyuZiti a uloze notace u za¢inajicich tltumocniki, ale soucasné ptispet k $irsi

diskusi o vyznamu tlumoc¢nického zapisu.



B. TEORETICKA CAST

1. KONSEKUTIVNI TLUMOCENI

1.1. OBECNA CHARAKTERISTIKA

Konsekutivni tlumoceni je druhem konferenéniho tlumoceni, pfi némZz tlumod¢nik
nejdiive po urdity Casovy usek, jehoz délka se lidi podle typu setkéni, pozadavkd
zadavatele 1 vlastniho stylu feénika, naslouchd feénikovu projevu, zaznamenava si jej
v podobe tlumoc¢nického zapisu a poté tento usek projevu piednese v cilovém jazyce.

V dnesni dob€ je tento druh tlumoceni na Ustupu a prosazuje se piedevsim
tlumoceni simultanni. Konsekutivni tlumoceni se vSak pouzZiva predevSim pfi
formalnich prilezitostech (oficidlni navstévy, recepce, bankety) a na malych setkanich,
kde se nejcastéji pracuje pouze mezi dvéma jazyky a kde se vyzaduje co nejveétsi
pfesnost tlumoceni, naptiklad pii politickych jednanich, na schizich pravnich a

v&deckych vybort, pii tiskovych konferencich atd. (Weber 1989: 162).

1.2. FAZE PROCESU KONSEKUTIVNIHO TLUMOCENI

V pracich pojednavajicich o konsekutivnim tlumoCeni muzeme nalézt riazné
propracovand rozdéleni fazi procesu konsekutivniho tlumoceni. Riizné ndzory na popis
procesu konsekutivniho tlumocdeni vychazeji predevs§im z teoretickych vychodisek
jednotlivych autorti, uvddime je vSak proto, Ze pozd&ji budeme zkoumat tlumoénicky
zapis, jeho pribeh a jeho vztah k ostatnim fazim tlumoceni.

Seleskovitchova (1962: 16) se zminuje o trojuhelnikovém procesu, kdy
tlumoénik v prvni fazi poslouchd myslenku ve vychozim jazyce, druhd fize je vénovana
pochopeni smyslu a ve tieti fazi probihd tlumocnikiv pfevod obsahu do cilového
jazyka. Henderson (1976: 108) do druhé faze zafadil analyzu jiz (jazykove)
zpracovaného projevu a souéasné také psani tlumoc¢nickych poznamek. Podle Thiéryho
(1981: 100) existuji v procesu konsekutivniho tlumoceni pouze dvé hlavni faze, a to
1. fize zaznamenavani fednikova projevu a pochopeni jeho celkového smyslu,
2. tlumoénikiv pievod projevu v cilovém jazyce. Cas, ktery tlumoénik vénuje psani

tlumoénickych poznamek a jejich vyuZiti pfi pfevodu projevu, Thiéry chape jako



»pruvodni dobu® (temps accessoire). Podobné €Eleni proces konsekutivniho tlumodeni i
Henri van Hoof — pfirovnava jej ke specifickému druhu simultanniho tlumodceni ve dvou
etapach, kdy v prvni etapé tlumoé¢nik ptechazi od jazyka originalu k neutralnimu jazyku
svych pozndmek a ve druhé etapé piechdzi od poznamek k cilovému jazyku
(In Cetikova 2001: 17). Dvoufazovy model tlumo&eni prosazuje téZ Daniel Gile, o ném?
se vice zminime v kapitole 1.3.

Weber (1989: 163) rozdélil proces konsekutivniho tlumoceni do péti fazi:
1. vnimani projevu, 2. poslech, 3. analyza, 4. memorizace a/nebo psani tlumocnickych
poznamek, 5. tlumoceni. Upozoriiuje vS§ak, Ze mnohé z té€chto fazi probihaji soucasné
s vyjimkou samotného tlumocnického prevodu, ktery se od predchozich fazi jasné
odlisuje.

Je obecné obtiZzné zkoumat pribéh tlumoénického procesu, a proto se neda
s jistotou urcit, kdy jedna faze konéi a dal$i zacind. Jak vtipné poznamendva Constantin
Andronikoff (1962: 8), tlumocnici pfi préaci cilené vyuZivaji metodu, kterou v béZném
Zivoté zakazujeme malym détem — délaji totiz n€kolik véci najednou: poslouchaji, snazi
se porozumét, analyzuji, memorizuji, transponuji a nakonec vyjadiuji vysledek vSech
téchto mentalnich operaci. Konsekutivni tlumoceni zde viak pfedstavuje vyhodu oproti
simultdnnimu tlumoceni, nebot’ tlumo¢nik pfednasi pfevod projevu aZ po vyslechnuti a
analyze smyslu origindlu, nemusi tedy Zadné informace anticipovat:

In consecutive interpretation, the interpreter has the advantage of knowing the line of argument
before he interprets... In consecutive interpretation, the interpreter does not start speaking until the
original speaker has stopped. He therefore has time to analyze the message as a whole, which
makes it easier for him to understand its meaning.

(Seleskovitch 1968: 28, 108)

1.3. MODEL USILI V KONSEKUTIVNIM TLUMOCENI

Pro popis fazi a procesu konsekutivniho tlumodeni je kli¢ova téZ teorie modelu usili, jiz
vypracoval Daniel Gile (1992, 1995¢c, 1998). Gile chape zadkladni pojem usili jako
naro¢nou operaci, pfi které tlumo¢nik disponuje omezenou procesni kapacitou, a

konsekutivni tlumoceni dé€li do nésledujicich fazi:



1. Fdze poslechu

Interpretation=L+ M +N

L = listening and analyzing the Source Language Speech

M = short term memory operations required between the time information is heard and the time it is
written down in the notes

N = note-taking

2. Faze reformulace

Interpretation = Rem + RN + P
Rem = reconstruction of the speech
RN = reading notes
P = production of the Target Language Speech
(Gile 1992: 191)

Aby proces konsekutivniho tlumoceni prob&hl uspésné, je nezbytné, aby v kazdé
zuvedenych fazi tlumoceni nepfesahla pozadovana kapacita dostupnou kapacitu
tlumoé¢nika. Jinak feceno, pokud dojde k ptekroceni dostupné kapacity nebo pokud je
dostupna kapacita pro alesponi jednu operaci nedostacujici, je podle Gila tlumoc¢nicky
proces naruen, dojde k zahlceni paméti a ndslednému selhani procesu.

Gile dale upozoriuje (ibid), Ze ve druhé fazi procesu konsekutivniho tlumoceni
je malo pravdépodobné, Ze by pozadovand kapacita byla vétsi nez dostupna kapacita,
nebot’ v této fazi tlumoénik jiZ neni zavisly na rytmu feénika, mize kontrolovat rychlost
své promluvy a kazdé operaci tedy v€novat tolik procesni kapacity, kolik je v kazdém
okamzZiku potfeba. Problémy s nedostatkem procesni kapacity se vyskytuji pfevazné jen
v prvni fazi, pfedevsim pfi projevech, které jsou velmi rychlé, maji vysokou informaéni
hustotu, obsahuji dlouhé vycty, nejsou dostate¢né logicky jasné, obsahuji hodné
vlastnich jmen, &islovek nebo odbornych vyrazl. Pozadavky na procesni kapacitu se
mohou zvySovat také ve hlu¢ném prostiedi nebo z diivodu nedostate¢ného technického
vybaveni (Gile 1998: 44). Tlumo¢nik by mél podle Gila v této fazi vénovat co nejvice
procesni kapacity poslechu a analyze, zatimco tlumo¢nické poznamky by mély procesni

kapacitu zatéZovat co nejméné.



Naopak Weber fika, ze ¢im vét$i Usili vynaloZi tlumocnik ve fazi psani
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tlumocnickych poznamek, tim snaz3$i a automati¢téj$i pro n&j bude samotné tlumoceni

v posledni fazi procesu (1989: 163).



2. TLUMOCNICKY ZAPIS

2.1. HLAVNI TEORETICKE PRISTUPY K TLUMOCNICKEMU ZAPISU

V prvni fazi vyzkumu konsekutivniho tlumoceni a tlumo¢nického zapisu bylo potteba
definovat samotny predmét vyzkumu, vysvétlit jeho funkci a stanovit zékladni principy
jeho vyuzivani. Nejstar$i prace pojednavajici o tlumo¢nickém zapisu se proto zabyvaji
jeho definici, funkci a zpiisoby zaznamenavani tlumo&nickych poznamek. Casto takeé
popisuji rozdil mezi tlumo¢nickou notaci a tésnopisem (Seleskovitch 1968, Ilg 1988) a
upozornuji na to, Ze tlumocnik si pozndmkami zaznamenava smysl vypovedi na rozdil

od tésnopisu, kde se zaznamenava jeji forma:

You do not jot down all the details of the unprocessed information (shorthand is never used), but
instead you note the results of your meaning analysis. In other words, the interpreter writes down

what he intends to say and not what he has heard.
(Seleskovitch 1968: 35)

VySe uvedené skuteCnosti naznacuji, Ze zakladni prace o konsekutivnim
tlumoceni a tlumoénickém zapise jsou zaméfeny didakticky (slouZi k poudeni Etenéie a
poskytuji mu hlavni rady pro psani tlumoénickych poznamek), jedna se tedy o prace
preskriptivni.

VétSina teoretickych praci se shoduje natom, jaky by mél byt uacel
tlumoénického zapisu (viz kapitola 2.2.), a na tom, Ze by zapis mél dostatecné plasticky
vyuzivat prostor a mél by byt tsporny a Citelny. Zamétime se zde proto pfedevSim na
obecné odliSnosti v zékladnich teoretickych pfistupech k tlumoénickému zapisu,
zatimco poznatkim ziskanym z pozdg€jsich, konkrétnéjSich vyzkuml konsekutivniho

tlumoceni se budeme vénovat v samostatnych kapitolach.

2.1.1. Zenevska $kola ETI

Prvni poznatky o tlumocnickém zapisu shrnul prikopnik teorie tlumoceni a prvni
z predstavitela tzv. Zenevské Skoly (ETI) Jean Herbert, ktery ve své praci (1952)
pojednal obecné o konferenénim tlumoceni. V kapitole vénované konsekutivnimu

tlumoceni predstavil hlavni zésady psani tlumoénického zapisu, jimiz jsou podle né;



logicka analyza, isporny poznamkovy aparat, naprosto jasné a Citelné pismo, sjednoceni
ucelené myslenky na stejné strané tlumoc¢nického bloku a maximalni vyuZiti paméti.

Pro nejbézné&jsi pojmy, které se v tlumocenych projevech vyskytuji, Herbert dale
navrhl pouZiti symbold rGznych kategorii (symboly pfevzaté z abecedy, fonetické
symboly, monogramy, interpunkéni znaménka, matematické symboly atd.).

Herbert mimo jiné navrhl i postup pro zapisovani ¢isel, pro zndzornéni negace a
dirazu, popsal vyhody pouziti Sipek v zapise a doporulil pouziti znakl vyjadiujicich
logické navaznosti. Z Herbertovy prace a zvlastni tlumocnické praxe vychazel
Jean-Francois Rozan pii vytvéfeni vlastni koncepce (1956). Tato koncepce, jez rozviji
metodu psani tlumocénického zapisu, byla a stale je pouzivana na mnoha tlumoc¢nickych
skolach pro zaklady vyuky tlumo¢nické notace.

Rozan postavil tlumocnicky zapis na dikladné lingvistické, sémantické a
kognitivni analyze origindlu a vénoval se téZ ekvivalentni reformulaci projevu a
efektivni komunikaci. Stanovil sedm hlavnich principti tlumoénického zépisu:
zaznamenavat mySlenky namisto slov, tvofit zkratky podle stanovenych pravidel,
zachytit prvky logické ndvaznosti v projevu, zaznamenavat negaci a diiraz, respektovat
pravidlo vertikalismu (zapisovani souvisejicich prvkl pod sebe) a horizontalismu neboli
posunu (diagonalni rozvrZeni poznamek).

Rozanliv systém pocitd pfedevs$im se zkracovanim slov a navrhuje pouze dvacet
zakladnich tlumoc¢nickych symbolf, které déli na vyrazové, vztahové, pohybové a
substantivni. Mimo jiné doporucuje psat tlumocnické poznamky az na vyjimky
v cilovém jazyce, aby nedochéazelo pii tlumodeni k interferencim. Své poznatky a rady
pro vyuku tlumocénického zdpisu Rozan doplnil né€kolika desitkami praktickych
ptikladd.

Rozaniv systém zkracovani slov, tlumoc¢nickych symbold a znadek dale
dikladné rozpracoval van Hoof (1962), jenz sestavil vycerpavajici vycet symbol
rozd€lenych na kategorie symbold vyrazovych, orientaénich, vztahovych a nezavislych.
Presto vSak upozoriioval na to, Ze ,tlumocnicky zdpis musi byt dokonale prehledny,
lehce Citelny, vizudlni a ndzorny, ucelné uspordadany a nepreplnény znaky a symboly.
(In Cetikov4 2001: 17). Podle van Hoofa ma tlumoénicky zapis vizudlné odraZet
celkovou podobu projevu a jeho &lenéni, ddlezitou roli hraje i ,,modulace” projevu
(zaznamenavani negace, dirazu a zmimnéni). K podobnému zavéru dospéla i

Tall-Leibrichova (In Ilg 1980: 111), ktera doporucovala predevsim gramatickou analyzu



a zaznamenavani kliCovych slov projevu, ¢imz vznikne jakasi graficka ,kostra®, kterou
tlumoénik pfi pfevodu obali ,,masem®.
Na Rozana navazal ve vyzkumu konsekutivniho tlumoceni a tlumoc¢nické notace

i jeho zak, Gérard Ilg. Ve svych ¢lancich (1959, 1980, 1982, 1988, 1996) shrnul hlavni

vvvvvv
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analyzovat projev, oddélovat jednotlivé ¢asti projevu, zaznamenavat si hierarchii mezi
vypovéd'mi a zapisovat pfedevs§im to, co nelze udrzet v paméti (ndvaznosti, stylistické
nuance, vy¢éty, vlastni jména, &islovky, citace atd.), zatimco lze obétovat vyrazy, které
nenesou zakladni smysl projevu (slovni hticky, anekdoty, rétorické obraty), protoze pii
jejich rekonstituci se tlumoénik vétSinou mize spolehnout na pamét. V praci napsané
spole¢né s Lambertovou (1996) prosazuje Ilg jesté princip zapisu zékladni gramatické
struktury véty (podmét — sloveso — pfedmét)l, kterda ma slouzit k lep§i vizualizaci
struktury projevu na papife.

Rozanovy principy byly postupné pfejimany, rozpracovavany a aktualizovany
dal§imi teoretiky i praktiky v oblasti konsekutivniho tlumodeni, a proto se promitly

naptiklad i do praci Beloruceva, Matysska nebo Jonese (viz dale).

2.1.2. Danica Seleskovitchova a parfizska Skola ESIT

vvvvvv

Koncepce Danici Seleskovitchové, jedné znejdllezitéjSich osobnosti pafiZzské
tlumo¢nické $koly ESIT, vychazi zdoporuCeni Rozana (1956), hlavné v3ak z
Herberta (1952) a jeho diirazu na logickou analyzu smyslu. Seleskovitchova na pfelomu
Sedesatych a sedmdesatych let 20. stoleti vyvinula tzv. feorii smyslu. Pfi podrobném
zkoumani souvislosti tlumoénického zapisu s produktem konsekutivniho tlumodeni
(1975) dosla k zavéru, ze tlumocnici pracuji s deverbalizovanym, tedy jazykového
zakladu zbavenym smyslem vychoziho projevu, protoze fikaji véci, které v pozndmkach
nemaji, nebo jinak, neZ jak je maji v poznamkach zaznamenané. Ve své teorii proto

zdurazituje pfedevs§im vyznam porozuméni, protoZze vyjma faktickych informaci, které

' Tyka se jazykové kombinace angli¢tina — francouzitina, kde existuje pevny porédek slov.
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jsou prendSeny mechanicky, se tlumoc¢nik nezaméfuje na formdlni zpisob slovniho

vyjadieni’:

Words are actually a hindrance and not a help when one attempts to make sense out of a string of
hundreds, if not thousands, of words... the more evanescent, the more fleeting a word is, the easier
it will be for the interpreter to discard it and to retain only the meaning of the message; an accurate
interpreter preserves meaning, not words.

(Seleskovitch 1968: 17)

Seleskovitchova pfirovnava tlumoceni k obrazu, jejz tlumoc¢nik ,,pfemalovava™
do cilového jazyka na zékladé toho, jak se mu fe€nikem pfedestieny obraz jevi. Nejde
tedy o neménnou fotografii, nicméné vSechny ddalezit¢é prvky by se mély
v tlumocnickém pfevodu objevit — podobny pfimér pouZzivaji i Bowenovi s vyobrazenim
Alenky v H5i diva (1984: 27-29)°.

Vychézejic z predpokladu, Ze tlumoénik mé zaznamenavat pouze smysl a nikoli
slova, se Seleskovitchova pfiklani k pouziti pouze malého mnoZstvi symbolil. Varuje
pred jakymkoli nucenym memorovanim a mechanickym pouZitim znaéek a doporuduje
pouZivat  pouze malé mnoZstvi  dobfe  zautomatizovanych  symbold.
(Seleskovitch/Lederer 2002: 51).

Seleskovitchova (1975:157-159) v souvislosti s tlumocnickym zapisem klade
diraz na konciznost a Citelnost notace a dale odliSuje tlumoé¢nickou poznamku ideovou
(note idéique), ktera predstavuje jakysi ,,odrazovy mistek pro pamét’ smyslovou, od
poznamky verbalni (note verbale), diky niZ je slovo ptevedeno do cilového jazyka.

Na Seleskovitchovou navazal i Thiéry (1981), jehoZ prace je zaméfena
predevsim didakticky a shrnuje nejdilezitéjsi obecné principy tlumoénického zapisu a
soustfedi se 1 na postup pii prezentaci tlumocnického pfevodu. Thiéry téZ navrhl také

vlastni pohled na faze procesu konsekutivniho tlumoceni (viz kap. 1.2.).

2 Tento poznatek Seleskovitchova vystizng shrnula citaci z Alenky v #i§i divii od Lewise Carrola: “Take
care of the sense and the sounds will take care of themselves.” (Seleskovitch 1975: 142).

3 S ohledem na zmifiovanou teorii smyslu ve tlumogeni je viak téeba upozomit na studii provedenou
H. V. Damovou (2002), jez zkoumala, zda je skute¢né tlumoceny text produkovan na zidkladé verbalni
piedstavy smyslu zdrojového textu a pouze vyjime¢né na zékladé formy. Zkoumanim formélni
(ne)podobnosti segmentli tlumoceného projevu s projevem origindlnim zjistila, Ze reprezentace
zdrojového textu je z pom&rné velké Casti verbdlni a Ze tlumocnici pracujici v konsekutivnim reZimu
vénuji velkou pozornost aspektim formy originlu a pfi produkci tlumo&nického prevodu prihlizeji jak
k verbalnim, tak neverbalnim aspektim vychoziho textu (Dam 2002: 275).
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Ze Seleskovitchové ve své praci vychazeli €z David a Margareta Bowenovi
(1984), ktefi ve své piirucce poskytuji nejen praktické rady pro uspé$né zvladnuti
tlumoc¢nického zapisu a konsekutivntho tlumoceni, ale zabyvaji se také specifickym
problémem volnosti/vérnosti tlumodéeni. Podle Bowenovych ma tlumod¢nickd notace
napomahat  tlumocnikovi  k soustfedéni, jez  vyZaduje aktivni  poslech

(Bowen/Bowen 1984: 4).

2.1.3. Vyzkum konsekutivniho tlumo&eni v jinych zemich

Nejvyraznéjsi teoreticky proud v n€meckych pracich o tlumoénickém zapisu
predstavuje tzv. heidelberskd $kola. StéZejni myslenkou jeji teorie, se kterou pfisel
Heinz Matyssek v roce 1989 (In Komzakova 2004: 10), je notace nezavisla na jazyku,
kdy tlumo¢nik pochopené vyroky uvoliiuje od jazykovych struktur. Jak uvadi
Komzakova, ,Jeho systém pracuje s promyslenymi kombinacemi znacek, od zdkladnich
symbolii se podle presné stanovenych zdsad odvijeji symboly odvozené. Za symboly
pFitom Matyssek nepovaZuje pouze znacky oprosténé od jakéhokoli jazykového
vyznamu, ale tFeba i kratsi sliuvka nebo zkratky.“. Matyssek spatiuje hlavni vyhodu
tohoto zplisobu zapisu v tom, Ze tlumoénika pfi pfevodu nezatézuji slova a mize se tak
soustfedit pouze na obsah projevu, ¢imz pro n€j ma byt formulace cilového projevu
jednodussi. ,

7 italské oblasti konsekutivniho tlumocent je tfeba zminit Sergia Allioniho, jenz
se domnival, Ze pozndmky zapsané béhem konsekutivniho tlumoceni jsou vyjadienim
komunika¢niho kodu. Allioni uvadi (1989: 191), ze tlumoénicky zapis lze popsat jako
proces ,,self~communication*, kde pfijemce 1 vysilatel je jedna a taz osoba. Allioni proto
navrhuje alesponl u zacatenikd vyuku konsekutivniho tlumodeni prostiednictvim
»Strukturovaného systému notace”. Za ucelem tohoto systému vytvaii ,,gramatiku®

konsekutivniho tlumocdeni:

A set of such general procedures as can be applied by each individual interpreter in order to create
and use exactly those signs which suit best the interpreter's specific requirements.
(Allioni 1989: 192)

Allioni ve svém systému zavadi symbolické lexémy (nesouci obsah) a morfémy

(uréujici funkci symbolu) a v notaci by mély byt informace zaznamenavany podle jejich
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gramatické funkce ve vét€ (1989: 193). Allioni upozoriiuje (1989: 195), Ze navrhovany
systém notace neni v Zadném piipad€ platny per se, ale ma slouzit predevSim jako
prostfedek ke zvySeni vykonnosti (rychlosti a strucnosti zapisu) a efektivnosti (jasné
interpretaci obsahu b&¢hem reformulaéni faze tlumodeni).

V neposledni fad€ je nutné zminit ruského teoretika konsekutivniho tlumodeni,
R.K. Min'jara-Beloru¢eva. Ve svych pracich zdiraziuje pfehlednost tlumoénického
zapisu, ktery ma slouZit jako opora paméti a stimulovat intelektualni aktivitu
(In Ceitkova 2001: 78). V tlumoénickém zapise se podle n& maji co nejvice vyuzivat
symboly a zkratky, dtlezita je téZ ekonomie a vertikalni rozlozeni zapisu, které

zohlediiuje syntaktické vztahy projevu (In Cetikova 2001: 79).

2.2. ULOHA TLUMOCNICKEHO ZAPISU V KONSEKUTIVNIM TLUMOCENI

Ztejme vSechny prace o konsekutivnim tlumoceni a tlumoénickém zapise zastavaji
néazor, Ze notace je pro tlumoceni dilezitym nastrojem a maloktery tlumoc¢nik by se bez
ni obeSel. Hlavni uloha v procesu konsekutivniho tlumodeni je v8ak pfisuzovana
paméti — poznamky maji slouzit pfedev§im k tomu, aby doplfiovaly tlumoénikovu
pamét’, pomohly tlumoénikovi zapamatovat si informaéni obsah a strukturu projevu a

poskytovaly mu tak zaruku nebo oporu:

Generally speaking, the object of the notes is to supplement memory efficiently.
Herbert (1952: 32)

V podobném smyslu se vyjadiuji i Seleskovitchova a Ledererova (2002: 50), které
pfirovnavaji tlumocnické poznamky k individualnim zachytnym bodim, ,,uzlim na
kapesniku®, které tlumoénikovi maji pomahat soustfedit se na poslech projevu a pfi
rekonstituci projevu v cilovém jazyce mu maji pfipominat to, co ma fici. Podle
Seleskovitchové (1975: 87) a Webera (1989: 165) by mél zapis v idealnim pfipadé
fungovat jako spoustéci mechanismus, diky némuz dojde k vyvolani spravné informace
z tlumoénikovy paméti. Omezeni Glohy notace na prosttedek podpory paméti zdiraziuji
Seleskovitchova a Ledererova, kdyz tvrdi (2002: 64), Ze ani dobré zapisky nejsou
zarukou kvalitniho tlumodeni, protoze zasadni je predevS$im analyza vSech slozek

projevu.
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Karla Déjean Le Féalova (1981: 81) srovnava tulohu tlumoénického zapisu
zaznamenavajiciho fe¢nikovy myslenky s vyznamem napoveédy pro herce. Le Féalova
tvrdi: ,,...les notes contribuent a la mémorisation des contenus cognitifs par le seul fait
d’avoir été prises*’. Upozortiuje viak také na to, Ze poznamky funguji pouze jako
»berle® (béquilles) pro tlumoénikovu pamét, v zddném pripadé ji tedy nemohou plné
nahradit.

Kli¢ovou ulohu hraje tlumocnicky zapis pfedevsim pfi zaznamenavani ¢islovek,
vlastnich jmen, zkratek apod., jeZ nelze vyvodit z kontextu analyzou a jez by tlumo¢nik
musel udrzet v paméti po celou dobu projevu az do doby, nez zacne tlumodit.
Le Féalova (ibid) proto fadi zaznamenavani téchto informaci do jedné z hlavnich funkci

tlumocnickych poznamek, nebot’ bez zapisu u nich existuje velké riziko ztraty.

2.3. PODOBA TLUMOCNICKYCH POZNAMEK

Prestoze didaktické priru¢ky konsekutivniho tlumodeni a zasady v nich obsazené jsou
vSeobecné uznavané, zustavaji pro tlumoéniky pouhymi voditky a skute€na podoba
tlumo¢nického zapisu mize vypadat vyrazné jinak. Navic je velmi obtizné jednotlivé
zapisy ruznych tlumo¢nikd srovnavat a ziskané vysledky zobecnit, protoze pro studii
tohoto typu by bylo tieba vyuzit velmi rozsahly vzorek tlumoénik a zajistit identické
podminky pro vSechny ucastniky experimentu. I ztohoto diivodu existuje podobnych
studii jen velmi malo.

Z vySe uvedenych poznatkll o uloze tlumodénického zdpisu vsak vyplyva, Ze
jakkoli jsou poznadmky individudlni, méla by jejich podoba byt dostate¢né jasna a
vizualni, aby se tlumocnikovi i pfi velmi kratkém pohledu do bloku z paméti ,,vynotila“
struktura projevu, argumenty a zpusob jejich prezentace.

Zpilsobl zapisovani mluveného slova existuje velké mnozstvi a i zde se jedna o
velmi individualni postupy. Pokud bychom chtéli vytvofit osu vérnosti/volnosti zapisu
(viz obréazek nize), na jejim levém konci by se pravdépodobné nachazel tésnopis, ktery
za pouziti riznych symboll a zkratek pfesné kopiruje formu projevu. Pohybem na ose
doprava bychom se dostali k oblasti linearniho zapisu, kde se v&rnost li§i pfedevsim
podle ucelu poznamek — vétSi vérnost upfednostiiuji napiiklad studenti be&hem

prednasek, voln&jsi by pak byly napiiklad pozndmky z pracovni porady. Piikladem

* Poznamky pfispivaji k zapamatovani kognitivniho obsahu uZ jen tim, Ze si je tlumo¢nik zapiSe.”
(ptekl. aut.)
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zapisu, jenz by mohl figurovat na pravém konci této osy, by podle naseho nazoru mohla
byt technika prostorového zaznamenavani informaci nazvana ,, patterned note-taking“,

s niZ jako prvni pfiSel psycholog Tony Buzan v roce 1974 (In Norton 1981: 67).

Tésnopis Lineami zépis  --—-Tlumocnicky zapis --- Patterned

note-taking

Buzan vychazi z toho, Ze zatimco informace jsou nam ptedkladany linedrnim
zplisobem, lidsky mozek linedrné nefunguje, naopak stale vytvari mnoZstvi asociaci,
které jsou u kazdého jednotlivce individualni (In Norton 1981: 68-69). Proto Buzan
navrhl |, patterned note-taking”, jeZ spociva vtom, zZe od kliCového slova
zaznamenan¢ho doprostfed stranky vychdzeji do vSech smeérG stranky rizné Sipky,
ilustrace nebo linky. Hlavni cil takového zapisu spociva v tom, Ze pisatel je pfi psani
poznamek nucen pfichozi informace pretvaret a aktivné se tak podilet na jejich tfidéni a
organizaci (In Norton 1981: 76).

Na tomto misté je nutné poznamenat, Ze pfestoze Buzan tuto techniku navrhl a
propagoval piedevSim pro studenty pripravujici se na zkousky, pfevzala ji od néj
Torres Diazova, jeZ ji nazvala ,,mind-mapping® a upravila podle ni kurz konsekutivniho
tlumoceni pro studenty, jiz Spatné adaptuji Rozanovy principy vertikalismu a
diagonalismu. Podle Diazlcifgé ma tato technika vést k lepsi analyze a pochopeni smyslu
projevu a zapamatovani a vybavovani informaci (Torres Diaz 1997: 214). Je vSak tfeba
podotknout, Ze pouziti tohoto zplsobu zapisu se ziejmé zvelké Casti omezuje na
pocateéni vyuku tlumocnického zapisu, nebot’ podle naseho nazoru by pouZiti této
techniky napftiklad pii delSich projevech bylo nemozZné.

Zbyva tedy dodat, Ze ,,b&Zny* tlumocnicky zapis se svou ojedinélou podobou se
podle naSeho ndzoru na pomyslné ose pohybuje v jeji pravé ¢asti mezi poznamkami
linedrnimi a ,, patterned note-taking*. Tlumocnik musi p#i poslechu provadét daleko
hlub$i a pozorn&jsi analyzu originalu neZ naptiklad poslucha¢ prednasky, avSak na
rozdil od studenta, ktery si zapisuje pouze kliova slova a strukturu tématu zplisobem

., patterned note-taking “, musi tlumo¢nik dbat v jisté mife i na formu projevu — projev
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by mél byt pfeveden co nejptesnéji, ale ne stejnymi slovy. Tlumodénik si tak slySeny

projev zaznamenava v podobé ,.neformulované myslenky* (Sorvali 1992: 152).

2.3.1. Individualita tlumocnického zapisu

Tlumoc¢nicky zapis se vyrazné lisi od jinych typ poznamek také skutecnosti, Ze notace
tlumoc¢nikovi slouzi jednorazové v konkrétni okamzik a vét§inou jiZz pozd€i neni
vyuZita. Proto miZze mit pravé takovou podobu, kterd dostate¢né podpofi tlumoénikovu

pamét’ pouze v uréitém okamziku:

They [the notes] are exclusively intended for immediate use, to serve as mile-stones in a speech

which is still quite fresh to the mind. It is quite unnecessary that the interpreter should still be able

to read them a year, or a month, or a day, or even an hour after he has finished his transtation.
(Herbert 1952: 34)

Konkrétni podoba zéapisu je tedy velmi individudlni — souvisi s tlumoénikovym
zpusobem vnimani svéta, sjeho paméti a vlastni pfedstavivosti. Jak poznamendva
Thiéry (1981: 104), pfi zkoumdni zépist riznych tlumoéniki nebyla nalezena zadna
spole¢nd metoda psani poznadmek, kazdy tlumoc¢nik si navic pifi poslechu stejného
projevu zaznamendva ¢asto odlisné druhy informaci. Zpiisob psani poznamek se podle
Thiéryho také u stejného tlumocnika liS§i podle okolnosti. VétSina teoretiki
konsekutivniho tlumodeni se proto shoduje na tom, Ze neexistuje jediny a nejlepsi

zpiisob, jak poznamky zaznamenéavat:

The notes must reflect, and hence proceed from, understanding. Therefore; they do not constitute
a rigid, pre-established system. They must be flexible and personal.
(Donovan 1993: 217)

Each interpreter has his own personal note-taking system which is the result of his individual
imagination. Attempting to teach a “ready-made” system would be counterproductive indeed.
(Weber 1989: 165)

Weberlv nazor na didaktiku sdili i Thiéry, jenz tvrdi (1981: 112), Ze psani

tlumoénickych poznamek predstavuje origindlni a individudlni tviréi ¢innost, a proto se
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nedd naulit — ve své praci proto kritizuje Herberta a Rozana za to, Ze pokladaji
tlumocnicky zépis za zdklad konsekutivniho tlumoceni.

Prestoze vétSina tlumocnickych Skol poskytuje studentim alespoii minimalni
uvod do metody psani tlumoénickych poznamek, diraz se klade na jejich vysokou
individualitu — zplsob zapisu musi tlumoc¢nikovi jako osobnosti vyhovovat, dilezité je
dodrZovat pouze pravidla efektivity a ekonomie (Ilg/Lambert 1996: 78).

Zajimavé je zjisténi, ke kterému dospéla Seleskovitchova ve své studii
zroku 1975. Mnoho didaktickych praci o konsekutivnim tlumoceni nabizi poméme
vycerpavajici seznamy a navrhy symboll pro nejbéZné&jsi terminy a pojmy, které se
v tlumocenych projevech vyskytuji. Stejné tak mnoho didaktikd a teoretikll podtrhuje
vyznam ekonomie zépisu a s tim spojenou dileZitosti symbold, které by méli tlumoénici
vyuzivat. Ve své studii, kde zkoumala podobu tlumocnickych pozndmek nékolika
zkuSenych tlumo¢nikd, dospéla Seleskovitchova k zavéru, Ze vétSinu zaznamenanych
poznamek tvofila slova a zkratky. Symbola zde bylo zastoupeno jenom velmi maélo a
néktefi tlumoénici dokonce témé&f Z4dnd slova v zdpisu nezkracovali
(Seleskovitch 1975: 154-155).

MnoZstvim symboll v tlumoénické notaci se dale zabyvala Komzakova (2004).
Podle procentualniho podilu symboli na celkovém zapisu definovala tfi druhy notace
(2004: 114) - neverbalni (vice nez 50 % symbol ve vice nez 75 % tlumocenych texth),
verbalni (vice nez 50 % symbola ve vice neZ 50 % textd) a smiSenou (vice nez 60 %
jazykovych znaéek ve vice neZ 75 % textl). Z experimentu provedeného na omezeném
po¢tu tlumocniki vyplynulo, Zze se tlumocnici do jednotlivych kategoriich notace
rozdélili rovnomérme, nepotvrdila se tedy preference pro jeden typ notace.

Ob¢ uvedené studie sice ¢erpaly z omezeného vzorku tlumoénikd, potvrzuji vSak
domnénku, ze kazdy tlumocnicky zapis je individudlni a nekopiruje vSeobecné

pfijimané didaktické zasady. Skute¢nosti zlistava nasledujici:

The crucial question in this context therefore concems the quality of the words noted down and,
notably, their subsequent representation in the target text.
(Dam 2002: 268)
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2.3.2. Mnozstvi tlumo¢nickych poznamek

Karla Déjean Le Féalova tvrdi (1981: 83), Ze tlumocnici by si poznamek méli délat
spiSe méné neZz vice, protoze ,,Moins on prend de notes, moins on aura tendence a en

attendre des services qu'elles ne peuvent pas rendre. .

Podobné¢ uvazuje i
Seleskovitchova (1975: 103), podle niZ mensi mnozstvi poznamek vede k vétsi volnosti
tlumocnika a vysledny projev je spontannéjsi a jasnéjsi.

Je vsak tfeba pfipomenout, Ze dle naSich informaci nebyla provedena Zzadna
vycerpavajici studie, kterd by posuzovala vliv mnoZstvi poznadmek na kvalitu
vysledného projevu. Neni proto jasné, zda zmitlované rady z didaktickych ptfirucek
nejsou ovlivnény spiSe profesionalnimi zkuSenostmi a schopnostmi jejich autorG nez
skuteCnym pozorovanim z praxe. Podle Webera (1989: 163) se totiz miZe mira
mnoZstvi poznamek a mira spoléhani na pamét’ u riznych tlumo¢nikli zasadné liSit a
zavisi pfedev8im na tématu, vypéti, jazykové kombinaci, teoretickych a praktickych
zkuSenostech a osobni volbé tlumo¢nika.

Toto tvrzeni ostatn€ doklada i jeden ze zavérh experimentu Komzékové: .,...pri
prdci na hranici presyceni kapacity se v notacich objevuji daleko souvislejsi slovni
spojeni neZ vusecich, kdy je kapacita vyrovnand.”“ (2004: 113). Mohli bychom
namitnout, Ze zminéného experimentu se zucastnili tlumoc¢nici bez viceleté praxe, na
druhou stranu tento zaveér ale naznaduje, Ze tlumolnik si piSe takové mnozZstvi
poznamek, které za danych okolnosti uzna za vhodné pro kvalitni pfetlumoceni useku,

potazmo pro sniZeni stresovych faktori pfi tltumoceni.

2.3.3. Cislovky a vlastni jména

Na rozdil od mnozZstvi poznadmek panuje vétsi shoda v tom, jaky druh informaci by
v optimalnim zapise nemél chybét. Tlumo€nici k t€mto zavérim vétS§inou dospéji sami
v pribéhu své praxe, mame vSak k dispozici i n€kolik zvefejnénych studii, které tyto
domnénky potvrzuji. Jedna se o studie, které zkoumaly obtiznost tlumoceni ¢Eislovek a
vlastnich jmen.

Alessandriniova se ve své studii (1990) zaméfila na zaznamenavani ¢islovek.

Jeji hlavni hypotézou bylo tvrzeni, Ze &islovky naruSuji rychly sled obrazi a mySlenek

5 Cim méng poznamek si zapiSeme, tim men$i bude nase nutkdni odekavat od nich sluzby, které nam
nemohou poskytnout.“ (piekl. aut.)
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v tlumoénikové mysli 1 na papife a Ze pies svou jednoznacnost maji vysoce informativni
obsah a velmi nizkou miru pfedvidatelnosti (1990: 77). V experimentu
s 12 konsekutivnimi tlumo¢niky, ktery Alessandriniova provedla, se v pasazich
obsahujicich ¢islovky vyskytlo o tietinu vice chyb (sémantickych i morfosyntaktickych)
nez ve zbytku projevu a primérna mira vynechavek v paséazi s ¢islovkami ¢inila 29,5 %.
Alessandriniova z toho vyvozuje, Ze kromé toho, Ze 65 % tlumoénikt povazuje ¢islovky
za jeden ze zdroju pracovniho stresu (1990: 77), mé pritomnost &islovek ve vychozim
textu vliv nejen na mnozstvi chyb, ale i na jejich povahu, coz nasledné ovliviiuje
celkovou kvalitu tlumoceni. Lze z toho tedy usoudit, Ze spravné zaznamenani Cislovek
znatelné zvySuje kvalitu tlumoénického projevu.

Cilem Gilova experimentu (1991b) bylo zjistit, do jaké miry je mozné prevadét
vlastni jména. Jeho hlavni hypotézou bylo, Ze vlastni jména se za normalnich podminek
Spatn€ zachycuji a prevadi do cilového jazyka a navic psani poznamek odvadi pozornost
od poslechu. Pouzil proto nekolik skupin studentd, ktefi méli provést bud klasické
konsekutivni tlumoceni uiseku, zaznamenavat pouze vlastni jména nebo si je pokusit
pouze zapamatovat. Zavéry této studie (provedené na velmi omezeném vzorku) byly
pomémé nejednoznacné, 1ze z nich vsak usoudit, Ze zaznamenani vlastnich jmen je pro
kvalitu tlumoceni zasadni, pfestoZe se tim vyrazné zvySuje obtiZznost aktivniho
poslechu. V zavéru podobného experimentu Giambagliova (1998: 127) tvrdi, Ze pouhy
poslech kazdopadné nepfedstavuje dostateCny nastroj pro efektivni pfevod takového

obsahu za ptedpokladu, Ze neni specialné natrénovan.

2.3.4. Jazyk tlumo¢nického zapisu

Rada odbornikti v didakticky zaméFenych piirudkach o konsekutivnim tlumodeni
nabada tlumoéniky k zaznamenavani poznamek v cilovém jazyce. Autofi argumentuji
tim, Ze je vyhodné pro usnadnéni samotného tlumocnického ptevodu vyieSit ve fazi
analyzy originalu a psani poznamek vSechna problematickd mista ptekladu a zapsat si
tak hotové ,.feSeni“ nebo jeho ¢ast v cilovém jazyce (Herbert 1952: 35-36), nebo tim, Ze
pfi zaznamenavani ve vychozim jazyce hrozi nebezpefi mechanického zapisovani
formy a interferenci (Seleskovitch/Lederer 2002: 59). Pfednost zéapisu v cilovém jazyce
dava kvuli lep$i analyze obsahu i Jones (1998: 66), pfestoZze poznamky ve vychozim
jazyce jsou tplné&jsi, obsahuji i dilezité redlie a nezatéZzuji tltumocnika ve fazi poslechu a

psani je$t¢ prekladem. Preference cilového jazyka vSak mize byt u Jonese a dalSich
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odbornikll z anglické oblasti ovlivnéna tim, Ze jejich matefskym jazykem (ve vétSing
pfipadi tedy cilovym jazykem) je anglictina, v niZ jsou slova obecné krat$i neZ v jinych
jazycich, slovosled je jednodussi a tlumocnik se téZ nezdrzuje zapisovanim afixt.

OdliSny nazor na jazyk zapisu ma Thiéry (1981: 110), jenz tvrdi, Ze na jazyce
zapisu nezédlezi a Ze skute€né tlumocnické poznamky vétSinou predstavuji smés
vychoziho jazyka, cilového jazyka a jazyka ,tfetiho“, tedy riznych znadek a symbold.
Vyhranény nazor ma Ilg (1959: 2-3), podle néjz psani poznamek probihd naprosto
nezéavisle na jazyce, protoZe tlumoc¢nik ma ve svém ,,arzenalu® zkratky, klicova slova a
symboly pfejaté z mnoha riznych jazyk.

Stejné jako v oblasti mnoZstvi poznamek vSak zfejmé nebyla provedena Zadna
studie, ktera by zkoumala vliv jazyka zapisu na vysledek konsekutivniho tlumoceni,
publikovand doporuceni a nazory tedy vychazeji opét z vlastni zkuSenosti a osobni
volby jednotlivych autort. Existuje vSak studie, kterd zkoumala jazyk tlumocénickych
poznamek bez ohledu na kvalitu tlumoéeni (Dam 2004). Damova rozdélila jednotlivé
Casti zapisu do ¢ty kategorii (cilovy jazyk, vychozi jazyk, tieti jazyk,
neidentifikovatelny jazyk) azjiStovala podil jednotlivych kategorii. Dosla
k prekvapujicimu poznatku, Ze vybér jazyka se fidi predevS§im postavenim jazyka
v tlumoénikove jazykové kombinaci. Podle Damové tedy zalezi predevSim na tom, zda
je urdity jazyk u tlumocnika jazykem matefskym (A) nebo cizim aktivnim (B), ne uz
tolik na tom, zda byl ten ktery jazyk v experimentu pouzit jako vychozi nebo cilovy
(Dam 2004: 12). Tento zavér by bylo velmi zajimavé ovéfit v dalSich experimentech,
nejlépe s vétSim vzorkem.

Experiment tykajici se vlivu obtiZznosti textu na jazyk tlumoénické notace
vnedavné dobé provedla Komzakovd (2004). Ve své praci doSla k zavéru, Ze
tlumoénici preferuji zapis v cilovém jazyce snékterymi prvky zjazyka vychoziho
(2004: 112). DalSim zjisténim bylo, Ze jazyk zépisu se méni podle typu textu. Vychozi
jazyk se vyznamnou meérou vyskytl v informaéné bohatém textu, zvlasté ve vyctech, a
déle v abstraktnim a obtiZzné€ srozumitelném textu, zatimco v argumentativnim textu byl

podil vychoziho jazyka nejnizsi (2004: 114-115).
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3. OTAZKY SPOJENE S KVALITOU V TLUMOCENI

Cilem nasi prace je zkoumat propojeni mezi podobou tlumoénického zapisu a kvalitou
konsekutivniho tlumoceni, je tedy tfeba se zminit o velmi zasadnich a casto

kontroverznich problémech, které jsou skvalitou tlumoéeni a jejim hodnocenim

spojeny.
3.1. DEFINICE KVALITY TLUMOCENI

Prvni problém se tyka jiz samotné definice a rozpracovani pojmu ,.kvalita tlumoceni®.
Podle Gila (1995c: 119) zadnou podobnou definici nelze podat, protoze ocekavani se
lisi podle posluchade, typu konference a individuality tlumo¢nika, fada odbornikii se
vSak pfesto pokusila jasnou a vystiznou definici poskytnout.

Kurzova (2001: 404) napiiklad vySla obecné z definice kvality navrzené
Evropskou organizaci pro kontrolu jakosti (EOQC), podle niz je kvalita ,,the totality of
features and characteristics of a product or service that bear on its ability to satisfy a
given need*. Sama vSak pozdé€ji uvadi (2001: 405), Ze o¢ekavani jednotlivych uzZivateld
se rizni a Ze kvalita se 1i$i podle poskytovateld sluzby, ceny, Casu apod. Vysledna
kvalita je proto pfimo imérna spokojenosti s poskytnutou sluzbou.

S védomim toho, Ze vy&erpavajici definici kvality v tlumoéeni nelze vytvofit,
zohlednila Moser-Mercerova (1996: 44) skute¢nost, ze tlumoénicky vykon musi byt za
vSech okolnosti hodnocen sohledem na fadu wvnéjSich faktori pilsobicich na
tlumo&nika® a vyvodila z toho, Ze lze operovat pouze s definici ,,optimdlni kvality®,
ktera vyjadiuje nejvyssi stupen kvality, kterou mtze tlumocnik poskytnout za vhodnych

vnéjSich podminek:

Optimum quality in professional interpreting implies that an interpreter provides a complete and
accurate rendition of the original that does not distort the original message and tries to capture
any and all extralinguistic information that the speaker might have provided subject to the
constraints imposed by certain external conditions.

(Moser-Mercer 1996: 44)

% O situa¢nich prom&nnych ovlivitujicich kvalitu podrobngji viz kapitola 4.
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Odlisnym smérem k vypracovani definice kvality se vydala Giuliana
Garzone (2002: 110-117). Vychazela z pojeti norem Gideona Touryho (1995: 58-61),
které aplikovala na kontext tlumodeni: normami se zde mini jistd vnitfni omezeni
chovani (internalised behaviour constraints), jez sdileji ¢lenové profesionalni
tlumod&nické komunity’ a jeZ uplatiuji pro splnéni danych standardi®. Normy viak maji
podle Garzone i ptijemci a zadavatelé tlumodeni a jejich uloha ve stanovovani
standardd kvality je rdzna. Vyslednd kvalita tlumoceni je tak kompromisem mezi
abstraktnimi standardy a omezenimi vyplyvajicimi z redlnych podminek, ve kterych je
tlumodeni provedeno. Garzone z tohoto normativniho pojeti vyvodila obecnou definici

kvality:

The concept of quality in interpretation can thus be defined as a construct embodying the norms
which are deemed appropriate to guarantee the intrinsic and extrinsic properties considered ideal
for an interpretation performance in a given social, cultural and historical situation.

(Garzone 2002: 110)

3.2. HODNOCENI KVALITY TLUMOCENI

3.2.1. Zptsoby hodnoceni kvality tlumoc&eni

Vétsina véded, ktefi se zabyvali vyzkumem v oblasti kvality tlumoceni, se shoduje na
tom, Ze tlumoceni mé byt hodnoceno komplexné jakoZto sluzba klientovi, ktera ma
spliiovat ocekavani uZzivatele. Podle Pochhackera (2002: 96) viak zalezi pojeti kvality
praveé na tom, zda tlumodeni posuzujeme jako sluZbu nebo jako produkt. Zistaneme-li
na roviné produktu, pak kvalita souvisi pfedevS§im s pfesnou a vérnou reprodukci
origindlu. Vnimame-li pfevod z perspektivy intratextové, je hlavnim kritériem jasnost a
srozumitelnost. Posledni z moZnych perspektiv hodnoceni kvality je rovina procesu,

tedy mira Gspé€$né komunikace. Na této urovni je posuzovano zejména pievedeni

7 Jako piiklad lze uvést normy stanovené Mezindrodni asociaci konferenénich tlumoéniki (AIIC) -
tlumoénici registrovani u AIIC musi spliiovat piedepsané jazykové a kulturni kvality normy
profesionalniho chovéani, Normotvorny pfistup AIIC je patrny z toho, Ze asociace mluvi pfedevsim o
»idealnim* tlumoénikovi a ,,idealnim* vystupu tlumo&eni (AIIC 1995).

® Garzone k jednotlivym kategoriim Touryho norem ptifadila konkrétni normy uznavané pro oblast
simultanniho tlumodeni (2002: 112). predbéiné normy (preliminary norms) by zde zahrnovaly
napfiklad preferenci tlumodeni jen do matefského jazyka, pracovni normy (operational norms) by
v podkategorii textové-lingvistické zahrnovaly napfiklad taktické normy, ad hoc strategie nebo
segmentaci produktu a v podkategorii norem tykajicich se vystavby produktu (matricial norms) by se
jednalo o normy v oblasti vynechavek, pfidanych informaci a posunt.
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komunika¢niho zaméru feCnika a mira dosaZzeného efektu: ,,.Smahou tlumocnika se
adekvatnim zpiisobem prevést zaméry obsaZené ve vychozim sdéleni, a to tak, aby se
projevil pozadovany komunikacni efekt. “ (Cetikova 1988: 117).

Kopczynski (1994: 189) poukazuje na to, Ze kvalitu lze hodnotit ze dvou
raznych hledisek — lingvistického (ekvivalence obsahu a formy, spadala by sem tedy
kategorie vérnosti) a pragmatického (ovlivnéného kontextem — fe¢nikem, tlumoénikem
a jeho individualitou, iloku¢nim zdmérem sdé€leni, normami, prostiedim atd.).

Moser-Mercerova (1996: 47) udava celkem tfi zpisoby hodnoceni kvality:
hodnoceni/ocenéni (evaluation) jakozto sluzby poskytované na trhu, méfeni
(measuring) v rédmci laboratornich experimentt a hodnoceni/posouzeni (assessment),
které se zaméfuje na zjist'ovani chyb a posunt, napiiklad pfi ndcviku tlumoceni ve tiidé.
Pro hodnoceni kvality Moser-Mercerova doporucuje pouZivat dobfe nastavené stupnice
chyb.

V otazce stupnic pro celkové hodnoceni kvality pochéazi jediné doporuceni od
Gila (1983: 241), jenz navrhuje pouziti bézné skaly o sedmi stupnich (kvalita velmi
Spatnd, S$patnd, nedostatecnd, dostate¢na, dobra, velmi dobra, vybornd). Ve své
dotaznikové studii pro hodnoceni kvality (1990a) vSak pouzil i skalu o péti stupnich.

Mezi hlavni zplsoby hodnoceni kvality tlumoceni fadi Pochhacker
(2002: 99-105) dotazniky rozdavané tlumoénikim pro zjisténi toho, co si predstavuji
pod pojmem ,kvalita“, dale dotazniky pro uzivatele a klienty, dotazniky vytvafené pro
konkrétni pfipadové studie, praci s korpusy za pomoci analyzy diskurzu a v neposledni
fad¢ téZ experimenty, ve kterych se vétSinou kromé pfesnosti pfevodu sleduje i
uspéSnost zachovani ekvivalentniho efektu.

Studii zkoumajicich ocekavani piijemch tlumoceni i konkrétni hodnoceni
tlumoceni byla provedena cela fada. Jednu z prvnich studii tohoto typu publikovala
Biihlerova (1986), jeZ pracovala s dotazniky, které rozdévala uZivatelum konferenci a
ve kterych se dotazovala na to, jaky vyznam ucastnici pfikladaji jednotlivym
hodnoticim kategoriim. Biihlerova rozpracovala téchto 16 kategorii na kritéria
lingvisticka (sémantickd) a extra-lingvistickd (pragmaticka). Jak ukazaly vysledky
dotazniki (1986: 231-232), zprvni kategorie pfisuzuji uzivatelé nejvétSi vyznam
dislednosti pfi pfevodu smyslu origindlu, logické soudrZnosti projevu a pouzivani
spravné terminologie. Z druhé Kkategorie kritérii jako nejddleZitéjsi vyplynula
hodnovérnost tlumoénika, dikladna pfiprava konferenénich dokumentd a schopnost

pracovat vtymu. Ziskané vysledky Biihlerovda porovnala se stejnymi dotazniky
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vybranymi od piijimaciho vyboru asociace AIIC a zjistila, Ze oekavani obou skupin se
v n€kterych parametrech li§i. Oproti uzivatelim naptiklad AIIC kladl v&tsi diraz na
dodrzovani gramatickych pravidel, styl projevu, pouzivani spravné terminologie nebo
pfijemny hlas, men§i vyznam naopak pfisuzoval uplnosti informaci nebo piipravé
konferen¢nich materiald.

Stejnd kritéria pouzila o tfi roky pozdg&ji ve své komparativni studii Ingrid
Kurzové’ (In Kahane 2000) s cilem ovéfit vysledky ziskané Biihlerovou. V této, ale 1 ve
své dal§i studii provedené pozd&ji (1993) na Etyfech rznych tlumocenych akcich
s odliSnym prostfedim 1 uZivateli dospé€la k zajimavému poznatku, nebot’ zjistila, Ze
prestoze se mimé liSil procentudlni pomér vyznamu, ktery uzivatelé ptisoudili
jednotlivym kategoriim, potadi dileZitosti kritérii zlstalo stejné — opé&t byl nejvetsi
diraz kladen na dislednost pti pfevodu smyslu originalu, logickou soudrZnost projevu a
pouZivéni spravné terminologie.

Podobné dotazniky zjistujici dulezitost jednotlivych kritérii hodnoceni pouZili
pozd€ji i Marrone (1993), Kopczynski (1994) a Moser (1996). VSechny ziskané
vysledky byly ptiblizné stejné, odpovédi se prakticky liSily jen v rozdilném ptikladani
dilezitosti tfem kategoriim, kterymi byly pfesnost pfevodu obsahu, uplnost ptevodu a
zachovéni zasadnich prvki projevu (In Cefikova 1998a: 166).

Je tfeba téZ zminit dotaznik pro celkové hodnoceni tlumoceni a hodnoceni
jednotlivych aspektti hodnoceni, ktery pouzil Gile pii studii oéekdvani a hodnoceni
kvality na odborné konferenci (1990a). Cilem bylo ové&fit, zda normativni poZadavky na
kvalitu  (jazykovd vérnost, srozumitelnost projevu, posazeni hlasu, prace
s mikrofonem atd.) odpovidaji ocekédvanim a poZadavkim delegat. K tomuto vyzkumu
pouzil dotaznik s péti aspekty hodnoceni a celkovym hodnocenim tlumodeni a
pétistuptiovou hodnotici §kélou. Vysledky byly pomémeé homogenni a tlumocnici byli
hodnoceni velkym mnozstvim bodd. Gile ztoho vyvodil (1990a: 66), Ze Gcastnici
konference maji niZ3i naroky na tlumoéniky, neZ jaké maji napiiklad tlumocnici mezi
sebou nebo zadavatelé tlumoceni.

Kromé& zminénych zpisobl zkoumani ofekavani piijemct a hodnoceni kvality
tlumoceni v realnych podminkach existuji i pevné stanovené postupy pro hodnoceni
kvality tlumoceni v situacich tlumoc¢nickych zkousek. O téchto postupech se podrobneé;ji

zminime v nasledujici kapitole.

® KURZ, 1. 1989. Conference interpreting: User expectations. 474 Proceedings of the 30th Annual
Conference. Medford, NJ: Learned Information Inc., 143-148.
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3.2.2. Aspekty kvality

V kapitole 3.2.1. jsme se zminili o tom, Ze panuje poméma shoda co do vyznamu
jednotlivych hodnoticich kritérii kvality tlumoceni. Podobny ndzor ma i Garzone
(2002: 109), podle niz existuji v tlumocnické komunité ,zakladni kritéria kvality* —
mezi ty fadi duslednost pfevodu smyslu (neboli vérnost) originalu, pfesnost a zajisténi
uspéSné komunikace. Je vSak tfeba poznamenat, Ze nebyla vypracovana zadna
univerzalni ,,Sablona“ pro hodnoceni tlumodeni — pravé ztoho divodu, Ze v otazce
dalSich aspektil kvality jiZ tlumoénicka komunita tak jednotna nezistava.

Rada odbornikii se ztototiuje s Gilovym néazorem (1983: 237), podle ng&jz
kvalita tlumodeni zavisi na pfevodu obsahu, na jeho prezentaci, ale také na interakci
téchto dvou sloZek. Nekteti autofi chapou kvalitu tlumoceni v §irS§im smyslu slova a
zohlediyji i dal$i aspekty — podle Bowenovych (1984: 26) by mélo tlumoceni vyvolat
na adresata takovy dojem, jejz zamyslel autor originalniho projevu, Kellett (1995: 52)
zdliraziuje vyznam prezentace a zpisobu podani informaci pfi tlumoceni, Kalina

navrhuje:

| suggest that quality cannot be determined in relation to the interpreter's output alone. Other
aspects too require close study - e.g., the interpreter's appearance and general conduct during
and around conferences, booth manners, discretion, commitment to preparation and debriefing,
further training.

(Kalina 2002: 124)

PrestoZe nejvétsi shoda co do posuzovani kvality tlumocéeni panuje v méfitku
vérnosti origindlu, Garzone (2002: 109) tvrdi, Ze poZadavku vérnosti je nadfazen
pozadavek splnéni funkce textu v cilové kulture. Vémost by tedy podle Garzone jiz
neméla byt povazovéna za jediné méfitko hodnoceni kvality tlumoceni.

Zvlastni kapitolu v metodé hodnoceni tlumoceni tvoii Sablony, které se pouZivaji
naptiklad na tlumoénickych $kolach. Sablona pouZivana pro hodnoceni konsekutivniho
tlumodeni v ramei statnich tlumoénickych zkousek na Ustavu translatologie FF UK je
rozdélena do tii kategorii: 1. Pfevedeni obsahu, stylu, smyslu a funkce sd€leni,
2. Formalni stranka tlumoceni, 3. Jazykova stranka tlumoceni. U kazdé kategorie je pak

pétibodova hodnotici stupnice rozd€lena do tii skupin prospéchu (4-5 bodii, 1-3 body,
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0 bodil), pficemz 5 bodl pfedstavuje maximum, které lze za jednotlivou kategorii
ziskat. Pro uspéni u zkousky nesmi student za zddnou bodovanou ¢ast ziskat 0 bodda.

Podobnou metodou se tlumo¢nické vykony hodnoti i na pafizské tlumocnické
Skole ISIT (Imstitut Supérieur d Interprétation et de Traduction). Dvacetibodova
stupnice je zde také rozdélena do tii skupin prospéchu, hodnoticich kategorii je vSak
devét: obsah, vizualni stranka, gesta, prozodické aspekty, vyraz, slovni stranka projevu,
pfizplsobeni se posluchaci, kultivovanost a vlastni opravy. Podle po¢tu ziskanych bodi
se uréi vyslednd zndmka, ktera se ve Francii vyjadfuje pottem bodii z celkovych 20
Obe hodnotici Sablony uvadime pro ilustraci v ptiloze této préce.

Lze si polozit otazku, zda jsou takové Sablony pro hodnoceni tlumo¢nickych
vykonu pfijatelné, zejména jsou-li kritéria hodnoceni rozpracovana tak malo podrobné
jako v ptipadé UTRL. Z osobnich rozhovori s vyudujicimi, ktefi takova hodnoceni u
zkousek provadeji, vsak vyplyva, Ze hodnotitelé maji dlouholetou tlumoc¢nickou praxi a
také velmi hluboké znalosti o teoretickych otdzkach tykajicich se tlumoceni a jeho
hodnoceni. VsSechny kategorie, které museji byt napfiklad pro ucely dotaznikll
rozdavanych ucastnikiim konference podrobné rozepsany, piipadné jest€ vysvétleny,
dokazi proto hodnotitelé na tlumoc¢nickych skolach postihnout a relativné objektivnim
zpiisobem zhodnotit i bez podrobné Sablony.

I na oblast tlumoceni by se dal vztdhnout <¢lanek Christophera
Waddingtona (2001), ktery se zabyva tim, zda by pteklady mely byt hodnoceny
metodou analyzy chyb ¢&i spiSe holisticky, tedy vzhledem k celému projevu. Podle
vysledktt Waddingtonova experimentu je u tlumodéeni pfesnéjsi metoda analyzy chyb,
ma vSak i svd omezeni, a proto je nejlepSim a nejobjektivnéjSim feSenim hodnoceni,
které ob& metody kombinuje. Didaktické hodnotici metody pouZivané na UTRL a ISIT
také oba zplsoby hodnoceni kombinuji — body zde zastupuji metodu analyzy chyb,

zatimco zohlednéni vSech kategorii hodnoceni je prvkem metody holistické.

1% Obg hodnotici $ablony uvadime pro ilustraci v piloze této prace.
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3.2.3. Druhy subjektii posuzyjicich kvalitu

PiestoZe v realné situaci, kde se nejednd o experiment nebo o posuzovani kvality za
Gcelem vybéru tlumocénikd dle schopnosti, posuzuje kvalitu tlumoénického prevodu
pouze uZivatel, vétsina odbornikl se shoduje na tom, Ze klienti nejsou pro hodnoceni
vhodnymi adepty — v pfipadé neznalosti vychoziho jazyka nedokaZi porovnat obsah a
formu vychoziho projevu s cilovym projevem a nedokéazi posoudit, zda za $patnou
kvalitu miiZe fe€nik nebo tlumoénik (Kurz 2001: 403).

Gile (1995b: 152) upozornuje na to, Ze ucastnici konference navic kvalitu nejsou
schopni hodnotit po celou dobu tlumoceni. Postupuji bud’ metodou ,, samplingu*, kdy
zjistuji, zda jsou uréité pasaze prevedeny do cilového jazyka (pfestoze k tomu vétSinou
nemaji dostatecné schopnosti), nebo metodou ,,ndhodného zachyceni chyby®“. Tyto
zplsoby hodnoceni Gile nepovazuje za ptili§ spolehlivé, ve svém experimentu totiZ
vypozoroval, Ze ne vSichni posluchadi byli schopni zachytit vSechny chyby a navic
néktefi z nich oznadili jako chybné i Gseky, které byly pfevedeny spravné (1995b: 154).

Cartellieri (1983: 213) jako dalsi divod pro nevhodnost hodnoceni klienty uvadi
skute€nost, Ze ucastnik jednani miZe byt ovlivnén vice neZ obsahem pievodu
tlumo¢nikovou konstantni a pifijemnou rychlosti nebo sympatickou praci s hlasem.
Klient maze své vysoké hodnoceni kvality téZ zaloZit na tom, Ze tlumo¢nik popisuje a
prezentuje projednédvané téma zptsobem, které je uzivateli blizké. Na metodologicky
problém s me&fenim kvality upozortiuje i Kahane (2000) — dotazniky podle né&j davaji
obecny nazor na ,,vnimanou kvalitu®, ale faktory ovliviujici takové vnimani zlstavaji
nejasné. VéEtSina klientd naptiklad poZaduje, aby byl spravné pireveden smysl projevu,
sami vSak tuto kategorii nedokazi posoudit. Kahane se proto zamysli nad tim, zda
vnimani takovych kategorii neni v téchto pfipadech vyraznégji ovlivnéno napiiklad
tlumoc¢nikovym hlasem. Problém vsak spoliva predev§im v tom, jaké kategorie jsou
posuzovany a jaky zpuisob je pro hodnoceni kvality pouZit.

Moser-Mercerova (1996: 51) doporucuje pro hodnoceni kvality tlumoceni
nékolik posuzovateldl, a to nejlépe tlumocnikil, protoZe ti nejlépe znaji tlumocnické
strategie. Seleskovitchova (1986: 236) pfipousti moznost pouZiti klienti pro hodnoceni,
spiSe vSak pro poznamky obecného typu. Za idedlniho hodnotitele tlumocnického
vykonu povaZuje osobu vytvéfiejici zapis zjednani, kter4d se musi pro pochopeni
pribéhu a obsahu jednéani spolehnout pouze na tlumocnika. Podle Kurzové (2001: 397)

by se v kazdém ptipadé hodnoceni kvality nemélo opirat pouze o nazor uZivateld.
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3.2.4. Subjektivita hodnoceni kvality tlumoceni

Ztejmé nejkontroverznéjsi a nejproblematiétéjsi oblasti kvality tlumoceni zustava velka
subjektivita hodnoceni. Kvalita tlumoceni totiz mize byt pojiména rozdiln¢ podle
oboru, z n¢hoz uzivatelé pochazeji, podle typu a velikosti setkani, podle zkuSenosti
uzivateld, jazykového pivodu a jinych faktort.

Gile provedl experiment (1999), ve kterém zjiStoval odchylky ve vnimani
vérnosti originalu. O hodnoceni simultanniho pfetlumoceni kratkého projevu pozédal
nékolik riznych skupin subjektd (profesionalni tlumoéniky, studenty tlumoceni, ucitele
a studenty anglického jazyka) a zjistil, Ze dokonce i1 u kategorie vérnosti originélu, ktera
je kritériem, na némz se shoduji jak profesionalni tlumocnici, tak uzivatelé (viz kapitola

3.2.1.)", maze dochazet k diametralng odlisnému vnimani kvality:

It follows that the existence or absence of a given informational element... can be perceived as
either positive or negative, depending on the assessor's views on fidelity and on his/her
interpretation of the reason for this presence or absence.

(Gile 1999: 52)

Gile vtomto experimentu zjistil, Ze vhodnoceni tlumoceni se objevily
markantni rozdily jak mezi skupinami, tak i uvnitf jednotlivych skupin. DoSel proto
k zavéru, Ze kategorii vérnosti originalu je velmi obtizné hodnotit a Ze vnimdni vérnosti
ziejmée v mysli hodnotiteld zahrnuje i aspekty, které by badatelé pod pojem ,,ve€rnost
originalu® nezaradili (1999: 68).

Gile se dale domniva (1999: 53), Ze subjektivita hodnoceni tlumoc¢eni mize byt
dana skuteCnosti, ze hodnotitelé jsou ruzné citlivi na tlumo¢nické chyby. Jednim
z divoda téchto odchylek je podle n€) omezend pracovni pamét pii hodnoceni

tlumocnického vykonu.

" Je viak tfeba podotknout, Ze i v chapani ,,vérnosti“ n8kdy panuje nejednotnost — podle Ampara

(In Lederer 1990: 79) je vérost definovdna vétsinou jakou vérnost smyslu. Podle Ampara jsou viak
zdsady zachovani v&rnosti smyslu trojiho druhu (vémnost zaméru Fe¢nika, vérnost vlastnim
prostredkim cilového jazyka a v&rnost pfijemci pfevodu) a pro zachovani vérnosti obsahu jsou tyto tfi
kategorie neoddélitelné.
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tlumoc¢nického vykonu mize téZ zaviset na pivodu hodnotiteld. Pfi analyze dotazniki z
jisté konference totiz zjistil, Ze anglicky mluvici u¢astnici hodnotili tlumo¢nické vykony
daleko 1épe nez francouzsti delegati (1990a: 70).

K zajimavym poznatkim doSel ve svém experimentu (1992) i japonsky
odbornik Ng. Jako hodnotitele pouZil deset japonskych rodilych mluvcich, ktefi méli
posoudit kvalitu studentskych tlumoc¢nickych vykond z angli¢tiny do japonstiny. Ve
vysledcich hodnoceni se projevily vyrazné rozdily mezi muzi a Zenami, kdy Zeny byly
vice citlivé na poruSovani pravidel pro zdvofilostni formy v japonstiné (1992: 40).
Ng tvrdi, Ze tyto rozdily se mohou projevit i v jinych hodnocenich a Ze mohou mit pro
hodnoceni kvality velky vyznam.

Subjektivita v hodnoceni tlumoceni se muze dale projevit v (ne)rozpoznani nebo
rizné citlivosti na kondenzaci textu. Zatimco Damova (1993: 299) uznava kondenzaci
za naprosto pfijatelnou a z divodu €asového tlaku i nezbytnou tlumocnickou strategii,
ktera pfi dobrém zvladnuti neztéZuje komunikaci ani neporusuje zakladni zasady pro
tlumocnicky ptevod smyslu projevu (1993: 311), Ize se domnivat, Ze ndzor U€astnikil
tlumocenych akci se muze li§it — pravé proto, Ze uZivatelé nemusi znit béZné
tlumoénické strategie nebo si nemusi byt védomi okolnosti, za kterych tlumocnici
pracuji.

Na zavér lze fici, Ze problém subjektivity v hodnoceni tlhumocnickych vykond je
v tlumo¢nické komunité vSeobecné uznavan. V situacich, kdy je tfeba dosdhnout co
nejvetsi mozné objektivity pro posouzeni vykonu (napt. pii tlumoénickych zkouskéach
na $kolach nebo do instituci zameéstnavajicich tlumoc¢niky), se proto vzdy vyuZziva

vétsiho poctu zkusenych hodnotiteld.
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4. OTAZKY SPOJENE S TLUMOCNICKYMI EXPERIMENTY

Tlumocnické experimenty predstavuji v translatologii vyznamny prosttedek pro
overovani tzv. ,silnych® neboli testovatelnych teorii (Isham In Gile 1997: 113). Jejich
pfinos je zietelny predev$im v pfipadech, kdy napiiklad teorie jasn¢ predpoklada
vyrazné rozdily, ale v experimentu se zadné rozdily neprokazi.

Podle Gila (1990b: 35) je jednou znejvétSich vyhod, které experimenty
predstavuji v porovnani s pouhym pozorovanim, moznost oddélit ,,Sum® (roise) pomoci
kontroly parametrii, které by jinak mohly zasahovat do studovanych proménnych a
znemoznit tak jejich pfesnou analyzu. Experimenty tedy umoziiuji zaméfit se na
konkrétni zkoumany jev a usnadnit jeho pozorovani.

Na druhou stranu predstavuji tlumocnické experimenty i jisté nevyhody. Znaéné
problémy zpusobuje vytvofeni umélého, nepfirozeného prostiedi a simulace skute¢né
tlumocnické situace, coz sice pomuize oddélit vn&jsi vlivy, ale s nimi miZe soucasné
dojit k oddéleni €asti zkoumaného jevu nebo zméné jeho podoby (Gile 1990b: 35).
V konec¢ném diisledku tedy mizZe experimentator sice docilit vétsi schopnosti srovnani,
ale ziskané vysledky nemusi mit poZzadovanou platnost (Gile 1999: 57). Podle Ishama
(In Gile 1997: 115) je problém ,nepfirozenosti tak vyznamny, Ze by tlumoénicky
vykon v laboratornim prostedi viibec nemél byt méfen, pokud se nezajisti sniZeni nebo
odstranéni faktord, které tuto ,,nepfirozenost” zpisobuji.

Objektivitou a validitou tlumocénickych experimenti se zabyvali zejména
Ilg (1980: 117) a Gile (1990b: 28). Tvrdi, Ze z divodu laboratornich podminek (absence
adresata, nahravani, absence motivace, nedostatek kontextu, ¢teni spiSe nez improvizace
projevu atd.) a také z dtivodu malého vzorku zkoumanych subjektd miize byt objektivita
experimentl Casto vyznamnym zpdsobem sniZena. V otdzce velikosti vzorkd vSak
Gilovi oponuje Dillinger (1990: 42) stim, Ze jsou-li vysledky zmalych vzorkud
neprokazatelné a nevédecké, jedna se vétSinou o nespravné pouziti technik statistické
analyzy.

Prvotnim problémem tlumocnickych experimenti je nedostatek vhodnych
subjektl pro zkoumani. Podle Dillingera (1990: 42) je vybér subjektd vzdy zasadné
ovlivnén jejich ochotou podilet se na experimentu a také jejich dostupnosti. Gile

dodavd, Ze tlumocnici se citi pfi hodnoceni svého vykonu zranitelni a jen neradi
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souhlasi s provadénim vyzkumu na svych tlumoénickych vykonech (Gile 1995b: 161).
Proto neni realistické oCekavat od tlumoc¢nickych experimentti dokonaly vybér vzorku.

Vzhledem k tomu, Ze v&tSina experimentd probiha na tlumoénickych $kolach,
jsou za subjekty Casto vybirani studenti. Néktefi autofi (Dillinger 1990, Gile 1997)
proto varuji pfed generalizaci vysledki studentl — oproti profesionalnim tlumo&nikiim,
studenti Casto soustfedi spiSe na jazyk a povrchovou strukturu originalu.

Dalsi problematickou otazkou v souvislosti s tlumoc¢nickymi experimenty je
skute¢nost, Ze tlumodnicky vykon je vZdy ovlivnén celou fadou proménnych. Jejich
vycet jde od kvalifikaci a schopnosti tlumoé¢nika, jeho momentélniho psychického a
fyzického stavu a pfipravy pfes pracovni prostiedi, technické vybaveni, dostupnost
materialll a pracovni dobu az k charakteru, pfipravenosti a obtiZnosti projevu, tempu a
pohlavi fednika (Kalina 2002: 125). Otazku proménnych ovlivityjicich kvalitu
tlumoCeni rozpracovala i Garzone (2002: 109) — fadi k nim mimo jiné ustanoveni
dohody o provedeni prace, pocet ufastniki tlumoceného setkdni, pracovni jazyky,
technické vybaveni, pracovni dobu, délku akce a dostupnost materiald.

U tlumocnickych experimentt je dale tfeba vzit v ivahu mozZnosti zkresleni a
interferenci, které se béZné vyskytuji u sociologickych experimentii. MlZe dochazet
napiiklad k tzv. ,.efektu mordete” (Disman 2000: 132), kdy zkoumané osoby védi, Ze
jsou zkoumany, r;ebo ,vybéru role”, kdy zkoumané osoby chtéji reagovat tak, aby se
jevily v co nejlepSim mozném svétle. Gile (1995: 140) se zmifuje téZ o vyznamu
motivace tlumod¢nika, ktera se vyrazné zvySuje, pokud tlumoénik vi, Ze jeho vykon bude
srovnavan a hodnocen, nebot’ tehdy svou taktiku podfizuje zakonu nejvys§iho vykonu.

Nesnadny ukol vyzkumnika provadéjiciho tlumoénicky experiment spociva také
ve zpusobu hodnoceni tlumoénickych vykont. O jednotlivych otdzkach spojenych
s hodnocenim kvality v tlumoceni jsme se zminili v kapitole 3, radi bychom vsak jeSté
zddraznili, Ze Casto zaleZi i na materialu, s nimiz hodnotitelé pracuji. Pokud totiZ nelze
nebo neni vhodné hodnotit tlumoénicky vykon pfimo, lze vychdzet bud
z videonahravky, audionahravky nebo prepisu tlumoceni. Gile upozoriiuje na své
pozorovani (1999: 67), z néhoz vyplynulo, Ze pii pouZiti transkripci hodnotitelé
(dokonce i tlumoénici) material nehodnoti stejné, jako by hodnotili mluvené slovo.

Posledni otazkou tlumoénickych experiment®, o niZ bychom se chtéli zminit, je
svazujici omezeni celého tlumoc¢nického vyzkumu, jenZ muiZe pracovat pouze

s vysledkem tlumodeni a o procesu tlumodeni mize formulovat jen domnénky. Jak
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zminuje Gile (1995¢: 215), v konsekutivnim tlumoceni 1ze zkoumat notaci pouze jako
vysledek, protoze operace kratkodobé paméti, jeZz vedou k zaznamendani zépisu,
nemuzeme sledovat pfimo. Pro analyzu procesu konsekutivniho tlumoceni muiZeme
z&asti vyuzit informace, které poskytuje napiiklad opakovani véty, vahani, chyby a

neobratna vyjadfeni, proces samotny vSak opét pfimo zkoumat nelze.
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5. CiL PRACE A METODOLOGIE EXPERIMENTU

VeétSina obecnych praci o konsekutivnim tlumoceni navazuje na metody psani zapisu
zformulovanych jiz Rozanem (1956) ¢i van Hoofem (1962), proto bychom mohli mluvit
o urditych standardech nebo zékladnich principech psani tlumoénického zapisu, které
jsou z didaktického pohledu v translatologické oblasti ,,osvédEené™ a které jsou Casto
pouzivany k pfi vyuce na tlumocnickych Skolach. Seleskovitchova (1975: 148)
napiiklad tvrdi, Ze sice neexistuje jednotny systém zapisu promluvy, ale Ze se da presto
mluvit o ur¢itych konstantach, které v zapisu, jenz ma plnit svou tlohu, byt maji — jedna
se napiiklad o ¢&itelnost tlumocnického zapisu, jeho vizudlnost, pouZivani metod
zkracovani ¢asto se vyskytujicich pojmi atd.

Na druhou stranu v8ak velké mnozstvi autori upozoriiuje na to, Ze tlumocnicky
zapis, stejné jako ostatni druhy zapisu (naptiklad b&Znych studijnich poznadmek), je véci
nanejvy$ individualni — podoba tlumoc¢nického zapisu z velké ¢asti zavisi na paméti
tlumo¢nika, na obtiZznosti a informaéni hustoté projevu, na individudlnich zkuSenostech
tlumo¢nika i na jeho momentdlni fyzické i psychické kondici (Thiéry 1981:104).

Principy zmitované v preskriptivnich pracich 1ze proto zohlednit pouze jako
doporuceni, jehoz se tlumocnici v Zadném pripadé nemuseji drzet. Nelze také fici, Ze by
se dala jednoduse stanovit a popsat souvislost mezi tlumocnickym zapisem a
konsekutivnim tlumocenim, stejné jako nelze fici, Ze by dodrZovani principd psani
tlumoénickych poznamek tak, jak je uvadéji preskriptivni prace, bylo zdkladem pro
kvalitni tlumo&nicky vykon. V praxi totiz ¢asto napiiklad pulsobi profesionalni
tlumo¢nici, ktefi se nikdy soustavné neucili metodam psani tlumoé¢nického zapisu a
- ktefi pouZivaji vlastni systém zépisu, a pfitom je jejich tlumoceni velmi kvalitni.

Vzhledem k tomu, Ze naSe prace si bere za cil zkoumat jevy, jejichz hodnoceni
podle uméle vytvofenych parametrt a kritérii by bylo velice subjektivni, a k tomu, Ze
kvalita zlstava v translatologii nadéle diskutabilni otdzkou, jsme se pro naSi préci
ptiklonili ke kvalitativnimu vyzkumu, ktery by se zaméfil na zjisténi, popis a rozbor
vztahl a souvislosti mezi tlumoénickym zépisem a konsekutivnim tlumocenim.

Cilem prace bylo za pomoci experimentu provedené¢ho v laboratornich

podminkach zjistit:
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e zda a pripadné jaka souvislost existuje mezi jednotlivymi tlumoc¢nickymi

vykony a jim odpovidajicimi tlumo¢nickymi poznamkami

e zda a jak se méni podoba tlumocnickych poznamek v zavislosti na typu a

obtiznosti vychoziho projevu

Formu laboratorniho vyzkumu jsme zvolili z toho divodu, Ze umoziuje lepsi
pfipravu a koordinaci tlumoc¢nické situace a zajisti stejné prostiedi a podminky pro
vSechny zkoumané subjekty. Vzhledem k problematice tlumoc¢nickych experimenti, o
niz jsme se zminili v pfedchozi kapitole, jsme se rozhodli co nejvice omezit
nepfirozenost laboratorniho prostfedi. Proto jsme pii experimentu pouzili
videonahravku s vychozimi projevy a tlumocdeni se Ucastnili také autentiéti ,.klienti®
(podrobny popis experimentu je uveden v kapitole C.2.).

Po nahrani experimentu jsme zacali analyzovat ziskany material. Aby byla tato
analyza co nejpiesngj$i pro ucely této prace a zaméfila se na pozadované aspekty
tlumoceni a notace, provedli jsme pfed zahdjenim experimentu pilotni studii, ktera nam
poskytla fadu podnéti predev§im pro vypracovani instrukci pro hodnotitele. V prvni
fazi analyzy experimentu byly tlumocnické vykony pievedeny do plsemne- bod@y a
vysledné transkripce hodnotili tii nezavisli a kvalifikovani hodnotltele ktefi byli
pozadani o zaznamenani riznych chyb, posunt nebo zmén v tlumoc¢nickych pfevodech
dle poskytnuté Sablony. Po porovnani jednotlivych hodnoceni jsme postupovali
metodou ,mapovani“, kdy jsme oznacené useky tlumocnickych pfevodd porovnavali
s pfislusSnym tlumo¢nickym zéapisem a pokouseli se zjistit, zda a piipadné jaka
souvislost existuje mezi tseky tlumodeni a odpovidajicimi kusy notace. Sledovali jsme
téz, zda u jednotlivych tlumoénikl doSlo k vyrazn€j$im odlidnostem ve zpisobu
zaznamenavani pozndmek podle typu pouZitého textu.

Prestoze experiment byl pfipravovan tak, aby byla co nejvérohodnéji simulovana
redlna tlumocnicka situace, experiment nelze srovnavat sb&znym tlumocnickym
prostfedim. Studenti, které jsme k experimentu pouZili, nebyli placeni a vyzkumu se
ucastnili dobrovolné (lze tedy pfedpokladat niz$i motivaci nez za b&zné tlumocnické
situace), experiment byl i pfes poskytuti zakladnich informaci o jednotlivych

projevech prost SirSiho kontextu a vzorek zkoumanych subjektd byl omezeny. Tato
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prace proto nehodla vydavat ziskané vysledky za obecné platné, ale pouze pfispét nové

ziskanymi poznatky k vyzkumu v oblasti konsekutivniho tlumodeni.
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C. EMPIRICKA CAST

1. PILOTNI STUDIE

Pfed zahajenim samotného experimentu byla provedena pilotni studie konsekutivniho
tlumoc€eni. Podminky, za kterych byla tato studie provedena, sice nebyly zcela
srovnatelné s podminkami pozdgjsiho experimentu, cilem vSak bylo pouze zjistit, které
aspekty tlumocnického projevu obecné naznacuji urcitou souvislost s tlumodénickym
zapisem a na které aspekty bychom se méli v pribéhu hodnoceni vysledkl experimentu
zaméfit. Tato studie t€Z méla slouzit jako podkladovy materidl k vypracovani instrukei
pro hodnotitele, kteti byli po experimentu pozadini o ohodnoceni kvality
tlumo¢nickych projevt dle stanovenych kritérii.

Pilotni studie byla provedena v pribé¢hu vyuky anglického konsekutivniho
tlumo&eni V. ro¢niku na Ustavu translatologie FF UK. Studenti o tomto zaméru nebyli
dopfedu informovani, aby nebyli ovlivnéni pfi psani tlumoénickych poznamek nebo
samotném konsekutivnim tlumoceni. Vykony studentd byly béhem vyuky nahrdvany na
audiokazetu a po skon€eni hodiny od nich byly vybrany tlumo¢nické poznamky.

Pilotni studie probihala tak, Ze rodily mluvéi z Velké Britanie pfednesl dva
pfedem Casteéné piipravené projevy. Oba vychozi projevy se tématicky tykaly sportu,
jejich styl vSak byl siln€¢ odliSny. Tématem prvniho projevu byla historie modernich
olympijskych her. Tento projev mél zvelké ¢&asti chronologickou strukturu a
fecnikovym zamérem bylo pfedev§im podat poslucha¢im vyklad a informovat je o
zakladnich faktech. Druhy projev naopak velice emotivnim a subjektivnim zptisobem
pfedstavoval negativni ndzor feCnika na sport a vysvétloval divody jeho averze,
vyskytly se v ném také britské redlie.

Kazdy z projevi trval piiblizn€ 5 minut, tempo pfednesu bylo pomérné rychlé
(pfedevsim u druhého textu) a studenti si béhem projevil délali poznamky. Prvni projev
byl tlumocen jednou, k pfevedeni druhého projevu byly vyzvany dve studentky (druha
tlumocnice prvni pfevod neslySela a byla zavolana aZ po jeho dokonceni).

Pfestoze vzorek tlumoénikt byl pfi této studii omezeny, nasli jsme mnoho mist,
ktera by mohla vést pfi experimentu k uritym zajimavym zaveérim. U prvniho pfevodu

se v chronologickych ¢astech neobjevily téméf Zadné obsahové chyby. Nepiesnosti

-35-



nebo jazykové neobratnosti, které ¢asto vznikaly jako interference z anglického jazyka,
mohly byt dany zapisem ve vychozim jazyce.

V¢ casti prvniho projevu, kde vSak fe¢nik vice rozvinul argument a
chronologicky sled informaci pfeSel do stylu uvahového, se koherence argumentu
v tlumo¢nickém pfevodu rozpadla a doSlo k zavaznému obsahovému posunu. Pfi |
zkoumani této ¢asti zapisu tlumocnice jsme zjistili, Ze podoba notace se v tomto useku
vyznamné zménila — v pfedchozich ¢astech byl zapis velice struény a obsahoval fadu

¢ar symbolizujicich ndvaznosti (tlumocnice se v této ¢asti zfejmé vice spoléhala na svou

pamét), v problematickém useku v3ak byl zapis malo ¢lenény, tlumodnice si jakoby

—

mechanicky zapisovala slova a nepouZila Zadny symbol ani &aru predstavujici

navaznost. MizZeme z toho usuzovat na skute¢nost, Ze tlumocnice z né€jakého duvodu

prestala vychozi projev analyzovat a misto aktivniho poslechu a analyzy se snaZila
samoziejme pouze spekulovat, jednou z moZnosti je vSak to, ze obtize zplsobila zména

. Y *‘_.s-»’ “
stylistického postupu ve vychozim projevu. SR K A ;l ree

Gt e e

vvvvvv

Nekteré z ¢asti argumentd byly v tlumoénickych pievodech vypustény, coz vSak mohlo
byt dano i rychlym tempem fe¢nika. Obecné vSak mizeme o prevodech tohoto projevu
fici, Ze tlumo¢nikiim se na v§ech mistech nepodafilo udrzet seriozni styl prezentéi\(i} a
pfitom do projevu vloZzit dostateénou expresivitu a subjektivitu. Na né\lﬁryhcﬁﬁr’n/istech
se projevily posuny i v koherenci a v druhém tlumoceni i jeden vyznamovy posun, ktery
byl pro pochopeni argumentu ddleZity. V obou pfipadech byly poznamky tlumoénic
spiSe heslovité a neobsahovaly témef Zadné symboly zobrazujici ndvaznosti eﬂg\umentﬁ.
Prvni tlumocnice si zapisovala pfevazné ve vychozim jaZ}‘}éé,- druha tlumc;ghice
naopak vyhradné v jazyce ¢eském. Podle naseho ndzoru vsak tato skute¢nost neméla na
kvalitu konsekutivniho tlumoceni podstatny vliv. Pokud doslo v tlumoénickém projevu
k vynechéavce, nepresnosti nebo jazykov€ neobratnému spojeni, ¢asto se stejné spojeni
vyskytlo i v notaci a bylo ji tedy zfejmée ovlivnéno. Lze také polemizovat, zda druhé
tlumodeni bylo méné& kvalitni z toho divodu, Ze bylo daleko méné ¢lenéné (tlumocnice
si horizontalni ¢arou oddélila poznamky pouze jednou) neZ prvni notace.
pfevodu expresivity a subjektivniho nazoru fe¢nika, kdy tlumocnik na jednu stranu musi
co nejveérnéji reprodukovat argumenty vyslovené fe¢nikem, ale na druhou stranu si jako

pouhy zprostiedkovatel ziejmé podvédomé chce uchovat i ¢asteny odstup a origindl
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jazykové zmirnit. Vyznamnym poznatkem také bylo &aste¢né ochuzeni koherence
v tlumocnickych pfevodech, protoze tlumoceni Casto vypadalo jako pouhé zietézeni
informaci bez explicitné vyjadieného pojitka.

Na zakladé této pilotni studie jsme sestavili hodnotici instrukce, které byly po

provedeni experimentu pfeddny spole¢né s transkripci tlumoénickych pievodi a

audiokazetou tfem nezavislym hodnotiteltim.
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2. EXPERIMENT

2.1. MATERIALY

Pro ucely experimentu jsme provedli zamérny vybér texti tak, aby kazdy z projevu byl
stylisticky odliSny a odpovidal zvolenym kritériim Zanru, stylu a obtiZnosti. Protoze
jsme vsak usilovali o to, aby projevy vypadaly autenticky, opiraly se vSechny vysledné
vychozi projevy o psané texty dostupné na internetu (o textech podrobnéji nize).

Tyto texty byly Castecné zkraceny a poté byly predany rodilému mluvéimu
z Velké Britanie. Pfi pripravé experimentu jsme se rozhodli, Ze projevy byl mél nahrat
pravé rodily mluveéi, aby se tak predeSlo moznym nedorozuménim pramenicim
zteCnikovy neobratnosti vcizim jazyce a moZnému neporozuméni ze strany
tlumo¢nika.

Rodily mluvéi byl pozadan, aby si texty proCetl a ¢aste¢né si pfipravil jejich
prezentaci, kterd by u kazdého textu méla byt zhruba pétiminutova. Tempo promluvy
bylo poZadovano stfedné rychlé sohledem na to, Ze projevy budou tlumoceny a
tlumocnici si budou delat poznamky. Pres vSechny tyto pozadavky vsak byly projevy
proneseny spontdnné a nemély podobu zcela piipravenych projevii. Regnikovi byla pii
upravé textd ponechdna volnost, nebot’ to bylo zadouci pro zachovani pfirozenosti
projevu a mluvei mél s pripravou podobnych projevil jiz dostateéné zkuSenosti. Protoze
jsme usilovali o to, vytvofit pro tlumocniky co mozna nejvice realistické podminky,
byly projevy nahrany na videokameru a poté ptetoCeny na kazetu VHS, tlumocnici tedy
méli v§ichni moznost ¢erpat z jednotného materialu.

Na tomto misté je tieba struéné charakterizovat jednotlivé projevy, zminit se o
jejich dalezitych stylistickych aspektech a také o jejich odli$nostech. Vychozi projevy
jsou uvedeny v pisemné podobé v piiloze této prace a je mozné si je poslechnout téz

jako audionahravku pomoci pfiloZzeného DVD.
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Projev ¢. I — Tsunami

Podkladem tohoto projevu byl na internetu dostupny projev britského premiéra Tonyho
Blaira s ndzvem ,Memorial Service for tsunami victims“'2, jenz byl pronesen na pude
britského parlamentu dne 10. ledna 2005, tedy zhruba dva tydny poté, co ni¢ivé tsunami
postihlo oblast Indického ocednu. Text byl v pivodnim znéni velice dlouhy, a proto
jsme jej pro potieby experimentu zkratili a pouZili predevsim jeho zacatek a konec,
které nejvice odpovidaly pozadovanému rétorickému stylu projevu.

Tématicky lze prvni vychozi projev charakterizovat nasledovné: fe¢nik nejdfive
shrnuje okolnosti katastrofy, jaké zemé& tsunami postihlo a jaké budou jeho dusledky.
V dal$i ¢asti projevu vyzyva snémovnu, aby se piipojila k jeho vyjadieni soustrasti
rodindm poziistalych, a zminuje se o obfadu k ucténi paméatky obéti tsunami, ktery bude
v pribéhu roku zorganizovan. Poté prechdzi k otdzce penéz, které se ve Velké Britanii
podafilo vybrat vramci sbirky pro zasaZzené oblasti, a hovoti o typické S$tédrosti
britského lidu. Zminuje také zasluhy 1€kait a dalSich, ktefi se rozhodli osobné se podilet
na odstratiovani disledkl tragédie. V zavéru projevu vSak fe¢nik upozorriuje na to, Ze
svét by mél feSit nejen piirodni katastrofy stakto désivym dopadem, ale i jiné,
chronické krize, pfedev§im na africkém kontinentu. Projev =zakonéuje slovy
vyjadfujicimi nadé€ji, Ze se nam snad podaii v budoucnu projevit stejnou ochotu pomoci
1 pfi jinych katastrofach.

Tento text jasné spada do rétorického stylu, jedna se o oficialni, vefejny a
pfedem pfipraveny projev, z hlediska Zanru se jednd o proslov nebo projev. Zamérem
fecnika je vyslovit oficidlni stanovisko britské vlady k této katastrofé a k tomu, jak se
k ni postavil britsky lid. Re¢nik shrnuje fakta o postizenych zemich, finanéni sbirce a
jiné pomoci pro postizené oblasti, informuje o obfadu za zemfelé, av§ak zavér projevu
je zfetelné cilen na city adresata a ma za cil ziskat ho na svou stranu pro podporu
pomoci pii katastrofach na celém svéte.

Projev je kombinaci c¢asti objektivnich s castmi, kde prevlada feénikovo
subjektivni stanovisko. Reénfk navic dokée velmi zkuSen& prokladat pasaZe
informativni s useky vypravécimi nebo siln¢ emotivnimi, coZ dodava projevu tdernost a

silu.

12 The Labour Party. News and speeches: Memorial Service for tsunami victims [online].

10 January, 2005 [cit. 2005-11-28]. Dostupny z WWW:
<http://www.labour.org.uk/ac2004news?ux_news_id=tsunamistatement>.
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V projevu lze nalézt Cetné fraze typické pro rétoricky styl: / would like to make a
statement...; We should begin by expressing...; giving our deepest condolences; I can
announce today that...; Mr Speaker.... DuleZitym charakteristickym rysem tohoto
projevu je pouziti silné emotivnich vyrazii a slovnich spojeni: it literally obliterated...,
so unimaginable in its power and catastrophic in its impact; devastating loss of life and
immediate suffering; None of us will have not been moved to tears, remarkable, but
typical generosity; a depth of compassion; monstrous consequences atd. Hojné se zde
vyskytuji také abstraktni vyrazy (napf. unity, willingness, illustration, compassion,
solidarity), nepfiméa pojmenovani (It quite simply washed the life out of villages...; the
world will turn its attention to...) a prostiedky kontrastu (the last two weeks have shown
a world in shock, but also in solidarity). V projevu je vyrazna celkova stylisticka
gradace, kterd je v souladu s jeho dominantni konativni funkci. Ze syntaktického
hlediska se jedna o projev obsahujici velké mnoZstvi souvéti soufadnych i podfadnych, oy 0
typicka je velka §ife vyrazu. & S

Aby tento proslov pisobil na adresaty autenticky, rozhodl se fe¢nik, Ze pfi ném
bude co nejvice doslovny vzhledem k textu, ktery mu slouZil jako podklad, a Ze bude
tedy text ve vétSiné usekd &ist. Tempo projevu je proto nejrychlej$i ze vSech tii

pouzitych textli (130 slov/min.). Projev trval 4 min. 47 s a obsahoval 625 slov.

Projev ¢ 2 — Outsourcing

Pro pfipravu tohoto projevu, ktery mél zastupovat Zanr odborné piednasky, jsme Cerpali
ztextu ,The Outsourcing History of India“"’. I tento text jsme v z&jmu dodrZeni
pétiminutové Casové délky museli zkratit, pro experiment jsme pouZili uvod ¢lanku a
dale vycet z jeho poloviny.

Projev podavd adresitovi vyklad o plvodnim a soucasném vyznamu
outsourcingu, o uloze, kterou hraje na obchodni scéné, a o tom, jaké oblasti outsourcing
nejvice vyuzivaji. Poté se fe¢nik zmifuje detailnéji o tom, jak se outsourcing rozvinul
v Indii po liberalizaci a privatizaci trhu po roce 1994. V zavéru fe¢nik vysvétluje pficiny

velkého uspéchu, ktery Indie v sou€asné dob¢ s outsourcingem slavi.

B Outsource2India: Outsourcing to India [online]. ¢2006- [cit. 2005-11-22]. Dostupny z WWW:
<http://www.outsource2india.com/why_india/articles/outsourcing_history.asp>.

- 40 -



Jedna se o projev vefejny, neoficialni, pouze ¢astecné pripraveny, jenz spada do
stylu odborného. Zanrové se jedna o ptednasku nebo odborny vyklad. Zamérem fe¢nika
je poucit adresata, prohloubit jeho znalosti a shrnout informace, které fe¢nik povazuje
v tématu outsourcingu za diilezité pro posluchace. Dominantni funkei je proto funkce
referen¢ni, z jinych funkei je patrné pouze funkce faticka (osloveni). Projev je prevazné
objektivni, protoze feénik svij vyklad stavi na faktech ziskanych z objektivnich zdrojl
(Adam Smith, “The Wealth of Nations”, The New Telecom Policy of 1999), lze vsak
fici, Ze vybér argumentl a informaci je ¢aste¢né subjektivni, protoze fecnik sdm vybird
detaily, které chce v projevu vypichnout.

Projev Cerpa ze standardni slovni zasoby a neobsahuje témef zadné expresivni
vyrazy. Mezi jeho charakteristické rysy patfi velkd nominalizace a ¢etnost odbornych
termini z ekonomické oblasti a oblasti telekomunikaci (outsourcing, theory of
“competitive advantage”, manufacturing activity, parent company, to reduce costs,
globalization, private participation, IP telephony, call centres, multinational
companies atd.). Vyskytlo se zde devét Cislovek a n€kolik zemépisnych nazvil.

V projevu se objevuji zejména pasaze, které jsou popisného nebo informacniho
razu. Syntaxe textu je velmi riznoroda, vétSina vét a souveti je rozvitd, fecnik se viak
na mnoha mistech opakuje, dovysvétluje (the IT industry in India has existed since the
early 80s (over 20 years) atd.) nebo mySlenku formuluje jinak, je zde proto ur¢itd mira
redundance, kterd je typické pro slohovy utvar vykladu. Je pro néj téz typické pouZivani
logickych konektort (Originally... Now..., However..., Another reason is... atd.).

Druhy projev byl ze vSech tfi pfi experimentu pouZzitych projevi ¢asoveé nejdelsi:
trval 6 min. 37 s, tempo vSak bylo pomalejsi (97 slov/min.) nez u projevu prvniho,
protoZe fe¢nik tento projev pronasel jako vyklad, kdy pouze rozvijel argumenty podle

informaci z textu a zohlednil adresata tohoto stylistického utvaru.

Projev ¢ 3 — Generické léky

Pfi ptipravé tfetiho projevu feénik pouzil dva psané texty — ¢lanky z internetové stranky

Health Action Aids'* a z internetové stranky BBC'". Tento projev se ze vSech tii

' Health Action Aids: Ban on Generic AIDS Drugs Will Prove to Be Fatal Mistake [online]. 5 May, 2004
[cit. 2005-12-02]. Dostupny z WWW: <http://www.phrusa.org/campaigns/aids/news050504 . html>.

5" BBC News: Cheaper HIV drugs 'just as good' [online]. 2 July, 2004 [cit. 2005-12-03]. Dostupny z
WWW: <http://news.bbc.co.uk/1/hi/health/3859479.stm>.
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nejméné drzel plvodnich texti a fe¢nik informace v nich obsaZzené pouzil spiSe jako
zaklad pro svou argumentaci.

Re¢nik adresata informuje o tom, jaké existuji ptekazky pro pouziti generickych
1é¢iv pro zmiméni pfiznakl nemoci AIDS, zejména v africkych zemich. Zmitiuje se o
potencidlnich rizicich t€chto 1ékid, o politice amerického ufadu na kontrolu potravin a
lé¢iv (FDA) a lobbyismu americkych farmaceutickych firem. Na druhou stranu
zdiraziluje, jaké ma pouziti generickych 1é¢iv vyhody, a vyjmenovava zemé a
organizace, které tyto léky jiz fadu let uspésné na celém svété pouZivaji a zachraiuji
lidské Zivoty.

Reénik jasné prosazuje sviij nahled na véc a jeho argumentace apeluje na zdravy
rozum a city adresata. Opét se zde tedy objevuje kombinace objektivnich fakt se
subjektivnim nazorem fe¢nika. Tento projev je vefejny, velmi spontanni a objevuji se v
ném zejména pasaze vykladové a ivahové — fe¢nik uvadi informace ziskané z riiznych
zdroji a nasledné je ze svého thlu pohledu komentuje. Jeho zamérem je poucdit
posluchade a predstavit mu nékolik kontroverznich otazek, jeZ se tykaji generickych
1éka.

Text projevu je pomémé hodné informativni, vyskytuji se v ném vlastni jména
(Africa, Botswana, Food and Drugs Administration, Switzerland, Meédecins sans
frontiéres, World Health Organization, President Bush atd.), terminy z oblasti Iékafské
(HIV/AIDS pandemic, pharmaceutical companies, generic forms of drugs, combination
drugs, to administer, pill, health officials atd.) a oblasti administrativni a politické
(the American administration; Emergency Plan;, US officials; to defend a policy; to
license atd.).

V textu mizeme déle nalézt mnoho vyrazii nesoucich hodnotici nebo expresivni
konotace (crippling disease, Why not? Why not?; The official attitude... is not helpful, 1
am afraid; something really cruelly ironic, one is tempted to say cynical; these very
valuable and useful drugs atd.).

I zde muZeme nalézt Cetné logické konektory, které pfispivaji ke kohezi a
koherenci textu (napt. as we all know; of course; So,...; Well...). Obecné vSak miZzeme
fici, Ze tento projev ma ze vSech tf pouzitych projevil nejkomplexnéjsi strukturu
argumentil. Re&nik totiZ pHi prezentaci argumentii prebihd od jednoho nézorového pélu
k druhému a pohled na problematiku tak v jednotlivych ¢astech projevu stfida. Hojné se
zde vyskytuji rozvité véty a souveti, dale napiiklad n€kolikandsobné vétné cCleny.

Reénik téZ pro zdliraznéni svych argumenti neztidka pouZiva prostiedky gradace (napf.
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not only is it cheaper, it is also easier to administer; not only are they deprived of drugs,
but they are also deprived of... the easier form of the drug treatment.) a opakovani
vyrazil (napf. easier for the patients and much easier for health officials).

Tento projev byl co do poctu slov nejdelsi (673 slov), ¢asové vak byl kratsi
(6 min. 02 s) a jeho tempo tedy bylo rychlejsi nez u drubého projevu (111 slov/min.).

2.2. TLUMOCNICI

Experimentu se zuastnilo p&t studentd  zévére¢ného roéniku  Ustavu
translatologie FF UK - tfi Zeny a dva muzi. V dobé experimentu jiZ studenti absolvovali
vSechny pfedepsané seminafe konsekutivniho tlumoceni v ramci magisterského studia a
neékteti jiz tlumodili i profesiondlné, tlumocnickd praxe vsak byla u vSech tlumocnikid
minimalni.

Vzhledem k tomu, Ze pfi experimentu byly pouZity tfi rtizné projevy o celkové
délce priblizné 18 minut, rozhodli jsme se zvolit pomé&mé malo pocetnou skupinu
student. Tato skupina se v3ak da povaZovat za reprezentativni vzorek, protoZe se
jednalo o studenty s riznymi schopnostmi. Divodem pro vyuziti studenti ve vzorku
tlumo¢nikt byla pfedevsim skute€nost, Ze studenti byli dostupné&jsi nez profesionalni
tlumoc¢nici.

Pro 1ucely nasi prace jsme zvolili smér tlumoceni z angli¢tiny do CeStiny,
abychom tak eliminovali moZné posuny a ztraty pramenici z neobratnosti nebo omezené
vyjadfovaci schopnosti v cizim cilovém jazyce. Tlumocnické pievody do anglického
jazyka by také bylo obtiZné hodnotit ztoho dlivodu, Ze autorka této prace ani
hodnotitelé pfevodli nejsou rodilymi mluvéimi anglického jazyka. VSichni ucastnici
experimentu méli angli¢tinu jako aktivni cizi jazyk a kromé jednoho tlumoénika, ktery
mel za matefStinu slovensky jazyk (Cesky jazyk ovSem téméf na urovni matefského
jazyka), byla matefskym jazykem tlumo¢nikt ¢estina.

Zhruba dva tydny pired experimentem obdrZeli vSichni ucastnici struéné
informace o tématech jednotlivych projevi, o sméru tlumodeni, o tom, jakého data jsou
jednotlivé vybrané texty, a byly jim téZz dodany informace o dilezitych realiich a
zékladni terminologie k projeviim. Pfed samotnym experimentem byli tlumoc¢nici také
informovani o tom, kdo je fe€nikem a kdo budou jejich posluchaci (viz dale). Zbytek
pkipravy na experiment byl ponechan individualng na tlumoénicich, ovsem projevy byly

nahrany tak, aby bylo mozné je tlumodit témét bez pfipravy.
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Tlumo¢nici byli téZ pozadani, aby si na experiment pfinesli takovy tlumocnicky

blok, ktery v praxi oby¢ejné pouzivaji.

2.3. PRUBEH EXPERIMENTU

Experiment probéhl vlednu 2006 vudebnd na Ustavu translatologie. KaZdému
tlumoc¢nikovi byly postupné z videokazety piehrany vychozi projevy, tlumoénici tedy
méli moZnost sledovat projevy i vizudlné. Po skonceni kazdého z projevii piednesl
ucastnik experimentu tlumoénicky pfevod daného projevu a jeho vykon byl nahravan
videokamerou.

Je tfeba si uvédomit, ze tlumoénici pracovali v laboratornim prosttedi. Byl zde
nedostatek situaéniho kontextu, nebyla zde moZnost poloZit fe¢nikovi dopliujici otdzku
v pfipad€¢ nejasnosti, nahrdvani mohlo tlumoéniky znervéziiovat nebo rusit a
v neposledni fadé mohlo byt zaznamenéavani tlumoénickych pozndmek ovlivnéno tim,
Ze tlumo¢nikiim bylo znamo téma diplomové prace — nelze proto vyloudit, Ze tim mohla
byt podoba jejich zdpisu ovlivnéna.

Na druhou stranu ndm nahrané materidly umoznily zajistit stejné podminky pro
vSechny ucastniky experimentu (stejna rychlost a intonace vychoziho projevu, absence
odchylek ve zvolenych vyrazech atd.) a uskute¢nit pfitom experiment s vétSim poctem
subjektd. V plné autentické situaci by to z technického hlediska nebylo mozné.

K ucasti na experimentu v uloze posluchacli bylo pozvano nekolik studentt
prvniho roéniku oboru ptekladatelstvi a tlumoénictvi. Tito poslucha¢i méli za ukol
sledovat a poslouchat tlumo¢nické projevy ofima potencidlnich klienti. KaZzdy ze
studentii-klientll obdrZel jeden hodnotici dotaznik (viz pfilohy této prace), ve kterém
meél ohodnotit podle riznych kategorii vykon kazdého z fe¢niki.

Je tfeba upozornit na to, Ze tito posluchaéi neméli dostatecné znalosti a odborné
vzdélani pro kvalifikované hodnoceni kvality tlumocnickych projevl, protoze
neabsolvovali zadny z pfedmétt specializace tlumoceni ani Uvod do problematiky
tlumoceni. Tito posluchadi ovladali anglicky jazyk, a proto mohli srovnavat adekvatnost
ptrevodil, pro nasi praci vak jejich hodnoceni nebylo relevantni (niZe nicmén€ uvadime
srovnani jejich hodnoceni s vysledky ziskanymi od kvalifikovanych hodnotiteli).
Pfitomnost ,.klientdi“ ndm umoZnila predevsim vytvofit prostredi, které by podpofilo

motivaci tlumod¢niki a jejich komunikaci s posluchac¢em.
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Po nahrani vSech tii tlumo¢nickych projevi jsme jesté s kazdym tlumoénikem
provedli retrospektivni analyzu tlumoénického zapisu. Béhem kratkého rozhovoru byli
tlumocnici dotazani zejména na vyznam zkratek, symbolli nebo jinych nejasnych mist

v zapise, aby byla notace Citelna pro pozdgjsi podrobny rozbor.

2.4. PRIPRAVA MATERIALU NA ANALYZU

Po provedeni experimentu bylo nutné piipravit ziskany material do podoby, ktera by
umoznila podrobnou analyzu a srovnani origindlu s tlumoénickymi ptevody. VSechny
nahravky vychozich projevil a tlumo¢nickych projevi proto byly pfevedeny do pisemné
podoby. Kazda transkripce obsahovala udaje o tématu projevu (Tsunami, Outsourcing,
Generické 1€ky), délce daného projevu, celkovém pocétu slov a rychlosti projevu
tlumoc¢nika. V piepisech tlumoénickych projevli bylo navic vzdy uvedeno oznafeni
daného tlumoé¢nika (pro zachovani anonymity tlumocnikG bylo zvoleno abecedni
oznaceni Tlumocnik A az Tlumo¢nik E, jeZ bylo vyuZito i pro identifikaci nahrdvek na
kazetach pro hodnotitele).

Nahravky z videokamery byly pro potieby autorky této prace a pro archivaci
prehrany na kazetu VHS a soulasné pfevedeny do digitalni podoby. Pro analyzu
nezévislymi hodnotiteli, jejichZ ukolem nebylo hodnotit vizualni aspekty tlumoceni,
byly nahréavky prehrdny pouze na audiokazety.

Digitalizované audionahravky vychozich projevi a vsech tlumocenych projevii,
stejné jako prepisy origindlnich projevl, transkripce tlumoénickych prevodi a
dokument s instrukcemi pro hodnotitele, o nichZ bude fe¢ niZe, jsou soucasti pfiloh této

prace.

2.5. HODNOTITELE A PRUBEH HODNOCENI TLUMOCNICKYCH PREVODU

V teoretické ¢asti jsme podrobnéji pojednali o otazkéch spojenych s hodnocenim kvality
tlumodeni. Jednou z hlavnich pti¢in nedostate¢né vypovidaci hodnoty vyzkumi nebo
studii hodnoceni tlumo¢nickych vykond je podle odbornikti velkd subjektivita
hodnotitelil a nedostateéna shoda na dileZitosti jednotlivych aspektd hodnoceni. Zna¢na
skepse v otdzce hodnoceni kvality tlumoceni tedy panuje pfedev§im proto, Ze kazdy

hodnotitel pouziva pfi posuzovani kvality tlumoceni jiné kritéria.
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Je viak tfeba pfipomenout, Ze tlumocnici jsou pii vykonavani svého povolani na
tthu hodnoceni neustéle, at’ uz se jednd o posuzovani ze strany klientl, kolegd,
zadavateld, Skoliteld nebo potencidlnich zaméstnavateld. V soucasné dobé€ je navic
hodnoceni tlumoceni z/do anglického jazyka o to pfisnéjsi, Ze anglitina je v mnoha
oblastech naSeho Zivota tzv.lingua franca a klienti ji Casto sami pomémné& dobie
ovladaji. Proto se domnivame, Ze hodnoceni kvality tlumoc¢eni provedené v ramci
naSeho experimentu se nijak nevymyka b&€Znym postupiim hodnoceni v praxi a lze je
tedy povazovat za hodnovérné.

Pfi analyze materidlu ziskaného pfi experimentu jsme se nicméné snazili co
moZna nejvice vyhnout subjektivité, nepracovali jsme s hodnocenim od ,klientii* ani se
subjektivnim hodnocenim autorky, ale poZadali jsme o hodnoceni tifi nezavislé
a odborn¢ kvalifikované hodnotitele. O jejich hodnoceni a nazor jsme se pak plné opfieli
pii popisu vysledkli experimentu. Jsme si védomi toho, Ze pro skuteéné smérodatné
a zobecnitelné hodnoceni kvality tlumoénickych vykonii by bylo zahodno vyuzit
vys§iho poctu takovych hodnotitell, ale vzhledem k Casové naro¢nosti pozadovaného
hodnoceni a ke znaénym zkuSenostem a odbornym znalostem vybranych hodnotitell
jsme se omezili pouze na tfi hodnotitele.

Vsichni hodnotitelé maji dokonéené tlumoenické vzd&lani na UTRL, hluboké
povédomi o teoretickych otdzkach konsekutivniho tlumoceni, viceletou praxi v oblasti
tlumoceni z/do anglického jazyka a také zkuSenosti s hodnocenim tlumoc&nickych
vykont. Prinik vysledkii jejich hodnoceni proto lze povazovat za pomérné znaéné
objektivni.

Hodnotitelé dostali k dispozici audionahravky s tfemi vychozimi projevy,
15 tlumoénickymi pfevody, transkripce originalu i cilovych projevt a také podrobné
instrukce pro postup pii hodnoceni. Pii hodnoceni si méli originalni projev poslechnout
vZzdy dvakrat a pro daldi praci pouzivat pouze jeho piepis. Poté méli pfistoupit
k hodnoceni tlumoénickych vykont, kdy si kazdy pfevod méli poslechnout na kazete
pouze jednou a poté pracovat pouze s transkripci. Zkoumani tlumocénickych ptevodi
jsme se rozhodli omezit jednim poslechem, protoze pii n€kolikerém poslechu by zfejmé
hodnotitelé zaznamenali daleko vys8i podet chyb, nepfesnosti a riiznych jinych posuni,
neZ by bylo pro dalsi analyzu a ticely této prace unosné. Hodnotitelé méli navic za ukol
komentovat pouze otazky tykajici se obsahu, jazykové stranky a koherence a nemé¢li se

zamé&fovat na suprasegmentalni aspekty tlumoceni (intonaci, pauzy, hezitacni zvuky,
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tempo atd.). Poslech nahravky byl tedy urcen spiSe pro propojeni transkripce s vykonem
tlumocnika.
V transkripci méli hodnotitelé barevn€ vyznait vyskyt nasledujicich prvki

spole¢né s pfipsanim dané kategorie:

1. Obsahova stranka projevu:

a. zavaznéjsi vynechani nebo chybny pievod diléi informace (zasadni vynechani nebo pievod,
ktery miZe mit negativni dopad na pochopeni projevu — véetné€ jmen, ndzvi, dat, Cislovek) -
vynechavky oznaéte vidli€kou a na okraj pfipiste vynechany tsek

b. usek s nadmérnou redundanci (opakovani stejné myslenky)

2. Jazykova stranka projevu:
a. nesrozumitelny pfevod obrazovych pojmenovéni nebo primért
b. interference z anglického jazyka (lexikalni, syntaktické)
c. nedodrZeni stylistického rejstiiku (nevhodné pouZité vyrazy a slovni spojeni, fraze, terminy)

3. Koherence projevu
a. nedostate¢né propojeni argumentd, které klade na posiuchace velké naroky na porozumeéni
(zavadé&jici pouZiti logickych konektori nebo jejich vypusténi)
b. chybné odliSeni objektivng vs. subjektivng podanych informaci v originale

V pfipadé vynechavky byli hodnotitelé pozadani o zakresleni symbolu
,,vidlicky® pro chybgjici ¢ast projevu a pfipsani oznaceni kategorie 1a.

S pouzitim transkripce bylo spojeno nebezpeéi, Ze tlumocnické vykony budou
posuzovany jako pisemny pfeklad, nikoli jako mluveny pifevod. Hodnotitelé proto byli
pfedem upozornéni na to, Ze transkripce slouZi pouze jako prostfedek pro zaznamenani
komentafi a pro usnadnéni prace pfi hodnoceni, nikoli jako podklad k podrobnému

porovnani origindlu s pfevody na trovni piekladu.

2.6. OMEZEN{ EXPERIMENTU

Pied popisem vysledkd ziskanych b&hem experimentu chceme upozornit na aspekty,
které jsme museli pfi hodnoceni experimentu zanedbat z diivodu omezeného rozsahu
této prace.

Mluveny tlumoénicky projev je vzdy siln€ vazan na prostfedi a konkrétni situaci,
je nepfipraveny a spontanni, coz se muZe projevit napiiklad ve vétSi obsahové
implicitnosti nebo jazykové explicitnosti a redundanci. Rysy typické pro mluvené
projevy zasahuji do v8ech jazykovych rovin projevu, od fonetické aZ po syntaktickou.

Nejveétsi rozdil mezi mluvenym projevem a psanym textem vSak spocivd v aktivni
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pfitomnosti mluvéiho, protoZze pii vniméni projevu nehraji roli pouze jazykové
prostiedky, ale i zvukové a vizualni podoba projevu.

Vyznamna C¢ast obsahu je vtlumoceni piendSena prav€ zvukovymi,
suprasegmentalnimi prvky — jednd se o ténové a dynamické modulacni prostiedky
souvislé feci (melodie, intenzita hlasu, diraz — souhrnné¢ miiZeme mluvit o intonaci),
mluvni tempo a pauzy. Tyto prostfedky v mluveném projevu nahrazuji nékteré jazykové
prostiedky psanych textl a znateln€ usnadiiuji a urychluji vyjadieni a pochopeni obsahu
projevu a soucasné také zameéru fec¢nika.

K tomu pfispivaji dale téZ paralingvistické prostfedky, k nimz fadime pfedeviim
gesta, mimiku a postoj nebo drzeni t€la mluvciho. 1 tyto prostfedky usnadriuji
pochopeni projevu tim, Ze vSichni mluvéi maji do urcité miry spoleénou znalost
vyznamu prvkil neverbalni komunikace a dokazi proto z projevu vyvodit i informace,
které nejsou explicitné obsaZeny v jeho zvukové podobé.

Jsme si plné védomi toho, Ze suprasegmentdlni a paralingvistické prostfedky
k tlumoénickému pievodu neoddéliteln€ patii a nesou vyznamnou ¢ast obsahu a zaméru
projevu. S ostatnimi prostfedky jsou velmi Gzce provézany, protoZe kazdy jazykovy styl
upfednostriuje pouZiti jinych suprasegmentdlnich a paralingvistickych prostredkid pro
dosaZeni zaméru feénika.

Studium specifickych zvukovych a vizualnich ryst projevu by vsak vyzadovalo
velmi odborné znalosti i vybaveni a pro popis téchto rysti v naSem experimentu by byla
nutnd spoluprace sfonology a odborniky na neverbalni komunikaci. Vzhledem
k omezenému rozsahu této prace jsme se proto rozhodli, ze tyto aspekty z pfedmétu
naseho zkoumani vydélime a i ptes jejich dilezitost je zanedbame a soustfedime se tak
jen na slozky obsahu a jazyka. Hodnotitelé tak sice méli k dispozici audionahravky
projevti (aby nepracovali s pfevody jako s pisemnym textem), ale suprasegmentélni rysy
tlumoceni nehodnotili.

Dalsi oblasti, ve které jsme mohli sebrany materidl popisovat jen omezen¢, je
graficka podoba tlumoénické notace. Pti hodnoceni a zkoumani tlumoc¢nickych prevodi
a jejich souvislosti s tlumoénickym zépisem jsme se soustfedili pouze na ty rysy zapisu,
které jsou dobie analyzovatelné bez diikladngjsich odbornych znalosti pro detailni popis
grafickych zaznami. Pfi popisu usekd tlumo¢nické notace se navic nemiZeme opirat o
dikaz spravnosti naSich domnének o procesu zapisovani. Pro ziskdni prikaznych
vysledki by zkoumani vyZadovalo spolupraci jednak s odborniky na grafické zaznamy,

jednak s psychology, ktefi by dokazali popsat proces zapisu tlumoc¢nickych poznamek.
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Zvukové a vizualni prostfedky tlumocenych projevi a grafické prostiedky
tlumo¢nického zapisu povazujeme za velmi dileZitou a nosnou oblast tlumoc¢nického
vyzkumu a domnivame se, Ze material ziskany béhem naSeho experimentu by mohl byt
v budoucnu hodnotné vyuzit ke studii jinych nez jazykovych a obsahovych prvka
tlumoc¢nickych pfevodd a Ze by mohl pfispét k ziskdni novych zajimavych poznatkd

v této specifické oblasti vyzkumu.
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3. HODNOCENI{ EXPERIMENTU

Pfi analyze experimentu jsme vychazeli vyhradné z hodnoceni kvality ziskaného od
nezavislych hodnotiteld. V prvni fazi analyzy jsme porovnavali transkripce jednotlivych
tlumoénickych vykonu se zvyraznénim vSech chyb, posuni a zmén, jez hodnotitelé
povaZovali za vyznamné, a pokusili jsme se udélat pranik jejich hodnoceni, abychom se
v dal$ich fazich analyzy mohli zaméfit pouze na objektivni chyby/posuny a abychom co
nejvice eliminovali subjektivnost hodnoceni.

Pivodnim zamérem bylo zaméfit se ve zkoumani souvislosti tlumocnického
pfevodu s notaci pouze na ty ¢asti tlumoc¢nickych vykond, kde byl posun, chyba nebo
aspekt jiné kategorie zaznamenan vSemi tfemi hodnotiteli. Ukazalo se vsak, Ze i ve
vzorku hodnotiteld se stejnym tlumoc¢nickym vzdélanim a dostateénou praxi v oboru
existuji velké rozdily ve vnimdni pfijatelnosti riznych kategorii zmén v tlumocnickém
prevodu, protoze ¢asti projevu, kde doslo ke 100% shod€ hodnotitelt (3/3), bylo pouze
malé mnozstvi. Ke shodé navic doslo vétSinou pouze u chybného prevodu faktickych
informaci, napfiklad cislovek nebo zjevného vynechani vétsiho vyznamového celku.
Rozhodli jsme se proto do analyzy zahrnout i jevy, které byly zaznamenany pouze
dvéma ze tii hodnotiteld (shoda 2/3 neboli 67 %).

Ziskany pranik chyb/posuntt jsme nasledn€ statisticky roztfidili podle
jednotlivych kategorii zmén, coz nam pred vlastni analyzou tlumoénické notace
umoZnilo konstatovat n€kolik obecnych poznatkli. V dal§i fazi analyzy jsme pak
individualn€ porovnavali podobu notace podle typu projevu a zkoumali jsme pficiny
posunt v tlumoc¢nickych pfevodech a jejich souvislost s odpovidajicimi Céastmi

tlumoc€nického zapisu.

3.1. OBECNE POZNAMKY K HODNOCENI TLUMOCNICKYCH PREVODU

Pfestoze délka tlumocénického projevu nepatii k predmétu zkoumani na$i prace,
z dodateénych poznamek hodnotitelt i ze statistickych udajd vyplynulo nékolik
zajimavych poznatki, které souviseji pfedevsim s typem tlumocenych projevi.

Tabulka 1 naznafuje, Ze pouze utématu outsourcingu pievedli vSichni
tlumocénici projev v dobé krats$i, nez po jakou trval vychozi projev. U projevu Tsunami

bylo naopak 60 % tlumoc&nickych pfevoda del§ich neZ origindl, u projevu Generické
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léky 40 %. Pokud bychom vsak ze statistiky vyfadili tltumoc¢nika C, u n¢hoZ se zjevna
metoda vyrazného filtrovani (podrobnéji viz dale) projevila i v nadpadné krat$i délce
pfevodl oproti vychozim projeviim, tendence k del§im pfevodim by se projevila
vyraznéji (80 % u textu Tsunami, 50 % u textu Generické 1éky).

Domnivame se, Ze k vétsi délce tlumocnickych projevi u textu Tsunami vedlo
jednak vysoké tempo feénika (130 slov/min.), jednak raz origindlniho projevu, kdy
tlumoc¢nici zfejmé potiebovali k pfevedeni vysokého, oficialniho a emotivniho stylu se
vSemi jeho nuancemi vice €asu, neZ po jaky trval vychozi projev. Délka pievodi mohla
byt téZ zplisobena malymi praktickymi zkuSenostmi tlumoénikt. Nelze v8ak opominout
1 moZnost toho, Ze projev Tsunami byl pii experimentu tlumo¢nikiim pustén jako prvni,
mohla se zde tedy projevit i pfipadnd nervozita tlumo¢nik nebo obtiZe souvisejici
s vybavovéanim slovni zdsoby v pocate¢ni fazi tlumodceni.

U textu Generické 1éky se tendence byt del$i neZ original vyznamné neprojevila,
pokud bychom vsak vzali v avahu, Ze tlumocnik by mél mit v okamziku zacatku
konsekutivniho tlumoceni vSechny informace na rozdil od feénika jiz zpracovany a jeho
projev by tedy mél byt kratsi, pfipadné stejné dlouhy jako vychozi projev, mize byt i
pomeér 40 % (resp. 50 % pii vylou€eni ,,nestandardniho® tlumoénika C) zajimavy. Mezi
diivody, jez u tlumo¢nik A a B vedly k del§imu tlumoénickému pfevodu, mlize patiit
argumentativni rdz projevu a snim souvisejici naroky na tlumoénikovu analyzu a

vhodné napojeni argumentl ve fazi prevodu.

Tabulka 1 — Délka vychozich projevi a tlumocnickych prevodi

Reénik Tsunami Outsourcing Generické léky

Délka Potet | Rychlost § Délka Po¢et | Rychlost § Délka Podet | Rychlost

projevu slov projevu | projevu slov projevu | projevu slov projevu
(min:s) (slova/ (min:s) (slova/ (min:s) (slova/
min.) min.) min.)

original | 4:47 625 130 6:37 642 97 6:02 673 111

A 5:55 583 99 6:32 580 89 6:17 603 96

5:37 567 101 5:58 645 108 6:09 598 97

3:35 321 90 3:28 320 88 4:28 386 86

5:28 524 96 4:57 490 99 4:11 401 96

=HCS O™

4:50 467 97 5:06 515 101 4:55 488 99
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Tabulky 2, 3 a 4 znazortiuji pocet a kategorie chyb/posuni zaznamenanych u

jednotlivych tlumoénikti vSemi tfemi hodnotiteli a dvéma =ze tfi hodnotiteld.

V tabulkéch je také uveden celkovy pocet chyb/posunt.

Tabulka 2 — Pocet a kategorie chyb/posunii u projevu Tsunami

Kategorie] Tlumoénik | Tlumoénik | Tlumoénik | Tlumoénik | Tlumoénik Celkem
A B C D E
Shoda | Shoda | Shoda | Shoda | Shoda | Shoda | Shoda | Shoda | Shoda | Shoda | Shoda | Shoda
373 2/3 373 2/3 3/3 2/3 3/3 2/3 3/3 2/3 3/3 273
1a 6 5 3 2 5 6 1 1 1 1 16 15
1b 0 0 0 3 0 0 0 0 0 4 0 7
2a 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
2b 0 2 0 1 1 0 0 1 0 2 1 6
2¢ 0 4 1 4 0 1 0 1 0 0 1 10
3a 0 1 0 1 0 0 0 0 1 0 1 2
3b 0 0 0 0 0 2 0 0 0 0 0 2
Celkem 6 12 4 11 6 9 1 3 2 7 19 42
Tabulka 3 - Pocet a kategorie chyb/posunit u projevu Outsourcing
Kategorie | Tlumo¢nik | Tlumoénik | Tlumoénik } Tlumoénik | Tlumoénik Celkem
A B C D E
Shoda | Shoda § Shoda | Shoda | Shoda | Shoda { Shoda | Shoda | Shoda | Shoda § Shoda | Shoda
3/3 2/3 373 2/3 373 2/3 3/3 2/3 3/3 2/3 3/3 2/3
la 4 4 0 2 1 6 0 1 3 3 8 16
1b 1 2 0 3 0 0 0 0 1 1 2 6
2a 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
2b 0 1 0 1 1 0 0 0 0 0 1 2
2¢ 2 2 1 1 0 1 0 0 0 1 3 5
3a 0 0 0 5 0 1 0 0 0 2 0 8
3b 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Celkem 7 9 1 12 2 8 0 1 4 7 14 37
Tabulka 4 - Pocet a kategorie chyb/posunii u projevu Generické léky
Kategorie | Tlumoénik | Tlumoénik | Tlumoénik | Tlumoénik | Tlumoénik Celkem
A B C D E
Shoda | Shoda § Shoda | Shoda | Shoda | Shoda | Shoda | Shoda | Shoda | Shoda | Shoda | Shoda
373 2/3 3/3 2/3 373 2/3 3/3 2/3 3/3 2/3 373 2/3
1a 4 1 0 2 3 8 0 3 1 1 8 15
1b 0 2 0 2 0 0 0 1 1 1 1 6
2a 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
2b 0 0 0 0 0 1 0 0 0 1 0 2
2¢ 0 0 0 1 0 2 1 0 1 2 2 5
3a 0 3 0 2 0 0 0 1 0 4 0 10
3b 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Celkem 4 6 0 7 3 11 1 5 3 9 11 38
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Prvni poznamku k udajim uvedenych tabulek je tfeba udinit ke kategorii
2a (Jazykova stranka projevu/nesrozumitelny prevod obraznych pojmenovani nebo
piimérh), protoZe Zadny z hodnotiteld neoznagil v transkripcich zaddny ptipad takového
posunu nebo chyby. Z této skuteCnosti vyplyva, Ze instrukce pro hodnotitele byly
metodologicky $patn€ nastaveny a nejasné definovany, piipadné bylo kategorii pro
hodnoceni pfili§ velké mnozZstvi.

Diéle je tfeba zminit celkovy pocet chyb/posunli oznagenych u jednotlivych
projevi. Seéteme-li mista oznaCend jak vSemi tfemi hodnotiteli, tak pouze dvéma ze tii

hodnotiteld, ziskame nésledujici celkovy pocet zaznamenanych chyb/posuni:

Tsunami 61
Outsourcing 51

Generické léky 49

Ptestoze rozdil v poctu zde neni znacny, €islo 61 chyb/posund u textu Tsunami,
ktery byl délkou nejkratsi, je relativné pekvapivé. Musime vSak vzit v vahu, Ze tento
projev vSichni hodnotitelé posuzovali jako prvni a zfejmé jej hodnotili podrobnéji a
pozomeéji neZ ostatni dva projevy. Nejmensi pocet chyb/posuntt byl hodnotiteli
zaznamenan u projevu Generické léky, kde také doSlo k nejmensi shod€ hodnotitelti
(pomér shody 3/3 a 2/3 zde dosahuje témét 1:3, zatimco u predeSlych dvou projevil
pomeér jen mirné presahuje 1:2). Tento vysledek mohl byt zpisoben argumentativnim
unava hodnotiteld z rutinni préce.

Podivame-li se na polet chyb/posuni zaznamenanych u jednotlivych
tlumod¢nikd, je jasné vidét, Ze nejniz$i pocet byl oznacen u tlumoénika D, nejvyssi
dvakrat u tlumoénika A (text Tsunami a Outsourcing) a jednou u tlumo¢nika C.
I v tomto pfipadé je tfeba zohlednit fakt, Ze transkripce tlumocnika A byla vzdy zifejmée
hodnocena podrobnéji a prisnéji proto, Ze byla ,,v pofadi“ jako prvni.

Zajimavé je srovnat pocet chyb/posuni zaznamenanych hodnotiteli
s hodnocenim, které provadéli nekvalifikovani posluchaci-klienti béhem nahrdvani
experimentu. Tito klienti hodnotili &tyfi z péti tlumoénikt (kromeé tlumoénika E, jehoz

prevodu jiz nemohli byt pfitomni) v nasledujicich kategoriich:
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1) Jednozna¢nost a srozumitelnost argumentt

2) Obsahové a jazykové napojeni argumentt

3) Pfimé&fenost odbornych vyraza a stylistickych prostfedkt vzhledem k tématu projevu
4) Prezentace (tempo, pauzy, intonace, neverbalni projevy — o¢ni kontakt, gesta)

5) Celkova kvalita tlumoceni

Do $ablony s uvedenymi kategoriemi hodnoceni a p&ti hodnoticimi stupni (1 pro

nejniZsi stupeii, 5 pro nejvyssi stupent) méli poté individudlné zaznamenat své vnimani

jednotlivych tlumoénickych pievodil. Souhrnné vysledky znazornuje tabulka 5:

Tabulka 5 — Hodnoceni tlumocnickych prevodii posluchaci-klienty

Tlumo¢nik  Tlumoénik  Tlumoénik  Tlumoénik  Tlumoénik
A B C D E
Tsunami 4,00 4,25 3,70 4,40 -
Outsourcing 4,25 5,00 3,70 4,80 -
Generické léky 4,50 4,00 4,30 4,60 -
Celkem 4,25 4,42 3,90 4,60 -
(primér)

Klienti jako nejlepSiho u€astnika experimentu hodnotili tlumoénika D (vysledek
odpovida poctu chyb/posunti zaznamenanych oficidlnimi hodnotiteli), v piipadé projevu
Outsourcing byl v§ak podle hodnoceni az na druhém misté i pfes velkou obsahovou
pfesnost — hor§i umisténi zptsobilo niz§i ohodnoceni za prezentaci projevu. NejniZsi
hodnoceni od klient ziskal tlumo¢nik C, zde se tedy vysledky s po¢tem chyb/posunti
od nezavislych hodnotitelii pFili§ nekryji. Pro vys$i klientské ocenéni tlumoénika A
svédéi i vysoké znamky za prezentaci (oproti tlumoc¢nikovi C).

Dilezité informace jsme ziskali také sestavenim tabulky znazortiujici

procentualni zastoupeni chyb u vSech tlumoéniki celkem v pfipadé jednotlivych

projevu:
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Tabulka 6 — Zastoupeni kategorii chyb/posunii u jednotlivych tlumocnikit a projevii

Tsunami Outsourcing Generické 1éky
Shoda Shoda Shoda Shoda Shoda Shoda Shoda Shoda Shoda
3/3 2/3 3/3+2/3 3/3 2/3 3/3+2/3 3/3 2/3 3/3+2/3
la 84,1% | 35,7% | 50,8% ] 57.2% | 433% | 47,0% { 72,7% | 39,5% | 46,9 %
1b 0% 166% | 115% J143% | 162% | 157% ) 9,1% | 158% | 143 %
2a 0 % 0 % 0 % 0 % 0% 0 % 0% 0% 0%

2b 53 % 143% | 115% | 7.1 % 54 % 5,9 % 0% 5,3% 4,1%

2¢ 53% | 238% [ 180% 1 214% | 135% | 157% 1 182% | 13,1% | 143 %

3a 53 % 4,8 % 4,9 % 0% 21,6 % | 15,7% 0% 26,3% | 204 %

3b 0 % 4,8 % 3,3% 0 % 0 % 0 % 0 % 0 % 0 %

Celkem ] 100 % 100% | 100% | 100% | 100% | 100% J 100% | 100% | 100 %

Z tabulky je patrné, Ze nejvice zaznamenanych chyb/posund zafadili hodnotitelé
u vSech textu ke kategorii la (Obsahova stranka projevu/zavazngjs$i vynechani nebo
chybny pfevod dil¢i informace). Vychazime-li z procentualniho zastoupeni chyb/posuni
zaznamenanych vSemi hodnotiteli i dvéma ze tfi hodnotitelli, ziskdme u projevu
Tsunami druhé nejvétsi zastoupeni v kategorii 2¢ (Jazykova stranka projevu/nedodrzeni
stylistického rejstiiku) a u projevu Generické léky u kategorie 3a (Koherence
projevu/nedostateéné propojeni argumentl, které klade na posluchaée velké naroky na
porozuméni). U textu Outsourcing doslo kvelice rovnocennému rozmisténi
chyb/posunil — procentualni zastoupeni bylo u kategorii 1b/2c/3a stejné.

Tyto vysledky poukazuji na to, Ze zastoupeni chyb/posuni v jednotlivych
kategoriich odpovida stylistickym charakteristikdm vybranych textd. V piipadé projevu
Tsunami, ktery byl velmi emotivni a vyznacoval se vysokym stylistickym rejstéikem,
hodnotitelé zaznamenali sniZenou kvalitu tltumoc¢eni krom¢ usekd s jasnymi obsahovymi
chybami nebo posuny pravé na mistech s nevhodné pouzitymi vyrazy pro styl daného
projevu. Vyrazné zastoupeni kategorie 3a u textu Generické 1éky, které naznaCuje obtize
tlumoénik s udrZzenim koheze a koherence pfevodu, také zfejmé& souvisi s typem
vybraného textu, ktery byl pfedev§im argumentativni a vyuzival n€kolik pohledii autora

na danou problematiku.

3.2. HODNOCENI TLUMOCNICKYCH PREVODU
Vtéto &asti prace se budeme zabyvat konkrétnim hodnocenim jednotlivych

tlumoénickych pievodid. Nasim cilem je vysledovat odli$nosti v tlumoénickém zapise

podle typu a obtiZnosti pouZitého projevu a dale zjistit souvislost chyb a posuni
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zaznamenanych hodnotiteli s tlumo¢nickou notaci. ProtoZe jsme si védomi toho, Ze
tlumocnicky zapis je véci velmi individudlni, postupujeme pfi popisu tak, Ze vzdy
nejdiive charakterizujeme podobu zapisu u jednoho tlumoénika, zjistime odli$nosti jeho
notace podle projevu a posléze se vénujeme rozboru pfevodu a odpovidajicich useki
notace u téhoz tlumoénika. V zavéru kazdé kapitoly se pokusime ziskané poznatky

shrnout a urcit souvislost chyb a posunil se zdpisem u konkrétniho tlumoc¢nika.

3.2.1. TLUMOCNIK A
3.2.1.1. Popis tlumoc¢nické notace

Tlumoc¢nik A pouZzivéa k zaznamenavani poznamek seSité listy papiru formatu A4, které
si svislou arou d&li na dvé &asti o velikosti papiru A5. Zadné jiné svislé &ary, naptiklad
levy okraj pro zaznamendvéni logickych spojd, tlumoénik nepouZiva. Jednotlivé
smyslové tseky projevu si tlumoénik odd€luje horizontalnimi ¢arami.

V notaci pouzZiva tlumocnik A velmi malé mnozstvi symbolll (symboly
zaznamenal napiiklad pojmy: zemé, domov, ztrata, pohyb vlny tsunami). Zajimavé je,
Ze vSechny z téchto symboll se vyskytly jen v projevu Tsunami — v dalSich projevech
tlumod¢nik pouZival uz pouze zkratky a Sipky pro propojeni poznamek.

Vyznamnym rysem zapisu tlumoc¢nika A je déle to, Ze hodné slov zaznamenavéa
v uplné podob€ a nikdy nepiSe pouze zkracenou podobu celého slova. Hojn€ naopak
pouZiva zkratky psané velkymi pismeny (napfiklad ,,IT* pro information technologies,
,»OS* pro outsourcing, ,MNCs"“ pro multinational companies, ,,GD* pro generic drugs,
»GB“ pro Great Britain atd.). VSechny tyto zkratky ma tlumoc¢nik ziejmé pevné
zafixovany v paméti a jsou pro ng vzéapise jasné. V notaci se vSak u projevu
Outsourcing vyskytla zkratka ,,IR“, jez méla odkazovat k Industrial Revolution, ale
nebyla pravdépodobné automatizovana, protoze doSlo k vynechani informace (viz
nasleduyjici kapitola).

Tlumoénik A ve své notaci nepouziva témef zadné logické spoje, které by
ptehledné zaznamendvaly ndvaznost argumentt. Jen ziidka se zde objevuji jednoduché
nebo dvojité Sipky pro propojeni nékterych vyrazl, podle naseho nézoru se vSak
nejednd o systematické pouZiti.

Tlumoénik v notaci postupuje tak, Ze si vétSinou na zacatek kazdého smyslového

celku zaznamend spojeni predstavujici téma celého Useku v podob¢ podstatného jména
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(napriklad ,,penize*, ,,pfedsedo”, ,,OS — Benefit®, ,,Advantage G.D.“). Krom¢ toho jsme
vSak nezjistili Z&4dné systematické vyuZiti zasad vertikalismu a horizontalismu.
S prostorem tlumo¢nik pracuje jen velmi malo a poznamky zapisuje téméf linearnim
zpisobem. Vy¢ty si tlumoénik zapisuje jak linearn€ (napiiklad zemé postizené
tsunami), tak vertikaln€ (naptiklad vyhody Indie pfi poskytovani outsourcingu). Pouze
v projevu Outsourcing byly vSechny vycty zaznamendny systematicky vertikalné.
MiZeme se domnivat, Ze na to mélo vliv pomalé tempo fecnika, které tlumocnikovi
umoznilo soustfedit se na strukturaci poznamek. Naopak na jinych mistech si tlumoc¢nik
zaznamenava poznamky vertikalng, i kdyZ vycet netvofi.

Vétsinu  Cislovek tlumoénik A zaznamendva vcelé Ciselné podobé
(napf. ,,150.000%), jednoduché ¢islovky vys§iho fadu zapisuje slovy nebo zkratkou
(,,mil.*, ,,15 miliard®).

Z hlediska jazyka zapisu mlUZeme konstatovat, Ze tlumocénik A si poznamky
déla ve vychozim i vcilovém jazyce. NemiiZzeme sice proniknout do procesu
zaznamenavani obsahu, ale domnivame se, Ze v cilovém jazyce si tlumo¢nik zapisoval
pfedevsim tam, kde na to mél dostatek ¢asu nebo kde povazoval original za pfili§ hutny,
a vyuZival faze poslechu a psani pozndmek pro pfevod obsahu, aby si tak usnadnil fazi
reformulace.

PfeloZené tiseky jsou vyrazn€ zastoupeny v notaci k projevu Generické 1€ky, kde
Casto objevime celé véty v cilovém jazyce (napf. ,,na zakladé toho, Ze nejsou dobré pro
zdravi®). Vzhledem k tomu, Ze v zdpisech k ostatnim projevim (pfedevSim k projevu
Outsourcing) byla notace tlumo&nika A o poznéni heslovit&jsi, se domnivame, Ze projev
Generické 1éky byl pro tlumoénika obtizngjsi z hlediska analyzy a Ze tlumoc¢nik se ve
snaze zachytit v§echny informace n€kdy mimodé€k upnul misto k poslechu a memorizaci
pravé k podrobnému zépisu formy.

Zapis v cilovém jazyce mohl tlumoénik volit (me&l-li dostatek casu) také pro
zamezeni interferencim, nebot’ k t&ém u n&j doslo v n€kolika usecich, kde mé] zapisky ve
vychozim jazyce (napf. pfevod spojeni quality control u projevu Outsourcing nebo
slova suffering u projevu Tsunami) a tlumoénik tedy o mozném sklonu k interferencim
mohl v&dét. Jeho snaha o zapis co nejvétsiho poétu ,hotovych™ preloZenych spojeni
n&kdy vedla k pouZiti nespravného vyrazu (napf. pfevod government slovem ,,vlada®
misto ,,stat).

Nejméné smyslovych celkt jsme kupodivu nasli v notaci k projevu Outsourcing,

ktery byl ze vSech t¥i projevii nejdel$i. Tlumoénik vSak v zépisu k tomuto projevu

-57-



vyuZil k prostorovému vymezeni napiiklad letopoCty nebo zkratky, které notaci
vizudlné oddélily.
pouze u projevu Tsunami a pouzivani dlouhych slovnich spojeni v cilovém jazyce u

projevu Generické l1éky.

3.2.1.2. Souvislost pfevodi s tlumoc¢nickym zapisem

Projev Tsunami

Jak jsme se zminili jiZ v kapitole 3.1., hodnotitelé oznacili u projevu Tsunami u
tlumoc¢nika A nejvyssi pocet chyb/posunti, upozornili jsme vSak na moznost toho, Ze
prepis jeho tlumocnického pfevodu hodnotitelé posuzovali jako prvni, a tedy ziejmé
peCliveji nez ostatni.

Ztabulek 7 a 8 vidime, Ze velky pomér zaznamenanych chyb/posuni
pfedstavuje kategorie la, tedy chyby/posuny na obsahové rovin¢ projevu. Zajimave je
pfedevS§im procento chyb v &islovkach (v tuto podkategorii poéitdme i chyby
v pfetlumoceni kontextu cislovky, protoze podle naSeho nazoru souviseji spiSe
s problematikou ¢islovek neZ se samotnym posunem vyznamu — v podkategorii tak

pocitdme naptiklad chybu ,,pondéli 26. prosince* misto ,,nedéle 26. prosince*).

Tabulka 7 — Pocet a kategorie Tabulka 8 — Zastoupeni obsahovych
chyb/posunit u tlumocnika A — chyb/posunii (la) u tlumocnika A —
projev Tsunami projev Tsunami
Kategorie Tlumo&nik A Kategorie Tlumocnik A
Shoda 3/3 | Shoda 2/3 Shoda 3/3 | Shoda 2/3
la 6 5 Vynechani 0 1
1b 0 0 informace
2a 0 0 Pridani 1 0
2b 0 2 informace
2 0 4 Chyba 3 0
3a 0 1 v Cislovee
3b 0 0 Posun 2 4
Celkem 6 12 vyznamu
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P#i zkoumadni zépisu tlumo¢nika A na mistech chybného pfevodu &islovek jsme
zjistili, Ze k chybam mohlo dojit vinou pfili§ heslovitého zapisu, kdy tlumoénik ziejme
prili§ spoléhal na svou pamét’ a nedostatené si zaznamenal kontext ¢islovky. V prvnim
pfipadé, kdy fe¢nik mluvil o tom, Ze doslo k pohybu mofského dna v délce 1 200 km a
vznikld vlna zaplavila oblasti vzdalené az 3 000 km od epicentra zemétieseni, si

tlumo¢nik A zapsal nasledujici poznamky:

e lern Cé——» oevi O rdno 26.12. (symbol zemé) moved
neékolik stovek

2> €& vys

Rédno dvacidtého sSestého dvandcty se zemé pohnula a more nékolik stovek

kilometri od pobrezi, a more se nejdfiv vridtilo o nékolik stovek metru
zpét do mofe a pak se vlna posunula na pobreZi a zachvatila plochu az

3 000 kilometrii do pobrezi.

Cislovka 1200 km tlumolnik zfejm& nezachytil, a tak volil strategii
generalizace a rovnou si do zapisu napsal ,,nékolik stovek® (je téZ zajimavé, Ze tuto
¢islovku thumoénik zapsal slovy, zatimco na jinych mistech zapisu pouziva béZné ¢isla).
Kontext &islovky se mu v8ak jiZz zaznamenat nepodafilo, ¢imz doslo pfi prevodu ke
$patnému napojeni fakti (,,n&kolik stovek kilometrt od pobfezi). Spatny zapis &islovky
a jejiho kontextu navic zplsobil v tomto pfipad€ jakousi ,fetézovou reakci®, protoze
tlumoénik si pohyb vlny zaznamenal symbolem dvou k sob& smeéfujicich Sipek, ale
jejich smysl $patné€ napojil k vy$e zminéné &islovee (,,0 n€kolik stovek metri zpét do
mote*). Divodem mohla byt i nelitelnost zaznamenaného kusu slova za Sipkami
(:>vys®).

V ptipadé druhé ¢islovky (3 000 km od epicentra) byl disledek nezaznamenani a
neudrZeni v paméti kontextu &islovky vyraznéjsi, protoze v tlumocnikové prevodu doslo

k nelogickému a nerealnému popisu situace (,,3 000 kilometrd do pobfezi“). Z hlediska
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tlumocnické strategie je jisté dileZit€jsi udrzet v takovém piipad¢€ kontext Cislovky a jeji
hodnotu pfipadné zaokrouhlit, protoZe vtomto pifipadé doSlo (mozna i z ddvodu
zminéné fetézové reakce®) knedostateCné analyze obsahu této pasaze.
Z retrospektivniho rozhovoru s tlumoénikem jsme bohuzel nezjistili, zda elipsa
nakreslena okolo ¢&islovky 3 000 km meéla naznacit oblast vzdalenou od epicentra.
Pokud vsak tlumocnik v pribéhu psani zapisu tento symbol pouzil zdmérné, jisté nebyl
zautomatizovany, nebot’ jinak by k popsané chybé nedoslo.

Tteti chyba v Cislovece je zhlediska tlumocnického zdpisu velmi zajimava.
Tlumoénik si zde totiz Cislovku zaznamenal spravné, avsak k chybé doSlo tim, Ze se
¢islovka nachézela v té&sné blizkosti dalsi ¢islovky jiného fadu. Jednalo se o nasledujici

pasaz originalu:

The estimated number of people killed now stands at over 150 000, with

millions of people forced away from their homes.

Tlumocnik si zaznamenal tyto poznamky:

47D - oD 150.000

(M/?'f‘ /& @-) out of (symbol domu)

Odpovidajici pasaz tlumoceni:

O Zivot prfislo 150 milionid 1lidi a nékolik milionid 1idi bylo vyhndno ze

svych domovia.

Chyba zde mohla vzniknout tak, Ze blizkosti ¢islovky ,,mil“ se tlumocnik spletl
pfi verbalizaci zapsaného obsahu. I na jinych mistech si totiz tlumocnik A
zaznamendval &islovky celé i v pfipad€ tisic, a proto se u n¢j zfejmeé jedna o
systematicky zplsob zapisovani Cislovek. NemuiZeme vSak bohuZel zjistit, zda si

tlumo¢nik pti pfevodu byl védom, ze fika Cislovku ve Spatném fadu (v tom pfipad¢ by
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se zde projevila i nedostatecnd analyza projevu a $patné vyuziti obecnych znalosti), ¢i
zda Slo jen o nevédomé preteknuti.

Jednim z mist posunu vyznamu, které oznacili vSichni hodnotitelé, je pfevod
oznaeni Memorial Service slovem ,bohosluzba (k ucténi pamatky ob&ti tsunami)®.
Tento pievod se ostatné objevil u vice tlumo&niki'® a mohl vzniknout nedostateénymi
obecnymi znalostmi nebo nedostate¢nou vizualizaci popisované situace a analyzou
projevu.

V ptevodu tlumoénika A se vyskytlo n€kolik interferenci, jez také stoji za
zminku. Prvni skupinou interferenci jsou interference, které maji opodstatnéni v zapise.
V jednom ptipadé si tlumocnik zaznamenal slovo suffering ve vychozim jazyce a pfi
svém prevodu Ip€l na udrZeni druhé ¢asti véty ve formée podstatného jména, ¢imz doslo
k pomémé neobratné konstrukci (,,prodé€lat si utrpeni*), kdy navic slovo ,,utrpeni
v porovnéni s angli¢tinou podle naSeho nazoru nema tak vysokou frekvenci vyskytu a

stylisticky do pfevodu nezapada:

As well as the devastating loss of life and immediate suffering, there

are significant longer~term implications.

\ )ﬁ{ sufering
. gﬁ/b/ EXA Al A

~1 ’ 5

/fﬁ/af%g — Lot S long-term

Nejde jenom o ztraty na Zivotech a o okamZité utrpeni, které si lidé
museli prodélat, ale jde i o dlouhodobé nasledky pro obyvatele

pobfezZi.

V pfipadé druhé interference ,,motivované* zapisem si tltumoénik mechanicky do
zapisu pfenesl pfeloZenou konstrukei zacatku fe¢nikovy véty a v nepozménéném znéni

ji pouzil i ve svém prevodu:

Later this year, the world will turn its attention not just to a

natural disaster, but to one that is man-made. ..

1 U tlumotnika C (,,m3e za mrtvé“) a E (,,bohoslu¥ba k ucténi pamatky/mse“) — tento nepfesny posun
jiz v dalgich kapitolach nezmifiujeme, protoZe se nejedna o vliv podoby tiumoénického zépisu.
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e

L leten- pozdéji natural disaster

ale i lidska - Afrika

T, SpTTTT T conflict, disease, femine

Déale bych chtél rici, Ze také pozdéji letos se budeme vénovat Finym

katastrofam nezZ jenom prirodnim.

Na jednom misté doslo k interferenci, ktera byla v zdsadé opodstatnéna, protoze
Slo o kalk fec¢nikova spojeni, ale v zapise se pfitom nevyskytla zadna ,,stopa®, kterd by

tlumoénika k interferenci pfimo vedla:

I can announce today that there will be a Memorial Service later this
year for the victims of the tsupnami which will be attended by Her
Majesty the Queen.

oLy RGN prohlasim M. Servis

i '

Y ol LR d [ D4

. oy P - navstivi Veliéenstvo
/A %ﬂliﬁx! AN T~y

Ridd bych zde sdélil, Ze pozdéji letos bude uspofiddina bohosluzba k

ucténi pamatky obéti tsunami, které se =zudastni i Veliéenstvo

kralovna...

V tomto pfipadé pravdépodobné doslo k tomu, Ze tlumoc¢nik si podrobné vybavil
zpaméti zvukovou podobu origindlu a interference byla zplsobena pravé
zapamatovanim spojeni a pfevodem pomoci kalku.

Zajimavym jevem, ktery se vyskytl vnékolika tlumoénickych pievodech, je
skupina ur¢itych ,,nemotivovanych® interferenci: spojeni, kterd by v posluchaci mohla
vzbuzovat dojem, Ze se jedna o pfetazeni formy z originalu, ale pfitom ve vychozim
projevu ani v tlumoé¢nickém zépise se toto spojeni nenachazi. Jako piiklad tohoto jevu

mizeme uvést nasledujici pasaz:
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...tak doufam, Ze pokud se nam podafi stejnym zplisobem prezentovat

katastrofy, které se denné deji v Africe...

Musime vSak pifipomenout, Ze jevy tohoto druhu mohou byt v naSem materialu
zplsobeny minimalni praxi tlumoénikd v na§em vzorku.

V jednom useku projevu, kde dva ze tii hodnotiteld zaznamenali vynechéani
informace, prokazatelné doslo k pfilisné heslovitosti zapisu a k tomu, Ze se tlumoé¢nik
spolehl pouze na svou pamét’ a v okamziku restituce projevu se mu obraz z paméti

nevybavil. Jedna se o tuto pasaz:

It was a force of nature, so unimaginable in 1its power and
catastrophic in its impact, it quite simply washed the life out of
villages, towns, tourist resorts, anything alive on the water in areas

across the entirety of the Indian Ocean.

Tlumo¢nik A si potidil zapis, ktery vypadal ndsledovneé:

’Dwuy | /ui,zu/[ - s Codf (%(’ power, impact - washed life
A A7 b1.2. 3.

Jak ale vyplynulo z retrospektivniho rozhovoru, tlumoénik si pti verbalizaci
poznamek jiz nepamatoval, co jednotliva ¢isla méla znamenat ¢i na co méla odkazovat,
a tak byl nucen trojici vesnice-mésta-turistické oblasti vynechat a vysledna pasaz byla

stylisticky velmi nivelizovéna:

Méla takovou silu a méla tak velky vliv, Ze pfipravila o Zivot spoustu

1lidi a spousté lidi také Zivot znicila.
Projev Outsourcing

U textu Outsourcing hodnotitelé op&t zaznamenali u tlumocnika A nejvetsi pocet
chyb/posunil. Z tabulek 9 a 10 vidime, Ze tyto chyby/posuny jsou u tlumocnika A i u
tohoto projevu opét vyrazné zastoupeny v kategorii la a Ze predstavuji zejména chyby

v ¢islovee nebo posuny vyznamu.
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Tabulka 9 — Pocet a kategorie Tabulka 10 — Zastoupeni obsahovych

chyb/posunii u tlumocnika A4 — chyb/posunii (la) u tlumocénika 4 —
projev Outsourcing projev Qutsourcing
Kategorie Tlumocnik A Kategorie Tlumoénik A
Shoda 3/3 | Shoda 2/3 i Shoda 3/3 | Shoda 2/3
la 4 4 Vynechani 0 1
1b 1 2 informace
2a 0 0 Pfidani 0 2
2b 0 1 informace
2¢c 2 2 Chyba 2 0
3a 0 0 v ¢islovce
3b 0 0 Posun vyznamu 2 I
Celkem 7 9

V obou pfipadech chybného pfevodu &islovek muselo dojit pfi poslechu fe¢nika
k nedostatku procesni kapacity pro provedeni analyzy, nebot’ ob& ¢islovky (1976 misto
1776, 40 let misto 20 years) jiz byly Spatné¢ zaznamendny v zapise. Jedna se o

ndsledujici pasaze:

...the theories of Adam Smith - theory of "competitive advantage”,

published in his book "The Wealth of Nations" in 1776.

...Jje popsdn v jeho knize Bohatstvi narodi, kterou vydal v roce 1976,

a predevsim na konceptu teorie konkurencni vyhody.

So, although the IT industry in India has existed since the early 80s

(over 20 years)...

Doslo tedy k tomu, Ze i kdyZ v Indii se informadni technologie vyviji

a rozviji jizZ pres dStyricet let...

Zajimavé je, ze tlumo&nikovi se nepodafilo si chybny zapis uvédomit ani po
celou zbyvajici dobu feénikova projevu, kde se vyskytlo velké mnozstvi dalSich dat, jeZ
ukazuji na nelogi¢nost $patné zapsanych cislovek. PiestoZe je tfeba pocitat s tim, Ze
vzorek naSich tlumo¢niki mél pouze malo tlumocnické praxe, potvrzuji se poznatky
odbornikd na tlumoc&eni, podle nichZ jsou &islovky v tlumoceni velkou zaté€Z pro

procesni kapacitu.

- 64 -



Nedostatecna analyza se u tlumoc¢nika A projevila u tohoto projevu i na dalsich
mistech. Jiz u projevu Tsunami jsme se zminili o tom, Ze notace tohoto tlumocnika je
smi$end, objevuji se v ni tedy jak anglicka, tak ceska slova. Vezmeme-li tuto skute¢nost
v uvahu, pak musime konstatovat, ze chybny pievod nékterych spojeni, jejz hodnotitelé
zaznamenali, musel byt zavinén spiSe nez zapisem ve vychozim jazyce praveé
nedostate¢nou analyzou.

Jako ptiklad mizeme uvést prevod spojeni quality control slovy ,kvalita fizeni*

(misto ,,fizeni kvality*), jez bylo zapsano nasledovné:

3 (/CO.)Q 6m ik st 3. quality control

/h‘% L V:W’_% vysoka uroven sluZeb

K podobnému piipadu doslo i pii prevodu Useku guidelines... laid down by the
parent company spojenim ,,smérnice matef'ské spolecnosti®, kdy si tlumoc¢nik zapsal
cely tsek ve vychozim jazyce a v okamziku verbalizace poznamek jiZ nedisponoval
dostatecnou procesni kapacitou k nalezeni spravného vyrazu.

Tlumoceni tohoto projevu bylo pro tlumoénika A zfejmé naro¢né predevsim co
do pievodu odborné terminologie a rejstéiku. V jednom tseku si totiz tlumoénik pofidil
dobie analyzované poznamky, ale pii pfevodu piili§ Ipél na zachovéni slova ,,vlada®,

¢imz doslo k chybnému spojenti ,,vladni* misto spravného ,,statni*:

Before 1994, the Indian telecom sector was directly controlled by the

government. And, so there was a monopoly of these media.

V roce 1994 doslo k tomu, zZe telekom a veskeré telekomunikace, které

do té doby byly vladni a nad kterym tedy vlada méla monopol...

Pro piehlednost uvadime odpovidajici usek tlumocnického zapisu:

c— (99 QQ& ny‘ Mty ¢ 1994( Telecom- vidda

\\\\\ Ao

s Luouy

monopoly

na média
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Na dvou mistech doslo k posunu vyznamu pravdépodobné z dtvodu pfili§
heslovitého zéapisu, pfestoze jsme jiZ u textu Tsunami zminili, Ze tlumoé¢nik A je zvykly
si poznamky zapisovat velmi struéné a hodné spoléha na kapacitu své paméti.

K prvnimu posunu doslo v tseku, kde fe¢nik mluvi o rozkvétu outsourcingu, jejz

zplsobil rozvoj informaénich technologii a pouzivani elektronickych médii:

In IT context, outsourcing has become a process through which, using
electronic media, companies can hand over part of its work to another

company in another country..

Tlumoc¢nik si tento usek zapsal nasledujicim zptisobem:

ﬁ( Y SR Y L 0S5 - el. media
Laugres, T Lwpren S company > company

Ze zapisu vidime, ze tlumoénik si do pozndmek naznadil ¢aru/pomicku mezi
»OS“ (Outsourcing) a ,.,el.media“. Protoze kazdy tlumoc¢nik pouZiva pomlcky a Cary
podobného typu pro zaznamenani jiného vztahu, prozkoumali jsme cely zapis
tlumocnika A. Zjistili jsme, Ze tato pomlcka mé takika univerzalni uZiti a jeji funkce je
pfedevsim strukturni — ma zapis roz€lenit a zpiehlednit, pfipadné spojit nadfazené téma
s detaily, které se k nému vztahuji. V notaci tlumo¢nika A se nevyskytl Zadny symbol
pro naznaceni prostfedku ve smyslu instrumentalniho padu. Tato skutecnost podle
naseho ndzoru vedla k tomu, Ze tlumoénik si outsourcing propojil soufadné s

elektronickymi médii, kterd v pfevodu sice zminil, ale v posunutém vyznamu:

Outsourcing a elektronické média jsou dnes jiz velmi dzce spojeny a
jedna se o to, Ze jedna spolednost d&ast svych povinnosti nebo d&ast

svych procest pfedi spolednosti jiné, vétsinou v zahranidi.

R4

Z ohodnocenych transkripci vyplynulo, Ze zminénou pasaz Zadny z tlumo¢nikd
nepievedl pfesné a elektronickda média tlumocnici nepfevedli zpGsobem, ktery by
logicky naznaCoval rychlejsi zptsob pro pfedavani a odesilani zakazek. Je mozné, ze
tento usek byl pro tlumoéniky pfili$ hutny z informaéniho nebo syntaktického hlediska

nebo byl pronesen velkou rychlosti. PasaZ je vSak pronesena jednozna¢né a jednotlivé
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argumenty jsou na sebe logicky napojeny, proto by i v pfipadé men$iho mnoZstvi
poznamek tlumocénikim stacilo vyuZzit logickou analyzu useku.

Nekteré ¢asti prevodu projevu Outsourcing tlumocnika A oznadili hodnotitelé za
redundantni. K redundanci vedla v nékterych piipadech ziejmé nedostate¢na procesni
kapacita k pfesnému vyjadieni n€kterych odbornych termind, na jednom misté vSak
mohla byt zplisobena $patné zvolenou strategii pii zapisovani poznamek. Stalo se tak v

pasazi o volani po internetu:

The New Telecom Policy of 1999 brought in further changes with the
introduction of IP telephony and ended the state monopoly on

international calling facilities, that is telephone facilities.

Tlumoénik A si tuto pasaZ zapsal tak, Ze vyraz ,,IP-telephony* umistil pfimo pod

spojeni ,,dal$i zmény*:

1999 - Auss A _!,

1999 - dalsi zmény
IP - telephony

konec monopolu na mezindrodni hovory

V tomto okamziku je tfeba uvést, ze u projevu Outsourcing si tlumocnik A
zaznamenaval vyéty systematicky pod sebe (pfestoZe u ostatnich dvou projevil tak
necinil). Jak je vidét z vyfezu notace, mezi ,,dalsi zmény“ a ,,IP-telephony* neumistil
zadny symbol nebo linku, kterd by naznaCovala skuteénost, Ze zmitlovand zména
spo¢ivala pravé v zavedeni internetové telefonie. Tak doSlo k tomu, Ze tlumoc¢nik
zmény soufadné spojil s internetovym volanim a hodnotitelé vznikly prevod posoudili

jako redundanci:

V roce 1999 doslo k dalsim podstatnym zménam a v internetovém. v

telefonovani po internetu se udily podstatné zmény, a to tak, zZe

-67 -



opravdu monopol naprosto skoncéil, a to predevsim na mezinadrodni

hovory.

Za moznou pfi¢inu je nicméné tfeba pokladat i skuteCnost, Ze poznamkKy této
pasaze presahovaly na nasledujici stranku a tlumocnik A mohl byt pfi verbalizaci zapisu
znejistén prave rozloZenim poznamek.

Pfipadem redundance, jejZz zaznamenali vSichni hodnotitelé, byl pfevod samého

zaveru projevu Outsourcing:

..and then I should also mention perhaps the geographical location of
the country between, if you like, Europe and the Far East, and their
ability to provide 24 hour/7 day week service, using shift work to

cover all areas of the globe.

A za d&tvrté velmi dileZitd je geografickd poloha Indie, protozZe se
nachdzi mezi Evropou a Dalnym vychodem, tak je schopna =zajisStovat
vlastné nepretrzZity provoz a nepretrzité sluzby pro celou zemékouli

tim, Ze pracuje na smény a opravdu v nepretrzZitém provozu.

Vzhledem k tomu, Ze ostatni pfipady redundance u tlumocnika A u projevu
Outsourcing pravdépodobné pramenily z nevhodné zapsanych poznamek, prozkoumali

jsme zdvére¢nou ¢4st notace:

l{ .. L/U’MW — pahn ~ v dasD 4. Europe - India - Far East
/ Yo teu 7 day week

HAvdey s service

prdce na smeny

pro celou zemékouli

Zapis vSak nevykazuje zadné nesystematické provedeni nebo zavaZnou
vynechavku, ktera by redundanci mohla zptisobit — zapis je prehledny, Citelny a vyuziva
dostate¢ny prostor. Tlumoénik navic nemél problém s pfevodem spojeni 7 day week
service (,nepfetrzity provoz), a proto je pfi¢ina redundance (,,nepfetrZity provoz®,

Lhepretrzité sluzby®, ,nepfetrzZity provoz“) na konci projevu nejasnd. Mozné je, Ze se
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tlumo¢nik domnival, Ze vyznam nepodava dostatené jasné a pokousel se nalézt

vhodng&jsi spojeni, aby doséhl pfijemného zakonéeni svého pievodu.

Projev Generické léky

Z nize uvedenych tabulek vyplyva, Ze hodnotitelé u pfevodu textu Generické 1éky u
tlumo¢nika A zaznamenali predev§im obsahové posuny a pfipady pfidani informace.

Pomémé vysoké procento pfipadti pfipadlo i usekim s nedostate¢nou koherenci

projevu.
Tabulka 11 — Pocet a kategorie Tabulka 12 — Zastoupeni obsahovych
chyb/posunii u tumocnika A - chyb/posunii (la) u tlumocnika A -
projev Generické léky projev Generické léky
Kategorie Tlumo¢nik A Kategorie Tlumoénik A
Shoda 3/3 | Shoda 2/3 Shoda 3/3 | Shoda 2/3
1a 4 1 Vynechani 0 0
1b 0 2 informace
Ja 0 0 Ptidani 1 1
b 0 0 informace
2 0 0 Chyba 0 0
3a 0 3 v Cislovce
3b 0 0 Posun 3 0
Celkem 4 6 yyznamu

Hodnotitelé negativn€ hodnotili napiiklad pfevod nazvu Food and Drugs
Administration spojenim ,,Statni istav pro kontrolu 1é¢iv®, které posluchace miiZze mast,
protoZe se jedna o nazev podobné instituce v Ceské republice, aviak oba tfady nelze
v té&chto odliSnych kontextech srovnéavat. Pri¢inou tohoto prevodu zde nebyla notace,
protoZe tlumo¢nik si poznadil pouze anglickou zkratku ,.,F.D.A.%, ale ziejmé& skute¢nost,
ze tlumoénik mél pfi tlumoceni na stole dokument s instrukcemi. V ném byl uveden
nazev amerického Ustavu i jeho zkratka a byla u né€j poznamka, ze se jedna o instituci
podobnou ¢eskému Statnimu Ustavu pro kontrolu 1€¢iv. Pii verbalizaci tedy tlumocnik
nedostateéné zohlednil adreséta a pouzil éeskou realii misto americke.

K podobné chybé pri praci sinstrukcemi ostatné doslo 1 vjednom pfipadé

piidani informace, a to v této pasazi:
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International charities, such as Médecins sans frontieéres, and

Catholic Relief Services have been using them successfully for a

number of years, treating thousands of people, particularly in Africa.

Generické 1léky nasazuji i organizace jako Lékari bez hranic ¢&i

Katolickda humanitdrni organizace, kterd navic je zaloZena ve Spojenych

statech.

Tlumoénik zde klade diiraz na skute¢nost, Ze organizace Catholic Relief Service
ma zékladnu v USA. V instrukcich informace o Spojenych statech figurovala pouze
jako vysvétlivka a pozadi k této humanitarni organizaci, tlumoénik ji v8ak pochopil jako
vyznamnou s ohledem na to, Ze postoj USA v otdzce generickych 1ékd je velmi
negativni. Spojeni Catholic Relief Services si navic tlumoénik A vibec nezapsal a
spolehl se pouze na pamét’ a dokument s instrukcemi, a kdyz pfiSel k danému tseku ve
svych poznamkach, pokusil se vytézit z instrukei maximum a tim pfidal do projevu 1
informace, které v origindle nebyly.

Témet zadny z tlumo¢nikl nedokdzal spravné zaznamenat a pfevést argument,
podle kterého ifad FDA neschvalil kombinované generické léky presto, Ze jednotlivé

latky obsazené v téchto lécich uz schvaleny byly. Jde o nasledujici usek:

Although they have actually approved individual agents used in putting
these drugs together, they have not approved the combination drugs..

Tlumod¢nik A zjevné pfi poslechu zminku o slozkach 1€k nezachytil nebo je
nedokazal napojit ke zbytku argumentu, protoZze v jeho zapise se neobjevila Zadna

znacka nebo zkratka naznacujici opozici dvou ¢4sti argumentu:

?M"%/ D A ' policy F.D.A.

A
D) Adeckira' — el dh il
0 Ca? 6.D. neschvdleny - neschvalili

iy voran ” kombinované

I tak si vSak tlumo¢nik vybavil z paméti fakt, ze ,,néco® ufad FDA schvalil.
Proto se i pies spravné zaznamenani spojeni ,neschvalili kombinované“ rozhodl

argument dokon¢it a doslo k posunu vyznamu:
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Neda se fici, Ze by souhlas nedal stoprocentné, dJiasteéné schvalili

pouzZivani takzvanych kombinovanych 1ékd.

Pied usekem tlumoceni, ktery jsme praveé popsali, se v tlumo¢nickém pievodu
nachézela pasaz, jiz hodnotitelé povazovali za nedostatecné koherentni a Spatné logicky
i syntakticky propojenou. Z niZe uvedeného pfevodu vidime nejen to, Ze zde doslo
k nesprdvnému spojeni podmétu s pfisudkem (,,politika...nedal®), ale také Ze cely

argument je prezentovan vyrazné sloZit&ji neZ v originale:

The official attitude of the American administration is not helpful, I
am afraid, at the international AIDS conference earlier in the year in
Botswana, US officials tried to defend a policy basically recommended
by the Foocd and Drugs Administration, whereby the generic drugs were

not approved.

Je to napfiklad Statni ustav pro kontrolu 1éciv, tedy jeho forma ve
Spojenych stiatech americkych, které nepomihaji dostatedéné k tomu, aby
se generické léky k pacientim dostaly. Zastupci. oficidlni =zastupel
americké vlady na konferenci v Botswané jednali o vyuzZiti generickych

lékid, ale je potreba fFici, Ze oficidlni politika amerického ufadu pro

kontrolu potravin a 1ééiv svij souhlas s pouzitim generickych 1léka

nedal.

Odpovéd na otazku, pro¢ byly v tlumoénickém pfevodu argumenty napojeny

nejasné, muze poskytnout pravé tlumocnicky zapis:

A Aduodn - I Am Admini - nepoméhaji

b ¢ ?'@W - Bienas - US oficial - Botswana

I F DA ' olicy F.D.A.
(%?%a}/ T.2D , policy

€D Mkl — pkchunth 6.D. neschvéleny - neschvilili
Iy v kombinované

Piekvapivé je, Ze tlumoc¢nik tento Gsek zacal informaci o uradu FDA, pfestoze

prvni poznamkou je ,,Am Admini“. Jednou z moZnosti je, Ze tlumo¢nik nemohl znacku
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»Admini“ pfecist nebo rychle nepiiSel na adekvatni cesky pteklad. Tim vSak doslo
v tlumoceni ke zmateni subjektll, protoZe americké Gfady na konferenci v Botswané
pouze nasledovaly zasady doporuceni FDA. K nespravnému spojeni podmétu a
ptisudku (,,politika...nedal*) tlumocénika mohla navést dvojita Sipka, kterou si zakreslil
od slova ,,policy“. Pfi verbalizaci tak argument napojil pravé na politiku, prestoze
logicky souvisi s tfadem FDA.

Na dvou mistech hodnotitelé zaznamenali piipad Spatné koherence, pfesnéji

fe¢eno nevhodného napojeni argumenti. Jedna se o nésledujici pasaze:

A ji& se musim ptdt, proc¢ tyto 1léky, které jsou levnéjsi a udéinné,
nejsou zpfistupnény tém nejchudsim lidem postizZenym nemoci AIDS.
Je to samozfejmé z toho divodu, Ze zdpadni farmaceutické firmy

se brini tomu.

Nedid se fici, Ze by souhlas nedal stoprocentné, dJistecné schvalili
pouzZivani takzvanych kombinovanych 1éka.

Je potrfeba rici, zZe vyhodou generickych 1ékt je skutecdné jejich

jednoduchost.

V prvnim z uvedenych piikladi tlumoénik zménil povahu pfisloveéného urceni
(mainly — ,,samoziejm¢e®), ¢imZ zmenil tén promluvy a ¢asteéné i zamér fenika. Ten
zde totiz pouze bez jakéhokoli vyslovného komentadfe popisuje pii¢iny nedostatku
generickych 1€k, avSak poslucha¢ by z pfislovce ,,samoziejmé* mohl ziskat pocit, Ze
by uvadén informace mél znat, nebot’ jsou ,,samoziejmé®. V druhém piipadé hodnotitelé
slovni spojeni ,,je potfeba fici“ zaznamenali nejspiSe proto, Ze v predchazejici vété se
nachdzi spojeni ,nedd se fici“, a proto je vtomto useku tlumocénicky ptevod dosti
jednotvarny. Kromé toho vSak pouZiti tohoto prostiedku koheze naznafuje, Ze fe¢nik
uvede né&jakou vyhradu nebo pfipustku k tomu, co pravé fekl, ale v origindle nésleduje
pasaz o vyhodach generickych 1€kt bez explicitniho napojeni a fe¢nik zde pokracuje ve
vykladové pasazi.

Pfi analyze zapisu k odpovidajicim pasazim jsme nezjistili Zadny prvek, ktery by
tlumo¢nika vedl k pouZiti téchto prostiedkll koheze. Domnivame se proto, Ze se zde
jednalo spiSe o prostfedek k ziskani prostoru a ¢asu na verbalizaci poznamek a uvedena

slovni spojeni zde fungovala zfejm& pouze jako ,,vyplné®.
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U tlumoc¢nika A se vtomto projevu vyskytly dva pfipady redundance, kdy se
zapis useku nachazel na prelomu stranek. Jednim z pfipadl je sumariza¢ni véta na konci

5. odstavce:

Jednid se o metodu, kterd je velmi levnia a navic jednoduchia, ponévadz
lékari nebo urfednici, kteri prasky. léky lidem vyddvaji, mohou docela

snadno =zajistit, aby nemocni 1léky brali pravidelné. Pravé v tom

spocivd jejich jednoduchost.

Druhy pfipad probereme podrobné&ji. Uvadime usek originalu, pfevodu a

tlumo¢nické poznamky rozloZené na konci jedné a zacatku druhé pllstrany A4:

It is mainly because of obstructions put in the way of this process by
those very Western drug companies who obviously are trying to protect
their own interests. There have been exceptions, of course, there have
been companies that have licensed the production of generic drugs,

most noticeably in India.

Je to samozrejmé z toho davodu, Ze =zdpadni farmaceutické firmy se
brani tomu, aby se tyto léky rozsitrily. Existuji jiZ sice licence na
vyrobu generickych léku, jak jsem jiZ Fikal, napfiklad v Indii, ale na

druhou stranu existuje i mnoho pfekdzZek, které distribuci téchto lékid

brani.
1. pilstrana:

G

Western drug companies brani

2. pulstrana:

7 . / f f
Coitry Ficen e Hh T2 [ acdse
Existuji  licence na vyrobu 6D / Indie
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Vidime tedy, Ze tlumo¢nik si vtomto useku zapsal poznamky pro dva
vyznamové celky, ale pfi verbalizaci cely prvni celek zopakoval za pouZiti pouze jiné
formulace. Proto si myslime, Ze v tomto pfipadé tlumoénik (védomé nebo neimyslng)
pouZil strategii redundance za ucelem ziskéni ¢asu pro orientaci v poznamkach na druhé
stran¢ zapisu a pro piipravu na formulaci dalsi pasdze. Tou je navic vySe popisovana
pasaZ o konferenci v Botswan€ a politice FDA, kterd byla v tlumoceni pfevedena se
Spatnou koherenci zfejmé& 1 kvili nejasnému zapisu. Tato skuteCnost by proto

vysvétlovala pfi€inu tlumoénikovy redundance v pfedchazejicim tGseku.

3.2.1.3. Shrnut{ vysledk

Nejvice chyb/posunti, jeZ hodnotitelé zaznamenali u tlumoénika A, spada do kategorie
obsahovych posuntt (la). Druhou nejvyrazngji zastoupenou kategorii byla v pfipadé
projevu Tsunami i Outsourcing kategorie 2¢ (chyby/posuny v rejstiiku), zatimco u
projevu Generické 1éky patéi druhé misto kategorii 3a (koherence projevu). Zajimavé
vSak je, Ze jsme u notace k projevu Generické léky nenalezli zaddny prvek, ktery by
pfipady nedostateéné koherence vysvétloval. K témto pfipadim tedy doSlo zfejmée
vlivem argumentativni povahy projevu a nedostate¢né kapacity pro jazykové vyjadieni
logickych vztahi.

U tlumo¢nika A se v projevech Tsunami a Outsourcing vyskytlo n€kolik chyb
v ¢islovkach. Domnivame se, Ze u obou projevl byly chyby zpiisobené nedostatenym
zapisem: u projevu Outsourcing si tlumoc¢nik &islovky $patné poznamenal a chybnost
zapisu nedokazal béhem fazi poslechu a ptevodu identifikovat a opravit, u projevu
Tsunami hrala roli pfedevsim piilisna heslovitost pfi zaznamenavani kontextu ¢islovky,
¢imz doslo k posunu vyznamu celého tseku.

Hodnotitelé dale zaznamenali n€kolik pfipadd interferenci. Domnivame se, Ze
jejich ptavod vsak netkvi v zépise ve vychozim jazyce, protoZe jsme u tlumocnika A
vysledovali strategii zapisu jak ve vychozim, tak vcilovém jazyce, tudiz vliv
anglickych slovnich spojeni by nemél byt vyznamny. Na té€chto mistech tedy nehral roli
pfimo tlumoénicky zapis, ale spiSe nedostatek analyzy useku nebo nedostatecna
kapacita pro nalezeni odpovidajiciho jazykového spojeni. Ne&které ze zaznamenanych
winterferenci® piedstavovaly pouziti spojeni pochazejici z ciziho jazyka, které ovSem

nebylo nijak motivované ani vychozim projevem ani tlumo&nickym zapisem.

-74 -



Vétsina obsahovych posunil, na néZ hodnotitelé upozornili, podle naseho nazoru
mobhla byt ovlivnéna zptsobem zapisu daného tseku. Na t&chto mistech, ktera byla pro
tlumoc¢nika obtizna z pohledu analyzy, se pravdépodobné tlumo¢nik upnul pravé ke své
notaci, v niZ pak ¢asto pouzival celé pieloZené vétné useky. Notace tlumocénika A viak
nebyla vzdy systematickd, a tak se na n€kolika mistech stalo, Ze Sipka €i preloZené

spojeni tlumo¢nika navedlo v argumentaci jinym smérem.

3.2.2. TLUMOCNIK B

3.2.2.1. Popis tlumocnické notace

K zapisovani pozndmek pouziva tlumo¢nik B blok o velikosti AS, ktery si vertikalné
déli na dve stejné velké ¢asti. Vznikly prostor na poznamky je tak velmi uzky a dlouhy,
coz tlumoc¢nika B vede k velkému vyuzivani prostoru, pfedevsim k dodrzovani zésady
diagonalismu. Jednotlivé smyslové celky tlumocnik oddé€luje kratkou horizontalni
¢arou, zacatek projevu je vZdy oznacen dvojitou horizontalni ¢arou. Tlumoc¢nik si do
bloku nezakresluje levy okraj pro zaznamenavani konektorid, spojovaci slova nebo
symboly zapisuje vlevo na zacatek smyslového celku.

Z hlediska prostorového rozvrZeni byl u tlumocénika B nejdelsi zpis k projevu
Tsunami (7,25 strany), nejméng prostoru potieboval tlumo¢nik na notaci k projevu
Generické I€ky (6 stran). Potvrzuje to i bliZ${ pohled na vizualni podobu poznamek, kdy
u projevli Outsourcing a Generické 1éky tlumocnik pouzival vétSinou mensi pismo a
zapis byl vice nahuStény, na nékterych mistech dokonce tlumocnik poruSoval jindy
disledné dodrzovany diagondlni princip. U projevu Outsourcing tlumoc¢nik na dvou
mistech plvodni poznamku preskrtl a napsal novou.

Tlumoénik B pouZival ve své notaci vibec nejvetsi pocet symboli ze vSech
tlumoénikG v naSem vzorku. Kromé tfi druhd Sipek (které Casto vedou i pfes celou
stranu bloku a predstavuji tedy vizudlné¢ dominantni prvek notace) tyto symboly
oznaCovaly napiiklad: penize, optimisticky ¢i pesimisticky postoj fe¢nika, osoby, rok,
svét, politiku, vyhody, zemé, mrtvy, dim, vidét. Nejvetsi pocet symboll (23) pouzil
tlumoénik B u projevu Tsunami, u ostatnich projevii to bylo o n€kolik méné (18).

Kromé& symbolli vyuZiva tlumoénik B velké mnozstvi jednopismennych nebo
dvoupismennych zkratek (TV — television, US — United States, TX — thanks, G.L. —

generické [éky). Slova, ktera v8ak nelze takto zjednoduSené zapsat, si tlumocnik
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poznamenava vétsinou celd, jen ojedinéle zaznamenava pouze kus slova (napt. ,,privat —
liber*). Ze slovnich druhd jsou v notaci tlumocnika B nejvice zastoupena podstatna
jména, dale slovesa (nejéastéji v infinitivu) a jen ziidka se v zapise objevi napfiklad
ptislovce (,,perhaps®, ,,zfejme* apod.).

Pro vyjadfeni smyslu neexistence nebo absence tlumo¢nik ¢asto pouziva zplisob
zapsani slova a jeho diagonalniho pteSkrtnuti. Chee-li tlumocnik B vyjadfit zddraznéni
poznamky, zna¢ku nebo slovo dvakrat podtrhne. Vyéty si tlumocnik zapisuje striktné
pod sebe. Umoziiuje-li to jasnad struktura fe¢nikova projevu, mé jednotlivé body
tlumod¢nik o&islované nebo body vyétu oznaCuje odrazkami. Na nékolika mistech
nebyly vy¢ty zaznamenany v presné vertikalni podobé, ale v mirn€ diagondlni formé —
svou roli zde mohl hréat nedostatek &asu. Cislovanim a odrazkami viak tlumoénik B na
nékolika mistech zaznamenaval i jednotlivé ¢asti argumentu, tyto prostiedky zde tedy
nahrazovaly konektory. V notaci se téZ na jednom misté objevilo vizualni zaznamenani
paralelni konstrukce pomoci dvou ¢ar vychazejicich z jednoho bodu.

Tlumod¢nik B pfi psani poznamek téZ vyrazn& pracuje s konektory. Nejvice
zastoupeny byly u projevu Generické Iéky (10), méné¢ u Tsunami (7) a nejméné u
Outsourcingu (4). VétSinu z téchto konektort tvofi velkymi pismeny psané spojky
(ALE, BUT, IF, THOUGH, 'COS), ale i symboly ,,.X“ (ve vyznamu ,,ale”, ,,naopak*),
=% (Ve vyznamu ,potom, proto*), &astice ,PROC?* nebo piislovce ,,DNES“.
Tlumoénik zde velmi disledné vyuziva kratkosti konektord, pouze v jediném piipadé
pouzil nadmérné dlouhy spojovaci vyraz ,.co se tyce®.

Notace tlumo¢nika B je psédna jak ve vychozim, tak v cilovém jazyce. Pfi
podrobn&j$im zkoumani zapisu jsme zjistili, Ze v anglickém jazyce si tlumoc¢nik
MUST ensure®), nebo slovni spojeni, kterd jsou ve fazi poslechu té¢Zka na okamZity
pfevod do ¢eského jazyka (,,man-made tragedy*). Obecné miZeme fici, Ze tam, kde mél
tlumo¢nik dostatek asu i kapacity pro okamzZitou analyzu a pieklad, zapsal si
poznamku v &estiné (,kruté cynické®, ,ne — hl. obchodni ¢innost™) nebo v kombinaci s
anglickou zkratkou (,,ofic. postoj US vlady“). Na mistech, kde si vSak byl jisty
bezproblémovym pievodem ve fazi verbalizace, zapsal tlumoé¢nik pozndmky v
angli¢ting (napf. ,,mid1990s“, ,,vague G.L. & use®).

Hlavnimi rozdily mezi zéapisy u jednotlivych projevua u tlumoénika B bylo tedy
vEtSi prostorové rozvrZeni a vyS§i podet pouZitych symbolt u projevu Tsunami a pouZiti

vy$siho potu konektort u projevu Generické 1éky. Na jiné vyrazné odli$nosti v notaci

-76 -



jsme pii zkoumani zapisu nenarazili. Domnivame se, Ze je to dano predevsim tim, Ze
tlumocénik B mé zpisob psani poznamek velmi podrobné propracovany a zaZity, a proto
bez ohledu na typ a téma projevu dodrZuje své vlastni zasady zaznamenavani

poznamek.

3.2.2.2. Souvislost pfevodi s tlumoc&nickym zapisem

Projev Tsunami

Jak je vidét z udajti uvedenych v tabulkach 13 a 14, v transkripci pievodu tlumoénika B
zaznamenali hodnotitelé chyby zejména v kategorii la (opét se zde vyskytly chyby

v ¢islovkach jako u tlumoénika A), dale v kategorii 2c a piekvapive i v kategorii 1b.

Tabulka 13 — Pocet a kategorie Tabulka 14 — Zastoupeni obsahovych
chyb/posunii u tlumocntka B — chyb/posunii (la) u tlumoénika B -
projev Tsunami projev Tsunami
Kategorie Tlumod¢nik B Kategorie Tlumocnik B
Shoda 3/3 | Shoda 2/3 Shoda 3/3 | Shoda 2/3
la 3 2 Vynechdani 0 0
1b 0 3 informace
2a 0 0 Ptidani 0 1
b 0 1 informace
2c 1 4 Chyba 2 1
3a 0 1 v Cislovee
3b 0 0 Posun 1 0
Celkem 4 11 yyznamu

I pfes velmi systematicky a propracovany zapis, jejZ jsme popsali v predchozi
kapitole, se na nékolika mistech pfevodu stalo, Ze tlumo¢nik na poznamenané symboly
a znaCky nedbal nebo jim ve fazi verbalizace nespravné rozumél, ¢imz doslo k riznym
posuniim.

Piikladem tohoto jevu je pifevod nasledujici pasaze:

Later this year, the world will turn its attention not just to a

natural disaster, but to one that is man-made...
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Pfi zaznamendvani zacatku tohoto souveti se tlumocénik spravné vyhnul

kopirovani formy konektoru a zapsal si jej formou $ipky s upfesnénim:

konec y
9

(symbol: svet)
(symbol: vidét) Afrika

(zkratky ,,y* zde zastupuje year)

Z neznamého diivodu vSak tlumoénik Gvodni spojeni preved! jinak a pavodné

obecné oznaceni zde konkretizoval:

Za nékolik tydnui se zrak celého svéta upre na Afriku.

K tomuto posunu mohlo dojit pfehlédnutim znaéky, jeji necitelnosti nebo téz
tim, Ze v predchozi pasazi se mluvilo o Soku a solidarité, kterou jsme mohli zazit
v uplynulych tydnech.

V poslednim odstavci hodnotitelé zaznamenali neobratné napojeni argumentt,

které tlumocnicky pfevod v zavéru ochudilo o stylistické zdiiraznéni a vyostieni:

If we were, as a result of the strength of our sentiment towards the
victims of the tsunami, to turn that same sentiment into action on
Africa, then perhaps those whose faith has been shaken by the
monstrous consequences of the event we have witnessed, would have it

renewed. There could be no greater good to come out of it.

A snad soucit, ktery projevujeme k obétem tsunami, se rozsSiri i na

obéti, které trpi v Africe. A to by snad byl ten nejlepsi zavér a to

nejlepsi poudeni, které by tsunami v Indickém oceidnu mohlo pfFfinyst

celému svétu.
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Pii analyze a zapisovani poznamek pfitom tlumoc¢nik B postupoval velmi
svédomité a pro udrzeni koheze a koherence argumentd pouzil vyraznou znacku ,,IF,

nic tedy teoreticky nebranilo prevodu spojovacim vyrazem ,,pokud*:

H: IF

e el soucit
£ 397‘ k (symbol: ob&t) T
,.___> > (symbol: obét")

=> [\b&aﬁ = perhaps

Ke zméné spojovaciho vyrazu, potazmo pouZiti odlisné perspektivy fec¢nika a
modality této pasaze, podle naseho nazoru mohlo dojit i tim, Ze pasaZ se v notaci ,,Jame*
do dvou stran a na druhou ¢4st pasaZe odkazuje pravé poznamka ,,perhaps* — tlumoc¢nik
zde tedy moZné rad€ji pristoupil na interferenci z anglitiny a neobratnéjsi spojeni
argumentil za cenu toho, Ze ziskal ¢as na pfecteni pozndmek na nasledujici strané.

Problém s ¢lenénim zapisu a redundanci se vyskytl 1 v pasazi hovoftici o tom, jak

Britové sledovali postupné pfichazejici zpravy o tsunami:

Scarcely any of us here will not know someone whose life has been
touched by this event. None of us will have not been moved to tears as
each night, we saw, and with mounting horror, the human tragedy that

followed the natural disaster.
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Notace k odpovidajici pasazi
2. pilstrana:

1. ptlstrana:
‘\?)’“7\} o, ’g ziejmé nikdo Ofﬁj slzy
- —_ Ii :’ | Y
719 /> (symbol: obét’) e > TV
- T& Z J sk lidskd
SR
----- - T tragédie
cé)?_ 7\._/
o dalsi
,,daléi“. Vy_] deme-li

Problémy zde zplsobilo piedev§im zapsani slova
z vychoziho projevu, nenajdeme Z4dné spojeni, u kterého bychom si mohli byt jisti, Ze
tlumoénika motivovalo k zapsani pravé tohoto slova. Pokud tlumoc¢nik jasné védél, pro¢
si dané slovo zapisuje, pak jim byl pii pfevodu zjevné sdm zmaten, protozZe se nakonec
uchylil k obecné poznamce a nasledujici informace o sledovani utrpeni povazoval za

zacatek nasledujici pasaze - poznamku ,,dalsi* totiZ povaZzoval za konec vyznamového

celku:
kdo byl touto

kdo by neznal nékoho,

kteri si

Zrejmé neni mezi nami nikdo,
lidi,

katastrofou postizZen. A budou i dalsi disledky.
Pokud v televizi jsme vidéli slzy a utrpeni
prosli touto lidskou tragédii, a jiZ dnes mohu fici...

U tlumo¢nika B se projevila strategie, ktera muize slouZit k ziskani ¢asu na
formulaci mySlenek nebo jako unikové feSeni pii vahani: fe¢nické otazky jako uvod
Casti projevu. V projevu Tsunami rétorickou otazku tohoto typu pouzil tlumocénik B

pouze jednou, avSak dva ze tii hodnotitell ji oznacili za redundantni. Jedna se o

nasledujici pasaz:

We should begin by expressing the total unity of this House in giving

our deepest condolences for the loss of life...
tento parlament mél

udélat? V prvni radé by zde

Co bychom meéli
vyjddrit nekompromisni jednotu...
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Z niZe uvedeného zapisu vidime, Ze notace je v této pasazi velmi jasna, dobie

analyzuje projev a poskytuje dobré voditko pro samotny pfevod:

(kw“(, (\,v)di “— méli bychom

/

/

/g\/& ’ Parl.

Tlumoénik B se vtomto piipadé pravdépodobné pokusil ziskat rétorickou
otazkou Cas, aby si rozmyslel formulaci spojeni total unity of this House, kterou vSak
nakonec pfevedl zpusobem, jejz v§ichni hodnotitelé oznadili za stylisticky nepfiméfeny
(dle hodnotiteld se jednalo o klisé).

U tlumoé¢nika B hodnotitelé dale zaznamenali chyby v islovkach. Stejné jako u
tlumoénika A zde byl na viné ptedevsim nedostatecny zéapis kontextu ¢islovky. U

pasaze:

In the early hours of December 26, the earth moved along some 1200km
of the seabed...

si tlumoénik nepoznadil, k ¢emu se &islovka vztahuje:
R &asné hod.
zemé

1200 km

A:
(R Q,u,/

Kontext ¢islovky pfitom v paméti neudrzel, a proto &islovku vztdhnul

k informaci, ktera se v projevu jiZ objevila (Indicky ocean):
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V dasnych rannich hodinidch tohoto dne postihly silné otresy zemé

oblasti v rozloze asi 1 200 kilometrd na pobrezi Indického ocednu.

Stejny diivod méla ziejmé€ 1 nasledyjici chyba v Cislovee, opét stejnd jako u

tlumoc¢nika A:

...it literally obliterated not just the area of the coast at Aceh

nearest to it, but land over 3.000 km from its epicentre.

(;'@m,;{' pobresi
| Aceh
; 67 et
z; ool 3000km
e S

prudkd vlna zalila nejen pobrezZi, ale dokonce oblasti zasahujici

az 3.000 kilometri do vnitrozemi.

V pifedchozi kapitole jsme se zminili o tom, Ze zapis tlumoc¢nika B se jevi jako
velmi systematicky a propracovany. Ze zapisu je téZ patrnd zasada zaznamendvéni
vyétl pod sebe. U projevu Tsunami se ukédzalo, Ze tlumocnik B tuto zdsadu na jednom
mist¢ nedodrZel, pouzil k zaznamenani vy¢tu symbol ,&“ a nasledn€¢ doslo

k vyznamovému posunu, jejZ zaznamenali vSichni tfi hodnotitelé:

We will give more details in due course and will obviously wish to

take account of the views of relatives in planning the service.
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dael & pribuzné

Tohoto obfadu se zudastni i kralovna a podrobnéjsi informace vam
prineseme hned, jak je budeme mit, a stejné tak budeme informovat i

pribuzné postizZenych.

Projev Outsourcing

Analyzou kategorii chyb/posuni, které zaznamenali hodnotitelé u tlumoénika B u
projevu Outsourcing, jsme zjistili vyraznou pievahu kategorii, které nesouvisely
s obsahovou strankou projevu (k posunu vyznamu zde doslo pouze dvakrat). Nejhojné&ji
jsou zastoupeny kategorie koherence (3a) a redundance (lb), tyto pripady tedy

rozebereme v této kapitole podrobné&ji.

Tabulka 15 — Pocet a kategorie Tabulka 16 — Zastoupeni obsahovych
chyb/posunu u tlumocnika B - chyb/posunit (la) u tlumocnika B —
projev Qutsourcing projev Qutsourcing
Kategorie Tlumoénik B Kategorie Tlumo¢nik B
Shoda 3/3 | Shoda 2/3 Shoda 3/3 | Shoda 2/3
la 0 2 Vynechani 0 0
1b 0 3 informace
Ja 0 0 Pridani 0 0
7b 0 1 informace
¢ 1 1 Chyba 0 0
3a 0 5 v Cislovee
3b 0 0 Posun 0 2
Celkem 1 12 yyznamu
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Nejdiive bychom vSak radi popsali zminéné dva pfipady posunu vyznamu,
protoZe po prozkoumdni notace jsme zjistili, Ze k nim mohlo dojit v souvislosti s
tlumoc¢nickym zépisem.

Prvni problematickou pasazi byl stejné jako u tlumo¢nika A tsek pojednavajici o
dne$nim pojeti outsourcingu. Vychozi projev je zde pomémé jasny a dokonce

redundantni:

Now, in today’'s scenario, it has a slightly different connotation. The
main reason for this is the importance of IT in modern business. In IT

context, outsourcing has become a process through which..

Poznamky zaznamenané k tomuto tGseku jsou velmi vystizné a stru¢né:

1. strana
2 2)
DNES
s
X g X
ek konotace
2. strana
"D DNES
\T -~ '(Q ! , o1 ~
?ju k IT - dilez.
0.
O}b» co.
- g/(f/&i b s elektr. média

Je obtiZzné zjistit, pro¢ v piipade€ tohoto tseku doslo k vyznamovému posunu:
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.dnes uzZ ma tento termin zcela jiné konotace. Dnes totiZ outsourcing

se uplatriuje zejména v _oblasti sluZeb, napriklad v _oblasti

informadnich technologii.

Podivadme-li se na notaci bliZze, vidime, Ze zkratka ,JT“ neni nijak vizudlné
propojena s elektronickymi médii, s nimiz vyznamové souvisi. Véta originalu, ktera se
tykd vyznamu IT v modernim podnikani, predstavuje Gvod nebo pozadi k vysvétleni
toho, jak outsourcing v praxi probiha. Tlumocnik B vSak zfejmé b&€hem verbalizace
poznamek zapomnél na logické propojeni argumenttl, soustfedil se na poznamku
»dilez.“ a informacdni technologie tak nespravné oznalil za oblast, kde se sluzeb
outsourcingu nejvice vyuziva. V tomto ohledu vSak musime zohlednit i moZnost, Ze
k nespravnému pochopeni a/nebo vyjadfeni argumentu mohly vést i obecné znalosti
tlumoc¢nika, protoze outsourcing se skute¢né ve firmach velmi éasto pouziva praveé pro
zajistovani sluzeb IT .

K druhému zaznamenanému posunu do§lo kvili Spatnému pochopeni zapsanych
symbold. Tento posun je pfekvapivy vzhledem k tomu, Ze tlumo¢nik B ve vSech svych
zépisech pouzival pouze symboly, které divéme znd a bézné je pouziva. Podivejme se

na dany usek vychoziho projevu:

..this was from the 1990s, this started up really when multinational companies

established their own wholly-owned subsidiaries in countries like India.

Zapis této pasaze je naprosto jednoznacny:
1990 - 1990s

MNco . MNCo.

i vliastni

Acol ~ped dcef. spol.

(Q("V @~ I.
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Z retrospektivniho rozhovoru stlumoénikem B jsme zjistili, Ze symbol O
znamena zemé, stat, znatka ~ predstavuje vztah ,,podobny néfemu, jako* a zkratka I.

zde zastupuje Indii. Tlumo¢nikiv prevod je vak formulovan jinak, nez byl zapsan:

V devadesatych letech v disledku tohoto vyvoje prisly do Indie také
nadndrodni spoleénosti, které si v Indii zakladaly své dceriné

spolednosti, a viceméné Indie dnes miZe konkurovat ve svych

parametrech jinym zemim. nejvyspélejsSim zemim svéta.

Vidime, Ze tlumoénik B ochudil pfevod o informaci, Ze nadnarodni spole¢nosti
zakladaly své dcefiné spolecnosti i v jinych zemich, a naopak pfidal porovnani Indie
s nejvyspelej§imi zemémi svéta. Mozné je, ze tlumo¢nik pfi Cteni svych poznamek
nechténé zaménil potadi symboll (nebot’ je vyjadfil v pofadi I. ~ OO0) a smysl useku tak
posunul. Dal$i moznosti je vSak anticipace nasledujicich informaci, protoZe v koncové
pasazi je Indie skute¢n€ kvalitou svych sluzeb srovnavana s vysp€lymi zemémi.
Tlumoé¢nik zde tedy ,,pfedb&hl“ tok fecnikovych myslenek a ochudil pfevod o SirSi
pohled na vyskyt outsourcingu. K posunu vyznamu doSlo pravdépodobné i tim, Ze
tlumoénik nevéfil svym poznamkam nebo si je podvédomé upravil pravé podle
informaci z posledniho tseku projevu.

Nez ptikro¢ime k analyze redundanci, radi bychom upozornili na skute¢nost, Ze
pfevod vychoziho spojeni IP telephony vyrazem internetova telefonie®, jejz
tlumo¢nik B pouzil, dva ze tfi hodnotiteli stile vnimali jako interferenci, prestoZe tato
forma je jiz v &estin€ pomérné& zazita, stejné jako jiné vyrazy z oblasti IT, které se
neztidka prejimaji kalkem.

Hodnotitelé v ptepisu tohoto pfevodu tlumo¢nika B zaznamenali celkem tfi

ptipady redundance:

Ta firma se pak miZe soustfedit na svou hlavni obchodni cinnost a ty

vedlejsi dinnosti tedy outsourcovat jiné firmé, které tyto sluzby

poskytuji a specializuji se pravé na poskytovdni jenom téchto sluzZeb.

Skond&il tak tedy monopol vlady v této oblasti a na mezindrodnim. na

trhu v mezinarodnim volani..

Indie se nachazi mezi Evropou a vlastné Asii a Dalnym vychodem.
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K témto piipadim bychom vSak mohli pfidat jesté spojeni, které hodnotitelé

zaradili pod kategorii nevhodného spojeni z hlediska rejstiiku (2¢):

..je schopna poskytovat sluzZby dJtyriadvacet hodin denné sedm dni
v tydnu a viceméné tak jakoby na smény pokryt provoz pro vsechny

ostatni zemé.

Vsechny uvedené piiklady lze totiZz shrnout pod hlaviéku zajimavého jevu, ke
kterému u tlumocénika B doslo a ktery by se dal pojmenovat jako ,,redundance spojena s
koncem stranky tlumocnického bloku“. Tfi vyjmenované piipady piedstavovaly
spojeni, jeZ nenesou opravdovy smysl, ale jsou pouze slovnimi ,,vyplnémi“ a vyskytly
se na mistech, kde tlumocnikovi kon¢ily poznamky na jedné strané bloku a pokracovaly
na druhé (v poslednim pfipade€ Slo o konec zapisu, avSak redundanci bychom k tomuto
jevu také mohli zafadit). Vzhledem k tomu, Ze jsme v poznamkach nenarazili na Zadnou
znacku, jez by tlumocénika B vyslovené zavadéla jinym smérem nebo se nevztahovala
k vychozimu projevu, se domnivame, Ze tlumoénik B ,,vyplné“ pouzival jako obrannou
strategii, jako unik pfed pauzou, kterou by ve svém pievodu musel uéinit kvili otadeni
stranky bloku.

Za vSechny pfipady uvadime pasaz vychoziho projevu a tlumocnického zapisu

vztahujici se k prvnimu z uvedenych ptipadi:

.1t enables the outsourcer to reduce costs and increase quality,
particularly in non core areas of business, and enables the
outsourcing company to concentrate on its own expertise and
competences without, if you like, wasting time on things which can be

better done by other companies.

v $
A quadlity
ne - hlavni
obch. inst
- zamérit
na hi.
&inst
= other co.
délaji to

J
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Na dal$i stran€ zapisu se poznamky tykaji jiz vyhod, které outsourcing Indii
pfinasi, tento usek tedy v poznamkach konéi jaksi ,,useknutym® spojenim ,,d€laji to ji“
(jehoz forma ma zfejmé& naznaCovat, Ze tyto vedlej§i price vykonava jina firma —
v originale other companies). Nemuzeme bohuzel zjistit, zda tlumod¢nik slovo nestihl
dopsat a v okamziku restituce projevu byl zkratkou zmaten, ¢i zda redundance vznikla
jen tak, Ze tlumocnik potfeboval ziskat cas k utfidéni myslenek pro prevod poznamek na
nasledujici strané. Redundance a nadmérna vypli v§ak podle naseho nazoru souvisi
sjednou z téchto pfi¢in. Tlumoénik mohl mit i pocit, Ze musi ,,nedokonceny* zapis

kompenzovat vysvétlenim, které vSak piebujelo do redundantniho dokonéeni souvéti:

Pro matefskou spolednost to samozrejmé znamena usporu nakladd a
zvyseni kvality. Ta firma se pak muzZe soustredit na svou hlavni
obchodni c&innost a ty vedlejsi cinnosti tedy outsourcovat jiné firmé,

které tyto sluzby poskytuji a specializuji se pradvé na poskytovani

jenom téchto sluzeb.

K podobnému zajimavému ptfipadu ,kompenzace” ostatné¢ doslo u nékolika
tlumoc¢nikd (B, C, E) v pfevodu ndzvu spolecnosti British Airways, kdy tlumo¢nici
jméno firmy rozvili pifistavkem — napf. u tlumoénika B ,britské aerolinky British
Airways®. Tento jev zde uvadime, piestoZe jej komentoval pouze jeden hodnotitel. Jevi
se nam totiz jako vyraznid ukéazka toho, Ze tlumocnici v nékterych chvilich chtéji
prosadit své znalosti popisovanych skutenosti, kompenzovat nedostatky v jinych

ryvr

pasaZich nebo zkratka jazykoveé ,,vyplnit* a vylepsit svij projev.

Projev Generické léky

Z tabulek shrnujicich zaznamenané chyby/posuny je vidét, Ze u tohoto projevu a
tlumo¢nika se hodnotitelé v zadném z pfipadl neshodli vSichni, coz je s ohledem na
hodnoceni jinych tlumoénikd vyrazné pfedev§im u kategorie la. Tabulky zde také

nenaznacuji Zadnou tendenci k jedné kategorii chyb/posuni:
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Tabulka 17 — Pocet a kategorie Tabulka 18 — Zastoupeni obsahovych

chyb/posunii u  tlumocnika B — chyb/posunti (la) u tlumocnika B -
projev Generické Iéky projev Generické léky
Kategorie Tlumoc¢nik B Kategorie Tlumo¢nik B
Shoda 3/3 | Shoda 2/3 Shoda 3/3 | Shoda 2/3
la 0 2 Vynechani 0 0
1b 0 2 informace
2a 0 0 Pfidani 0 0
2b 0 0 informace
2¢ 0 1 Chyba 0 0
3a 0 2 v Cislovee
3b 0 0 Posun 0 2
Celkem 0 7 Jyzhamy

Nejdiive bychom radi popsali dva piipady vyznamovych posund, jez
zaznamenali vZdy dva ze tfi hodnotiteld. Prvni znich se vyskytl vpasazi o

farmaceutickych spole¢nostech:

It is mainly because of obstructions put in the way of this process by
those very Western drug companies who obviously are trying to protect

their own interests.

Jsou to pravé velké zidpadni firmy, které maji licenci na vyrobu léku

pri lédeni nemoci. pri lédeni HIV/AIDS, ale které se snaZi chranit své

vlastni zijmy..

Tlumoc¢nik vtomto pfipadé nevhodné spojil informaci o farmaceutickych
spole¢nostech s informaci o licencich na vyrobu generickych 1€k, kterou anticipoval.
Ztejmé zde hrala roli i nedostatecnd analyza nebo mala znalost tématu - farmaceutické
spole€nosti vlastni na znackové léky patenty, na jejichz zakladé udéluji jednotlivym
vyrobctim generickych 1éku licence.

Podivame-li se na tlumoc¢nicky zapis odpovidajiciho useku, zjistime, Ze je zde

velmi heslovity a vyrazné€ vyuZiva prostor:
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V poznamkach tedy Z4dna zminka o licencich nefiguruje. Dlivodem pro tento
posun vSak nemohla byt nadmérnd heslovitost této casti zapisu nebo nezapsani
kli€ového slova vychoziho projevu, protoZe v originale nejsou zépadni farmaceutické
spole€nosti jiZ ni¢im rozvedeny. Tlumoénik zde tedy zfejmé jen anticipoval licence
zmifiované v nasledujici pasazi a k posunu nedo$lo samotnou notaci, ale spise
nedlvérou v zapis, respektive snahou o bohatost vyrazu tam, kde nebyla Zadouci.

Druhy posun se tykal pasaze o doporucenich ufadu FDA, kterou jsme zmiriovali
jiZ u tlumocnika A. Posunem u tlumocnika B byla zaména obecné&j$iho pojmu

recommend za konkrétni a dynamické ,,prosazovat*:

..in Botswana, US officials tried to defend a policy basically

recommended by the Food and Drugs Administration.

..v Botswané se oficiadlni pfedstavitelé Spojenych statd snazili
prosadit postoj amerického uradu pro kontrolu potravin a lécéiv, ktery

prosazuje politiku neschvalovat..

K pouZiti slovesa, které hodnotitelé povazovali za nevhodné, mohl tlumoénika

vést zapis, ktery obsahoval velmi obecny symbol Sipky sméfujici od zkratky FDA

k symbolu politiky (7) a u kterého mozna tlumoénik pfili§ spoléhal na svou pamét’

Z@“@ - Cetdd | Botswana - conf.

’U Q‘f % US (symbol: zastupci)

. i try defend
O FDA
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Otazka zdmény dvou zminénych sloves se mlze zdat bezvyznamna, jedna se
viak o pomémne dileZité téma feSené na nejvyssi politické urovni. Ziejmé proto se
hodnotitelé domnivali, Ze je tfeba jej pievést co nejvérnéji, aby se tak piedeslo (v redlné
situaci) jakymkoli nedorozuménim. V tomto ptipadé¢ by tedy bylo pravdépodobné
vhodné&jsi symbol nééim doplnit nebo sloveso napsat zkracené slovy, protoZe je obtiZzné
takovéto nuance udrZet pouze v paméti.

V tvodu tlumoénického pievodu se vyskytla pasaz, jiz hodnotitelé oznacili za

chybu kategorie 3a (koherence) a kde argumenty nebyly podany dostate¢né€ logickym a

jasnym zptsobem:

..they are produced at a great cost by the large Western pharmaceutical
companies and the generic forms of these drugs, in other words
basically the same forms that are produced at a much lower cost in

other countries, is not available to all these people as it should be.

A problém je, Ze jsou. nejsou dostupné v té mire, jak by mély byt,

prestozZze jsou vyrabény a mohou byt vyrabény firmami na Zipadeé.

Posun, ke kterému zde doslo, je ve skute¢nosti obtizné kategorizovat, protoZe
krom¢& nejasné argumentace zplsobené nespravnym pouZitim prostiedkll koheze zde
doSlo k z&sadnimu vynechdni informace o generickych lécich, jeZ by spadalo do
kategorie vyznamovych posunl (la). Jak vidime niZe, v notaci také zminka o

generickych lécich a jejich niz§i vyrobni cené v jinych zemich zcela chybi:

/./ ’
/
/

P
rcu_. --'e s '1,;(,1:
/'7) %
i
E

K
Jjsou k dispozici

/ 2
s ‘ $ - velké Z. Co.
f% TNKLe 2.
A
Yk P - ALE NE dostupné
o & d:-w%‘ H‘\ jak by méli byt

(symbol A znamena ,,hodné®, symbol $ ,,penize, drahé®)
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Usuzujeme z toho, Ze u tlumocnika B doslo v tomto useku z néjakého divodu
k nedostatku procesni kapacity ve fazi poslechu a analyzy, a proto si tlumoénik nezapsal
ani zkratku generickych 1€ékd, jiz by pfipadné rozvinul ve fazi verbalizace poznamek.
Ptesto si ale zfejmé tlumoénik uvédomoval, Ze pasdZ neni v jeho ptevodu kompletni, a
pokusil se tuto skutenost kompenzovat redundanci (,jsou vyrabény a mohou byt
vyrabény®).

U analyzy ptevodu projevu Tsunami tlumoénikem B jsme se zminili o fe¢nické
otazce, jiz hodnotitelé oznacili za redundantni a jez slouZila zejména jako prostfedek
pro ziskani ¢asu na verbalizaci nésledujicich poznamek. Tato strategie se u tlumocnika
B objevila jesté vyrazné&ji u projevu Generické 1éky, kde byla pouZita tfikrat a ve dvou

ptipadech ji hodnotitelé povazovali za nezddouci redundanci:

Jaké jsou konkrétné vyhody generickych 1éciv? Vyhoda je v tom, Ze..

Jaké jsou argumenty odpirctt pouzZivadni generickych 1ékui? Rikaji, Ze do

té doby, neZz.

Ani v jednom z uvedenych piipadli nenajdeme motivaci pro feénickou otazku
v tlumocnickém zapise. Oba useky jsou vnotaci velmi prehledné a ,,vyhody™ i
,»odpirci® jsou zapsani jako podmét vzdy zcela vlevo na strance a od nich se diagonalné

odviji zbytek poznadmek k danému useku:

6. L.
‘.. L)(-'(: ¢ .-r:C.» d - ’
! el Jjednoduché
i a;gjﬁ”{\, - CL/)V
R 1 tablet - all
(X (34 2 X d
O«\; e odpdirci:
IF not engh
* testy
9
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Natomto mist¢ musime upozornit na to, Ze tlumocnik B si systematicky
zapisoval logické konektory na mistech, kde bylo tfeba v pfevodu pouzit prostredek
koheze pro napojeni argumenti (napt. ,,BUT, ,IF¢, ,'COS*“ atd.). Na mistech
fe€nickych otdzek se takovéto spojovaci znaCky nevyskytly, nebot pro né
z tlumocnického hlediska nebyl zasadni divod — oba argumenty byly napojeny pouhou
juxtapozici. Pouziti rétorickych otdzek zde proto opét ukazuje spiSe na osobni strategii,
kterou tlumoc¢nik pouziva pfi nejistoté nebo jako prostiedek vyckavani, béhem né&jz si
v hlavé formuluje dalSi usek zapisu. Nelze samoziejmé vyloudit ani osobni zélibu
v tomto zpusobu prezentace argumentd, nicméné€ v ndmi pouzitém argumentativnim
projevu jej hodnotitelé¢ vnimali jako negativni prvek.

Dalsim z prostfedk®, které tlumoénik B v pfevodu tohoto projevu pouzil
v okamziku nejistoty nebo pro ziskani ¢asu na kvalitni formulaci mys$lenek, je typ
nemotivované redundance zpusobené koncem stranky tlumocnického bloku — vyrazné
se u n¢j objevila jiz u projevu Outsourcing (do jisté miry se vyskytla i u tlumoénika A u
projevu Generické 1éky). Vyskyt této redundance v projevu Generické 1éky u
tlumoc¢nika B zaznamenal pouze jeden z hodnotitell, avSak uvadime jej i s odpovidajici

Casti zapisu jen pro ilustraci této individualni tendence:

President Bush has recently outlined his Emergency Plan for AIDS
Relief - he has pledged 15 billion dollars, which is a good sum.
However, the plan itself is very vague about generics and the use of

generics. And we must ensure that..

.je to viceméné jakysi krizovy plan pro boj proti AIDS, ve kterém
prislibil 50 miliard dolari na tuto problematiku. 50 miliard dolard je
jisté chvalyhodnd suma, ale postoj ke generickym lékum neni ani =z

tohoto dokumentu zcela jasny a rozhodné teda nelze rict, ZzZe by

americkd vlidda pouZivdni generickych 1lékd schvalovala. My se ale

musime ze vsSech sil snazZit o to, aby.
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Druhy ptipad Spatné koherence v tomto pfevodu, jejz hodnotitelé zaznamenali,

bylo nepfesné napojeni vy&tl v nasledujici pasazi:

And other national drug regulatory authorities have approved them in
countries such as France, Germany, Sweden, Switzerland. International
charities, such as Médecins sans frontieres, and Catholic Relief

Services have been using them successfully..

Dalsi jednotlivé zemé schvalily generické léky - zemé jako Francie,

Némecko, Svédsko, Svycarsko, dile organizace Lékafi bez hranic a

nékteré katolické humanitdrni organizace.

Druhd &ast souvéti je zde uvedena jako pouhé pokracovani vyétu statl,
v pfevodu vSak vypadla informace o tom, Ze humanitdrni organizace léky kromé
schvalovani i pouzivaji v praxi. Zajimalo nas, zda byla absence vhodného tivodu druhé
Casti souveti zplisobena notaci, a zjistili jsme, ze tlumoénik si v této pasaZi zapisoval
zkratky zemi a organizaci pod sebe. Jakdkoli zkratka nebo symbol naznalujici
pouZivani 1ékd v praxi zde skuteén€ chybi, tltumo¢nik si nicméné organizace zapsal pod
sebe tak, ze je odsadil od levého okraje, ¢imz je vizualné oddélil od vy¢tu zemi. Tento
prvek, at’ uz zdmérny ¢i ne, mu vSak zfejmé pii verbalizaci unikl nebo si rychle

nevybavil kontext, ktery organizacim pfedchazel, a proto navazal neutrdlnim ,,dale*.
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3.2.2.3. Shrmuti vysledkt

Srovname-1i jednotlivé ptevody tlumoénika B podle poctu chyb/posunt zaznamenanych
hodnotiteli, zjistime, Ze tlumoc¢nik nejvice chyboval u projevu Tsunami. Tento poznatek
je zajimavy proto, Ze v ivodnim oddile této kapitoly jsme se zminili o nejlepSim vyuZziti
prostoru a symbolll v zapise pravé u projevu Tsunami. Vyvozujeme z toho, Ze
chyby/posuny nezéavisely pfimo na hrubé podobe¢ zépisu, ale na jeho detailech. Nejvetsi
pocet chyb u projevu Tsunami miiZe také byt zpisoben tim, Ze byl tlumocen jako prvni
a svou roli tudiZ mohla hrét i nervozita tlumocnika.

U né&kterych chyb/posuntd jsme zjistili prokazatelny vliv zapisu. Projevilo se to
napiiklad u &islovek, kde si tlumo¢nik nedostate¢né zaznamenal kontext, k némuz se
¢islo vztahovalo. Nékteré z vyznamovych posunt u tlumoénika B zpusobilo nevhodné
rozvrzeni poznamek, chybé&jici spojovaci ¢ara nebo Sipka ¢i prili§ obecny symbol. U
nékolika vyznamovych posunti jsme vSak v zapise Zzadny zdsadni prvek, ktery by
negativne ovlivnil kvalitu pfevodu, nenalezli.

V pievodech tlumoénika B se nam podatilo vysledovat n€kolik zajimavych jevi
a strategii. Jednim z jev je pouzivani redundantniho vyjadieni nebo slovnich vyplni na
mistech, kde musel tlumoénik otdcet stranku svého bloku, nebo kde se zapis urcitého
useku rozprostiral na dvou polovinach stranky. V jednom piipad€ u projevu Tsunami
jsme zjistili nevhodné zaznamenané slovo, v ostatnich piipadech byl podle naSeho
nazoru zapis bezproblémovy a tlumoc¢nik chtél touto strategii pouze ziskat ¢as na
procteni a formulaci dali pasaze.

Druhym ze zajimavych jevi bylo pouzivani fe¢nickych otazek, piestoze nebylo
motivovano tlumod¢nickym zdpisem. VSechna mista, kde tlumoénik B pouzil fe¢nické
otazky, byla zapsana velmi jasné, heslovité a bez jakéhokoli symbolu otdzky (naopak v
jednom useku, kde si tlumo¢nik zapsal konektor L,PROC?*, se fetnick4 otizka
neobjevila). Domnivame se tedy, Ze se jedna pouze o individualni rys prezentace

obsahu a Ze zde tlumoénicky zapis Zadny vliv nemél.
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3.2.3. TLUMOCNIK C
3.2.3.1. Popis tlumo¢nické notace

Tlumo¢nik C pouziva blok o formatu AS, ktery si jiz déale nedéli. Levy okraj pro
zaznamenavani logickych spojii si tlumoénik nezakresluje, vétSinou v§ak postupuje tak,
Ze do levého horniho rohu kazdého smyslového useku zaznamenava kli¢ové slovo nebo
kontext nasledujici myslenky (napf. ,,tyto tydny®, ,.India“, ,new policy“, ,letos*). Pro
oddélovani smyslovych celki pouziva vodorovné jednoduché ¢i n€kolikanasobné kratké
cary vedouci od levého okraje. V nékterych smyslovych celcich si tlumoénik oddéluje
kratkou vodorovnou €arou i jednotlivé ¢asti argumentu.

Notace tlumo¢nika C vyuZiva obecné malé mnoZstvi symboli. Nejvice (4) jich
pouzil v projevu Generické 1€ky, ale pocet byl velmi podobny i u projevi Tsunami (3) a
Outsourcing (2). Ze symboli miZeme uvést { (obét, smrt), oo (mezinarodni), Kk
(snizeni) nebo [ (zemé, stat).

Tlumo¢nik C déle systematicky pouziva symboly ,,+* a Sipky, které¢ v§ak nemaji
pfimy denotat, funguji jako logické spoje a soucasné jako prostfedek pro vizudlni
prehlednost zapisu. Tlumocnik jednotlivé poznamky propojuje pravé Sipkami nebo
jednoduchymi kratkymi carami — podle naseho pozorovani se funkce t&chto dvou spoja
ni¢im nelisi. Nejvice spojovacich €ar tlumoénik C pouzil u projevu Outsourcing (25),
dale u Generickych 1éki (22) a nejméné (17) u projevu Tsunami. Kromé grafickych
spojovacich prostfedkli (z jinych jmenujme jesté symbol X znazorfiujici ,Joproti
tomu®) tlumoc¢nik C pouZiva i slovni konektory, které umistuje vzdy do levého horniho
rohu smyslového celku (napf. ,,1 kdyz®, ,,why?“, ,,dnes®).

Zapis je ve vétSin¢€ usekl rozvrZen diagonalné a vyuziva prostor. V projevu
Outsourcing je vSak notace nejméné rozvinuta do prostoru, poznamky zde jsou nejvice
nahusténé, zejména do levé casti bloku. MiiZe to byt zplsobeno vétsi faktickou hustotou
v nékterych usecich tohoto projevu. Vyéty jsou zaznamenévany jak horizontdlné
(vétSinou u seznamu zemi), tak vertikaln€ (napf. ,,data processing — billing — customer
support™), rozvit&j$i vyéty (napiiklad diivody uispéchu outsourcingu v Indii) pak pomoci
¢ar vychazejicich z jednoho bodu. Vidlicovitymi €arami si tlumoc¢nik znaci téZ paralelni
konstrukce.

Notaci tlumoénika C bychom mohli charakterizovat jako pomérné heslovitou.

Zajimavé je, Ze i pres riznou délku projevii ma zapis tlumocénika C u vSech projevi
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témef stejny rozsah (Tsunami 2,75 strany, Outsourcing 3,2 strany, Generické léky
3 strany). Notace je velmi podobna i co do poctu usekd, jez si tlumoénik vyznaéil
(Tsunami 10, Outsourcing 13, Generické 1€ky 11). Ziejmé k tomu pfispiva skute¢nost,
Ze tlumocnik v n€kterych usecich notace (pravdépodobné z nedostatku &asu) zapisoval
pozndmky vyrazné horizontdln¢ a na omezeném prostoru, a tak byl vysledny zapis
napfiklad u nejdelsiho projevu Outsourcing stejné dlouhy jako u ostatnich projevi.

Tlumoénik C vétSinou zapisuje klicova slova, n€kdy ale i cela spojeni
z vychoziho projevu. Kromé n€kolika symbolil, jeZ jsme jiZ zminili, pouZiva tlumoc¢nik
hojné zkratky (,,UK* za United Kingdom, ,JP*“ za Internet-provided, ,Ind. Rev.” za
Industrial Revolution, ,,Conf.* za conference, ,,gen.dr.” za generic drugs).

V notaci tlumoc¢nika C nalezneme jak vychozi, tak cilovy jazyk. Na nékterych
mistech tlumoénik do zapisu zaznamenava jiz pieloZena slova nebo celd a pomérné
rozvinuta spojeni (,,vyhladila pobtezi nedalekého Acehu®, ,konzultujeme s pfeziv§imi®,
»bylo by cynické fikat apod.). Na téchto mistech tlumo¢nik vyuzil faze poslechu a
,hotova® jazykova feSeni si rovnou zaznamenal. Naopak naptiklad po dlouhych vyétech
nebo pfi obtiZnych rétorickych spojenich upfednostnil tlumoénik zdpis v jazyce
origindlu (napf. ,.tribute to UK people®). Na vétSiné mist viak tlumo¢nik kombinoval
v jednom useku oba jazyky, ziejmé podle toho, v jakém jazyce ho odpovidajici vyraz
rychleji napadl.

Za vyznamny prvek notace tlumocénika povaZujeme také praci s vedlejSimi
informacemi. Zaznamenali jsme totiz, Ze vedlejsi véty souvéti nebo vysvétlujici
informace si tlumoc¢nik nezfidka zaznamenava do zavorek, ¢imz je vizudlné oddéluje od
hlavni linie argumentu (napt. ,.gen. léky (levngjsi)...“, ,licence (India)*). Poznamky, na
néz chee dat tlumoénik pii verbalizaci vétsi diraz, jsou zakrouzkovany nebo podtrzeny.

Poslednim z prvkd, jez jsme v notaci tohoto tlumocnika zaznamenali, je nékolik
pteskrtnutych poznamek. Jak jsme zjistili, tlumo¢nik v né€kolika pfipadech preskrtl i
spravné zaznamenané slovo nebo zkratku a tu pak pfipadn€ né¢im nahradil. Na téchto
mistech si zfejme nebyl jisty spravnosti svych pozndmek a zapis proto opravil, aby ho
notace ve fazi verbalizace nemadtla. Zajimavosti téZ je, Ze na n€kterych mistech zapisu
se tlumo¢nik postupné k nékteré poznamce vrétil a doplnil ji (napt. nad spojeni ,,main
expertise” pripojil ,,svij obor®). Domnival se zfejmé, Ze by mohl toto feSeni v cilovém
jazyce do pifevodu zapomenout, a tak si jej pro jistotu zapsal.

U tlumo¢nika C se nam nepodafilo zjistit v zapise zasadni rozdily u jednotlivych

projevii. Notace ke vSem tfem projevim vykazovala témeér stejné pocty pouzitych
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symboli a konektorli, zapisy se neliSily ani pouzitim jazyka. Jedinym viditelnym

rozdilem tak bylo mensi dodrZzovani zasady diagonalismu u projevu Outsourcing.

3.2.3.2. Souvislost ptevodu s tlumoé¢nickym zapisem

Projev Tsunami

U tohoto tlumo¢nika je tfeba se zminit o vyrazné strategii filtrovani a zestruéniovani

origindlu. PrestoZe tempo jeho promluvy bylo nejpomaleji ze vSech tlumoénik,

v§echny pfevody byly nejkratsi.

Tabulka 19 — Délka vychozich projevii a pFevodii tiumocnika C

Re&nik Tsunami Outsourcing Generické léky
Délka Pocet | Rychlost ] Délka Pocet | Rychlost | Délka Pocet | Rychlost
projevu slov projevu { projevu slov projevu | projevu slov projevu
(min:s) (slova/ | (min:s) (slova/ | (min:s) (slova/
min.) min.) ‘ min.)
Original | 4:47 625 130 6:37 642 97 6:02 673 111
C 3:35 321 90 3:28 320 88 4:28 386 86

Zajimavé je, Ze prestoZze tlumoénik C mnohé informace, které se vyskytly ve

vychozim projevu, ve svém pievodu nezminil, celkovy pofet zaznamenanych

chyb/posunt u néj nebyl pfili§ vysoky. Ziejmé zde doslo k tomu, ze hodnotitelé pfijali

celkovou individudlni strategii tohoto tlumoénika a vynechané tiseky do transkripce

nezaznamenali. Tim, Ze materidlu k hodnoceni bylo v transkripci méné neZ u ostatnich

tlumo¢nik, byl i koneény pocet vSech chyb/posuni pomérné maly.

VétSina chyb/posunil, jez hodnotitelé zaznamenali v pifevodu tlumoénika C,

spada do kategorie 1a. Na rozdil od tlumoénikti A a B, kde se vyskytlo pomé&rn¢ hodné

chyb v &islovkach, vSak v kategorii 1a u tlumo¢nika C dominuji posuny vyznamu:
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Tabulka 20 — Pocet a kategorie Tabulka 21 - Zastoupeni obsahovych

chyb/posunii u tlumocnika C - chyb/posunii (la) u tlumocnika C -
projev Tsunami projev Tsunami
Kategorie Tlumoénik C Kategorie Tlumoénik C
Shoda 3/3 | Shoda 2/3 Shoda 3/3 | Shoda 2/3
la 5 6 Vynechani 0 2
1b 0 0 informace
2a 0 0 Pridani 0 0
2b 1 0 informace
2¢ 0 1 Chyba 1 1
3a 0 0 v &islovee
3b 0 2 Posun 4 3
Celkem 6 9 vyznamu

Pfi zkouméni pfevodu projevu Tsunami tlumoénikem C jsme zjistili, Ze fada
chyb/posunil je u n&j zplisobena pravdépodobné nedostateGnou procesni kapacitou pti
analyze vychoziho projevu a zapisovani poznamek, ¢imz dojde k nesystematickému
nebo nevhodnému zdpisu origindlu. Druhou skupinu chyb/posunt pak tvori
nedostateénd procesni kapacita pfi verbalizaci poznamek, které jsou zapsany spravné.

Do prvni kategorie bychom mohli zatadit dvé chyby, které vznikly jiZ $patnym

zapisem — v prvnim piipadé §lo o zaznamenani $patného dne v tydnu:

I would like to make a statement following the earthquake and tsunami

in the Indian Ocean on the morning of Sunday 26th December 2004.

_—d . Cu Ind. Oc.

~ o Mo. 26 Dec ‘204
fe 26 2 x5

...chtél bych reagovat na zemétreseni v oblasti Indického oceanu =z

pondéli 26. prosince roku 2004.

V druhém piipad€ se jednalo také o $patné zaznamenani, tentokrat ¢islovky:

..it literally obliterated not just the area of the coast at Aceh

nearest to it, but land over 3 000 km from its epicentre.
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...ktera nejenom vyhladila vesnice na pobfezZi nedalekého Acehu, ale i

oblasti v.. kolem Indického ocednu i 2 000 kilometru daleko.

Na nedostatecnou analyzu a nesystematické provedeni zépisu poukazuje i
piiklad pasaZe, kde feénik zmifiuje okolnosti planovaného obfadu k ucténi pamatky
obéti tsunami. Nedomnivame se, Ze by vyznamovy posun zpisobila heslovitost zapisu,
ktera je zde podle naSeho nazoru namisté, ale spiSe urcita zbrklost pfi zapisu, kdy si

tlumo¢nik chtél spojeni do zapisu pielozit a informaci si zaznamenal Spatné:

I can announce today that there will be a Memorial Service later this
year for the victims of the tsunami which will be attended by Her
Majesty the Queen. We will give more details in due course and will
obviously wish to take account of the views of relatives in planning

the service.

\\‘. o - -
/ Aby, Sl i N letos Memorial Service
A
S R
- ¢/ £ s Queen
& M’ o . [
D s e -konzultujeme s prezivsimi

Chteél bych timto oznamit, Ze letos budeme pofidat msi za mrtvé, na niz
se dostavi také kradalovna. Termin teprve upresnime po konzultacich
s pribuznymi zesnulych.

Nespravné pretlumoceni dané pasaZe mohlo byt zpisobeno jiZ zmin€nou
nedostateénou analyzou, ale také moZnym spojenim Carky/pomlcky pred
Konzultujeme® s vyrazem ,letos“ v zapise, kdy tlumo¢nik mohl povazovat tuto ¢aru za

logickou spojku.
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V zavéru tlumocnického pfevodu podle dvou hodnotiteld doSlo k zavaznému
vyznamovému posunu a stylistickému zplo$téni celé pasaze, ktera nesla vyraznou

expresivni a konativni funkei, a filtrace takového rozsahu zde tudiZ nebyla vhodna:

If we were, as a result of the strength of our sentiment towards the
victims of the tsunami, to turn that same sentiment into action on
Africa, then perhaps those whose faith has been shaken by the
monstrous consequences of the event we have witnessed, would have it

renewed. There could be no greater good to come out of it.

Méli bychom tedy soucitit s veskerym utrpenim, ktery. které je tady na

Zemi, a snad nam to i toto utrpeni v Indickém ocednu pripomene.

Pfi zkoumani odpovidajictho useku tlumoénického zépisu jsme zjistili, Ze pro
celou uvedenou pasaz originalu si tlumo¢nik C zaznamenal pouze Sest slov, kterd navic

byla pouze mechanicky zapsana z jedné ¢asti souveti:

/K o~ ) '/}il

S e turn the same sentiment

JI\NZ\\A\ZN
<, A JV(C\ to Africa

Dale jiz zapis nepokraCuje, z ¢ehoZ se da usuzovat, Ze tlumoénik zbytku
posledniho argumentu ne zcela spravné rozumél nebo jej nestihl zaznamenat, chybéla
mu dostate¢nd procesni kapacita pro provedeni analyzy, a proto zde zapis ukonéil. Pt
verbalizaci poznamek se mu v8ak nepodatilo zachytit dileZity prvek projevu, kterym je
prave subjektivita fenika a konativni funkce této pasaze.

Spatné podani subjektivity projevu se projevilo i na n&kolika dalgich mistech. P¥i
zkoumani téchto jevi jsme zjistili, Ze diivodem téchto posunid miZe byt naprosta
absence zaznamendvani subjektl a aktéri v zapise. Vyraznym piikladem tohoto

nedostatku je pasaz o jednoté snémovny:
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We should begin by expressing the total unity of this House in giving
our deepest condolences for the loss of 1life in those countries
directly affected by the tsunami and to all those in this country who

have lost family members, friends and colleagues in this disaster.

K tomuto useku projevu si tlumoénik C poznadil nasledujici poznamky:

G

jednota - litost

our total unity -
over loss of lives

soucit los of family members

Zajimavé je, Ze tlumo¢nik si zde misto ,,House™ poznamenal ,,our”, coZ by za
jinych okolnosti mohlo v kontextu celého projevu stacit, v jeho pfevodu vsak spojeni
vyzniva velmi nejednoznaéng. Dal§im problémem zapisu této pasaZe je druh informaci,
které si tlumocnik C zaznamenal: ,loss of lives“ a ,loss of family members® v jeho
zapise totiz funguji téméf jako synonyma naopak zde nejsou zaznamenany oblasti, ke
kterym se dana spojeni vztahuji (oblast Indického oceanu, Velka Britdnie). Daldf dvé

véty originalu navic tlumo¢nik \ipIn€ vynechal a zakoncil nivelizaci o lidské tragédii:

Chtél bych zde vyjadrfit nadi jednotu nad touto katastrofou, chtél bych
vyjadfit hlubokou soustrast se viemi rodinnymi pfislusniky, kterfi
ztratili své blizké, chci vyjadrit své nejhlubsi sympatie nad touto

lidskou tragédii, kterd nastala po zemétreseni.
Druhym faktorem, ktery u tlumo¢nika C pfispivd k chybdm a posunim, je

zfejmé nedostate¢nd procesni kapacita pfi verbalizaci pozndmek. Tak doslo napiiklad

k vyznamovému posunu z ,,(rybafskych) siti“ (jez ma tlumocnik v zapise zaznamenané
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spravné ve vychozim jazyce jako ,nets) na ,(rybafi ztratili sva) sita“ nebo ke
stylisticky neobratnému vyrazu ,,bylo zaznamenano 150 000 mrtvych...“, kde v zépisu

figuruje pouze ¢islovka.

Projev Outsourcing

Podivame-li se na nasledujici dvé tabulky shrnujici pocet a druh chyb/posuni u projevu
Outsourcing u tlumoénika C, v§imneme si, ze 70 % vSech zaznamenanych chyb/posunii

spada do kategorie 1a, konkrétnéji do kategorii vynechani informace a posun vyznamu:

Tabulka 22 — Pocet a kategorie Tabulka 23 — Zastoupeni obsahovych
chyb/posunii u tlumocnika C - chyb/posunit (la) u tlumocnika C —
projev Outsourcing projev Quisourcing
Kategorie Tlumoénik C Kategorie Tlumocnik C
Shoda 3/3 | Shoda 2/3 Shoda 3/3 | Shoda 2/3
la 1 6 Vynechani 0 3
1b 0 0 informace
Ja 0 0 Pfidani 0 0
2b 1 0 informace
2 0 1 Chyba 0 0
3a 0 1 v Cislovee
3b 0 0 Posun 1 3
Celkem 2 8 vyznamu

Piekvapivé v8ak je, Ze vSichni hodnotitelé dohromady se ztéchto sedmi
chyb/posunti sjednotili pouze u jednoho, ve zbylych piipadech se jednalo o shodu dvou
ze tfi hodnotiteld. Domnivame se, Ze tento vysledek je zpisobem zminénou vyraznou
strategii filtrovani informaci, jiz jsme komentovali jiZ v pfedchozi kapitole. Pri
posuzovani transkripce zfejm& hodnotitelé pristoupili na tuto individudlni strategii
(tlumoc¢nikiv projev byl témér o polovinu krat§i nez vychozi projev) a k tlumoceni pak
pfistupovali jinak neZ u ostatnich tlumo¢nickych prevodl. Na druhou stranu pak bylo
informace a kde nikoli.

Zajimavy je také poznatek, Ze na rozdil od ostatnich tlumo¢nikii neziskal

tlumodnik C takové mnozstvi ,Spatnych bodi* v jinych kategoriich hodnoceni. NaSim
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ukolem neni podrobné zkoumat odlisnosti vhodnoceni projevii ziskaném od
hodnotiteld, za Gvahu vsak stoji, zda se pfi vy$§im vyskytu chyb/posunt, které fadime
do kategorie la, hodnotitelé nezaméfili spiSe na tento typ posuni a neusoudili, Ze
chyby/posuny spadajici do jinych kategorii v tomto pfipad€ jiZ nejsou tak zavazné a
kvalitu tlumoceni jiZ o mnoho nesnizuji.

Prvnim divodem, pro¢ u tlumocénika C doslo k vynechani informaci, byla prosta
absence poznamek k odpovidajicimu tseku projevu (naptiklad chybgjici informace o
geografické poloze Indie nebo o tom, Ze Indie diky neptetrzitému provozu dokaze
poskytovat sluzby celému svétu). Z transkripce je jasné, ze tlumoc¢nik C pouze
minimalné spoléhd na svou pamét, a proto nebyla-li informace jiz v zapise, do
samotného pievodu se nedostala. Zajimavé ovSem je, Ze u geografické polohy Indie,
kde se jedna o informaci, jiz lze snadno odvodit i pfi nezachyceni ¢asti souvéti,
tlumocnik Gsek radéji vynechal, neZ by se pokusil ho doplnit z paméti. P¥ipominame, Ze

fe¢nik zmitiuje Evropu a Dalny Vychod:

..and then I should alsoc mention perhaps the geographical location of

the country between, if you like, Europe and the Far East..

Z notace je poznat, Ze tlumoénik zacal psat ,,Evropa“ a napsal ,,Evr®, druhym
prvkem si v§ak nebyl zfejmée jisty a nemel dostatek procesni kapacity pro analyzu, a tak

znacku ,,Evr® radéji preskrtl:

- zemeépis. poloha (Eve

Konkrétni zemépisné udaje se tak v pfevodu nevyskytly:

.Indie mad také vyhodnou zemépisnou polohu.

V zapise tlumocénik C Skrtal jesté na misté vyctu divodd, pro¢ je outsourcing
v Indii tak uspé$ny. Tento pfipad uvadime piesto, Ze na celkovy vyznam tseku nemél
vliv a ani hodnotitelé jej nezaznamenali. V origindle se mluvi o telecommunications
infrastructure. Toto spojeni tlumo¢nik zachytil a zapsal si jej, nakonec vSak znejistél
(zfejmé& si nebyl jist vztahem propojujicim telekomunikace a infrastrukturu) a slovo

winfrastructure* preskrtl a napsal nad néj slovo ,,technologie®:
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technologie

+ telec. infrasiructure

Tento ptiklad uvadime proto, Ze jsme z analyzy notace tlumocnika C usoudili, Ze
tento tlumocnik nemd ve své poznamky dostate¢nou diveéru — prestoZe si poznamku
zapiSe spravné, nakonec znejisti a piepiSe ji, nebo se ji pfi verbalizaci netidi a pouzije
jiné spojeni, ¢imZ vsak Casto dojde k posunu vyznamu. Bylo tomu tak i v pasazi

pojednavajici o monopolu telekomunika¢nich sluzeb:

..different Indian governments have introduced economic reforms, trying
to liberalize and privatize the economy. Before 1994, the Indian
telecom sector was directly controlled by the govermment. And, so

there was a monopoly of these media.

Notace k tomuto Useku je velmi piehlednd a systematicka:

" . .
Lok 5o S /;, Ind gov’'s
Sorder
> N ec. refor s
7 T, N liberali.

trhy + privat.

\ gov.t monopoly

Do samotného pievodu se vSak nakonec necekané ,vloudila® zminka o
outsourcingu, ackoli v origindle o ném feCnik vibec nemluvil a ani v zdpise na n¢j

Zadna poznamka nenarazi:

.Prispély k tomu také vladni reformy zakond, ze doslo k liberalizaci

trhu a urdité privatizaci, naprfiklad outsourcing sice do urcité miry

existoval i do roku. i. tedy dfive, ale teprve Vv roce. po roce 94, kdy

byl zrusen monopol v oblasti telekomunikacdnich sluzeb..
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K podobné situaci doslo i v iseku s telefonovanim pfes internet, kdy byl dle nasi

analyzy zéapis opét dostacujici:

The New Telecom Policy of 1999 brought in further changes with the
introduction of IP telephony and ended the state monopoly on

international calling facilities, that is telephone facilities.

DA g
a l//ﬁé&’/ /lﬂg, new poticy IP 'relephony

konec monopolu < calling

(symbol o0 znamena mezinarodni)

Vzhledem k optimalni kvalit¢ notace ktomuto useku je prekvapivé, ze
informace o telefonovani pfes internet z ptevodu Gplné vypadla a tlumoénik ji nadmérné

zobecnil na pouhé ,telefonovani“:

..a hlavné po roce 1999 byly prijaty nové =zdkony upravujici trh

s telefonovanim.

Z ptevodu zde vSak vypadla i celd informace o konci monopolu (déale tlumoénik
mluvi jiz o centrech zpracovani dat a call-centrech), kterou si tlumocnik peclivé
zaznamenal a kterd byla vzhledem ke koherenci textu dullezit€jSi neZ zminka o
internetovém volani. Pfi¢ina té€chto vynechavek podle naseho nazoru nelezi v zépisu, ale
ve fazi produkce, kdy mohl byt tlumoénik nedostatecné soustredény nebo mohl nékteré
Casti zapisu prehlédnout. PEipustime-li mozZnost, Ze 1 na téchto mistech tlumocnik pouzil
svou vyraznou strategii filtrovani, je tfeba upozornit na skutenost, Ze tim doSlo
k nadmérnému ochuzeni projevu a Spatné ndvaznosti argument.

Tlumocénik C m¢l déle problémy s pfevodem pojmu design (companies can

hand over part of its work to another company in another country,

making it responsible for the design and implementation of the

business process) a quality control (The third reason would be the emphasis
on quality, quality control..). PH pfevodu doslo v prvnim pfipadé k interferenci a

v druhém ptipade k posunu vyznamu:
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..ta urcéita spolecdnost di vykonat praci jiné spoleénosti v zahranici..
v zahranidi, ta price se vétsSinou tyka. tykd napfiklad designu nebo

zpracovani dat..
..také kvalita pracovni sily i jejich produkti ma vysoké standardy..

V procesu tlumoceni doSlo kjedné znasledujicich situaci: tlumoénik bud’
nedokazal provést jiz ve fazi aktivniho poslechu dostate¢nou analyzu argumentu za
pomoci kontextu, nebo spojenim fakticky neporozumél a pokusil se je v prvnim piipadé
pfevést kalkem a v druhém piipad€ opsat informaci, kterd byla tématicky podobna.
Mozné také je, Ze tlumoc¢nik ne zcela spravné porozumél ve fazi poslechu, ale rozhodl
se spojeni zapsat v origindle stim, Ze se mu spravny termin vybavi v okamZiku
verbalizace. K tomu ani v jednom z piipadt nedoslo, o divodu nedostate¢né procesni
kapacity vSak muzeme pouze spekulovat.

V jednom useku projevu doslo k posunu vyznamu argumentu v dasledku piili§
stru¢ného a heslovitého zapisu, kdy se tlumoc¢nik zfejmé spoléhal na svou pamét’, ale pii

verbalizaci vyuZil pouze informace obsaZené v poznamkach:

Originally, it was simply a way of transferring a manufacturing
activity to countries where there was cheap labour, particularly

during the Industrial Revolution.

Tehdy to znamenalo hlavné levnéjsi prdci v zahra. v jinych zemich

béhem primyslové revoluce..

Z uryvku vidime, Ze tlumo¢nik nedokdzal ptevést obraz piesunu prace do jinych
zemi — ziejmé téZ nevhodnym pievedenim spojeni cheap labour (levna pracovni sila)
jako ,,levnéjsi prace”. KliCovym slovem této pasaze bylo ale prave slovo fransferring,

které tlumoc¢nik do zapisu nezaznamenal:

Aoy Zmeéna pojmu

™~ Lo . N
o A e (et )

- to cheap labour (Ind. Rev.)

V zépise je sice zakreslena Sipka, t€ch vSak tlumocnik C uZiva b€Zn€ a nenesou

u n&j vyznam pohybu a sméru, pouze logicky naznaCuji ndvaznost prvka argumentu
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nebo funguji jako odrazky vyctu. Zminény nedostatek zapisu by bylo samoziejmé
mozné kompenzovat logickou analyzou a paméti, ale jak jsme vidéli i v pfedchozich
ptipadech chyb/posunt, tlumoénik k tomu pravdépodobné nemél dostate¢nou procesni

kapacitu.

Projev Generické léky

U tohoto prevodu projevu Generické léky zaznamenali hodnotitelé nejvySsi pocet
chyb/posunti ze vSech péti tlumocnikt. Klasifikace chyb/posunt u tlumocénika C u
tohoto projevu je velmi podobnd jeho pfevodu textu Outsourcing — v ném dosahly
chyby spadajici do kategorie 1a podilu 70 %, u projevu Generické 1€ky to je jesté vyssi
procento — 78,5 %. Tento pomér se dosti odliSuje od klasifikace chyb/posund u
ostatnich tlumoénik. U tlumo¢nika C navic u tohoto projevu hodnotitelé
nezaznamenali Zadny pfipad nedostate¢né koherence, coZ byla u projevu Generické 1éky
druha nejvice zastoupena kategorie chyb/posunti obecné. Stejné¢ jako u projevu
Outsourcing se v8ak vSichni tfi hodnotitelé shodli na vyznamovych chybach/posunech
pouze v malém mnozstvi piipadt (27,3 %).

Vzhledem k vyrazné strategii filtrovani informaci, jiz jsme u tohoto tlumoé¢nika
popisovali jiz v ptedchozich projevech, je pomémé piekvapivé, Ze nejvetsi podil
v kategorii la u tohoto projevu nese podkategorie posunu vyznamu, nikoli vynechani
informace. Souvisi to pravdépodobné¢ stim, co jsme jiz zminili Vv
ptedchozich kapitolach, Ze totiz hodnotitelé na tlumoénikovu strategii pfistoupili a
vynechani informaci nehodnotili stejné jako u ostatnich tlumo¢nika, ktefi vychozi

projev tolik nekondenzovali.
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Tabulka 24 — Pocer a kategorie Tabulka 25 — Zastoupeni obsahovych

chyb/posunit u  tlumocnika C ~ chyb/posunii (la) u tlumocnika C —
projev Generické léky projev Generické léky
Kategorie Tlumo¢nik C Kategorie Tlumo¢nik C
Shoda 3/3 | Shoda 2/3 Shoda 3/3 | Shoda 2/3
la 3 8 Vynechani 1 1
1b 0 0 informace
2a 0 0 Pfidani 0 0
2b 0 1 informace
2¢ 0 2 Chyba 0 1
3a 0 0 v Cislovee
3b 0 0 Posun 2 6
Celkem 3 11 vyznamu

U tlumo¢nika C byla na né€kolika mistech patrna neddvéra ve vlastni poznamky
nebo nesystematické vyuZiti spravné zapsanych poznamek. Divod k témto posuniim a
vynechanim nam neni zfejmy a miZzeme o ném pouze spekulovat. Vyraznym piikladem
nevyuZiti poznamek je pfevod zavére¢ného useku projevu, ktery byl v feénikové podani

velmi emotivni a mél siln€ konativni funkei:

And we must ensure that whatever goal ahead in this plan, it does not
exclude the use of these very valuable and useful drugs which have the

potential to save millions of lives in the poorest parts of the world.

Tlumocénik ve svém projevu tuto pasaz vyrazné interpretoval, a pfestoZe zakladni
vyznam udrzel (generické léky jsou pro nemocné AIDS dilezité), z pfevodu této pasaze

se vytratil veSkery rétoricky a¢inek a zamér fecnika:

(..tento pohotovostni plan je celkem vagni pravé, co se tyde pouzZiti
generickych 1ékt.) A ty si myslim, Ze jsou priavé pro pomoc nemocnym

AIDS nej.. nejlepsi.

KdyZ jsme se pokusili nalézt pfi¢inu tohoto zplosténi a vyrazného vynechani
informaci v tlumoénickém zapise, zjistili jsme, Ze cely Usek je v notaci zapsan a

zpracovan, a to dostateéné podrobné a jasné:
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Ny L musi se zajistit -

~ol b By J/\ not exclude them

U e / U, V will save mill® of lives

Ptic¢inu chybného ptevodu je tak velmi obtizné urcit. Tlumo¢nik si naptiklad
nemusel byt jist tim, jak pfesné fe¢nik sviyj projev zakoncil, a radéji konec pfevodu
zkratil, aby nedoSlo k posunu vyznamu celé pasaze. Dale mohl tlumoénik povazovat
feénikovo zakonceni projevu za pfili§ patetické a rozhodl se, Ze jej ve svém pfevodu
oprosti od emotivnosti a apelativnosti. Mozné také je, Ze tlumoénik pfesné nevédél, jak
by mél pasaZz formulovat, a nechtél svilj pfevod ptili§ prodluzovat provddénim analyzy
jesté ve fazi verbalizace, a proto radéji projev ukoncil takto strohym zplisobem.

Piikladem problému s kapacitou pii verbalizaci poznamek, o némz jsme se
zminili jiz v pfedchozi kapitole, je pfevod spojeni pharmaceutical companies, kdy
tlumod¢nik stihl provést analyzu je$t€ pii poslechu, zapsal si jednodussi a kratSi
poznamku ,.drug comp.“, ale nakonec pfi pievodu pouZil terminologicky nespravné
spojeni ,,lékafské spole¢nosti®, kterym méni zamér fe¢nika. Stejné tak doslo k posunu

v pasaZi o nedostupnosti generickych léki:

..and the generic forms of these drugs, in other words basically the
same forms that are produced at a much lower cost in other countries,

is not available to all these people as it should be.

Jednim z Feseni by bylo nakupovat generické 1léky, které jsou levnéjsi,

ale tyto léky. jich stdle moc neexistuje.

Podtrzené spojeni je zde vyznamové nepiesné, protoZe generické 1éky existuji,
velké farmaceutické spole¢nosti vSak jejich vyrobu povoluji jen vyjimecné, a proto léky

spiSe ,,nejsou k dispozici“, ,,nejsou dostupné* apod. Tlumoénik si toto spojeni zapsal ve

vychozim jazyce:
S’{) PP ) . - . ’ v oo
S KED /(éu-cj),«w»,y generic léky (Ie<neri)

~NT :
o iilete not available
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Tlumoénik zde tedy argument zapsal spravné, ale nedostate¢nou procesni
kapacitou nebo momentalnim nedostatkem jazykovych prosttedkii do3lo k posunuti
vyznamu celého souvéti.

Tlumoc¢nik C se pii prevodu tohoto projevu musel vyrazné spoléhat na svou
pamét, protoZe na mistech, kterd hodnotitelé oznadili za chybu/posun, byla notace velmi
heslovitd a strucnd, at’ vz z toho divodu, Ze se tlumoénik domnival, Ze nezapsané
informace v paméti udrzi a nemd cenu ob&tovat ¢as na psani poznamek, & proto, Ze
feénikiiv argument pochopil jen ¢astecné.

Piikladem prvniho zminéného divodu je pasaz o jednoduchosti uzivani
generickych lékii. Podivejme se na usek vychoziho projevu a na struénost poznamek pro

tuto pasaz:

The advantage of generic drugs is that they are simple. There is one
pill which combines the different parts of the treatment, this pill

should be taken twice a day, it is a regular, simple process..

GG M vyhoda gen. dr.

TN, N simple
TP e - 1 pill - 2 x denné

Podle tohoto zapisu by se podle naSeho minéni dala dana pasaz prevést velmi
jednoduse a i pii zestrué¢néni by nedo$lo ke zméné vyznamu. Z uréitého divodu viak
tlumocénik pii ptevodu pouZil stylisticky nevhodné spojeni (prvni podtrzena ¢ast v nize
uvedeném piepisu) a jednu jazykovou ,,vypli“, kviili niZ nakonec do$lo k popfeni
argumentace, nebot’ v projevu se dale fika, Ze je tteba zajistit pravidelné uzivani 1éku,

tudiZ slovo ,,napiiklad* (naznadujici moznost vybéru) neni na misté:

Vyhoda generickych 1éku je prosta, stadi vzit jednu pilulku, kterd

pokryva vicero zdravotnich problémi, takzZe neni treba vice pilulek, a

tu miZeme brat napriklad pouze dvakrat denne.

Vidime tedy, Ze tlumoénik zde sice pouzil velmi strucny zapis, ale z transkripce

je patrné velka nejistota feénika, ktery se musi opirat o svou pamét’ a vzpominat, jaké
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dalsi informace fe¢nik zminil kromée ,,1 pill* a ,,2 x denn&”“. Nejistotu se zfejmé& pokusil
zakryt pravé slovni vyplni ,napfiklad®, kterd ale posluchade odvadi v argumentaci
jinym smérem.

U tohoto tseku se chceme jesté zminit o zajimavosti pfevodu, kterou hodnotitelé
nezaznamenali a jiZ jsme si uvédomili aZ po analyze tlumoc¢nického zapisu zminéného
useku. Tlumo¢nik totiZ nepochopil vlastni Sipku vedouci od slova ,,vyhoda“ ke slovu

»simple® a misto formulace, Ze vyhodou generickych 1€kt je jejich jednoduchost, fika:

Vyhoda generickych 1lékti je prosta.

Tato véta je dalSim prikladem nesystematického vyuZiti poznamek a nedivéry
ve vlastni tlumoc¢nicky zapis, protoZze tlumoénik C Sipky pouziva pro jasné oddéleni
vyznamovych celkl a navic v tomto pfipadé Sipka sméfuje piimo od podtrzeni zkratek
»gen. dr.“. Kromé toho by méla ke spravné interpretaci a formulaci této informace
tlumocnika navést i analyza vyznamu celého Gseku, ktery pochopil spravné. MozZnosti
zde tedy je, Ze i pfes velmi dobré prostorové rozlozZeni zapisu tlumo¢nik pfi formulaci
mySlenek nesleduje vizualné cely vyznamovy celek, ale postupuje po pfili§ malych
kusech, ¢imz se piipravuje o vyhody jiZ provedené analyzy.

Piikladem druhého divodu, kdy doSlo k posunu kvili pouze ¢Easteénému
pochopeni argumentu, je pfevod pasaze o politice FDA a kombinovanych lécich —
useku, ktery ¢inil potiZe 1 jinym tlumo¢nikt v naem vzorku.

Stejné jako tlumoénik A ani tlumoc¢nik C nezachytil v fe¢nikové projevu pfesny
vyznam spojeni ,.kombinované 1éky* a nepochopil argument o schvaleni jednotlivych

sloZek generickych 1€k, av§ak neschvaleni kombinovanych 1éka:

a policy basically recommended by the Food and Drugs Administration,

whereby the generic drugs were not approved. Although they have

actually approved individual agents wused in putting these drugs

together, they have not approved the combination drugs, which is what

is recommended for use with AIDS patients, for example in Africa.

Z tlumocnického zapisu je zfejmé, Ze z podtrzené ¢asti si tlumocnik pofidil v

zapise poznamku o pouhych dvou slovech:
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P4 Fp/.}. politika FDA
e

: K
a4 ‘%‘dé" R neschvaluje generické
y G 7 leky,
M\«\ e’ % kombinované léky

Nejen k tomuto useku zdpisu tlumoénika C by se dalo obecné dodat, Ze
tlumo¢nik si Casto zaznamenava celé kusy vét ve vychozim nebo v cilovém jazyce, a to
i se spojenimi, ktera nepfedstavuji kliCova slova — v na$i ukazce by napfiiklad bylo
mozné upustit od dvojiho pouziti slova ,,1éky*, které Ize snadno vyvodit z kontextu a
které¢ tlumocnikovi pfi poslechu a zapisu zbyteéné ubiraji €as, jenZ by se dal vyuzit
k dikladnéj$i analyze originalu. V tomto piipadé by bylo uzite¢n&jsi zachytit a zapsat
misto ,,.kombinované 1éky“ napiiklad slovo ,,agents“ a zbytek usili vénovat analyze a
zapamatovani linie argumentu.

Pokud bychom pfijali strategii vyrazné filtrace, pak bychom mohli pfijmout i
uplné vypusténi zminky o schvdleni jednotlivych sloZek 1éki, protoZe nejdileZzitéjsi
informaci useku je to, ze urad FDA generické 1¢ky (které jsou zde specifikovany jako
kombinované) neschvaluje. Tlumoénik C si vSak tuto moznost neuvédomil a i pfesto, ze
posledni ¢4st argumentu nezachytil, se rozhodl ,,kombinované 1€ky* ze svych poznamek
vyuzit. Nakonec tuto poznamku vSak jen pfipojil ke generickym lékéim spojkou ,,nebo*
(ktera zde podle naSeho nazoru funguje jako prostiedek pro opravu feceného nez pro

funkci vylucovaci) a smysl poznamky se tak ztratil:

predstavitelé Spojenych statd zde branili politiku amerického

statniho Gfadu na kontrolu 1lékd a potravin, FDA, a tento urfad vétsSinou

neschvaluje generické léky nebo kombinované.

K uvedenému piepisu bychom chteli jest¢ dodat, Ze tlumoénikovu nejistotu
odrazi i pouziti pfislovce ,,vétSinou”, které feénik ve svém projevu nezminil. Jedna se o
dalsi pfipad slovni ,,vyplné“, kterou tlumocnik pouzil jako prostfedek pro oslabeni

vyznamu propozice na mist€, kde si nebyl p#ilis jist spravnosti svého ptevodu.
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3.2.3.3. Shruti vysledkit

Jak jsme uvedli jiz v pfedchozich kapitolach, nejvice chyb/posuni oznacenych
hodnotiteli spad4 do kategorie obsahu (1a). Podle nadeho pozorovani k témto chybam a
posunum dochazelo ze tfech divodu.

Prvnim znich bylo $patné zapsani originalu, k chybé tedy doslo jiz ve fazi
poslechu, analyzy a zéapisu a v dalSich fazich jiZ nedokazal tlumoénik C chybu opravit.
Stalo se tak zejména pii zaznamenavani a pfevodu &islovek nebo na mistech, kde
tlumoénik uptednostnil zéapis v cilovém jazyce, ale v notaci se mu nepodafilo fe¢nikiiv
argument dobfe jazykove vystihnout.

Druhym z divodd byla absence informaci nebo celych useku originalu. Nejsme
bohuzel schopni zjistit, pro¢ tyto informace tlumoénik do notace nezapsal, ale
nejpravdépodobnéj$i moznosti je nedostate¢né pochopeni argumentu nebo nedostatek
Casu ve fazi poslechu. Tlumoénik C se bud’ ptimo rozhodl dany tsek projevu vypustit a
projev tak zestru€nit, nebo spoléhal na svou pamét’ a dalsi analyzu. Ze zkoumani notace
a pfevodl jsme vsak zjistili, Ze tlumocnik z paméti Cerpal jen velmi malo, naopak se
striktné drzel pouze svych pozndmek. Nezaznamenané informace tak zjeho prevodu
vypadly.

Poslednim divodem je nedostatecnd diivéra ve vlastni poznamky a nedostate€na
procesni kapacita ve fazi verbalizace poznamek. V pfevodu tlumoénika C bylo vice
mist, kde byly poznamky zapsany hodné€ vystizné (pfestoZe tlumocnik pouziva maélo
zkratek a zapisuje spiSe celd slovni spojeni), ale pfesto doslo pfi formulaci poznamek
k chybé nebo posunu. Z analyzy transkripce, zaznamenanych chyb/posunti a zapisu
jsme ziskali dojem, Ze hlavnim problémem u tlumoénika C je pravé fize samotného
ptevodu, kdy tlumoénik zfejmé& nema dostatek procesni kapacity k formulaci argumentl
spravnym a jasnym zplsobem a dochézi Casto k vysloveni aZ nelogickych pasazi,
pfi¢em?Z na jazyce notace nezaleZi.

Domnivame se, Ze k nespravnému pretlumoceni mize dochazet také kvali tomu,
ze tlumoc¢nik si nékdy nezaznamenava kli¢ova slova, ale rovnou celé kusy projevu ve
vychozim a cilovém jazyce. Pilisné lpéni na formé ho tak odvadi od analyzy tseku,
pfipadn€ memorizace ¢asti informaci. Pfi¢inou nékterych posuni u tlumoénika C déle
miiZe byt to, Ze tlumo&nik pfi verbalizaci postupuje linedrné a zapis useku nevnima jako
vizualni celek, ktery by mu pomohl vybavit si dany tsek z paméti. Tim tak na n€kterych

mistech mohlo dojit k neobratnému pfevodu argumentd originalu.
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3.2.4. TLUMOCNIK D
3.2.4.1. Popis tlumoc¢nické notace

Tlumoénik D pouZiva pro zaznamenavani pozndmek blok o velikosti A4, do né&jZ si
zakresluje levy okraj pro zapis logickych konektord. Tento okraj v§ak béhem vech tii
projevii pouZil pouze jednou (pro zaznamenani opozice symbolem , X*), t&Zisté
koherence tedy lezi v prostoru napravo od zminéného okraje. Jednotlivé tseky zapisu
tlumoé¢nik D odd€luje krat§imi ¢i del§imi jednoduchymi horizontalnimi ¢arami.

Vzhledem k rozvrZeni jsou zapisy ke viem tfem projeviim téméf stejné dlouhé
(Tsunami 2,75 stran, Outsourcing 2,75 stran, Generické 1éky 2,5 stran). Zajimavy je
proto pohled na rozdil v poctu dsekdl jednotlivych zapist: Tsunami 10, Outsourcing 9,
Generické 1éky 7. Z tohoto pfehledu miZeme vyvodit, Ze nejkratsi projev Tsunami
dokazal tlumoénik D ze vSech tfi projevi nejlépe strukturovat, zatimco strukturni

Pfi pohledu na zdpis tlumo¢nika D nés pfekvapil velky rozsah jednotlivych
smyslovych celkd. Ty ¢asto dosahuji az poloviny celé strany tlumo¢nického bloku, tato
notace se tedy znatelné li$i od zépist jinych tlumocnikd v nasem vzorku. Délku celkt
tlumod¢nik kompenzuje zplisobem zaznamenavani jednotlivych argumenti — prestoZe
zde najdeme pouze velmi malo logickych konektort (napt. ,,if*, ,,PROC?“, symbol =),
zapis je vizualné velmi jasny. Tlumoénik D totiz jiz ve fazi poslechu dokaze provést
velmi detailni analyzu jednotlivych argumenti a ty do notace ,,5tépi“ do rtznych
seznami a vy¢td uvozenych nékolika druhy Sipek a odrazek (které se dle naSeho nazoru
svou funkci nelisi).

Pocitdme-li takto rozebrané argumenty jako vyéty, dojdeme u projevu Tsunami
k celkovému poétu osmi vertikdln€ znafenych vyctd a til linearnich, u projevu
Outsourcing nalezneme pét vertikdlnich vyétd a jeden horizontdlni a u projevu
Generické 1éky pouzil tlumocénik D pouze jeden vertikalni a jeden horizontdlni vycet.
Z t&chto soudtl vyvozujeme, Ze nejlépe analyticky zvladnuty projev byl u tlumocénika D
projev Tsunami, nejméné strukturné jasny projev Generické léky, coZ potvrzuje i
nejvy3si poet chyb/posunti zaznamenanych hodnotiteli. Nejmensi pocet chyb/posunti
v§ak hodnotitelé zaznamenali u tlumocnika D u projevu Outsourcing, strukturace

projevu do odrazek tedy ztejmé neni tak zasadni vyhodou.
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Tlumoénik D pouzivd malé mnozstvi symbold (Tsunami 5, Outsourcing 3,
Generické léky 1). Symboly oznaduje napiiklad: smrt, obét, smutek, kazdy, sniZeni,
zvyseni, vyhody. Oproti jinym tlumocnikim maé tlumoénik D pomémé podrobnou
notaci. Slova zapisuje bud’ cela, nebo ve zkracené podobé (napf. ,,OUT* za outsourcing,
»W drug companies za western drug companies, ,ts“ za tsimami, comp’™ za company,
»pati“ za patients). Diraz tlumoénik D znaéi jednoduchym nebo dvojitym podtrZzenim
daného slova.

Zasada diagonalismu v zdpise neni pfili§ vyrazné dodrZovana, tlumocnik vSak
vétSinou zapisuje do horniho levého rohu smyslového useku klicové slovo nebo kontext
odpovidajici myslenky (u projevu Outsourcing napiiklad letopocty, ve kterych se udaly
zasadni zmény na trhu) a zbytek zapisu umistuje napravo od ng;j.

V notaci je vyuZzito prvkl jak vychoziho, tak cilového jazyka, a to i v ramci
jednoho smyslového celku. Vypozorovali jsme, Ze na mistech vyétl a kondenzovanych
pasazi si tlumoénik D zapisoval vét§inou ve vychozim jazyce, zatimco ve ,,volné&jsich®
pasazich casto stihal rovnou nékterd spojeni piekladat. V zapise se tak n¢kdy objevila
velmi rozvitd a propracovana spojeni, kterd si tlumocnik stihl pfipravit jako ,.hotovy
vyrobek® pro fazi verbalizace (napf. ,,obnovit viru vSech, kdo ji pod vlivem udalosti
ztratili/to nejlepsi, co si mizeme vzit pro bud., ,,paradoxni (cynické), Ze odpirany
lidem, kterym by poskytly velkou nadéji na zachranu Zzivota™). Pfi porovnani vyuZiti
vychoziho a cilového jazyka jsme zjistili, Ze daleko nejvice poznamek v cilovém jazyce
se vyskytlo u projevu Generické léky, hojné se vyskytovaly i u projevu Outsourcing.
Lze v8ak fici, Ze na kvalitu projevu to pozitivni vliv nemélo, protoZe pravé u projevu
Generické 1éky zaznamenali hodnotitelé u tlumoénika D nejvice chyb/posund.

Ukazuje to v8ak na skutecnost, Ze tlumocnik D se hodn€ opird pravé o své
poznamky, které jsou misty velmi rozsahlé. Potvrdil to i na$ dal$i poznatek, Ze totiZ na
ziejmé aby tak =zabranil nejistot¢ ve fazi verbalizace. Na jednom misté, kde
pravdépodobné nestihl vyslechnout nebo analyzovat cely argument, jediné
zaznamenané slovo radé€ji Skrtl a rozhodl se argument obétovat, neZ aby ve svém
ptevodu riskoval vahani nebo posun vyznamu.

Nejvyrazn&j§imi rozdily v notaci vSech tff projevi u tlumocnika D jsou tedy
propracovana strukturace argumentl a nejvyssi poet symbolll pouZitych u projevu

Tsunami, dale pak velky podil poznamek v cilovém jazyce u projevu Generické léky.
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3.2.4.2. Souvislost pfevodi s tlumo¢nickym zapisem
Projev Tsunami

Tlumoénik D mél podle hodnotiteli u projevu Tsunami nejmensi podet chyb/posunt.
Z tabulek 26 a 27 je navic patrné, Ze se u n& neprojevilo vyrazné zastoupeni

chyb/posunit ur¢ité kategorie, jako tomu bylo u pfedchézejicich tltumoé&nikii:

Tabulka 26 — Pocet a kategorie Tabulka 27 — Zastoupeni obsahovych
chyb/posunii u tlumocnika D — chyb/posunii (la) u tlumocnika D -
projev Tsunami projev Tsunami
Kategorie Tlumo&nik D Kategorie Tlumoc¢nik D

] Shoda 3/3 | Shoda 2/3 Shoda 3/3 | Shoda 2/3

la 1 1 Vynechani 0 1

1b 0 0 informace

2a 0 0 Ptidani 0 0

2b 0 1 informace

%0 0 1 Chyba 0 0

3a 0 0 v islovee

3b 0 0 Posun 1 0

Celkem 1 3 yyzname

Dva ze tfi hodnotitell zaznamenali na jednom mist¢ prevodu vynechani

informace:

...roads, bridges and buildings are damaged or destroyed, as are

coastal areas where lives are dependent on tourism.

...byly znicdeny nebo poskozeny silnice, budovy, postiZena byla také

turistickéd letoviska.

Hodnotitelé zde vnimali vynechani informace, Ze se jednalo o pobfeZni oblasti,
které byly zavislé na cestovnim ruchu, protoZe fecnik tim naznacoval rozsah tragédie
pro celou oblast. Tato vynechdvka mohla byt zplsobena nesystematickym zapisem
daného vyétu, protoZe tlumocénik D si zapsal pouze ,,tourism®, a to linearn€ za vSechny

predchazejici ¢asti vy¢tu. Nesmime opomenout ani moznost, Ze tlumocnik si prave
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zapisoval na konec jedné stranky bloku, a protoZe nechtél ztratit cenné informace

otaCenim stranky, Setfil mistem a zapsal tak pouze kus posledni ¢asti vy¢tu:

///;%ébt\ — 2 N

(obziva > rybari
> zemédélci

- roads, bridges, buildings, tourism)

DalSim posunem, jejZ zaznamenali vSichni tfi hodnotitelé, byla nemotivovana

konkretizace oblasti zivelné katastrofy na Indii:

None of us will have not been moved to tears as each night, we saw,
and with mounting horror, the human tragedy that followed the natural

disaster.

Asi kazdy z nas zna nékoho, kdo byl touto straslivou uddlosti zasaZen,
a asi kazdy z nas sledoval v po. v poslednich dnech stile hriznéjsi

zpravy prichazejici z Indie.

Domnivame se, Ze k této konkretizaci doSlo vlivem momentalni neditelnosti
jednoho tuseku notace, ktery dle retrospektivniho rozhovoru predstavuje ,kast.”
(katastrofa), nicméné vizualné pfipomina zkratku ,,Ind.“, a proto mohl tlumoc¢nika vést

ke zminéné konkretizaci:
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& ok bt e

(symbol: kazdy) pohnut sledoval hriznéj§i zprévy o kast.

V ptedchozi kapitole jsme se zminili o tom, Ze notace tlumo¢nika D je velmi
podrobnd. Chceme proto uvést jedno misto, kde dva ze tfi hodnotitelt povaZovali
pouZité spojeni ,,s neStéstim, které se uskutec¢nilo® za stylisticky nevhodné. Jednalo se o

nasledujici pasaz:

(Their willingness to contribute - and the funds now stand at just
over £100 million ~-) is the best illustration of the British character
and shows a warmth of spirit and a depth of compassion that has been

uplifting even as we contemplate the tragedy that gave rise to it.

(Britové tim, Ze se zavazali. ze poskytli dJdastku az 100 milionua

liber,) vyjadfuji touto cestou soucit s.. s nestéstim, které se

uskutecnilo na druhé strané zemékoule. A vidét tuto Stédrost je i za

téchto.. i v téchto souvislostech velice povzbuzujici.

Podivame-li se na tlumocnicky zapis pro tento sek projevu, vidime ve srovnani
se zbytkem notace zfetelnou heslovitost zépisu: tlumoénik pro cely usek zaznamenal
velmi maélo kli€ovych slov a pfi vlastnim pfevodu podle naseho nazoru chtél pouhy
»soucit™ zpestrit a doplnit dal§im kontextem, av§ak vysledné spojeni nebylo stylisticky

vhodné.

4Z% _ illustrace > soucitu,
2 o 2

/

povzbuzujici
Mﬁa/

V uvodu jsme se téZ zminili o tlumoénikoveé preferenci pro zapis v cilovém

jazyce tam, kde ma dostatek procesni kapacity pro analyzu i pieklad. Tato strategie se
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tlumoénikovi D zfejmé& vypléci, protoze jeji nedodrZeni a téméf doslovné zaznamenani
origindlniho spojeni ,turn the same sentiment into action” ho nakonec navedio

k interferenci, jiz konstatovali dva ze tfi hodnotitel:

If we were, as a result of the strength of our sentiment towards the
victims of the tsunami, to turn that same sentiment into action on

Africa...

Pokud se nam podafi veskery soucit, ktery nyni sméfujeme k obétem

nestésti tsunami v ji.. v jihovychodni Asii, pfeménit v efektivni akci

na pomoc Africe...

X . ' ,
Ak [l ag A %
8
turn sentiment into action to Africa

V této souvislosti je vSak tfeba uvést, Ze vzhledem k velmi nizkému poctu jinych
chyb/posunii podobna interference zfejmé z tlumocénického pfevodu ,,vyéniva“ daleko

vice, nez jak by byla vyrazna u jinych tlumocnikt.

Projev Outsourcing

V obecném hodnoceni vysledkd experimentu jsme se jiz zminili o tom, Ze hodnotitelé
zaznamenali u tlumo¢nika D vZdy nejmensi pocet chyb/posuntl. Tento vysledek vSak

byl nejvyraznéjsi u projevu Outsourcing (viz tabulky 28 a 29):
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Tabulka 28 — Pocet a kategorie Tabulka 29 — Zastoupeni obsahovych

chyb/posunit u  tlumocnika D ~ chyb/posunii (la) u tlumocnika D -
projev Outsourcing projev Outsourcing
Kategorie Tlumo¢nik D Kategorie Tlumoénik D
Shoda 3/3 | Shoda 2/3 Shoda 3/3 | Shoda 2/3
la 0 1 Vynechani 0 0
1b 0 0 informace
2a 0 0 Pfidani 0 0
2b 0 0 informace
2¢ 0 0 Chyba 0 0
3a 0 0 v Cislovee
3b 0 0 Posun 0 1
Celkem 0 1 vyznamu

K tak dobrému hodnoceni tlumoénického ptevodu (potazmo jeho vysoké
kvalit€) ziejmé& pfispéla velmi dobrd vSeobecna znalost tématu a s tim souvisejici
pouziti spravnych ekonomickych termint a slovnich spojeni. Tato skute¢nost mohla
také zpisobit, Ze hodnotitelé byli s projevem spokojeni jako s celkem a nezaznamenali

(vyjma jednoho) ani chybu v &islovce (ktera byla $patn€ zapsana jiz v poznamkach):

..this was from the 1990s, this started up really when multinational
companies established their own wholly-owned subsidiaries in countries

like India.

Hlavni takovy rozmach =zadal v roce 1999, kdy se do In. kdy v Indii

zacdaly zrizovat své pobodky nadnirodni spolednosti..

Prozkoumejme nyni jediny hodnotiteli zaznamenany vyznamovy posun, ke

kterému v tlumoénickém prevodu doslo:

So, although the IT industry in India has existed since the early 80s
(over 20 years), it was not until really the mid-90s that this

outsourcing in India really took off.
Outsourcing sice v prvopocdtcich v Indii zacdal uZ v osmdesatych

letech, ale jak uzZ bylo rfedeno, opravdovy rozmach nastal az

v devadesatych letech.
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Tlumo¢nik zde zaménil odvétvi informadnich technologii se samotnym
outsourcingem, prestoze v dal$i pasazi se vysvétlyje, Ze k rozmachu outsourcingu daly
impuls pfedev§im nadnarodni spole¢nosti, které v Indii zakladaly dcefiné spoletnosti.
Pfi analyze tlumocnického zapisu jsme zjistili, Ze tlumoénik spravné zachytil spojeni
IT industry a zaznamenal si jej znackou ,,IT*. Poté vSak z n&jakého divodu tuto znacku

preskrtl a nad ni napsal zkratku ,,outsourc.”:

brtne . |
AT — At S , 2l 2 /7&7/. Gy el g

outsourc.

IF¥ - od 1980, ale aZ v pol. 90. letech nas boom

Pfi¢inou tlumoénikova znejisténi a piepsani prvni znacky mohla byt pomémée
dlouhd pifipustkova véta vedlejsi v originale a odlisny podmét ve vété hlavni. MoZné
také je, Ze tlumocnika znejistélo spojeni ,.this outsourcing™ (ve kterém ukazovaci
zdjmeno nemuselo nutné plnit anaforickou deiktickou funkci, ale feénik jej mohl pouzit
jako prostiedek determinace ve vypravéni), z n&jZ tlumocnik ziskal dojem, Ze se o

outsourcingu mluvilo jiz v prvni vét€, a proto znacku piepsal.

Projev Generické Iéky

Srovname-li tabulky klasifikace chyb/posuni u tlumoénika D u v3ech tii projevu,
zjistime u projevu Generické léky nejvyssi pocet zaznamenanych chyb/posunti. Oproti
pfedchozim dvéma projevim zde doslo kvice vyznamovym chybam (la), a to

predevsim vynechani informace (viz tabulky 30 a 31).
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Tabulka 30 — Pocet a kategorie Tabulka 31 — Zastoupeni obsahovych

chyb/posunii u  tlumocnika D - chyb/posunti (la) u tlumocnika D —
projev Generické 1éky projev Generické léky
Kategorie Tlumo¢nik D Kategorie Tlumo¢nik D
Shoda 3/3 | Shoda 2/3 Shoda 3/3 | Shoda 2/3
la 0 3 Vynechani 0 2
1b 0 1 informace
2a 0 0 Piidani 0 0
2b 0 0 informace
2c 1 0 Chyba 0 0
3a 0 1 v Cislovee
3b 0 0 Posun 0 1
Celkem 1 5 vyznamu

Radi bychom podrobnéji popsali pasdZ tykajici se konference v Botswané a
politiky ufadu FDA, protoZe se v ni vyskytlo n€kolik zajimavych posuni a prvkua, které
mohou souviset s tlumoc¢nickym zapisem.

Nejdiive uvadime piislusny usek v origindle i tlumoénickém pfevodu a

podtrZzenim zvyraziiujeme pasaZe, které budeme nasledné komentovat:

The official attitude of the American administration is not helpful, I
am afraid, at the international AIDS conference earlier in the year in

Botswana, US officials tried to defend a policy basically recommended

by the Food and Drugs Administration, whereby the generic drugs were
not approved. Although they have actually approved individual agents
used in putting these drugs together, they have not approved the

combination drugs, which is what is recommended for use with AIDS

patients, for example in Africa.

Oficidlni postoj americké vlady k vyrobé generickych 1ékid neni
priznivy. Jak. na mezinarodni konferenci o AIDS, ktera se uskutecdnila

v Botswané, byla patrna snaha obhajovat politiku amerického uradu pro

kontrolu potravin a 1léciv, kterd obecné neschvaluje vyrobu generickych

1léka.

Prvni zvyraznénou &asti je piipad vynechani informace US officials, ktera je
podle hodnotitelt dalezita pro objektivni vylieni postoje americkych ufadi. Jejim

vynechanim totiz tlumoénik do odmitavého postoje vii¢i generickym léktim zahrnul 1
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ostatni staty, které se konference o AIDS zucastnily. Podivame-li se do notace, zjistime,

Ze v ni subjekt US officials nefiguruje:

%?c_ /\‘/[/i/w/ﬁj &( o — M fe

TR, of - (AN A dat
M:’ki A M&)

y
/JWWLQ’LXﬁ Howr™ L«Z\M /KX

%
A)}/‘m/ﬂ A ﬁb’])( /@/{ 76 ?
offic. attitude of US adm® - not Ok

int. AIDS conf. in Botswana > snaha obhajovat

politiku FDA
N7
neschvaluje obecné kombinované léky
N7
doporucené u AIDS pati in Af.

Tlumo¢nik pravdépodobné spoléhal na svou pamét’ a subjekt nezapsal i z toho
divodu, Ze o fadek vySe mél poznamku ,,US adm® (US administration). Od této
zkratky vSak uZ nevede zadné ¢ara ani Sipka, ktera by naznaCovala ulohu, jiz hrali na
konferenci pravé predstavitelé USA. Tlumo¢nik také mohl tuto informaci vynechat
umyslné s tim, ze tsek bude v pfevodu dostatecné koherentni, kdyZ se o americké vladé
zminil v pfedeslé véte.

Dals$i véci hodnou poznamky je Spatné zajmenné napojeni vedlejsi véty
zaCinajici ,kterd“ (viz podtrzeni), kdy tlumo€nik napojil zapsanou poznamku
»heschvaluje“ k politice a ne k ifadu FDA. Ke stejnému piipadu nespravného napojeni
vét doslo ostatné i u tlumocdnika A a je zajimavé, Ze v obou pfipadech chyba vznikla
ziejmé tim, Ze tlumocnici umistili Sipku k ,,politice” misto k ,,FDA“ a pfi pfevodu
nebyli schopni od této chyby v zapise odhlédnout.

Poslednim mistem, jeZ jsme v transkripci podtrhli, je posun vyznamu v souveti

pojednavajicim o schvalovani jednotlivych slozek I1¢kii, avSak nikoli celych
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kombinovanych 1ékt. Pfevod této vSeobecné obtizné pasaze jsme komentovali jiZ
v ptedchozich kapitolach, a proto se zaméfime zejména na zvlastnosti pfevodu
tlumocnika D.

U tlumoénika C jsme se zminili o tom, Ze vyhodng&jsi strategii v pfipadné
nedostate¢ného pochopeni tohoto argumentu by bylo usek zkratit a zobecnit. Prave tuto
cestu zvolil pfi svém prevodu tlumocnik D, ktery pravdépodobné jiz doptedu védél, ze
pouhé spojeni , kombinované 1éky* zaznamenané v zapise mu bez dalSich informaci a
hlubsi znalosti tématu piili§ nepomize, a tak diky analyze kontextu a celého projevu

prevedl kombinované 1€ky pouze jako ,,generické 1éky*:

. kterd obecné neschvaluje vyrobu generickych 1ékua.

Zajimava je dale skute¢nost, Ze i kdyZ tlumocnik stihl pfi poslechu origindlu
zaznamenat do zapisu cely zbytek vyznamového celku, tedy informace o doporuceni
1€kt pro africkeé pacienty nemocné AIDS, tuto pasaZz nakonec ve svém pievodu upiné
vynechal. Domnivame se, Ze zde zamé€mée zvolil opatrnou strategii vypusténi dovétku,
aby se nedopustil vyznamového posunu po vynechani pfedchozi informace o
kombinovanych lécich. Mohl si byt t¢Z védom toho, Ze pfi navazani ,,doporucovani* na
generické léky by tento usek mohl poslucha¢ vnimat jako redundanci, protoZze o
generickych 1écich a Africe se mluvilo jiZ na samém za¢atku projevu. MoZné take je, Ze
v tomto useku tlumoénik jiz pfesahl svou procesni kapacitu a dovétek nebyl schopny
v dané chvili pfevést do cilového jazyka.

Dale bychom radi uvedli dva pfipady slov, ktera tlumoc¢nik pouzil a kterd nebyla

terminologicky pfiméfena (kategorie 2c):

There is one pill which combines the different parts of the treatment.

it is also easier to administer..

Vyhodou generickych 1léku je, Ze je tedy. veskeré potrebné udinné latky
jsou obsaZeny v jedné pilulce. snadnéji se predepisuji..

President Bush has recently outlined his Emergency Plan for AIDS
Relief.

. prezident Bush predstavil krizovy pldn na odstranéni AIDS.
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Zajimalo nas, pro¢ u tlumoénika D doslo k pouZiti nevhodnych termint pravé na
téchto mistech, a zjistili jsme, Ze pfislu$na mista byla v notaci zaznamenana téméf

celymi veétami v cilovém jazyce:

J&@/uﬁﬂ ;{~

MWW ” /V % / }\'7//&7”’\ / /\AMLW”{

ék/'lLA,,Q

cheaper
snadneji se predepisuji, zajiSténi pravidelnosti

uzivani

%/M’%/ /AJ te phtle— AT
- krizovy plan ne odstranéni AIDS

Problémem zde byla skutecnost, ze tlumoénik si z ddvodu preference zapisu
v cilovém jazyce zapsal spojeni, kterd& ho v tlumoclnické situaci zfejmé napadla
nejrychleji, pestoZze mluvit o snadném predepisovani 1éki a planu na odstranéni AIDS
nezni v daném kontextu vhodné — optimalni pfevod by podle na$eho nadzoru znél
»podavani 1€ka“ (které je u generickych kombinovanych 1€kt snaz§i o to, Ze pacient
nemusi najednou uzit velké mnoZstvi praski) a ,,plan boje proti AIDS®, nebot’ nemoc
AIDS tpln€ odstranit nelze, moZné je pouze tlumit pfiznaky. Nézev planu je zde navic
pouzit velmi abstraktné, a proto neni téeba pfi pfevodu pouzivat kalk.

V uvedenych pfipadech se metoda zapisu vcilovém jazyce v dobie
zpracovanych tsecich nakonec obratila proti tlumocnikovi, ktery se zapisem v tu chvili
pracoval jako svérohodnym zidkladem a poznamky zapsané v cilovém jazyce jiZ
nedokazal pted formulaci opravit.

Na samém konci tlumocénického pfevodu zaznamenali dva hodnotitelé

vynechani informace o milionech Zivotd, jeZ mohou generické 1éky zachrénit:
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And we must ensure that whatever goal ahead in this plan, it does not
exclude the use of these very valuable and useful drugs which have the

potential to save millions of lives in the poorest parts of the world.

V prvé radé je nutné ale zajistit, aby tyto generické 1léky nebyly
odpirany lidem, kterym mohou pomoct.

Pfi podrobn&j$im srovnani origindlu a tlumoénického pfevodu vidime, Ze
tlumo¢nik projev ochudil o né€kolikanasobny pfivlastek rozvijejici podmét drugs, o
obraz miliont Zivotd a o zminku o nejchud$ich oblastech svéta. Piestoze tlumod¢nik
zaver zobecnil a hruby vyznam ziistal zachovan, hodnotitelé posoudili vynechani zavéru
véty jako chybu, protoZe se jedna o emotivni rétorické zakonéeni projevu.

Pfi analyze tlumocnického zapisu k uvedenému tdseku jsme zjistili, Ze si

zakonceni véty tlumoc¢nik zapsal jiZ zpracované do cilového jazyka:

il af/%j%«}/f/ "

zajistit > aby nebyly opomijeny léky

zachrénit mil. Zivotl

S neuplnym dokoncenim tohoto projevu i pres podrobné poznamky jsme se
setkali jiz u tlumo¢nika C. Zminili jsme se 0 moZnosti, Ze tlumo¢nik nechtél svijj projev
zakoncovat tak expresivné a emotivné jako feCnik, a proto nakonec zavér projevu
radikdln€ shrnul. Stejny diivod mohl vést ke generalizaci 1 u tlumoc¢nika D, ale ten na
rozdil od tlumoé¢nika C preferujiciho vyrazné filtrovani informaci prevedl cely projev
v jeho Uplnosti a k vynechani informace u né€j doslo pouze na dvou mistech pfevodu.
Tlumo¢nik D navic svym pozndmkam po celou dobu pfevodu bez vyjimky divéroval a
maximalné je vyuzival, coz doklada i jiZ zminéné nevhodné pouziti odbornych terminti.
Pfi¢ina stru¢ného zakonéeni proto neni u tlumoénika D jasnd. Jednou z moZnosti by
mohla byt snaha o plynulé a uderné zakonéeni, k némuZ by napiiklad podle tlumoénika
nemuselo dojit, pokud by pouZil i posledni ¢ast notace. MoZné je, Ze pro né€j notace v tu

chvili nebyla dostate¢né &itelna nebo si tlumoénik rychle nevybavil vhodné prostfedky
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pro verbalizaci poznamek, a proto radgji projev struén€ ukonéil, nez aby byl nucen

ucinit pfed zakonc¢enim pauzu.

3.2.4.3. Shrnuti vysledkt

Porovnavéanim pievodil tlumocénika D s jeho notaci jsme zjistili, Ze téméf vSechny chyby
a posuny, jeZ hodnotitelé v transkripcich tlumoénika D zaznamenali, se mohou
vztahovat k tlumoénickému zapisu. Jiz vivodu této kapitoly jsme konstatovali
domnénku, Ze pro tlumocnika D je zapis nejdilezit€jSim prosttedkem pii pievodu
projevu, a to nejen pro udrZeni zakladnich argumentti. Tlumoc¢nik D totiZ vyuziva zapis
také jako misto pro vytvafeni jizZ hotovych feSeni v cilovém jazyce, coz mu nezfidka
usnadriuje verbalizaci poznamek a celkovou prezentaci materilu.

S tim vSak souviseji i posuny, ke kterym u tlumoénika D doslo, tfebaZe jich bylo
oproti jinym tlumoénikiim v naSem vzorku jen minimalni mnoZstvi. V notaci k projevu
Tsunami, ktera byla dle naseho nézoru nejlépe strukturovana a nejvyraznéji vyuZivala
prostor, byl zapis na jednom misté pfili§ heslovity, v jednom tseku Spatné Citelny a
v jedné pasaZi nebyla dodrZena zasada psani vyctd. To mohlo pfispét k vyznamovym
posuniim a nepiesnostem. U projevu Outsourcing byla na viné 3patn€¢ zaznamenana
¢islovka a k dal§imu vyznamovému posunu doslo kvili pfepsani spravné poznamky na
Spatnou.

U prevodl se ukdzalo, ze tlumo¢nik D velmi dobfe vybird mezi zapisem ve
vychozim a cilovém jazyce podle svych potieb v jednotlivych usecich. Pouze v jednom
ptipadé doslo k interferenci z anglického jazyka, na dvou mistech pak hodnotitelé
komentovali spojeni pouzitd u projevu Generické léky, kterd byla jiz nepfesnym
zplisobem zaznamendna v cilovém jazyce. PrestoZe se tedy nejvice poznadmek v cilovém
jazyce objevilo pravé u projevu Generické léky, neznamenalo to pro tlumoénika D

nutné vyhodu.
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3.2.5. TLUMOCNIK E
3.2.5.1. Popis tlumocnické notace

Tlumo¢nik E pouziva k zapisu blok formatu AS5. Levy okraj pro zaznamendvani
logickych spojt si nezakresluje, jednotlivé smyslové celky zapisu oddéluje jednoduchou
vodorovnou ¢arou pfes celou $ifi bloku.

Notace tlumo¢nika E byla ke v§em tfem projeviim témeéf stejn€ dlouha: Tsunami
8,3 stran a 23 useky, Outsourcing 8,5 stran a 22 tseky, Generické 1éky 7 stran a
23 useky.

Oproti vetSiné tlumoc¢nikl v naSem vzorku pouziva tlumoc¢nik E vét$i mnozstvi
symbolil, nejvice u projevu Tsunami (9), nejméné u projevu Outsourcing (5). Symboly
si tlumoc¢nik E poznacil napiiklad pro nasledujici pojmy: mluvit, smrt, osoba, svét,
vyhody, vytvofit, Evropa, politika, pokles. Kromé symboll tlumoénik ¢asto pouZiva
delsi spojovaci €ary pro propojeni dvou poznamek v notaci, velké mnozstvi Sipek pro
naznaceni pohybu, pfi¢iny a nasledku nebo paralelni konstrukce a také svorky pro
spojeni dvou ¢i vice poznamek s jinym pojmem.

Logickych konektord pouzivd tlumo¢nik pomémé malo (Tsunami 2,
Outsourcing 5, Generické 1éky 5). Nejéastéji mu za né slouZi pravé Sipky, otaznik nebo
podtrzené ¢i zakrouzkované klicové slovo (napf. Speaker, .

Notace tlumoénika E je velmi prehledna, a to i presto, Zze tlumocénik pi#ili3
nedodrZuje zdsadu diagonalismu. VétSinou postupuje tak, Ze do levého horniho rohu
daného smyslového celku zapiSe kliCové slovo a od né&j se pak vertikalné odviji zbytek
argumentu. Zapis vSak zlstava vizudln€ jasny predevsim diky pouZiti velkého pisma a
prostorovému rozvrZzeni poznamek. Dopliikové informace tlumoénik E napojuje
k hlavni poznamce pomoci lomitka (/), ptipadn€ pouziva k propojeni spojovaci ¢ary.

Z hlediska slovnich druhd tvoii vétSinu poznamek podstatnd jména, druhym
nejpouzivanéj$im slovnim druhem jsou slovesa. Tlumoé¢nik E zapisuje nékterd slova
celd, jindy naopak hodné zkracuje (napf. ,,T* za time, ,,Ind** za industry, ,,HC* za health
care, ,,0st. reg. UF.“ za ostatni regulacni urady). Notace je obecné velmi heslovita —
tlumod¢nik zapisuje jen nezbytna kliCova slova, ptestoZe nalezneme i nékolik vyjimek,
napf. ,,mainly*, ,,we must ensure.

Vyéty si tlumodnik E pie vyhradné pod sebe, nékdy si jednotlivé body vyctu

dopliiuje odrazkami nebo &islicemi. Vertikalni rozloZeni vy¢td dodrzuje i pfesto, Ze
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naptiklad u projevu Tsunami popsal jednim vyctem zemi téméf celou jednu stranu
tlumo¢nického bloku.

Tlumocnik E je také jedinym tlumoénikem v na§em vzorku, jenz si poznamky
zapisuje vyhradné jen ve vychozim jazyce. Cilovy jazyk jsme v jeho notaci totiZ nasli
pouze ve dvou piipadech: jednou si zaznamenal poznadmku ,,Lék“ odkazujici na Lékare
bez hranic a v druhém pfipadé si zapsal celé spojeni ,,nemiizeme piét nic lep$iho* na
konci notace k projevu Tsunami. V obou téchto vyjimecnych piipadech si ziejmé
tlumocénik chtél uSetfit kapacitu, kterou by musel vynalozit na pfevod nazvu a
emoﬁvniho zakonceni béhem faze verbalizace.

Pfi hledéni vyraznych rozdilli mezi tfemi zé&pisy tlumocnika E jsme zjistili, Ze u
notace k projevu Outsourcing se objevuje vice propojovacich ¢ar mezi poznamkami. Ty
mély tlumo¢nikovi pravdépodobné slouzit k tomu, aby i ve velmi informac¢né hustém
argumentu udrZel v poznamkach dostate¢nou koherenci. Také zde vice pouzival svorky
a Sipky pro naznaCeni vztahll mezi jednotlivymi pozndmkami. V zdpise k projevu
Outsourcing je také vyrazngj$i vyuziti kliCovych slov na zacatku Gsekd, coz bylo
usnadnéno sledem letopoctu.

Vzhledem k tomu, Ze jsme jiné rozdily mezi zapisy tlumoénika E nezjistili, se
domnivame, Ze tento tlumo¢nik ma dobfe propracovanou strategii zapisovani
poznadmek. Tlumoénik navic nejen svédomité dodrZzuje své individudlni zasady
tlumo¢nického zépisu, jeZz mu poméhaji udrzet notaci jasnou a piehlednou, ale velkou
roli u né€j pravdépodobné hraje i dobrd pamét. Jak totiz uvidime v nasledujici kapitole,
v jeho ptfevodech se Casto vyskytly i nezaznamenané informace. Velmi dobra prace

s paméti tak vysvétluje heslovitost zapisu, jez se ani s riznym typem textu neménila.

3.2.5.2. Souvislost pfevoda s tlumocnickym zapisem
Projev Tsunami

Pii prozkoumani tabulek 32 a 33 zjistime, Ze pocet chyb/posunti zaznamenanych
hodnotiteli u tlumo¢nika E je velmi nizky. VétSina chyb/posunti navic nepatii do
kategorie l1a — ptekvapivy je zejména vysoky pocet piipadd redundance (1b), na nichz

se v8ak vZdy shodli pouze dva ze tii hodnotiteli.
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Tabulka 32 — Pocet a kategorie Tabulka 33 — Zastoupeni obsahovych

chyb/posumi v tlumocnika E — chyb/posuntt (la) u tlumocnika E -
projev Tsunami projev Tsunami
Kategorie Tlumo¢nik E Kategorie Tlumoénik E
Shoda 3/3 | Shoda 2/3 Shoda 3/3 | Shoda 2/3
la 1 1 Vynechani 0 0
1b 0 4 informace
2a 0 0 Pfidani 0 0
2b 0 2 informace
2¢ 0 0 Chyba 0 0
3a 1 0 v ¢islovee
3b 0 0 Posun 1 1
Celkem 2 7 vyznamu

Kjevu redundance, jejz hodnotitelé zaznamenali, mUzeme pfifadit i piipad
nékolikeré opravy, k niZ doslo u pfevodu nasledujici pasaze a kde k opakovani mohla

vést notace:

It was a force of nature, so unimaginable in its power and
catastrophic in its impact, it quite simply washed the life out of
villages, towns, tourist resorts, anything alive on the water in areas

across the entirety of the Indian Ocean.

i fez Q/ catast.
/ &sz,f;xf’ impact
e

- ) A
lw( u«gf/ b Ea )2' /é //z washed out life / Ind. oc.

Za zminku stoji, Ze v tomto tGseku projevu si tlumoénik zapsal pouze jednu Cast
z vyctu ,,villages-towns-tourist resorts®. Pravé tato ¢ast vyctu tlumoénikovi zptsobila
problémy pii vyjadfovani obsahu, protoZe tlumocnik se snaZil prevést obraz vesnic a
zaroven obraz rozsahu katastrofy, ktera postihla cely Indicky ocedn. Tlumoc¢nikovi se

zjevné nelibilo omezit vesnice na pobiezi oceanu, a proto spojeni dvakrat opravil.
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Zajimavé také je, Ze za redundantnim souvétim nakonec dodal tfeti ¢ast vyctu

(,turistické oblasti®), kterou v zapise nemél zaznamenanu:

Tato prirodni katastrofa méla neskutedné désivy dopad. Doslova smazala

ze zemského povrchu vsSechno Zivé, vesnice okolo Indického. v Indickém.

na ostrovech v Indickém ocednu, v turistické oblasti.

Na dal$§im misté, kde dva ze tii hodnotiteld oznaili spojeni za redundantni,
doslo podle naSeho nazoru k neuplnému a nevystiznému pievedeni paralelni konstrukce,

které ptisobi na posluchacde jako redundance. Zapis poznamek k tomuto useku:

We should begin by expressing the total unity of this House in giving
our deepest condolences for the loss of 1life in those countries
directly affected by the tsunami and to all those in this country who

have lost family members, friends and colleagues in this disaster.

proved] tlumo¢nik E nasledyjicim zpisobem:

- /7 /%m/e/ - unity House
Crii s oo condolence
- there
—> /Q/Lc/

> here / lost Fam.

P/

Friend

Coll.

Ze zéapisu vidime, Ze tlumo¢nik provedl velmi dobrou analyzu tseku a Ze jeho
obsah velmi piesné a nazorné zapsal. Pfi verbalizaci poznamek ovSem obraz ,here*

vibec nekonkretizoval, ¢imZ se paralelni stavba celého souvéti rozpadla:

Domnivdm se, Ze bychom =zde jako cela snémovna méli vyjadrit svou
hlubokou udast se vSemi, ktefi =ztratili. nebo byli zasaZeni touto

katastrofou pravé v té oblasti, ale méli bychom vyjadrit svou ucast i

tém, kteri prisli o rodinné prfislusniky, kolegy nebo pratele.



Z tohoto diivodu a navic kvili stylistickému zplosténi obrazu postiZené oblasti
(,,pravé v té oblasti*) ztejmée hodnotitelé vnimali dany usek za redundantni.
DalSim zaznamenanym pfipadem redundance u tlumo¢nika E je tsek, kde

opakovani informace také mohlo byt zptsobeno notaci. Jedna se o tuto pasaz:

It is not just the money given. It is the volunteering to help collect
it; the doctors and nurses wanting to go out to help, the experts from
every field imaginable clamouring for a chance to serve and to give

off their time, energy and expertise.

Odpovidajici ¢ast zapisu tlumoénika E je nasledujici:

e ’
=7 Z/M,ﬂ(/ < Funds
Lepe 7% > ff Yo Jlr experts > serve, help
ﬁ/@%/zﬂ e expertise

I zde fecnik pouZiva pro dosaZeni stylistického u€inku gradace paralelni
konstrukce (it is not...it is...). Tlumoc¢nik si zde nestihl nebo nechtél jednotlivé &asti
paralely zaznamenat a u prvni ¢asti argumentu tak ma pouze slovo ,,Funds®. Pfi pfevodu
si vSak pravdépodobné uvédomil, Ze mu ¢ast informace v zdpisu chybi, a chtél
nezaznamenané informace doplnit z paméti. Tim tak mozné doslo k vysloveni faktd,

které byly zminény jiZ o odstavec dfive:

Pane predsedo, minuly tyden jsme zaZili na celém svété Sokujici

udalosti, ale také jsme zazZili neobydejnou sStédrost. Jsou vytvireny

milionové sbirky, mnozi experti, doktori a sestry se hldsi, chtéji

slouzZit a chtéji dat k dispozici svidj fas a své zkusenosti.

Vsichni hodnotitelé se dale shodli na useku, v némz pfi pfevodu projevu doslo
ke Spatnému napojeni argumentt a téZ k né€kolikerému opakovani spojeni. Domnivame

se, Ze zde byl na vin€ nedostate¢né kvalitni zapis. K posunu doslo v nasledujici pasazi:

Scarcely any of us here will not know someone whose life has been

touched by this event. None of us will have not been moved to tears as
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each night, we saw, and with mounting horror, the human tragedy that

followed the natural disaster.

Usek byl obtizng pievoditelny a zapsatelny ziejme kvuli stavbé originalnich
souvéti, kterd zacinaji podobnym zpiisobem: ,,Scarcely any of us...”, ,,None of us...“.

Tlumo¢nik E si totiz zapsal danou pasaz pomérné nevyhodné t€mito poznamkami:

Qf Gad _ lw fne— scarcely - no one

77%/%( 7 / " Lrlds) ﬁ7ﬂ we tears / watch trag.

Pfi verbalizaci doSlo ke zmatenému popisu subjekttl a celkové situace a paralelu

se ani zde nepodatilo prevést:

Myslim si, Ze téméf nikdo z nds nebude znit. nebo myslim si, Ze témér

vSichni =z nds byli. vsSichni =z nds byli dotéeni touto katastrofou a

méli Fsme vSichni v odich slzy, kdyZ jsme sledovali v televizi

disledky této tragédie.

Z uvedeného Useku pfevodu je patrné, Ze tlumoc¢nik nezvladl provést potfebnou
analyzu v okamziku zapisu a teprve ve fazi restituce projevu si uvédomil svou chybu a
snazil se ji napravit a podat jasny argument — pfevod tohoto useku vSak hodnotitelé

posoudili jako redundanci.

Projev Outsourcing

Podivame-li se na tabulky 34 a 35, zjistime, Ze u tlumod¢nika E zaznamenali hodnotitelé
u projevu Outsourcing pomérné vysoky pocet obsahovych chyb a posunt. Dvakrat
oznadili p¥ipady p¥idani informace, dvakrat redundantni usek a déle zaznamenali dvé

pasaze s nedostate¢nou koherenci.
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Tabulka 34 — Pocet a kategorie Tabulka 35 — Zastoupeni obsahovych

chyb/posunit u tlumocnika E — chyb/posunii (la) u tlumocnika E -
projev Outsourcing projev Outsourcing
Kategorie Tlumoénik E Kategorie Tlumocnik E
Shoda 3/3 | Shoda 2/3 Shoda 3/3 | Shoda 2/3
la 3 3 Vynechani 0 1
1b 1 1 informace
2a 0 0 Pfidani 1 1
2b 0 0 informace
2¢ 0 1 Chyba 0 0
3a 0 2 v Cislovee
3b 0 0 Posun 2 1
Celkem 4 7 vyznamu

Jednim z vyznamovych posund, na némz se shodli vSichni tfi hodnotitelé, bylo

opisné pievedeni nazvu knihy Adama Smithe:

..theory of "competitive advantage', published in his book "The Wealth
of Nations" in 1776.

Byla.. vlastné vysla v knize, kterd byla v roce 1776 o bohatstvi

narodu.

Pfi€ina toho, pro¢ tlumocnik spojeni generalizoval a ochudil tak posluchade o
pfesny nézev knihy, neni p#ili§ zfejma, protoZe vSichni tlumocénici obdrZeli v ramci
pfipravy instrukce obsahujici anglicky nazev knihy a tlumoénik si navic pofidil i velmi

jasny zapis tohoto tseku:

1776 Book
Wealth of Nat.

Analyzou zbyvajicich &asti zapisu jsme vSak vypozorovali, Ze tlumoénik E si
ne¢kdy zapisuje slova s velkymi pocate€nimi pismeny i tam, kde to neni nutné (napf.

»Ih. comp. adv.“ pro teorii konkurencni vyhody, ,IT/Business za informacni



technologie v modernim podnikadni, ,Service provider za poskytovatel sluzeb atd.) a
vuvedeném piikladé si velkym pismenem zaznamenal i slovo ,Book“. Diky této
skuteCnosti si tak tlumoénik E mozZna neuvédomil, Ze se v pfipadé ,,Wealth of Nat.
jedna opravdu o nazev knihy, a ptevedl spojeni opisnym zpiisobem.

K nepfesnému pievedeni nazvu doSlo jest€ na jednom misté tlumo¢nického

pfevodu, a to v pasaZi o nové legislativé zavadéjici telefonovani ptes internet:

The New Telecom Policy of 1999 brought in further changes with the

introduction of IP telephony..

V roce 1999 doslo k prijeti prelomového =zdkona, tak zvaného New

Telecommunications Act, kdy bylo umoZnéno telefonovani pfes internet.

Ze zapisu daného Useku je patrné, ze k zaméné slova Policy za Act doSlo jiz ve

fazi poslechu, analyzy a zapisu, protoze tlumocnik si zaznamenal zkratku ,,NTA*“:

i

AGGG 270 1999 NTA

7y YW T
/T/T? '/{)/b/ Vi IP telephon

I v tomto pfipad€ se nazev nové politiky objevil mezi instrukcemi, které dostali
pted experimentem vSichni tlumoénici. UvaZovali jsme o tom, Ze tlumo¢nik se na téma
dikladné pfipravil a zjistil, Ze tento nazev neni spravny, a proto pouZzil spojeni ,,New
Telecommunications Act“. Ze vSech dostupnych materialti jsme si vSak ovéfili, Ze
spravny nazev je skuteén¢ New Telecom Policy, a proto jsme tuto mozZnost vypustili.
Dtvodem zmény v pfevodu tedy byl pravdépodobné tlumocnikiv logicky usudek, ze
pokud feénik zmiriuje konkrétni rok zavedeni politiky, pak musel byt pfijat uréity
zakon, a proto si jej do pfevodu dosadil. Domnivame se v3ak, Ze z hlediska posluchace
by bylo zfejmé nejlepsSim feSenim vychozi nazev pieloZit, nebot’ neanglicky mluvicimu
klientovi pivodni ndzev mnoho nefekne. Pfi¢inou pfevodu se slovem ,,Act* mohlo
ovSem byt 1 pfeslechnuti na strané tlumoc¢nika, které¢ vedlo k chybnému zaznamenéni 1
verbalizaci.

Dalsi posun, jejZz bychom chtéli komentovat, hodnotitelé zaznamenali v pasdzi

definujici koncept outsourcingu:
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In IT context, outsourcing has become a process through which, using

electronic media, companies can hand over part of its work to another

company in another country..

Outsourcing znamena velkou vyhodu pro spolecnosti, které se zabyvaji

elektronickymi médii, a to znamend, 2Ze spolednost si najme jinou

spolecdnost v jiné zemi..

Jiz v pfedchozich kapitolach jsme se zminili o tom, Ze tato pasiz byla
problematicka pro vice tlumoénikid a Ze ¢asto pramenila z nedostate¢né jasného zapisu.
Plati to i v pfipadé tlumoc¢nika E, ktery si poznamku o elektronickych médiich jakoZto
vsuvku s vyznamem prostfedku nebo nastroje nijak neoddélil od zbytku notace a se
zapisem pokracoval v diagonalnim sméru, pfestoze ve svém ,arzenalu“ ma fadu

symboli v€etné oddélujiciho symbolu lomitka.

ﬁ/,(, (Z ) Out.

Pl . pdi/

elec. -media

Cﬁcf/"lf?«,j \ comp.

R
P

- % /CL///’ G/*Zw/ = comp. / diff. count.
Y, /

Pii pfevodu tak doslo k tomu, Ze si tlumoénik vizudln€ spojil pozndmku ,.elec. -
media“ s poznamkou pro spole¢nost ,.,comp.“, povaZoval ji za ptivlastek v prepozici a
usek prevedl s posunutim vyznamu. K chybé tlumoénika mohl vést i fakt, Ze prvni
poznamka ,,comp.” se nachazi blize prave elektronickym médiim a je zna¢né vzdalena
od druhé této znacky, se kterou vsak logicky i syntakticky souvisi. MiiZeme tedy fici, Ze
zde k posunu doslo z divodu chybéjictho symbolu a Spatného rozvrzeni prostoru v
zapise.

Radi bychom nyni uvedli jeden usek, u né&jz se dva ze tf hodnotitelt shodli na
nedostateéné koherenci a kde mohl byt samotny pfevod ovlivnén tlumocnickym

zapisem. Jednd se o pasaz tykajici se vyhod outsourcingu v Indii:
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And in countries like India, we can see the benefits, obviously, of
outsourcing, as these benefits mature and the country prospers and

builds more and more capability to deal with this growing industry.

V Indii se ukdzalo, Ze outsourcing je velmi vyhodny, diky nému i Indie
prosperuje, miZe vyuzZivat daleko vice svych schopnosti, pravé diky

rozvoji tohoto prumysiu.

Hodnotitelé v transkripcich oznacili za usek se $patnou koherenci celé souvéti
zfejme& proto, Ze najit pfiéinu Spatné navaznosti propozic je zde velmi obtiZné.
Porovname-li original s tlumo¢nickym pievodem, zjistime, Ze v tlumoceni se uplné
vytratila posloupnost ,,vyhody-materializace ve formé bohatstvi-schopnosti dale rozvijet
sektor outsourcovanych sluzeb®. V &eské verzi tohoto tuseku je nejvice ndpadna
posledni ¢ast souveéti, kterd muZze posluchadi piipadat jako dodate¢né ,,pfilepena“
k pfedchozim informacim. Prozkoumali jsme proto nasledujici tlumoénické poznadmky
k odpovidajicimu useku:

: | 4 Id. & 0
///G.’s‘c:*zﬂ @ é7
‘ prosperous

PR

/
Neere (0‘?/4’5 ~

more capab. / thanks

/ ﬁi a« é—;

o this Ind
2y

Notace tlumoc¢nika E je obecné velmi stru¢na a heslovita, tlumoénik si vétSinou
zapisuje pouze kliCova slova, hodné vyuziva prostorového rozlozeni a také se z velké
Casti spoléha na svou pamét. Prekvapivé proto je, Ze v uvedené Casti poznamek si
tlumoc¢nik zaznamenal slovo ,,thanks®, které je na logicky konektor dosti dlouhé a navic
neni vzhledem k vychozimu projevu opodstatnéné. Usuzujeme z toho, Ze tlumoénik E
ziejmé zaveru argumentu nedostateéné porozumél a mimodek si zapsal i nepotiebnou
informaci. K zavahani na uplném konci souvéti navic mohla pfispét i skutecnost, Ze
tlumoc¢nik zde na malém useku pouziva stejnou zkratku pro Indii i pro slovo industry
(Ind). Tlumo¢nik tedy mozna chvili vahal, ke kterému denotatu se znacka vztahuje, a
kdyz si byl jisty, Ze ke slovu industry (jehoz ptevod jako ,,primysl“ ostatné neni u této

tématiky pfili§ vhodny), nedokazal jiz argumenty pfehledné napojit.
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Chceme zde téZ zminit jeden pfipad redundance, jenz naopak zapisem zptisoben

nebyl. Jedna se o nasledujici pasaz:

..all these companies were able to operate, to co-operate, to
collaborate with overseas companies and introduce these call centres

which we now know so well - call centres and data processing centres.

To byla samozfejmé nesmirnd zména a spolednosti stale vice
spolupracovaly se zahraniénimi nadndrodnimi spolecnostmi a vytvorila
se v Indii telefonni centra, centra zpracovavajici data tak, jak je

zname dnes, Ze funguji.

Tlumo¢nické poznamky jsou velmi struéné a obsahuji pouze klicova slova:

Cadd -fzu by, call-centres
clata o cors o data-process. c.
/ .
/

Ze strucnosti notace proto usuzujeme, 7e tlumocnik se pfi prevodu hodné
spoléhal na svou pamét’ a Ze si v okamzZiku rekonstituce vybavil fe¢nikovu vétu which
we now know so well (kterd nyni tak dobfe zname), jeZ v poznamkach nikde nefiguruje.
Tlumoénik vSak tuto informaci ve svém ptevodu vyznamove posunul, protoZe mluvil o
fungovani center a ne o tom, jak jsou centra jiz na vefejnosti znamd. Hodnotitelé tento
usek ovSem oznalili za redundantni (1b), nikoli za vyznamovy posun (la). Mohla
k tomu vést struktura souvéti v tlumo¢nickém prevodu, kde je posledni informace opét
k souvéti dodateéné ,,pfilepena“, stejné jako tomu bylo i v pfedchozim pfipadé, a pisobi
tedy jako dodatek.

Vsichni tfi hodnotitelé u tlumodnika E zaznamenali vynechéni informace o

zemépisné poloze Indie na samém konci projevu:

I should also mention perhaps the geographical location of the country

between, if you like, Europe and the Far East, and their ability to

provide 24 hour/7 day week service, using shift work to cover all

areas of the globe.

-139-



(Ddle je zde kvalita velmi prisné kontrolovédna) a narozdil od jinych

zemi mohou Indové nabidnout nepretrzity provoz, 24 hodin denné, 7 dni

v tydnu tim, Ze se vyuZivd prdce na smény.

V originale jsou zminény dva divody, pro¢ je Indie pro outsourcujici spole¢nosti
vyhodna: zemépisnd poloha a nepfetrzity provoz. Tyto informace ftecnik spojil
souradné, avsak lze je chapat i jako pfi€inu a nasledek — i jiné zemée maji mozZnost prace
na smeény a zajisténi nepfetrzitého provozu, ale Indie k tomu ma vyhodné postaveni
z hlediska ¢asovych pasem (mezi Evropou a Dalnym Vychodem). V zépise se sice

Délny Vychod objevil, Evropa ale nikoli:

p o %/ﬁ Fosl 4) X Far East

2y /? 24/7
dﬁ/% s shift work

Misto toho si tlumoénik E zapsal symbol ,,.X*, ktery u n€j predstavuje ,,oproti, na
rozdil“. Tlumoénik pak pii prevodu zfejmé€ usoudil, Ze spojeni tohoto symbolu pouze
s Dalnym Vychodem by neddvalo smysl (mozna se mu rychle nevybavil pteklad spojeni
Far East), aviak nemél dostate¢nou procesni kapacitu na doplnéni Evropy z paméti, a
proto prvni ¢ast argumentu generalizoval vytvofenim protikladu mezi Indii a ostatnimi
zemémi. K tomu ho vedl zejména zmitflovany symbol umistény na zacatek argumentu,
zatimco pii nezachyceni Evropy pii poslechu by bylo strategicky vyhodnéjsi
zaznamenat si napiiklad kli¢ové slovo jako location nebo poloha, které by usnadnilo

ptipadnou dodate¢nou analyzu v okamZiku samotného tlumoceni.

Projev Generické léky

V pfevodu projevu Generické léky u tlumoénika E spadd vétSina hodnotiteli
zaznamenanych chyb/posunt do jinych kategorii nez vyznamovych — vyznamové chyby
zde totiz tvofi pouhych 17 % vSech chyb/posunt, navic jednou z chyb je nespravny

prevod ¢&islovky (vyplyvajici z nespravného poznamenani islovky), jejz zaznamenali
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vSichni tfi hodnotitelé. Vysoky pocet chyb/posuni se naopak vyskytl v kategoriich
koherence (3a) a stylistické stranky pfevodu (2¢) — viz tab. 36 a 37.

Tabulka 36 — Pocet a kategorie Tabulka 37 — Zastoupeni obsahovych
chyb/posunii u tlumocnika E — chyb/posunii (la) u tlumocnika E -~
projev Generické léky projev Generické léky
Kategorie Tlumotnik E Kategorie Tlumo¢nik E
Shoda 3/3 | Shoda 2/3 Shoda 3/3 | Shoda 2/3
la 1 1 Vynechani 0 0
1b 1 1 informace
2a 0 0 Ptidani 0 0
2b 0 1 informace
2¢ 1 2 Chyba 1 0
3a 0 4 v Cislovee
3b 0 0 Posun 0 1
Celkem 3 9 yyzhamu

Jednim zusekll Spatné koherence, jiZ hodnotitelé zaznamenali v pfevodu
tlumoc¢nika E, je (stejné jako u nékolika dalSich tlumoéniki) pasdZz o kombinovanych
lécich, které nebyly schvéleny ufadem FDA. Tlumoénikovi se zde nepodatilo pfehledné

pievést spojitost mezi generickymi a kombinovanymi léky:

. a policy basically recommended by the Food and Drugs Administration,
whereby the generic drugs were not approved. Although they have
actually approved individual agents used in putting these drugs
together, they have not approved the combination drugs, which is what

is recommended for use with AIDS patients, for example in Africa.

Vlastné tento kontrolni istav neschvalil generické. genericka léciva,
nicméné schvalil lécdebné slozZky, které jsou v nich obsazZeny. BohuzZel
tedy neschvalil kombinované. kombinované pfipravky, nebot tyto pripr.

tyto léky se musi uzivat v kombinaci.

Divodem, pro¢ hodnotitelé vnimali dany usek jako nedostate¢né koherentni,
mize byt nespravny prevod kontrastu, jenZ se v originalu vyskytl aZ v posledni véte.
Proto posledni tlumoé¢nikovo souvéti vtomto useku zni jako dodatek nebo neobratné

vysvétlivka jiz fecené¢ho. Na konci souvéti navic tlumocnik dodava informace, které
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v origindle nebyly a které doplnil ze své pfedchozi znalosti tématu. Tento dodatek je
vSak neobratn€ vyjadieny, protoZe kombinace 1€kl se nevyrabéji proto, Ze se jednotlivé
ucinné latky ,,musi uZivat v kombinaci“. Ve skute¢nosti se tak vyrab&ji predevSim
z ekonomickych diivodi, protoze kombinované piipravky jsou vyrazné levnéjsi, a dale
pro ulehceni zplsobu podavani 1ékd, které je zminéno v nasledujici pasazi.

Pri¢inou nestrategického rozdéleni souvéti v tomto useku je zfejmé chybéjici
oddéleni jednotlivych ¢asti notace. Poznamky ,,GD — not approved* totiZ pat#i k useku,
ktery v tlumo¢nikové notaci za¢ind na predchozi strané, ale od poznadmek o Géinnych

latkach nejsou oddéleny:

e 6D
/
A s (77% e % not approved
dpmroved g/
e /‘f/v‘f’? % approved - agents
\\

A

* {ﬁq@«

o /
J X not comb. /

Problém s pfevodem informaci o kombinovanych lécich mé&l tlumoénik E
ivjiném useku, ktery vSichni tfi hodnotitelé v transkripcich oznadili za redundantni.

Jedna se o nasledujici pasaz:

The World Health Organization has approved the use of generics in the
fight against HIV/AIDS - these drugs which we call "combinatiomns",
"fixed drug combinations".

Druhd cast tohoto useku (zacinajici spojenim these drugs) v origindle
predstavuje fe¢nikv uptestiujici dovétek, jimzZ je konkretizovan termin generics z prvni
Casti useku. Jde zde vlastné o fe¢nikovu opravu, protoZe v argumentu bylo nutné zminit
pravé kombinované léky, jez tfad FDA neschvalil, a vyraz generics byl prili§ obecny.
Tlumo¢nik E v§ak béhem svého pfevodu tuto opravu nezanalyzoval a piesné kopiroval

strukturu zminéného dovétku. ProtoZe vSak dovétek umistil do samostatné véty, mél
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zfejmé potiebu ji rozvést, a tak se isek pfevodu stal redundantni a navic zde tlumoénik

znovu zopakoval chybu s nutnosti uzivani 1€k v kombinaci:

Generické léky byly ale také vlastné pfipustény Svétovou zdravotnickou
organizaci pravé v kombinaci pro lédeni viru HIV a nemoci AIDS. Pravé

v _té dané kombinaci, jak jsem jiZ zmifioval, tyto léky se musi uZivat v

urcéité dané kombinaci.

Pfi analyze zapisu jsme zjistili, Ze pfi¢inou této redundance miZe byt notace,
protoZe zminény dovétek o kombinacich 1€kl je v notaci tlumoénika E vydélen jako

cely samostatny vyznamovy celek, coz tlumoénika Spatn€ navedlo pfi verbalizaci

poznamek:
A ~ uito 6D - WHO
ai;/?/mmuée o J / approved
£ J::i
o H/A

AxeA- (é%ﬁ{/an’w o B \

-,

fixed- combinan. D

Otazkou je, pro¢ si tlumoc¢nik tento dovétek v zapise oddélil. Pii€inou ziejmé
byla struktura vychoziho projevu, kdy tlumoénik pocital s ukoncéenim ptedchoziho
vyznamového celku, zakreslil odd€lujici ¢aru a po feénikové dovétku ji uz neskrtl nebo
jinak neozna¢il jako neplatnou.

S tlumoénickym zépisem také podle naSeho ndzoru souvisi jeden =ze

zaznamenanych ptipadl redundance. Jde o pfevod nésledujiciho dseku:

So, there is a double disadvantage there, not only are they deprived
of drugs, but they are also deprived of, if you like, the easiest, or

easier form of the drug treatment.

Tyto.. tyto.. vliastné tyto prostfedky vsak nejsou dostupné, jak jsem FizZ

rekl, v této své zjednodusené podobé.

Uvedenda pasdZ navazuje na informace popisujici vyhody kombinovanych 1€kt

na zmirnéni pfiznakd nemoci AIDS, které spocivaji v uzivani pouze jedné pilulky



dvakrat denné€. Nekolik tlumocnikl proto pfevod této pasaze uplné vynechalo, protoZe
nepovazovali za nutné ji v pfevodu opakovat, ttumo¢nik E se v8ak rozhodl ji ve svém
ptevodu ponechat. Souvéti origindlu se vyznaduje velmi vyraznym rétorickym
prostiedkem, kterym je paralelni konstrukce popisujici dvoji znevyhodnéni chudych lidi
nemocnych AIDS. V tlumoc¢nickém pfevodu vSak toto zdiraznéni nenajdeme, a pravé
proto tento usek ztraci udernost a hodnotitelé jej vnimali jako redundantni. Lze se
domnivat, Ze pokud by tlumo&nik dokéazal udrZet paralelni konstrukei a zddraznil by ji i
intonaci, hodnotitelé by Zadnou redundanci nezaznamenali.

Z tlumo¢nického zapisu k danému useku jasné vyplyva, Ze zde tlumocnik Spatné
zaznamenal pravé paralelni konstrukci souvéti origindlu. Na jinych mistech
tlumoc¢nického zéapisu, kde se vyskytuji vycty nebo nékolikanasobné vétné cleny,
tlumo¢nik E pouZiva ke znazornéni struktury argumentu odrazky. V tomto pfipadé vsak
v notaci odrdZky nemad, a pfestoze ma spojeni ,.drugs” a ,easier form* zapsané pod

sebou, pfi formulaci myS$lenek se nedokéazal v argumentu dostateéné dobie zorientovat:

e ™ i 1
G - R .
- Uz7m e o’/’w/s @ deprive drugs

- - easier form
,/(-/‘—//Qg//,i// /mv(_j,

( symbol ¢=> zde nese vyznam ,,nevyhody; néco, co je Spatné®)

V pfevodu tlumoc¢nika E se déle vyskytla fada chyb/posunt, u kterych jsme vsak
zadnou souvislost stlumo¢nickym zapisem nevysledovali. Notace k odpovidajicim
usekim byla naopak velmi piehlednda a pouzité symboly mel tlumoénik zaZité.
K nevhodnym formulacim (,,Je to zejména diky piekdzkam...”), interferencim
(,,americti ufednici za US officials) a vyznamovym posuniim (,,oficidlni stanovisko
takové, jaké je napfiklad americké vlady*) tak muselo dojit az ve fazi formulace
pozndmek a hlavni pfi¢inou zde zfejmé bylo nevybaveni pfesnych terminl pii
verbalizaci. K problému ve fazi pfevodu, nikoli v tlumocnickém zapise, doSlo i

v ndsledujici pasézi:
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Western drug companies who obviously are trying to protect their own
interests. There have been exceptions, of course, there have been
companies that have licensed the production of generic drugs, most

noticeably in India.

zapadni farmaceutické spolecnosti, které si samozfejmé chrani své
zadjmy. Tyto spoleénosti udélaly nékolik vyjimek a poskytly licence na

produkci generickych prostredkd, napriklad v Indii.

V tlumo¢nickém pfevodu se nepodafilo jasn€ navazat souvéti o vyjimkach na
licence s pfedchozi vétou, protoZe zde chybi logicky spoj naznacujici pfipustku nebo
opak, naptiklad ,,v§ak®, , nicméné* atd. Ve vychozim projevu pfedstavuje tento logicky
spoj pfislovce of course a ptislusnd intonace v dané pasazi. Podivame-li se na
tlumocnicky zapis, tento logicky spoj nezbytny k udrZeni koherence argumentu v ném

kupodivu najdeme (symbol X na prvni stran¢):

1. strana:

' P W. Farm. C

-/ Y ff / % - interests

> Avlun] X exempt.

- licenced GD prod
[uA Ind.

V tomto pfipadé mohla k nedostateéné koherenci useku vést i skutecnost, Ze
pasaZ byla v poznamkach tlumoénika E rozloZena na dvou stranach bloku, a proto se
tlumo¢nik moZna soustfedil vice na vécné dokonCeni argumentu neZ na jazykovou

kohezi pasaze.
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3.2.5.3. Shrnuti vysledkt

Veétsina chyb a posuni, které hodnotitelé zaznamenali u tlumodénika E, byla podle
naSeho nazoru spojena s podobou tlumocénického zapisu k dané pasazi. Vyjimkou bylo
nékolik pfipadd redundance, kdy se tlumoc¢nik spoléhal jen na svou pamét’ a nepodatilo
se mu ve fazi verbalizace puivodni argument prevést vystizn€. V nékterych piipadech
vnimali hodnotitelé useky jako redundantni proto, Ze si tlumoénik jednotlivé Casti
argumentu nebo paralelni konstrukce malo vizualn€ propojil.

U projevu Generické 1€ky zaznamenali hodnotitelé¢ u tlumo¢nika E velky pocet
usekl s nedostate¢nou koherenci. Vzhledem k tomu, Ze pocet pouZitych logickych
konektori byl v notaci k tomuto projevu stejny jako u projevu Outsourcing, spocivala
ptiina Spatné koherence pravdépodobné jinde. Na dvou mistech jsme identifikovali
nespravné cClenéni argumentu a vjednom pfipadé¢ byly poznamky k dané pasazi
rozlozeny na dvé strany tlumod¢nického bloku. Domnivame se, Ze k chybam zde doslo
pravé tim, Ze se tlumo¢nik E na sviij zapis hodné spoléha a divéiuje mu. Pokud se tedy
v zapise objevi nepiesnost, je velmi pravdépodobné, Ze se prenese ve forme posunu

vyznamu, $patné koherence nebo redundance i do samotného tlumo¢nického prevodu.

3.3. SOUVISLOST TLUMOCNICKYCH PREVODU S NOTACI

Pfi zkouméni jednotlivych tlumocnickych pievodii jsme zjistovali, jaky druh a
mnozstvi chyb a posunlt mize souviset s podobou notace. U n€kterych chyb a posuntl,
napiiklad chybnych ¢islovek nebo ndzvii, je vliv zapisu prokazatelny. Na jinych
mistech, napiiklad v tisecich s nedostate¢nou koherenci, interferencemi nebo
stylistickymi chybami, jsme také mnohdy posoudili vliv notace jako zasadni, i kdyz jej
nelze pfimo prokézat. Opirali jsme se vSak o zasady a postupy zaznamendvani
poznamek, jeZ jsme u tlumoénikli vypozorovali sledovanim vSech jejich zapist. Ze
ziskanych vysledki jsme vytvofili nasledujici tabulku, kterd ukazuje zavislost kvality
konsekutivniho tlumodeni na notaci u jednotlivych u€astnik experimentu a vSech tfi

pouzitych projevil.
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Tabulka 38 — Zavislost chyb/posunii v tlumocnickych prevodech na notaci

Projev TSUNAMI OUTSOURCING GENERICKE LEKY

Zavislost KT | Jista | Mona | Zadna | Jista | Mozna | Zadna | Jistd | Mozna | Zadna

na TZ

Tlumoc¢nik A | 27 % 39% 34 % 25% 31% 44 % 10 % 40 % 50 %

Tlumoénik B | 33 % 20 % 47 % 23 % 31% 46 % 29 % 42 % 29 %

Thumoé¢nik C | 33 % 47 % 20 % 30 % 30% 40 % 14 % 29 % 57%

Thumoc¢nik D | 0 % 100% | 0% 100% | 0% 0% 17% 33% 50 %

Thumo¢nik E | 11 % 33% 56 % 36 % 18% 46 % 42 % 16 % 42 %

(KT = konsekutivni tlumoceni, TZ — tlumocnicky zapis)

Z udajii uvedenych v tabulce 38 vyplyva, Ze velky vliv méla notace zejména u
projevu Tsunami, zatimco u projevu Generické 1éky byl podil prokazatelného vlivu
zapisu nejmendi. Domnivame se, Ze tento vysledek mohl byt zpisoben povahou obou
projevi. Projev Tsunami byl pronéSen ve velmi rychlém tempu, coZ zvySovalo procesni
kapacitu tlumoénikd ve fazi poslechu, analyzy a psani pozndmek. Néekteti z tlumoénikd
tak napiiklad chybn& zaznamenali v zapise ¢islovky nebo jejich kontext a tyto chyby
ptenesli i do svych pfevodid. U projevu Generické 1éky nebyla prvni faze tlumoceni
vyrazné naro¢na, potiZze se vSak Casto vyskytovaly ve fazi pievodu, kde &asto i pies
bezchybny zapis dochazelo k nespravnému napojovani argumenttd. K tomu mohl vést
argumentativni rdz projevu a zpisob prezentace ndzora fe¢nikem.

Pfi zkouméni notace jsme dale zjistili rozdily vtom, nakolik jednotlivi
tlumoénici svym poznamkam davetuji. Nejvetsi zavislost na zapisu jsme vypozorovali u
tlumoénika D, u né&jz se podle naSeho nazoru vsSechny hodnotiteli zaznamenané
chyby/posuny mohly vztahovat k podobé zéapisu. Na druhou stranu tlumoénik C asto
své poznamKy ani nepouzil, pfestoZe byly spravné. Tato skutenost pravdépodobné
souvisela s nedostate¢nou kapacitou ve fazi verbalizace.

Vliv notace byl nejvice prokazatelny u obsahovych chyb/posund. VétSina
vynechanych informaci souvisela s absenci odpovidajiciho argumentu v notaci (zejména
u tlumo¢nika C). Vyznamové chyby a posuny byly dale Casto zpiisobeny chybné
zaznamenanou C&islovkou, nejasnym symbolem nebo slovy, jez nebyla pro danou
mysSlenku klicova.

U velkého mnoZstvi piipadi nedostateéné koherence jsme usoudili, Ze byl

ptevod ovlivnén $patnym ¢&lenénim usekd v notaci, absenci dilezitych konektort mezi
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useky zapisu nebo piiliSnou heslovitosti uréitého tiseku, jiz nebyl tlumoénik schopen ve
tazi verbalizace kompenzovat pamé&ti.

Na mistech vyznamovych posunt nebo nevhodného jazykového vyjadieni
argumentu jsme si v§imli toho, Ze n€ktefi tlumodnici (A, C, D) si do zapisu zaznamenali
dany usek projevu ve velmi rozvité formé a jiz v cilovém jazyce. Chtéli si tak uspofit
energii, jiZ by museli v€novat pfevodu argumentu z vychoziho do cilového jazyka ve
fazi vlastniho tlumoceni. Nékdy vSak podoba zapisu nebyla idedlni a tim, Ze tlumodnici
prejali ze zapisu ,,hotoveé™ feSeni, doslo ke snizeni kvality tohoto useku i v pfevodu.

U tlumoc¢nika B a v men$im poctu piipadil t€Z u tlumocnika A jsme vysledovali,
Ze ptipady redundantniho vyjadfeni mohou souviset s misty, kde se tlumocnicky zapis
rozprostiral na dvou stranach tlumocnického bloku. Redundance zde tedy slouzila
predevsim pro ziskéani €asu na verbalizaci useku, jenZ se nachazel na druhé stran€ bloku.

Mezi jevy, u kterych se nam nepodatilo vysledovat zadnou souvislost s notaci,
patfilo pouZiti nevhodného stylistického rejstiiku, interference nemotivované vychozim
projevem nebo pfili§ Casté pouzivani feénickych otazek (u tlumoénika B). Na téchto
mistech byly podle naSeho minéni chyby/posuny zptsobeny nedostate¢nou procesni
kapacitou ve fazi verbalizace. U tlumocnika A a tlumoc¢nika E jsme vysledovali, Ze se
v procesu tlumoceni vyrazné spoléhaji na pamét’ a jejich zapis je obecné heslovity, na

n€kolika mistech v§ak tim u nich doslo k vyznamovym posuntim.
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D. ZAVER

Teoretickd ¢ast predloZzené diplomové prace shrnuje dosavadni poznatky o
tlumocnickém zapise a jeho souvislosti s tlumoénickym pievodem. VétSina praci
pojednavajicich o tlumocnickém zapise se zamétuje na preskripci a uvadi fadu zasad,
jez maji tlumocniky vést k vytvoreni optimalni notace. Ptevazna ¢ast odborniki se viak
shoduje na tom, Ze tlumoénicky zapis neni jedinou pomuickou tlumodnika, nybrz Ze ma
pouze uéinng€ podporovat pamét’.

V ramci translatologického vyzkumu byla dale provedena fada praktickych
studii, jeZ se zamé&fovaly na jednotlivé aspekty a problémy procesu konsekutivniho
tlumoceni. Potvrdilo se v nich naptiklad, Ze notace hraje velmi duleZitou roli pfedev$im
pfi zaznamenavani ¢islovek nebo vlastnich jmen. Pouze velmi malé mnoZstvi praci se
vSak zabyvalo konkrétnimi tlumo¢nickymi pfevody a tim, jak byly ovlivnény notaci. Z
tohoto divodu jsme provedli experiment, jenz mél tyto souvislosti osvétlit.

Soucasti teoretické Casti prace je i prehled poznatkii o kvalité tlumoceni
a zpusobech jejiho hodnoceni. PfestoZze mnozi odbornici moznost skuteéné objektivniho
hodnoceni kvality tlumo¢nickych prevodi odmitaji a hovofi pouze o ,optimalni®
kvalité, tlumoénici jsou p# své praci hodnoceni vystaveni denné ze strany klientt,
kolegli ¢i zaméstnavatelt. Domnivéme se proto, ze pii vyuziti zkuSenych a
kvalifikovanych hodnotiteld 1ze kvalitu tlumoénickych pfevodii posuzovat.

V empirické ¢asti prace jsme zkoumali, jak se méni podoba tlumocnického
zapisu pfi pouZiti tfi typoveé odlisnych projevi tlumocenych z anglického do €eského
jazyka, a hledali jsme souvislost mezi notaci jednotlivych tlumo¢nikt a kvalitou jejich
pfevodl. Za timto ucelem jsme provedli experiment s péti studenty specializace
tlumoénictvi — angli¢tina na UTRL a audionahravky jejich vykonti jsme spoleéng s
pfepisy prevodi pfedali tfem hodnotiteldm. Ti dle nami pfipravené $ablony obsahujici
kategorie obsahu, jazyka a koherence v transkripcich vyznadili mista, kterd povaZzovali
za zavaznou chybu ¢i posun. Pfi popisu pfevodu a jejich souvislosti s notaci jsme se
omezili pouze na mista, jeZ oznacili nejméné dva hodnotitel€.

Notaci a pfevody jsme popsali individualné s ohledem na to, Ze kazdy tlumo¢&nik
ma vlastni zpisob zaznamenavani pozndmek. Nejprve jsme se vénovali popisu podoby
notace ke zminénym tfem pfevodim a sledovali v nich odli$nosti. Zapisy se liSily

zejména v poétu zaznamenanych symbold nebo logickych konektort, u nekterych
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tlumoc¢nikl bylo rozdilné také vyuziti prostoru u jednotlivych projevii. T#i tlumodénici si
poznamky d¢lali jak ve vychozim, tak v cilovém jazyce, jeden tlumoénik si
zaznamenaval vyhradné ve vychozim jazyce a u jednoho tlumoé¢nika byla patrna snaha
zapisovat do notace hotova tlumo¢nickd feSeni v cilovém jazyce.

Dale jsme podrobné rozebrali Gseky pfevodi, v nichZ doslo k chybé &i posunu, a
nasledné jsme posuzovali, zda tyto chyby/posuny mohly byt zpisobeny nedostateénym
tlumocénickym zapisem. Vliv notace byl prokazatelny pifedev$im u obsahovych chyb a
posund, jez byly zavinény absenci ¢asti argumentu v notaci, chybné zaznamenanymi
¢islovkami, nejasnymi symboly nebo $patnym vybérem kli¢ovych slov.

Na mistech, kde mohly byt chyby a posuny zptsobeny podobou notace, jsme
identifikovali zejména $patné ¢lenéni tisekli v notaci, absenci dileZitych konektorti mezi
useky zapisu nebo ptilisnou heslovitost ur¢itého useku, jiz nebyl tlumoénik schopen ve
fazi verbalizace kompenzovat paméti.

Piiblizn€ wu tfetiny chyb/posund jsme z4dnou souvislost se zapisem
nevysledovali a kvalita pfevodi byla na téchto mistech zplsobena nejspise
nedostate¢nou procesni kapacitou tlumoéniku ve fazi verbalizace.

U vSech tii projevi zaznamenali hodnotitelé nejvice chyb v kategoriich obsahu.
U projevu Tsunami byla dale hojn€ zastoupena kategorie nespravného stylistického
rejstitku, u projevu Generické 1éky kategorie nedostate¢né koherence argumentd. U
projevu Outsourcing byly dalsi zastoupené kategorie vyrovnané.

Pfi analyze jsme déle zjistili n€kolik zajimavych jevid. Prvnim z nich bylo
pouZiti jazykovych ,,vyplni“ ¢&i redundantniho vyjadfeni na mistech, kde se zapis
uritého Useku rozkladal na dvou stranach tlumocnického bloku a kde chtél ziejmé
tlumoc¢nik timto zplisobem ziskat €as na verbalizaci druhé ¢asti argumentu. U jednoho
tlumoénika se hojné vyskytovaly fe¢nické otazky na mistech, kde v originale nebyly
pouzity. Tento jev v8ak nesouvisel s notaci a §lo o individualni tlumo¢nickou strategii
ve fazi verbalizace.

Obecné lze rici, Ze¢ jsme u ulastnikii experimentu zjistili pomémé velkou
zévislost na notaci. Casto tak doslo k chyb& nebo posunu i piesto, Ze by se dala
chybnost Udaje v zapise odstranit dobrou analyzou celého projevu a praci s paméti.
Musime v$ak vzit v uvahu skutecnost, Ze jsme v naSem vzorku pracovali se studenty,
nikoli s profesionalnimi tlumoéniky, a Ze tedy vazba na poznadmky byla ziegmé i z

tohoto divodu silna.
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Piestoze jsme experiment pro ucely této prace provadeéli s fadou omezujicich
faktord, snaZili jsme se navodit autentické prostfedi a zajistit pro vSechny tlumoéniky
stejné podminky. Pfi posuzovani pfevodl jsme se omezili na obsahovou a jazykovou
stranku prevodd, pfestoZe velmi zajimavou a nosnou slozkou konsekutivniho tlumoceni
je 1 samotnd prezentace projevu. Domnivame se, Ze materidl ziskany pii naSem
experimentu by mohl byt v budoucnu hodnotné vyuZit pravé pi studovani
suprasegmentalnich prvka tlumocnickych pfevodd. Zajimavé by téZ bylo podrobit
sebrané tlumocnické zapisy studiu z pohledu grafologického.

Veétime, Ze tato prace prinesla zejména ve své empirické ¢ésti fadu zajimavych
poznatkll, jeZ oceni nejen teoretikové, ale i samotni tlumocnici, a Ze skytd mnoho

podnétil pro dalsi badani v oblasti tlumoc¢nického zapisu.
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E. SHRNUTI

O tlumoc¢nickém zépise, jenz piedstavuje dilezitou pomucku v procesu konsekutivniho
tlumoceni, pojedndvaji zejména preskriptivni prace. Notaci povaZuji za vyznamnou
oporu pro tlumo¢nikovu pamét a navrhuji principy, jimiz by se tlumo¢nici méli pfi
psani poznamek tidit pro dosaZeni optimalniho zapisu.

Studii, jeZ by podrobn¢ zkoumaly vliv notace na kvalitu tltumo&nického ptevodu,
je vSak velmi malo. MozZnost objektivniho hodnoceni kvality tlumoceni totiz nadile
mnoho odbornikii odmitd, pfestoze v praxi jsou tlumodnici hodnoceni velmi Easto.
Experimenty a hodnoceni v této oblasti vyzkumu je téZ obtizné provadét kwviili malym
vzorklim, neautentickym laboratornim podminkam a vysoké individudlnosti jak notace,
tak tlumocnickych vykoni.

Empirickd cast této prace popisuje pribéh a hodnoceni tlumoénického
experimentu provedeného na vzorku péti studentt z Ustavu translatologie FF UK. Na
zakladé ti typoveé odliSnych anglickych projevi a odpovidajicich tlumocnickych
vykont byly sledovany zmény v podobé& notace u jednotlivych tlumod¢nika a souvislost
zapisu s chybami a posuny, jezZ v transkripcich pifevodl zaznamenali tii kvalifikovani
hodnotitelé.

Podoba zapisu se u riznych projevi pfili§ nemenila, rozdily byly patrné zejména
v mnozstvi pouZitych symbolt a konektor nebo ve zplsobu ¢lenéni isekli notace. Byla
prokazana velkd zavislost na zapise, predev§im u kategorie obsahovych chyb a posuni.
Na fad€ dal$ich mist nebyl vliv notace jasn¢ prokazatelny, ale velmi pravdépodobny,
napiiklad u pfipadl nedostateéné koherence, interferenci nebo redundance. U tietiny
zaznamenanych chyb a posunt vSak nebyla souvislbst se zapisem prokazana a kvalita
vykonl byla nejspiSe sniZzena nedostate¢nou procesni kapacitou tlumocnikl ve fazi
verbalizace.

Pfi analyze vztahu tlumoc¢nickych vykoni a notace bylo rovnéz zaznamenano
n€kolik individualnich tlumo¢nickych strategii, jeZ mohou souviset s podobou notace
nebo praci se zépisem — jazykové ,,vyplné€*“ a redundantni vyjadieni.

Empiricka ¢ast prace objasfiuje ulohu tlumoc¢nického zapisu v procesu
konsekutivniho tlumoéeni v pouZzitém vzorku tlumoénikl. Ziskané materidly mohou v
budoucnu slouZit jako podklad pro sledovani suprasegmentalnich rysti tlumoc¢nickych

vykont nebo pro podrobngjsi zkoumani grafické stranky notace.
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F. ABSTRACT

The topic of notation, an important tool used in the process of consecutive
interpretation, is discussed primarily in prescriptive works. Claiming that notes are
a significant back-up for the interpreter’s memory, the works suggest several principles
that interpreters should observe in order to produce an optimal piece of notation.

Nevertheless, detailed studies analyzing the influence of notes on the
interpreter’s performance are scarce. Many specialists have an unfavourable opinion of
the possibility of an objective evaluation of interpretation quality; on the other hand, the
interpreters’ performance is subjected to day-by-day assessment by the market. In this
area of research, it is difficult to carry out experiments and evaluation because of the
small size of samples, unauthentic laboratory conditions and the individual nature of
both the notation and performance.

The empirical part of this work describes the process and the evaluation of an
interpreting experiment carried out on a sample of five students of the Department of
Translation Studies (Faculty of Arts, Charles University). Using three English speeches
of different genres and the corresponding interpreted speeches, changes in the form of
notation of individual interpreters were examined, together with the connection between
notations and mistakes/shifts marked by three qualified assessors into the transcriptions
of the speeches.

The form of notation remained relatively constant; differences were recorded in
the number of symbols and logical connectors used and in the segmentation of the
notes. The sample showed a high degree of dependence on notation, particularly in the
category of content mistakes and shifts. In a number of other places, the influence of
notes was not clearly proved, but highly probable, e.g. in cases of insufficient coherence
of the speech, linguistic interference or redundant expressions. No connection between
interpretation and notation was proved in one third of the mistakes and shifts marked by
the assessors. In these cases, the quality of performance was probably impaired by
insufficient processing capacity during the utterance of the target speech.

When analysing the relation between interpreters’ performance and notation,
several individual interpreting strategies which may have been influenced by the form

or use of notes were observed: word “fillers” and redundant expressions.
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The empirical part of this work demonstrates the role of notation in the process
of consecutive interpretation in our sample of interpreters. In the future, the material
gathered during the experiment could be used to examine suprasegmental aspects of

interpreters’ performance or to study the graphic form of notes.
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1.  PREPISY VYCHOZICHPROJEVU

Text: tsunami

Délka: 4 min 47 s

Pocet slov: 625

Rychlost projevu: 130 slov/min.

(With your permission, Mr Speaker,)’

I would like to make a statement following the
earthquake and tsunami in the Indian Ocean on the morning of
Sunday 26th December 2004. In the early hours of December 26,
the earth moved along some 1,200 km of the seabed, creating
first a sea in retreat, then a sea born along by a wave of
such force that it literally obliterated not just the area of
the coast at Aceh nearest to it, but land over 3,000 km from

its epicentre.

It was a force of nature, so unimaginable in its power
and catastrophic in its impact, 1t quite simply washed the
life out of villages, towns, tourist resorts, anything alive
on the water in areas across the entirety of the Indian
Ocean. It affected Indonesia, Sri Lanka, South 1India, the
Andaman and Nicobar Islands, the Maldives, Thailand, Myanmar,
Malaysia, Somalia, Kenya, Tanzania, the Seychelles,
Bangladesh. The estimated number of people killed now stands
at over 150,000 with millions of people forced away from

their homes.

As well as the devastating loss of life and immediate
suffering, there are significant longer-term implications.
Many people have lost their means of earning a 1living:
fishermen have lost their boats and nets; farmers’ crops have

been destroyed; roads, bridges and buildings are damaged or

! Tato &st se vinou technické chyby neptekopirovala na VHS, tlumoénici ji tudiZ pii
experimentu neslySeli.
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destroyed, as are coastal areas where lives are dependent on

tourism.

We should begin by expressing the total unity of this
House 1in giving our deepest condolences for the loss of life
in those countries directly affected by the tsunami and to
all those 1in this country who have lost family members,
friends and colleagues in this disaster. Scarcely any of us
here will not know someone whose life has been touched by
this event. None of us will have not been moved to tears as
each night, we saw, and with mounting horror, the human

tragedy that followed the natural disaster.

I can announce today that there will be a Memorial
Service later this year for the victims of the tsunami which
will be attended by Her Majesty the Queen. We will give more
details 1n due course and will obviously wish to take account

of the views of relatives in planning the service.

In respect of the money pledged, the first thing is to
pay tribute to the remarkable, but typical generosity of the
British people. Their willingness to contribute - and the
funds now stand at Jjust over £100 million - 1is the best
illustration of the British character and shows a warmth of
spirit and a depth of compassion that has been uplifting even

as we contemplate the tragedy that gave rise to it.

Mr Speaker, the last two weeks have shown a world in
shock, but also in solidarity. It 1s not Jjust the money
given. It is the volunteering to help collect it; the doctors
and nurses wanting to go out to help; the experts from every
field imaginable clamouring for a chance to serve and to give

off their time, energy and expertise.

Later this year, the world will turn its attention not
just to a natural disaster, but to one that 1is man-made:
Africa. On that continent, daily, thousands die preventably

from conflict, famine and disease. If the domination of this
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issue on our TV screens 1is less dramatic, the suffering of

human beings is every bit as severe.

If we were, as a result of the strength of our sentiment
towards the victims of +the +tsunami, to turn <that same
sentiment into action on Africa, then perhaps those whose
faith has been shaken by the monstrous consequences of the
event we have witnessed, would have it renewed. There could

be no greater good to come out of it.

Thank you.
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Text: outsourcing
Délka: 6 min 37 s
Pocet slov: 642

Rychlost projevu: 97 slov/min.
Good morning, ladies and gentlemen,

I would just like to say a few words about the progress
of outsourcing, particularly in India.

Outsourcing 1s a concept everyone is talking about now,
it was based really on the theories of Adam Smith - theory of
"competitive advantage", published in his book "The Wealth of
Nations" in 1776.

However, the term "outsourcing" has rather changed in
meaning over the years. Originally, it was simply a way of
transferring a manufacturing activity to countries where
there was cheap labour, particularly during the Industrial
Revolution. Now, 1in today's scenario, it has a slightly
different connotation. The main reason for this 1is the
importance of IT in modern business. In IT context,
outsourcing has become a process through which, wusing
electronic media, companies can hand over part of its work to
another company in another country, making it responsible for
the design and implementation of the business process - under
guidelines of course, under guidelines laid down by the
parent company as regards the requirements and specifications
of that company, parent company.

Outsourcing benefits of course both the outsourcing
company and the service provider; it enables the outsourcer
to reduce costs and increase quality, particularly in non
core areas of business, and enables the outsourcing company
to concentrate on its own expertise and competences without,
if you like, wasting time on things which can be better done
by other companies. And in countries like India, we can see

the benefits, obviously, of outsourcing, as these benefits



mature and the country pfospers and builds more and more
capability to deal with this growing industry.

Since the onset of globalization in 1India, which,
I suppose, was during the early 1990s, Indian governments..
different Indian governments have introduced economic
reforms, trying to liberalise and privatise the economy.
Before 1994, the Indian telecom sector was directly
controlled by the government. And, so there was a monopoly of
these media.

However, in 1994, the government introduced a policy
under which the sector was liberalised and ©private
participation was encouraged. The New Telecom Policy of 1999
brought in further changes with the introduction of 1IP
telephony and ended the state monopoly on international
calling facilities, that is telephone facilities. And this,
of course, was a huge change in the business landscape in
India, because suddenly, all these companies were able to
operate, to co-operate, to collaborate with overseas
companies and introduce these call centres which we now know
so well — call centres and data processing centres.

So, although the IT industry in India has existed since
the early 80s (over 20 years), it was not until really the
mid-90s that this outsourcing in India really took off. And
nowadays, the main services provided are data processing,
billing and customer support - this was from the 1990s, this
started up really when multinational companies established
their own wholly-owned subsidiaries in countries like India.
Some of the earliest companies to do this were American
Express, GE Capital and British Airways, among many others.

It is worth mentioning some of the main reasons why
India has done so well in this field and is so suitable. One
major reason, of course, or THE major reason, is that there
is a large workforce of English-speakers, people who speak

English, in some cases as the first language, certainly as a
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second language. Another reason is the very rapid
improvements in the telecomn, telecommunications
infrastructure which 1s now Dbasically on a par with
international global standards. The third reason would be the
emphasis on quality, quality control (in India, services have
a very high standard), and then I should also mention perhaps
the geographical 1location of the country between, 1f vyou
like, Europe and the Far East, and their ability to provide
24 hour/7 day week service, using shift work to cover all
areas of the globe.

Thank you very much.
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Text: generické léky
Délka: 6 min 02 s
Pocet slov: 673

Rychlost projevu: 111 slov/min.
Good afternocon, ladies and gentlemen,

I would like to say a few words about the use of generic
drugs 1in tackling the HIV/AIDS pandemic throughout the world,
particularly 1in countries 1like Africa, which are worst
affected, as we all know.

These poor people, often the poorest, some of the
poorest people in the world, apart from suffering from this
crippling disease, they now face another obstacle, that is to
say that they cannot get hold of the drugs they need to cure.
Such drugs are available, as we all know, they are produced
at a great cost by the large Western pharmaceutical companies
and the generic forms of these drugs, 1n other words
basically the same forms that are produced at a much lower
cost 1in other countries, 1is not available to all these people
as 1t should be. Why not? Why not?

It is mainly because of obstructions put in the way of
this process Dby those very Western drug companies who
obviously are trying to protect their own interests. There
have been exceptions, of course, there have been companies
that have licensed the production of generic drugs, most
noticeably in India.

The official attitude of the American administration is
not helpful, I am afraid, at the international AIDS
conference earlier in the vyear in Botswana, US officials
tried to defend a policy basically recommended by the Food
and Drugs Administration, whereby the generic drugs were not
approved. Although they have actually approved individual
agents used 1in putting these drugs together, they have not
approved the combination drugs, which is what is recommended

for use with AIDS patients, for example in Africa.
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The advantage of generic drugs is that they are simple.
There is one pill which combines the different parts of the
treatment, this pill should be taken twice a day, it is a
regular, simple process, and therefore not only is it
cheaper, 1t 1is also easier to administer, easier for the
patients and much easier for health officials to ensure that
the patient actually takes the medication regularly.

S0, there is a double disadvantage there, not only are
they deprived of drugs, but they are also deprived of, if you
like, the easiest, or easier form of the drug treatment. The
arguments used, of course, by those who are opposed to the
use of generics are that as long as they have not been
comprehensively tested, these generic drugs, there would be a
risk of 1lowering standards of health care in developing
countries - and we would not want that, of course.

However, when it has been quite clearly shown (because
these drugs are being used already by various aid agencies),
when 1t has been clearly shown that they do help to save
lives, then there is something really cruelly ironic, one is
tempted to say cynical, about withholding these drugs from
people, when we know that they give them a good chance of
surviving, on the grounds that they might not be good for
your health.

It is not as if these drugs are completely unknown, or
untested, or even unapproved. The World Health Organization
has approved the use of generics 1in the fight against
HIV/AIDS - these drugs which we call "combinations", "fixed
drug combinations”™. And other national drug regulatory
authorities have approved them in countries such as France,
Germany, Sweden, Switzerland. International charities, such
as Médecins sans frontiéres, and Catholic Relief Services
have been using them successfully for a number of years,

treating thousands of people, particularly in Africa.
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Well, what 1s the official American line on this?
President Bush has recently outlined his Emergency Plan for
AIDS Relief - he has pledged 15 billion dollars, which 1is
a good sum. However, the plan itself is very vague about
generics and the use of generics. And we must ensure that
whatever goal ahead in this plan, it does not exclude the use
of these very valuable and useful drugs which have the
potential to save millions of lives in the poorest parts of
the world.

Thank you.



2. PREPISY TLUMOCNICKYCH PREVODU

Text: tsunami

Tlumocnik: A

Délka: 5 min 55 s

Pocet slov: 583

Rychlost projevu: 99 slov/min.

Dobry den,

rdd bych uc¢inil prohlédseni. Dvacdtého Sestého dvanéacty
roku 2004 se v Indickém oceanu stala velkd katastrofa. R&no
dvacatého Sestého dvanacty se zemé pohnula a moYe nékolik
stovek kilometr od pobfezZi, a mofe se nejdriv vratilo o
nékolik stovek metrl zpét do more a pak se vlna posunula na
pobrezi a zachvatila plochu az 3 000 kilometrd do pobreZi.

Méla takovou silu a méla tak velky vliv, Ze pripravila o

zivot spoustu 1idi a spousté 1idi také zZivot znicd¢ila. Vlna

tsunami zasé&hla spoustu zemi - zasdhla mimo jiné Indonésii,
Sri Lanku, Indii, Somélsko, Kefiu, Seychelské ostrovy,
Bangladés, Andamanské a Nikobarské ostrovy, Maledivy a

byvalou Barmu. O Zivot pfislo 150 miliontt 1lidi a nékolik
miliond l1lidi bylo vyhnédno ze svych domovil.

Nejde‘jenom o ztraty na Zivotech a o okamZité utrpeni,
které si 1idé musell prodélat, ale Jde 1 o dlouhodobé
nasledky pro obyvatele pobtrezi. Spousta 1idi prisla o
moZnosti vydélku a toho, jak si zabezpelit Zivobyti. Rybari
prisli o sité a o lodé, farmari p¥risli o drodu, byla znicena
velkad ¢ast infrastruktury, silnice, S$koly, nemocnice, a to je
pro pobfezZni oblasti, které Ziji predevsSim =z turismu, velka
rana.

J& bych chtél apelovat na to, aby nas$ parlament se k
tomuto problému postavil Jjednotné& a abychom jednotné
vyjadrili podporu postiZenych oblast.. postiZenym oblastem.
Chtél bych, abychom vyJjadrili podporu nejen lidem, ktefi se

nachazi v postiZenych oblastech, ale také tém, kteri Ziji ve
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Velké Britanii a nékoho =ztratili - p#ibuzného, kolegu,
znamého. A myslim si, Ze 1 kdyZ ne t¥eba kaZdy =z nas Jje
osobné postiZen tim, Ze by nékoho znal, tak kaZdy musel
uronit slzu, kdyz v televizi nebo v Jinych sdé&lovacich
prostfedcich vidél hrtzu, kterd oblasti postiZené tsunami
postihla.

Rad bych zde sdélil, Ze pozdéji letos bude uspofadéna
bohosluzZzba k ucténi pamdtky obéti tsunami, které se zucastni
i Velicenstvo kralovna, a chtél bych také *fici, Ze do
pripravy této bohosluZby zahrneme i pribuzné, aby mohli se na
pripravach podilet.

Dalsi wvyznamnou kapitolou tykajici se katastrofy Jsou
samozrfejmé penize. Na tomto misté bych radd podékoval vsem
britskym ob&antm, ktefi nevdhali a ptrispéli. Podatrilo se ném
nashromazdit céastku, kterd presahuje 100 milion® liber a
myslim si, Ze tato &&stka patfiéné vyjadfuje, Jakou povahu a
jakou.. jaké otevrené srdce britsti obcané maji a jak Jsou
ochotni svou podporu vyjadrit predev3im tém, kteri to
potrebuji.

Pane predsedo, chtél bych fici, Ze dileZitost udalosti
nespocCiva Jjen v tom, Jjaky obrovsky Sok zpusobila, ale i to,
jakou solidaritu dokazala =z 1idi wvykFfesat. Nejde Jenom o
penize, které se nam podarilo nashromdzdit, ale Jjde 1 o
dobrovolnou praci a dobroc¢innost, kterou lidé projevili pti
sbirani penéz. Tedy nejde jenom o to, co jsme darovali, ale i
to, Jjaké Usili Jjsme k tomu, abychom penize nashromé&zdili,
museli vyvinout. Deékujeme v3em odborniktm, kteri vénovali
svlij ¢as a odborné znalosti.

Dadle bych chtél fici, Ze také pozdéji letos se budeme
vénovat jinym katastrofdm neZ Jjenom prirodnim. Lidé na
zemékouli trpi i katastrofami, které zplscbuji 1lidé sami.
Mluvim konkrétné o Africe. Tam denné umiraji spousty 1lidi na
ndsledky ozbrojenych konfliktd, nemoci a hladomoru. A myslim

si, Ze skutec¢nost, Ze televizni obrazovka dokézala celym
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svétem otrast natolik a wvyvolat tak velky sentiment, Ze byli
schopni se v =zé&lezZitosti katastrofy spojené s tsunami tak
angazovat, tak doufém, Ze ©pokud se nadm podari stejnym
zplUsobem prezentovat katastrofy, které se denné déji v
Africe, tak se ném podafi vzbudit stejny =z&jem a stejnou
ochotu spolupracovat. A myslim si, Ze i kdyZz vlna tsunami
byla strasnad véc, tak si nemlZeme prédt nic lepSiho, aby

nastartovala nasi ochotu pomdhat pfi jinych katastrofach.
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Text: tsunami

Tlumocénik: B

Délka: 5 min 37 s

Pocet slov: 567

Rychlost projevu: 101 slov/min.

Rad bych nyni wvystoupil s prohldsenim %k zemétfeseni a
tsunami, které postihlo oblast Indického ocednu v casnych
rannich hodindch v nedéli 26. prosince 2004. V asnych
rannich hodinach tohoto dne postihly silné otfesy zemé
oblasti v rozloze asi 1 200 kilometr® na pobfezi Indického
ocednu. Tyto ottesy zplUsobily, Ze mofe se nejdrive stdhlo a
pak prudkd vlina zalila nejen pobteZi, ale dokonce oblasti

zasahujici az 3 000 kilometrd do vnitrozemi.

Sila p¥irody, kterd se ndm timto zplsobem demonstrovala,
kterou jsme vidéli, a ty nic¢ivé disledky, které to mélo, Jjsou
opravdu Sokujici. Toto zemét¥eseni tsunami postihlo Zivot ve
méstech, postihlo turistické oblasti v celé oblasti Indického
ocednu. Zasahlo mnoho zemi, mezi nimi Indonésii, Sri Lanku,
jih Indie, ostrovy Nikobar a Andaman, Maledivy, dé&le 1
oblasti v Africe, Kenu, Tanzanii, Seychely, Bangladés a dalsi
zemé&. Pocet obéti jiZz nyni presdhl vice nez 150 000, dalsi
miliony 1lidi musely opustit své domovy.

Tyto ztrdty na Zivotech a utrpeni maji implikace 1 do
budoucnosti. Jednd se o to, Zze mnoho 1lidi ztratilo
prosttedky, kterymi si vydéladvala na Zivobyti. Rybari prisli
o své lodé&, obili, které péstovali rolnici, bylo znic¢eno, a
tak dale - celéd infrastruktura, byly zniceny cesty, domy,
telekomunikace, pobreZi oblasti, které =zadvisi na turismu,
prislo vlastné o celou infrastrukturu.

Co bychom méli wudélat? V prvni radé by zde tento
parlament mél vyjad¥it nekompromisni jednotu a meéli bychom
zcela jednohlasné& vyjadfit svou soustrast s lidmi, ktefFi
zahynuli, s lidmi, kte¥ri prezili v zemich postiZenych

tsunami, ale také wvyjad¥it soustrast s obany britského
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krdlovstvi, kteri v tomto. v této katastrof& ztratili své
préatele, rodinné pfrisluSniky, kolegy. Zfejm& neni mezi nami
nikdo, kdo by neznal nékoho, kdo byl touto katastrofou
postiZen. A budou i dalsi désledky.

Pokud v televizi jsme vidéli slzy a utrpeni 1idi, ktefi
si prosli touto lidskou tragédii, a jiZ dnes mohu ¥ici, Ze
koncem zroku zorganizujeme pamétku.. obtad k ucténi pamatky
téch, kteti zahynuli pfi tsunami. Tohoto obfadu se zG&astni i
krdlovna a podrobnéj3i informace véam pfineseme hned, jak Je
budeme mit, a stejné tak Dbudeme informovat 1 pribuzné
postiZenych.

Co se tyCe finanéni pomoci, kterd jiz témto stattm byla
prislibena, a penéz, které vénovali obcané Dbritského
krdlovstvi, je to opét dakaz toho, jak velkorysi jsou obcané
této zemé. Jejich ochota vénovat jiZ vice neZ 150 milionu
liber svéd¢i o tom.. o Jjejich soucitu a o tom, jakého ducha
maji lidé této zemé. V &ase tragédie, kterou jsme zazili, Jje
to skute&né povznéasejici.

VaZeny pane predsedo, tragédii, sSok, které Jjsme zazili
v poslednich tydnech, a vlna solidarity, kterd se vzedmula po
vlné tsunami, se neprojevovala Jen ve financéni pomoci,
v projevech soustrasti, ale byla to také pomoc, kterou
nezistné nabidli 1lékari, sestficky, dals3i odbornici a jini
pracovnici, ktery nezistné nabizeli sv0ij <&as, energii a své
znalosti, aby pomohli obétem této tragédie.

V dne3nich dnech vsak tento svet netrpi Jen
katastrofami, které pfinasi priroda, ale taky katastrofami,
které si zplsobil sé&m Cclovék. A mluvim ted o Africe. Za
nékolik tydnl se zrak celého svéta upfe na Afriku. I v Africe
umiraji tisice 1idi z ddvodl nemoci, hladu a dal3ich. Pokud
dtisledky této trageédie nevypadajil tak hrzostrasné
na televizi jako to, co v dnes$nich dnech vidime jako disledky

tsunami, je to Jjen opticky klam.
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A snad soucit, ktery projevujeme k obétem tsunami, se
roz3iri 1 na obéti, které trpi v Africe. A to by snad byl ten
nejlepsi =zavér a to nejlepsi pouceni, které by tsunami

v Indickém ocednu mohlo pfrinyst celému svétu.
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Text: tsunami

Tlumocénik: C

Délka: 3 min 35 s

Pocet slov: 321

Rychlost projevu: 90 slov/min.

Dobry den, damy a péanové,

chtél bych reagovat na zemétfeseni v oblasti Indického
ocednu z pondéli 26. prosince roku 2004. Toho réano.. réana
doslo k zemétfeseni v Indickém oceédnu, v dasledku cehoZ byla
vyvolana vlna, kterd nejenom vyhladila vesnice na pobrezi
nedalekého Acehu, ale 1 oblasti v.. kolem Indického oceéanu i
2 000 kilometrd daleko.

Disledky byly velice katastrofické, nejenom Ze byly
vyhlazené celé vesnice, ale byly zpusobené i1 veliké Skody na
zivotech, a to v raznych statech, jako Sri Lanka, Maldivy,
Thailand, Malajsie, Tanzanie, Kenla a v mnohych dalsich. Bylo
zaznamenano 150 000 mrtvych, milion 1lidi ztratilo své domovy.

Tyto dtsledky tohoto zemétreseni byly nejenom
kratkodobé, ale budou 1 dlouhodobé, Jjak jiZ Jsem zminil,
mnozi lidé ztratili své stfechy nad hlavou, ale také i zdroje
své obZivy. Rybari ztratili sva sita, zemédélci svoji uroduy,
byla ponicena infrastruktura.

Chtél bych zde vyjadrit nasi Jjednotu nad touto
katastrofou, chtél bych vyjadfit hlubokou soustrast se vsemi
rodinnymi prislusniky, kteri ztratili své Dblizké, chci
vyjadrit své nejhlubsi sympatie nad touto lidskou tragédii,
kterd nastala po zemé&tfeseni.

Chtél bych timto ozné&mit, Ze letos budeme poradat ms3i za
mrtvé, na niz se dostavi také krédlovna. Termin teprve
upresnime po konzultacich s pribuznymi zesnulych.

Cht&l bych timto podé&kovat britskému narodu, protoZe se
podafilo vybrat vice jak 100 miliontd liber, coZ Jje velice

povzbuzuijici.
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V tyto tydny prozZivédme nejenom Sok, ale také wvelikou
solidaritu. Jsem velice potéSen praci lékaru, sester a
ostatnich expertd, kte¥i se podileji na vypotradavani se
s touto katastrofou. Ocenuji si toho, kolik casu vénuji a
jaké dovednosti vyuZivaji.

Zaroven Dbych ov3em chtél podotknout, Ze katastrofy,
které kolem sebe vidame, jsou nejenom zpusobené prirodou, ale
také si je délame sami. Zde by patrné méla byt nase pozornost
soust¥edé&na také na Afriku, kde obrovské mnoZstvi 1lidi umira
v nédsledcich konfliktd, které zplsobujeme my, lidé.

M&li bychom tedy soucitit s veSkerym utrpenim, ktery..
které Je tady na Zemi, a snad nédm to 1 toto wutrpeni

v Indickém ocednu pripomene.
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Text: tsunami
Tlumoénik: D
Délka: 5 min 28 s
Pocet slov: 524

Rychlost projevu: 96 slov/min.
Ddmy a panové,

rdd bych prednesl prohldseni tykajici se zemé&tfeseni a
tsunami, které postihlo v nedéli 3estadvacidtého prosince roku
2004 indickou oblast. Ré&no Sestadvacédtého prosince dosSlo
k pohybu zemskych desek na mofském dnu v Indickém ocednu asi
v délce dvandct set kilometrd, coZ zplusobilo na pobfezi
nejprve pokles vodni hladiny a nésledné p¥iliv obrovské vliny,
kterd doslova smetla Zivot nejen v nejbliZz3ich oblastech, ale
i1 v oblastech vzdalenych aZ 3 000 kilometrl od epicentra.

Byl to Zivel tak nesmirné silny a mél tak katastrofické
dasledky, Ze smyl =z povrchu zemského veSkery zZivot ve..
v méstech, turistickych letoviscich v celé oblasti.
PostiZené.. postiZena byla nejen Indonésie, ale 1 Sri Lanka,
jizni Indie, Andamanské ostrovy, Nikobary, Maledivy,
Tanzanie, Somélsko, Malajsie, Seychelské ostrovy nebo
Bangladés. Predpokladany pocet obéti dosahuje 150 000,
miliony 1idi byly nuceny opustit své domovy.

Vedle bezprostfedniho utrpeni v8ech 1lidi v postizZené
oblasti Jje =zapotfebi mit na paméti také dlouhodobéjsi
disledky, které tato katastrofa zpusobila, protoZe mnoho 1lidi
napf¥iklad pfrislo o obZivu. Rybéfri pfrisli o lodé, zemédelci
ztratili drodu, byly zniceny nebo poskozeny silnice, budovy,
postiZena byla také turistickd letoviska.

V prvé radé bychom méli vyjad¥it svou.. svou upiimnou
soustrast s ob&tfmi.. s rodinami obéti v postiZené oblasti 1
s britskymi obclany, ktefi p¥i této straslivé uddlosti p¥isli
o né&kterého ze svych pfibuznych, blizkych nebo kolegl. Asi

kazdy z nas zné& né&koho, kdo byl touto straslivou udalosti
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zasazen, a asi kaiZdy z néds sledoval v po.. v poslednich dnech
stdle hrtznéjsi zpravy prichédzejici z Indie.

R4d bych vam ozndmil, Ze se uskute¢ni smuteéni akt na
ucténi obéti tsunami, tohoto aktu se zulastni 1 Jeji
Velicenstvo krédlovna, samozfejmé pri organizaci tohoto aktu
zohlednime pot¥eby rodin obéti.

Nyni bychom se mé&li také.. nyni bych se rad kratce zminil
také o penézich, které byly p¥islibeny na pomoc postizZenym
oblastem. Vy3e prislibené pomoci Jje predevdim odrazem tra..
britské Stédrosti a ochoté.. a ochoty ptrispét, ukazuje, Ze
Britové tim, Ze se =zavazali.. Ze poskytli ¢&éastku az 100
miliond liber, vyjadfuji touto cestou soucit s.. s nedtéstim,
které se uskutec¢nilo na druhé strané zemékoule. A vidét tuto
Stédrost Jje 1 =za téchto.. 1 v téchto souvislostech wvelice
povzbuzujici.

Pane ptedsedo, minulé dva tydny utrpél svét obro..
v minulych dvou tydnech utrpé&l svét veliky Sok, ale =zaroven
poskytl wvelky da.. velky dtkaz solidarity. ©Nejde Jen o
ptrislibené penize, ale také o pomoc, kterou nabidli
dobrovolnici, lékat¥i, sestry, odbornici rlznych specializaci,
ti wvSichni se.. se snazi svij c¢as, energii, své znalosti
vlozit ve prospéch pomoci obétem této katastrofy.

Leto3ni rok se ovsem nebudeme =zabyvat pouze
prirodnimi katastrofami, ale méli bychom ¥fesSit 1 Jjednu
obrovskou katastrofu, kterou zplsobil <&lovék. Tou.. touto
katastrofou Jje situace v Africe, kde kaZzdy den umiraji
spousty 1idi v dusledku ozbrojenych konflikt®, hladomoru a
nemoci. Pokud Jsou tyto problémy v televizi vidét ménég,

neznamena to, Ze by to utrpeni bylo mnohem mensi.

Pokud se na&m podari veSkery soucit, ktery nyni
smérujeme k obétem nestésti tsunami v ji.. v Jihovychodni
Asii, ptreménit v efektivni akci na pomoc Africe, mohlo by se
nam timto zpusobem podatrit obnovit viru vsech, kdo ji pod

vlivem poslednich wudé&losti mozZnd =ztratili. A to Je to
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nejlepsi, co si asi pro budoucnost =z téchto straslivych

udalostil miZeme vzit.
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Text: tsunami

Tlumocénik: E

Délka: 4 min 50 s

Pocet slov: 467

Rychlost projevu: 97 slov/min.

Rad bych uc¢inil prohléaseni tykajici se tsunami a zemétreseni
v Indickém ocednu v sobotu v rannich hodinach 26. prosince
2004. V sobotu rano doslo k masivnimu zemétfeseni, diky némuz
nejdrive ustoupilo mofe a potom byla vytvofena obrovskd vlna,
kterd doslova smetla v3echno Zivé v oblasti provincie Aceh a
nejen zde.. nejen tam, dokonce 3 000 kilometrd od svého
epicentra.

Tato prirodni katastrofa méla neskutecné désivy dopad.
Doslova smazala =ze zemského povrchu vsechno zivé, vesnice
okolo Indického.. v Indickém.. na ostrovech v Indickém oceénu,
v turistické oblasti. Byly postiZena.. byla postiZena jiZni
Indie, Andamanské, Nikobarské ostrovy, Thajsko, Sri Lanka,
Kena, Somédlsko, Bangladé3s a dal3i zemé. Dosavadni pocet obéti
je 150 000 a miliony lidi byly vyhnédny ze svych domovil.

Tato katastrofa méla nezmérny dopad na ztradtu zivotl a
mnozi 1lidé trpi. Ale samozfejmé Ze tato katastrofa mad 1
dlouhodobé dusledky. Lidé ztratili svaj zplsob obZivy, rybari
prigli o své lodé a sité, byly ponic¢eny stovky silnic a
mostl, bylo posSko.. byly podkozeny pobfeZni oblasti, které
7131 prevéiZné z turistl.. z furismu.

Domnivadm se, Ze bychom zde Jjako celd snémovna meéli
vyjadfit svou hlubokou uUcast se v3Semi, kteri ztratili.. nebo
byli zasazZeni touto katastrofou pravé v té oblasti, ale méli
bychom vyjadrit svou ucast 1 tém, kterli prisli o rodinné
prislusniky, kolegy nebo pfratele. Myslim si, Ze témeér nikdo
z nas nebude znat.. nebo myslim si, Ze téméf vSichni z nés
byli.. v8ichni z né&s byli dot&eni touto katastrofou a méli
jsme v&ichni v o&ich slzy, kdyZ jsme sledovali v televizi

dlisledky této tragédie.
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V prtbéhu tohoto roku bude bohosluZba k ucténi pamatky
obéti tsunami, které se zucastni i Jeji VelicCenstvo krélovna.
V patfi¢nou dobu vam poskytnu vice detaild, rad bych pfi
planovani této m3e zohlednil i1 vzpominky pozustalych.

Radd bych také wvzdal hold $tédrosti britskych obcanu.
V souCasné dobé& se nasbiralo téméf¥ 100 miliont liber. A tato
sbirka, tato stédrost jenom dokazuje u¢ast a solidaritu Brit..
Britu, kterd Jje ©povzbudivd ©pravé v okamZiku takovéto
tragédie.

Pane pfredsedo, minuly tyden Jjsme =zazili na celém
svété 3Zokujici udélosti, ale také Jjsme zaZzili neoby&ejnou
Stédrost. Jsou vytvafeny milionové sbirky, mnozi experti,
doktofi a sestry se hléasi, chtéji slouzZit a chtéji dat

k dispozici svtj ¢as a své zkuSenosti.

Rle tento rok se budeme zabyvat 1 dal$im.. dalsi
katastrofou a tato katastrofa neni prirodniho chara.
charakteru, miZe za ni <clovék a Jje to Afrika. V Africe
umiraji zbyte&nou smrti 1lidé v désledku konfliktd, nemoci a
hladomoru. Samozfejme, Zze tyto konflikty, tyto smrti
nedominuji.. tato uUmrti nedominuji na nasSich televiznich

obrazovkédch, ale tito 1idé trpi neméné.

Myslim si, Ze by bylo skvélé, kdybychom takovouto
solidaritu a spolulcast, kterou jsme prokdzali v souvislosti
s tsunami, mohli  prokdzat 1 v souvislosti s africkymi
konflikty, s africkymi problémy. A myslim si, Ze pokud bychom
to dokézali, nemiZeme si prat nic lepSiho, co by vzeslo

z tragédie tsunami.

Dékuji vam.
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Text: outsourcing
Tlumocénik: A
Délka: 6 min 32 s
Pocet slov: 580

Rychlost projevu: 89 slov/min.
Dobry den, damy a panové,

rédd bych hovoril o vyznamu a rustu vyznamu konceptu,
kterému se rikd outsourcing, a Jjeho vyuziti konkrétné v
Indii.

Outsourcing je koncept, ktery Jje zaloZen na my3lence
Adama Smithe a Jje popsédn v jeho knize Bohatstvi nérody,
kterou vydal v roce 1976, a predev3im na konceptu teorie
konkurencni vyhody.

Outsourcing puvodné =znamenal néco Jjiného, neZ znamena
dnes, plUvodné se jednalo predeviim o ptrelozeni vyroby do
zemi, kde byla levnéjsi pracovni sila. Dnes Jje.. dnes si s
outsourcingem spojujeme trosku néco jiného, jednad se
pfedevsim o to, Jjaky m& vyznam Vv oblasti informaénich
technologii, a wvyznamu informac¢nich technologii v modernim
obchodé. Outsourcing a elektronické média jsou dnes jiZ velmi
izce spojeny a jednd se o to, Ze jedna spoleCnost Cast svych
povinnosti nebo ¢&¢é&st svych procesu predd spolecnosti jiné,
vétsinou v =zahranic¢i. Jednd se vétSinou o vyvoj IT a jeho
implementaci a o vytvareni obchodnich procest, a to za.. podle
smérnic spolecCnosti matefské. Nejenom podle smérnic, ale i
podle jinvych poZadavkl a specifikaci.

Co Jje pfrinosem outsourcingu? Je to pfedevSim snizZeni
ndkladd a zvysSeni kvality pro spolecnost, ktera si
outsourcing zadava, kterd kompetence na Jinou spolecnost
predadva, a Jednd se 1 o to, Ze se spoleCnost miZe vénovat
rozvoji svého.. podstatné &asti svého obchodu v momenté, kdy
préavé predd kompetence v oblastech, které nepatfi k hlavni
¢innosti jejich podnikéni. Jak konkrétné benefituje Indie z

outsourcingu? Je to zem&, kterd se velmi dynamicky rozviji, a
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je znam& pro své schopnosti a rostouci potencidl v oblasti
informac¢nich technologii.

D& se fici, Ze globalizace postihla nebo se zacala v
Indii projevovat aZ zacatkem devadesdtych let a od té doby
rizné vlady =zacaly prosazovat programy na liberalizaci a
privatizaci indického primyslu a celého.. celé ekonomiky.

V. roce 1994 do3lo k tomu, Ze telekom a veSkeré
telekomunikace, které do té doby byly vladdni a nad kterym
tedy vlédda méla monopol, se zacal privatizovat, vlada
prosadila program na liberalizaci a privatizaci této <éasti
trhu. V roce 1999 doslo k dalsim podstatnym zménédm a v
internetovém.. v telefonovadni po internetu se udaly podstatné
zmény, a to tak, Ze opravdu monopol naprosto skonc¢il, a to
pfedevsSim na mezindrodni hovory. Zména na trhu se projevila
tak, Ze indické spolecnosti zacaly spolupracovat se
spoleCnostmi ze zahranic¢i a zacaly pro né.. pro ty zahraniéni
spolec&nosti zakladat telefonni centra a centraly na
Zzpracovani dat.

Doslo tedy k tomu, Ze 1 kdyZ v Indii se informacni
technologie vyviji a rozviji jiZ pres ctyficet let, tak ten
koncept outsourcingu funguje aZ od poloviny let devadeséatych.
Dnes 1Indii.. anebo indické firmy vyuZivaji Jiné zahraniéni
firmy a monopoly, pfredevsim v oblasti zpracovéani dat,
fakturace a podpory =zékaznikll. Firem nadnadrodnich, které v
Indii zalozZzily své pobocky, je opravdu mnoho - patti mezi né
napfiklad GE Capital nebo British Airways.

Zistava jen vysvétlit, pro¢ je Indie tak vhodna a hlavné
dobrd v outsourcingu. Jednou ze =zdkladnich vyhod, kterou
Indie mé&, Je skutecCnost, Ze pracovni sila zde velmi dobfe
mluvi anglicky, a pokud to neni prvni jazyk, tak Jje to
minimélné Jazyk druhy. Za druhé doslo k velmi vyraznému
zleps$eni infrastruktury informac¢nich technologii a d& se o
nich momentédlné ¥ict, Ze jsou srovnatelné s celosvétovymi.. Ze

se nachéazeji na celosvétové urovni. Za tfeti se Jjednd o

XXV



kvalitu £fizeni, opravdu Indie poskytuje vysokou uroven
sluZzeb. A za ¢&tvrté velmi dualeZitd Je geografickd poloha
Indie, protoZe se nachézi mezi Evropou a Dalnym vychodem, tak
Je schopna zajistovat vliastné neprfetrzity provoz a
neptetrzité sluzZzby pro celou =zemékouli tim, Ze pracuje na
smény a opravdu v nepfetrzitém provozu.

D&kuji.
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Text: outsourcing
Tlumocnik: B
Délka: 5 min 58 s
Pocet slov: 645

Rychlost projevu: 108 slov/min.
Dobré dopoledne, vazené damy a panové,

rédd bych dnes pohovofil o vyvoji outsourcingu v Indii.

Outsourcing je dnes slovo, které sklonuji 1lidé snad na
celém svété. PlGvodné tento koncept vynalezl Adam Smith,
poprvé se viceméné objevuje néco jako outsourcing.. pochazi
z teorie konkurenéni vyvhody, kterid se objevila v knize
Bohatstvi narodd, kterd vysla v roce 1776.

Samozrejmeé outsourcing se v prubéhu let a staleti ménil.
KdyZz plvodné outsourcing vlastné znamenal pfesunuti vyroby
z jedné zemé do druhé, kde ta vyroba byla méné nakladni, byla
tam napfiklad levnéjsi pracovnad sila, délo se to zejména
v dobé prlmyslové revoluce, tak dnes uZ md tento termin zcela
jiné konotace. Dnes totiZ outsourcing se uplatnuje zejména
v oblasti sluzeb, napriklad v oblasti informacnich
technologii. Firma mlZe c¢ast svych procest prenést do jiné
zeme, kde si ustavi tfebas dcetrinou spolecnost, na kterou
prenese jak vytvarteni, tak samotnou realizaci téchto
obchodnich procesti. Samozrejmé se tak déje =za dohledu, =za
podminek poZadavek, které si stanovi ta materskd firma.

Jaké Jsou vyhody outsourcingu? Vyhody existuji jak pro
matefskou spolecnost, tak pro jeji dcerinou spolecnost. Pro
matefskou spoleCnost to samozfejmé znamend uUsporu ndklada a
zvySeni kvality. Ta firma se pak mlzZe soustfedit na svou
hlavni obchodni ¢&innost a ty vedlejsi <Cinnosti tedy
outsourcovat Jjiné firmé&, které tyto sluZby poskytujl a
specializuji se pravé na poskytovadni Jenom téchto sluzZeb.
V Indii jsou ty vyhody, které outsourcing pfrindsi, jizZz zcela

ztejmé a viditelné, jak se materializovaly postupem casu.
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Zeme prosperuje a vznika stdle vice firem, které se posky..
které se specializuji pravé na poskytovani téchto sluzZeb.

Globalizace probihd v Indii d& se ¥ici od =zacatku
devadesatych let a od té doby se v oblasti outsourcingu hodné
zménilo. Vlada zavedla ekonomické reformy, kterych cilem byla
privatizace a liberalizace trhu.

KdyZz pred rokem.. JestliZe pred rokem 1994 m&la vlada
v Indii na telekomunikace dé& se fici monopol, tak po
reformach, které pfinesl rok 94, tomu uZ tak neni. Nejdrive
prisla teda v1ada s liberalizaci, pustila na trh
telekomunikac¢ni soukromé firmy a v roce 1999 zavedla jesdté
dalsi zmény v politice.. ve své politice, co se tyce telefonie
a trh se zacal rozvijet i v oblasti internetové telefonie.
Skon¢il tak tedy monopol vlady v této oblasti a na
mezindrodnim. na trhu v mezindrodnim volani a poskytovani
dalsich sluZeb se mohly uplatnit soukromé firmy. Tohle
v3echno predstavovalo skutecné velké zmény, které proménily
to podnikatelské prostredi v Indii. Dnes to vypadad tak, Ze
firmy mohou tedy spolupracovat s firmami v zahranici,
vytvd¥eji rlznd call centra a centra na zpracovani dat a tato
oblast prosperuje.

PrestoZe tedy se da rict, Ze informac¢ni technologie se
v Indii rozvijely uZ od poclatku osmdesdtych let, tak ke
skutecnému... prudkému rozvoji doSlo aZ diky témto ekonomickym
reformdm z poloviny devadesdtych let a outsourcing se diky
tomu stal nedilnou soucadsti hospoddfstvi, kde se velice dobre
uplatnil. Dnes se outsourcing pouziva zejména Vv oblasti
zpracovani dat, fakturace a sluZeb zadkazniklm. V devadesétych
letech v dtsledku tohoto vyvoje ptfisly do Indie také
nadnarodni spolec¢nosti, které si v Indii zakladaly své
dcefriné spolecnosti, a viceméné Indie dnes mAZe konkurovat ve
svych parametrech Jjinym zemim.. nejvyspé€lej3im zemim svéta.

Jako ptriklad firem, které si zde zalozZily své dcetiné
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spoleCnosti, mlZeme uvést naptriklad American Express, GE
Capital nebo britské aerolinky British Airways.

Na zavér bych mozZznd shrnul, pro¢ se outsourcingu
v Indii tak dafi. Prvnim a moZnd hlavnim =z téch vsech
hlavnich d&vodl je pracovni sila, kterd disponuje znalosti
anglic¢tiny. Pro mnoho Indd je anglic¢tina matetskym Jjazykem,
nebo hned druhym nejdileZitéjsim jazykem. Daldim davodem Je
rozvo] telekomunikac¢ni infrastruktury, kdy dnes Indie spliuje
globédlni standardy. Dalsim divodem je vysokd kontrola kvality
- poskytovani sluZeb v Indii Jje na vysoce veliké.. velice
vysocé.. vysoké urovni. A konec¢né bych zminil geografickou
polohu, jelikoZ Indie se nachdzi mezi Evropou a vlastné Asii
a Dalnym vychodem, Jje schopnd poskytovat sluZby ctyriadvacet
hodin denné sedm dni v tyvdnu a viceméné tak jakoby na smény

pokryt provoz pro v3echny ostatni zemé.
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Text: outsourcing
Tlumoénik: C
Délka: 3 min 38 s
Pocet slov: 320

Rychlost projevu: 88 slov/min.
Dobry den, damy a panové,

chtél bych fici pédr slov o outsourcingu, zvlasté jeho
rozvojli v Indii.

S pojmem outsourcing se muzZeme JjiZ setkat v knize
Bohatstvi ndrodd od Adama Smitha vydané v roce 1776, ovSem od
té doby doslo k urcité zméné pojmu.

Tehdy to znamenalo hlavné levnéijsi préaci v zahra. v
jinych zemich béhem primyslové revoluce, ovSem dnes se tim
hlavné mysli informacni technologie a to, Ze ta wurcita
spolecnost d& vykonat praci jiné spolelnosti v zahranici..
v zahranici, ta préce se vét3inou tyké. tykd napriklad
designu nebo zpracovani dat podle specifikaci matefské
spolecCnosti.

Outsourcing je vyhodny pro obé strany, spolecnost, ktera
provadi takovouto =zakédzku pro spolec¢nost, z toho ma pfijem,
ta matefsk&d firma =zase naopak snizi své néklady a mlZe se
vénovat své hlavni obchodni ¢innosti. I v Indii Dbyl
outsourcing uUspésny a tato zemé& z néj prosperuje.

A prispélo k tomu také.. prispé&ly k tomu také vladni
reformy =z&konli, Ze do3lo k liberalizaci +trhu a urcité
privatizaci, naptriklad outsourcing sice do urc¢ité miry
existoval i do roku. i.. tedy drive, ale teprve v roce.. po
roce 94, kdy byl zrusSen monopol v oblasti telekomunikacnich
sluzZeb, které spadaly pod v1éadu, doslo k pottebné
liberalizaci a hlavné po roce 1999 byly pfijaty nové zékony
upravujici trh s telefonovéanim. Tyto zakony byly tedy velkou
zmé&nou Vv obchodnim prostfedi v Indii, wvznikla razna call

centra nebo centra pro zpracovani dat.
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Outsourcing v Indii se soustfeduje tedy hlavné na
zpracovani dat, vyGc¢tovéani, také =zakaznickd podpora. Mezi
mezinarodni spolec¢nosti, které maji.. které wvyuzivajil
outsourcing v Indii, patfi naptriklad GE Capital nebo letecka
spoleCnost British Airways.

Pro¢ si tyto spolecCnosti vybraly Indii? Je to jednak
diky tomu, Ze zde pracovni sila véts3inou umi mluvit anglicky,
telekomunikacni technologie jsou zde na vysoké urovni, také
kvalita pracovni sily i jejich produktd m& vysoké standardy,
Indie ma& také vyhodnou zemépisnou polohu a JiZ zminéna
pracovni sila zde pracuje nepretrzité&, je zde &Casto vyuZivana

prace na smény.
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Text: outsourcing
Tlumoé&nik: D
Délka: 4 min 57 s
Pocet slov: 490

Rychlost projevu: 99 slov/min.
Dobry den,. ddmy a panové,

rad bych fekl par slov o outsourcingu v Indii.

Outsourcing je pojem, ktery vychdzi z teorie konkurenéni
vyhody Adama Smithe. Tato teorie Dbyla zformovana v..
zformulovana v jeho knize Bohatstvi ndrodd z roku 1776.

Ov3em v prubéhu staleti tento pojem trosku zménil svaj
vyznam. V prvnich fazich se outsourcingem oznacoval pouhy
presun vyroby do zemi s levnou pracovni silou, zejména se to
tykalo c¢asu prlmyslové revoluce. Dnes, kdy Jje pateri
veskerého svétového hospodatrstvi informaéni technologie, je..
jsou ty.. Je wvyznam tohoto pojmu trochu odlisdny. Jde
v podstaté o proces, kterym outsourcujici spolecCnost sveéri
rea.. navrh a realizaci nékterych procest, zejména ve
vedlejsSich oblastech ¢innosti, jiné spolecnosti, a tato jina
spolecnost se.. samoztejmé se musi ¥idit poZadavky a..
pozadavky a potfebami té outsourcujici spolecnosti.

Prospéch z outsourcingu m& jak outsourcujici spolecnost,
tak externi poskytovatel sluzZeb. Pro outsourcujici spolecnost
znamena outsourcing snizeni nakladq, zvySeni kvality
v oblastech, které nepatti k hlavni pfed.. k hlavnimu pfedmétu
jeji ¢innosti, a samozfejmé se tato outsourcujici spolecnost
miZe vice sousttedit na svou hlavni <&innost a neplytvat
zbyte&né usili na <&innosti, které nékdo jiny miZe poskytnout
lépe a levnéji. V Indii jsou p¥inosy outsourcingu zcela zrfe..
zcela z¥ejmé vidét. Zemé& prosperuje, prosperuje odvétvi
informa¢nich technologii.

Outsourcing se zacCal rozvijet v Indii od pocatku devade..
devadesatych let. V1ady v devadesatych letech se rdznou mérou

snazily uskutecnit hospodarské reformy zamétrené na
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liberalizaci a privatizaci. Pfred rokem 1994 byl indicky
telekomunika&ni sektor =zcela stéatni, hlavni slovo tu mél
stdtni monopol.

V roce 1994 se politika zménila, doslo k liberalizaci a
do telekomunikacniho.. a byl podporovédn vstup soukromych
subjektd do telekomunikaéniho odvétvi. V roce 1999 byly poté
zavedeny nové sluzby, Jjako napriklad telefonovani ptes
internet, a v roce 1999 také sko.. znamenal konec statniho
monopolu pro mezindrodni telefonni sluZby. Zmény Jjsou vidét
v celém telekomunikacnim odveétvi, indické spolecnosti
spolupracujl se zahranic¢nimi spoleCnostmi, =z¥izuji tu call
centra 1 stfediska pro zpracovani dat.

Outsourcing sice v prvopocadtcich v Indii =zacal uzZ
v osmdesatych letech, ale Jjak uZ bylo Yreleno, opravdovy
rozmach nastal aZz v devadesatych letech. Dnes se outsourcing
uplatnuje zejména v oblasti zpracovani dat, fakturace nebo
sluZeb zakazniklm. Hlavni takovy rozmach zacal v roce 1999,
kdy se do 1In.. kdy Vv Indii =zacaly =zfizovat své pobolky
nadnarodni spolec¢nosti, z téch nejvyznamnéjsich Jmenujme
tfeba American Express, GE Capital nebo British Airways.

Pro¢ je Indie pro zahraniéni spolecnosti tak pf¥ritazliva?
Téch davodd je nékolik. Jednim, nikoliv Jjedinym, davodem je
to, Ze Indie nabizi pracovni silu, ktera hovofi anglicky.
Anglic¢tina je pro mnoho 1lidi prvnim ¢i druhym jazykem. Indie
dale velice dob... velice intenzivné zlepSuje svou
infrastrukturu, ktera Jje dnes srovnatelna s Urovni
v zapadnich zemich. Indie rovnéz uplathiuje velice silné normy
v oblasti kvality a fizeni jakosti. M& vyvhodnou geografickou
polohu, protoZe se nachazi mezi Evropou a Dalnym vychodem, a
samoztrejmé& jeji vyhodou je i to, Ze dokdZe po.. poskytovat své
sluZby nep¥etrzité, <¢tyftiadvacet hodin denné, sedm dni
v tydnu, protoZe vyuzZivd praci ve sménéach.

Dékuji vam za pozornost.
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Text: outsourcing

Tlumocnik: E

Délka: 5 min 06 s

Pocet slov: 515

Rychlost projevu: 101 slov/min.

Dobry den, damy a péanové,

rdd bych vam povédél néco o outsourcingu a Jjeho
moznostech v Indii.

Outsourcing.. koncept outsourcingu neni novy. Zakladad se
na teorii kon.. konkurenéni vyhody, tato teorie pochéazi od
Adama Smitha. Byla.. vlastné vy3la v knize, kterad byla v roce
1776 o bohatstvi narodu.

Samozfejmé, Ze v prubéhu let se smysl.. puvodni smysl
outsourcingu.. outsourcingu zménil. Dfive znamenal outsourcing
to, Ze se manufakturni vyroba pfesunula do oblasti, kde byla
levnéjsi pracovni sila, pravé v dobé prumyslové revoluce.
Nyni m& outsourcing ponékud jiné konotace, je spojen
pfredevsim s informaénimi technologiemi a s obchodem.
Outsourcing znamenéd velkou vyhodu pro spolenosti, které se
zabyvaji elektronickymi médii, a to znamenéd, Ze spolenost si
najme Jjinou spolec¢nost v jiné zemi, kterd =za né Dbude
vykonavat.. za tuto prvni spolecnost, =za tu dejme tomu
matefskou spolecnost, bude vykonadvat ne tak dlileZité oblasti
podnikani. Samozfrejmé, Ze tato najaté spolecnost Jje
zodpovédna za to, jak obchodni procesy, outsourcované
obchodni procesy vypadaji, a provadi to podle pravidel a
specifikaci, které obdrZela od matetské spolecnosti.

Spolupréace outsourcujici spolecnosti a poskytovatele
sluZeb umozZnuje outsourcujici spolecnosti sniZit naklady a
zamé&¥it se na vlastni oblast obchodu, kde vlastné.. kterd je
centrem podnikdni. A mohli bychom fici, Ze neztraci c&as na
neduleZitych operacich, obchodnich operacich.. nebo ne prilis

dileZitych. V Indii se wukazalo, ze outsourcing Je velmi
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vyhodny, diky nému i1 Indie prosperuje, miZe vyuzivat daleko
vice svych schopnosti, pravé diky rozvoiji tohoto primyslu.

V.. na zacCatku devadesatych let, kdy jsme zacinali
slychat o globalizaci, indické vlady se rozhodly reformovat
ekonomiku tim, Ze ji liberalizovaly a umoZnily privatizaci.
Do roku 1994 nebyl telekomunikacni sektor 1liberalizovan,
vlastné telekomunikacéni sektor byl plné v rukou vladdy a vlada

méla na trhu monopol, ta statem vlastnéna spolelnost.

V roce 1994 doSlo k liberalizaci sektoru a Dbyla
podporovana soukrom& Uc¢ast na trhu. V roce 1999 doslo
k prijeti prelomového zakona, tak zvaného New
Telecommunications Act, kdy bylo umozZnéno telefonovani ptes
internet a tim fakticky skon¢il statni monopol na dalkové
hovory. To byla samozfejmé nesmirnd zména a spoleénosti stéle
vice spolupracovaly se zahrani¢nimi nadndrodnimi spolecnostmi
a vytvorila se v Indii telefonni centra, centra

zpracovavajici data tak, jak je znédme dnes, Ze funguji.

V.. samozfejmé, Ze JiZ v osmdesatych letech v Indii
existovaly informac¢ni  technologie, ale outsourcing se
rozvinul az v poloviné devadesatych 1let, a to =zejména
v oblastech zpracovani dat, fakturace a =zakaznické podpory.
V devadesatych letech.. na zacdtku devadesatych let =zacinaly
nadnadrodni spole¢nosti zaklédat své vlastni poboc¢ky, prvnimi,
které.. prvnimi spolecnostmi, které byly v Indii, Dbyly
napriklad American  Express, GE Capital nebo letecka

spoleCnost British Airways.

Ra&d bych zminil péar dGvodl, pro¢ vlastné Indii jde
outsourcing tak dobFfe. Hlavnim dlvodem je, Ze je zde pracovni
sila, kterd mluvi velmi dobfe anglicky, ma anglictinu jako
prvni nebo druhy jazyk. Druhou.. druhym ddvodem bude to, :zZe
diky zménadm v telekomunikacich a telekomunikac¢nim sektoru 1
v infrastruktufe miZe Indie nabidnout sluZzby, které se

kvalitou rovnaji sluZbdm zépadnich firem. Dale Jje zde kvalita
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velmi prisné kontrolovdna a narozdil od Jjinych zemi mohou

Indové nabidnout nepfetriZity provoz, 24 hodin denné&, 7 dni

~ o 3 2

v tydnu tim, Ze se vyuZiva prace na smény.

Dékuji vam za pozornost.
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Text: generické léky
Tlumoénik: A

Délka: 6 min 17 s

Pocet slov: 603

Rychlost projevu: 96 slov/min.

Damy a panové,

budu hovofit o vyuZiti generickych 1ékad v Dboji s
onemocnénim AIDS, roz3ifeném po celém svété, a predeviim o
jejich wvyuziti v Africe, kde, jak vsichni vime, Je AIDS
nejrozsifenéjsi a pachéd nejvétdi skody.

V Africe Ziji také nejchudsi lidé na celé zemi a netrpi
jenom tim, Ze Jjsou nemocni, ale musi pfekonidvat jesté dalsi
prekazku, a to to, Ze nemaji pristup k potfebnym 1lékum.
Vsichni vime, Ze 1léky, které se pro zmirnéni p¥iznakl AIDS
pouzivaji, existuji, ale 3Jsou pomérne drahé, protoze Je
vyrabi zapadoevropské nebo zapadni farmaceutické firmy. Na
druhou stranu ovSem existuji 1 1levné&js$i, generické 1léky,
které Jjsou vyrabény jinde, napfiklad v Indii. A j& se musim
ptat, pro& tyto 1léky, které jsou levnéjsi a ucinné, nejsou
zpfistupnény tém nejchudsim lidem postiZenym nemoci AIDS.

Je to samoz¥ejmé& z toho divodu, Ze zdpadni farmaceutické
firmy se brani tomu, aby se tyto léky rozsirily. Existuji jiz
sice licence na vyrobu generickych 1ékt, jak jsem jiz rikal,
napfiklad v Indii, ale na druhou stranu existuje 1 mnoho
prekazek, které distribuci téchto 1ékl bréni.

Je to napfiklad Statni ustav pro kontrolu 1léc&iv, tedy
jeho forma ve Spojenych statech americkych, které nepomdhaii
dostatec¢né k tomu, aby se generické léky k pacientim dostaly.
Zastupci.. oficidlni zastupci americké v1ady na konferenci v
Botswané jednali o vyuZiti generickych 1ékl, ale Jje potfeba
¥ici, Ze oficidlni politika amerického uUradu pro kontrolu
potravin a 1é&iv svij souhlas s pouZitim generickych 1éka
nedal. Nedd se *fici, Ze by souhlas nedal stoprocentnég,

Castelné schvalili pouzZivani takzvanych kombinovanych léka.
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Je potreba rici, Ze vyhodou generickych 1ékt je skutecné
jejich jednoduchost. Vlastné jednotlivé féaze 1écby Jsou
pokryty jenom jednim.. jednou pilulkou, jednim préskem, ktery
se podava dvakrat denné. Jednd se o metodu, kterd je velmi
levnd a navic Jjednoducha, ponévadZ 1léka¥i nebo ufednici,
kteri prasky.. léky 1lidem wvydavaji, mohou docela snadno
zajistit, aby nemocni 1léky brali pravidelné. Pravé v tom
spoc¢ivad jejich jednoduchost.

Jaké Jjsou argumenty proti vyuziti generickych 1éka? Ty
argumenty spocivaji v tom, Ze testy na vedlejsi ucinky téchto
1ékt zatim nejsou kompletni a uUdajné existuje riziko pro
snizeni kvality zdravotnické péce pravé v rozvojovych zemich.

Tento argument Jje velmi slaby, protoZe generické léky se
uz dlouhou dobu pouZivaji, pouzivaji je Jjiné organizace nezZ
oficidlni organizace Spojenych stata, a tyto léky predevsim
zachranuji Zivoty, takZe je ponékud ironické, fekl bych az
skoro cynické nedavat 1léky 1lidem, ktefri Jje potfebuji, na
zédkladé toho, Ze by to mohlo =zpusobit néjaké zdravotni
potiZe, kdyzZz tam vlastné jde o to, aby zachranovaly.. aby tyto
léky zachranovaly Zivoty.

Dokonce 1 Svétovad zdravotnickd organizace schvéalila
pouzivani generickych 1éki pro 1lécbu onemocnéni  AIDS
a schvdlila 1 pouZivéni téch kombinovanych 1ékti. V mnoha
dalSich zemich se tyto léky pouZivaji - jednd se napfiklad o
zem& jako je Francie, Né&mecko, Svédsko, Svycarsko. Generické
léky nasazuji 1 organizace jako Lékari bez hranic ¢ci
Katolické& humanitarni organizace, kterd navic je zaloZena ve
Spojenych stétech. VSechny tyto zemé& a organizace 1léky Jjiz
dlouhd léta Uspésné pouzZivaji, a to predevsim v Africe.

Na druhou stranu zde mame ptristup agendy Spojenych
stata, a predevsim konkrétné stavajici vlady prezidenta
Bushe. Ten sice v posledni dobé vydal takzvany Krizovy plan
na boj s nemoci AIDS a hovofi o Castce 15 miliard dolart,

které chce na tento program vénovat. Na jednu stranu se zda,
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Ze tato Céstka je vysokd a Ze tedy jeho snaha je opravdova,
na druhou stranu Jje plan velmi nekonkrétni pravé v otézkach
uziti generickych 1ékt. J& si myslim, Ze bychom méli. :Ze
bychom se méli pokusit =zajistit, aby tento Krizovy pléan
obsahoval konkrétnéj3i prohldSeni o wvyuziti tak cenné léatky
nebo tak cenného konceptu, Jjako jsou generické léky, protoZe

nam davd moZnost zachranit miliony Zivotd.
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Text: generické léky
Tlumocnik: B

Délka: 6 min 09 s

Pocet slov: 598

Rychlost projevu: 97 slov/min.

Budu mluvit o pouZivani generickych 1ékd v boji proti
epidemii HIV/AIDS ve svété, zejména v zemich jako.. v zemich
Afriky, které, Jjak vite, Jsou nejvice postiZeny touto
epidemii.

Nejvice trpi ti nejchud3i z nejchuds3ich 1lidi na zemi.
Trpi nejenom nemoci samotnou nebo nakaZenim virem HIV, ale
pridruZzuji se pak k tomu dalsi problémy, konkrétné& problémy,
jak ziskat 1léky, které jim mohou pomoci zlep$Sit Zivot nebo
zachranit zZivot - 1éky, které Jsou nyni k dispozici. A
problém Jje, Ze jsou.. nejsou dostupné v té mife, jak by mély
byt, prestoZe jsou vyrabény a mohou byt vyrébény firmami na
Zédpade. ProC tedy je problém s dostupnosti téchto 1ékavz

Jsou to pravé velké zapadni firmy, které maji licenci na
vyrobu 1lékt pri léceni nemoci.. p¥i léceni HIV/AIDS, ale které
se snazi chranit své vlastni zajmy, a proto bréani rozsirovani
pouZivani generickych 1ékd. Samozfejmé existuji vyjimky. Jsou
firmy.. velké zépadni firmy, které udélily licenci na vyrébéni
generickych 1ékt, zejména v Indii.

Jaky je oficiéalni postoj vlady Spojenych statu k otazce
generickych 1éka? Na nedavné konferenci o HIV/AIDS v Botswané
se oficié&lni predstavitelé Spojenych stétd snazili prosadit
postoj amerického uY¥adu pro kontrolu potravin a 1léciv, ktery
prosazuje politiku neschvalovat pouzivani generickych 1éku,
téch kombinovanych, pfestoZe Jjednotlivé 1latky, Jjednotliva
1éc¢iva, kterd do téchto kombinovanych generickych 1léc¢iv se
pouzivaiji, uZ schvadleny byly. Neschvalujli tedy kombinované
léky, pfestoZe by mohly tyto léky zachrahovat Zivoty 1lidi v

Africe.
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Jaké jsou konkrétné vyhody generickych léc¢iv? Vvhoda je
v tom, Ze pacient musi brét pouze Jjednu tabletu, ktera
obsahuje vSechny potfebné 1latky, pouze dvakrat denné&, to
znamena, ze tento zplsob 1lécby je nejen levnéjsi, ale IJe
rovnéZ snadnéjsi, je snadnéjsi pro pacienty a je snadnéjsi i
pro zdravotnicky persondl, ktery se snazZi zabezpeclit, aby
pacienti byli patfiénym zpusobem léceni.

Lidé, o kterych mluvim, tedy trpi hned dvojim zpusobem.
Nejen, Ze Jje Jjim odepirdna lécba, ale Jje Jim =zaroven
odepiréna.. odepirédn 1 ten nejsnadnéjs$i zpusob medikace. Jaké
jsou argumenty odpurct pouzivani generickych 1ékG? Rikaji, Ze
do té doby, neZ budou tyto léky.. neZ projdou v3emi testy a
nez se ujistime o jejich zdravotnich bezpecnostnich rizik.
rizi.. riziku, riskujeme sniZeni zdravotni péce v rozvojovych
zemich - a to by, jak uznate, byl skuteéné hrozny disledek.

Rikdm to trochu ironicky, protoZe mi to pr¥ijde kruté, aZ
cynické, kdyZz si vezmeme, Ze jiZ bylo dokdzano, Ze generické
1éky mohou pomoci lidem a my Jjim tyto 1léky odepirame s
odivodnénim, Ze by Jjim mohly uSkodit a mohly by poskodit
jejich zdravi - tak to je skutecné cynické.

Samoztrejmé to neni tak, Ze by tyto léky neprosly Zadnymi
testy. Svétova zdravotnickd organizace generické léky
schvalila, doporucuje je v boji proti HIV/AIDS, a to jak
kombinované 1léky, tedy i léky s danym pomérem jednotlivych
u¢innych létek. Dalsi Jednotlivé =zemé& schvdlily generické
léky - zem& jako Francie, N&mecko, Svédsko, Svycarsko, déale
organizace Lékari bez hranic a nékteré katolické humanitarni
organizace. Diky pouzivani 1ékt v boji proti HIV/AIDS se jiZ
podafilo zachranit Zivoty, =zleps$it Zivoty tisica 1lidi.

Oficidlni americky postoj Jje tedy néasledujici. D& se
vy&ist 1 =z plénu, ktery zvefejnil prezident Bush, je to
vicemén& jakysi krizovy plén pro boj proti AIDS, ve kterém
prislibil 50 miliard dolard na tuto problematiku. 50 miliard

dolara Jje jisté& chvalyhodnd suma, ale posto]j ke generickym
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1ékim neni ani z tohoto dokumentu zcela Jjasny a rozhodné teda
nelze ¥ict, Ze by americkd vladda pouzivani generickych 1ékl
schvalovala. My se ale musime ze v3ech sil snaZit o to, aby
cokoliv nas postihne v dalsim vyvoji, nebo jakkoliv se
situace dale bude vyvijet, aby z tohoto vyvoje nebyly
vylouceny generické 1léky, protoZe jsou to léky, které mohou

zachranit Zivoty 1idi v mnoha zemich tohoto svéta.
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Text: generické léky
Tlumoénik: C

Délka: 4 min 28 s

Pocet slov: 386

Rychlost projevu: 86 slov/min.

Damy a panové,

chtél bych fici par slov o pouZiti generickych 1éku
v léCeni HIV/AIDS. Tento problém se tykd celého svéta,
nejhorsi vsak je nejspise v Africe, protoZe =zde je vysoké
mnozstvi postiZenych, ale také Jsou to pravé nejchudsi

obyvatelé Zemé.

A jako jedna prekdZka v tom.. v 1éCeni téchto osob je, Ze
se.. zZe nemajil penize na léky a maji jich nedostatek pravé
proto, Ze Jjsou drahé a vyrdbéji Je zdpadni spolecCnosti.
Jednim z feSeni by bylo nakupovat generické léky, které jsou
levnéjsi, ale tyto léky.. jich stdle moc neexistuje. A proc?

ProtoZze existujli zde obstrukce nékterych =zépadnich
lékarskych spole&nosti, které hé&ji své =zadjmy. Existuji
nékteré vyjimky, nékteré spolecCnosti, naptriklad v Indii, daly
licence na vyrobu téchto 1lékd, ale jednd se opravdu pouze o
vyjimky.

Americky oficidlni postoj zde nezni p¥ilis slibné, byl
vysloven letos na mezindrodni konferenci v Botswané
a predstavitelé Spojenych statt zde  brénili politiku
amerického stédtniho uUfadu na kontrolu 1ékd a potravin, FDA,
a tento Urad vétsSinou neschvaluje generické 1éky nebo
kombinované.

Vyhoda generickych 1ékd Jje prostd, staci wvzit Jednu
pilulku, kterd pokryvd vicero zdravotnich problémi, takiZe
neni treba vice pilulek, a tu miZeme brat naptriklad pouze
dvakradt denné. Vyhoda tedy je, Ze Jje to levnéjsi a také
jednodu$si jak pro pacienta, tak pro osettujici lékare.

Argumenty téch, ktefi jsou proti poskytovani licenci na

generické 1léky, Jjsou ty, Ze ne vidy byly dokoneny veSkeré
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potfebné testy k aprobaci téchto 1ékd, takZe zde hrozi riziko
snizeni kvality zdravotni péce v rozvijejicich.. v rozvojovych
zemich.

Ovsem oproti tomu existuji dakazy, Ze tyto generické
léky skuteéné v realité pomdhaji, takZe si myslim, Ze je dost
cynické rikat, Ze nemGZeme poskytnout licence na generické
léky =z dbavodu zdravi 1idi, kterym by to skuteéné& mohlo
pomoci.

Mezi ufady, které schvédlily nékteré mozZné kombinované
léky, patfi naptiklad zem& jako Francie, Svédsko, ale také
organizace - Lékar¥i bez hranic a dalsi. Ty Je Uspésné
pouzivali v Africe a zaznamenall dobrejch vysledku.

Zpatky k oficidlnimu postoji Spojenych stéatd. Prezident
Bush schvalil pohotovostni plédn a vyc¢lenil 50 miliard dolartd
na.. 50 miliond dolard na.. 50 miliard, pardon, dolard, na
pomoc lidem postiZenym AIDS. A to si myslim, Ze je dobré, ale
pléan.. tento pohotovostni plan Jje celkem vagni préavé, co se
tyce pouZiti generickych 1ékt. A ty si myslim, Ze Jjsou préavé
pro pomoc nemocnym AIDS nej.. nejlepsi.

Dékuji za pozornost.
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Text: generické léky
Tlumoénik: D

Délka: 4 min 11 s
Pocet slov: 401

Rychlost projevu: 96 slov/min.
Dobré odpoledne, damy a péanové,

rédd bych kratce pohovoril o vyuziti generickych 1éka na
lé¢bu AIDS v dobé, kdy pandemie AIDS suzuje zejména oblast
Afriky.

Je znédmo, Ze nemoci AIDS trpi predevsim nejchudsi
obyvatelé planety a praveée tito lidé jesté musejil prekonavat
fadu prekazZzek, protoZe se nemohou dostat k 1lékim, které by
jim pomohly AIDS wvylécdit. Tyto 1léky existuji, zapadni
farmaceutické spolec¢nosti je JiZ wvyvinuly, nicméné problém
spoc¢iva v tom, Ze jejich generické formy, to znamend tytéz
formy 1ékt, které lze, ale levnéji, vyrobit v jinych zemich,
tak tyto generické léky nejsou tém nejpottebnéjsdim dostupné.

Jaké jsou duvody?

Predev3im jsou to prekdZky, které kladou samotné zapadni
farmaceutické spolecnosti, které zcela ocCividné v tomto
ohledu chrani své zajmy. Samozfejmé& nékteré vyjimky existuji,
nékteré farmaceutické spolecnosti wuz licence na vyrobu

generik poskytly.

Oficidlni postoj americké vlady k vyrobé generickych
1ékltt neni priznivy. Jak.. na mezinarodni konferenci o AIDS,
kterd se uskutec¢nila v Botswané, byla patrnd snaha obhajovat
politiku amerického Gradu pro kontrolu potravin a 1écCiv,

kterd obecné neschvaluje vyrobu generickych 1ékt.

Vyhodou generickych 1ékd Jje, Ze Je tedy.. veSkeré
pottebné ucinné latky jsou obsaZeny v jedné pilulce, kterd se
uzivad dvakradt denné, Jsou tedy levnéjsi, snadnéji se
predepisujl a snad.. samoz¥ejmé se snadnéji zajisStuje kontrola

jejich pravidelného uZivani.
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Jaké Jjsou argumenty, pro¢ by se tyto generické léky
nemély vyrabét? Farmaceutické firmy argumentuji tim, Ze
nebyly provedeny kompletné vSechny testy a Ze v disledku toho
hroZi.. hrozi nebezpeCl, Ze se sniZi standardy zdravotni péce

v rozvojovych zemich.

~

Na druhou stranu Jje nutné fict, Ze pokud se prokaiZze, zZe
né&jaky 1ék funguje a pusobi, Jje paradoxni, dokonce az
cynické, Ze Jjsou tyto léky odpirdny lidem, kterym by pomoh..

kterym by poskytly velkou nadéji na zachranu Zivota.

Kombinované 1léky uZ schva.. pouzivani kombinovanych 1éku
uz schvédlila jak Svétovéd zdravotnickd orgi.. organizace, tak
je uspésné pouzivaji i1.. pouzivaji 1 dalsi zem&, Jjako
napriklad Francie, N&mecko, Svédsko, Svycarsko, mezindrodni
organizace Lékari bez. bez hranic nebo americkd katolicka
charitativni nadace. Tyto vS8echny.. v3echny tyto zemeé a
organizace pouzZzivaji kombinované 1léky a pom.. s jejich pomoci

uz dokédzaly zachrénit tisice Zivott.

Oficidlni americké stanovisko je v soucCasné dobé takové,
Ze prezident Bush predstavil krizovy pléan na odstranéni AIDS.
V réamci tohoto pléanu bylo vyclenéno 15 miliard dolar®, coZ je
sice velkd <&astka, nicméné plan samotny Jje velice vagni,
pokud jde o generické 1léky. V prvé Fadé Je nutné ale
zajistit, aby tyto generické 1éky nebyly odpirdny lidem,

kterym mohou pomoct.
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Text: generické léky
Tlumocnik: E

Délka: 4 min 55 s

Pocet slov: 488

Rychlost projevu: 99 slov/min.

Dobry den, damy a panové,

rdd bych pohovofil o tématu generickych prosttedka,
generickych 1éki, a jejich moZnosti nasazeni proti.. v boji
s pandemii viru HIV/nemoci AIDS v.. v celosvétovém mé&F¥itku.
Jak v3ichni vime, v Africe nebo zejména v africkych zemich je

tato situace nejhorsi.

Nejen, Ze Africané Jjsou Jjedni =z nejchudsSich 1idi na
sveété, ale také trpi touto nemoci a nemohou si doveolit drahé
léky. Tyto 1léky jsou dost.. jsou dostupné, jak vsichni vime,
vyrédbéji je farmaceutické spoleénosti a jsou pomérné nakladé..
nakladné. Nicméné& existuji generic.. generické pripravky,
které se vyrébéji za daleko niZ3i cenu, ale ty bohuZel nejsou
dostupné préavé pro ty nejchudsi, i1 kdyZz by mé&ly byt. MiZeme
se tedy ptéat, proc tedy tyto pfipravky nejsou dostupné.

Je to zejména diky pfekdzkédm, kterou.. které kladou do
cesty =zapad.. zépadni farmaceutické spole&nosti, které si
samozrejme chrani své zajmy. Tyto spolecnosti udélaly nékolik
vyjimek a poskytly licence na produkci generickych
prostfedk®, napfiklad v Indii.

Nicméné oficidlni stanovisko takové, jaké je naptiklad
americké vlady, také nepomdhd v této situaci. Na konferenci
v Botswané, kterd se konala tento rok, se americé¢ti urednici
snazili obh&jit postoj stadtniho amerického Ustavu pro
kontrolu potravin a 1lé¢iv a snaZili se obhdjit jeho politiku
v oblasti nepfipousténi generickych pfipravkd. Vlastné tento
kontrolni ustav neschvadlil generické.. generickd 1éc¢iva,
nicméné schvalil 1écebné slozZky, které jsou v nich obsaZeny.
BohuzZzel tedy neschvalil kombinované.. kombinované pripravky,

nebot tyto pfipr.. tyto léky se musi uZivat v kombinaci.

xIvii



Vyhodou generickych 1éka je, Ze jsou pomérné jednoduché,
nebo abych to specifikoval, jsou.. Jjejich uzivani Je
jednoduché. Stac¢i si vzit Jjednu tabletku dvakrat denné, coz
je samoztejmé& i levnéjsi a umozhuje to zdravotnim pracovniktm
lépe kontrolovat, zda si nemocny vzal pravidelné své léky.

Tyto.. tyto.. vlastné tyto prostfedky v3ak nejsou
dostupné, jak jsem jiZ ¥ekl, v této své zjednodusSené podobé.
Castym argumentem té&ch, ktefi nechté&ji povolit generické
léky, Jje, Ze nebyly dostatecCné testovany spolehlivymi testy a
mohou snizit UWUroven zdravotni ©péce pravé v rozvojovych
zemich.

Nicméné generické pripravky jsou pouzivany humanitdarnimi
organizacemi a je dokdzano, Ze zachranuji Zivoty, a proto je..
proto Jsou takovéto argumenty ironické nebo cynické, kdyZ
vlastné ¥ikadte, Ze nejsou.. nejsou dobré pro wvase zdravi,
ackoli vam mohou zachrédnit ZzZivot.

Generické léky byly ale také vlastné pripustény Svétovou
zdravotnickou organizaci préavé v kombinaci pro 1léceni viru
HIV a nemoci AIDS. Pravé v té dané kombinaci, jak Jjsem Jjiz
zminoval, tyto 1léky se musi uZivat v urcé¢ité dané kombinaci.
Americky postoj nesdili regulaéni uUfady v ostatnich zemich,
naptfiklad ve Francii, Né&mecku, Svédsku nebo Svycarsku Jjsou
generickd 1éc¢iva povolena a 1 humanitdrni organizace Jjako
Lékari bez hranic nebo katolickd humanitérni organizace
Catholic Relief Service pouzivajl generické ptripravky a
zachranuji tisice Zivotd v Africe.

Prezident Bush nedévno oznadmil, Ze vytvori takzvany
nouzovy pladn v boji s AIDS a vyclleni na to 50 miliard dolart.
A myslim si, Ze to je péknéd suma, nicméné musime zajistit,
aby v tomto pléanu byla zahrnuta moZnost pouzitl generickych
1é¢iv tak, abychom mohli zachrénit miliony Zivotu.

Dékuji vam.
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3. DOTAZNIK PRO POSLUCHACE-KLIENTY

DOTAZNIiK — KVALITA TLUMOCENI

Projev €. 1 — Tsunami

Kontext: projev Tonyho Blaira v britském parlamentu v lednu 1 2 3 4 5
2005 po ni¢ivém tsunami v jihovychodni Asii (nejnizsi (nejvyssi
stupeti) stupeii)

1) Jednoznaénost a srozumitelnost argumenti ‘ l J l ’ l
2) Obsahové a jazykové napojeni argumentti

3) Piiméfenost odbornych vyrazi a stylistickych ‘ I | | ‘ '
prostfedkil vzhledem k tématu projevu

4) Prezentace (tempo, pauzy, intonace, neverbalni
projevy — oéni kontakt, gesta)

5) Celkova kvalita tlumodeni

Projev &. 2 — Outsourcing
Kontext: vyklad o historii outsourcingu (pfedavani &asti

svych aktivit a kompetenci do rukou jiné spoleénosti) a jeho 1 D) 3 4 5
soucasné situaci v Indii

(nejnizdi (nejvyssi
stupeti) stupeti)
1) Jednozna&nost a srozumitelnost argumentd L l ’ ‘ l l

2) Obsahové a jazykové napojeni argumentii

3) Piméfenost odbornych vyrazii a stylistickych L I ‘ ‘ ‘ ‘
prostfedkd vzhledem k tématu projevu

4) Prezentace (tempo, pauzy, intonace, neverbalni I I ‘ l ‘ ‘
projevy — o¢ni kontakt, gesta)

5) Celkova kvalita tlumodeni

Projev &. 3 — Generické léky

Kontext: projev o vyhodach a nevyhodéch generickych lékiia || | 2 3 4 5
jejich pouZiti v boji proti HIV/AIDS (nejnizsi (nejvyssi
stupefi) stupetl)

1) Jednoznaénost a srozumitelnost argumentd | | ‘ ‘ ‘ l
2) Obsahove a jazykové napojeni argumentt

3) Priméfenost odbornych vyrazii a stylistickych ' | ’ ‘ ‘ 1
prostéedki vzhledem k tématu projevu

4) Prezentace (tempo, pauzy, intonace, neverbalni
projevy — oéni kontakt, gesta) ’ I l ’ I I

5) Celkova kvalita tlumoéeni
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4.

INSTRUKCE PRO HODNOTITELE

INSTRUKCE PRO HODNOTITELE

K dispozici mate:
- audionahravky 3 originilnich projevi (jejich délka je celkem cca 18 minut) a

15 tlumocnickych pfevodi — nahrany jsou v nasledujicim poradi:
Tsunami — origindl
Tsunami — tlumoénik A az E
Outsourcing — original
Outsourcing — tlumoc¢nik A az E
Generické léky — original
Generické 1éky — tlumoénik A az E
- transkripce 3 originalnich projevi a 15 tlumocnickych prevodi
Pti hodnoceni prosim postupujte takto:

originalni projev si na audiokazeté poslechnéte dvakrat, pro dal$i praci pouZijte
transkripci originalu

kazdy tlumoc¢nicky ptfevod si na audiokazeté poslechnéte pouze jednou. Poté v
transkripci  pfisluSného tlumoc¢nického pievodu barevné vyznaéte vyskyt
nasledujicich prvki:

Obsahova stranka projevu:

a. zavazn€j$i vynechdni nebo chybny pievod diléi informace (zasadni
vynechani nebo pifevod, ktery muze mit negativni dopad na pochopeni
projevu — véetné€ jmen, nazvl, dat, Cislovek) - vynechdvky oznacte
vidli¢kou a na okraj pfipiste vynechany usek

b. usek s nadmérnou redundanci (opakovani stejné myslenky)

Jazykova stranka projevu:

a. nesrozumitelny pfevod obrazovych pojmenovani nebo pifimérd

b. interference z anglického jazyka (lexikalni, syntaktické)

c. nedodrzeni stylistického rejstiiku (nevhodné pouzité vyrazy a slovni
spojeni, fraze, terminy)

Koherence projevu

a. nedostateéné propojeni argumentd, které klade na posluchace velké naroky
na porozuméni (zavadéjici pouziti logickych konektord nebo jejich
vypusténi)

b. chybné odliSeni objektivné vs. subjektivné podanych informaci v originale

K vyznalenym usekim prosim pfipiSte typ chyby/zmény, kterd se v tlumo¢nickém
pfevodu vyskytla (napf. 2¢, 3a).



5.  HODNOTICIi SABLONY TLUMOCNICKYCH SKOL

Ustav translatologie FF UK
SZZK: tlumocnické specializace
Hodnoceni tlumoé¢nického vykonu

(Kazdg cast zkousky (A,B,C) a jeji soucasti (1-3) jsou hodnoceny pétibodovou stupnici, pficemz 5 bodi
ptedstavuje maximum, které 1ze za jednotlivou soudast ziskat. Student nesmi za zadnou bodovanou soucast
zkousky ziskat 0 bod, jinak se zkougka celkové hodnoti jako neprosp&l. Maximalini poget bodit je 90 (2x

list za 15 kazdy, 2x KT za 15 kazdé, 2x ST za 15 kazdé).

Stupnice hodnoceni: 90 - 75 bodi: vyborné

74 - 60 bodi: velmi dobre

59 - 45 bodu: dobfe

44 - 0 bodii: neprospél
Student/ka, ktery obdrZi 80 bodii a vice, ziskd ziroveii i interni Certifikat konferenéniho tlumo¢nika,
vydany Ustavem translatologie.

A. a) Tlumodeni z listu (do mate¥3tiny) 4 - 5 bodt 1 — 3 body 0 bodi
I.Pfevedeni obsahu, stylu, smyslu
a funkce sdgleni
2. Formalni stranka tlumod&eni
3.Jazykova stranka
b) Tlumodeni z listu (do ciziho jazyka) 4 — 5 bodl 1 — 3 body 0 bodti
1. Pfevedeni obsahu, stylu, smysiu
a funkce sdéleni
2.Formalni stranka tlumod&eni
3. Jazykova stranka

B. a) Konsekutivni tlumoceni (do matei$tiny) 4 — 5 bodli 1 — 3 body 0 bodl
1. Pfevedeni obsahu, stylu, smyslu...
2. Formalnf stranka tlumogeni
3. Jazykova stranka

b) Konsekutivni tlumogeni (do ciziho jazyka) 4 — 5 bodt 1 — 3 body 0 bodt

1.Pfevedeni obsahu, stylu, smyslu...
2.Formalni stranka tlumod&eni
3.Jazykova stranka

C a) Simultanni tiumodeni (do matefstiny) 4 — 5 bodu I - 3 body 0 bodl
1. Pfevedeni obsahu, stylu, smyslu..
2.Jazykova stranka
3.Formalni stranka tlumod&eni
b) Simultanni tlumo&eni (do ciziho jazyka) 4 — 5 bodt 1 - 3 body 0 bodt

I .Pfevedeni obsahu, stylu, smyslu.
2.Formalni stranka tiumoceni
3. Jazykové stranka
(podrobny popis jednotlivych kritérii viz material UTRL Kritéria hodnoceni zkousek z tlumo&eni na UTRL ......

Celkovy pocet bodii: vysledna znamka:

Datum:
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LS.IT.

Technique de prise de notes
Langue: .....eeveeriecneen Sujet n° : ... Titre.......cceeeeueu.

Nom du candidat :

0-6 : 7- 9 10-12 13-15  : 16-20

Contenu :
Fidélité au message,
omissions

Le visuel :
Présentation, attitude
générale, maintien, sourire

Le gestuel :

Bras, jambes, pieds,
attitude d’ ouverture, de
communication, « tics »

ILe vocal :

Ton; rythme, débit,
articulation,
prononciation, volume,
Audibilité

Le regard :
Mobilité, expression,
direction

Le verbal :

Choix du vocabulaire,
structuration des phrases,
clarté de I'expression,
respect du niveau de
langue ; correction
grammaticale et lexicale

iAdaptation a
I'auditoire :

Capacité d’écoute,
reformulation, respect de
chacun,

Culture générale :

IAutocorrection :

Commentaires :

Note: ....cceuueeee /20 Date: uviercveresnnnens Heure :..cocrecerencsneenenas
Nom des examinateurs : 1) 2)
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