Abstrakt

Diplomova prace byla zamétena na praci stani¢ni sestry na jednotce intenzivni péce, jako
manazerky prvni linie. Vyzkum v praktické casti je sméfovan na manazerské dovednosti
stani¢nich sester v jejich praxi. Kvalitativni vyzkum zjiStuje zkuSenosti stani¢nich sester s
managementem v praxi a to hlavné zavadéni zmén, feSeni konflikti, motivovani podiizenych
a porovnani zacatkli pracovni kariéry. DalSi soucasti je kvantitativni vyzkum v oblasti
typologie osobnosti stani¢nich sester. Pro vyzkum byly vybrany stani¢ni sestry z jednotek
intenzivni péce, celkem 26 respondentek. Z vysledkl vyplyva, Ze stani¢ni sestry nejsou na
svou funkci specialné piipravované a nemaji manazerské vzdélani. Konfliktni situace fesi
kompromisem nebo direktivnim piistupem. VétSina staniCnich sester planuje zavedeni zmény.
Zmény vnimaji jako pozitivum, negativn¢ popisuji pristup ke zméné u svych podfizenych.
Stani¢ni sestry znaji motivatory svych podfizenych. Nadmémé a neucelné¢ pouzivaji k
motivaci pochvalu. Hodnoceni zaméstnanci povazuji za mozny zplisob motivace, ale neni
jednotné a ne vSechny stani¢ni sestry jej vyuzivaji. Vysledky empirické ¢asti ukazuji na

potfebu manazerského vzdélavani stani¢nich sester.
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