Posudek vedouci diplomové prace diplomové prace ing. Jana Houserové

Nazev diplomové prace (DP):Hodnoceni zaméstnancl jako nastroj personalniho fizeni

Problematika DP vyplyva jiz nazvu DP, hodnoceni zaméstnancl. DP ma standardni ¢lenéni,
Uvod, ¢ast teoretickou, empirickou, diskusi, zavér, seznam literatury a pfilohy.

V kratkém Uvodu autorka nastifiuje vyznam problematiky a strukturaci DP, strucné je
naznacen cil DP. Teoretickou ¢ast autorka rozdélila do 5 kapitol, prvni Etyfi obsahuji objasnéni
problematiky hodnoceni zaméstnancl. Autorka v nich postupné vysvétluje rozdily mezi hodnocenim
pracovniho vykonu a fizenim pracovniho vykonu, ndvaznosti na fizeni lidskych zdroj(i, zminuje také
nejednotnost terminologickou, popisuje zasady hodnoceni, zahrnujici osobnost hodnotitele, proces
hodnoceni, uvadi vyznam a rozlicné funkce hodnoceni, upozoriuje na kontext motivacni a na
navaznosti hodnoceni s daldimi personalnimi ¢innostmi. Ctvrtd kapitola obsahuje strukturovany
prehled aspektl hodnoceni, zahrnujici vyznamna témata hodnoceni, napt. kritéria hodnoceni nebo
jejich validitu, nejen z teoretického pohledu, ale i aplikac¢niho. V paté kapitoly jsou popsany hlavni
metody hodnoceni, jejich prednosti i slabsi stranky. Nasleduje kapitola, ve které autorka uvadi
potfebny aplikaéni postup pfi zavadéni systému hodnoceni v organizacich a shrnuje hlavni
charakteristiky kvalitniho a G¢inného systému hodnoceni.

V sedmé kapitole, jiz zatazené do empirické ¢asti, autorka konkrétnéji formuluje cile své DP a
popisuje vyzkumny proces, jednotlivé kroky, ktery bude realizovat. Pro realizaci svych cill se autorka
rozhodla pro kvalitativni vyzkum, i kdyZz plvodné preferovala kvantitativni pfistup. V praci objasnuje
pri¢iny zmény. Autorka pouZila a analyzovala dokumenty firmy (nejmenované finanéni spolec¢nosti)
tykajici se systému hodnoceni. Popis téchto sekunddrnich dat je obsazen na s. 52- 66, analyza na s.
66-67. Témata rozhovor( autorka uvadi na s. 51. Primarni data autorka ziskala ze strukturovanych
rozhovorq, které vedla s péti respondenty. Zapis rozhovor(l autorka posléze analyzovala, vystupem je
urceni kategorii (s. 68) relevantnich ke zkoumané problematice. Autorka postupné uvadi jednotlivé
kategorie s priklady odpovédi respondentll a doplfiuje je interpretaci. Vystupy rozhovorl umoznily
autorce kvalitativni vhled do problematiky systému hodnoceni ve firmé a také hlubsi analyzu systému
hodnoceni. Vysledky této analyzy pozménily posouzeni systému hodnoceni, které autorka realizovala
na zakladé sekundarnich adajd, a umoznily identifikovat fadu nedostatk(l systému. Shrnuti vystupl
rozhovorll obsahuje podkapitola 9.1 a odpovéd na vyzkumny cil, posouzeni kvality a ucinnosti
systému hodnoceni podkapitola 9.2 (omylem oznacend také jako 9.1). Ndasleduje kratkd diskuse a
zaveér.

V teoretické casti ne vidy jsou formulace vystizné, prevaZuje vyuZivani standardnich

publikac¢nich zdrojl, mozny by byl i vétsi dliraz na psychologické aspekty sledované problematiky



jednd se o multidisciplinarni problematiku. Psychologicky nahled na zkoumanou problematiku je
pfitomen v ¢asti empirické. DP poskytuje konstruktivni zpétnou vazbu firmé, jejiz systém hodnoceni
byl zkoumdn. Autorka splnila cil DP. Doporucuji DP k obhajobé.

Navrhuji hodnoceni DP: velmi dobfte.

V Praze, 30. 8. 2014 doc. PhDr. Iva Kirovova, Ph.D.





