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Předložená diplomová práce je příspěvkem ke studiu problematiky cestovního ruchu 
z pohledu rezidentů, který stál dosud většinou stranou zájmu výzkumníků. Cílem bylo zjistit 
percepci ve dvou významných horských turistických destinacích  - ve Špindlerově Mlýně a 
v Rokytnici nad Jizerou. Je možné konstatovat, že tento cíl se autorce podařilo naplnit. 
 
V práci jsou na základě relevantní literatury představeny a diskutovány základní pojmy 
z oblasti cestovního ruchu, specificky ve vazbě na cíl práce, se kterými je dále pracováno. 
Základní metodou byly vedle analýzy dostupných materiálů a šetření v terénu řízené 
polostruktuované rozhovory jak s rezidenty, tak chalupáři i představiteli samosprávy. 
Podstatná je konfrontace názorů představitelů jednotlivých skupin navzájem a zejména 
s názorem Správy KRNAP. V závěru je i snaha o porovnání obou středisek právě z hlediska 
spokojenosti rezidentů ve vazbě na projevy intenzivního cestovního ruchu a upozornění na 
možné rizikové situace, kterých je možné se v případě vhodného řízení cestovního ruchu 
vyvarovat. 
  
Po formální stránce shledává práci v pořádku. Domnívám se, že předložená diplomová práce 
Nikoly Svobodové vyhovuje požadavkům na tento typ kvalifikační práce a proto ji doporučuji 
k obhajobě. 
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