
Abstrakt 

 

Názov práce: Nástroje Public Relations hokejového klubu HKM Zvolen 

 

Ciele práce: Cieľom práce je analýza a zhodnotenie nástrojov a aktivít public relations, ktoré 

hokejový klub HKM Zvolen vytvára a smeruje na cieľovú skupinu fanúšikov. Na základe 

uskutočnenej analýzy budú následne navrhnuté možnosti ďalšej efektívnej komunikácie 

s fanúšikmi, ktorých uplatnenie by prispelo k zlepšeniu mena organizácie, k zvýšeniu popularity 

v kruhoch verejnosti a predovšetkým k rozšíreniu základne fanúšikov, a tak k zvýšeniu 

návštevnosti domácich stretnutí. 

 

Metódy: Pre dosiahnutie cieľa práce bola ako výskumná metóda zvolená prípadová štúdia. 

K zberu potrebných dát využíva práca metódu analýzy textov a dokumentov, a tiež kvalitatívny 

dotazník, na základe ktorých mohol byť zostavený súhrn nástrojov a aktivít PR klubu voči 

základni fanúšikov v sezóne 2013/2014. K prehĺbeniu zistených informácií a získaniu 

podrobnejších údajov, ktoré za normálnych okolností nie sú dostupné verejnosti, napomohla 

spolupráca s vedením športového tímu realizovaná metódou neformálnych rozhovorov. 

 

Výsledky: Výsledkom práce je vypracovaná analýza a súhrnný prehľad PR komunikácie 

hokejového klubu HKM Zvolen s jeho fanúšikmi v sezóne 2013/2014. Na základe zistení bol 

zhotovený fan relations plán pre základnú časť nadchádzajúcej sezóny 2014/2015, ktorý bol 

následne odprezentovaný zástupcom managementu klubu. Vedenie tak nadobudlo možnosť 

zvážiť implementáciu plánu a zistených záverov do praxe. 
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