Abstrakt

Diplomova prace se zabyva zpracovanim marketingového planu v oblasti rozvoje
konkrétni peCovatelské sluzby. Cilem prace je pomoci vhodné zvoleného marketingového

mixu rozs§ifit stdvajici terénni peCovatelskou sluzbu.

Prvni, teoreticka, Cast prace vysvétluje marketing, vcetné souvisejicich pojma a
rozebira strategické fizeni a koncept strategické analyzy. Popisuje zakon o socialnich

sluzbach a zasady péce 0 seniory Vv piirozeném prostiedi, v disledku demografického vyvoje.

Praktickd ¢ast je ¢lenéna na kapitolu vyzkumnou, zahrnujici marketingovy vyzkum,
provedeny mezi uzivateli terénnich pecovatelskych sluzeb a na kapitolu analytickou.
Vysledky marketingové strategické analyzy jsou zahrnuty do SWOT analyzy. Na zakladé
zjisténych podkladi je vypracovan marketingovy plan, v némz je zvolen vhodny

marketingovy mix pro rozsifeni konkrétni terénni pecovatelské sluzby.

Na zavér jsou zhodnoceny vysledky realizace marketingového planu a provedeno dalsi

doporuceni, které prispiva K rozsifeni sluzeb a k uspéchu organizace na trhu.
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