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Abstrakt

Tato diplomova prace se zabyva analyzou medialniho diskurzu instituce najemni
domaci prace v Ceské republice. Prace vznikla na zékladé diskurzivni analyzy
medialnich ¢lankti vygenerovanych databazi Anopress, pfiCemz analyzuje zpilisob
medialniho zobrazovani instituce najemni domadaci prace. Ve své praci se snazim
poukazat na medialni produkci obrazu pracovnice v domacnosti jako atraktivniho
zbozi a obrazu instituce najemni prace v domacnosti jako prostiedek pro slad’ovani
vefejného a soukromého zivota Zzen. Prostfednictvim koncepti feministického
vyzkumu také dolozim, ze medidlni diskurz vychazi z esencialistickych
a diskriminac¢nich praktik, které maji zdsadni vliv na formovani obrazu instituce
ndjemni domaci prace a na aktéry, ktefi jsou s touto instituci spojeni. Medialni
produkce takto konstruovaného sdéleni, ma zasadni vliv na pojimani instituce najemni

domaéci prace ve verejnosti.

Klicova slova: ndjemni domdéci prace, pracovnice v domacnosti, medialni diskurz,

diskurzivni analyza

Absract

This master thesis deals with an analysis of media discourse of domestic workers
in the Czech Republic. The work was based on discourse analysis of media articles
generated by Anopress, which is a professional supplier of media monitoring. Through
analyzing the way how media portrays institution of domestic workers, the paper tries
to point out the media discourse that produces an image of domestic workers
as an attractive products and organization of domestic work as a mediator
for balancing public and private lives of women. Through concepts of feminist
research I am going to try to prove that the media discourse is based on essentialist
and discriminatory practices that have a major impact on shaping the image
of institution of domestic workers and actors who are connected with this institution.
Since this is a media production of information’s construction thus it has a significant
influence on the conceptualization of institutions of domestic workers in public

sphere.

Keywords: rental housework, domestic workers, media discourse, discourse analysis



1 UVOD

M1j osobni zdjem o problematiku délby prace v domdacnosti saha do nedaleké
minulosti, kdy jsem s partnerem zalozila spole¢nou domacnost. Zaroven ale velice izce
souvisi se zptisobem mé vychovy, a tudiz jako prvotni impuls k pokladani otazek ohledn¢
délby prace v domacnosti povazuji jiz mj mlady vék (cca 12 let).

Jelikoz jsem vyristala prevazné v rodiné s jednim rodi¢em a toho druhého jsem
navstévovala o prazdnindch, byla jsem vystavena odliSnym interpretacim péce a prace
v domécnosti, které se vSak ve svych zakladech pfili$ nelisily. V dobé¢, kdy dité posloucha
své rodiCe, jsem predstavovala pomocnou ruku mé maminky, od které jsem se ucila
techniky domécich praci. Nebojim se fici, ze obdobn¢ tomu bylo i u mych vrstevnic.
Jiz v té¢ dobé& jsem vSak nesouhlasila s nespravedlivou délbou pomocnych domécich praci
mezi mnou a mym sourozencem, ktery se zkratka odmital ucastnit téchto Cinnosti. Ptesto
jsem tusila, Ze obdobné prace v domacnosti jsou dulezitou soucasti zivota, které stejné
musi nékdo vykonat.

Zlom nastal v momenté¢, kdy jsem zalozila spole¢nou domacnost se svym partnerem,
coz znamenalo vyjednavéni pozic nejen pii délb& prace v domacnostil. V té dobé jsem jiz
m¢éla jistou predstavu o nespravedlivém usporadani délby prace v domacnosti, a proto jsme
si stanovili s partnerem pravidla, ktera se sice mohou proménovat v riznych situacich, ale
hraji dtlezitou roli ve filozofii naSeho souziti. Uz ztéchto divodl se pro mé& téma
domacich praci jevi jako dulezité. Nejen proto, Zze se tyka mé samotné, ale i celych
generaci zen.

Ze existuje i trochu jina forma domdci prace a péce, a to ta najemni, jsem se
podrobnéji seznamila az v kontextu vysokoSkolského studia. Musim se pfiznat, Ze jsem
0 této organizaci domaci prace a péce nikdy vyznamné nepiemyslela, a i z tohoto duvodu
se pro m¢ téma stalo zajimavym. Propojeni néCeho, co bezpecné znam, a toho ¢emu jsem
doposud nevénovala pozornost, mé presvédéilo, Zze bych se o tuto problematiku méla
zajimat vice.

V ramci mého ptedeslého studia jsem se setkala s daty, které jsem si musela ,,sama
vytvofit® a seznamila jsem se s technikami pozorovani ¢i technikami zaloZenymi

na rozhovorech. Své znalosti z terénu Sice nepovazuji za naplnéné, presto mé oslovila

! Znaénou roli, v tom odehrévalo jisté studium na vysoké 8kole, které mé ovlivnilo v riiznych
smérech.



prace s daty, které vznikaji ne za ucelem zkoumani. Rozhodla jsem se proto pro rozsifeni
znalosti v metodach, s kterymi jesté ptimou zkusenost nemam. Rozhodla jsem se pro
kvalitativni obsahovou analyzu takového medialniho sdé€leni, které se bézné vyskytuje
v mém okoli. Data, se kterymi jsem pracovala v mé diplomové praci, vétSinou znam a
Casto jsem se s nimi setkavala v bézném zivoté. Bylo pro m¢ velice zajimavé a piinosné
pracovat se stejnym materidlem z kritické perspektivy, kterd mi v bézném zivoté byla
pomérné cizi.

Nejvyraznéjsim rysem soucasné délby prace v domdcnosti je, Ze stale vétSinu prace
v domacnosti zastavaji zeny — at’ uz zaméstnané ¢i nikoliv (Shelton a John, 1996, Brines,
1993). Femininni povaha ndjemni domaci prace, i té€ neplacené, se odrazi v jeji devalvaci
aV jejim druhotném postaveni az zneucténi jako zaméstnani na pracovnim trhu. Domadci
praci jako takové neni vénovana dostate¢nd pozornost, kterd by odpovidala jeji
spoleCenské dulezitosti a potiebnosti. A proto chci prostiednictvim svého vyzkumného
badani pfispét ke zviditelnéni tématu domacich praci a upozornit na nerovné podminky,
které instituce najemni domaci prace vytvaii. Zaroven chci upozornit na medialni

diskurzivni praktiky, které obraz ndjemni domdci prace stereotypné reprodukuyji.



2 TEORETICKA CAST

V teoretické ¢asti mé prace zpocatku nastinim koncepci domaci prace a to, jakym
zpusobem je na ni nazirano, a srovnam ji s organizaci najemni domaci prace. V souvislosti
s placenym charakterem ndjemni domaci prace nastinim i hlavni aspekty doprovazejici tuto

organizaci prace. V druhé ¢asti se budu zabyvat médii a jejich vlivem na publikum.

2.1 Domaci prace

Domaci prace se na prvni pohled jevi jako téma, kterému neni tfeba vénovat
pozornost, predevsim z diivodu, Ze se v nasich zivotech zautomatizovala. Zautomatizovala
se nejen pro ¢leny domacnosti, ale 1 pro ty, ktefi ji vykonavaji. Domadci prace predstavuje
stale se opakujici ¢innost, ktera je dilezitou soucasti spoleCenského zivota vSech, pfesto
zani odpovida specifickd cast ¢lentt domécnosti. Ty mlze spojovat napf. ekonomické
postaveni v soukromé nebo vetejné sféte ¢i gender. Podle mého nazoru v sobé domaci
prace skryva zéklad spolecenského Zivota a z toho ditvodu by nem¢la byt piehlizena.

Domaci praci jako kategorii védeckého zajmu lze vymezit velice t€Zko. Obecné se ji
rozumi jako c¢innost vykondvand v domécnosti, kterd zajiStuje potieby jejich c¢lent
a provoz domacnosti, piicemz je vykondvana bezplatné a v ramci rodiny (Chaloupkova,
2007, Shelton a John, 1996).

Péce o domécnost je tradicné socidlné konstruovand jako Zenska prace (Glazer-
Malbin, 1976; Hochschild, 1989; Wharton, 2000, Brines, 1993). Nespokojenost se situaci
zen-hospodyn projevovaly uz myslitelky jako Betty Friedan se svym ,,problémem
beze jména‘“ (1998:62), kdy zena mohla dojit ke ,,skutecnému naplnéni* Zivota pouze
prostfednictvim role ,, hospodyniky a matky*. Nebo Simone de Beauvoir, kterd pracuje
s kategorii druhého pohlavi (1967), jez pteduruje a diferencuje Zzenu vztahem k muzi.
Zeny jsou historicky presunuty do domaécnosti, kterd jim brani nejen v piistupu
do vefejného sektoru, ale podepisuje se i na rozvoji jejich schopnosti a nadani, coz ma
negativni vliv na sebevédomi a pojeti sama sebe (Beauvoir, 1967). Zena se v domacnosti
muze realizovat diky tomu, Ze pravé tato sféra ji naleZi, na druhou stranu se soukroma
sféra jevi jako vézeni, netolerujici ptekroceni jeho hranic. Oakley ve své knize Sociology

~ree

of Housework (1974) shrnuje sociologicka tvrzeni o praci Zen, kdy Zzeny ,,patii“ do rodiny a
muzi do prace, pficemZ muZi pracuji, a Zeny ne, jelikoZ domaci prace neni povazovana za
formu prace. Domaci prace je tak devalvovanou ¢innosti, kterd se podepisuje na postaveni

jeji  vykonavatelky. Kdo za doméci CcCinnost odpovidd, je automaticky spojovan
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s neproduktivni Cinnosti, které na prvni pohled neni zapotiebi vénovat pozornost.
Domnivam se, ze domaci prace jako neproduktivni ¢innost spojena pouze s Zzenami je dnes
natolik zautomatizovanou praxi, ze neni podrobena kritické reflexi, kterou si zaslouzi.

Charakteristiky domaci prace udavaji jeji ambivalentni povahu. Na jedné strané je
chdpana jako neproduktivni a ménécennd prace, kterd je pro zeny piekazkou
k seberealizaci, a na stran¢ druhé je vyzdvihovana jeji pospolitostni a emocionalni povaha
(Chaloupkova, 2007:6). Studie Young (2010) pichodnocuje pojem domov. Uznava
feministickou kritiku, ktera oznacily domov za misto utlaku, zaroven se vSak snazi
k domovu pfidruzit pozitivni hodnotu. Pracuje s pojmem ,uchovavani, ve smyslu
uchovavani nasi vlastni individuélni identity. Podle Young domov poskytuje hodnoty,
konkrétné bezpeci, umozZnuje individualizaci a umozZinuje uchovdvani rodinné
a individualni historie.

Jak uvadi Giddens (1999) zeny, které jsou v domacnosti a vykonavaji doméaci prace,
zastavaji spoleensky vyznamnou ulohu, na které je zavisla celd ¢ast pracujici populace.
Nefiguruji ve statistikdch o nezamé&stnanosti, piesto byvaji za nezaméstnané povazovany
z ditvodu samotné devalvace prace v domacnosti a jejiho neplacen¢ho charakteru. I ptes
svou ekonomickou vyznamnost se stala prace v domacnosti neviditelnou a spolecensky
nedocenénou (Giddens 1999, Oakley in Glazer-Malbin, 1976).

Na tomto misté je téz dobré reflektovat, ze si jsem védoma odliSnosti anglosaské
a Ceské literatury i1 zkuSenosti. Vyjednavani pozic v domdcnosti v ramci historického
kontextu na naSem uzemi probihalo zcela odliSn€, neZz tomu bylo jinde. V priubchu
socialistické éry nebyla problematika domaci prace zvlastnim zpasobem reflektovana
(Havelkova, 1995), cemuz mohou nasvéd€ovat odlisné z4jmy rezimu, nez pro sociologické
védy. Komunisticky rezim se pfesto snazil o emancipaci Zzen v podob¢é masivniho navratu
na pracovni trh ¢i zvySovani vzdélanosti Zen. Tato emancipace vSak nepifesdhla hranice
soukromého sektoru, ktery byl neustale zaloZen na tradi¢ni délbé prace a na modelu Zeny,
ktera pecuje o domacnost i déti (Vodochodsky, 2007). Zeny se tak musely vypoiadat
S dvojim bremenem placeného zaméstnani a neplacené prace v domacnosti, coz meélo
Siroky dopad na rodinny Zivot. Je ziejmé, Ze se rizné autorky viceméné shoduji na tom, Ze
proces Zenské emancipace, charakteristicky zejména pro prvani polovinu obdobi
komunismu, se podarilo naplnit pouze zcdsti. Vyzdvihuji sice pokroky, kterych se podarilo
na poli rovnopravnosti Zen v porovnani se zapadnimi spolecnostmi dosahnout, pritom jsou
si ale véedomy ambivalentnich nebo primo negativnich dopadii, které tento nedokonceny

projekt mél na Zenské i muzské Zivoty (Vodochodsky, 2007: 15). Zdanliva emancipace Zen
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tak méla vedlejsi dusledky vrodinném a spoleCenském zivoté. Vedle emancipace
ve vzdélani a na pracovnim trhu ptsobila na Zivoty zen i délba prace v domacnosti podle

tradi¢nich hodnot, segregace na trhu prace nebo koncept muze, jako zivitele rodiny.

2.1.1 Teorie domaci prace

Odlisné teorie zaujimaji rozdilna stanoviska k organizaci doméci prace v doméacnosti.
Ekonomické teorie se zajimaly o délbu prace v domacnosti z hlediska ¢asové dostupnosti,
kdy se kladly rozdilné néaroky na jednotlivé Cleny domacnosti dle jejich casovych
moznosti, a z hlediska efektivity rozdélovani prace v domacnosti. Jiné teorie, které se
Vv tématu doméci prace zrcadli, chapou praci v domécnosti jako prostfedek legitimizovani
genderové prislusnosti.

Ekonomicka teorie lidského kapitalu (Becker, 1985) ptedpoklada ¢asovou investici
do urcité Cinnosti a je zalozena na porovnavani mezi investicemi do fyzického a lidského
kapitalu. Hlavni myslenkou teorie lidského kapitdlu je ovlivnitelna budouci produktivita
prostfednictvim investic do jednotlivych kapitald. Gary S. Becker (1985) vychazi
z ptedpokladu, Ze Clenové domdacnosti se oddélené podili na placené praci ve vetejném
sektoru a na neplacené praci v sektoru soukromém. Casova alokace mezi jednotlivymi
¢innostmi je uspofddand efektivné dle dovednosti, které kazdy ¢len domécnosti nejlépe
ovlada aaplikuje je bud’ ve vefejné, nebo soukromé sféte, coz vede k maximalizaci
celkového blaha pro vSechny ¢leny domacnosti (Brines, 1993). Tato investice
do specifického lidského kapitalu podle Beckera (1985) podporuje genderové rozdéleni
prace mezi ¢leny domacnosti, piestoze se Casova alokace jevi jako genderové neutrdlni.
Zeny se vzhledem ke své biologické podstaté a socialné pfisuzované peovatelské roli
podili na ¢innostech v domaci sféfe casoveé vice. Tyto strukturdlni rozdily v produktivité
urcuji genderové déleni ukoli, a proto rozdily v akumulaci specifického lidského kapitalu
posiluji genderové nerovnosti (Becker, 1985: 36).

Vykonavani domécich praci je zaroveii fyzicky, ale i asové naro¢éné. Uginky doméci
prace mohou byt zachyceny modelem alokace energie mezi rizné cinnosti (Becker, 1985).
Pokud péce o dit¢ a jiné domaci prace poptavaji relativné velké mnozstvi ,.energie®
V porovnéni s volnym ¢asem muZzl, zeny odpovédné za domécnost maji pfirozené¢ méné
»energie pro realizaci ve vetfejném sektoru. V disledku toho je domacnost, vnimana jako
zenska odpovédnost, zdrojem nerovnosti a segregace zaméestndni mezi muzi a Zenami

(Becker, 1985: 35, 42-51).



Model relativnich zdrojii, ktery vychdzi z prace Wolfa a Blooda, vnima domaéci
prosttedi predev§im z mocenské perspektivy. V domécnosti se stfetdvaji snahy clenti
domaécnosti o hromadéni vice cenénych zdroji, které by opraviovaly snizeni podilu
na doméci praci (Brines, 1993: 307). Jako nejvice ocenované zdroje povazuje Brines
(1993) penize, prestizni zaméstnani nebo vzdélani ¢lena domacnosti. Clenové domacnosti
vyjednavaji své vlastni pozice v rodiné prostfednictvim nejvice ocenovanych zdroji, a ten
S jejich pfevahou ma ,,moznost* se podilet na neplacené praci v domécnosti mén¢. Teorie
relativnich zdrojii pracuje s predpokladem, Zze domaci prace je aktivitou, které se vSichni
¢lenové domacnosti snazi vyhnout. Domaci praci stavi do pozice, ktera se podepisuje
na jeji devalvaci a znehodnocuje ji.

Ptistup, ktery prezentuji Joan Huber a Glenn Spitz (in Hochschild, 1989) pojima
genderovou délbu domaci prace stejné, jak kulturné, tak ekonomicky. Podle jejich studie je
vyse vyplaty zeny hlavnim elementem, ktery je pfimo imérny mnozstvi prace, na které se
vV domacnosti podili muz.

Feministickd literatura a vyzkum pracuji se zkuSenosti ekonomické zavislosti Zeny.
Rodinné povinnosti, které drzi zenu mimo vetejny sektor, maji vliv na pfilezitost a pfijmy
a vytvari zenu zavislou na muzi a jeho ptijmu (Acker, 1988). Model ekonomické zavislosti
je povazovan za zasadni pro ,,domdci pracovni kontrakt” mezi ¢leny domacnosti, ktery
predpoklada, Ze hlavni Zivitel rodiny si narokuje pravo na praci té€ch, kteti jsou na ném
zavisli, pficemz ti, ktefi jsou na ném zavisli, maji narok na jeho zisk (Brines,1993). Tento
nepsany kontrakt vyclefiuje Zenu opét do domaci sféry.

Ekonomické teorie a rozbory domaci prace jsou pravoplatné kritizovany za udajnou
genderovou neutralnost, se kterou pracuji. Podle nich jsou mimo rozsah putisobnosti
genderu, ,,tvaii“ se neutralné, na druhou stranu se vSak pocate¢ni podminky pro Zeny ¢i
muze lisi (Acker, 1988: 303), a z toho diivodu nemohou byt neutralni. Genderovy rozmér
vnasi do tématu domaci prace az nazory, které vychazeji ptedev§im z teorii socializace
a které pracuji s behavioristickymi koncepty posilovini a modelovani (Curran and
Renzetti, 2005), jez maji zasadni vliv na proces uc¢eni genderovym rolim.

Teorie genderové ideologie pracuje s konceptem, ktery rozdéluje zeny a muze
vzhledem Kk vefejné a soukromé sféfe a preduruje tak socidlni roli zeny a muze ve
spole€nosti. Tato teorie je zaloZena na pifedstavé oddélenych sfér pro placenou praci
a rodinné povinnosti, které¢ vzdy ndlezi bud’ muzi, nebo Zené, pficemz hodnoty spojované
s roli zeny a muze ve spolecnosti si lidé osvojuji v rdmci socializace (Davis, Greenstein,

2009: 89, Hochschild, 1989: 15-17). Podobn¢ jako teorie lidskych zdrojii pracuje tato
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s oddélenymi sférami, které vSak nepodléhaji ani tak casové alokaci jako spise
socializa¢nimu procesu, ktery se zasadné podili na genderové délbé prace.

Teorie vnasejici do tématu domaci prace genderovy rozmér vychazi z principu doing
gender West a Zimmermana (1987). Gender je Kkonstruovan prostiednictvim
psychologickych, kulturnich a spolecenskych prosttedkt, které vytvaii a udrzuji vlastni
genderovou identitu v prostiedi kazdodenni socialni interakce ¢lovéka (West, Zimmerman,
1987: 127). Princip doing gender pracuje s domacnosti jako s prostiedim, v ramci kterého
si lenové vyjednavaji vlastni pozice, a tim ukotvuji tradiéni roli muZe a Zeny. Zena tak
prostfednictvim prace v domacnosti a péci o déti ukotvuje vlastni roli matky a pecovatelky,
kdezto muz pracujici ve vetejné sféte roli zivitele a hlavy rodiny.

Genderova neutralita ekonomickych modeli, které zkoumala Brines, byla vyvracena
socializa¢nimi teoriemi. Ukézalo se, Ze do procesu pierozdélovani domécich praci mezi
muze a zenu vstupuje gender, ktery hraje dilezitou roli. Domdci prace zlstava zenskou
dominantou, i kdyz dle ekonomickych teorii by méla téz piejit na zodpovédnost manzela
(Brines, 1993: 330-334). Teoreticky a teoretikové, které/kteti povazuji gender za socialni
konstrukci, nahlizi na domaci praci jako na Cinnost produkujici nejen domaci zbozi

a sluzby, ale 1 délbu prace na zékladé genderu.

2.1.2 Domaci prace a akademicky sexismus

Téma domacich praci nebylo v historickém kontextu teoretickami a teoretiky
povazovano za vyznamné, piedevSim z divodu druhotadé a na prvni pohled neproduktivni
povaze prace, kterd je spojovana s piirozenosti Zeny. Sociologické vyzkumy 19. a 20.
stoleti zaméfené na zameéstnani se soustiedovaly pfevazné na placenou praci.
Taneplacena, vykonavand Zenami doma, nebyla zvyznamnovana, a proto doslo
ke zneviditelnéni a k vylouceni tohoto tématu z védeckych analyz (Wharton, 2000: 169;
Acker, 1988: 474, Shelton a John, 1996). Zaroven byly tyto vyzkumy velmi Casto zalozeny
na biologickém determinismu, jelikoZ teoretické perspektivy nahlizely na domaci praci
a jeji délbu jako na Zenskou ¢i muzskou zodpovédnost za ,,femininni ¢i maskulinni alohu*
ve spolecnosti (Glazer-Malbin, 1976). Dé&jiny zépadni filosofie obsahuji reflexi zen
a nahlizi na jejich postaveni pfimo z misogynské perspektivy. Tradi¢ni etika, ktera Cerpala
uz z Aristotela a jeho konceptu mén¢ hodnotnych ctnosti u Zen, podporovala paternalismus
patriarchélni spole¢nosti. Dokazuje, ze Zeny by mély byt podiizeny muzim, protoze jsou

vzhledem k nim v né¢em ménécenné (Jaggar, 1992: 782). Akademické discipliny jako



sociologie nebo jiné socialni védy mély spolecného jmenovatele, ktery ignoroval Zeny.
V protikladu k tradi¢ni ignorujici az misogynskeé tradici figuruje tradice feministicka, ktera
feministického hnuti patii snaha ukazat, Ze 1 na domdci praci miize byt nahlizeno stejnou
optikou, jako na tu praci, ktera je placend (Wharton, 2000).

Vétsi zajem o domdci prace propuknul az s druhou vinou feminismu, kterd kromeé
snahy o to, aby legislativni zmény prvni viny mély realny dopad, vénovala svou pozornost
nerovnostem, které reprodukuje kulturni spolecnost. Se svym vychodiskem ,,0sobni je
politické” se badatelky snazily upozornit na provazanost domaci sféry s vefejnou. Pfi¢iny
utlaku a podfizeni zen je nutné artikulovat skrze strukturalni aparaty, které ovliviuji jejich
postaveni ve spolecnosti. Naopak vetejna politika ukotvuje svoji legitimitu prostfednictvim
organizace domadci sféry. Domaci situace Zen a spolecnosti ocekavany rozsah jejich sluzeb
ostatnim je Spolecenskym problémem, ktery je treba reflektovat a pojedndvat jako
politikum (Havelkova, 2004: 181).

Marxisticky inspirovany feminismus vytvarejici pouze maly prostor pro Zenské
otazky mé¢l moznost tematizovat nové okruhy z4djmu. Novée se zabyval problémy, které se
vztahuji k préci Zen, upozornil na pfisuzovani nejméné atraktivnich a nejhtife placenych
praci zenam, vénoval se devalvaci prace v domdacnosti jako neproduktivni ¢innosti a jejimu
zneuznani (Tong, 1998). Marxisticky feminismus obratil pozornost k domacim pracim jako
Kk produktivni ¢innosti, kterou vykonavaji zeny zajiStujici nepostradatelné funkce
kazdodenniho Zivota, ale na niz stidle neni nahlizeno jako na legitimni produkci.
Vychodiskem marxistického feminismu v otazce postaveni zen a prace v domacnosti byla
socializace, tedy ,,zespolencensténi* domaci prace natolik, aby se pfesunula ze soukromého
prostoru a nebyla uZz tak snadno ptehlédnutelnym a opomijenym tématem (Benston
in Tong, 1998).

Marxisticka analyza pfistupovala k otdzce zen v domacnosti z hlediska vztahu
ke kapitalismu, ktery pfedstavuje systém mocenskych i sménnych vztah. Oznacuje
patriarchat a kapitalismus jako spojené pfi¢iny znevyhodnéni zen a obdobné jako
vychodisko ,,0sobni je politické” pfistupuje K diskriminaci jako k produktu socialnich,
ekonomickych a politickych podminek obklopujicich jednotlivee (Tong, 1998). Svrzeni
kapitalismu vSak neni povazovano za jediné feSeni, je nutné brat v ivahu i jiné nez
ekonomické faktory. Juliet Mitchell (in Tong, 1998) je pfesvédcena, Ze pficiny utlaku zen
jsou zakotenéné hluboko v lidské psychice a tvrdi, Ze stejné¢ jako kapitalismus, tak

patriarchat musi byt svrzen ve jménu humanizované spolecnosti. Propojuje délbu prace
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mezi manzelem, ktery pracuje mimo domov, a manzelkou, kterd se stard o domacnost,
k rozvoji kapitalismu, ale nebere v tivahu samotnou domaéci praci. Mariosa Dalla Costa
dale povazuje praci zen v domacnosti za izolujici od kontakti s jinymi Zenami, které
vykonavaji stejnou praci. Zeny jsou omezeny na domaci prostor a zbaveny znalosti
0 socialnim svéte (Glazer-Malbin, 1976: 916-17).

Zena se svou praci v domacnosti zhlediska marxistickych feministek podili na
vytvareni hodnoty. Konkrétné se jedna o sluzby spoleCnosti v takovém rozsahu, ktery
odpovidd reprodukci pracovni sily. PéCe o domadacnost a déti je tak vnimana jako
produktivni ¢innost, kterd ptinds$i nadhodnotu. V procesu vyvoje kapitalismu je zenam
upirana i¢ast na praci a na zivot mimo domov, a zeny jsou tak udrzovany ve vztahu
zavislosti a podfizenosti na muzi. Na druhou stranu muz predstavuje mzdu a hlavu rodiny
a je tak specifickym nastrojem k vykofistovani Zeny (Glazer.Malbin, 1976: 917).

To, proti ¢emu marxisticky feminismus bojoval, povazuje Oakley ve svém dile
Sociology of Housework (1974) jako zakladni principy pichlizeni a zneviditelnéni domaci
prace nejen na akademické ptidé. Mainstreamové spolecenské predstavy o domaci sfére
jako typicky Zzenské dominant¢ a pohledy na domaci praci jako na soukromou
neproduktivni praci, kterd neodpovidd parametrim zaméstnani, se podepsaly na
druhotfadém postaveni domaci prace nejen ve vetejné, ale i domaci sféfe (Oakley, 1974;
Wharton, 2000).

V 80. letech se formuje novy feministicky pohled na péc¢i a praci v domdacnosti
vychézejici z odliSnych vychodisek. Na rozdil od marxistického feminismu, ktery se
soustiedil na vztahy prace a vyroby, feministicka etika vychézi z moralnich teorii
a vyvojové psychologie. Predstavitelé a predstavitelky se zaméfili na tradicni etiku, kterd
zpochybiovala schopnost Zen byt plnohodnotnymi moralnimi osobnostmi. ,, Upozornily na
to, Ze domov byl presné tou sférou, do niz byly Zeny historicky odkdzany, a zZe zacal byt
symbolicky asociovan s Zenskosti, ackoliv hlavy domacnosti byly paradigmaticky muzské
(Jaggar, 1992: 784).

Carol Gilligan se svou praci Jinym hlasem (2001) vnesla do feministické etiky novy
pohled na domaci praci nikoli z hlediska samotné prace, ale z pohledu intersubjektivnich
vztahl. Pojimd odliSny mravni vyvoj zen a muzl, které podpofila empirickymi daty.
Rozlisuje dva typy moralni reflexe. Perspektivu spravedInosti asociovanou s rozumem,
autonomii a vSeobecnou platnosti, pfipisuje muzim. Perspektivu starostlivosti a péce,
kterou charakterizuje senzitivita a kontexty vztaht a citd, pfipisuje Zenam (Gilligan, 2001).

Paternalistické konotace tradicni etiky vytvofily kategorii Zeny, kterd je méné schopna,

9



tedy i jeji moralni perspektivu starostlivosti a péci oznacovaly jako ménécennou. ,, Pouze
kdyz teoretici zivotniho cyklu rozdéli svou jednostrannou pozornost a zacnou zit se zenami,
tak jako doposud Zili s muzi, obsahne jejich vize zkusenost obou pohlavi a jejich teorie se
tak stanou plodnejsimi (Gilligan, 2001: 51). Pravé rysy charakterizujici Zenskou
starostlivost, jako je péce o druhé a citlivost viici jejich potfebam, zptisobuji podle Gilligan
(1994), ze Zeny jsou v moralnim vyvoji klasifikovany jako ménécenné.

Neplacend domaci prace byla piedlozena do svétla teoretického zkoumani a uznana
jako zasadni pro kapitalismus, protoze reprodukuje pracovni silu a pfispiva k hromadéni
kapitalu (Acker, 1988). Zajem feministickych badatelti a badatelek upozornil na devalvaci
domaci sféry a s ni spojené aspekty, a pomohl ke zviditelnéni tématu doméaci prace. Zajem
o toto téma se zacCal probouzet i v dalSich védnich disciplinach, a to pfipravilo ptidu pro
nov¢ teorie, které souvisi s délbou prace v domacnosti (Brines, 1993).

Vzhledem k témto okolnostem se domaci prace dostala mezi diskutovana témata
a prostfednictvim feministickych sméri bylo upozornéno na negativni aspekty domaci

prace, coz jisté ptispé€lo ke zlepSeni postaveni Zen.

2.2 Najemni domaci prace

Néjemni doméci prace’ obsahuje obdobné prvky neplacené domaci prace, ale
vzhledem K jejimu mzdovému charakteru vytvaii novou kategorii organizace domaci
prace. N4jemni domaéci prace predstavuje primarni formu péce a zaroven nabourava
soukromou sféru a do rodiny pfinasi prvky trhu. Instituce najemni doméaci prace je bézné
soucasti transnacionalnich praktik, kdy praci v domacnosti vykonavaji zeny-migrantky
a tim je prace v domacnosti zasazena do globalnich méfitek nerovnosti (Uhde, 2012a).

Od pocatku 18. stoleti byly propagovany zasady osvicensko-méstanské moralky,
které spocivaly ve form¢ délby prace dle pohlavi. Muziim a Zenam tak byly pfid¢leny ostie
sledované sféry piisobnosti a nebylo povoleno piekrodeni jejich mezi. Zenam, jako
predstavitelkam ,,pfirody*, byly pfisuzovany pasivni a emociondlni vlastnosti, muziim
aktivni a racionalni. Na zaklad¢ povahy ptidélenych vlastnosti byly Zeny ptfedurceny pro
osobni sluzby orientované k rodin€ a lidem, a muZzi pro produktivni ¢innost ve vetejné

sféte (Frevert, 1986). Tento model ztratil na své presvédCivosti a v poslednich desetiletich

se zenam oteviel prostor pro vstup do vetejného sektoru. Ziskaly moznost ekonomické

? Ve své praci se zamé&fuji na nekvalifikovanou doméci praci a péci, tedy odborna zdravotni péce
neni v mém stfedu zajmu.
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nezavislosti a podileni se na rodinném rozpoctu (Hendlova, 2007). V soucasné dobé je
participace Zen na pracovnim trhu v evropskych statech srovnatelna s muzskou participaci.
V roce 2012 pracovalo v ¢lenskych zemich Evropské unie 68,4 % Zen ve véku mezi 20 a
64 lety, u muzi se jednalo o 74,5 %° (Eurostat, 2012).

Nejen ekonomickd nezavislost Zen se stala disledkem jejich zvySené vydélecnosti
a ucasti na pracovnim trhu. Nova situace zaroven zvysila hodnotu ¢asu straveného nad péci
o domacnost nebo 0 déti (Becker, 1985). Revolu¢ni expanze Zen ze soukromého sektoru do
toho vetfejného méla v souvislostech s nerevolu¢nimi tendencemi délby prace v domacnosti
zasadni vliv na rodinné struktury. Dvoukariérni rodiny (Tronto, 2012) se staly novou
spoleCenskou formou uspofadani rodiny, pro kterou jsou typicti dva zivitelé budujici
vlastni pracovni kariéru, pficemz zen¢ stale nalezi druhd sména v podobé domacich praci
¢1 péce o déti (Hochschild, 1989). V takto podobné organizovanych rodinéch se nej€astéji
vyskytuje najemni domaci prace (Augustin, 2003; Tronto, 2012).

Tato poptavka je vysoka v globalizovanych méstech, kde se zvySuje zajem nejen
0 kvalifikované a odborné profese, tudiz kde vice zen nachazi uplatnéni, ale zaroven
i 0 nekvalifikovanou praci, ktera kompenzuje vysoké Casové naroky odbornych profesi
(Sassen, 2004). ZvySovani takové poptavky je dano kombinaci demografickych,
ekonomickych a socidlnich faktort, které méni tvar pracovniho trhu. Poptavka po néjemni
nekvalifikované domdci praci se zvySuje prostiednictvim zlepSovani situace zaméstnavani
zen-matek, tedy prostfednictvim statni podpory modelu rodiny s dvéma ziviteli, ktera je
Casto spojena s nedostateCnou podporou S$ir§i rodiny (Redlova, 2013: 175). K vyssi
poptavce po nekvalifikované domadci praci jisté pfispiva 1 nedostatecnd statni podpora
Vv oblasti pecovatelskych sluzeb pro déti ¢i seniory, a v neposledni fadé hraje dulezitou roli

proces starnuti obyvatel.

2.2.1 Transnacionalni praktiky
V zahrani¢i, ale i v Ceské republice, najemni domaci praci vykonavaji zejména
migrantky z mén¢ vyspélych oblasti, které v zemich ekonomicky vyspélého zapadu hledaji

piileZitosti, jak lépe zabezpecit svou rodinu (Anderson, 2003; Pedraza, 1991). V takovém

¥ Pfedmétem Setieni jsou viechny osoby Zijici v soukromych domacnostech a nevztahuje se na
osoby zijici v hromadnych ubytovacich zafizenich, jako jsou penziony, studentské ubytovny a
nemocnice. Zaméstnané obyvatelstvo sestava z osob, které v pribéhu referen¢niho tydne pracovaly
alespofi 1 hodinu za mzdu, plat nebo jinou odménu, nebo sice nebyly v praci, ale mély formalni

vztah k zaméstnani.
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pfipad¢ je ndjemni doméci prace spojena s transnaciondlnimi praktikami, a kvuli
charakteru prace samoziejme s genderem.

Je obecné vnimano, ze migracni toky se skladaji prevazné z mladych ekonomicky
motivovanych muza (Huston in Pedraza, 1991), ale v druhé poloving stoleti jde predevsim
o Zeny, které migruji ze svych zemi. Zeny se do stfedu pozornosti metodologickych analyz
dostaly az v momentu, kdy se samy odpoutaly od svého ,,plisobisté” — domacnosti, a zacaly
byt aktivni ve vefejné sféfe (Pedraza, 1991). Diivéjsi model muze bez majetku, ktery se
pro migraci rozhodl z divodu hromadéni kapitalu, nahradil model Zeny z chudého jihu,
ktera ve své zemi pivodu zanechava rodinu, aby se stala soucasti globalniho retézce péce
(Hochschild, 2008). Vysoky narlist Zen v procesu migrace zpiisobilo jeji feminizaci.

Dle Hochschild (2008) se v momenté¢ najmuti migrujici Zeny, aby v hostujici zemi
vykonavala tradi¢n€ pfisuzovanou praci zenam, vytvaii globdlni retézec péce. Jedna se
0 sériové propojeni osob na celém svété a predevsim Zen, které vykonavaji placenou ¢i
neplacenou pecovatelskou praci. V tomto fetézci se projevuje globalni ekonomicka
hierarchie, jelikoZ chudé Zeny pecuji o domécnosti nebo déti 1épe situovanych zen ¢i muzd,
a jesté chudsi Zeny supluji roli migrantky-matky v zemi puvodu. Tento globalni fetéz
propojuje chudé zemé s bohatymi a navic se podili na reprodukci hierarchického
genderového tadu a ekonomické nadvlady bohatého severu nad chudym jihem (Hendlova,
2007).

Za svilj odchod ze zemé pivodu jsou navic zeny, zejména matky, ostrakizovany.
Zatimco na muzskou migraci je nahlizeno jako na tu, kterd finan¢né zajiSt'uje rodinu,
migrujici Zeny byvaji charakterizovany jako ty, které ,,utikaji* od svych rodin (Parrenas,
2001). I ptesto, ze, mnoho Zen opousti rodiny za Gcelem obZivy a zlepSeni zivotni tirovné
rodin v zemi pivodu, pfipravuji tyto zeny potomky svym odchodem o ¢ast péce. Parrefias
(2005) naptiklad uvadi, ze Filipinskd vlada na jednu stranu v mnoha smérech zenskou
migraci podporuje, jelikoZ zni profituje, na druhou stranu Zeny obvifiuje z citového
stradani a separaéni tzkosti opousténych déti, které jsou pak nachylné k trestné Cinnosti
a poklesu moralnich hodnost.

Migrace Zen z rozvojovych statl umoziuje na jednu stranu piileZitost k odpoutani od
tradi¢nich roli asociovanych s Zenami v zemi puvodu, na druhou stranu zafazeni do
genderového tadu tim, Ze Zeny pfijimaji zaméstnani, kterd jsou nadale pfisuzovana
pfevazné zenam v hostujici zemi. Studie Parennas (2001) dosly k zavéru, zZe migrace Zen

zahrnuje pohyb, ktery je typicky pfesunem z jednoho systému genderové stratifikace do
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druhého. Zdanlivy emancipacni charakter migrace tak ve skute¢nosti nemusi obsahovat
osvobozujici prvek.

Prace v domdacnosti, jak ji zname, vSak odrazi genderové nerovné rozlozeni
zodpovédnosti za péci. Vzhledem k druhofadosti povahy této prace je tak spojena i s jejim
nedostateénym ocenénim. Jelikoz ve vétSin€ piipadi péci zajistuji Zeny, predstavuje
kli¢ové kritérium pro posuzovani emancipace zen. Uhde (2012b) hovoii o deformované
emancipaci, ktera vede k socialni polarizaci a vytvafeni novych forem délby prace mezi
zenami. ,,Velmi hojné uzZivany argument, Ze vytvoreni novych pracovnich mist v oblasti
soukromého sektoru pecovatelskych sluzeb otevie pracovni prilezitosti vetsimu poctu Zen
a umozni vetsi ekonomickou nezavislost, se jevi jako zavadejici v dusledku druhoradosti,
ktera je tomuto sektoru prisuzovana*“ (Uhde, 2012a:13). Emancipacni prvek migrace se
tak projevuje spiSe v samotném rozhodnuti o migraci a uniku od tradicnich roli
asociovanych s Zenami v zemi puvodu a v souvislosti se mzdou za odvedenou praci

(Pedraza, 1991), nez v postaveni zeny jako takovém.

2.2.2 Charakter najemni prace vdomacnosti

Obecné vnimana trivialita domaci prace se odrdzi v samotném postaveni ndjemni
domaci prace. N4jemni doméci prace ma na rozdil od té neplacené zvlastni specifika, ktera
udéavaji praveé jeji placeny charakter. Je dilezité si uvédomit, ze se jedna o soukromou
¢innost, kterd se dnes ve vetsi mife presouva na trh a komodifikuje.

Ptes placeny charakter domaci prace je ta v kapitalistické spolecnosti vnimana jako
zneuznand aktivita, kterd je: ,, ... konceptualizovand jako ne-prdce, jako reprodukcni
a zaopatrovaci aktivita, kterou neni mozné vycislit v hodnotach penézniho zisku, a tudiz
V logice trzniho hodnoceni vyjdadrit jeji spolecenskou hodnotu* (Uhde, 2009: 11).
K obtiZnému hodnoceni pfispivd pravé soukromy charakter najemni domaci prace.
Vzhledem k tomu, ze se jedna o pracovni Cinnost odehravajici se v soukromé sféfe,
dochdzi k jejimu zneviditelnéni. Pracovni kontrakty jsou vytvafeny v soukromi, a tedy
i urCovani pracovni naplné¢ a zplsobu jejiho vykonu spociva predev§im v rukou
zaméstnavatelky/le. Jelikoz neexistuje standardizovany postup prace v domacnosti, protoze
kazdy muze interpretovat uklid ¢i péci zasadné odliSnym zptisobem (Hondagneu-Sotelo,
2001), nemize logicky existovat standardizovany postup hodnoceni.

Pokud vSak dochazi k ptfehliZzeni a zneuznani doméci prace a s ni automaticky 1 jeji

vykonavatelky, tato prace, dle Augustin (2003), vykonavana migrantkami, je dvojnasobné
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nebo dokonce trojnasobné ostrakizovana. ,,Takoveé prehlizeni domdci a pecujici prace
spolecné s privilegovanim trznich aktivit tvori faktor, ktery konstruuje diskurz socialni
exkluze* (Augustin, 2003: 380). Takto charakterizovana prace nejen, ze vytvaii nizko
placeny sektor péce (Uhde, 2012b), ale negativné se podepisuje na socidlni mobilité
migrantky. O rozporuplné socialni mobilite hovoii Parrenas (2001), kdy dochazi k poklesu
socialniho a zaméstnaneckého statusu®, ktery predstavuje proces dekvalifikace.

Pro ndjemni domaci praci, predevSim v peCovatelské oblasti a jeji soukromy
charakter je typické i jeji emocni zatizeni. UrCité vyraznéj$i emocni zatizeni pocituji
migrantky - matky, které musely zanechat své rodiny s détmi v rodné zemi a odcestovaly
ptes znacnou ¢ast zemekoule, aby se staraly o déti cizi (Hochschild, 2008). Prave tyto Zeny
se snazi kompenzovat emoce k vlastnim détem, které nejsou schopny na dalku projevovat
zpiisobem, jakym chtéji, prostfednictvim déti cizich (Hondagneu-Sotelo, 2001). Emoc¢ni
charakter najemni domaci prace vytvaii opét kategorii, kterou lze jen téZko zohlednit
Vv pracovnim kontraktu, ale i v rdmci samotného hodnoceni.

Teoretikové a teoreticky se shoduji, Ze asi nejvice problematickou formou néjemni
domaci prace je live-in forma (Hondagneu-Sotelo, 2001). Ta je charakteristicka tim, Ze
pracovnice/ik v domacnosti zije spole¢né s hostitelskou rodinou. Do takové instituce se
nejvyraznéji promitaji uskali, kterd s sebou ndjemni domaci prace pfinasi. Jednd se
0 vykon prace, ktery se odehrava v soukromé sféte, v této sféfe se vSak odehrava i ostatni
zZivot pracovnice/ika v domacnosti. Lehce tak mize nabyt vykofistovatelského charakteru,
jelikoz pro svoji ,,neviditelnost™ poskytuje idealni prostor pro nedodrzovani smluvnich
kontrakti. Trochu odliSnou formu ngjemni domaci prace tvoii live-out forma, ktera je
typicka tim, Ze pracovnice/ik v domacnosti do hostitelské rodiny pravidelné dochazi.

Jednotlivé charaktery ndjemni domaci prace maji spole¢né nejen potencionalni riziko
vykofistovani pracovnice/ika v domécnosti, ale i obtiZznou formalizaci. VSechny aspekty
maji spoleCnou uz samotnou interpretaci, prostfednictvim které by méla byt prace spolu
S jejim hodnocenim formalizovana ve smluvnich kontraktech. Zaroven vykofistovani neni
nutnou soucasti instituce ndjemni domdci prace. Lidé zaméstndvajici pracovnice/iky
V domacnosti nemusi byt vzdy rasisté ¢i jinak motivovani utlacovatelé, pouze je nutné
zduraznit, Ze status ndjemni domaci prace, ktery jsem vyse popsala, poskytuje prostor pro
obdobné praktiky. Ti, ktefi vykofistovatelské praktiky uZivaji, zaroven reprodukuji

kolonialni vzorce (Hendlova, 2007).

* Parrefias (2001) ve svych rozhovorech zjistila, e vétSina Zen, které vykonavaji domaci
prace, dosahly v zemi pivodu vysokoskolského vzdélani.
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Hondagneu- Sotelo (2001) dale hovoii o urcité hierarchii mezi praci v domacnosti
a praci s ditétem a péci o n¢j. Tvrdi, Zze pracovnice/ici v domdacnosti se pohybuji v méné
stresujicim prostredi, jelikoz jim Casto nikdo ,,nestoji* za zady a nekontroluje provedenou
praci. Dostavaji se tak zfidka do konfliktnich situaci, jelikoZ je obéma strandm piijemné;si,
kdyz se v domacnosti nepotkaji. Domnivam se vSak, Ze hierarchizovani jednotlivych typt
najemni domaci prace prispiva ke zviditelnéni jednoho typu prace na ukor druhého, pfesto,
ze maji spolecné rysy. Pro oba druhy vykonu prace plati nasledujici vycet charakteristik: je
to prace ,neviditelna“, devalvovana, Spatné formalizovana a oba druhy pfedstavuji pro
vykonavatelky/e potenciondlni riziko. Z toho dGvodu si nemyslim, Ze je spravné

hierarchizovat najemni domaci praci.

2.3 Média

Pod pojmem média Si Vv této praci piedstavuji tiskoviny, rozhlas, televizi ¢i ta média,
ktera jsou zalozend na digitdlnim zpracovani. Avsak s timto pojmem mohou byt spojena
I takova odvétvi, ktera bychom napoprvé netipovali, jako jsou napf. pfirodni védy —
biologie, fyzika ¢i chemie. Samotné slovo médium prozrazuje, Ze se jedna o Sir$i pojem.
WVychazi z latiny a znamend prostredek, prostrednika, zprostiedkujici cinitel — tedy to,
CO néco zprostredkovava, zajistuje “ (Jirak, 2003: 16).

Média jsou v dne$nim svété zodpoveédna z velké Casti za produkci védeéni, zvlaste ta
masova. Vyuzivanim mocenskych praktik se zasadné podepisuji na vnimani spolecenské
reality. Média piedstavuji zprostfedkovatele ur¢itého sdéleni, dostavaji se tedy do vztahu
S nécim skutecnym a stavaji se svédectvim o této skute¢nosti® (Jirdk, 2003).

Pravé média hraji v mé vyzkumné praci zasadni roli. Za textovou analyzou, které
jsem se vénovala, se schovava medialni producent, ktery odpovida za ptredavani sdéleni.
Vytvafi tak mocensky ukotveny diskurz, ktery ma rtizné dopady na publikum. JelikoZ jsem
ve své praci pracovala s textovym materialem, ptiblizim nejdiive ulohu textu a poté jeho

potencionalni dopady na publikum.

2.3.1 Reprezenatce
Hall (1997) vysvétluje koncepci reprezentace jako pojitko vyznamu a feéi s kulturou.

., Reprezentace je vytvarenim vyznamu pojmu v nasich myslich prostrednictvim jazyka. Je

®> Obdobné se vak da zprostiedkovat i néco ,,fiktivniho®.
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to spojeni pojmu s jazykem, které nam umoznuje odkazovat ke ,, skutecnému *“ svetu objektii,
lidi a udalosti, nebo k imagindarnimu svetu fiktivnich objekti, lidi a udalosti* (Hall, 1997:
17). Podle n€ho se reprezentace jako takova sklada ze dvou procest. Jednim z nich je
ptistup ke sdilenému jazyku, tedy znaku a druhym je pojmovd mapa, ktera piedstavuje
systém pojmil a obrazd v naSich myslenkach. ,,Je mozné, ze pojmova mapa, kterou mam
V hlave, je naprosto odlisna od té vasi, “ (Hall, 2003: 8) fika Hall. Na druhou stranu hovofti
i 0 ur¢itém sdileném obsahu pojmu, ktery mame v ramci jedné kultury vSichni stejny. Oba
procesy se podili na ur¢ovani vyznamu a zastfeSuje je Halltiv pojem reprezentace.

Pravé reprezentace hraje dualezitou roli v mé vyzkumné praci. Média odpovidaji za
reprezentaci osob, udalosti ¢i témat a za uziti nejraznéjSich praktik produkuje urcity obraz,
ktery ptedavaji svému publiku. Nebojim se tvrdit, Ze média uzivaji manipulativnich praktik
nejen v textu, ale i ve zpasobu, jakym sebe sama prezentuji. Za manipulativni praktiky,
které se v medialnim sdé€leni bézné objevuji, povazuji aprioristické hodnoceni, kKdy se
problematika nezkouma porovnavanim argumentt, ucelovou selektivnost fakti ¢i jejich
zjednodusovani, generalizaci, stereotypizaci ¢&i jazykovy sexismus a jim podobné
(Knotkova-Capkova, 2007). Je dulezité si proto uvédomit, ze medialni reprezentace je
mnohovrstevnaté zatizena, coz mizeme odhalit pouze kritickym pohledem, ktery jsem se
ve své praci snazila zahrnout.

Jelikoz Hall (1997) zaroven povaZuje jazyk za arbitrarni, jiné nahodilé uskupeni
pismen by mohlo mit stejny vyznam, proto je dilezité, jakym zplsobem jsou pojmové
mapy sdileny. To vysvétluje Hall (2003) prostfednictvim sdilenych kodu, které vytvari
vztah mezi pojmovym a jazykovym systémem, pficemz fixace pojmi a znaktl je socialné
konstruovana. Bez sdilenych kodi by samotna reprezentace nemohla fungovat. Za
sdilenymi kody si ptedstavuji takové pojmy, které jsou obecné asociované napiiklad
s zenami & muzi®. Jednoduché medialni sdéleni, které se na prvni pohled zdé4 naptiklad
genderové nezatizené, se ve skutecnosti jevi jako vysoce segregujici.

Hlavni poznatek, ktery nam p¥inasi Halliv obrat k jazyku', je tvrzeni, Ze: ,, ... ani

veci samy o sobé, ani jednotlivi mluvci nemohou fixovat vyznam v jazyku. Veci

® Naptiklad pojem domacnost je piijimané jako sféra, ktera nalei prevazné zenam a naopak
pojem veiejny prostor je muzskou dominantou.

" Obrat kjazyku predstavuje odklon od pozitivistického pristupu k jedné realité ke
konstruktivistickému pfistupu, kdy je jazyk pojiman jako kulturni konstrukt. Tento novy ptistup
k jazyku umoznuje ptehodnoceni reality, jelikoZ jazyk vytvari pouze strukturu, kterd umoziiuje se
vyjadfovat, misto aby popisovala opravdovou realitu. Hall vénoval pozornost jazyku a tomu, jak je
strukturovan. Vola po strukturach, diky kterym jsou utvafeny vyznamy a sjednavan konsenzus ve
spole¢nosti (Havlicek, 2007).
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neznamenaji: vyznam konstruujeme my a pouzivame k tomu reprezentacni systémy — pojmy
a znaky* (Hall, 1997: 24). Obdobn¢ jako média konstruuji vyznamy, tak i ja se v mé praci
zabyvam konstruovanim vyznamu. Ze své perspektivy bych to spiSe oznalila za
dekonstrukci vyznamt medidlniho aparatu, jak déle ptiblizim v metodologické Casti mé
prace. Zpusoby jak média konstruuji vyznamy, jsou soucasti uréitych obrazi

0 skutecnostech, jez maji rizné vlivy na své ptijimatele/Ctenare.

2.3.2 Publikum

Stuart Hall (1997) se déle ve svych pracich zabyval tim, jak s nabizenym vyznamem
naklada publikum a zjistil, ze jednotlivé skupiny ve spole¢nosti si do procesu medialni
komunikace piinaseji vlastni sdilenou zkuSenost, prostfednictvim které je publikum
schopno ,,vepsanou ideologii* identifikovat a riznym zpisobem ji ,,ptecist™. Podle n¢j je
tak publikum aktivni a dynamické. Tradiéni komunikacni proces nebyl vnimdn jako
cirkulacni obvod, a proto byl kritizovan pro jeho linedrnost. Podle Halla (1997) nejsou
produkce a recepce medidlniho sdéleni identické, ale ve vzajemném vztahu, proto se jeho
teorie kodovani a dekodovani tyka vztahu mezi procesem produkce, Ctenafstvem a mezi
texty jako sémantickou strukturou.
fazi komunikace ta prvni, kterd pfedstavuje produkci vyznamu do sdéleni prostiednictvim
dominantniho vyznamu, ktera zaroven vytvaii znak. Faze cirkulace predstavuje cestu
tohoto sdéleni k recipientim, kterd je zaroven ovlivnéna socialnimi vztahy uvniti
medidlniho apardtu. Distribuce sdéleni se tykd piedev§Sim publika, které vyznam
interpretuje podle sebe a dale ho transformuje do vlastnich socialnich praktik. Ty maji vliv
na posledni fazi, a to reprodukeci, kterd se odehrava skrze artikulaci vyznamu.

Dekodovaci faze se pfesouva v komunika¢nim obvodu na stranu publika, od které¢ho
se oCekava vycteni informace. Podle Halla (1997) je tato faze rozdélena na denotativni
a konotativni rovinu. Denotativni rovina je pevné zakotvend a disponuje uzavienymi kody,
kdezto konotativni rovina podléha socidlnimu, kulturnimu a politickému vlivu, které
zaroven vytvafeji dominantni kulturni fa4d spole€nosti. K samotnému dekoddovani muze
dale podle Halla (2005) dochdzet prostiednictvim nékolika ,kli¢t“, predevs§im vSak
tzv. opozi¢niho klic¢e, kdy recipient na jednu stranu chéape sdéleni a zdmérné ho dekoduje
opacné. Podle Halla je to znak nejaktivnéjSiho publika. Prostiednictvim tzv. vyjednaného

kodu, ktery obsahuje jak adaptivni, tak opozicni prvky, piijemce sdéleni s nékterymi fakty
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nesouhlasi a pravé s nimi dale pracuje podle vlastnich interpretacnich ramct. Dekddovani
v ramci dominantniho kédu ptijemce zcela akceptuje ideologii obsazenou ve sdé€leni.
Abychom mohli zjistit opravdovy vliv diskurzivnich praktik medidlniho sd€leni na
publikum, museli bychom ho zafadit do vyzkumné ¢innosti. V kontextu mé diplomové
prace se tato skuteCnost jevi minimaln¢ jako problematickd a zahrnovala by nékolik
dimenzi specialné navrzeného vyzkumu. Studiem publika se v zdjmu zaddni mé vyzkumné
prace zabyvat nebudu, je vSak dilezit¢ si uvédomit, ze zjisténé diskurzivni praktiky
medialniho sdé€leni, které jsem analyzovala, v souvislostech s aktivnim charakterem
publika (Hall, 1997) neptedstavuji soubor praktik, které jsou publikem vzdy nekriticky
pfijimany, ,,...publikum je tedy ve vztahu k nabizenému sdéleni interpretacné aktivni*
(Jirak, 2003: 109). Medidlni diskurz, ktery jsem ve své praci analyzovala, na jednu stranu
povazuji za zédsadni pfi reprodukci medidlniho sdéleni a pfejimani vyznamu publikem, ale
na druhou stranu, obdobn¢ jako Hall, prikladam publiku aktivni roli, a proto ocekavam, ze
interpretacni praktiky jsou rdzného charakteru a ne jen Cisté nekritickym piijimanim

medialniho sdéleni.
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3  EMPIRICKA CAST

V empirické casti se budu vénovat metodologii mé prace v souvislostech
feministického vyzkumu (Ramazingolu, Holland, 2004). Jsem ptesvédcena, ze metody
zalozené na feministické perspektivé analyzuji socidlni realitu s kritickou reflexi, ktera
u jinych metodologii Casto absentuje, a proto jsem ji zvolila jako st€Zejni pro moji praci.

Déle se dotknu vlastniho vztahu k mé diplomové praci, jelikoz jsem si védoma, Ze
nejsem schopna sociadlni realitu zcela nezatizen¢ reflektovat a interpretovat, tedy ani
vysledky a zavéry mé prace nemohou byt zcela obecného charakteru.

V empirické ¢asti také predstavim metodu vyzkumu, pro kterou jsem se rozhodla
a kterd odpovida charakteru zaddni prace a jejim postupiim. Nepostradatelnou soucasti je
téz reflexe faze sbéru dat, kterou vSak nepovazuji, jak bude ziejmé pozdéji, za pouhy

a nezatizeny sbér dat.

3.1 Metodologie

V kontextu diplomové prace budu vychéazet z feministické perspektivy, kterd pro me
predstavuje jeden z nejsilnéjSich ndstroji, jak prohlédnout do organizace ndjemni domaci
prace prezentované v médiich, a rozkli¢ovat jeji zékladni diskurzivni praktiky.

Podle Ramazonglu a Holland (2004: 10-11) je nutné metodologii spojovat se
socialnim a politickym procesem vytvareni védeni. V dusledku nepropojeni spole¢enskych
aspekti do metodologie vznikaji obecné platné znalosti, které se feministicky inspirovana
metodologie snazi zpochybnit. Obecné platné znalosti v kontextu své prace povazuji
za medialni diskurz, ktery produkuje urcity obraz instituce najemni domaci prace. Po vzoru
feministické perspektivy se budu snazit zpochybnit validitu téchto tvrzeni.

K socidlnim a politickym procestim, které¢ by mély byt soucasti metodologické
reflexe, neodmysliteln¢ patii 1 urcity vliv vyzkumnice ¢i vyzkumnika. Feministicka
perspektiva je pro mé zasadni také z pohledu vztahu badatelky ¢i badatele k samotnému
vyzkumu. Vnasi totiz do vyzkumného procesu i1 moralni odpovédnost vyzkumnice
¢i vyzkumnika za jeji €1 jeho politiku a pouzité praktiky (Ramazongolu, Holland, 2004).

Povazuji za nutné, abych v prvé fadé vyjasnila pozici v ontologické, epistemologické
a metodologické otazce mého vyzkumu, jelikoZ rGzné teoretické koncepty ze kterych
badatelky a badatelé mohou vychazet podléhaji odlisSnym interpretacim, které ustanovuji

dané znalosti socialni reality jako platné (Ramazonglu a Holland, 2004: 12).
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Ontologicka pozicionalita mé prace vychdzi z jiz zmiflovaného konceptu genderové
ideologie. Socializacni teorie vychazeji z predpokladu socidlniho uceni, které je
konstruovano prostiednictvim posilovani a modelovani (Curran and Renzetti, 2005).
Na zaklad¢ téchto teorii dochazi k opakovanému procesu reprodukce chovani, které je
konstruovano jako typicky zenské ¢i muzské. Ontologickd rovina proto koresponduje
s esencialismem, ktery legitimizuje genderovou polarizaci a androcentrismus: ,,...jako
prirozeny a nutny produkt vrozenych biologickych rozdilii mezi pohlavimi* (Curran
and Renzetti, 2005: 103). Zaroven je spojena s pozitivismem, ktery pfedpoklada, Ze se
,»objektivné* zkouma jedna dana realita a byti v ni (Guba, Lincoln, 1994).

Epistemologicka urovein mé prace se pohybuje na zdklad¢ uvédomeéni si, ze nejsem
schopna produkovat objektivni pozndni a ze interpretace je do velké miry mocensky
zatizena, protoze je to zpravidla sdm zkoumajici, kdo rozhoduje o relevantnich vyznamech.
Nejsem to pouze ja osobné, kdo neni schopny produkovat objektivni zkoumani, této
produkce, ale vzhledem k vyse zminénému toho neni schopen nikdo (Ramazonglu a
Rolland, 2005). Zaroven socialni realita genderové délby prace, ale pfedevsim medialniho
diskurzu pfedavani sd€leni, existuje nezdvisle na tom, zda si ji lidé uvédomuji. Média, a
hlavné zpusoby predavani sdéleni, tak hraji dulezitou roli v potvrzovani ¢i vyvraceni
»spolec¢enskych pravd®. Epistemologie mého vyzkumu pracuje s konstruktivismem, ktery
pfedpokladd, ze se o védéni nedd hovofit, bez toho aniz bych zohlednila, jak je
konstruovano (Guba, Lincoln, 1994).

V politice lokace se odrazi zkuSenosti, které povazujeme za pftili§ automatické, tedy
v kazdodenni zkuSenosti si je neuvédomujeme (Lorenz-Meyer, 2005). Svij vztah
k vyzkumné Cinnosti bych méla dale reflektovat skrze kategorii Zeny, pro kterou je, jak
jsem poukazala v teoretické Casti, domaci prace ,,pfirozenou aktivitou®. S ¢imZ souvisi
I ma vlastni zivotni zkuSenost s délbou domaci prace v rodiné, kde jsem vyristala. Tuto
zkuSenost bych popsala jako tzv. automaticky danou a reprodukovanou skrze proces
generaCniho predavani zkuSenosti z matky na dceru ¢i z babi¢ky na vnucku. Za dalsi
ovlivityjici prvek mého vztahu k vyzkumné ¢innosti povazuji zkusenost s ndjemni domaci
praci v podobé pravidelného uklizeni v domacnosti a pecovani o dité predskolniho véku,

které¢ jsem vykonavala pii studiu na vysoké Skole. Ke zkouméani medialnich diskurz
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najemni domadci prace piistupuji téz z pozice studentky genderovych studii, kterd ma jiz

jisté povédomi o manipulativnich praktikach medialniho sd&leni.®

3.1.1 Obsahova analyza

Obsahova analyza nepfedstavuje jednu metodu, je nutné na ni nahlizet jako
na pojem, ktery zahrnuje razné zpusoby postupti, odvijejici se od zaméri badatelky ¢i
badatele. Obsahova analyza pracuje s obsahy jakychkoli kulturnich produkti. Predstavuje
Siroké pole plisobnosti, jelikoz badatelé a badatelky maji moznost pracovat se vSim,
co zhodnoti jako vyznamné pro ovliviiovani chodu kultury (Rheinharz, 1992). V takovém
kontextu jsou metody obsahové analyzy v riznych oborech nazyvany odliSnym zptsobem.
Sociologové/ky mluvi o obsahové analyze, historikové/icky o archivnim vyzkumu, v ramci
filosofie a studia literatury je obsahova analyza pojimana jako fextova nebo literarni
analyza. V ptipadé feministickych snah mizeme mluvit o diskurzivni ¢i rétorické analyze
nebo dekonstrukci (Rheinharz, 1992: 148).

Obsahova analyza pracuje jiz s existujicimi psanymi aj. artefakty, proto muze
predchazet samotné fazi sbéru dat vterénu, ¢emuz se nevyhnou metody zalozené
na rozhovorech, pozorovani apod. V pojeti mé prace mé zajimala periodika, kterd veiejné
vychazeji, a tudiz planovité neslouzi jako data pro jakykoli vyzkum. Data, se kterymi
pracuji, existuji nezavisle na mém zkoumani, coZ je pro moji praci stézejni. Takové ¢lanky
predstavuji kulturni produkty, které vypovidaji o chodu kultury samotné a ptedstavuji
diskurz predavani informaci vefejnosti. Rheinharz (1992) tyto artefakty nazyva jako
naturalistické. Jelikoz se metody obsahové analyzy obejdou bez prace v terénu a sbéru dat
specifickymi zpusoby, oznaCuje je také jako neinteraktivni. Ma vlastni vyzkumna
interpretace je kulturnim artefaktem, ktery Rheinharz (1992: 147) povazuje za produkt

individualnich  aktivit, socidalni  organizace, technologie a kulturnich  vzorcu.

® Také institucionalni zakotveni dle Ramazonoglu a Rolland (2004) mize mit zdsadni vliv na
provadéni vyzkumu. Hovofi o metodologickych nebo ptistupovych limitech, financovani vyzkumu,
problematice hierarchie postaveni ve skupinovém vyzkumu nebo pozici vyzkumnice/ika a vyuziti
jeho/jeji empatie, které mohou mit limitujici vlastnosti. Instituciondlni kontext mého vyzkumu je
zakotven na akademické pid¢€ v ramci Univerzity Karlovy a Katedry genderovych studii, zdroven
je zatazen do grantového projektu Specifického vyzkumu UK, i pfesto si vSak nemyslim, Zze bych
byla limitovana vySe uvedenymi argumenty. Téma mé diplomové prace vykrystalizovalo v ramci
absolvovaného kurzu na katedre, které spliiovalo pozadavky zadani Specifického vyzkumu, na
druhou stranu jsem se ho zhostila zcela dobrovolné a se zijmem o tuto problematiku.
Institucionalni zakotveni na akademické pidé mi poskytuje pfistup k informacnim zdrojim a
zazemi pro védeckou tvorbu, proto nepocituji zdsadni limity v rdmci institucionalniho zakotveni.
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Prostfednictvim metody obsahové analyzy je na jednu stranu zarufena urcitd distance
vyzkumnice ¢i vyzkumnika v kontextu s neinteraktivni povahou metody, na druhou stranu
vSak pravé ona ¢i on se podili na procesu vybéru dat (a na dalSich fazich vyzkumu)
z dat jiz existujicich dat, a proto je interpretace ,,zabarvena“ pohledem vyzkumnice ¢i
vyzkumnika a povazovéna za kulturni produkt.

Obsahova analyza poskytuje Siroké uplatnéni, které se odviji i ve zplsobu
interpretaci, které mohou byt pojaty jak z kvantitativni, tak z kvalitativni perspektivy
(Rheinharz, 1992). V prvopocatcich védy, v metodologickych pfistupech, se dle Morrow
(1994) projevuje mocenska nevyvazenost, ktera vytvaii veelku radikdlni dichotomii mezi
kvalitativnimi a kvantitativnimi védami. ,, Bez ohledu na snahu o syntézu, kvantitativni
badatelé a badatelky pohlizi na kvalitativni jako na nepresnou, neobjektivni a neefektivni
..., - stejné€ jako kvalitativni badatelé¢ a badatelky, kteti: ,, ...kritizuji kvantitativni, Ze ,,je
naivné objektivni a nedokaze popsat konstrukci reality (Morrow, 1994:202). Védecky
diskurz prostfednictvim pozitivné hodnocenych vlastnosti kvantitativni metodologie stavi
tu kvalitativni do niz§i pozice a ta kvantitativni je chdpana jako dominantni s vyssi
hodnotou (Morrow 1994, Guba,Lincoln, 1994). Tento diskurz rozdéluje nejen samotnou
metodologii, ale i jeji predstavitelky a predstavitele, a svym zplsobem jist¢ omezuje
zpusob vytvareni védy. Dulezitou roli v této dichotomii védy na tvrdé a meéekké hraje
kvantifikace. Vys$si mira kvantifikace, typicka pro ,,tvrdé védy*, je doprovazena dle Oakley
(in Letherby 2003: 86) racionalitou, spolehlivosti a objektivitou a je asociovana s muZi,
kdezto kvalitativni metody se zdaji byt femininni, intuitivni a subjektivni. Takové
rozdéleni kvantitativnich a kvalitativnich metod vede k nebezpec¢i oznaceni metod jako dve
vzajemné se vylucujici kategorie, a zaroven genderova kategorizace znevyhodnuje jednu
skupinu badatelek ¢i badatelti na tikor druhé (Letherby, 2003).

Ptesto, ze kvantifikace je v mnoha ptipadech povazovana za dulezitou v uréovani
,legitimniho®“ védéni, osobné S timto tvrzenim nesouhlasim. Kvalitativni metody povazuji
za jeden z nejlepSich nastroji k hlubs§imu pochopeni jemnych dat oproti kvantitativnim
analyzam, které toho schopny nejsou. Na jednu stranu si jsem védoma, ze pfistupuji na
model dichotomizované védy a tudiz ho svym snazenim i reprodukuji, na druhou stranu se
vSak budu ve své praci snazit poskytnout kvalitni data, ktera pftisp&ji K prosazeni
kvalitativni metody jako zpusobu analyzovani dat, jezZ ma hluboky potencial a tudiz jejich
klasifikace podiadnosti jiz nebude povazovana za legitimni.

Kvalitativni analyza dokument je vhodna nejen k prozkouméni osobnich nebo

skupinovych, védomych nebo nevédomych postojii, hodnot a ideji (Hendl, 2005: 132), ale
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I kK analyzovani absentujicich témat v mainstreamové spolecnosti (Rheinharz, 1992).

K témto ucelim mi nejlépe poslouzila kriticka diskurzivni analyza.

3.1.2 Diskurz, kriticka diskurzivni analyza (CDA)

Jednim z hlavnich ciltt mé prace je dojit k urcité piedstavé o tom, jakym zptisobem je
konstruovan vetejny diskurz instituce najemni domaci prace v médiich. Pfi analyzovani dat
v mé praci jsem se inspirovala pojetim kritické diskurzivni analyzy (dale jen CDA), kterou
Fairclough (1995) povazuje za analyticky ramec pro zkoumadni vztahii mezi jazykem, moci
a ideologii. Podle této charakteristiky je kritickd diskurzivni analyza povazovédna za
kombinaci analyzy textu, analyzy procesu produkce, spotreby a distribuce textu a
sociokulturni analyzou diskurzivni uddlosti (Fairclough, 1995: 23).

Pojeti diskurzu jednoho z hlavnich ptedstaviteld CDA Normana Fairclougha (2003:
3) spoliva v tvrzeni, ze ,jazyk je neredukovatelnou soucasti spolecenského Zivota,
dialekticky propojenou s ostatnimi elementy socidlniho Zivota. “ Autor nahliZi na jazyk jako
na soucast socidlni praxe a upozorfiuje na vzajemny vliv jazyka a spole€nosti. Jazyk je
jak socialné konstruovan, tak determinovan. Analyza textu tak piedstavuje piirozenou
soucast diskurzivni analyzy, bez které by se vyzkum nemél obejit a proto je soucasti i mé
diplomové prace. Jelikoz samotna lingvisticka analyza by Si v mém pojeti vyzadala
mnohem vé&tsi prostor, rozhodla jsem se textovou analyzu pojmout ptedevsim jak uvod do
analytické prace s c¢lanky, abych poskytla urcity obraz materidlu, jehoz samotny
lingvisticky obsah ovliviiuje ten diskurzivni. Takto koncipovana diskurzivni analyza je
kriticka ve smyslu snahy o ozifejméni na prvni pohled neviditelnych propojeni jazyka se
spoleCenskymi vztahy moci a ideologie (Wetherel, 2001). Prostfednictvim kritické
diskurzivni analyzy miizeme uzké vztahy jazyka a socialni reality vyuzit k rozklicovani
mocenské a ideologické konstrukce medialniho sdéleni.

Role diskurzu ve Faircloughové pojeti hraje roli ve tfech riznych sférach: jako ¢ast
socialni aktivity, kterd konstituuje Zdnry; jako reprezentace, ktera davd vzniknout
diskurzim; jako zplsob byti, ktery konstituuje rozli¢né styly (Vasat, 2008: 102).
Trojdimenzionalni model diskurzu je sloZen z urCitych zésad, které vymezuji, co a jakym
zpusobem muze byt fe€eno. Mezi diskurzem a socidlni praxi je pfitom dialekticky vztah,
ktery pfedstavuje obousmérny vliv a vzédjemné formovani jak diskurzu, tak socialni praxe.
V takovém pojeti diskurzu neni subjekt pojiman jako ,,vytvor* diskurzivnich praktik, ale je

mu prisuzovana aktivni role (Fairclough, 2001: 172).
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Diskurz vyobrazovani pracovnic v domdacnosti jsem se rozhodla rozklicovat
v &lancich periodik vychazejicich na tizemi Ceské republiky. Fairclough (2003: 3)
povazuje text v Sirokém spektru od ndkupniho seznamu, novinovych titulki, po prepisy
rozhovoru, televizni programy ¢i internetove stranky. V mém piipad¢ se jedna o specialné
vybrané Clanky, které se vénovaly fenoménu pracovnic v domdacnosti. Analyzu diskurzu
jsem provadéla ve tfech dimenzich, které Fairclough vymezuje jako fext, diskurzivni praxe
a socidlni praxe, a nasledné je koncipovala do tii fazi: deskripce, interpretace a explanace
(Titscher, 2000: 150-154).

Lingvisticka analyza textu podle Fairclougha znamena zajimat se o fonologii,
gramatiku ¢i slovni zasobu (Titscher, 2000: 150). Proto je dilezité si v prvé fad¢ ujasnit
lingvistické nélezitosti textu, se kterym budu pracovat. Prvni krok tedy pro mlj vyzkum
predstavoval ujasnéni a nastinéni formalni vlastnosti textu. V druhé fazi bylo dulezité se
podivat na interpretaci, jaky diskurz text produkuje v souvislosti se zpusobem produkce
a distribuce, a jaké je nasledné zasazeni do socialniho kontextu.

Medialni diskurz je soucasti kulturnich praktik, které maji tendenci privilegovat
urcity typ informaci a propagovat je. At uz jsou divody privilegovaného sdéleni jakékoli,
predstavuji dominantni perspektivu, kterd ¢tenare predurcuje k dominantnimu ¢teni. Hall
(2005) hovoii téz o preferovaném cteni, které neni nic jiného nez piijemkynim ¢i
pfijemcim naznafené sdé€leni, jak text interpretovat. Dominantni perspektiva, ktera
vychézi z medidlniho diskurzu, vytvari mylnou ,,pravdu® o ndjemni doméaci praci a proto
mym ukolem tedy byla, po vzoru feministicky zaméteného vyzkumu, dekonstrukce tohoto
dominantniho ¢teni. Ve své préci jsem se snaZzila nabidnout jiné moZnosti interpretace
textu zjiné nez dominantni perspektivy. Obdobné jako feministické techniky
subverzivniho ctent, které se snazi o dekonstrukei takové ,,pravdy* (Rheinharz, 1992: 149).

Velké mnozstvi medialnich textl se na prvni pohled mohou jevit jako ideologicky
neutralni, po bliz§im zkoumani prostfednictvim kritické diskurzivni analyzy vSak dojdeme
k zavéru, ze vétSina materialu produkuje stereotypni kategorie asociované s muzi ¢i
Zenami, ¢imz zdsadné ovliviiuje ¢tenarky/e a jejich chapani sdéleni (Mills, 1998). Podle
Rheinharz je jednim z hlavnich cild feministické literarni analyzy kritika normativni
pfedstavy o feminité, tak jak je prezentovana napiiklad v Casopisech, které nereflektuji
skute¢nou zitou realitu (Rheinharz, 1992: 151). V kontextu mé diplomové prace to
znamend, ze budu kritizovat normativni pfedstavy o pracovnicich v domacnosti a dalSich

aktérkach/ech, které jsou medidlnim diskurzem produkovany.
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3.1.3 Sbér vs. produkce dat
Pred samotnou fazi sbéru dat bylo dulezité si ujasnit cile mé vyzkumné prace.
Vzhledem ke znalostem, které jsem nabyla v pribéhu studia jsem si zvolila zakladni a

dopliujici otazky, na které se ve své praci pokusim najit odpoved™

Jakym zpiisobem je medidlnim diskurzem konstruovana najemni domaci prace?
- Jak vypada a co musi spliiovat ,idealni“ ndjemni domaci pracovnice?

- Conajemni domaci prace viibec obnaseji?

Texty, které ve své praci analyzuji, pochazi z jednoho hlavniho internetového zdroje,
kterym je databaze Anopress, dodavatel profesionalniho monitoringu médii.’

Vzorek generovanych ¢lankh byl vybirdn dle klicovych slov: chiva,
pomocnice/pomocnik v domdcnosti, pracovnice/pracovnik v domdcnosti, guvernantka,
uklizecka, hospodyné, domaci prace. Dalsi kritéria pro vybér byla specifikovana pétiletym
asovym obdobim od roku 2009-2014'° a vyb&rem medialnich zdrojii: celostdmi, regiony,
Casopisy + ostatni, internet.

O reprezentativnosti timto zplisobem ziskaného materidlu mohou byt pochybnosti.
Sama jsem si béhem této faze vyzkumu pokladala otdzky, zda databdze medialniho sdéleni
obsahuje skute¢né vSechny ¢lanky, které se v periodicich za urc¢ité obdobi objevily. Tuto
nevyhodu jsem se snazila vykompenzovat prostfednictvim rozmanitych kli¢ovych slov,
které jsem pro vyhledavani uzivala. I pfes kompenzaéni snahy nejsem presvédéena, zda mi
databaze vygenerovala opravdu vSechny existujici ¢lanky, které v periodicich na tzemi
Ceské republiky vysly. Pokryti celého pole medialniho sdéleni v &eském prostiedi nicménd
neni v planu mého vyzkumu, a proto jsem se vzorkem clankl pracovala jako s materialem,
ktery byl vygenerovan za urCitych okolnosti. Uvédomila jsem si, Ze instituciondlni

zakotveni databaze Anopress se stdva dalSim cCinitelem, ktery ovlivitluje mlj vyzkum.

S Piistup do této databaze mi byl umoznén prostiednictvim neziskové organizace Clovék
V tisni, se kterou jsem navazala spolupraci, a timto bych ji chtéla vyjadiit podékovani. V samotném
procesu sbéru dat, jsem se setkala s technickymi zdvadami na uZivatelském Gétu Clovék v tisni, a
proto jsem vyuzila pfistup do databaze i na univerzitni pidé, konkrétné pres elektronické zdroje
Fakulty socialnich véd Univerzity Karlovy.

% Udavané &asové rozmezi reprezentuje Sestileté obdobi, presto si ho dovoluji nazvat
pétiletym, jelikoz z aktualniho roku jsou pouzity pouze ¢lanky z obdobi leden-unor 2014.
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Vedle badatelky je dalsim &initelem, ktery vstupuje do samotného védeckého procesu'?, a
ovliviiyje jej. Jsem si proto védoma limitl v procesu vybéru dat, presto jsem se vzorkem
pracovala Cisté jako s vygenerovanym.

Ramazongulu a Holland (2004: 154) ptichazi s konceptem data production, kdy jsou
data ,tvofena“ zkoumajicim prostfednictvim uddvani vyznami socidlnimu svétu. Dle
Ramazongulu a Holland nemizeme fazi vybéru dat nazyvat sbérem dat, jelikoz
nereflektuje osobni ani etické zatiZeni. Proto radé&ji pracuji s konceptem produkce dat.

Vygenerovany obsah jsem postupné procitala a nadale tfidila na relevantni ¢lanky
aty, které neslouzily k mému ucelu. Ty c¢lanky, které jsem povazovala za relevantni, se
zabyvaly otdzkami zaméstnavani pracovnic (pracovnikll) v domdécnosti, zplisobem
zaméstnavani, pracovnimi podminkami, nebo poskytovaly ,,recept” na tu spravnou pomoc
pro domdcnost. Jednalo se o Clanky, které se tématu najemni domadci prace explicitné
vénovaly. Clanky, které obsahovaly pouze zminky o najemni domaci praci, jako napf.
jednou z moznych variant zptsobu slad'ovani rodinného a pracovniho Zivota, jsem
do vzorku nezahrnovala. Clanky, které jsem vybirala do uz§iho vybéru, dokazaly
odpovédét alesponl na dvé z niZze polozenych otazek. Ve finalni verzi vybéru bylo celkem
74 ¢lankd z nejriznéjSich Casopisti/novin a tematickych ptiloh, jejichz ptehled je soucasti

této prace jako ptiloha 1.

1) Vénuje se clanek procesu zaméstnavani pracovnic v domacnosti, at uz
z perspektivy  zaméstnavatelky, pracovnice v domécnosti, zprostredkujici
agentury nebo jiné?

2) Pracuje ¢lanek s definici pracovnice v domacnosti?

3) Objevuje se v ¢lanku tematika sladovani rodinného a pracovniho Zivota
S vyusténim vyuZiti sluZzeb pracovnic v domacnosti?

4) Pracuje ¢lanek s genderovanou definici domaci prace?

I M4am na mysli proces ptifazovani kli¢ovych slov k jednotlivym &lankam a dalii technické
nalezitosti, které¢ ¢lanky v databazi kategorizuji. Za obdobné technické procesy odpovida lidsky
element ¢i pocitac, ktery se nenapadné stava aktérem vyzkumného procesu.
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V prvé fadg bylo tieba vygenerovany vzorek &lanki op&tovngd predist' a rozpoznat
kategorie, které jsem lokalizovala prostfednictvim piectené literatury, prostupujici napiic
moji praci. Takovy postup je velice blizky kodovani, které popisuje Hendl (2005: 247) :
»Vyzkumnik provadi oteviené kodovani prvnim priichodem daty. Pritom lokalizuje téemata
Vtextu a prirazuje jim oznaceni. Mezi lokalizované kategorie patiili napiiklad:
emancipace, soukromi, kvalifikace apod. Takto okodované casti textu, které odrazely
informace vztahujici se k vyzkumné otdzce, jsem dale soustied'ovala do obecnéjSich

tematickych celki.

3.1.4 Vygenerovany vzorek

Medialni vzorek, se kterym v mé diplomové praci pracuji, byl vygenerovan
na zaklad¢ zminovanych kli¢ovych slov, ¢asového horizontu a z ur€itych zdroji. Mezi tyto
zdroje byly zahrnuty noviny a jejich tematické piilohy, ¢asopisy a v mensi mife ¢lanky
na webovych serverech zminovanych novin ¢i ¢asopisii. Timto zptisobem vygenerovany
vzorek Cital celkem 74 ¢lankd.

Vygenerovany vzorek obsahoval i obrazkové materidly, jez v mé diplomové praci
uzivam jako pouhy doprovodny materidl. Fotografie, které se vyskytuji v mé praci, slouzi
pouze jako ilustra¢ni materidl, ktery jsem podrobila pouze zakladni kategorizaci.

V teoretické casti mé prace jsem nastinila domaci praci jako sféru, kterd je
piisuzovana zenam. Dichotomie prostoru je patrna i ve vygenerovaném vzorku ¢lankd,
podle toho, kdo o najemni domaci praci piSe. V drtivé vétsing ptipadd se jedna o zeny,
které jsou autorkami ¢lankl o ndjemni domadci praci jako o povolani v soukromé sfére’®,
Tento trend miZeme pfipisovat i druhlim casopisi a jejich cilovym skupinam, které
predstavuji Zeny. Pfesto se jedna o Zeny, které se snazi Ctenatrky/e ptfesvédCit o svych
zéverech prostrednictvim manipulativnich technik jako ucelové selektivnosti, generalizaci,

simplifikact ¢i vytrzenim z kontextu (Knotkova-Capkova, 2007).

12 Proces proéitani jsem nékolikrat opakovala a zptestiovala kody.
13 Reflektovala jsem pouze tii ptipady, kdy autory &lankd byli muzi, v dalsich 28 ptipadech
nebyl/a autor/ka zvetejnén/a.
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4 ANALYTICKA CAST

V analytické casti se budu nejdiive vénovat typologii vygenerovaného vzorku
a aktérim, které jsem ve vygenerovaném vzorku clankd analyzovala. Poté se budu
vénovat ¢asti, kterou Fairclough (in Titscher, 2000) nazyva deskripce, ve které¢ ozfejmim
lingvistické souvislosti. A vramci kritické diskurzivni analyzy nastinim proces
interpretace a explanace, prostiednictvim kterych rozkli¢uji zakladni diskurzivni praktiky

¢eskych médii.

4.1 Typologie

Ve vygenerovaném vzorku ¢lanka lze identifikovat hned nekolik aktérek/t, ktefi
reprezentuji uréitou pozici. Jak poukazuji Letherby (2003) a Reinharz (1992), feministicky
vyzkum je specificky ve své snaze nechat zaznit Zenské hlasy. V kontextu mé prace jsem
piimou fe¢ povazovala za urCity prostor/hlas, ktery je poskytnut aktérce/ovi v textu.
U teoreticek a teoretikli je pfima feC uzce spojena s ordlni historii nebo vyzkumy
zalozenymi na rozhovorech (Reinharz, 1992), piesto nalézam spojitost i v souvislosti
S moji analyzou.

Na jednu stranu pfimou fe¢ povazuji za tu nejméné zprostfedkovanou cast textu,
kterd udava hlas, avSak na druhou stranu piima fe¢ pfedstavuje i nastroj pro manipulaci
s textem, a tedy figuruje v procesu preferovaného ¢teni (Hall, 2005). ,, Média vybiraji, co
stoji za pozormnost, a urcuji poradi, co je a co neni diilezité — jinymi slovy, , nastoluji
agendu* verejného minéni... Zpiisob, jak média vybiraji témata, strukturuji rozhovor
a kontroluji diskusi — proces, ktery zahrnuje zasadni vynechavky -, predstavuje hlavni
aspekt jejich vlivu** (Baehr in Renzetti, 2005: 183). Ptesto, Ze si jsem védoma mocenského
a manipulativniho zatiZzeni uzivani pfimé teci, stala se pro mé& kategorii, ktera byla zasadni
nejen pii typologii aktérti a ¢lankd, ale zaroven i pfi samotné analyze.

Jelikoz ma data maji lingvisticky charakter, aktérky a aktéry jsem oznacovala pravé

prostfednictvim piimé feci. Jsou to:
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Aktivistky/ti

= ta/ten, kterd/y prosazuje urcité cile, které
Jsou v mnoha ptipadech v rozporu

S mainstreamovou spolec¢nosti; bojujici za
prava migrantii a migrantek; neziskovy

sektor, akademicky/ci.

Odborné autority

= autority ve vé&dnich disciplinach jako
psychologie, pedagogika ¢i jiné. Odbornici

,,Z oboru‘.

Zameéstnavatelky/zaméstnavatelé

(jednotlivci i agentury)

= ty/ti, které/kteti zaméstnavaji pracovnici
Vv domacnosti; jednotlivci ¢i

zprostiedkovavajici agentury.

Pracovnice/pracovnici v domacnosti

= Cloveék vykonavajici ndjemni domaci

préci.

Slavné osobnosti

= medidln¢ zndmé celebrity z ceského 1

zahrani¢niho prostiedi.

Tito aktérky/fi jsou ve vygenerovaném vzorku zastoupeni nerovnomérné, pri¢emz

nejveétsi pozornosti se dostavd zaméstnavatelkam ¢i agenturam, které zprostredkovavaji

sluzbu v domacnosti. Aktérky/fi vyuZzivaji odliSnych diskurzivnich praktik k prosazeni

vlastniho z4jmu, ale v rdmci jedné skupiny se shoduji na urcitych tématech, kterym dava;ji

vlastni vyznamy, a prosazuji tak vlastni perspektivu.

Podle pfitomnosti aktérek/t jsem dale provedla typologii ¢lankd, v rdmci kterych

1ze lokalizovat spole¢né diskurzivni praktiky. Jsou to:
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Aktivistické ¢lanky = prosazuji zajmy aktivistek/a,
problematizuji kategorie Ci aspekty spjaté

S instituci najemni domaéci prace.

Autoritativni ¢lanky = vyuzivaji aktérky a aktéti odbornych

autorit pro prosazeni vlastniho zajmu.

Clanky vychézejici ze zkusenosti = pracuji s aktérkami/ry
pracovnic/pracovnikti v doméacnosti ¢i
zaméstnavatelky/zaméstnavatele a na
zakladé vypovédi z vlastnich zkuSenosti

konstruuji pfedavany obsah.

Bulvarni ¢lanky = vyuzivaji aktérky/y slavnych osobnosti,
ktefi najimaji pracovnice/pracovniky

Vv domécnosti a jejich prostiednictvim

konstruuji pfedavany obsah.

Ve vygenerovaném vzorku jsem mimo jiné typologizovala ¢lanky jako Aktivisticke,
které mély spoleéného aktéra Aktivistkyly. Pro tyto c¢lanky bylo charakteristické,
Ze V porovnani s ostatnimi, tematizovaly nédjemni domdéci préci z odlisné perspektivy.
Aktivistické ~ clanky reagovaly na organizaci najemni doméci prace kriticky,
problematizovaly pravni vztahy a podavaly perspektivu organizace najemni domaci prace
prakticky z opa¢ného uhlu pohledu, nez u jinych typologizovanych ¢lankd. Predstavovaly
tak protichlidny medialni diskurz. Aktivistické clanky obsahovaly dileZity aspekt, ktery
pfedstavuje organizaci najemni doméci prace jako moZnou hrozbu pro jejich
vykonavatelky/e. Zaujimaly opacné stanovisko diskurzivnich praktik oproti ptredeSlym
zkoumanym c¢lankiim, které svoji pozornost soustied'ovaly vyhradn€ na zaméstnavatelku.
Zabyvaly se stinnou strdnkou organizace najemni domaci prace a tematizovaly
problematiku nelegalni prace, vymezeni pracovni naplné€ nebo téma soukromi.

Tyto ¢lanky mimo jiné bylo velice t€Zké charakterizovat jako homogenni skupinu,
jelikoz vznikaly pfevazné v souvislostech celorepublikovych kampani neziskovych

organizaci'® nebo jako podkladovy material pro dali medialni produkeci. Z diivodu vzniku

4 Re¢ je pievazné o kampani Cizinky na iklid (2014), ktera piedstavovala imaginarni
agenturu nabizejici sluzby pracovnic v domacnosti ponékud kontroverznim zplisobem. Tato
imaginarni agentura byla vytvofena na zakladé realnych zkuSenosti pracovnic v domdacnosti a
vznikla za Gi€elem zviditelnéni problematiky instituce najemni domadci prace.
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téchto c¢lankd v odlisnych souvislostech, Vv jiném prostiedi a sjinym cilem nejsou
jednoduse porovnatelné s ostatnimi &lanky. Po tvaze™ jsem se proto rozhodla, Ze tyto

¢lanky do své analyzy nezahrnu.

Jako autoritativni clanky jsem oznacila ty, ve kterych se vyskytovala skupina aktérek
a aktért Odborné autority. Autoritativni ¢lanky pfedstavuji takové, ve kterych je hlas
proptjcen odbornici/kovi v oboru, kterd/y bud’ potvrzuje, nebo vyvraci tvrzeni dokreslujici
samotné znéni celého ¢lanku. Jako odbornici a odbornice se v ¢lancich vétSinou objevovali
zastupkyné a zéastupci oboru jako psychologie, medicina, pedagogika nebo vychovatelstvi.

Jako Clanky vychdazejici ze zkusenosti jsem oznacila ty, které reflektovaly perspektivu
aktérQ Zaméstnavatelky/zaméstnavatelé. Vychéazely z redlnych zkuSenosti v zaméstnavani
pracovnic v domadcnosti, dokreslovaly tak obraz nijemni domaci pradce o zkuSenosti
Z praxe.

Posledni kategorie — Bulvarni ¢lanky - ptedstavovala takové ¢lanky, ve kterych byly
uvadény piiklady z praxe a Zivota slavnych osobnosti.

U ¢lankd, které jsem oznacila jako autoritativni, vychazejici ze zkuSenosti a bulvarni
se domnivam, ze lidé ,z oboru“, na zakladé¢ vlastnich zkuSenosti nebo lidé, ktefi
ptedstavuji kulturni ikonu, jsou pro ¢tenarky a Ctenafe urcitou vyznamnou autorituou, ktera
jim napomahd orientovat se v tématu a utvofit si vlastni nazor. Obdobné jako Giddens
(2003) pracuje s konceptem expertnich systémd, i ja se domnivam, ze zastupci aktéru
Vv jednotlivych typech ¢lankt predstavuji v medidlnim diskurzu urcity model expertniho
systému, na ktery se ,,mizeme* spolehnout, aniz bychom znali specializovany obor.
Uzivani téchto aktéri podle mého ndzoru napomaha k ukotveni instituce ndjemni domaci
prace, k vytvofeni ur¢ité uvétitelné iluze o ni a k lepS§imu pfejimani ,,obecnych pravd®,
0 coz kazdy ¢lanek usiluje.

Na zéklad¢ typologie aktérd a ¢lankt jsem rozpoznala diskurzivni praktiky, které se
v ramci jednotlivych kategorii vice ¢1 méné liSily, a které pfedstavuji v analytické ¢asti mé

diplomové préce.

1> A po konzultaci s vedouci diplomové prace Mgr. Petrou Ezzeddine, PhD.
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4.2 Deskripce

Jak jsem jiz uvadéla v metodologické ¢asti mé prace, v prvé fadé je nutné si
uvédomit formalni vlastnosti textu, se kterym pracuji. Proto se budu nadéale vénovat
deskripci, ktera se zaobira lingvistickou analyzou textu.

Ve vygenerovaném vzorku jsem analyzovala nejtypictéj$i vyjadfovaci techniky
medialniho diskurzu, které se nejCastéji objevovaly v souvislostech s pracovnici
v domécnosti ¢i zaméstnavatelkou/zaméstnavatelem.

Pti odiivodinovani najimani pracovnice v domécnosti jsem se setkdvala s tvrzenim,
které ma dle mého nazoru implicitni, a o to vic silny, vliv na postaveni pracovnice
v domécnosti a formovani vztahu k ni. VétSinou byla volena takova slova, ktera nejcastéji
vidame ve spojeni s nabyvanim urcitych véci do domécnosti ¢i S pofizovanim si domacich

mazlickl. Zejména je to mozné spatfovat ve tvrzenich jako:

Mate pocit, Ze by vam nebo vasi domdcnosti prospéla pani na uklid nebo
chitva? A mate na ni alespon obcas prostredky? Pak si je bez vahani a bez
ohledu na to, co si mysli sousedka nebo prisna sedmdesdtileta teticka, poridte.

(¢asopis Marianne, Nastrahy matetské dovolen¢)

Veelku rozsirenym a oblibenym resenim posledni doby se stava vyuZiti

chivy. (€asopis Maminka, Jak vybrat tu nejlepsi chitvu)

Pokud se zamétim na koten slova poridit, vyvstane z n¢j slovo 7idit, které se stava
samotnou kategorii urcujici vztah k pracovnici v domacnosti. Nejen, ze pouZitim tohoto
slova stirdme pracovné-pravni vztah, ktery ndjemni domadci prace vyzaduje, vypovida
také 0 hierarchizovaném vztahu zaméstnavatelky k pracovnici v domacnosti. Pokud si
pofizujeme néco, v tomto piipadé nckoho, “fidime* jeho nasledné uplatnéni/umisténi apod.
V ptipadé¢ vazy se rozhodujeme, kam ji postavime, aby nejvice ladila s interiérem bytu,
ale v pfipad¢ ,,pofizovani pracovnice v domacnosti se dle mého ocitame na tenkém ledé.

V druhém pfiipade se setkdvame se slovem vyuzit. Obdobna slova jsou nebezpecna
z toho diivodu, ze jsou velmi Casto spojovana s negativnimi konotacemi. Slovo vyuziti
predstavuje to, ze urcitd véc, vtomto piipadé ¢loveék, ma specialni divod pro Svoji
existenci. Jakmile vSak nepatrné pfeneseme vyznam tohoto slova, miZeme lehce nabyt

dojmu, Ze tato podminéna existence je vyuzivana za jinym ucelem, tedy mize byt zneuzita.
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Tato tenka hranice mezi obéma vyznamy slova vyuzit je pro mé natolik podezield, Ze ji téz
shleddvam za nepftipustnou pro uzivani v takovém spojeni.

Z tohoto diivodu se domnivam, ze medialni diskurz pouzivanim slov jako poridit ¢i
vyuZzit ptispiva k samotné komodifikaci pracovnic v domacnosti, jelikoz je prostfednictvim
takového uziti slov stavi do pozice ,,zbozi ¢i véci®, se kterou si najimatel mtze nakladat

podle svych predstav.

Pracovnice v domacnosti jsou v nékterych piipadech medialnim diskurzem rovnou

nazyvany etnickou pfislusnosti. Pfikladem mohou byt tvrzeni jako:

Hitem poslednich let a bohatych rodin jsou Filipinky.
[...]
V Cestiné se zabydluje synonymum pro uklizecku ¢i hospodyni:

Ukrajinka. (LN, Cizinky u mé doma)

To, Ze medialni diskurz pracuje s etnickymi kategoriemi jako takovymi, které

preduréuji pracovni napli, se mi zda po vzoru Gerlindy Smausové (1999) ponékud
«16

ree 24

rasistické. ,,Biologické™ pojmy, jako je stafi, pohlavi ¢i ,,rasa“™ , mylné€ vyvozuji privilegia
pro vlastni skupinu a deprivaci pro skupinu cizi. Z téchto divodi nelze chapat ,,rasu* jako
neutrdlni pojem, naopak jako socialni konstrukci, jelikoZ tyto pojmy: ,,...nikdy
neprechazeji  do  kazdodenniho, politického nebo spolecenskovedniho  diskursu
bez predchozi hodnotové interpretace (Smausova, 1999: 433).

Domnivam se, ze nazyvani uklize¢ek Ukrajinkami ¢i pecovatelek o déti Filipinkami,
V sobé skryva rasisticky podtext. Jakmile nejsou jedinci posuzovani podle skute¢nych
individualnich vlastnosti, dovoluji si je oznacit jako diskriminacni, a ve spojitosti s ,,rasou‘
jako rasisticke.

Domnivam se, Ze tento rasisticky podtext opét implicitné ovliviiuje obraz pracovnic

V domacnosti. Generalizace vlastnosti a schopnosti vramci jedné ,rasy* pfispiva

ke stereotypizaci a ovliviiuje celou skupinu.

Medialni diskurz pracuje téz s aktéry, které jsem oznacila jako odborné autority.

Tyto autority nejCastéji figuruji ve védnich disciplinach jako psychologie, pediatrie

' Ptesto, Ze je rasa pojem, ktery biologie zamita, je uzivan v souvislostech s odlisenim uréitych
spolecenskych skupin a pfitazovani jednotlivych povinnosti a prav piip. stereotypnich ptedstav.
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¢i pedagogika. Odborné autority se v ¢lancich vétSinou zabyvaji psychosocidlnimi vlivy
na dit¢ ¢i matku/zameéstnavatelku. V jinych ptipadech se muze jednat o aktérky/y z tad

aktivistek/il.

Na castém hlidani ditéte cizi osobou neni nic Spatného. Doklada to
| détska psycholozka Veéra Drtinova, kterd navic upozornuje, ze problémy casto
vznikaji spise na strané matky. Nekteré totiz sveho malého potomka nedokazou
opustit s pocitem, Ze se o néj bude starat nékdo jiny. (Denik.cz, Détska

psycholozka: I malé dité dokaze pochopit, ze ho hlidé chiiva)

Dle odkazovéni k autoritim zuznavanych védnich disciplin (obdobné jako
u slavnych osobnosti, ¢i aktérek/i, ktefi vypovidaji o vlastni zkuSenosti S ndjemni domaci
praci) se domnivam, ze autor textu se snazi legitimizovat svou ,,pravdu®. Medialni diskurz

hojné vyuziva autorit z akademické ¢i jiné oblasti pro dosazeni vlastniho zdméru.

4.3 Analyza

Vygenerovany vzorek medialnich ¢lankl jsem analyzovala na Grovni témat, kteréd se
vyskytuji napti¢ v§emi ¢lanky bez ohledu na aktérstvi ¢i typologii ¢lankt, jelikoz se jedna
o nalezené diskurzivni praktiky, které jsou spolecné vSem. AZ v ramci jednotlivych témat

jsem se zabyvala i typologii ¢asopist, popf. jejich aktért.

4.3.1 Volba schopnychl?
Nenechte se zmdast vetsinovym pristupem, mit hospodyni neni Zadny prvorepublikovy
prezitek hodny hanby, je to naopak vracejici se styl Zivota schopnych. (€asopis Topp Class,

Hospodyné a chiivy v Cechach)

V souvislostech s historickymi trendy v Ceské republice, kdy druhd sména byla
chdpana jako pfirozend soucédst Zeny, a nenapliiovani tohoto modelu pfivadélo Zeny
do deprivaénich stavil, se dnes diskurz ohledné najimani pracovnic v domacnosti zcela
zmeénil. Doklada to 1 medidlni diskurz, ktery analyzuji. Pfesto, Ze je ,,pofizovani* pracovnic

vV domécnosti v medidlnim diskurzu pojiméno jako dnes jiz béZny zplsob organizace péce

" Bejckova, L. 2013. ,,Hospodyné a chiivy v Cechach®. Top Class 24. Kvétna 2013: str.
139.
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o domadcnost ¢i déti, ktery je navic pfistupny vSem bez ohledu na ekonomickou situaci
rodiny, stale je prezentovano jako prostfedek zvySovani statusu a jako zalezitost
schopnych.

Uz samotny ndzev Casopisu, ze kterého vyse uvedeny uryvek pochazi, potvrzuje moji
domnénku, Ze medidlni diskurz podporuje tfidni systém ve spolecnosti. Podle Webera
(in Katrnak, 2005) je tfida definovana jako soubor osob, ktefi si vtom co mohou
spolecnosti nabidnout, konkuruji. Ttidy jsou podle n¢j vysledkem postaveni na trhu prace.
Medialni diskurz operuje s konceptem téch ,,schopnych®, ¢imz se vyhyba definici cilové
skupiny, explicitné vSak prosazuje zajmy téch, ktefi si mohou pracovnici v domacnosti
dovolit, aproto se mizeme domnivat, ze pravé tato skupina lidi je oznaCovana za
tu ,,schopnou®. Oslovuje tak ,tfidu* lidi, které spojuje dostatecny vydé€lek, tedy 1 postaveni

na trhu prace.

Mit doma ¢lovéka na vypomoc posouva vas spolecensky status o nékolik
pricek nahoru. Dokazujete tim, Ze jste natolik profesionalni, zZe vads ve vasi
prdci nemohou postradat, a zdroven jste schopni zabezpecit svou domdcnost

a déti. (¢asopis Top Class, Hospodyné a chiivy v Cechach)

Medialni diskurz predstavuje pracovnice v domacnosti jako prostfedek, skrze ktery si
domécnost (rozuméj zena) odpocine od domaci prace ¢i péfe o déti a navic si zvysi
socidlni status. Tato nadfazenost, ktera vyplyva ztoho, zda domécnost mé, ¢i nema
pomocnici v doméacnosti, se odrazi nejen v hierarchii rodin ve spolecnosti, ale i v hierarchii
organizace ndjemni domadaci prace. Urcitou souvislost mezi zvySovanim statusu
prostfednictvim pracovnice v domacnosti vidim i ve vztahu, ktery mezi zaméstnavatelkou
a pracovnici jelB. Podle Rollins (in Uhde, 2012a: 17) je totiz pro maternalisticky vztah
charakteristicke, Ze: ,, ... 0bé Zeny zaujimaji podrizené postaveni ve spolecnosti na zaklade
genderovych struktur.” Na zéklad¢ toho se domnivam, ze hlavni tendence zvySovani
statusu spocivd prave v ,podfadném® postaveni Zeny jako takové. Je proto dulezité,

aby si zaméstnavatelka vytvofila nejdiive nadfazeny statut ve vztahu k pracovnici

v domacnosti, a teprve poté muze dochazet ke zvySovani statusu samotné domacnosti.

'8 Rollins (1985) mluvi o vztahu mezi zaméstnavatelkou a pracovnici v domacnosti vyluéné
jako o vztahu mezi zenami, ktery je v organizaci najemni domaci prace nejéastéjsi. Medidlni
diskurz tento argument potvrzuje tim, ze muze z organizace najemni domaci prace vylucuje. V mé
praci se proto explicitné vénuji vztahu pracovnice v domdacnosti a zaméstnavatelky jako vztahu
mezi dvéma zenami, neni-li uvedeno jinak.
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Medidlni diskurz s nadfazenym vztahem pracuje explicitné a zcela automaticky, dodava
tak zaméstnavatelkdm pocit, Ze je pfirozenym vztahem mezi zaméstnavatelkou
a pracovnici v domacnosti. Takto vytvofeny nadfazeny dojem muze mit fatdlni dopady
na vymezeni pracovni napln¢€, vys$i mzdy nebo na celkovou atmosféru vykonu najemni

préce, jak dale predstavim.

4.3.2 Cokoliv si budete piat1?

Dle Umluvy o domacich pracovnicich (2011, &lanek 1)%, ze které vychazim,
je domaci pracovnice/ik kazda osoba, ktera vykonava domaci praci v ramci pracovniho
pom¢éru, pficemz domdci prace znamend kazdou praci, kterd je vykondna v domacnosti
nebo pro doméacnost.

Parrefias (2001) na zékladé rozhovorti s pracovnicemi Vv domacnostech v Rimé
rozeznava tii typy pracovnic, které zastavaji domaci prace. Prvni skupinu tvoii Zeny,
které vykonavaji doméci prace v podob¢€ uklidu a pée o domécnost na ¢astecny tvazek,
druhou skupinu tvofi Zeny, které se staraji o starSi ¢leny domacnosti, a tieti skupinu
reprezentuji zeny, které figuruji jako hospodyné, coz se zda byt vyasténim obou
predchozich skupin, a zahrnuje jak péci o domécnost tak péci o ostatni ¢leny domacnosti,
predevsim 0 déti.

Samotny pojem pracovnice v domdcnosti nepiedstavuje v medidlnim diskurzu
monolitickou kategorii, ale je organizovana a také hierarchizovéana prostfednictvim sluzby,
kterou nabizeji. Obdobné jako Parrefias (2001), ktera typologizovala pracovnice
v domacnosti, i v ¢lancich lze analyzovat dva zakladni typy pracovnic v doméacnosti,
které se vicemén¢ piekryvaly s dal$imi jinymi pojmy:

- Chiva (nebo také pecovatelka, au pair)

- Hospodyné& (nebo také uklizeCka, pomocnice v domacnosti)

9 Bejekova, L. 2013. ,,Hospodyné a chiivy v Cechach®. Top Class 24. Kvétna 2013: str. 139.

2 Umluva o pracovnicich v doméacnosti, kterou piijala v roce 2011 Mezinarodni organizace
prace (ILO), je vyraznym meznikem v pfistupu k organizaci najemni domaci prace. Staty, které
umluvu ratifikuji, se zaroven zavazuji k dodrzovani zakladnich pracovnich standardd v instituci
najemni doméci prace. Ceska vlada odmitla Umluvu predlozit k ratifikaci, jelikoz nepovazuje tento
fenomén za relevantni vzhledem k netiplnym statistikdm, které¢ uvadély pouze 49 osob pracujicich
Vv cizi domacnosti (Www.pracovnicevdomacnosti.cz).
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Ptesto, Ze je ndjemni domdci prace ¢lenéna do jednotlivych kategorii, které se lisi
naplni prace, je jeji opravdova hranice je medialnim diskurzem stirana. Nejcastéji se jedna

o odvolani na individuélni naroky zaméstnavatelky.

Ta (pokud se bude starat jen o vase ditko) by méla mit presné stanovend
pravidla, ktera by méla bez vyjimek respektovat a dodrzovat. (Casopis

Maminka, Babicka, nebo Skolka?)

Deétska chuva je diteti k dispozici treba i cely den ¢i noc, aktivné se mu
miuize venovat, dbd na jeho rozvoj, navstévuje s nim ruzné krouzky a pohlida ho

i Vdobé jeho nemoci. (MF Dnes, Hlidani déti je v kurzu)

Jako nejvétsi riziko vramcei instituce ndjemni domaci prace povazuji proces
vymezeni naplné¢ domadci prace. Jelikoz se medidlni diskurz Gspésn€é vyhyba definicim
pracovni ndplné jednotlivych pracovnic v domécnosti, pfispiva k tomu, ze se tato definice
nachazi ve vzduchoprazdnu, se kterym muize kazdy nakladat po svém. Hondagneu-Sotelo
(1997) upozornuje na to, ze domaci prace nepodléha standardizaci sluzeb, kterd by
uréovala, co a jakym zpilisobem ma byt vykondvano. Nevymezeni prace pracovnic
V domacnosti mize podle ni zpusobovat konflikty jak ze strany zaméstnavatelek/Ia,
tak zamé&stnankyn/cu, jelikoz otazky, které jsou spojeny s vymezenim pracovni naplné,
jsou otevieny n€kolika moZnym interpretacim. Jedna se o praci, kterd je vetejnou aktivitou,
ale odehrava se v soukromém sektoru. Pracovni podminky jsou tak urceny zakonem,
ale jejich vymahatelnost je velice obtizna jiz ze samotného charakteru prace. Najemni
domaci prace je instituci, pro kterou je typické emoc¢ni vypéti a navazovani vztahl. Tento
fakt je velice téZce uchopitelny ve smluvnich ustanovenich, stejn€ jako samotné vymezeni

pracovni naplné domaéci prace.

Jelikoz medialni diskurz nepracuje s interpretaci pracovni napln€ najemni domaci
préce, predava otéze zamé&stnavatelkdm, které mohou nabyt dojmu, Ze organizace najemni
domaci prace je pouze v jejich rukou. V takovych pfipadech se mize najemni domaci
prace stat vykofistovatelskou, na coz upozornuji predevSim aktivistické ¢lanky, kterym se

budu vénovat pozdéji.
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4.3.3 ,Chiivak“21
Tip: nebojte se ani klukii. Ja sama méla svého casu pro starsi syny misto
obvykle hlidacky hlidace. Nejenze zvladl zkrotit moje syny, ale jesté u nas pri tom
stacil poklidit (Casopis Vitalita, Hleda se: Idealni chtiva).

Jak jsem jiz v teoretické Casti mé prace uvedla, prace v domécnosti je obecné
ptfisuzovana Zenam. Medialni diskurz v roli pracovnice v domacnosti téz tematizuje
predevSim zeny, na druhou stranu se zmifuje 1 o muzské komunité vykonavajici najemni
domaci praci. Ta vSak ptedstavuje specifickou skupinu.

Absence muzil ¢i jejich menSi zastoupeni v organizaci najemni domaci prace lze
vysvétlit hned z nékolika davodu, které spolu bezesporu souviseji. Jednim vysvétlenim
muze byt segregace na trhu prace rozdélujici trh na jednotlivé kategorie povolani, které
jsou ur€eny piedevS§im zenam anebo muzim. Takova segregace na trhu prace muze byt
zapri¢inéna samotnou segregaci vzdélavaciho systému na typicky ,,zenské™ a ,,muzské*
odvétvi (Valentova, 2007). Na druhou stranu obecnd absence muzi v domacnosti
a organizaci domaci prace v neplacené formé je ,,preduréena“ tradicnim modelem rodiny

a nastavenym pohlavné-genderovym systémem v ¢eské spolecnosti.

V piipad¢ zastoupeni muzii v pozici ,,chiivaka™ se objevila spolecna témata, ktera
muze spojovala se dvéma zdkladnimi charakteristikami, a to s vékem jeho 1 vékem ditéte,
as chybé&jicim muzskym elementem v rodiné. V protikladu K Zenam, které vykonavaji

najemni domaci praci jako chivy, kde naptiklad v€k nehraje natolik dilezitou roli.

Pro casté a pravidelné hlidani najdéte chivu schopnou vymyslet
zajimavy a rozvijejici program (vytvarné cinnosti, sport, hudba, jazyky...).
Klukovi zhruba od ctyr let se nebojte najmout ,,chitvu “ v podobé sympatického

a odpovédného mladence, nejlépe studenta. (Casopis Déasa, Placena teticka)

Mate chlapce? Pokud uz neni Zadné batole, hledejte mu spis spolecnost
Z fad studentii. Od starsiho kamardda se docka vice dobrodruznych cinnosti
a mohou podnikat dalsi aktivity, které jsou jeho srdci blizké. Starsi chlapci

chuivu muze urcité uvitaji. ,, Zvlasté pokud v rodiné chybi muzsky element, “ Fika

2! Vitalita.cz. 2011. ,,Hleda se: Idealni chiiva“. Vitalita.cz 25. srpna 2011.
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Cerstva z agentury BIBO. (Sasopis Super Spy, Chiiva vasich déti: Muzete ji

opravdu vérit?)

Medialni diskurz pracuje s kategorii véku ,,chtivaka® ¢i ditéte, o které je peCovano,
jako s tim urcujicim pro samotny vykon prace. Medialni diskurz podminuje praci
»chitvaka® star§im vékem ditéte, o které by mélo byt peCovano, a zaroven ji podminuje
mladim ,,chtivaka®. Z definice biologického esencialismu, ktery vychazi z ,,pfirozenosti‘
Clovéka a prisuzuje typické znaky Zenam ¢i muzam (Curran and Renzetti, 2005), se lze
domnivat, Ze soukroma sféra pro svoji povahu ,,ndlezi* Zzenam. Péce o dité a domacnost je
tak pfisuzovdna zendm. Muzi jsou o tuto zkuSenost ochuzeni a spoleCenskym diskurzem
jsou tlaceni do sféry vefejné s minimalnim podilem na sféfe soukromé. Muz pecujici o déti
figurujici v soukromé sféfe vzbuzuje proto minimalné podezieni. I v ptipadé placeného,
tedy vetejného sektoru, ktery predstavuje ndjemni domadci prace, je toto odvétvi chapano
jako nedostateéné cenénd prace, ne v pravém smyslu slova -prdce. Z esencialistickych
praktik, které pfijimaji muze jako zivitele rodiny, coz medialni diskurz oteviené pfiznava,
kdyz tvrdi, Ze: ,,...nékteri tatinkové automechanikum a zednikiim davaji bez zavahani
vysoké sumy a s chitvou potom smlouvaji “(Vlasta, Konecné je tady prava profesiondlni
chitva). Je proto nepravdépodobné, Ze by zéjem o najemni domaci praci ze strany muzi byl
valny. ,,Chivak* tak pfedstavuje minimalné podezielou organizaci prace pecovatele o dité.
Domnivam, Ze dostatecné vysoky vék ditéte a dostatecné mlady veék ,,chlivaka* predstavuje
pro medialni diskurz jedinou moznou cestu organizace péce o dité pro muze, kterd neni

spojovana s podezielymi praktikami.

Mediéalni diskurz reprodukuje pohlavné-genderovy systém spolecnosti, ktery je
nastaven na typicky muzsky a Zensky svét a podporuje segregaci napii¢ spolecenskym
spektrem. To znamena, ze dochazi ke genderované stereotypizaci aktivit ,typickych*
pro muze ¢i Zeny. Samotny nizky vék ,idedlniho chiivdka® k této dichotomizaci svéta
ptispiva. Jeho nizky vék predstavuje nejen aktivni obdobi mladého cloveka, ktery je plny
elanu, ale mladistva energie, kterd je do néj vlozena, vZzdy ,,nabizi“ o trochu vic, na rozdil

od mladé sle¢ny.
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Neékteré rodiny najimaji muzské aupair, zvlast' kdyz maji doma malé
kluky, kteri pak s aupairakem mohou hrat fotbal a delat ,, muzské™ veci,
narozdil od slecen. (iDnes, Au-pair: holka pro vSechno, sluzticka, ¢len

rodiny?)

,Chuvak® je téz spojovan s absentujici roli muzského elementu v rodiné. Medialni

diskurz tak oteviené produkuje heteronormativni systém ve spolecnosti.

Pozadavek to neni zcela bézny, ale treba ekonomicky silné Zeny, které

jsou sdeétmi samy, hlidaci pany ZzZdadaji a vitaji. ,, Pan-chiiva totiz mirné

nahrazuje Vjejich rodiné absentujici muzsky prvek,* vysvetluje Monika

Svobodova. (€asopis Kvéty, Délat chiivu neni hracka)

Péce o déti je obdobné jako domaci prace pfisuzovana ,,pfirozené” zenam pro jejich
empatii a sklon k domaci sféte. Role pecovatele o déti se tak jevi jako progresivni krok,
pro ktery jsou zaméstnavatelky mediadlnim diskurzem sice nabadéany, ale i tak tvoii vysoce
organizovanou kategorii. Pokud se zaméfime na kategorii v€ku opatrovaného ditéte, ktera
je s,,chivakem® spojovana, zjistime, ze se ve vétSiné piipadu jedna o odrostlejsi déti.
Najednu stranu jsou podporovany genderov€ nestereotypni organizace péce o déti,
nadruhou stranu se vSak mladsi veék hlidaného ditéte stava tabu. A tak péce o déti
v opravdu nizkém véku se zda byt pro ,,chuvaka® nedostupna. Samotny veék ,,chuvaka“ je
pievazné stylizovany do teenage obdobi, které pfedstavuje aktivni obdobi ¢lovéka, plného
energie.

Absentujici muzsky prvek v roding je jednim z hlavnich divodu, pro¢ by se o déti
m¢l starat praveé ,,chiivak®. Tento diskurz nejen, Ze jde proti piedstavé péce o déti jako
»typicky® Zenské doméné, zaroven nepocita s jinymi divody pro volbu tohoto povolani
u muzi, jako je naptiklad pozitivni vztah k détem nebo zajem o praci v podob¢ péce o déti,
ktera miiZze i muZe napliovat, obdobné jako Zenu.

Genderova ideologie pracuje s procesem identifikace ¢lovéka s jednotlivymi rolemi
vV domécnosti, a Stim, do jaké miry jedinci podporuji tradicni model rodiny.
Prosttednictvim této identifikace s rolemi, jako jsou ty matetské, otcovské a jiné, se utvari
tradiéni genderovy obraz rodinného zivota (Davis, Greenstein, 2009: 88). Ten spociva
Vv rozdéleni soukromé a vetfejné sféry mezi Zenu a muze. Diskurz zaméstnavani pracovnikl

Vv domacnosti v piipadé ,,chiivaka™ tak reprodukuje utkvélou pifedstavu o nezastupitelné
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roli zeny-matky v nizkém véku ditéte, a tedy nevytvaii prostor pro muzsky element, at’ uz
v piipadé¢ otce ¢i ,.chlvaka™. Kategorie péfe neni ,,pfirozené” spojena s muzskym
elementem, a pokud ano, pfedstavuje specidlni skupinu muzi, ktefi jsou omezeni
neformalnimi pravidly. Medialni diskurz nejen Ze uzavird cestu ze soukromého sektoru
zené, kterd predstavuje jedinou moznou organizaci péCe o tak malé dité, ale uzavira ji

I smérem dovnitf, a to pro muze.

4.3.4 Ocelové matky jako praktika minulosti

Rostouci expanze Zen ze soukromého sektoru do vetfejného ma zasadni vliv
na formovani novych rodinnych struktur. Dusledkem zvySovani participace Zen
na pracovnim trhu vznikla nové spolecenskd forma usporadani rodiny, a to dvoukariérni
rodina®’. Na druhou stranu s reformou na pracovnim trhu nedoglo k redefinici doméci
prace (Hochschild, 1990) a pterozdéleni odpovédnosti za péci v domacnosti. Jsou to stale
zeny, kterym je domadci sféra ptfisuzovana. Piestoze trdvi v domacnostech mén¢ Casu nez
diive, nebyly zbaveny zatéze neplacené domaci prace (Robinson in Brines, 1993: 302).

Model dvou-kariérnich rodin zajistuje v urcité mife finanéni nezavislost Zen a ma
emancipacni potencidl. Na druhou stranu jeho nevyhodou je znacnd zatéz pro Zeny
Vv podobé druhé smeény (Hochschild, 1989), zndmé nejen Zendm v obdobi socialismu
(Tong, 1998 : 106). Ideal emancipované Zeny znamena vedle placené prace zastavani se
I t& neplacené v doméacnosti (Perrons, 2005: 5). ,,Idealni Zena®, ktera zvlada pracovni zatéz
I pé¢i o domacnost a déti, v podobé druhé smeny, musi vynalozit mnoho usili pro sladéni
pisobeni ve vefejné i v soukromé sféie. Podle modelu alokace energie je zcela zjevné, ze
zena v podobné situaci musi hledat kompromis, ktery omezuje plisobeni bud’ ve vetejné,

nebo soukromé sféfe, a nachazi se tak v pozici, kterou jeji partner fesit nemusi.

Medialni diskurz implicitné pracuje s modelem dvoukariérni rodiny, jelikoz
ptedpokladd, ze zena, ktera vyuziva sluzeb v domdacnosti, md vlastni kariérni drdhu,
ke které se prostfednictvim najemni domaci prace mize vratit. Naopak explicitné pracuji
s predpokladem, ze ndjemni sluzby v domacnosti jsou potiebné, jelikoz Zendm pomahaji

sladovat pracovni a rodinny zivot. Mytus ocelové matky ¢i superZeny, kterd zvlada obé

22 . o .o Cr T sxe i NI “r o

Tronto (2012) mluvi o muzich a zenach z vyssich tfid a vyssich stiednich tiid, kteti vychovavaji
déti v dvoukariérni domécnosti. Dvoukariérni domacnost je odli$na od dvoupiijmové v tom, Ze oba
rodice maji povolani s nadmérnymi a nepfedvidatelnymi Casovymi pozadavky.
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dvé smény v podob¢ kariéry a domdcnosti se zda byt vyieSen v podobé najemni domaci

prace.

Dnesni doba je zamérenda na vykon, a tak neni divu, Ze muzete lehce
nabyt dojmu, zZe pokud nebudete , superzenou“, nemate Sanci uspét. Kazdy
clovek vsak ma své limity a tezko miizeme fungovat na 100% na vsech frontach.

(Casopis Katka, Kdyz je v§eho moc!)

Primerni lidé si casto mysli, ze musi volit mezi kariérou a rodinou.
Nechdpou, ze obé role - jak profesni, tak rodicovskou — mohou zvlidat bez
velkych problémii soucasné. Staci jen vyuzit prileZitost, kterd se jim nabizi.
A pro¢ byste prave vy neméli mit oboji? (Casopis Top Class, Hospodyné

a chivy v Cechach)

Ty tam jsou doby ceskych superzen, které zvladaly praci na plny uvazek,
domacnost i péci o manzela, a chitvy byly vysadou panicek majetnych muzu. Uz
S pohrddnim neshlizime na matky ze Zapadu, u kterych vydaje za chitvu, au- air
¢i alespon obcasné hlidani patiily do bézného rodinného rozpoctu. (Casopis

Super Spy, Chiiva vasich déti: Mazete ji opravdu veétit?)

Obdobné jako je diskutovano v souvislosti s ocelovymi matkami, oznaceni krkavcich

matek je medialnim diskurzem vyrazné odmitano.

Zenu, ktera si najme chitvu uz k miminku, leckdo povazuje za ,, krkavci
matku‘ a ona sama si to vycita. To je nespravné. Kazdy z nds je jedinecny,

nema smysl tlacit se do néjakého ,, mustru . (Déasa, Placena teticka)

Zda se, ze medidlni diskurz propaguje najemni domadci praci jako emancipacni
praktiku, za kterou se zadna Zena nemusi stydét. Po hlubsi iivaze vSak musim konstatovat,
7ze medidlni diskurz svym snaZenim zbroji sdm proti sobé. Jak jsem naznacila diive
v souvislostech s domaci sférou, ve které dominuji zeny nebo emocionalni a intuitivni
praktiky, které jsou povazovany vylozené za femininni, medidlni diskurz vychazi
z biologického esencialismu (Curran and Renzetti, 2005), ktery zenam pfisuzuje urcité

vlastnosti a postaveni vcetné¢ vySe uvedenych. Esencialistick¢é praktiky medialniho
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diskurzu jsou patrné i v pfipadech absence muzského elementu v organizaci péce a prace
v domécnosti, kdy zena-matka je ta, kterd by méla odpovidat nejen za chod domacnosti,
ale i pé¢i o déti. Medialni diskurz, ktery pracuje s konceptem krkavéi matky, jenz jej
zaroven kritizuje a odmita, tak vlastné plisobi proti esencialistickému ptedpokladu,
ze kterého v jinych souvislostech vychdzi. Podpora najiméani pracovnic v domacnosti tak
vychédzi z ne-esencialistickych praktik, jelikoz pravé ty potvrzuji matku jako jedinou

moznou legitimni formu péce o déti.

V momenté, kdy se Zena rozhodne pro vlastni kariérni drdhu a muz pecovatelskou
roli neptebere, je nutné zafidit péci o domacnost, 0 déti nebo 0 jiné ¢leny domécnosti jinak,
a to prostfednictvim treti osoby (Augsutin, 2003). Takto podobné situované rodiny, jako
Vv piipad¢ dvoukariérnich ¢i dvouptijmovych, s nejvétsi pravdépodobnosti vyuZzivaji sluzeb

pracovnic/pracovnikd v doméacnosti.

Drtiva vétSina c¢lankl pracuje s konceptem vyuzivani sluzeb v domacnosti jako
s emancipacni praktikou, kterd Zzenam - zaméstnavatelkdm umozituje budovat kariéru nebo
poskytuje vice ¢asu nejen pro sebe, ale i svého manzela ¢i déti. Oznacovani vyuzivani
sluzeb v domécnosti jako emancipacni a pozitivni se na druhou stranu zda byt vcelku
logické v ptipad¢ diskurzivnich praktik ¢lanki, ve kterych figuruji aktéti Zaméstnavatelé —
agentury, které si zvySovanim pov€domi o potiebnosti sluzeb v domdacnosti zajist'uji

a upeviuji misto na trhu.

Mozna potrebujete nastoupit do prdce driv, nez vam deéti vezmou
do skolky, moznd si c¢as od casu chcete néco zaridit anebo si prosté jen
odpocinout. Najit dobrou chiivu, na kterou je spolehnuti, se rovnd vyhre

v loterii. (¢asopis Maminka, Chtiva v akci)
A nejsou to jen Zeny, které se chtéji vracet do prace, ale i takové, které

Si chtéji udélat cas samy na sebe, pripadné na manzela. (MF Dnes, Hlidani:

Chivy se postaraji i v noci)
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Mate-li narocnou profesi a doma deti, kterym se chcete ve svém volném
case venovat, pak je jasné, Ze nehodldte stravit po praci dve hodiny smycenim.
Hospodyné vam ulehci Zivot, protoZe za vas udéla praci, na niz bud nemdate
cas, nebo vas nejvice zatézuje, pripadné vam moc ,,nevoni“ (treba myti oken

nebo zehleni). (Casopis Glanc, Mr. House)

Reflexe moderni spolecnosti jako spolecnosti orientované na vykon podporuje Zeny,
aby vyuzivaly sluZzeb v domacnosti a tim se ,,osvobodily* z domaci sféry. Aby medialni
diskurz své ¢tenate/ky ,,presveédCil®™, Ze se jednd o spravnou cestu, vyuziva aktérii a aktérek
Z oblasti psychologie ¢i mediciny, ¢imz se snazi legitimizovat svoji ,,pravdu® a docilit tak

svého.

Maminky by si mély uvedomit, zZe jejich deti budou mit ke svym chitvam
urcity vztah, ale ne v materském slova smyslu. I malé dité totiz dokaze
pochopit, ze ho hlida chitva a ne maminka. Nehrozi, ze by chiiva méla maminku
nahradit (Denik, Détska psycholozka: I malé dité¢ dokaze pochopit, ze ho hlida

chtiva.).

Diskurz tykajici se samotné otazky zaméstnadvani pracovnic/pracovnikll
vV domacnosti se jevi jako pozitivné naladény a podporujici Zeny k odbéru téchto sluzeb.
Jelikoz se medialni diskurz najimani pracovnic v domacnosti tyka explicitné zen - matek,
podporuje genderovou stereotypni délbu prace. Zeny automaticky piedurduje k domaci
sféte a muze logicky k vefejné. Neptitomnost muZzi - otci v medidlnim diskurzu podporuje
tradi¢ni pohled na domadci praci, kterd je socialn€ konstruovana jako Zenska prace (Glazer-
Malbin, 1976; Hochschild, 1989; Wharton, 2000, Brines, 1993). V této souvislosti miizeme
hovofit o podpofe obrazu tradi¢né pojimané moderni rodiny.

Jelikoz nepracuje s konceptem genderové délby prace jako s vysledkem kulturnich
procest, vychazi z esencialistického pojeti domaci sféry, které ji ,,vysvétluje jako prirozeny
a nutny produkt vrozenych biologickych rozdilii mezi pohlavimi* (Curran and Renzetti,
2005: 103). Domaci sféra a aktivity s ni spojené jsou prostiednictvim medidlniho diskurzu
,pfirozenc prisuzovany Zenam.

Je ziejmé, ze dochazi k legitimizaci druhé smeény. Emancipacni nadech v diskurzu,
ktery poskytuje najemni domdci prace, pfesvédcuje zaméstnavatelku k odbéru sluzeb

Vv domacnosti a neposkytuje prostor pro redefinici samotné délby prace v domacnosti.
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Z toho divodu se domnivam, ze medialni diskurz koncept druhé smeny neproblematizuje
Z pohledu genderové d€lby prace, ale je to problém, jehoz odpovédnost se da presunout
na trh.

V této souvislosti se da spekulovat o emancipa¢nim charakteru najemni domaci
prace. V samotnych diisledcich délby prace v domdacnosti, ktera je stale pfisuzovana Zenam
nejen medidlnim diskurzem, je wukotvuje v soukromé sféfe, jelikoz pracovnice
V domacnosti jsou medidlnim diskurzem téz prezentovany jako Zeny. Emancipacni
potencial najemni domaci prace, ktery v sobé skryva, se uskuteciiuje na ukor zZen jinych
a tudiz, podle mého nézoru, nemize byt ndjemni doméaci prace povazovana za emancipacni

praktiku, jelikoz udrzuje Zeny v soukromé sfére.

4.3.5 Chiva je stale zadanéjsi ,zbozi“23

Jednim z nejvice zastoupenych roli v medidlnim diskurzu je pecovatelka o déti,
popft. o dalsi ¢leny rodiny24. Nejcastéjsim piikladem ndjemni prace v domdacnosti se jevi
prace chivy.

Medialni diskurz pracuje obecné s pracovnicemi v domacnosti jako s komoditou,
U které lze zvySovat atraktivitu prostiednictvim ptidanych hodnot. Jiz v ¢asti vénované
deskripci jsem se zminila o tom, Ze jednotlivd slova, kterd medidlni diskurz voli
v souvislostech s pracovnicemi v domacnosti, podporuji jejich proces komodifikace.
Tato lingvisticka praxe vSak neni jedinou, ktera z pracovnic v domacnosti déla komoditu.

Nejvice viditelné je to vSak na kategorii chiivy.

Medialni diskurz pracuje s konceptem piidané hodnoty, ktery zvySuje ,,cenu®
a atraktivitu chtiivy. NejcastéjSim zptisobem to aplikuje skrze kritéria, ktera ,hraji
dilezitou roli ve vybéru té& ,idedlni“ chlvy. NejcastéjSimi kritérii, nasledné

hierarchizujicimi jednotlivé chlivy, jsou v€k ¢i vzhled a kvalifikace.

Majitelé agentur na hlidani deti se shoduji, Ze veétsi zajem maji matky
0 chiivy ve strednim véku nebo méné atraktivni Zeny. Krasné, Stihlé a prilis
inteligentni chitvy jsou u manzelek v nevyhodeé (Casopis Super Spy, Chiiva

vasich déti: Mizete ji opravdu verit?).

23évihel, P. 2011. ,,Chtva, stale zddangjsi ,,zbozi““. Lidové noviny 3. Rl’jna 2011: str. 13.
? pecovatelkam o seniory v medidlnim diskurzu nebyla vénovéna vyznamna pozornost.
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Medialni diskurz pracuje s kategorii véku vecelku opatrné, jelikoz v pfipad¢ pracovnic
v domécnosti, které¢ pracuji jako chivy, nezavrhuje zadnou vékovou kategorii, oproti
,,chuvakum®. Na jednu stranu je mladistvy v€k charakterizovan jako negativni v souvislosti
srizikem odloudéni zivotniho partnera, zaroven vSak piedstavuje pozitivni hodnotu,
jelikoz mlada divka je plna elanu. Chiiva star§tho véku muze byt konzervativngjsi, ale

na druhou stranu mtize suplovat napf. chybéjici element prarodica.

Vek a zkuSenosti chitvy ovliviwji interakci s ditétem. Nemda-li rodina
babicky, pak zZeny v ,,babovskéem *“ veku mohou nahradit jeji péci. Mladsi chiiva
delsi dobu, a tim je vystavovano nutnosti zvykat si na jiné lidi (Casopis Svét

Zeny, Chiiva v akci).

I obrazovy material predstavuje chiivy v odlisném véku odlisSnym zptisobem. Mladé
chitvy jsou medidlnim diskurzem prezentovany jako ty aktivni, které si s détmi hraji
modernimi formami, kdezto chlivy ve star§im v€ku jsou vnimané jako poklidné starostlivé
,,babiCky*. Fotografie doprovazejici medialni ¢lanky tak vétSinou mladsi chiivy zachycuji
pii situacich, kdy détem ukazuji naptiklad néco na pocitaci nebo v situacich, kdy uzivaji
ruznych vychovnych a pedagogickych pomtcek pii hrach s détmi. Davaji nam tak najevo,
ze se jednd o vSestranné mladé Zeny, které zastanou jak samotnou péci o déti tak
I pedagogickou funkci v jejich vyvoji. Naopak s chiivou v pokrocilej§im véku se vétsinou
setkavdme v takovych situacich, kdy détem ctou pohadku nebo vykonavaji predev§im
»sedaveé aktivity. Tato prezentace chiv mlZe napovidat o jejich zdravotnim aj. stavu,
ktery je v jejich préci na jednu stranu limituje, ale na druhou pfedstavuje starostlivé pani,

které mohou suplovat roli prarodicu.
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Obrazek 1.
Obrazek 2.

Presto ze veék chiiv mlze predstavovat jedno z kritérii jejich vybéru, rozhodujici roli
V procesu zvySovani jejich hodnoty vSak hraje kvalifikace, kterou disponuji. Vice, nez
u jinych pracovnic v domacnosti se na chlivy kladou naroky v podobé specialnich kurzl ¢i

vlastnosti. Profesionalizace chlivy je jednim z kritérii, které zvysuje jejich atraktivitu.

Chitva musi mit skvely vztah k détem, byt prirozend autorita, trochu
zdravotnik, bavic¢, babicka i kamoska, psycholog, diplomat. (Casopis Kvéty,

Délat chiivu neni hracka)

A co by méla ta prava spolecnice do vasi rodiny zvladat? Méla by mit
predevsim pedagogické nebo zdravotnické vzdelani, dostatecnou praxi a dobra
doporuceni, ktera vas ujisti o tom, Ze svou profesi zvlida skutecné dobre.

(Casopis Maminka, Babicka, nebo Skolka?)
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Profesionalizace chiv je Casto diskutovany fenomén, ktery prostupuje i diskurzem
feministické perspektivy, jelikoz zaujimd hierarchicky nejvy$s$i pozici v pomysiné
pyramidé. Podle Enloe (in Andall, 2003) model profesionalnich chiiv piedstavuje ten
nejvyssi, kterému jsou ostatni chiivy podiazeny.

Medidlni diskurz pracuje s jednotlivymi kritérii jako s ,,ndvodem‘ na idedlni chiivu.
Neboji se poskytovat vcelku detailni model ,idealni chivy“. Tento model budu
prezentovat na zaklad¢ desatera, které¢ shrnuje zakladni pozadavky medialniho diskurzu

na ,,idealni chivu:

1) Jiz v prvnich minutdch setkani byste méla citit urcitou soundleZitost
a sympatii, zkrdtka védet ,,to je ona*.

2) Pri hlubsim rozhovoru s chivvou by vis nemélo nic obtéZovat
(napriklad prilisna upovidanost, otevienost ¢i naopak zamlklost). Neméla by
vam ,,lézt na nervy .

3) Chitva by méla byt vidy primérené sebevédomad, nesmi se samostatné
prdce s détmi bat, ale zaroven neni vhodné ani prehnané sebevedomi — ,, kazdy
se musi ucit“.

4) Pri rozhovoru sledujte jeji zdjem o dité, o rodinu. Dulezité je zaujeti
chitvy. Idealni chitva by méla v prvni Fadé projevovat zdjem o dite, méla by mit
snahu co nejvice jej poznat.

5) Mezi dulezité viastnosti a schopnosti, které miizete jiz pri prvnim
setkani posoudit, jisté patii dochvilnost, upravenost, kultivovany projev, dobré
vyjadrovaci schopnosti.

6) Vhodnd chitva bez ostychu oteviené mluvi o svych predchozich
zkusenostech, pracovni praxi, vlastnich pohnutkdch, proc se chce vénovat praci
chavy.

7) Kvalitni kandidatka vzdy rdda a ochotné poskytne reference
od predchozich zaméstnavatelii ¢i rodin, prokdaze se cistym vypisem z rejstriku
trestil.

8) Vsimejte si detailii a nebojte se zeptat i na okolnosti, které zdanlive
nemusi s praci chitvy souviset. Preptejte se na rodinné zazemi, na viastni deti
kandidatky, na plany do budoucna. Z toho vSeho si miizete udelat hezky

obrazek o jejim charakteru.
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9) Dobra chiiva musi byt diskrétni. Neberte si do domdcnosti nékoho,
kdo Fika nepatricné a ditveérné informace o rodiné, kde drive pracovala.

10) Nezapomeiite se, kdyz si chiivu vyberete, diisledné domluvit
na podminkach spoluprace. Je dobré narovinu resit financni otazku, pracovni
dobu, vsechny povinnosti, i ty nestandardni. Dejte ji prostor pro otazky.
Vyhnete se tak nedorozuméni v priitbéhu spoluprdce.

(Casopis Maminka, Jak vybrat tu nejlepsi chiivu)

Toto desatero shrnuje rady a tipy na vybér ,,idealni“ chlvy, které medidlni diskurz
oteviené uziva a predstavuje jednotliva kritéria, kterd jsou na chtivu kladena pii samotném
vybéru té jedné ,,idedlni*. Tato kritéria se tak odraZeji v atraktivnosti chlivy a podili se tak
na procesu komodifikace.

Na prvni pohled je patrné, Ze desatero pracuje jiz se zminovanym konceptem
biologického esencialismu. Jiz prvni bod desatera pojednava o ,,pfirozenych® intuitivnich
zenskych povahovych rysech, které jsou obecné oznaCovany za: ,, ...zjednodusujici popisy
toho, jak ma vypadat [...] , femininni Zena“(Curran and Renzetti, 2005). Pohlavné-
genderovy systém spolecnosti obecné oznacuje institucionalizovany systém genderovych
diferenciaci. Tento systém je instituciondlné¢ piitomny i ve zkoumaném medidlnim
diskurzu. Genderové stereotypy, se kterymi se déale v desateru setkavame v podobé
submisivni povahy, ptirozené pecujici povahy, vzhledu, pifirozené komunikativnosti, jsou
asociované jako typicky femininni.

Na chivu je zaroven kladen nespocet pozadavki, které se mohou vzijemné
vylucovat. Jako je to v pfipadé ¢. 6 a €. 9. Bezpochyby dilleZitou znamkou ,,idealni chivy*
je jeji otevienost vici predeslému zaméstndni, vzapéti se vSak dovidame, Ze téz dilezitou
hodnotou je diskrétnost, kterd je piimo v rozporu spozadovanou komunikativnosti.
Obdobn¢ jako pii formulaci pracovni naplné pracovnice v domécnosti, kterd se da jen
tézko vymezit, i pozadavky, které jsou na ,,idedlni chtivu“ kladeny se stfetavaji s obtiznou
definici. Népln domaci prace se nedd zobecnit a neexistuje standardizovany postup
(Hodnagneu-Sotelo, 2001), jelikoz domaci prace predstavuje pojem, ktery zahrnuje Sirokou
Skalu Cinnosti, jez mohou byt interpretovany rtznymi zplsoby. Obdobnou paralelu
vnimam i v souvislosti s pozadavky, které jsou na pracovnice v domacnosti obecné
kladeny. Mediédlni diskurz se v urCitych ,ndvodech* shoduje, pfesto neni schopen

poskytnout ucelenou metodiku pro vybér ,,idedlni* pracovnice v domacnosti. Obdobné
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jako nemoznost pfesného vymezeni naplné domaci prace, jsou i pozadavky na pracovnici
v domécnosti Spatn¢ definovatelné, jelikoz je mozné je interpretovat odliSnymi zptsoby.

V desateru se muzeme setkat i s diskrimina¢nimi praktikami v Samotném procesu
vybéru pracovnic v domdcnosti. Jelikoz zaméstnavatelky osmy bod ponouka k tomu,
aby se ptaly na okolnosti, které s vykonem prace nemuseji souviset, se dopoustéji se tak
poruseni antidiskrimina¢niho zékona (¢. 198/2009 Sb.). Z tohoto divodu se miizeme téz
domnivat, ze desatero z ¢asopisu Maminka (2013) nerespektuje pracovné pravni nalezitosti
pii vybéru uchazecek a tedy s najemni domaci praci nenaklada jako s legélni praktikou.

Na druhou stranu pracovné pravni povinnosti zaméstnavatelky jsou Vv desateru
pfece jen tematizovany (¢. 10), coz se jevi jako pozitivni aspekt. Vzhledem k tomu, Ze je
dohoda asociovana se zaméstnavatelkou, a nikoli S pracovnici v domécnosti, predstavuje
typicky piiklad medidlniho diskurzu, ktery se hluboce zaméfuje na potieby
zaméstnavatelky. Pravé zaméstnavatelky varuje pred moznymi komplikacemi, nikoli
pracovnice v domacnosti.

To mize byt zplsobeno cilovou skupinou, pro kterou je medidlni diskurz
prezentovan. Piedpokladdm-li, ze medialni diskurz je naklonén situacim Zen, které maji
zdjem o najemni domaci praci, musim vychédzet z modelu, ktery Hochschield (2008)
nazyva jako globalni retézec péce. Jedna se o sériové propojeni osob na celém sveété,
predev§im Zen, které vykonavaji placenou ¢i neplacenou pecovatelskou praci. Takto
organizované¢ propojeni pecujicich osob predstavuje pfedev§im Zeny, které pecuji
0 domacnosti nebo 0 déti Iépe situovanych, a to automaticky vyvolava poptavku po
najemni domaci praci zpét na zacatku tohoto fetézce. Pracovnice v domécnosti se tak mize
ocitat ve stejné situaci jako jeji hostitelskd rodina. Z tohoto divodu povazuji pozici
zamé&stnavatelky a pracovnice v domacnosti jako mozné prolinajici se kategorie.
V takovém piipad¢ se pracovnice v domacnosti stavd zaméstnavatelkou jiné pracovnice
v domacnosti, a tudiZ se stdva zaroven cilovou skupinou medidlniho diskurzu, ktera je ale
zaroven ignorovana, jelikoz medidlni diskurz neposkytuje ,,navod na idedlni chivu*

pro transnacionalni matky.
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V souvislosti s kampanémi neziskovych organizaci®®, které mély ukol §ifit
problematiku najiméni pracovnic v domdcnosti, vznikla urcitd metodika férového
zaméstnavani pracovnic v domacnosti (Obrazek 3). Rozhodla jsem se, Ze vénuji malou ¢ast

konfrontace s desaterem z ¢asopisu Maminka (2013), které jsem pravé piedstavila.

Rovné Sance
< Na prahu ceskych
~mrees dOMAcnOS

DESATERO FEROVEHO
ZAMESTNAVATELE

€ PRACE vV DOMACNOSTI JE PRACE JAKO KAZDA JINA.
Ridi se stejnymi pravidly, vztahuje se na ni tedy zakonik prace. Prace
v i je Casto 4 a budte férovi

ke svym zaméstnankynim.

UZAVRETE S PRACOVNICI V DOMACNOSTI PISEMNOU
SMLOUVU V JAZYCE, KTEREMU ROZUMI.

Smiouva musi obsahovat: druh a rozsah préace, dobu trvani pracovniho
poméru, vysi mzdy, narok na dovolenou, misto vykonu préace.

DOHODNETE SI CO NEJPODROBNEJI NAPLN PRACE
A DRZTE SE Ji.

Prace v domécnosti je velmi rozmanita, od uklidu po hlidani déti, venéeni psd,

préci na zahradé, myti oken apod. Je duleZité si pfedem vyjasnit o&ekavani
obou stran a nepoZadovat bez souhlasu doméci pracovnice vice, nez jste si
dohodli.

PLATTE DOHODNUTOU MZDU VEAS A V PLNE VYSI,

@ RESPEKTUJTE PRACOVNI DOBU, PRAVO NA ODPOCINEK,

DOVOLENOU A NEMOCENSKOU.

| pi ice v i si p jje odpodil jet domd za svoji rodinou
a lécit se, kdyz je nemocna. Domluvte si dopfedu, kdy bude ¢erpat dovolenou,
jak vyresite praci ve svatek nebo o vikendu.

POSKYTNETE PRACOVNI PROSTREDKY A OCHRANNE

POMUCKY, DBEJTE NA BEZPECNOST PRACE.

| pfi praci v doméacnosti miZe dojit k Grazu. Dbejte na bezpeéné pracovni
i nese

CHOVEJTE SE SLUSNE A S RESPEKTEM.

[ ice v domacnosti je Vase p pracuje u Vés
doma. Respektuite ji, pozdravte se pfi pfichodu, domluvte se na ukolech, které
od ni o&ekavate. Prijdte v&as, kdyZ vite, Ze na Vas eka, aby mohla jit domd.
Podékuite za jeji praci, ona Vam podékuje za Vas respekt.

V PRIPADE, ZE PRACOVNICE BYDLI VE VAS| DOMACNOSTI,
RESPEKTUJTE JEJI SOUKROMI.

Poskytnéte ji viastni pokoj a socialni zafizeni, ‘
dusledné respektujte pracovni dobu a volny &as.

Umoznéte ji pfistup na interet pro kontakt
s rodinou a pfateli. Domluvte si pravidla ohledné

stravovani a nakupovani. \\.4
CHOVEJTE SE TAK, JAK BYSTE J
CHTELI, ABY SE K VAM CHOVALI

PLATTE PRESCASY A PRACI NAVIC. VAS| ZAMESTNAVATELE. -
Dx i I a jeji Domaci ice je na mzdé zavisla

a potfebuje ji véas. Za praci navic vzdy fadné zaplatte, je to prace jako

kaZda jind. 405

e ZAMESTNAVEJTE LEGALNE.
Vyfidte pracovni povoleni, pokud to zakon vyzaduije, informuijte Gfad prace,
platte odvody, jinak hrozi mig Yy i nebo nepi i pobytu
a stava se kviili tomu Easto zavislou na tzv. klientech (mafianech), kterym
plati velké castky za obchazeni zakona.

WWW.PRACOVNICEVDOMACNOSTI.CZ

] e opeRACNI PROGRAM Rovné Sance PODPORUJEME
Sanad RSKE ZDRO , Drahu G ROUCNOS]

Obrazek 3.

Jiz na prvni pohled je patrné, Ze jednotliva desatera maji stejné adresatky, na
druhou stranu sleduji naprosto odlisny cil. Desatero z casopisu Maminka (2013) je
postaveno predevSim pro zaméstnavatelky a jejich pohodli. Tematizuje pifevazné
podminky, které jsou kladeny na pracovnici v domacnosti. Desatero férového
zameéstnavani naopak oslovuje zaméstnavatelky a poucuje je o nalezitostech, které by mély
splilovat ony samy, aby zajistily bezpe¢nou atmosféru vykonavani najemni domaci prace.

Z toho ditvodu mohu usoudit, ze prvni desatero nereflektuje pozici pracovnice
vV domécnosti. Tu se snazi postihnout pouze v poslednim, desatém, bod¢, kdy upozornuje
zaméstnavatelku na to, aby se s pracovnici dohodla na pracovni néplni a povinnostech.

Pokud se vSak na tento bod podivame z kritického hlediska, mizeme lehce nabit dojmu,

% Cizinky na uklid, 2013
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ze ,,domluva®“ na pracovnich povinnostech nenabird oficidlniho charakteru. Tuto
interpretaci zaméstnaneckého vztahu muizeme reinterpretovat jako impuls k nelegalnimu
zamestnavani pracovnic v domacnosti, proti ¢emuz ostie bojuje desatero férového
zaméstnavani.

Desatero férového zaméstnavani apeluje na zameéstnavatelky, aby respektovaly
soukromi a dovolenou pracovnic v domacnosti. Operuje tak se zaméstnaneckym vztahem,
ktery je zalozen na legéalnim charakteru. Jelikoz tomu u desatera z ¢asopisu Maminka
(2013) neni, mizeme se domnivat, ze koresponduje s nelegalnimi praktikami, tudiz
netematizuje narok na dovolenou. Diky tomu, ze pracuje s najemni domaci praci jako
s nelegalni praktikou, nepfijima ji jako rovnocenné zaméstnani vSem ostatnim. Jde tak
piimo proti prvnimu tvrzeni desatera férového zaméstnavani.

Medialni diskurz, ktery proklamuje obdobnd hesla, jako je tomu v Casopise
Maminka (2013), se podili na vytvafeni nerovného postaveni pracovnic v doméacnosti,
jelikoz nereflektuje jejich pozici a vlastné i podporuje nelegalni charakter najemni domaci

prace.

Na vyse uvedeném jsem se snazila nastinit jeden z nejproblematictéjSich procest,
ktery je propleten s instituci najemni domaci prace a stava se béznou praktikou. Veskera
kritéria a navody, které produkuje medialni diskurz, se zaroven stavaji hnacim motorem
pro komodifikaci pracovnice v domacnosti. Prostfednictvim kritérii a pozadavku, které
jsou na chitvy kladeny, se stavaji jednou z nejvice hierarchizovanych skupin organizace
prace. Kvalifikace, vzhled, osobni charakteristiky se podepisuji na atraktivnosti chivy,
ktera se na trhu prace stava komoditou: ,, ... péce i osoby, které péci poskytuji, se tak stavaji
prostiedkem, nikoli ucelem pro sebe” (Uhde, 2012b). Prostfednictvim procesu
komodifikace pfestava rodina v zajiSténi péce hrat ustfedni roli, ta se pfesouva na trh
apéce se stadva produktem smény. [ samotny vztah zaméstnavatelky s pracovnici
v domacnosti odehrava dilezitou ulohu v procesu komodifikace. Odméteny vztah je
prostiedkem odosobnéni, které zaznamenavala Hondagneu- Sotelo (2001). Cim vétsi
statusovy rozdil mezi obéma aktérkami je, tim vé&tSi se otevird prostor pro nastoleni
instrumentalniho vztahu. V takovém piipadé dochazi k zneuznani pracovnic v domacnosti
jako lidskych bytosti. Nejsou pouze materialné a emocionalné vykofistovany, ale soucasné
je snimi zachdzeno jako s prostfedkem pro naplnéni potfeb druhych. Odosobnéni
prezentuje i medialni diskurz, ktery s pracovnici v domacnosti jedna jako s komoditou,

kterda mize byt kdykoli nahrazena.
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Pokud si s chiivou hned nepadnete do oka, rozlucte se s ni a hledejte

jinou! (Casopis Glanc, Kdo mé pohlida)

Komodifikace péce neni totoznd s pené¢zni sménou (Uhde, 2012a). Vsak jejim
prostfednictvim se domaci prace stdva soucasti vefejného trhu a na procesu komodifikace
se podili. Obdobn¢ jako v pfipadé problematického vymezeni napln€¢ domaci prace
a vymezeni konceptu ,,idedlni chivy*, je moraln¢ problematické materialni vycisleni této
emocionaln¢ zatizené prace (Young, 2010). S tim souvisi problematika ur¢eni adekvatni
odmény za odvedenou praci, kterd prakticky nemuize existovat. Medidlni diskurz se
k platovym podminkam stavi z analytické pozice, kdy pouze zprostiedkovava srovnavajici
vetejn¢ dohledatelné informace. K problematice vymezeni platovych podminek se stavi
z distan¢ni pozice a poskytuje pouze srovnavaci informace, které jsou vetejné ptistupné

vSem.

4.3.6 Kdyz zvolite agenturuzé

Ptitomnost zprostiedkujicich agentur bylo tematizovdno pfedevSim v takovych
¢lancich, které se vyznaCovaly aktérstvim zaméstnavatelek pracovnic v domacnosti,
aktérstvim agentur, které zprostiedkovavaji nijemni domdci prace nebo aktérstvim
samotnych vykonavatelek domaci prace. Pro tyto ¢lanky jsou charakteristické argumenty,
které jsou podloZeny redlnymi zkuSenostmi jiz zminovanych aktérti. Domnivam se, Ze tato
opora ve zkuSenostech, které vychazeji z readlnych situaci, vytvaii dojem realnosti, a tudiz
napoméaha k uvéfitelnosti celého obsahu. Ke ¢tendikdm/im pifimo hovofii jeden ¢i vice
z aktérek ¢i aktérli organizace najemni domaci prace, a tudiz poskytuji cenné informace

»Z praxe®. Proto jsem tento druh ¢lanka oznacila za vychdazejici ze zkusenosti.

Négjemni doméci price je medidlnim diskurzem clenéna dle zplsobu
zprostiedkovavani. Zprostiedkovana sluzba v domdacnosti skrze specializované agentury se
jevi jako finanén€ naroc¢néjsi oproti vlastni iniciativé zaméstnavatelky v podobé hledani
»ha vlastni pést“. Financni z4t¢z muize byt na druhou stranu kompenzovana

profesionalizaci pracovnic v domacnosti.

*Houdek,J. 2011. ,,Zn.: Hled4am pani na hlidani*. STYL-pravo 12. Cervence 2011: str. 26.
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Ve vygenerovaném vzorku jsem analyzovala dva zakladni diskurzy, které jdou
explicitné proti sob&. Prvnim z nich je najiméani pracovnic v domacnosti pfes agentury,

a druhym hledani ,, na vlastni pést*.

Diskurz, ktery pracoval pievazné s agenturami zprostiedkovavajicimi najemni
doméci praci®’, patii k nejéast&j§im. V tomto pripadé je hlas propijéovan Zenam, které
agenturu piimo vlastni, nebo v ni pracuji nebo piimym zaméstnavatelkam, které s ni maji
zkusenosti. Vzhledem k aktérstvi neni piekvapujici, ze prave tyto clanky propaguji vyuziti
sluzeb agentury jako tu nejlep$i moznou cestu. Vyuzivani sluzeb agentury se v ¢lancich
objevuje nejcastéji jako opozitum k vybéru ,,na vlastni pést™, u kterého jsou zdtraziiovany
jeho nevyhody, nebo je jinym zptsobem stavén do nizs$i pozice. Mezi nejdulezité;si
vyhody zprostfedkujicich agentur, které jsou v medidlnim diskurzu prezentovany, patii
jednoznacné uspora casu nejen pii vybéru ,idedlni pracovnice v domacnosti®

a odpovédnost za pracovné-pravni vztahy, které maji zaruovat legalni pracovni tvazek.

., Vybirat si chiivu sama je riziko. Mame klienty, kteri zacinali na cerném
trhu, ale byli okradeni nebo se s ditétem Spatné zachdzelo.” Jana Mickova

Sladka, agentura BIBO. (Denik, Vybirate détem chtivu? Dejte na doporucenti)

Nedbejte na to, zZe kamardadka byla spokojena s pani od vedle. Prestoze
ona byla, neznamend to, Ze vy budete také. Lepsi je obratit se na profesionalni
hlidaci agenturu, ktera vam doporuci chiivy ¢i pani na hlidani proverené

nékolikastupniovym vybérovym rizenim. (Casopis Maminka, Hodn4 hlidaci teta)

Agentura se v tomto diskurzu jevi jako nejlepsi cesta k ndjemni domaci praci, kterou
muze zaméstnavatelka zvolit. Divodi k tomu udéva hned nekolik. Nejcastéjsim prikladem
je kvalifikace, kterou jsou agentury schopné nejen u vykonavatelek najemni domaci prace
kontrolovat, ale v pfipadé nutnosti i doplnit. Predeslé ,,femininni“ pracovni kvalifikace
u pracovnic v domacnosti jsou vitané, na druhou stranu nemusi zarucovat stoprocentni
uspesnost.

Nutnost diikladného provéieni potvrzuje i Lenka Cerstvd z agentury

BIBO. ,, Neplati, Ze zdravotni sestra nebo ucitelka z materské skoly je

7\ drtivé vétsing piipadii se agentury specializovaly pouze na pé&i o déti, piipadng
kombinaci dalsich sluzeb v domacnosti.
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automaticky kvalifikovana pro praci s detmi.” (Lidovky, Bez chivy se
neobejdu)

Pri takovem hlidani nemuze pecovatelka pri nejlepsi vili zajistit detem
profesionalni péci jako nase chiiva, kterda projde psychologickymi testy a je
specidlné proskolena. Navic md praxi, casto zdravotnicke nebo pedagogické

vzdeélani a stara se nejvice o dve deéti. (MF Dnes, O chiivy zdjem neklesa).

Skoleni a jiné edukace uchazetek o nijemni domaci praci je charakteristickym
prvkem agentur, na kterém si tyto agentury zakladaji vlastni osobitou a bezkonkurenéni
~image®“. Nejen, ze agentury sjednocuji svlj profesiondlni tym a tim zvySuji vlastni
hodnovérnost, ale zaroven a pfevazné tim podporuji povédomi o profesionalizaci
pracovnic v domacnosti. Piesvédéeni agentur, Ze praci pracovnice v domacnosti nemtize
vykonavat jen tak nékdo, je dle mého nazoru jednou z metod prosazovani vlastniho zajmu

agentury a vytvafeni jist¢ého monopolu na ,,pracovnici v domacnosti.

Diskurz, ktery pracoval s jinymi formami zprostfedkovavani nez skrze agentury,
nebyl zastoupen v takové mifte, av§ak hledani chuv ,,na vlastni pést* bylo prezentovano
op¢t jako opozitum k diskurzivnim praktikdm téch ¢lankt, které se vénovaly agenturdm.
ZkuSenosti se tykaly pfedev§im zaméstnavatelek - zen, které vyuzivaji sluzeb nijemni
domaéci prace nebo samotnych vykonavatelek najemni domaci prace.

Obdobn¢ jako v predeSlém ptipad€ bylo zprosttedkovavani jinymi formami (hledani
ve zdrojich nebo vyuzivani sit€ kontaktil) prezentovano v pozitivnim svétle, a to pfedevS§im
prostfednictvim nejvyrazngj$i nevyhody zprostiedkovavani skrze agenturu, kterou je

vysoka finan¢ni ndro¢nost.

Mnohem lepsi je pry vyhledat si budouci zaméstnavatele na internetu
nebo pres znamé, seznamit se s nimi pres e-maily Ci pres telefon, a hlavné si
poslechnout reference od jejich predchozich au-pair.(Casopis Juicy, Do Anglie

za ,,Americkym snem®)

Jak jsem dokazala v pfedeslych kapitolach, medialni diskurz pracuje
s esencialistickymi praktikami a svym snazenim podporuje predstavu Zeny, kterd nalezi

do domaci sféry a jako jedina predstavuje legitimni formu péce o déti. V ptipade, kdy
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medialni diskurz pracuje s agenturami zprostfedkujicimi najemni domaci praci, se proti
tomuto argumentu obraci a pracuje s konceptem zeny, kterd neni jiz ze své podstaty
zéarukou kvalitni péce. Podle téchto tvrzeni mohu v tomto piipad¢ konstatovat, po vzoru
Simone de Beauvoir (1967), ze pecovatelkami se ,,nerodime, ale stavame*.

V piipadé mediadlniho diskurzu, ktery se vénuje tématice zprostiedkovavani
najjemni domaci prace skrze agenturu, je nejvice patrna ndzorova fluidita medidlniho
sd€leni. Domnivam se, ze v takovych piipadech hraje rozhodujici roli agentura, na kterou
je mimo jiné v textu velmi ¢asto poukazovano. V piipadé piitomnosti detailnich popist
agentury vcetné jejitho jména apod. se domnivam, ze se spiSe nez o clanek ,,pfindsejici
informace* jedna o ¢lanek ,,na objednavku®. ,, Hlavnim cilem existence vétsiny médii je
vytvareni ekonomického zisku‘ (Jirdk, 2003). V takovém piipad¢ bude medidlni diskurz
jednoznacéné stranit agenturam ¢i jedné specifické agentuie, zprostiedkovavajici najemni

domaéci praci.

4.3.7 Cesky vs. migrantKy z jiného svéta28

Medialni diskurz pojima pracovnice v domacnosti jako jeden z prostiedku, jak si
usnadnit Zivot, a pfedstavuje predevsim pozitivni aspekty pro vSechny zucastnéné strany.
Tento diskurz je podporovan i tvrzenimi, jejichz autorkami jsou samotné pracovnice
V domacnosti. Zaroveil se medidlni diskurz podili na pfisné dichotomizaci pracovnic
v domacnosti, které rozliSuje vzhledem k jejich etnické piisluSnosti. Dfive, neZ tento trend
ukazi na praktickych ptikladech, je na misté upozornit na dulezity aspekt, ktery jsem
ve vygenerovaném vzorku ¢lanku analyzovala.

V ptipadé piimé teci, jejiz autorkou byla pracovnice v domécnosti, se domnivam, Ze
ve vetsSiné pripadd jsem se nesetkala s pracovnici, ktera by méla jiny ptivod nez Cesky.
K této hypotéze jsem dospéla prostiednictvim zvefejnénych jmen, které nevykazovaly
znamky jiného jazyka neZ Ceského, nebo na zdklad€ toho, ze Vv €lanku bylo explicitné
poukdzano na etnickou aj. pfisluSnost. Je na mist¢ upozornit, ze si jsem védoma
nelegitimni metody vyvozovani pravé tohoto zéveru. Piesto predpokladam, ze pracovnice
v domacnosti, kterym byl poskytnut prostor pro vyjadieni, byly pfevdzné zeny z ¢eského
prostiedi. Tento fakt je velice dllezity a problematicky ve smyslu, Ze o migrantkach, které
vykonavaji ndjemni domaci praci je hovoreno pievazné prostiednictvim jiné osoby, oproti

pracovnicim v domécnosti z ¢eského prostiedi, které hovoii vylucné za sebe.

8 Kochova, L. 2013.,,Z jiného svéta“. Harper’'s Bazaar 15.srpna 2013: str. 162.
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Uvnitt feministickych smérli se objevuje debata, ktera povazuje mluveni za ostatni
jako: ,,arogantni, jesitné, neetické a politicky nelegitimni* (Alcoff, 1991: 6). Podle ni
mluveni za ostatni vychazi ze dvou zakladnich zdroji. Prvnim z nich je lokace fec¢nika,
ktera urCuje legitimitu projevu. Jako druhy znak se jevi privilegovanost, ktera je
s fe¢nikem spojena. Zejména vlivem privilegované osoby, kterd hovoifi 0 méné
privilegovanych nebo jménem méné privilegovanych, dochdzi v mnoha piipadech k tomu,
K tomu, Zze se ve vétSin¢ piipadl jedna o zastupce agentur, aktivistd ¢i samotnych
predstavitelt médii, ktefi nejsou soucasti skupiny, o které hovoii, mize dochazet k jejich
zneviditelnovani nebo jinym dopadim, které budou mit negativni vliv na skupinu

migrantek vykonavajici najemni doméci prace v ¢eském prostredi.

Pracovnice v domacnosti®, kterym je umoznén prostor se vyjadfit, spojuje pozitivni

zkuSenost s najemni domaci praci v ¢eskych rodinach.

, Bylo velké stesti, ze jsem vidy natrefila na skvélé rodiny. Pomdahala
jsem v nich pravidelné a dlouho a vétsinou mezi nami vznikl pratelsky vztah,
VZpomind s usmeévem byvala majitelka uklidové firmy z Bartosovic v Orlickych

horach. (Denik.cz, ,,Brali mé trochu jako babic¢ku*)

»Za tu dobu jsem se stala soucasti rodiny, ostatné se tak ke mné
i chovali. Jezdila jsem s nimi i na dovolenou k mori nebo na lyze, kde jsem

hlidala, “ popisuje. (MF Dnes, ,,Nejlepsi chliva je dédicna®)

. Napliuje mé to. Jsem mezi lidmi, neni mi smutno a mam pocit, zZe jsem
potiebna. Cloveka poteési, kdyz mi reknou, Ze beze mé by to uz nezvilddli, ze

¢

jsem uz skoro soucdsti rodiny,” mini pani Dana. (Moravskoslezsky denik,

Pracuje nejen pro nobl rodiny, fika hospodyné¢)

Medialni diskurz ptedstavuje pfedevsim velmi dobré zkuSenosti ze strany pracovnic

v domacnosti, které svoji praci vykonavaji na tzemi Ceské republiky. Objevuje se

U kterych piedpokladam &esky ptivod.
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I negativni zkuSenost s najemni domaci praci, ktera je vSak situovana za hranice Ceské

republiky.

,Délala jsem holku pro vSechno za minimdlni penize,* Fika,
,,a S batolaty si anglictinu prilis nevylepsite.“ (Casopis Juicy, Do Anglie za

»Americkym snem®?)

Obrazek 4. Obrazek 5.

Medialni diskurz ptedstavuje predevsim dobré zkuSenosti Zen, které vykonavaji
najemni domaci praci. Navozuje tak pocit, Ze v ¢eském prostiedi je ndjemni domaci prace
povazovana za praci pfindsejici pouze pozitivni zkusenosti pro vSechny zucastnéné strany,
a s negativnimi aspekty této prace se prakticky nesetkavaji. To potvrzuje i doprovodna
fotodokumentace pracovnic v domacnosti, které se v jinych nez v ,,usmévavych situacich*

nenachazeji.
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V piipadech migrantek, za které hovoii jini, se negativni prvky ndjemni domaci
prace objevuji, avSak spise Vv souvislostech s odlouc¢enim od rodiny a emocionalnimi ¢i
ekonomickymi dusledky migrace, nez se samotnym pracovné pravnim vztahem

V organizaci najemni domadci prace.

Casto to byvaji vzdélané Zeny, které maji na chudych Filipinach rodinu
V tizivé ekonomické situaci, a tak se rozhodnou vycestovat za praci, zatimco
jejich deti hlida otec, babicky nebo pribuzni. Viastni synové a dcery maminku
temer neznaji, protoze jeji pozornost jde deétem, které ma v péci V bohaté

rodiné. (Casopis Harper’s Bazaar, Z jiného svéta)

Ve vétsiné ptipadi za migrantky vykonavajici domaci praci hovoii nékdo jiny. V této
souvislosti to na jednu stranu muaze byt strategie medidlniho diskurzu, na druhou stranu
vSak mohou hrat role bariéry, které migrantkdm brani oteviené hovofit o praci, kterou
v CR vykonavaji, jelikoz se v organizaci najemni doméci prace objevuji i nelegalni

praktiky, které medidlni diskurz reflektuje a odsuzuje.

Bézné jsou tedy migrantky zaméstnany formdalné ve firmach, kde pracuje
nékdo z rodiny, a ve skutecnosti pracuji v domdcnosti. Porusovani zdkona o
zaméstnanosti pritom muzZe vést aZ kvyhosténi migrantky. (Casopis Marie

Claire, Au-pair z Filipin)

Ceska migraéni politika obecné stavi migrantky/migranty do zranitelné pozice,
jelikoz pravo na praci a pravo na pobyt v Ceské republice je legislativné svazané.
.Pokud je legdlni migrant/migrantka v Ceské republice zaméstndan a ztrati praci, ztrati
také automaticky pravo na pobyt” (Ezzeddine, 2011: 116). Predpokladam, ze
verbalizovani prace v domacnosti vzhledem k moznym nelegélnim praktikam organizace
najemni domdci prace pfedstavuje zdsadni bariéru, kterd znemoziiuje migrantkdm o své
praci hovotit. Je velmi problematické vyvozovat zavéry, proto ziistdivam pouze
u eflektovani situace, ze ¢eska média nedavaji piili§ prostor migrantkam, pficemz davody

mohou byt hlubsiho charakteru.
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V ptipadech, kterych neni mnoho, kdy maji migrantky moznost hovofit samy

za sebe, jsou ony vyobrazovany a stavény do emocionaln¢ zatizenych pozic.

 Nasi. Rekli, Ze vSechno zaridi. Dam jim 25 nebo 22 tisic, oni sezenou
potvrzeni, ze jsem néjakd jednatelka nékde, davam jim mésicne 5200 korun,
Ze pry na socialni a zdravotni pojisteni, Ale ja mam strach, jestli to opravdu
plati, jestli nemam dluh. Tak jsem 5la na socidlku, rekli mi, Ze dluh nemam, ale
kolik platim a kdo to plati, jsem se od nich nedozvédéla, “ utira si slzy z tvare.

(LN, Cizinky u m¢ doma)

Medialni diskurz v ptipad€, kdy necha hovofit migrantku samu za sebe, preferuje
zobrazovani migrantek pfevazné jako obéti procesu migrace. Jejich identita je postavena na
zaklad¢ projevovani emoci a jejich vyjadreni je uzivano Cisté v kontextu emoc¢niho stradani
v disledku migrace. Domnivam se, ze prostfednictvim této praktiky vyobrazovani
migrantky jako pfevazné matky a citové stradajici bytosti, ato¢i medialni diskurz na osobni
zabarveni predavaného sdéleni, které je povazovéno za jedno z typickych znakl zprav ¢i
informaci o zenach v médiich. Takto uzité praktiky slouzi jako reflexe druhotného
postaveni zen ve spolec¢nosti (Curran and Renzetti, 2005). Medialni diskurz netematizuje
napiiklad emancipaéni charakter ,,prace v hostitelské zemi“, ktery mlZe pro migrantky
znamenat. Na zdklad¢ tohoto tvrzeni se domnivam, Ze medidlni diskurz se svymi
praktikami snazi migrantky postavit do znevyhodnénych pozic, jelikoz vytvaii dojem
potiebnosti a litosti. Uhde (2012a) upozoriiuje na vyzkumy, které dokazuji ,,charitativni*
postoj zaméstnavatelek/d. Ty/i Casto ospravedliiuji své praktiky prostfednictvim tvrzeni,
ze migrantky potfebuji zaméstnani, aby uzivily rodiny v zemi ptivodu. Ve skute¢nosti se
v8ak stavaji soucasti globalniho procesu, ktery vytvafi nerovnosti. Uz jenom z toho
davodu, Ze rozhodnuti o migraci neni svobodnou volbou.

Domnivam se, ze medialni diskurz uzivajici esencialistickych praktik, vzbuzuje litost
a podporuje proces ospravedliiovani zaméstndvani migrantek. TudiZ se neuvédoméle,
podobn¢ jako u zaméstnavatelek/ti, podili na globdlnim procesu vytvarejici nerovnosti
(Uhde, 2012a)., jez maji negativni dopady na migrantky.

Pomérmné vyrazny dlraz na matefstvi v medidlnim diskurzu, pfedstavuje
esencialistické praktiky, ze kterych vychéazi. Jak dale ukézi, pojeti biologického
esencialismu jako soucasti optického genderového skla od Bem (in Renzetti,Curan, 2005)

v

je b&znou praktikou medidlniho diskurzu, kterd se prolind napii¢ mnoha kategoriemi.
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V tomto ptipad¢ medialni diskurz pracuje s konceptem matefstvi jako s pfirozenosti, nikoli
jako se socidlni konstrukci, jako naptiklad Ruddick (1989), kterd po vzoru Simone
de Beavoir tvrdi, ze Zenou se nerodime, ale stavame, stejné jako matkou.

Medialni diskurz tvoii pomémné viditelnou hranicni Caru mezi pracovnicemi
vV domacnosti, které pochazeji z ceského prostiedi, a migrantkami. Na zakladé¢
diskriminac¢nich praktik stavi vzdy jednu skupinu pracovnic v domécnosti do hierarchicky

vyznamnéjsi pozice, nez druhou.

Zasadnim pozadavkem na zahranicni domdci persondl je perfekini
anglictina, Cesky totiz tyto slecny pochopitelné nemluvi. A pravée neznalost
ceského jazyka je to, co je pro mnohé nejcennejsi.(¢asopis Top Class,

Hospodyné a chiivy v Cechéch)

Medialni diskurz hierarchické uspofaddani navic zakladd na koloniza¢nich
konceptech, jelikoz explicitné rozliSuje na tzv. my a oni (Hordkova-Novotna, 2007).
Pfi¢emz my piedstavuje zapadni spolecnost, a oni tu vychodni, ¢imz vyjadifuje evropskou

nadfazenou pozici.

Usmev je u Asiatek odmala nauceny — nemivaji tak silné ego jako my
Evropané, jsou vice ochotné slouzit a hlavné dostavaji plat, kterého si vazi,
tak se usmivaji - maji to zkrdtka v popisu prdce, Zivotni poslani. (Casopis

Harper’s Bazaar, Z jiného svéta)

V medidlnim diskurzu je obecné cizi jazyk pojimén jako pfidand hodnota
k migrantkam, coz urcuje jejich atraktivitu. Anglictina, ktera je nejbéznéj$im jazykem pro
zahrani¢ni pracovnice v domdacnosti, predstavuje vzdélavaci potencial predevSim pro déti,
o které je peCovano, v urcitych ptipadech i1 pro samotnou zaméstnavatelku. Jako pozitivni
vSak neni anglictina shleddvdna pouze v téchto piipadech, ukazuje se, Ze dileZitou roli

hraje pii tematizovani soukromi.
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Diky ni vam totiz cizi element v domdcnosti nenarusi soukromi.
Hospodyné s vami komunikuje, jen kdyz prejdete na anglictinu. U veclere tedy
miizete rozebirat cokoliv, jako kdyby vas pritom nikdo neobsluhoval a stejné si
uzivat kvalitni servis. Nezni to bajecne? (Casopis Top Class, Hospodyné

a chiivy v Cechéch)

Specifické instituciondlni uspotadani najemni domaci préace, ktera se odehrava
v soukromém prostiedi, vyvolava uréity diskomfort, ktery vede: ,,...K mobilizaci ,, rasové,
etnické, narodnostni i genderové mnerovnosti.“ (Uhde, 2012a: 16). Pracovnicim
vV domacnosti, které mluvi jinou feci a které pochdzeji z odlisnych kulturnich uspotadani,
tak obdobné jako pozitivni konotace mohou byt pfisuzovany ty negativni. Naproti tomu
pracovnicim v domécnosti, které pochdzeji z ¢eského prostiedi, ,,hraje” do karet jejich
puvod. Z toho divodu, ze znaji kulturni vzorce, na které jsou Ceské zaméstnavatelky
zvyklé, jsou v urcitych situacich medidlnim diskurzem prosazovéany a prezentovany jako

vyhoda, jelikoZ je zaméstnavatelky nemusi ,,ucit Ceskym zvyklostem.*

Organizace najemni domadci prace je obecné vyrazné etnicky hierarchizovana, jelikoz
zeny zurCité etnické skupiny, Casto bez ucasti jinych faktori jako je vzdé€lani, jsou
primarné¢ zaméstnavany jako hospodyné, kdeZto Zeny zjiné etnické skupiny jako
pecovatelky o déti (Andall, 2003). V medidlnim diskurzu jsem analyzovala dvé zakladni
praktiky ohledné definovani prace vzhledem k etnické pfislusnosti. Explicitné se jedna
0 Ukrajinky a Filipinky, které jsou zaméstndvany V prvnim piipadé jako uklizecky

a hospodyné a ve druhém jako chlivy a pecovatelky o déti.

V poslednich letech se kndam vkrada trend cizojazycnych hospodyn
a chuv z tretich zemi. Nejcastéji jsou to Ukrajinky a nové Filipinky. (Casopis

Top Class, Hospodyné a chiivy v Cechach)

Filipinky  jsou  vmedidlnim  diskurzu  jedno  z nejfrekventovanéjSich
a nejkontroverznéjSich témat. Zaméstnavani pracovnic v domacnosti z Filipin se jevi jako
moderni strategie ,,usp&Snych®, slavnych a dobie situovanych rodin. Navic tyto migrantky
disponuji angli¢tinou, kterd se pro mnoho zaméstnavatelek/ti stdva piidanou hodnotou.
Koncept Filipinky se tak podili na procesu tiidni stratifikace spolecnosti a pracuje s nimi

jako s komoditou, ktera je urcena pouze urcité skupiné ve spolecnosti.
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Moderni zaleZitosti, predevsim mezi celebritami a podnikateli, je také
najimani chuv puvodem z Filipin. Jenze se nejednd zase o tak levnou zalezitost,
jak by se mohlo zdat. Pani, které si vyberete, jste povinna jednou az dvakrat
za rok zaplatit letenku domii, platit za ni socialni a zdravotni pojisténi a davat
Jji adekvatni mzdu. (Casopis Maminka, Babicka, nebo Skolka?)
V medidlnim diskurzu jsem analyzovala i protichtidny postoj k ,,pfidané hodnoté*
V podob¢ anglictiny a bilingvniho vychovného programu, ktery byl vSak spojen se zajmy
zprostiedkujici agentury. Proto se domnivam, ze medialni diskurz, pokud nepracuje v néci
prospéch, jako v tomto ptikladu v z4jmu zprostfedkujici agentury, propaguje cizojazy¢nost

jako ptidanou hodnotu, ktera zvysuje atraktivitu® t&chto pracovnic.

Agentura BIBO s Filipinkami nespolupracuje. ,,Jedna rodina méla pani
Z Filipin, potiz byla v tom, Ze ji museli se v§im seznamovat — S nasi kulturou,
Jjidlem, hygienickymi ndaroky, ale i s vychovnymi pravidly, kterda povazujeme
za normalni. Ani jeji anglictina nebyla na vysoké urovni. Nakonec pani
propustili a vzali si chitvu z nasi nabidky. “ (MF Dnes, Chliva uz dnes nemusi

byt luxus)

Druhou definici pracovni naplné, kterd je spojovana s etnicitou, je piipad Ukrajinky,

ktera v Ceském prostiedi figuruje jako uklizecka ¢i hospodyné.

V cCestiné se zabydluje synonymum pro uklizecku ¢i hospodyni:

Ukrajinka. (Patek LN, Cizinky u m¢ doma)

Ukrajinka a jeji kulturni blizkost s Ceskou republikou miize byt, oproti kulturnimu
zazemi Filipinky, spojovana s negativnimi konotacemi. Soukromi, které prostfednictvim
své kulturni blizkosti ,naruSuje®, predstavuje kategorii, ktera stavi Ukrajinky
do znevyhodnénych pozic.

Medidlni diskurz pracuje s cizim jazykem jako s pfidanou hodnotou pouze v piipadé,
ze se jednd o anglictinu, kterd je jednim z nejvice rozsifenych jazykli po celém svéte.
V ptipad€ ukrajinstiny se medialni diskurz stavi do opozice a argumentuje soukromim, ale

pokud se na oba dva jazyky podivdme z jiného pohledu, dojdeme k zadsadnimu poznatku

%0 podili se tak na procesu komodifikaci, o kterém budu hovofit pozdgji.

63



0 vztahu mezi nimi. Postoj medialniho diskurzu opét narazi na déleni svéta na zépadni
a nezédpadni, coz je koncept spojeny s kolonialismem, jez ovlivnil mysleni lidi na celém
sveté a dal také vzniknout predstavé o evropské nadrazenosti (Horakova-Novotna, 2007).
Domnivam se, ze anglicky jazyk je asociovan se zapadem z toho divodu, ze v fad¢ téchto
zemi figuruje jako Ufedni jazyk a zdroveinl se stal komunikacnim prostiedkem pro svétovy
obchod, kdezto ukrajinstina je vymezena za hranice ,,zapadu®. Filipinky jsou pro svoji
schopnost hovofit anglicky vitanym ,,pfiristkem* do rodiny, kdezto ukrajinska kulturni

blizkost je paradoxné povazovana za negativni prvek ohrozujici soukromi rodiny.

Medialni diskurz obecné pracuje se zaméstnanim chivy ¢&i pecovatelky jako
s pfirozenosti kazdé Filipinky obdobné jako v pfipadé Ukrajinek, které jsou povaZovany
za skvélé wuklizecky. Napovida tomu 1 zjisténi, kterd ucinila Anderson (2004).
Ta upozoriiuje na tendence chapani migrantek jako obraz ,Zeny tfetitho svéta®“, kterd je

ptirozenou pecovatelkou predur¢enou k laskyplnému matetstvi.

,, Filipiny maji péci o deti skoro jako ndarodni Femeslo, skoro vSichni maji
nékolik deti. Divky jsou na né zvyklé a umi se o né starat, “ rikd Pokorna. (LN,

Chtiva, stale zadangjsi ,,zbozi*)

Shierly méla vsechny vlastnosti typické filipinské chivy. Dokonale
uklizela, byla mild, pecliva a s détmi to uméla. Neuzivala jsem si to dlouho.
Kdyz dostala nabidku z Rakouska pracovat za vic penéz u starého nemocného
pana, ani na chvili nevahala. Nakonec jsem se nezlobila, ze tak brzy utekla.
Spocitala si totiz, co vSechno budou eura znamenat pro jeji déti. Schopnost
obétovat se pro rodinu je vyraznym rysem Filipinek. Veétsinu penéz rovnou bezi

poslat domii. (Patek LN, Cizinky u mé doma)

Medidlni diskurz pojima pracovnice v domdacnosti, které pochdzeji z jiného
kulturniho prostiedi, jmenovité Filipinky a Ukrajinky, jako pfedstavitelky urcitych
schopnosti a dovednosti. Nejen, e se mi obdobné techniky po vzoru Gerlindy Smausové
(1999), zdaji byt pon€kud rasistické, ale i medialni diskurz v tomto piipadé opét pracuje
s konceptem biologického esencialismu. A ten hovoii o Zenach jako o peCovatelkach

a nalezejicich k soukromé sféfe a o ,,povinnostech* s nimi spojenych.
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4.3.8 Cizi element vs. ¢len rodiny

Domnivam se, ze medidlni diskurz tematizuje koncept soukromi velice
problematickym zplsobem, jelikoz pfevadi pozornost na soukromi pouze v souvislosti
se zamé&stnavatelkou. Nejvice problematické se pfitom jevi vymezeni soukromi v takové
organizaci najemni domaci prace, kterou ptedstavuje live- in forma, na ¢emz se shoduji
I teoreticky, jako Hondagneu-Sotelo (1997).

Live-in forma je typicka tim, Ze pracovnice v domacnosti bydli spolecné
S hostitelskou rodinou. Prizkum, ktery provedla Hondagneu-Sotelo (1997: 555), ukazal,
7e pracovnice, které figuruji v live-in form¢ domaci prace, pracuji v praiméru az 64 hodin
tydné. Tato forma poskytovani sluzeb je popularni u zaméstnavatelky/e predevsim z toho
divodu, ze neposkytuje prostor pro udrzeni kazdodenniho kontaktu s vlastni rodinou
migrantky a tedy poskytuje plné pracovni nasazeni. V takové organizaci najemni domaci
prace se pracovnice v domacnosti ocitd v nejvice rizikovém prostiedi.

Presto, ze je v medialnim diskurzu prezentovana spiSe forma live-out, ktera je
typicka tim, ze pracovnice do domacnosti pravidelné dochazi, je v opaénych piipadech,
tedy live-in form¢, problematizovano soukromi pouze v souvislosti se zaméstnavatelkou

a jeji rodinou.

Kromé toho je samoziejmosti, Ze ji zajistite ubytovani, idedalné u vas
Vdomeé. Je skvéle, Ze ji budete mit stdle po ruce, jste ale skutecné pripravena

na takovy zasah do soukromi? (¢asopis Maminka, Babicka, nebo Skolka?)

Zasah do soukromi ptedstavuje koncept ciziho elementu, ktery se v medidlnim
diskurzu objevoval v hojné mite. Medialni diskurz deklaruje pracovnice v domacnosti jako
cizi element zasahujici do rodiny. Domnivam se vSak, Ze cizi element ptedstavuje
protichlidné oznaceni pro pracovnici v domacnosti, kterd vykonava praci, jeZ se odehrava
Vv soukromi domadcnosti. Jak dale uké&Zi, hranice mezi soukromim zaméstnavatelky
a pracovnice v domacnosti jsou ve skute¢nosti setfené, presto jsou vSak soukromi a cizosti

medidlnim diskurzem diikladné tematizovany.
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Spoleény znak medialniho diskurzu ptedstavuje argument, ze pracovnice
v domacnosti ztélesnuje jakysi cizi element, ktery mize pozitivné, ale pfevazné negativné
ovlivnit chod domacnosti. V opaéném piipad¢ je pracovnice v domdacnosti povazovana

medidlnim diskurzem za ¢lena domacnosti, avSak takové piipady jsou nepftilis Casté.

AV neposledni radeé je treba se prichystat na prichod chivy, tedy ciziho

elementu do rodiny. (Casopis Maminka, Jak vybrat tu nejleps$i chiivu)

Cizi osoba ve vasem byté se stane soucasti rodiny, a proto je treba jejimu

vybeéru venovat velkou pozornost. (MF Dnes, Chiiva uz dnes nemusi byt luxus)

Rollins (1985) mluvi o vztahu zaloZzeném na tzv. maternalismu, pro ktery je typicky
vztah mezi dvéma zenami, jez jsou diky genderovym strukturam, zastupkynémi
podiizenych postaveni ve spole¢nosti. Jedna se o hierarchicky vztah odrazejici skute¢nost,
ze se jednd o sice ochranafsky pfistup, ale kontrolovany. V takovém piipadé jsou
zaméstnavatelky schopné si od najatych pracovnic v domacnosti udrzovat néalezity odstup,
ktery je v tomto ptipadé charakterizovan skrze ,,cizost™.

Koncept ,,cizosti je nejvice patrny v ptipadé vyuziti sluzeb v domacnosti v podani

pracovnice, kterd paradoxné pochézi z blizkého okoli zaméstnavatelky.

Nyni si vsak predstavte situaci, kdy u Vas jako chiiva figuruje
Vase svagrova nebo kamaradka a ditéti pousti pohdadku pokazdé, kdyz si rekne.
Cizi chivu byste na dany problém diirazné upozornila a v pripadé dalsiho
opakovani pravdepodobné vyhodila. Miizete vSak dirazné upozornit a nasledné
vyhodit svoji kamardadku ci pribuznou bez toho, aby to posramotilo Vase

vztahy? (Casopis Doktorka, Kde najit tu spravnou chiivu)

Dle zjisténych informaci mohu konstatovat, Ze kulturni blizkost, dle medialniho
diskurzu, hraje zésadni roli v procesu najimani pracovnic v domacnosti a zaroven je uzce
spojena s kategorii soukromi. Pokud pracovnice V domacnosti pochazi z,kulturné
bliz§iho* spole¢enského usporadani (mlize se jednat 1 o ptibuznou ¢i jinak blizkou osobu),
pfedstavuje pro zaméstnavatelku problematickou kategorii, jelikoz je ,nucena“
zohlednovat jazyk, kulturni zvyklosti ¢i vztah s osobou, prostfednictvim cehoz miize

dochézet k naruseni soukromi rodiny.
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V této souvislosti se zaméstndvani Ukrajinky v domécnosti v medidlnim diskurzu
jevi téz jako problematické, a to z hlediska historické a kulturni blizkosti Ukrajiny a Ceské

Republiky. Je tak ohrozovano soukromi zaméstnavatelky a jeji rodiny.

Do Cceskych domdcnosti uz sice léta na uklid i hlidani deti dochazeji
Ukrajinky, Cechiim ale zacala vadit jejich emancipace. ZvySuji ceny a tento
fakt v kombinaci s tim, Ze rozuméji cesky, mnoho rodin postrcil k rozhodnuti

hledat si nahradu. (Casopis Respekt, Asijska sluzba)

Obdobng, jako je v piipadé Zen - zaméstnavatelek tematizovano soukromi, v piipadé
slavnych osobnosti se jednd o mnohem ,,draz§i* komoditu. V medialnim diskurzu jsou
pracovnice v domacnosti spojovany v souvislosti se soukromim jako ,naruSitelky®,
ptedstavujici zvysené riziko tniku informaci, které mohou odhalit intimni prostfedi slavné

rodiny.

Zpeévacka s kariérou pripominajici horskou drahu pri vychové syna
Artura dlouho spolupracovala s chiivou Goldou. Ta byla nejen prostrednikem
mezi Bartosovou (47) a verejnosti, ale Iveté i nékolikrat zachranila Zivot.
Vztahy mezi Zenami se nakonec vyostiily a vse skoncilo tim, Ze Golda o své
byvalé zaméstnavatelce napsala knihu plnou skandalii (Gasopis Sip Plus,

Pomahaji, nebo Skodi).

Soukromi je jednim ze zasadnich témat najemni domaci prace. Domnivadm Sse,
ze se soukromi tyka jak zaméstnavatelky, tak pracovnice v domécnosti, a to pii jakékoliv
formé najemni doméaci prace. Medialni diskurz nepracuje se soukromim jako s kategorii,
ktera nalezi vSem aktérim ndjemni domaci prace. Tato mylna predstava o nepotiebnosti
soukromi v ptipad¢ pracovnic v domacnosti pfispiva k procesu dehumanizace (Ally, 2009),
a vytvaii tak obraz pracovnice v domdcnosti jako ¢istého zdroje pracovni sily. Pii bliz§im
pohledu na praci v domdacnosti vSak zjiStujeme, Ze se hranice mezi soukromim rodiny
a pracovnici vV domdacnosti oboustranné stiraji. Teoreticky/kové jako Hochschild (2008)
zduraziuji emocionalni slozku prace v domdacnosti, pfedev§im v podobé prace peCovatelky
o déti. Osobni a moralni povaha péfe ze své podstaty nemize byt oddélena od jedince

a medialnim diskurzem to neni navic zadouci.
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Nezdlezelo mi na véku, barvé viasii nebo vzdélani. Slo mi o pristup.
Hledala jsem chiivu, kterou budou predevsim zajimat deti, bude je mit rada.

Ne nékoho, kdo jen shani praci. (LN, Slo mi o piistup)

I kriticka teoreticka Iris Marion Young (2000) pro tuto moralni dimenzi domaci
prace — ne jen péce - usiluje o odliSeni kreativniho aspektu té€chto Cinnosti, jimz je
piipisovan ,nekonecny* charakter kolob&hu. Usiluje o jeji spoleCenskou zadoucnost,
jelikoz obdobné jako péce jsou vzajemné provazany fadou podobnosti. At uz hovoiime
0péci ¢i praci v domacnosti, ob& cinnosti spojuje jejich femininni definice, jsou
prostoupeny nerovnostmi a pokud jsou piesunuty na trh prace, piedstavuji nejisty sektor
nizko placeného zaméstndni bez vyrazné pravni ochrany. Z této podstaty nemiiZeme
podobné organizovanou praci povazovat za neosobni aktivitu. Jelikoz jsou hranice mezi
soukromim zameéstnavatelky a pracovnice v domacnosti setfené ze své podstaty najemni
domaci prace, nepovazuji za piipustné, aby bylo téma soukromi explicitné spojovano
pouze se zamé&stnavatelkou a jeji rodinou, jeZ produkuje medidlni diskurz. Je patrné, ze
soukromi by mélo byt tematizovano i v souvislosti s pracovnici v domacnosti

a s charakterem prace, kterou vykonava.

Obrazek 6.
Obrazek 7.

68



Presto, ze medialni diskurz ptedstavuje pracovnici v domdacnosti jako element
narusujici soukromi rodiny, fotografie, kterymi jsou ¢lanky doprovazeny, vyobrazuji chiivy
v takovych momentech, jez neodpovidaji charakteristice ciziho elementu. Chuvy se naopak
nachazeji v takovych situacich, pro kter¢ je typickd emocionalni blizkost a duvéra.

O pochybnych praktikach vymezeni soukromi, které predstavuje medidlni diskurz,
se mizeme presveédCit 1 na prikladech aktért, které jsem oznacila jako odborné autority.
Odbornice/ici ,,z oboru®“ se neshoduji v pojeti pracovnice v domécnosti jako ciziho
elementu. V tomto piipadé si expertky a experti v medialnim diskurzu protife¢i. Na jednu
stranu je chliva chapana jako cizi element, na ktery bychom si méli davat pfinejmensim

pozor, a na druhou stranu predstavuje nicemu neskodici zadsah do rodiny.

, Kdyz syn chodil do prvni tridy, platila jsem si dvakrat tydné slecnu,
aby ho vyzvedla ze Skoly a pobyla s nim doma, nez prijdu z prace. Nebyla ale
cizi, domluvila jsem se s kolegyni, co byla zrovna na materské,* popisuje

Jeklova (MF Dnes, Vzit si na vsi chiivu? Za pomluvy to nestoji).

Mnoho ceskych Zen si ale hlavne dovede jen tézZko predstavit, Ze by své
potomky sverily nékomu cizimu. Kdo vzdsadé neni proti, jsou detsti

psychologové. (LN, Hledam pani k détem. Zn.: spolehlivou)

Jednim z faktorti ovliviiovani medidlniho obsahu je viiv médii ve spolecnosti
podminény jejim hodnotovym a nazorovym usporadanim (Jirdk, 2003: 130). Média se tedy
mohou k hodnotam, které ve spole¢nosti panuji, postavit riznymi zpisoby - bud’ je
pfijmout a posilovat tim konsenzus, nebo je zpochybiiovat.

V ramci diskurzivni praktiky, ktera uziva odbornych autorit pro legitimizaci
,vlastni pravdy®, jsem analyzovala aspekt, ktery pro mé hraje rozhodujici roli. Diskurz,
ktery pracovnici v domacnosti - chuvu piili§ nespojoval s konceptem ciziho elementu
ajeho dal$imi negativnimi aspekty, zastaval organizaci ndjemni domadaci prace skrze
zprostiedkovavajici agentury. Na druhou stranu medialni diskurz autorit hodnotici
pracovnice v domacnosti — chivy jako mozny Skodlivy zasah ciziho elementu, stranil

jinym forméam najemni domaci prace nez tém, které jsou zprostiedkovany skrze agentury.
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Kristina Stiefelova, reditelka agentury Axial, rika: ,,Pri hledani chitv
do rodin usilujeme o to, aby spokojenost panovala na obou strandach — jak

V rodiné s detmi, tak i u pani na hlidani. “ (Pravo, Zn.: Hleddm pani na hlidani)

Z vyse uvedeného diivodu se domnivam, Ze vyuzivanim autorit ,,z oboru* medidlni
diskurz ukotvuje své stanovisko a odvolavanim se na experty a expertky pouze legitimizuje
vlastni pravdu. Tedy diskurz, ktery pracovnice v domacnosti nespojoval s cizim elementem,
podporoval instituci najimani domaci prace zprostiedkovanou pravé skrze agentury, a tudiz
se domnivam, ze skryté¢ propagoval zajmy jednotlivych agentur. Diikkazem tohoto jednani,

mohou byt vice ¢i méné skryté reklamy na zprostiedkovavajici agentury.
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5 ZAVER

Hlavni otazku, kterou jsem si v avodu mé prace polozila, byla, jakym zptisobem je
medialnim diskurzem konstruovéna ndjemni domaci prace. Na tuto otazku bych obdobné
jako byla ¢lenéna moje diplomova prace, zodpovédéla prostfednictvim diskurzivnich
praktik, které se mi podatilo analyzovat.

Celou instituci najemni domaci prace, kterou piedstavuje medialni diskurz,
prostupuji mocenské vztahy. V prvnich kapitolach jsem nastinila proces stratifikace
spole¢nosti, kdy medidlni diskurz d€li spole¢nost na tzv. schopné a ty druhé, tudiz na méné
schopné, ktefi si pracovnici v domécnosti nemohou dovolit. Takto nastinéné stratifikace
spole¢nosti s sebou nese i1 znaky nadfazenosti a podfazenosti. Nejen, Ze se nadfazeny vztah
objevuje mezi jednotlivymi zaméstnavatelkami/zaméstnavateli, podle toho zda patii do
zminované kategorie tzv. schopnych, ale i v ramci samotného pracovniho vztahu mezi
zaméstnavatelkou a pracovnici v domadcnosti. Nadfazenou pozici zaméstnavatelky
interpretuji ve své praci prostfednictvim medidlniho diskurzu, ktery pracuje s pracovnici
v doméacnosti pouze jako s prostfedkem k uspokojovani potieb ostatnich. Medialni diskurz
explicitné poukazuje na podfadnou pozici pracovnice v domacnosti, a tim se podili na
procesu dehumanizace a komodifikace pracovnice v domacnosti.

Zpisobem, ktery medidlni diskurz prezentuje vzdjemné postaveni pracovnice
V domacnosti a zaméstnavatelky, pfispiva podle mého nédzoru kurcité predstaveé
nerespektovani zaméstnance. Pokud bych se méla odvolat k Desateru férového
zamestnavani (2013), medialni diskurz, obdobné jako zaméstnavatelky samy, by mél
pracovat se zaméstnaneckym vztahem jako s partnerskym, tedy: ,, Chovejte se tak, jak byste
chtéli, aby se k vam chovali vasi zaméstnavatelé *“ (Desatero férového zaméstnavani, 2013).

Casto absentujicim tématem v instituci najemni domaci prace byva muzsky element.
Jako divod této absence povazuji obecné diskurzivni tendence zalozené na
esencialistickych praktikach, kdy jsou muzi ze soukromé sféry zdmérné vytlacovani
zjejich ,biologické podstaty”. Medialni diskurz muzsky element na jednu stranu
prezentuje jako jednu z neobvyklych forem najemni domaci prace, piredevsim v oblasti
péce, na druhou stranu ho vSak limituje a tim znemoziuje ptistup muzim do soukromé
sféry. Kde vSak medidlni diskurz vychazi z esencialistickych praktik, jinde broji proti
nému. Dikazem toho miiZze byt dominantni perspektiva medialniho diskurzu pramenici
z ptedpokladu, Ze matky nemuseji byt jedinou osobou, kterd se stara o domacnosti ¢i déti,

atudiz se medidlni diskurz podili na popirdni esencialistickych praktik zaloZenych
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na monopolu matky ¢i Zeny jako pecovatelky o domécnost ¢i déti. Tato tvrzeni predstavuji
medidlni diskurz a jeho protichtidné techniky.

Za esencialistické bych pojmenovala i heteronormativni systém ve spolecnosti, ktery
medialni diskurz propaguje. Napovida tomu fakt, ze jsem se v analyze nesetkala s jinou
formou uspotadani rodiny, nez s tradicnim modelem matky a otce. I pfipad muzského
elementu byl prezentovan prevazné jako suplujici muzsky element v pfipadech rodin se
samozivitelkou.

Esencialistické praktiky se také vyrazné¢ podepisuji na genderovanost délby prace
v domécnosti, se kterou medialni diskurz pracuje. Nejen, ze zeny byvaji odpovédné za péci
o déti ¢i domacnost, v pfipadé organizace najemni domdaci prace jsou to ony, které
odpovidaji za najmuti pracovnice v domacnosti, dalsi Zeny, kterd odpovida za péci o déti ¢i
domacnost.

Medialni diskurz se také prostiednictvim mocenskych praktik predstavuje jako
predpojaty vici jednotlivym stranam. V mé praci jsem analyzovala techniky medialniho
diskurzu, které stranily naptiklad zprostfedkujicim agenturdm. Na druhou stranu jsem
analyzovala 1 rasistickou pfedpojatost. Medidlni diskurz pracuje prostrednictvim
rasistickych praktik s pracovnicemi v domdacnosti jiné etnické ptisluSnosti jako
s predpokladem spravné odvedené a profesiondlni prace. Zaroven je stavi do
znevyhodnénych pozic, jelikoz je podrobuje srovnavacim procesim s pracovnicemi
vV domacnosti, které pochazi z ¢eského prostredi.

Doplnjici otazky v ivodu mé prace se zabyvaly vizualitou a schopnostmi, které
,musi“ pracovnice v domacnosti spliiovat. Medidlni diskurz pracuje s témito kategoriemi
velmi oteviené. V piipadé¢ vizuality se odvolava na ,potfeby zaméstnavatelky,
a pracovnice v domacnosti tak stavi do antagonistickych pozic, které v§ak podléhaji situaci
Vroding, a proto neni medidlnim diskurzem odsuzovana Zadnd z kategorii. Medidlni
diskurz v ptipad¢ schopnosti ¢i vlastnosti, které by méla pracovnice v domacnosti mit,
pracuje s jejich neobvykle obsahlym seznamem. Kombinace vlastnosti a narokd na
jednotlivou pracovnici v domacnosti se tak zdaji byt az nemozné.

Medialni diskurz také pracuje oteviené s tématikou pracovni naplné, kterou
nepodrobuje blizsi kategorizaci, coz povazuji za velmi problematické, jelikoz pfispiva
k dojmu, ze pracovnice v domacnosti je kompetentni ke vS§emu, co zaméstnavatelka uzna
za vhodné. Na jednu stranu je nemozné aby dochazelo ke standardizaci prace v domécnosti
(Hondagneu - Sotelo, 2007), ale stejn¢ problematické povazuji praktické vyhnuti se

definici pracovni naplng, ktera otvira Sirokou paletu moznosti.
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Kdybych méla predstavovat publikum, které ¢te sd€leni prostiednictvim dominantniho

klice (Hall, 1997), odnesla bych si z analyzovaného materialu zajisté nasledujici:

Chci se citit vyjimecné a ukéazat sousedim, Ze mam na to, abych si pofidila
uklizecku.

Jako zaméstnavatelka pracovnice v domdacnosti si vyhrazuji pravo na urcovani
podminek spoluprace.

Zprosttedkovavajici agentury jsou drazsi, upfednostnim vybér na viastni pést,
vyhnu se tak i pracovni smlouvé¢, ktera pifinasi dal$i finan¢ni a administrativni
zatéz.

Chitvak pro mé dva syny predstavuje idedlniho part'dka pro jejich zajmové aktivity.
Holka piece neumi hrat fotbal.

Kdyz si najmu chtivu a nebudu s ni spokojend, jednoduse ji vyménim.

Filipinka jako chiiva pro mé déti je idedlni kombinaci uZitecného s prospéSnym. Mé

déti nauci anglicky a mé zase vatit exoticka jidla.

Vsechny zminéné aspekty medialniho diskurzu, které se mi podafily analyzovat,

hraji neodmyslitelnou roli v konstruovani ur¢itého vefejného minéni 0 instituci najemni

domaci prace. Domnivam se, Ze mnoho lidi, ktefi ¢tou denni tisk, povazuji medidlni

diskurz za odraz skutecné reality a neuvédomuji si, Ze za jednim takovym ¢lankem stoji

mnoho faktord, které formuji nas, ale naopak i my formujeme je. Za medidlnim diskurzem

se schovavaji spoleCenské ideologie, mocenské vztahy, ptistupy jednotlivych aktéri

a techniky, které napomahaji k udrZeni urcité pfedstavy ve spolec¢nosti. Tyto piedstavy

mohou odehravat manipulativni Glohu v nasich Zivotech, a proto je dulezité, abychom se

snazili o dekonstrukci nejriznéjSich tvrzeni, s nimiZz se setkavdme v kaZzdodennim Zivoté.
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