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Abstrakt:

Bakalaiska prace NATO a jeho komunikacni aktivity, pripadovi studie Ceskd
republika se vénuje problematice informovani vetejnosti o bezpe¢nostné politickych tématech
na uzemi Ceské republiky. V teoretické &asti jsou vymezeny pojmy politicka a institucionalni
komunikace. Dale je pfedstavena Severoatlanticka aliance z hlediska jeji role, aktivit a vztahu

k Ceské republice.

V praktické ¢asti se vénuji deskripci hlavnich komunikaénich kanélii Severoatlantické
aliance na tzemi nasi republiky a vymezeni prioritnich komunikacnich témat a cilové skupiny
komunikace NATO. Vénuji se jak globalnim, tak i lokalnim informa¢nim platformam, mezi
néZ patii internetové ¢i facebookové stranky, informacni centrum ¢i specialni akce vztahujici
se k NATO. V zavérecné Casti analyzuji obsah vybranych komunikaénich kanali ve vztahu

K prioritnim komunika¢nim tématiim a Ceské republice.

Abstract:

This bachelor thesis named NATO and its communication activities, case study of the
Czech republic is dedicated to the issues of public awareness about security political topics
concerning the Czech republic. The theoretical part defines terms political and institutional
communication. The North Atlantic Treaty Organization is presented subsequently,
emphasising its main function, activities and relationship to the Czech Republic.

Main communication channels of NATO in the Czech republic are stressed in the
practical part of this bachelor thesis and priority communication topics and target groups of
NATO‘s communication activities are defined. | describe both the global and local



information platforms, including web and Facebook pages, information centre and special
events dedicated to NATO. In the final part of this thesis, | analyse the content of chosen

communication channels, paying attention to those priority communicational topics.
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Uvod

12. biezna letoniho roku uplynulo piesné 15 let od vstupu Ceské republiky do NATO.
V roce 1999, kdy tehdejsi prezident Vaclav Havel ratifikoval vstupni listiny spolecné se svym
polskym a mad’arskym protéjSkem, doslo k ¢astecné preméné narodni bezpecnostni politiky.
Stvrzenim tohoto aktu, a predevS§im souhlasem s patym ¢lankem washingtonské smlouvy
zakladajici Severoatlantickou alianci, nabyla Ceska republika jistoty, Ze nezistane nikdy stat
sama pied pfipadnou vojenskou hrozbou pfichazejici ze treti strany. Vstup do mezinarodniho
spole€enstvi vyvolal zivou a rusnou diskuzi nejen v diplomatickych a politickych kruzich, ale

i u §irsi vefejnosti, ktera na vstup CR do NATO nahliZi rozdilnou optikou.

Ceska republika se vstupem do vojensko-politickych struktur Severoatlantické aliance
zavazala plnit koaliéni dohody a smlouvy. Pro naplnéni téchto ujednani je nutné vynakladat
ur¢itou ¢ast statnich penéz (NATO je mezindrodni organizace, do niz clenské staty alokuji
financni zdroje potrebné jak pro umozneéni jeji kazdodenni funkcnosti, tak i pro zajisteni
vybaveni potrebného pro jednaci a rozhodovaci procesy a ndsledné implementace ujednanych
politik a cinnosti*, kromé toho se &lenské staty vstupem do NATO zavazuji vynakladat roéné
minimalné¢ 2% HDP na obranné prostredky stétuz), které¢ statni aparat Cerpa prevazné
z vybranych dani, a tudiz z penézenek ob¢anti. Z toho diivodu je nutné, aby obyvatelstvo bylo

informovano o tom, jak je s jejich pen¢zi vynakladano a jakému slouzi ti¢elu.

Promyslené a strukturované komunikac¢ni aktivity, zamé&fujici se na vyznam, funkci a
déni v NATO, participaci Ceské republiky vramci Aliance a na dalsi aspekty této
problematiky, jsou zakladnim piedpokladem fundamentalni informovanosti obyvatel. Pravé
tyto komunika¢ni aktivity jsou pfedmétem mé bakalaiské prace. Budu se zajimat o existenci

komunikacni strategie NATO a jeji naplil.

Komunika¢ni aktivity NATO se ¢astecné Fidi praxi politické komunikace a ¢astecné
institucionalni komunikaci, jejichz definovani a popsani se budu vénovat Vv teoretické Casti
této prace. V jejim ramci se zaméfim také na stru¢nou charakteristiku Severoatlantické
aliance. Dalsi obsah se jiz bude zabyvat konkrétnim popisem komunikacnich aktivit

tykajicich se NATO v Ceské republice.

! NATO handbook. Brusel: NATO Public Diplomacy Division, 2006. ISBN 92-845-0178-4, s. 57
? §6f NATO Rasmussen vlads: Zvyste vydaje na obranu. [online]. [cit. 2014-04-15]. Dostupné
z: http://zpravy.e15.cz/domaci/udalosti/sef-nato-rasmussen-vlade-zvyste-vydaje-na-obranu-1076842


http://zpravy.e15.cz/domaci/udalosti/sef-nato-rasmussen-vlade-zvyste-vydaje-na-obranu-1076842

V praktické casti prace se zaméfim na zodpovézeni nasledujicich otdzek, pfiCemz

prioritnim cilem préce je zodpovézeni prvni ze tii nize stanovenych otazek:
Jakymi kandly komunikuje NATO v prostoru Ceské republiky?
Jaky je obsah sdéleni prendSenych témito kanaly?

Koresponduji tato témata s vybranymi prioritnimi komunikacénimi tématy (vig

kapitola 4.1) Severoatlantické aliance?

S takto stanovenymi cili pfedstavim a celkové popisi komunikacni aktivity Aliance s
diirazem na uzemi Ceské republiky. Po deskripci globalnich komunikaénich kanald Aliance
prejdu k popsani komunikaénich aktivit vyvijenych vladou CR, potazmo jejimi ministerstvy.
Protoze v komunikaci tykajici se NATO hraji dilezitou roli i nevladni neziskové organizace,
popisi i jejich pfinos k dané problematice. Jednou z nejvyraznéjSich komunikacnich aktivit
tykajicich se NATO s velkym mediadlnim dopadem jsou kazdorocné poradané Dny NATO

Vv Ostravé, na jejichZz komunikaéni potencidl a efekt se rovnéZ zamétim.

V zavérecné Casti prace zhodnotim komunikacni aktivity NATO na naSem Uzemi
Z pohledu vyse stanovenych otazek. Na zakladé¢ ziskanych informaci a analyzou zprav a texti
Z jednotlivych komunikaénich kanalti dojdu k zavéru, zda jsou Severoatlantickou alianci a
dalSimi aktéry v komunikaénim procesu komunikovéana témata specificky souvisejici
s Ceskou republikou® a zda celkové koresponduji s vybranymi prioritnimi komunika&nimi

tématy.

Pfi detailn€j$im studiu a psani prace jsem pronikl hloubé&ji do tématu, jehoz vysledkem
jsou nové stézejni oblasti a kapitoly prace. Proto jsem se z divodu vétsi navaznosti, logi¢nosti
a SirSiho dosahu prace nedrzel striktné predem pftipravenych tezi. Tyto zmény ve struktuie
napomohou lepsi orientaci v textu a celkové kvalité obsahu. Pro vypracovani bakalatské prace
budu pouzivat metodu deskripce. Piedstavim a komplexné popiSi komunikacni aktivity

Severoatlantické aliance se zamétenim na Ceskou republiku.

¥ Abych zjistil, do jaké miry souviseji komunika&ni aktivity NATO s Ceskou republikou, zam&iim se pii rozboru
a analyze textl a zprav na zminky souvisejici s nasledujicimi tématy: CR jakozto koali¢ni partner, Armada CR a
zahraniéni mise NATO, Cesti diplomaté v/o NATO, Role CR v NATO. Diéle se pii analyze texti a zprav
zamétfim na prioritni komunikacni témata, ktera jsou uvedena v kapitole 4.1. této prace. Z téchto témat si
z kapacitnich divoditi vyberu pro stanoveni zavéru témata: Afghanistan, zeny — rovné prileZitosti, politika
otevienych dvefi.



1. NATO - strucna charakteristika

Vzhledem Kk charakteru a obsahu prace je dulezité alespon stru¢né charakterizovat
NATO. Zminim okolnosti jeho vzniku, jeho hlavni tkoly a podstatu existence. Popisi pole

pusobnosti a nakonec se zminim o participaci Ceské republiky v rdmci této organizace.

1.1. Severoatlanticka aliance

Zkratka NATO vznikla z anglickych slov North Atlantic Treaty Organisation, coz
terminem je Severoatlanticka aliance. Jedna se tedy o mezinarodni smluvné ujednanou
organizaci, jejimz ciliim a poslani se budu vénovat v jedné z nésledujicich kapitol.

Jak v nasledujicich kapitolach uvidime, neni zcela jednoduché od sebe odlisit instituce
a organizace (viz kapitola 2.1.). Pro explicitnost zde proto uvadim definici pojmu organizace.
Tento termin je v sociologickém slovniku definovan jako socidlni systém nebo utvar s urcitym
poctem clenii, hranici mezi viastni strukturou a strukturou okolni, s vnitini délbou prace a
rozdélenim roli, s hierarchickym rozdélenim autorit, orientovany na cil a racionalné
sporadany, relativné nezavisly na svych konkrétnich lenech.* Veskeré tyto znaky, jak si nyni
ukazeme, nalézdme i u Severoatlantické aliance, u niz tedy nemtize byt pochyb, Ze se jedné o

mezinarodni organizaci.

1.2. Vznik — pFi¢iny a vyvoj

Dne 18. brezna 1949 byl ve Washingtonu publikovan text tzv. washingtonské smlouvy,
V niz se dvanact zemi Evropy a Severni Ameriky mélo zavazat, Ze budou spolecnymi silami
., hdjit svobodu, spolecné dédictvi a kulturu svych narodu, zaloZzenou na zasaddach demokracie,
svobody jednotlivce a pravniho Fadu*.® Tomuto okamziku predchazela dlouhd vyjednavani
jak s budoucimi spojenci, tak i s protistranou ptredstavovanou v t¢ dobé politbyrem Svazu
sovétskych socialistickych republik.

Zakladnimi impulzy k utvofeni jednotné aliance zalozené na zarukdch bezpecnosti
byly obavy z expanzionistické politiky a vyvijenych aktivit ze strany Svazu sovétskych
socialistickych Republik (SSSR). Zatimco zapadni zem¢ dodrZovaly povalecné zavazky a
snizovaly pocetni stavy svych armad spojené s celkovou demobilizaci, Sovétsky svaz

udrzoval své ozbrojené slozky v neménném stavu. Navic zvoleny politicky kurz a smérovani

* JANDOUREK, Jan. Sociologicky slovnik. Praha: Portal, 2001. ISBN: 978-80-7367-269-0, s. 177
® FIDLER, Jifi a Petr MARES. Déjiny NATO. 1.vyd. Praha, Litomysl: Paseka, 1997. ISBN 80-718-5145-0, s. 11



Sovétského svazu pod taktovkou komunistické strany nasvéd¢ovaly tomu, Ze nebudou brany
ohledy na mezindrodni dohody smluvené po 2. svétové valce. Narodni suverenity a
nezavislosti demokratickych stati byly ohrozeny, pficemz situace eskalovala v obdobi mezi
lety 1947 — 1949 (ohroZeni suverenity Turecka & Recka a tUnorovy pievrat
v Ceskoslovensku).

Odhodlani péti zapadoevropskych zemi... vytvorit spolecny obranny systém a posilit
vzdjemné vazby zpiisobem, ktery jim umozni v budoucnu odolavat ideologickym, politickym a
vojenskym hrozbam vuci jejich bezpec“nostie, vyustilo ve vytvoreni Aliance. V né¢kolika
nasledujicich letech (1952, 1955, 1982, 1999, 2004 a 2009)7 probéhlo celkem Sest

rozsifovacich kol, béhem nichz se pocet Clenskych stati zastavil na ¢isle 28.

1.3. Hlavni ukoly Aliance

Mame-li se bavit o komunikac¢nich aktivitich NATO, je nezbytné zminit jeho podstatu
a smysl fungovani, nebot’ tyto zasady a procesy jsou nedilnou, a¢ nékdy ne zcela patrnou,
soucasti komunikace souvisejici S touto organizaci.

Ackoliv poslani a funkce Severoatlantické aliance prosly od svého zalozeni fadou
zmén, fundamentalni podstata organizace pietrvava dodnes. Tyto zékladni principy existence
organizace sdruzujici dnes staty stfedni a zépadni Evropy se stity Severni Ameriky jsou
shrnuty v Pfiru¢ce NATO vydané v roce 1995.

- Aliance predstavuje nepostradatelné zdiklady pro stabilni bezpecnostni
klima v Evropé zaloZené na rozvoji demokratickych instituci a odhodlani
Fesit spory mirovou cestou...

- Vsouladu s clankem 4  Severoatlantické  smlouvy, slouzi  jako
transatlantické forum pro spojenecké konzultace k probléemum dotykajicich
se jejich clenii...

- Disponuje schopnosti odstrasovani a obrany proti jakékoliv formé agrese
zameérené proti uzemi libovolného clenského statu NATO

ro . ’ 8
- Zachovava strategickou rovnovahu v Evropé

® NATO prirucka. Praha: Evropské informaéni stiedisko Univerzity Karlovy, 1995, s. 18

" Clenské staty Severoatlantické aliance: Pfehled vSech ¢lent a rozsifovani NATO. In: [online]. [cit. 2014-03-
30]. Dostupné z: http://www.natoaktual.cz/clenske-staty-nato-Oaf-
/na_zpravy.aspx?y=na_summit/clenskestatynato.html

® NATO prirucka. Praha: Evropské informaéni stiedisko Univerzity Karlovy, 1995, s. 16-17



1.4. Transformace NATO — nové hrozby a cile

S padem zelezné opony a rozpadem Sovétského svazu NATO castecné piehodnotilo
své priority, pficemz zékladni hodnoty vsak ziistaly totozné. PiedevSim okolnosti vyvolané
teroristickymi utoky z 11. zafi 2001 na New York a Washington, v jejichz dusledku bylo
poprvé v historii Aliance uplatnén0 ustanoveni clanku cislo 5 Washingtonské smlouvy tykajici
se kolektivni obrany NAT 0°, vyvolaly potiebu transformace Aliance — pfizptisobeni
pracovnich metod a postupt zménam bezpecnostniho prostiedi.

Postsovétské Rusko se stalo alianéni partnerskou zemi, se kterou byl navazan dialog a
dokonce i civilni a vojenska spoluprace’®. Proto doglo tésné po dtocich z 11. 9. na Spojené
staty americké K uprednostnéni aspektii, jako napriklad zlepSeni vzdjemné komunikace tykajici
se teroristickych hrozeb na urovmni vyzvédnych sluzeb, posileni spoluprdace a partnerstvi
S ostatnimi neclenskymi staty Aliance a dalSimi organizacemi, predevsim ale doslo k oznaceni
terorismu jako hrozby islo jedna.(pteklad vlastni)™* NATO se tak v soucasné dob& vedle
zabezpeceni trvalého pfiméti na izemi Evropy a Severni Ameriky soustiedi rovnéz na aktivni
boj s terorismem. Tyto aspekty se odrazi i na komunika¢nich aktivitach Aliance, kdy jsou

urcita témata upfednostiiovana na ukor jinych (viz dalsi kapitoly).

1.5. Struktura NATO

Struktura Severoatlantické aliance, tak jako téméf kazdé velké mezinarodni
organizace, je pomérn¢ komplikovand a rozvrstvend. Priméarni déleni spoc¢iva v rozdé€leni
civilnich, vojenskych a organizacnich struktur, které se dale déli na jednotlivé divize,
kancelafe, velitelstvi a vybory. Hlavni politické a vojenské instituce v ramci NATO jsou

uvedeny ve schématu 1.

Hlavni politické rozhodovaci instituce Vojenska struktura

1 1 1 1

[ |
|5everoatlanticka' radal Skupina pro jaderné |Generélni tajemm'kl |anensk\? V!"bﬂrl Velitelstvi spojeneckych| | velitelstvi spojeneckych

planovani sil pro operace sil pro transformaci

Schéma 1: Struktura NATO - hlavni politické a vojenské instituce (zpracovano podle Struktura a

J . - . 12
financovani Severoatlantické aliance™)

°® NATO v 21. stoleti. Brusel: NATO Public Diplomacy Division, 2004, s. 4

© 1. dubna 2014 ministféi zahrani¢nich véci Clenskych stath tuto spolupraci prerusili, vice viz
http://zpravy.idnes.cz/rusko-varovalo-ukrajinu-pred-sblizovanim-s-nato-f6z-
/zahranicni.aspx?c=A140401_160536_zahranicni_im

' NATO handbook. Brusel: NATO Public Diplomacy Division, 2006. ISBN 92-845-0178-4, s. 20

*2 Struktura a financovani Severoatlantické aliance: Piehled hlavnich organi a finan&nich zdroji NATO.

[online]. [cit. 2014-04-01]. Dostupné z: http://www.natoaktual.cz/struktura-nato-0g6-
/na_zpravy.aspx?y=na_summit/strukturanato.htm



1.6. Ceskd republika a NATO

Ceska republika je jiz vice nez 15 let plnohodnotnym a aktivnim &lenem NATO, coz
potvrzuje nékolik faktt. Jednim z nich je, jak vyjadiil byvaly ¢esky prezident Vaclav Klaus,
nase aktivni zapojeni do politickych a vojensko-politickych rozhodovani Aliance... a aktivni
ucast v ramci spolecnych sil NATO v Afghanistanu a Kosovu.(pieklad Vlastni)13

Clenské staty jsou zastoupeny ve strukturach NATO na nékolika trovnich, které se 1isi
na zaklad¢ své podstaty — vojenské struktury, politické struktury, zasedani hlav statd, zasedani
ministril zahrani¢nich véci a obrany. Cesti vojensti a politiéti predstavitelé, stejné tak jako
civilni zaméstnanci, jsou pfitomni na vSech velitelstvich ¢i v hlavnich sidlech Aliance jak
Vv Bruselu, belgickém Monsu ¢i americkém Norfolku. Jednu z nejstézejnéjSich pozic zastava
stala delegace CR pii NATO v Bruselu, kterou v sou¢asné dobé z pozice stalého zastupitele
pfi NATO fidi pan Jiti Sedivy, ktery v minulosti zastival pozici naméstka generalniho
tajemnika NATO. Ukolem jeho aparatu je zastupovat CR v organizaci a udriovat potiebné
spojeni mezi CR a organizaci, napomdhat vyslanym delegacim CR pri jejich jedndnich,
informovat MZV a dalsi organy CR o cinnostech organizace...™

Aktivni dast Ceské republiky ve strukturich NATO potvrzuje i vyroéni zprava
Ministerstva obrany CR za rok 2012. Pozitivnim jevem roku 2012 bylo, Ze se zvysila mira
uspesnosti kandidatur zaméstnancu resortu MO na pozice v civilnich misich a strukturach
mezinarodnich viadnich organizaci, zejména v EU a NATO. Tim resort MO prispél k ambici
CR k vyznamnéjsi profilaci v mezindarodnich organizacich. Experti CR piisobi jak v misich, tak

. 1 . ’ . ;15
i ve strukturach mezindrodnich organizaci.

1310 years of the Czech Republic's membership in NATO. 1st ed. Editor Jan Prochazka. Praha: Ministry of
Defence of the Czech Republic, ISBN 978-80-7278-492-9, s. 3

Y Urady Ceské republiky v zahranici [online]. [cit. 2014-04-06]. Dostupné z:
https://www.mzv.cz/jnp/cz/o_ministerstvu/adresar_diplomatickych_misi/urady ceske republiky v_zahranici.ht
ml

5 Rocenka Ministerstva obrany CR 2012. Praha: Ministerstvo obrany Ceské republiky — OKP MO, 2013. ISBN
978-80-7278-613-8, s. 38



2. Stret komunikaci — institucionalni a politicka

Z diivodu podstaty Severoatlantické aliance a nasledné analyzy jejich komunikacnich
aktivit na uzemi naSi republiky je nutné definovat nejprve jednotlivé discipliny
komunikaénich studii, které se v pfipadé¢ komunikace NATO prolinaji a navzajem ovliviuji.
Z dtivodu rozsahu prace se jim ale nemohu vénovat dopodrobna, a proto alesponl vzdy uvedu

autory, ktefi se danym disciplindm vénuji.

2.1. Problematika definice instituce a institucionalni

komunikace
Institucionalni komunikace je mlada a stale se vyvijejici disciplina. Definovat
jednoznaéné hlavni funkci a obsah této discipliny neni jednoduché, nebot’ autofi na danou
problematiku nahlizeji rozdilnou optikou. VétSinou dochazi ke splyvani s politickou

komunikaci, pfi¢emz jsou vyuzivany teoretické modely komunikace jako takové (viz napf.:
Calabrese, 2008; Hardy, 2011; Lammers 2011).

Spor je rovnéz veden nad otazkou, co je instituce. Zda se jedna o nekomercni subjekty,
jako napftiklad ndbozenstvi nebo Skolstvi (srovnej s Keller, 2006), nebo naopak o komeréni
subjekty sméfujici k zisku. Shoduji se nicméné v tom, Ze instituce piedstavuji normy jak a co
délat, jak jednat. Pfi¢emz zhmotnénim té€chto norem/instituci jsou organizace, které sestavaji

ze skupin realnych lidi, ktefi dané normy urcitym zptisobem uvadéji v platnost — néco délaji.

Na konkrétni ministerstva odpovidajici za komunikacni aktivity NATO tak mtzeme
nahliZzet dvojim prizmatem. Jednak z ¢asti podléhaji vladni politice a mizeme o nich fici, Ze
jsou politickou instituci. Zaroven se ale podstatnou meérou podileji na spravé statu, kdy

konkrétni lidé vykonavaji konkrétni kroky, ¢imz naplnuji predpoklad organizace.

2.2. Institucionalni komunikace
Budu-li se pfi definovani institucionalni komunikace drzet teoretického zakladu, ktery
formuloval McQuail ve svém dile Uvod do teorie masové komunikace a zohlednim-li
poznatky jiz vySe zminénych Calabrese a Lammerse, definoval bych instituciondlni
komunikaci jako soubor utvafeni, formulovani a Sifeni verbalnich i neverbalnich sdéleni,
jejichz piijemcem je jak vetejnost, tak i ostatni organizace a instituce. Cilem této komunikace

je budovani a zlepSovani vztah s vefejnosti a vytvareni svého pozitivniho obrazu.
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Paklize v nasledujici citaci irského politologa Maira zaménime pojem ,,strana“ za
pojem ,,0rganizace a pojem ,,voli¢“ za ,,ob¢an — ziskame dobry ptiklad propojeni a vyuziti
komunikac¢nich teorii s institucemi statniho aparatu. Strany musi nejen myslet a jednat jako
majoritni, aby tak mohly byt klasifikovany, ale také museji umet presvédcit volice o jejich

duveryhodnosti. 16

1 MAIR, Peter (1979). The Autonomy of the Political: The Development of the Irish Party System. Comparative
Politics. Sv. 4, 11. stranky 445-465.
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3. Politicka komunikace

Komunikac¢ni aktivity Severoatlantické aliance jakozto mezinarodniho politického
subjektu jsou ovlivnény i principy a technikami politické komunikace. Ty se v mnoha
aspektech 1isi od politického marketingu, a proto bych zde rad uvedl podstatu této discipliny,

jeji hlavni cile a ditvod, proc€ ji spojuji se Severoatlantickou alianci.

3.1. Definovani a specifika politické komunikace

Ackoliv se ndhledy na definici politické komunikace z pohledu teoretikli veskrze
rizni, jeji pfitomnost v d¢jinach lidstva je neoddiskutovatelnd a odeddvna na sebe poutala
pozornost — jako politika sama. O zptisobech, jak promlouvat k publiku, a tedy presvédcovat
potenciondlni voli¢stvo, se vyjadfoval jiz vyznamny fecky filosof Aristotelés ve svém dile
Rétorika. V ni uvadi naptiklad, Ze vetejné politické projevy, které uvadéji priklady, jsou stejné
presvedcivé jako jiné, avsak ty, které stavi na entymémech (Usudky, které jsou snadno
pochopitelné a vSeobecné sdilené, nicméné nevyslovené, pozn. aut.), vyvolavaji nejhlasitéjsi
potlesk.’

Vymezenim a popisem politické komunikace se v moderni dob¢ jako jeden z prvnich
zabyval Harold D. Lasswell, ktery vychéazel pfedev§im z poznatkli o komunikaci jako takové,
kdyz ji popsal jako vyzkum toho kdo rFika co, jak, komu a s jakym iicinkem."® Z této kratké
definice je mozné pozorovat nejen fakt, Ze se v ptipad¢ politické komunikace jedna piredevsim
o tok informaci od politickych piedstaviteld k obecenstvu, ale je patrnd i1 do jisté miry touha
po zméteni efektu tohoto procesu. Funkci komunikace, nejen politické, je informovat nékoho
o né&cem, pfiCemzZ je nezbytné, aby dotycny informace, které prostiednictvim urcitého kanalu
piijimd, zpracoval, uvédomil si je a na jejich zdklad¢ nasledné dochazel k odpovidajicim
zaveram.

Zakladnim pravidlem politické komunikace je predpoklad, jak uvadi Jan Kiecek, Ze
volici musi byt detailné informovani o praci viady, o stranach, které agreguji a prosazuji
jejich zajmy, a o zvolenych politicich, jak vykonavaji jim sverené urady. Y9 Primarnim cilem
politické komunikace tedy neni zlepSovani obrazu politickych stran a jejich Cinitelit v o¢ich

Siroké vetejnosti, ale informovani o ¢innostech, plisobeni a aktivitdich zvolenych zastupcii

" JIRAK, Jan a Blanka RICHOVA. Politickd komunikace a média. Praha: Karolinum, 2000, I1SBN 80-246-
0182-6, s. 67

8 RICHOVA, Blanka. Pfehled modernich politologickych teorii: Empiricko-analyticky pFistup v soudobé
politickeé vede. 1.vyd. Praha: Portal, 2000. ISBN 80-717-8461-3, s. 84

Y KRECEK, Jan. Politickd komunikace: od res publica po public relations. V'yd. 1. Praha: Grada, 2013, ISBN
978-80-247-3536-8, s. 22
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podilejicich se na spravé statu. Tato fakta si mizeme rovnéz pievést na piiklad
Severoatlantické aliance.

Subjekty realizujici dil¢i aspekty politické komunikace k témto ucelim vyuzivaji
mnoh¢ techniky a komunikacni kanaly, jejichz prostfednictvim se zprava dostava k piijemci.
NejstézejnéjSim zprosttedkovatelem jsou nastroje masové komunikace, které z politické
komunikace ¢ini zarovenn komunikaci masovou. Ta je jednou z forem verejného oznamovani,
S wyuzitim vyspelych technickych prostredkii a postupii. Je provadena smérem k rozsahlému,
heterogennimu a Siroce rozptylenéemu publiku, pri prostorové nebo casové distanci
komunikujicich subjektii. 20

V soucasné dob¢€ se na Sifeni zprav a informaci masového charakteru podili nejen
tiskoviny, ale i1 dal$i prostfedky, které souhrnné nazyvame média. Ta jsou i1 predpokladem
utvareni demokratické povahy spolecnosti; jsou nositeli demokratické politické komunikace
V situacich, kdy nedochdzi ke kontaktu tvari v tvar. Jejich neoddiskutovatelnou roli pri
zviditelnovani politiky v soucasné moderni dobé je poskytovani informaci, analyz, ndazorovych
diskuznich for a sdileni demokratické kultury.(pieklad vlastni)?

V poslednich letech se v oblasti nejen politické komunikace objevuje termin
infotainment, ktery dana témata, vétSinou obtiZzné€ pochopitelného charakteru, zprostfedkovava
srozumitelnou formou §ir$im vrstvam populace. Tento teoreticky koncept je v praxi politické
komunikace pozménén na politainment, pficemz se jedna o ur€itou formu zprdv poskytujici
Jjednoduse pristupny a pochopitelny zdroj politickych informaci vétsimu poctu lidi.(ptedklad
vlastni)??. Tato interakce politiky a medidlni zabavy miiZze byt z urcitych hledisek pfinosna
vzhledem K jednoduché formé a Sirokému socialnimu dopadu. Na druhou stranu ale muze
odpoutat pozornost od samotnych dilezitych sdéleni a klicové téma upozadit. Jisté naznaky
infotainmentu miizeme sledovat i na ptikladu komunikace NATO v Ceské republice, k ¢emuz
se dostaneme Vv jedné z dalsich ¢asti prace.

Politicka komunikace zprostifedkovand médii je hlavnim komunika¢nim kandlem
Severoatlantické aliance i na nasem uzemi. S tématikou a agendou spojenou s NATO se
setkavame jak v tisténych, tak i elektronickych médiich, pficemz jednim z nejstézejnéjSich

prostfednikli mezi odesilatelem informace a jejim piijemcem je internet. Vyuziti jednotlivych

% URBAN, Lukas, Josef DUBSKY a Karol MURDZA. Masovd komunikace a vefejné minéni. Vyd. 1. Praha:
Grada, 2011, ISBN 978-802-4735-634, s. 40

2 DAHLGREN, Peter. Media and political engagement: citizens, communication, and democracy. New York:
Cambridge University Press, 2009. ISBN 05-215-2789-9, s. 2-3

22 WOLFSFELD, Gadi. Making sense of media and politics: five principles in political communication.
Routledge, 2011. ISBN 978-0-415-88522-5, s. 93
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komunikacnich kandlii a dalSim prosttedkim komunikace NATO se budu vénovat

Vv nasledujicich kapitolach.
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4. Komunikaéni aktivity NATO

Severoatlanticka aliance, jakozto vojensko-politickd mezinarodni organizace, citi
povinnost informovat veifejnost o svych aktivitach a zdmerech, coz dolozim v nadchazejicich
kapitolach. Komunikace s vefejnosti jak na trovni politickych stran tak i mezinarodnich
organizaci sleduje predevsim cile, jako jsou porozuméni mezi organizaci a jejim okolnim
prostredim, vytvareni ovzdusi vzajemné divery, ziskavani spolecenské podpory pro cinnost

organizace, a v neposledni fadé budovani image a identity organizace.®

4.1. Komunikacéni strategie
Ptitomnost komunikaéni strategie je principialnim aspektem kazdé zamérné vyvijené
komunikacni aktivity. Jeji formulovani pro dosazZeni Zddouci odezvy si Zdda vyreSeni tii
problémii: co Fict (strategie sdéleni), jak to Fict (kreativni strategie) a kdo by to mél Fict (zdroj
sdéleni).?* Viechny tyto tfi zdsady musi byt zodpovézeny i v ramei této prace, aby mohlo dojit

ke stanoveni zavéra popsanych v tvodu prace.

Odpoved' na prvni otdzku mi poskytla pani Michaela Havrankova z tiskového odboru
Ministerstva zahraniénich véci CR. NATO povazuje za zékladni prioritni témata své
komunikace nasledujici — transatlanticka vazba, Afghanistan, partnerstvi, politika otevienych
dveti, strategické partnerstvi s Ruskem, schopnosti NATO, vyzvy budoucnosti, Zeny, mir a
bezpecnost. Dale dodava, ze alianéni dokument, ktery stanovuje tyto komunikacni priority, se
obnovuje ve dvouletych intervalech. Zaroven se vSak jednd o ,,zivy*“ dokument, ktery je
V ndvaznosti na aktualni vyvoj ve svété revidovan podle potteby. O jeho zménach rozhoduje
Severoatlantickd rada NATO. Bohuzel je strategie vefejné diplomacie NATO a souvisejici
dokumenty zpracovavana v rezimu ,,vyhrazené®, a proto mi nebylo umoznéno do nich

nahlédnout.?

Zminény aliancni dokument rovnéz stanovuje cilové skupiny komunikace, jejichz
definovéni je nedilnou soucasti komunikacni strategie. Znalost cilové skupiny, jeji sloZeni,
charakter a aktivity, je ustfednim faktorem pro efektivni komunikaci. V soucasnosti Se

komunikace NATO zamétuje na média, opinion makers, politiky, zajmové skupiny a mladou

2 JABLONSKI, Andrzej. Politicky marketing: iivod do teorie a praxe. Vyd. 1. Brno: Barrister, 2006, ISBN 80-
736-4011-2, s. 106 - 107

# KOTLER, Philip. Marketing management. 1. vyd. Praha: Grada, 2007, ISBN 978-80-247-1359-5, s. 582

%> E-mailova korespondence s MZV CR, tiskovy odbor pi Michaela Havrankova. Archiv autora, 31. 3. 2014
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generaci. Jedna se tedy o nekoherentni skupiny obyvatelstva s odlisSnymi zivotnimi styly.
Komunikaéni intence Aliance nicmén¢ necili pouze na tyto skupiny, ale snazi se zasahnout co

nejsirsi populaci.

Zodpovézenim tieti otadzky, kterd koresponduje S prvni otazkou Stanovenou Vv tivodu

této prace, ,,kdo by to mél fict“, se zabyva nasledujici kapitola 4.2.

4.2. Rozdéleni uloh

Severoatlantickd aliance ma k dispozici sva vlastni oddéleni a struktury, jejichz
primarnim ukolem je svymi vlastnimi metodami a prostfedky udrZzovat komunikaéni styk
s vefejnosti. Za plnéni ukold vychazejicich z dokumentu, uvedeném v kapitole 4.1.,
zodpovida Vybor pro vefejnou diplomacii a cely Odbor vefejné diplomacie.”® Velkou ulohu
v komunikaci témat tykajicich se NATO ale sechravaji clenské staty jako takové, které
castecné prebiraji zodpovédnost za tuto ¢innost a dle svych mozZnosti a schopnosti vyvijeji
adekvatni aktivity. V nasledujici Casti prace popisi jednotlivé aktéry, jejich metody a
prostiedky komunikace, ktefi se podileji na komunikacnich aktivitdich Severoatlantické

aliance s diirazem predevsim na Ceskou republiku.

4.3. NATO — Public Diplomacy Division

Organizace ma povinnost informovat Sirsi verejnost v clenskych a partnerskych
statech o aktivitach a politice NATO. Cini tak skrze riznorodé komunikacni aktivity, které
zahrnuji komunikaci s médii, internetové stranky NATO, tistené a elektronické publikace,
odborné semindie a konference (preklad vlastni).?” Za tyto aktivity v globalnim méfitku je
zodpovédné oddéleni Public Diplomacy Division, do ¢estiny piekladano jako Odbor vetejné

diplomacie, jez je civilnim oddélenim ve struktuie NATO.

4.3.1. Oficialni webové stranky
Jednim z primarnich komunikaénich nastrojii Public Diplomacy Division (PDD) jsou
oficialni webové stranky www.nato.int, které¢ poskytuji pristup jak k aktualnim informacim o
NATO, vcetné verejnych prohlaseni, zakulisnich informaci a oficialnich dokumentii tak i

audiovizualni zdaznamy rozhovoru c¢i primé prenosy duleZitych uddlosti vztahujicich se

?® E-mailova korespondence s MZV CR, tiskovy odbor pi Michaela Havrankova. Archiv autora, 31. 3. 2014
*” NATO handbook. Brusel: NATO Public Diplomacy Division, 2006. ISBN 92-845-0178-4, s. 81
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k NATO.(pieklad Vlastni)28 Stranky tedy nabizeji v globalnim méfitku - Ceskou republiku
nevyjimaje - jak souhrnné informace o Alianci, tak i zpravy tykajici se souc¢asnych alian¢nich

témat.

Na hlavni listé stranek je umisténa zalozka urcena predevSim pro média, nazvana
,hewsroom®. Zde mohou novinafi nalézt nejen oficidlni tiskové zpravy, ale 1 fotografické
prilohy ¢1 dokonce video sekvence urcené pro vysilani. Obsahu oficidlnich tiskovych zprav se
budu vénovat v zavéru prace, vénované zhodnoceni medidlnich vystupti. Druha ze ctyf
zalozek, nazvana ,.e-Library” nabizi navs§tévnikim pfistup k oficidlnim textim a k jejich
archivu. Mimo jiné je zde mozné Cerpat informace i1 z riznych publikaci tykajicich se historie,
mirovych misi nebo partnerstvi s nec¢lenskymi staty. Naléza se zde i facebookovy/twitterovy
plug-in, ktery umoznuje jednoduché pftejiti na oficialni profil organizace na Facebooku
respektive Twitteru. Celé stranky jsou v anglickém jazyce, s moznosti piepnuti na

francouzstinu, rustinu nebo ukrajinstinu.

Internetové stranky predstavuji vhodny nastroj pro komunikaci s vetejnosti predevsim
diky obrovské Siri obsahu a funkci s mozZnosti rychlé aktualizace, multimedidlnosti (texty,
obrazky, zvuky, animace, videa atd.), schopnosti velmi presného zacileni a individualizace
obsahu komunikace, interaktivnosti, rychlosti a v neposledni radé umozniuje minimalizaci

nakladu a snadnou méritelnost vjﬁsledkil.zg

Odbor vefejné diplomacie vSak nedisponuje svymi vlastnimi strankami, jejichz
prostiednictvim by komunikovala s vefejnosti a nabizela samostatné produkty své prace

tykajici se Aliance.

4.3.2. NATO na Facebooku a Twitteru
Odbor vetejné diplomacie vedle administrace webovych stranek, na kterych se podileji
1 dalsi divize, spravuje i facebookovy a twitterovy ucet Aliance. Tyto internetové platformy
souhrnné nazyvame socialni média, ktera se stala pro Sirokou populaci vseobecnou

. v o . 7 v , 30
komunikacni platformou... a velmi trendovou zaleZitosti.

* NATO handbook. Brusel: NATO Public Diplomacy Division, 2006. ISBN 92-845-0178-4, s. 81

» PRIKRYLOVA, Jana a Hana JAHODOVA. Moderni marketingovd komunikace. Praha: Grada Publishing,
2010, ISBN 978-80-247-3622-8, str. 216.

%0 BEDNAR, Vojtéch. Marketing na socidlnich sitich: prosad'te se na Facebooku a Twitteru. Brno: Computer
Press, 2011, ISBN 978-80-251-3320-0, s. 7
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Facebook se fadi mezi nejpopularnéjsi socialni média, kdy ke konci roku 2013 pocet
jeho mé&si¢nich aktivnich uZivatelt presahl ¢islo 1,23 miliardy.** Severoatlanticka aliance si je
tak jako i jiné instituce védoma piitomnosti Siroké masy lidi na této platformé, a proto PDD

administruje facebookovou stranku s nazvem ,,NATO, ktera ¢ita 427 725 fanouska.>?

Facebookovy profil slouzi k pfimému oslovovani cilové skupiny, se kterou je mozno
nejen sdilet urcity obsah, ale rovnéz reagovat na piipadné dotazy, pfipominky ¢i nejasnosti.
Profil tak slouzi jak ke kontaktovani cilové skupiny, tak k interaktivité. NATO v ramci
komunikace na Facebooku vyuziva standardnich néstroji, jako je aktualizace statusu,
vyhlaSovéni vetejnych fanouskovskych soutézi, uvadéni odkazii na jina média, nahravani a
sdileni obrazkii ¢i videi. VSe se soustfedi na komunikaci soucasného déni okolo NATO a

rovnéz na prednastavené komunikacni priority.

NATO @ v Liked ~ | | v Following 3 ~ |

w7427k Ez@m WIN, v
e il E

NATO Contest

Government Organisation
This is the official Facebook page of NATO - the North
Atlantic Treaty Organization - http:/fwww.nato.int/

About - Suggest an Edit

Obrazek 1: Printscreen facebookové stranky NATO®

Severoatlantickd aliance komunikuje s vefejnosti i prostfednictvim Twitteru. Jedna se
o jedno ze socialnich médii, jehoz sluzby v posledni dob¢ zacali vyuZivat 1 novinafi jakozto
zdroj informaci. Twitter predstavuje rychly zdroj informaci, jehoz prostiednictvim se daji Sifit
novinky ze svéta a vSech oblasti poznani. Diky mobilnim aplikacim je dostupny téméf pro
vSechny uzivatele internetu, a mlze tak zasahnout Siroké publikum. Kvili moZnosti napsat

maximalné 140 znaki neni moZnost sdhodlouhého rozepisovani pficin ¢i nasledktl. Statusy na

%! Facebook: 10 years of social networking, in numbers [online]. [cit. 2014-04-18]. Dostupné
z:http://www.theguardian.com/news/datablog/2014/feb/04/facebook-in-numbers-statistics

%2 Facebook [online]. [cit. 2014-04-18]. Dostupné z: https://www.facebook.com/NATO?fref=ts
Data platna k 18. 4. 2014 (pozn. autora)

** Facebook [online]. [cit. 2014-04-18]. Dostupné z: https://www.facebook.com/NATO?fref=ts
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Twitteru se zaobiraji podstatou véci, pficemz pro hlubsi analyzu mohou odkéazat na

odpovidajici internetovou stranku.

PDD spravuje twitterovy profil: NATO, jez sleduje vice nez 118 000 uzivatel
Twitteru®*. Jsou zde zveiejiiovana aktualni fakta a vystupy z vojensko-politickych organt
organizace, souCasné aktivity vojenskych slozek, odkazy na zajimavé rozhovory ¢i ¢lanky

tykajici se Aliance a v neposledni fad¢ i fotografie ¢i videa.

4.3.3. Kanal na YouTube.com
Internet do zna¢né miry zménil charakter zprav a informaci, které se k nam dostavaji
skrze média. Je kladen daleko vétsi diiraz na rychlost, zdbavnost a stru¢nost, pti¢emz vizudlni
stranka hraje dilezitou roli. Z téchto diivodid je kandl YouTube, platforma urcend pro

nahravani a sdileni videi, idedlnim nastrojem komunikace.

NATO ma zalozeno od bfezna roku 2008 dva kanaly: nato.int a natochannel.tv. Oba
dva kanaly jsou ureny pro $iteni kratkych video-sekvenci s alian¢ni tématikou. Celkové jiz

bylo nahrano 1 698 videi s celkovym zhlédnutim 5 064 051.%

** Twitter [online]. [cit. 2014-04-20]. Dostupné z: https:/twitter.com/NATO
Data platna k 20. 4. 2014 (pozn. autora)
% YouTube [online]. [cit. 2014-04-20]. Dostupné z: http://www.youtube.com/user/NATOCOMMUNITY/about


http://www.youtube.com/user/NATOCOMMUNITY/about
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5. Ceska republika

Odpovédnost za informovani vefejnosti o uspéSich dosazenych Alianci a o jeji
soucasné roli na poli bezpecnostni politiky ptebiraji z velké ¢asti alian¢ni staty. Vyber metod,
které maji byt pouZity, a rozsah prostiedkii, které maji byt vénovany na ucely informovani

verejnosti o politice a cilech Aliance, je zaleZitosti kazdé jednotlivé zemé. 36

Timto faktem se kompetence spadajici do oblasti vefejné diplomacie piesouvaji
od organizace jako takové k vladam, které zastupuji Clenské staty v ramci Severoatlantické
aliance. V piipadé Ceské republiky je hlavnim zodpovédnym organem Ministerstvo
zahraniénich véci Ceské republiky (MZV CR).

5.1. Ministerstvo zahraniénich véci CR

Ceska republika se jako ¢len NATO spolupodili na vytvafeni spoleéné strategie
vefejné diplomacie NATO, jejiZ soucasti jsou 1 komunikacni priority (viz vySe). Samostatna
komunikaéni strategie Ceské republiky k alianénim otizkdm se nezpracovava.®’ Tento fakt
nam tedy svym zptsobem determinuje celkovou situaci v Ceské republice ve vztahu
k alian¢ni komunikaci. Nicmén¢ i ptesto, Ze neexistuje jeden zakladni dokument, uréujici co,
jakym zplsobem a s jakymi cili se bude na izemi nasi republiky ohledné Severoatlantické
aliance komunikovat, existuje n€kolik aktivit, jejichZ prostfednictvim dochazi ke komunikaci

s vefejnosti a k jejimu informovani.

MZV v ramci komunikaéni strategie podporuje predni ¢eskou neziskovou organizaci
Jagello 2000 zaméfenou na ¢innost v oblasti vetejné diplomacie a na podporu a prezentaci
NATO a bezpecnostni politiky. MZV vyznamné finanéné podporuje projekty Jagello 2000
jako napfiklad oficidlni informaéni portal o NATO ,,natoaktual.cz, projekt Aliante nebo Dny
NATO.*

5.1.1. Kontaktni ambasady NATO
Vedle zna¢né finanéni podpory organizace Jagello 2000, jejiz aktivity popisSi V jedné
z nasledujicich kapitol, zajistuje MZV CR z hlediska komunikaénich aktivit NATO rovnéz
kontaktni ambasady. Cilem konceptu Kontaktnich ambasad NATO je podpora partnerskych a

spolupracujicich zemi. Hraji diileZitou roli zejména v oblasti oboustranného toku informaci

% NATO prirucka. Praha: Evropské informaéni stiedisko Univerzity Karlovy, 1995, s. 112
*” E-mailové korespondence s MZV CR, tiskovy odbor pi Michaela Havrankova. Archiv autora, 31. 3. 2014
% E-mailové korespondence s MZV CR, tiskovy odbor pi Michaela Havrankové. Archiv autora, 31. 3. 2014
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mezi NATO a prislusnou zemi. Poskytuji Siroké verejnosti i politickym predstaviteliim
hostitelského stdtu informace o NATO a jeho aktivitach.*® Ceska republika aktualng pasobi
Vv roli kontaktni ambasady v Jordansku. Nejedna se tedy o komunika¢ni aktivity zacilené na
Ceské obyvatele. Avsak MZV si i diky takovymto aktivitdim uvédomuje nutnost komunikace o
bezpecnostné politickych tématech a Severoatlantické alianci, a podporuje proto dil¢i projekty

s touto tématikou v ramci Ceské republiky.

5.2. Neziskové organizace
Ministerstvo zahrani¢nich véci CR z diivodu omezenych kapacitnich a personalnich
prostiedkd vypsalo v zafi lonského roku vybérové fizeni na projekty v oblasti informovanosti
0 NATO a bezpeénostni politice CR pro letosni rok. Hodnotici komise nakonec schvalila tyto

projekty, jimz bude udélena finan¢ni podpora:

- IC NATO, predkladatel Jagello 2000

- Dny NATO v Ostrave, predkladatel Jagello 2000

- Model NATO, predkladatel AMO

- Aliante 2014, predkladatel Jagello 2000

- 10. letni skola PSSI, predkladatel Prague SecurityStudies Institute (PSSI)

- Prague TransatlanticTalks, predkladatel Asociace pro mezinarodni otazky
(AMO)

- Linka Praha — Washington: Jak upevnit transatlantickou vazbu mezi CR a
USA V postradarové ére, predkladatel CE VRO®

V dalSich ¢astech této prace se budu vénovat v§em zminénym projektiim piedlozenych
organizaci Jagello 2000 a Modelu NATO, jenz ptedlozila Asociace pro mezinarodni otazky.
Z diivodu omezeného rozsahu prace nelze popsat vSechny projekty neziskovych organizaci

podporujici komunikaci o bezpecnostni politice a NATO.

% JUST, Petr a Petr ZLATOHLAVEK. Kontaktni ambasddy NATO: novd dimenze zahranicéni politiky CR (2000-
2005). Ostrava: Pro Informaéni centrum o NATO vydalo sdruZeni Jagello 2000, 2005, ISBN 80-239-6119-5, s.
12

“ yysledky dotacniho vybérového Fizeni na podporu projektii nevladnich a neziskovych organizaci a
vysokoskolskych pracovist' v oblasti informovanosti o NATO a bezpecnostni politice CR v roce 2014 [online].
[cit. 2014-04-21]. Dostupné
z:http://www.mzv.cz/jnp/cz/o_ministerstvu/verejne_souteze_a_dotace/o_ministerstvu-

verejne_souteze a_dotace-vysledky dotacniho_vyberoveho_rizeni_na_1.html
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5.3. Asociace pro mezinarodni otazky — Model NATO
Hlavnim cilem nevladni neziskové organizace Asociace pro mezindrodni otazky je
vzdélavani v oblasti mezinarodnich vztahti. AMO zprostiedkovava dialog mezi zastupci
siroké verejnosti, akademické sféry, obcanského sektoru, politiky a byznysu. Dlouhodobé
podporuje zdjem obcami Ceské republiky o mezindrodni otizky a poskytuje informace

, e, , , v ;g 41
nezbytné pro utvareni vlastniho nazoru na soucasné deni.

Mezi hlavni projekty AMO patii Prazsky studentsky summit (PSS). Jednd se o
vzdélavaci program pro studenty, ktery se vnich snazi podnitit zajem o mezinirodni
organizace formou alternativniho vzdélavani. Studenti z CR si v rimci simulovanych jednani
mezinarodnich organizaci — OSN, EU a NATO — osvoji uzitecné dovednosti a rozsiti své
védomosti. V rdmci PSS se mimo jiné mohou (stfedoskolsti studenti, pozn. autora) zucastnit

Modelu NATO.

Konkrétné Model NATO se zaméfuje na zvyseni povédomi Ceskych studentii
a prohloubeni jejich znalosti o soucasnych bezpecnostnich otazkach a fungovani NAT 0.4
V ramci tohoto projektu, jak popsal jeho hlavni koordinator pan Simon Presser, se kazdy rok
28 stiedoskolskych studentd v rdmci 5 ptipravnych setkani Modelu NATO seznami s historii

vvvvvv

partnerskymi programy jako jsou Partnerstvi pro mir ¢i Rada NATO-Rusko.

Pan Presser se dale vyjadfuje ke znalostem Severoatlantické aliance, kterymi disponuji
sttedoskolsti studenti. Na zaklad€ svych zkuSenosti hodnoti tyto znalosti jako velmi omezené.
Vétsinou se jednd o Cisté¢ povrchni znalosti, které nejsou zasazeny do kontextu. Na zéklade
dotaznikli a rozhovort, které se studenty vede, dochazi k zavéru, ze pricinou téchto chabych

zZnalosti je velice omezeny prostor vénovany mezinarodni politice a bezpecnosti na stfednich

skolach.

Stretavame se zde tedy s jednou z cilovych skupin komunikacnich aktivit NATO (na
zéklad¢ dokumentu vydavaného Odborem vetejné diplomacie NATO, pozn. autora), kterd
vSak nedisponuje dostatecné kvalitnimi znalostmi a povédomim o Severoatlantické alianci.

Tento fakt se snazi AMO, PDD i dalsi zvratit. V ptipadé Modelu NATO dochazi k finan¢ni 1

L O nas [online]. [cit. 2014-04-21]. Dostupné z: http://www.amo.cz/0-nas.htm
“2 Model NATO [online]. [cit. 2014-04-21]. Dostupné z: http://www.studentsummit.cz/cs/Model-NATO-5.htm
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organizacni podpoie celého projektu ze strany NATO. Odbor vetejné diplomacie naptiklad

pomaha zajistovat hosty & dodava zajimavé publikace tykajici se NATO.*

Aby se mladi viilbec o tomto projektu dozveédéli a méli moznost se seznamit s vyse
popsanym, je nezbytnd urcita propagace. Ta je v ptipadé projektu Model NATO zamétena na
mladou generaci, ktera je oslovovana ptredevsim prostfednictvim webové stranky Prazského
studentského summitu a rovnéz na socialnich sitich. Dale pak dochazi k distribuci plakati a
projektovych novin ,,Chronicle do stovek stiednich $kol po celé Ceské republice. Ve je
provadéno s cilem vzbuzeni zdjmu o bezpecnostni politiku u mladé generace a podpofeni

povédomi o Severoatlantické alianci.

5.4. Sdruzeni Jagello 2000 a jeho projekty
Sdruzeni vzniklo v roce 1999 po vstupu Ceské republiky a Polska do NATO. Hlavnim
cilem existence sdruzeni vté dobé byla podpora vzijemnych vztahi obou téchto zemi.
Postupem ¢asu se priority zménily a dnes je obcanské sdruzeni Jagello 2000 v Ceské
republice hlavnim subjektem v oblasti komunikacni strategie clenstvi v Severoatlantické

. . v ’ .. v 44
alianci a bezpecnostni politiky obecné.

Sdruzeni sidlici v Ostravé si klade za hlavni cil posileni povédomi o Severoatlantické
alianci, poskytovani komplexnich informaci o organizaci a v neposledni fad¢ prezentaci
Ceské republiky jakozto plnohodnotného &lenského statu Aliance. K témto éelim vyuziva

nckolikeré nastroje, které popisi v nasledujicich kapitolach.

5.4.1. Informaéni centrum o NATO
Z hlediska pfistupu obyvatelstva k relevantnim informacim ptedstavuje nejstézejnéjsi
a nejucelenéjs$i ndstroj Informacni centrum o NATO. Idea vytvorit Informacni centrum o
NATO vznikla v 2. poloviné roku 2000.* Jednalo se o spole¢ny projekt Ministerstva
zahrani¢nich véci, Ministerstva vnitra a obrany. Na zaklad¢ prizkumu agentury STEM
(prizkum- Informovanost 0 NATO: monitoring informacnich potieb a moznosti ob&anii CR
ve vztahu kNATO. STEM, 2000. pozn. autora) dospély kzaveéru, ze nejvhodnéjSim

ziizovatelem informac¢niho centra, z dvodu pfijimani ze strany vetejnosti, budou nevladni

3 E-mailova korespondence s panem Simonem Presserem, hlavni koordintor Modelu NATO. Archiv autora,
11. 4. 2014

“ O nas [online]. [cit. 2014-04-25]. Dostupné z: http://www.jagello.org/page-o-nas/

* NALEVKOVA, Jana. Projekt ceského informacniho centra o NATO jako model pro staty stiedni a vychodni
Evropy. Praha, 2002. Vedouci prace Rudolf Vlasak, s. 8.
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organizace. Ty =zajisti transparentnost, nenapadnutelnost a objektivnost celého projektu.
Cilovou skupinou, podle zadavacich dokumentd, byli stanoveni: bezpecnostni komunita
zejména skupiny prichazejici do styku s problematikou NATO, vcetné studenti, ucitelii a casti
védecko-vyzkumné sféry, dale predstavitelé organii obcanské samosprdvy...46 Jde tedy o
stejné ¢i podobné socidlni skupiny jako v ptipade celkového konceptu komunikacnich aktivit

NATO.

Z praktického hlediska se jedna o kancelaiské prostory v centru Prahy (Jungmannova
17, Praha 1, pozn. autora), které nabizeji prostor jak pro samostudium piitomnych kniznich ¢i
casopiseckych publikaci, tak 1 moZznost ptistupu k pocitaci a eventualni zkoumani dokumentii
Vv elektronické podobé — jak v podobé CD-ROMu tak i prostiednictvim internetového
pfipojeni a pfistupti do elektronickych knihoven. Dulezitym atributem IC o NATO je i
moznost prezenéni referencni informacni sluzby, ktera je poskytnuta proskolenym persondlem

informaé¢niho centra.

Prostory, vybaveni i zaméstnanci jsou placeni ze zdroji Ministerstva zahrani¢nich
véci, které na tento projekt udili grant, pfi¢emzZ zlstavaji zaméstnanci sdruzeni Jagella 2000.
Jak uvedl vykonny feditel IC NATO PhDr. Petr Zlatohlavek, jednd se ze strany statniho
rozpoCtu o podfinancovany projekt, ktery musi sdruzeni finanéné¢ podporovat i ze svych
prostiedkil. Informac¢ni centrum proslo podle slov feditele Zlatohlavka v pribéhu let mnohymi
zménami. Z hlediska komunikacénich aktivit doslo ke zméné cilové skupiny. Ta se pted vice
nez 10 lety skladala z lidi star§i generace, ktera neméla nebo méla velmi omezeny pftistup
k internetu. Dochazelo tedy k Castéj§imu osobnimu styku a nav§téva obcani prostor
informacniho centra byla pomérné€ ¢astd. Nyni dochazi v osobnim styku pouze ke konzultacim

sttedoskolskych ¢i vysokoSkolskych praci ¢i konzultacim tykajicich se statni spravy.

Dulezitym néstrojem informacniho centra se tak postupem casu stal internet, jehoz
prostiednictvim dochdzi nejen k informovéani obyvatel o Severoatlantické¢ alianci, ale i
k zodpovidani dotazii. V soucasné dobé, kdy IC o NATO zodpovi roéné¢ mezi 900 az 1 000
dotazi, ¢ini pouze jednu ¢tvrtinu dotazy vznesené piimo — face to face. Zbytek komunikace se

odehrava v elektronické podobs.*’

** NALEVKOVA, Jana. Projekt ceského informacniho centra o NATO jako model pro stéty stiedni a vychodni
Evropy. Praha, 2002. Vedouci prace Rudolf Vlasék, s. 20.
*" Rozhovor s vykonnym feditelem IC 0 NATO PhDr. Petrem Zlatohldavkem. Archiv autora, 20. 3. 2014
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5.4.2. Internetovy portal www.natoaktual.cz
Soucasna doba si zadd moderni komunikaéni nastroje, které zptistupni informace co
nejveétSimu poctu jednotlivei. Proto v roce 2002 s budovanim IC o NATO vznikly i jeho
oficialni webové stranky www.natoaktual.cz. Jejich hlavnim cilem je pokryt problematiku
souvisejici se clenstvim CR v NATO, Armady CR a NATO, historie NATO, informovat o
souvisejicich vedeckych projektech... K dispozici jsou i aktuality ze svéta bezpecnostni

politiky a odborné analyzy i komentare.*®

Stranky, které funguji prevazné jako zpravodajské médium, jsou pirehledné Clenény,
s jednoduchym designem a uZivatelsky pfijemnym prosttedim. Svym obsahem umozZiuji
hlubsi vhled do problematiky tykajici se NATO, prevazné diky objektivnim analyzam a
komentarim vypracovanych odborniky z mezinarodni politické sféry, ¢i pohybujicich se v
oblasti bezpecnostni politiky. Obsahu ¢lankt se rovnéz jako oficialnim tiskovym zpravam na

www.nato.int budu vénovat v zaveru prace.

Zajemci mohou po zaregistrovani Se€ na strdnce odebirat jedenkrat tydné tzv.
newsletter, coz je zprdva pro vybrané ucastniky procesu S prezentaci veskerych
vznamnéjsich uddlosti souvisejicich s organizaci a jejimi aktivitami* zasilana e-mailem.
Prostfednictvim tohoto nastroje dochédzi k informovani cilového publika o aktualnich

tématech Aliance.

Mimo pfejimani tzv. mastermessages (aktudlnich zprdv, pozn. autora) z centraly
NATO, ze zahrani¢nich zpravodajskych serverii a svych vlastnich reportaZzi, je zpravodajsky
portadl natoaktual.cz medialnim partnerem vybranych bezpecnostne-politickych a vojenskych
akct na vizemi Ceské republiky a prindsi tak ctendiiim viastni exkluzivni zpravodajstvi a
fotografie.”® Navic server natoaktual.cz uzaviel dlouhodobou spolupraci s piednim &eskym
zpravodajskym serverem idnes.cz, kde se objevuji ¢lanky, jejichz zdrojem jsou pravée stranky

spravované IC o NATO. Diky této kooperaci muze dojit k osloveni a nabidnuti témat

“* NALEVKOVA, Jana. Projekt ceského informacniho centra o NATO jako model pro staty stiedni a vychodni
Evropy. Praha, 2002. Vedouci prace Rudolf Vlasak, s. 29.

“ KOPECKY, Ladislav. Public relations: déjiny - teorie - praxe. Praha: Grada, 2013, Zurnalistika a
komunikace. ISBN 978-80-247-4229-8, s. 168.

% Medidlni partnerstvi [onling]. [cit. 2014-04-26]. Dostupné

z: http://www.natoaktual.cz/na_projekty.aspx?y=na_projekty/nabizime.htm


http://www.natoaktual.cz/na_projekty.aspx?y=na_projekty/nabizime.htm
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souvisejicich s NATO az 5,8 milionim ¢tenaia t}'/dné51, ktefi navstévuji zpravodajsky server

idnes.cz.

Zpravodajsky server je pfitomen i1 na Facebooku, pod profilem snazvem
natoaktual.cz. Jsou zde uvefejniovany odkazy na ¢lanky na hlavnim serveru, s kratkym

shrnutim, pfi¢emz k datu 29. 4. 2014 ¢ita tento profil 229 fanouskd.

5.4.3. Mladi a NATO

Spolecnost Jagello 2000 vytvaii a realizuje projekty, které si kladou za cil obohaceni
védomosti mladé generace, jez je jednou z cilovych skupin komunikacnich aktivit NATO.
Nejvetsim projektem tohoto druhu je soutéz Aliante pro stfedoSkolské studenty. Jejim
prostfednictvim dochazi k motivovani zacastnénych, aby se aktivné zajimali o bezpecnostné
politickéd témata. Kazdy roc¢nik soutéze, letos jiz 14., se skladd ze dvou soutéznich kol, kdy
jsou vypsany otazky, na néz maji dvouclenné tymy stiedoskoldkl zpracovat odpovédi. Na
jejich zakladé se né€kolik nejlepSich vybranych tyml z kazdého statu (letoSniho rocniku se
ucastni celkem 10 zemi — vice nez 800 dvojic, pozn. autora) zucastni mezinarodniho finéle,
kde otestuji jak svoji védomostni, tak 1 fyzickou kondici. Pro vitéze celé soutéze je pfipraven
dvoutydenni vylet po ¢lenskych zemich NATO naplnény poznavanim — vojenskych zakladen,
setkdni s vojenskymi a politickymi pfedstaviteli nebo kulturné-ptirodnich zajimavosti danych

zemi.

Atraktivni népln soutéze v priitbéhu své existence piildkala jiz tisice Ceskych, ale i
zahrani¢nich studentti k aktivni ucasti. Z pohledu Ceské republiky je podstatnym jevem
participace vice jak 150 para stiedoskolskych studentd® v ramci prvniho kola soutéZze.
Prostiednictvim zabavné formy samovzdélani tak dochazi k aktivovani kli¢ového publika,

které se aktivné z vlastniho zajmu zajima o déni v oblasti bezpecnostni politiky a NATO.

Dalsi komunikacni aktivitou vyvijenou ze strany Jagella 2000 smérem k mladé
generaci jsou neformalni setkani stifedoskolskych a vysokoskolskych studentl s predstaviteli
riznych oblasti spojenych s obranné-bezpecnostni politikou. Tato debatni setkani jsou urcena
piredevSim studentim, ktefi se jiz touto tématikou hloubé&ji zabyvaji, nicméné moznost

zaregistrovat se na néjakou z debat ma kazdy zdjemce. Kazdorocné jsou také potfadany

8 NETMONITOR. Vyzkum ndvitévnosti internetu v Ceské Republice: Mésicni zprdava - Biezen 2014 [online].
[cit. 2014-04-26]. Dostupné
z:http://www.netmonitor.cz/sites/default/files/vvnetmon/2014_03_netmonitor_offline_report.pdf

*? Rozhovor s vykonnym feditelem IC 0 NATO PhDr. Petrem Zlatohlavkem. Archiv autora, 20. 3. 2014
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vyjezdy Skolnich skupin na vojenské zakladny s nazvem ,,Poznej NATO®. V jejich ramci jsou

studenti seznameni jak s danou zakladnou, tak i s ¢innosti Severoatlantické aliance.
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6. Dny NATO

Sdruzeni Jagello 2000 jiz od roku 2001 pofada akci s bezpecnostné-politickou
tématikou. Pivodné Den NATO v Ostravé se rozrostl na celovikendovou akci, poutajici
zajem Siroké vetejnosti. Jednd se o nejvetsi letecko-armadne-bezpecnostni akci ve stiedni
Evropé. Mottem akce je ,,Nase bezpecnost neni samoziejmost a bez bezpecnosti neni
prosperita“, a proto je jejim hlavnim cilem prezentovat Siroké verejnosti co nejpestiejsi skalu
prostiedkii, kterymi disponuje Ceska republika a jeji spojenci na poli zajistovani

. .53
bezpecnosti.

Posledni tfi ro¢niky pfilakaly na mosnovské Letisté LeoSe Janacka Ostrava pramérné
192 tisic navitévnika™, ktefi mohli vidét jak statické tak i dynamické ukézky nejen armadni
techniky, ale i zachranného ¢i policejniho sboru. Takovéto popularité se akce t&si diky
renomé, které si vybudovala v pribéhu let svym atraktivnim programem a v neposledni fadé
rovnéz propagaci, kterd predchéazi kazdému rocniku. Na obrazku ¢. 2 je plakat posledniho
ro¢niku Dnlt NATO, kterym se akce propaguje po celé republice. Hlavni organizator akce
sdruzeni Jagello 2000, jak uvedla jeho vykonna feditelka pani Ing. Beata Bulawova,
spolupracuje s vydavatelstvimi Aeromedia, Magnetpress a Kagero, v jejichz titulech se
v pribéhu celého roku objevuji €lanky o akci a pied akci i inzeraty. Uvedeny vizual se
objevuje i V celonarodnim deniku Mlada Fronta DNES, snimz je navazana dlouhodoba
spoluprace. Dale pak v regionalnim radiu Cas bézel nékolikrat denné piiblizng po dobu 2
tydnd pied akci spot informujici o akci. Setkat jsme se mohli i S propagaénim polepem na
vlacich Ceskych drah na trase Praha — Ostrava. Podstatna &ast propagace akce probihala na
internetu, kde na strankach akce a na jejim facebookovém profilu mimo jiné dochazelo

priibézné k aktualizovani oéekavaného programu a seznamu téastniki akce.™

Akce se Ucastni Clenské a partnerské saty NATO a jejich armady, jeZ prezentuji své
schopnosti, vybaveni a piipadné spolupraci pii bojovych ukéazkach. Tim se snaZzi
demonstrovat schopnosti a kooperaci jednotek ¢lenskych statd Aliance. Pfimo v aredlu akce
ma své zastoupeni i Public Diplomacy Division z bruselské centraly NATO, ktera se zde

prostiednictvim brozur, CD-ROM1 a riznych propagacnich pfedmétl snazi navazat kontakt

%3 0 akci [onling]. [cit. 2014-05-04]. Dostupné z: http://www.natodays.cz/0-akci

¥V roce 2013 navitivilo Dny NATO 145 000 navitévnikil, v roce 2012 208 000 a o rok dfive dokonce 225 000
navitévnikl. Tyto poéty &inni z akce nejnavitévovangjsi dvoudenni rodinnou akci v Ceské republice. Zdroj:
[online]. [cit. 2014-05-04]. Dostupné z: http://www.natodays.cz/uplynule-rocniky

>® E-mailova korespondence s vykonnou feditelkou ob&anského sdruzeni Jagello 2000 pani Ing. Beatou
Bulawovou. Archiv autora, 25. 3. 2014
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s veiejnosti. Neni zde vSak pfitomen zadny zastupce z této sekce NATO, ktery by mohl

pfipadné erudované zodpovidat dotazy vefejnosti.

Kromé hlavniho vikendového programu se muze vefejnost zicastnit besed a debat
s ucastniky Dnli NATO. Zde se dozvi zajimavosti z fungovani koali¢nich arméd, jejich

vycviku a mohou jim piipadné pokladat dotazy.

Kromé vyse uvedeného poétu navitévnikit mohou Dny NATO sledovat i divaci Ceské
televize, ktera zprostiedkovava v prib¢hu akce zivé vstupy do vysilani zpravodajského kanalu

CT 24.
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7. Obsah vybranych komunikaénich aktivit

Posledni ¢ast prace vénuji posouzeni komunikacnich aktivit Severoatlantické aliance

se zamétfenim na Ceskou republiku.

V tvodu prace jsem definoval vyzkumné otazky: Jakymi kanaly komunikuje NATO
v prostoru Ceské republiky? Jaky je obsah sd&leni pienasenych témito kanaly? Koresponduji
tato témata s vybranymi prioritnimi komunika¢nimi tématy (viz kapitola 4.1) Severoatlantické

aliance?

Ptedchazejici kapitoly ndm podaly odpovéd na prvni otazku. Byly zde popsany
konkrétni ptiklady jak globalnich, tak i mistnich/lokalnich komunikaénich kanald.

S cilem zodpovézeni zbyvajicich dvou otdzek jsem podrobil analyze tfi informacni
kanaly. Prvnim byly internetové stranky www.natoaktual.cz, kde jsem se zamé&fil na témata
¢lankti v obdobi od 1. 2. 2014 do 30. 4. 2014. Druhy kanal ptedstavuji oficialni tiskové zpravy
uvetejnéné v tomtéz obdobi na strankach www.nato.int. Tteti informacni kandal pfedstavuje
zivé vysilani Ceské televize ze Dnii NATO. Jedna se tedy o reprezentativni vzorek

komunikaénich kanalt, které utvareji vefejny obraz Severoatlantické aliance.

7.1. Clanky na www.natoaktual.cz
V ptipadé serveru natoaktual.cz jsem kazdy ¢lanek ptifadil pravé k jednomu z témat,
ktera jsou v kapitole 4.1. oznaena jako prioritni ve vztahu ke komunikaénim aktivitdm
NATO. Aby se dana témata dala kategorizovat i z pohledu Ceské republiky, pfidal jsem
kategorie: CR jakoZto koali¢ni partner, Armada CR a zahraniéni mise NATO, Cesti diplomaté
v/o NATO, Role CR v NATO. Pfirazeni k pouze jedné kategorii V piipadé jednoho ¢lanku
probéhlo na zakladé analyzy obsahu téchto ¢lankt. Vysledky jsou shrnuty v grafu 1.

Z celkovych 165 ¢lanki za posledni 3 mésice jich nejvice (37) spada do kategorie
»ostatni® — témata souvisela pfedevsim se soucasnou krymskou krizi a napétim mezi Ruskem
a Ukrajinou, nebo s navstévou Generalniho tajemnika NATO v jiné clenské zemi.
Z omezenych kapacitnich diivodl této prace jsem vybral pro okomentovani dalSich prioritnich
témat tato: Afghénistan, zeny — rovné pftilezitosti, politika otevienych dvefi. Ani jedno z témat
se netési velké komunika¢ni podpote. Politice otevienych dvefi se vé€novalo 9 ¢lanki, kde
byly popisovany pfistupové dialogy mezi partnerskymi saty a Alianci, ¢i nav§tévy bruselské

centraly predstaviteli t€chto zemi. Celkem 8 textl se vénovalo Afghanistanu z alian¢niho
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pohledu — stav situace, pfitomnost a budoucnost mise v Afghanistanu, aktivity alianénich
armad (vyjma Ceské armady) na tomto uzemi. Pouhy jeden ¢lanek byl vénovan tématu zeny

ve strukturach NATO.

Tématim spojenym s Ceskou republikou, respektive jejim ¢&lenstvim v NATO,
armadou a diplomatickou obci, bylo vénovdno o néco vice prostoru. Celkem 36 ¢lanki tak
¢ini 22% obsahu ceského serveru s bezpecnostné-politickou tématikou spojenou se

Severoatlantickou alianci.

= CR koaliéni partner
m ACR a mise NATO
37; 22% . .
m Cesti diplomaté a NATO
mRole CR v NATO
B Transatlanticka vazba
= Afghanistan

H Partnerstvi

- _ N
16; 10% Oteviené dveie

A

® Zeny

B Vyzvy budoucnosti
Mir a bezpec¢nost
Schopnosti NATO
Ostatni

Graf 1: Témata ¢lanki na serveru www.natoaktual.cz v obdobi 1. 2. - 30. 4. 2014 (Zdroj: vlastni
zpracovani)

7.2. Tiskové zpravy na www.nato.int
V sekci tiskovych zprav, coz jsou oficidlni zprdavy o zdsadnich uddlostech v chodu
firmy>’ (v tomto piipadé organizace, pozn. autora), na strance www.nato.int najdeme
piehledné publikované odkazy na jednotlivé zpravy. Pro analyzu jsem vybral pravé tyto

materidly, nebot’ jim piikladdm velkou véahu. Aliance jejich prostiednictvim komunikuje

" VERCAK, Vladimir. Media Relations neni manipulace. \'yd. 1. Praha: Ekopress, 2004, ISBN 80-861-1943-2,
S. 48.

| Strategické partnerstvi s Ruskem
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S novinafi v globalnim métitku s tim cilem, aby novinari vytvorili a publikovali ¢lanky na

dané téma s pouzitim dodaného textu.™

Nejvice prostoru je vénovano resumé a zpravam vrcholnych rozhodovacich organti
Severoatlantické aliance — celych 25 tiskovych zprav z celkovych 61 za obdobi od 1. 2. do 30.
4. 2014. Z vybranych prioritnich komunikacnich témat jsou zastoupena 2. Téma Afghéanistan
je hlavnim pfedmétem 2 tiskovych zprav. AvsSak tyto zpravy se nevénuji do takové miry
pusobeni sil NATO na tomto Gzemi, ale spiSe tamnim pomérim a politické situaci. Zprav
popisyjicich ¢i komentujicich pfistupova jednani neclenskych ¢i partnerskych zemi bylo
v daném obdobi vydano celkem 11. Zpravy se vyjadfovaly k navstévam statnika téchto zemi
na pidé NATO ¢i ke krokiim danych vlad, smétujicich k naplnéni podminek pro vstup do
Aliance. Tématu rovnych pfilezitosti se nevénuje ani jedna tiskova zprava. Vice jak Ctvrtina
tiskovych zprav je vénovana komentafim generalniho tajemnika NATO a jeho dalSim

aktivitam. Numerické i procentualni zastoupeni jednotlivych témat je znazornéno v grafu 2.

Ceska republika je v ramci tiskovych zprav zminéna téikrat. Jedna se o zminky spojené
s vyroéim vstupu do Aliance, ndv§tévou generalniho tajemnika NATO v CR a vysi nékladii na

obranu ¢lenskych zemi.

B Resumé a zpravy Severoatlantické rady
a jinych organti NATO

B Partnerstvi a oteviené dveie

= Aktivity a vyroky Generalniho
tajemnika NATO

\I

B Afghanistan

B Vyzvy budoucnosti

= Mir a bezpe¢nost

= Ostatni

Graf 2: Témata tiskovych zprav uverejnénych na www.nato.int v obdobi 1. 2. - 30. 4. 2014 (zdroj: vlastni
zpracovani)

> VERCAK, Vladimir. Media Relations neni manipulace. Vlyd. 1. Praha: Ekopress, 2004, ISBN 80-861-1943-2,
s. 50.
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7.3. Zivé vysilani CT 24 ze Dnit NATO 2013

Krom¢ internetovych zdroji jsem se zaméfil 1 na akci Dny NATO v Ostrave. Analyze
jsem podrobil zdznam Zivého vysilani Ceské televize®, ktera ze svého denniho programu
vénovala Dniim NATO 2013 celkem 4 hodiny zivého vysilani. Pfi sledovani dvouhodinového
zdznamu z druhého dne Dnd NATO 2013 jsem zaznamenaval zminky spojené se

Severoatlantickou alianci.

Touto analyzou obsahu vysilani CT24 jsem zjistil mizivy podet 7 zminek, kdy
komentatofi zminovali zapojeni bojové techniky ¢i armadniho persondlu do misi ¢i cviceni
NATO. Jinak se zabyvali pouze popisem armadni techniky a jednotek bez ptihlédnuti
k NATO.

7.4. Evaluace komunikaénich aktivit

Na zéklad¢ dokumentu vydavaného pravidelné¢ Odborem vetejné diplomacie NATO
jsou stanovovana prioritni komunikacni témata, kterd by méla byt prezentovana smérem
k cilovym skupinam. Ukazalo se, ze ackoliv se jedna o strategicka bezpecnostné-politicka
témata, neni jim vénovan zdaleka takovy prostor. Na zpravodajském serveru o NATO pro
Ceské obCany je vybranym tématlim — politika otevienych dvefi, Afghanistan, Zeny — rovné
prilezitosti — za posledni 3 mésice vénovano z celkovych 165 ¢lankid pouhych 18. Takto nizky
pocet Clankti o inkriminovanych tématech si vysvétluji absenci komunikaéni strategie o
NATO pro Ceskou republiku a rovnéz piili§ §irokym spektrem témat, ktera byla stanovena za
prioritni. Napfiklad vojenska a rekonstrukéni mise v Afghanistanu je z pohledu globalni
bezpecnostni politiky vyznamnou akci, které by mélo byt vénovano vice nezZ 8 ¢lankid. Témata
komunikovana specificky se zaméfenim na Ceskou republiku ve spojeni s NATO nejsou
rovnéz nijak ¢astym tkazem. Na serveru natoaktual.cz se ¢lanek s ¢esko-aliancni tématikou
objevil 36krat, coz nepfedstavuje ani ¢tvrtinu vSech texti za dané obdobi na této platformé.
V piipadé Ceského serveru ureného pro Ceské Ctendfe by zminek o naS$i zemi ve spojeni
s Alianci mélo byt vice. Naptiklad ucasti Ceskych vojaki, ale 1 specialistim z civilniho
sektoru v ramci rekonstrukénich tymt v Afghanistanu, by se mohlo vénovat vice ¢lankd,

analyz ¢i jen fotografickych reportazi.

% Uvedeny zdznam je mozné dohledat na nasledujici adrese: http://www.ceskatelevize.cz/porady/10486287967-
dny-nato-2013/
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Dokonce ani stranky spravované bruselskou centralou, www.nato.int, nepiinaseji
v sekci tiskovych zprav mnoho podkladii tykajicich se prioritnich témat. Tém se z celkového
poctu 61 tiskovych zprav vénuje pouze 13. Prili§ pozornosti je v tiskovych zpravach
vénovano mén¢ podstatnym vécem, jako jsou navstévy generalniho tajemnika v Clenskych

zemich NATO, na ukor prioritnich témat.

Vyznamnou akci, kterd ptildka velkou pozornost ¢eské vetejnosti, jsou Dny NATO,
které by, jak nazev napovida, mély predevSim propagovat Severoatlantickou alianci. Tento
fakt je splnén jen do uréité miry. Pii ukazkach Armady Ceské republiky dochézi ke zminéni
mise Vv Afghanistanu ¢i zapojeni armady do spole¢nych cviceni NATO. V poslednich
ro¢nicich se divéci na vlastni oci mohli pfesvédcCit o schopnostech NATO, naptiklad diky
spole¢nym letovym ukézkam. Jedna se ale spiSe o vojenskou prehlidku, nez o akei, pii které
by byla Aliance prezentovana a komplexnéji predstavena. Ditkazem toho muze byt uvedena
analyza vysilani Ceské televize v kapitole 7. Akce sice naplituje sviij hlavni cil, a to
prezentovat co nejSirS$i Skalu prostifedkil pro zajisténi bezpec€nosti statl, nicméné na druhé
stran¢ zde dochazi k nedostatecnému spojeni danych atributii akce se Severoatlantickou

alianci.
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Zaver

Cilem prace byla deskripce komunikac¢nich kanali a aktivit Severoatlantické aliance
na tizemi Ceské republiky. Déle pak posouzeni obsahu téchto aktivit z hlediska jejich shody
S prioritnimi komunika¢nimi tématy, ktera byla v praci uvedena (viz kapitola 4.1, pozn.

autora).

V praci se povedlo zodpovédét vSechny tfi vyzkumné otazky stanovené v uvodu prace,

a poukézat tak na mozna slaba a siln mista komunikac¢nich aktivit NATO v Ceské republice.

Jakymi kandly komunikuje NATO v prostoru Ceské republiky? Po podrobngjsim
zkoumani se ukdzalo, Ze k osloveni Ceské vetejnosti bruselskou centralou dochézi predevsim
prostfednictvim elektronickych kanali a nésledné pak jednotlivymi nastroji mistni vlady.
Vlada, védoma si nutnosti komunikace bezpecnostné-politickych témat, presouva tuto ¢innost
na ministerstvo zahrani¢nich véci, které ji déle pferozd€luje mezi nevladni organizace. Ty
vyvijeji aktivity zacilené predevSim na posileni povédomi o NATO u mladé generace, kterou
se snazi aktivovat rtiznymi zplsoby — internetovymi zdroji, soutézemi, prednaskami ¢i
jednodennimi akcemi. V neposledni fad¢ existuje projekt Dny NATO, ktery se snazi oslovit

vyuzivaji zna¢nou §ifi komunikacnich kanald a nastroji.

Jaky je obsah sdéleni prendSenych témito kandly? Koresponduji tato témata s
vybranymi prioritnimi komunikacnimi tématy (viz kapitola 4.1) Severoatlantické aliance?
Témito otazkami jsem se Castecné zabyval jiz pi1 deskripci komunika¢nich kanalti a dale
pfedevS§im v kapitole ¢islo 7, v niZ dochazi k popsani, analyze a evaluaci komunikac¢nich
aktivit NATO v Ceské republice. Ukézalo Se, Ze existuje snaha o fizeni téchto aktivit, které by
mély byt predevsim specificky tematizované a zacilené na urcité skupiny obyvatel. Detailn&jsi
zkoumani obsahu vybranych komunikacnich kandlt vSak odhalilo znacné nedostatky. Na
internetovych strankéach se prioritnim komunika¢nim tématim NATO mnohdy nevénuje ani
¢tvrtina obsahu, coZ poukazuje na znacné rezervy v planovani a realizaci komunikacnich
aktivit. Jako pozitivni lze hodnotit komunikaci s jednou z cilovych skupin a to mladou
generaci. Ta je oslovovana prostfednictvim riznych tematickych atraktivnich akci ¢i soutézi,
pfi nichz se mize dozvédét nové informace o Alianci. RovnéZz nedochazi k aplnému vyuziti

komunika¢niho potencialu akce Dny NATO v Ostrave, jejiz ve€hlas neni spojovan se

Severoatlantickou alianci.



35

Summary

The aim of this thesis was to describe and analyse communication activities of NATO
concerning the area of the Czech Republic. The study combines theoretical background of the
political and institutional communication and the description of communicational tools of the

Alliance.

After defining terms such as political and institutional communication and stating the
major activities and challenges of today’s NATO, I moved on to a practical part focused on
description of NATO’s communicational tools in the Czech Republic. NATO Headquarters
produces every two years a special communication strategy defining the priority topics, target
audience and other recommendations. NATO member states should afterwards follow this

document and produce its own communication activities about NATO.

The Czech ministry of foreign affairs is responsible for such activities in our country.
The ministry does not actually produce the content by itself, but offers grants and financial
support to Non-government organizations to do so. There are two major organizations in our
country supporting the public awareness about NATO and security politics — Jagello 2000 and
AMO. Their projects such as NATO Information Centre in Prague, NATO Days, webpage

www.natoaktual.cz or Model NATO project were described in this thesis.

| have found out how and to which extend NATO communicates in our country,
described its tools and also paid attention to topics of articles on these platforms. Monitoring
of chosen media showed that majority of analysed articles does not cover the priority topics.
This factor points out significant lacks in coordination and realization of NATO’s

communication activities.
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