Posudek vedouciho prace

Talifova Alena, Elektronickd podpora persondlnich &innosti, Praha, 2015. 89 s., 4 pfilohy. Diplomova
prace (Mgr.), Univerzita Karlova v Praze, Filozoficka fakulta, Katedra andragogiky a personalniho
Fizeni, Vedouci prace RNDr. Jan Zufan, Ph.D., MBA.

1. Obsah a struktura prace
PfedloZena diplomova prdce Bc. Aleny Talifové na téma Elektronickd podpora personalnich
¢innosti si vytkla za cil ,,poskytnout ucelenéjsi pohled na elektronickou podporu personélnich
¢innosti...a nastinit mozné sméfovani blizkého vyvoje ve vyuZivani elektronické podpory
k Fizeni lidskych zdroji.” (posuzovana prace, s. 7). Téma predloZené diplomové préce a jeho
konkretizace v podobé cile prace odpovida odbornému zaméfeni absolvovaného studia a
profilaci katedry andragogiky a personalniho fizeni. K jeho dosazeni diplomantka vyuziva
jednak analyzy informaci ziskanych studiem odborné literatury a dalsich relevantnich zdrojd a
syntézu poznatkd ziskanych empirickym setfenim. Pro empirické Setfeni si diplomantka
vybrala odvétvi bankovnictvi, coz se mi jevi jako dobra volba, protoZe banky byly v uplynulych
25 letech vidy jednim z progresivnich odvétvi v oblasti Fizeni lidskych zdroja.
Préace je pfehledné uspofadana, obsahuje Sest stéZejnich kapitol, které jsou podle potfeby
rozdéleny do jednotlivych ¢lankl. Postup vykladu je srozumitelny. Pfilozené pfilohy ilustruji
vlastni text uvedeny v praci. Rozsah prace odpovida pozadavkim na diplomovou praci (prace
ma vice nez 100 normostran od Uvodu po Seznam zkratek).

2. Odborna aroven
Prace je na velmi dobré odborné arovni. Diplomantka osvédcila schopnost prace s odbornou
literaturou a dalsimi zdroji v situaci, kdy neni v fadé pfipadi ustdlena odborna terminologie a
kdy se neustéle, zejména v technologické ¢asti, objevuji nové pojmy. Cile, které si
diplomantka vytkla (viz vy3e), jsou adekvatni tématu préce a jejich dosazeni znamena ziskdni
informaci o aktudinim stavu problematiky i pfedpokladaném vyvoji. Diplomova prace podava
jednak vérny obraz o stavu informaéni podpory personalniho fizeni ve zvoleném odvétvi a
jednak predikuje nékteré aspekty jejiho dalsiho vyvoje. Navazuje na starsi prace na toto
téma, Cili je moZné porovnat posun za poslednich deset let, a také dava doporuéeni pro dalsi
vyzkumy na toto téma, kterd maji smysl, byt je uréité vhodné o nich diskutovat (komplexn{
pohled vs. zkoumani jednotlivych personalnich proces( a &innosti).

3. Praces literaturou
Pro zpracovani diplomoveé prace vyuzila diplomantka celkem 59 rdznych zdroji od kniznich,
pres legislativu a odborné ¢lanky publikované elektronicky aZ po technické informace ziskané
od dodavatell software a publikované na jejich webovych strankdch. Vybér zdrojd z hlediska
rozsahu, obsahu a aktualnosti je v pofadku, odpovida pozadavkim na diplomovou préci.
Prace se zdroji je korektni, odkazovani je provddéno moznym zplsobem, citace jsou Fadné
vyznaceny. Tzv. ,protokol z Theses.cz” upozoriuje prevainé na shody v bibliografickych
citacich, coZ svédci o tom, Ze i jini autofi pouZili stejné zdroje jako diplomantka (a tedy, Ze ji
pouZité zdroje existuji a jsou aktudini a akceptované). Skuteénost, Ze diplomantka neuvadi u
fadné citace nestrankovaného dokumentu poznamku ,,nestrankovano” tam, kde se obvykle



uvadi ¢islo stranky, svédci o jeji nezbéhlosti ve vyuZivani cizich text(, nikoliv o poruseni etiky
védecke prace. Na strané 154 zmifiovaného protokolu je oznaceno nékolik fadka
(nesouvisle), které ohsahuji definice rGznych typl bankovnich subjektd s tim, Ze jsou shodné
s textem v dokumentu oznaceném jako studijni materialy
(https://is.muni.cz/auth/el/1456/jaro2010/BKF_BAN1/ode/Emrova_Michaela-POT_c.1.doc).
JelikoZ jsem obdobné formulace nasel v nékolika desitkach dalsich dokumentd (diplomové a
bakalarské prace, webové stranky bank atd.) a sdm jsem nebyl schopen vymyslet jinou,
,origindlni” definici hypotééni banky nebo stavebné spofitelny, nepovaZuji téchto nékolik vét
za problém. Nelze potvrdit ani vyvratit, Ze diplomantka dané charakteristiky zformulovala
sama nebo je odnékud pfevzala. Vzhledem k tomu, Ze nejde o souvisly text a prace se
nezabyva bankovnictvim jako takovym, nepovaZuji celou zélezitost za problém.

4. Grafické zpracovani
Nemam pfipominky, prace je po grafické a formalni stréance zpracovana kvalitng, text, tabulky
i obrazky jsou pfehledné, &itelné a srozumitelné.

5. Jazykova droven
Jak jiz bylo zminéno vyse, odborna terminologie v oblasti zkoumané v diplomové praci se
vyviji a neni ustdlena. Diplomantka se s touto zaleZitosti vyrovnala velmi dobfe a po jazykové
strance je jeji prace v poradku. Vyjadfuje se srozumitelné, ale nesklouzava k miuvenému
projevu. Po formulaéni a gramatické stréance nemam vyhrady, nenasel jsem v praci
gramatické chyby.

6. Podnéty k rozpravé
Jednim z ,,velkych” témat soucasnosti je otazka sbéru dat o kazdém jednotlivci, tedy i o
zaméstnancich v organizacich. Do jaké miry je, podle diplomantky, rizikové (o pozitivech pro
personalni fizeni neni pochybnost) shromaZdovani informaci o nich v personalnich
informacnich systémech od ockamiiku, kdy projevi zéjem o zameéstnani v organizaci (véetné
sbéru dat ze socialnich siti), pfes adaptaci, pfipadné zafazeni do systému talent
managementu, hodnoceni pracovniho vykonu a pracovniho chovani az po opusténi
organizace, pro samotného zaméstnance? Je moiné aplikovat pfistup ,,nemusite souhlasit
s tim, jakd data o vas zpracovavame, ale také nemate narok na to byt v nasi organizaci
zameéstnani“? Kde jsou pravni a kde etické hranice zpracovavani osobnich idaji zaméstnanci
v automatizovanych informacnich systémech?

7. Zavéretné hodnoceni prace
PtredloZena diplomova préace spliuje pozadavky kladené na tuto droveri kvalifikacnich praci, a

proto ji doporucuji k obhajobé.
Navrhované hodnoceni je vyborné.

V Praze, 8. Cervna 2015




