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Ptedlozena diplomovéa prace mé 70 stran autorského textu ¢lenéného do ¢tyi hlavnich
kapitol. Vzhledem krozsahu predlozené prace je odkazovana literatura dostacujici, je
relevantni k tématu, je ale vyluéné domaci provenience. Text graduacni prace je doplnény v
ptiloze administrovanymi dotazniky, tabulkami sumarizujicimi ziskand data, zejména
hodnoceni nouzovych a havarijnich situaci a souborem odpovédi jednotlivych probanda
Setfeni.

Tematicky je diplomova prace zamétfena na deskripci historie a soucasného stavu
terénni pecovatelské sluzby, podrobny popis standardi kvality poskytovanych socialnich
sluzeb, klasifikaci mimotadnych situaci podle druhu a podle pti¢iny jejich vzniku. Lze
konstatovat, ze diplomova prace reaguje na aktualni a vyznamné spolecenské téma. Studentka
vychazi jak zteoretickych poznatkt, odbornych publikaci, zakont, tak i praktickych
zkuSenosti ziskanych pfi vykonu terénni pecovatelské sluzby.

StéZejni kapitolou diplomové prace je pak Setfeni vyskytu konkrétnich mimotadnych
situaci v terénni pecCovatelské sluzb€. Struktura Setfeni, vymezeni problému a sestaveni kol
Setfeni 1 samotné rozhodnuti o situacich zafazenych do Setfeni, situaci mimo kompetence
socidlnich pracovnikl, pilotdz, sestaveni dotazniku i samotny sbér dat v terénu, jsou
metodologicky spravné strukturované. Vyzkumny problém je aktudlni a odpovida
spolec¢enskym problémtim a potfebam, navic také reaguje a predjima historickou i souc¢asnou
slozitost fenoménu v oblastech, jak jej vymezuje Zakon o socialnich sluzbach a Standardy
kvality socialnich sluzeb pro terénni peCovatelskou sluzbu.

Doporucuji u obhajoby Vv souhrnu ptednést feSeni mimotadnych situaci, a to jak
v oblasti prevence, tak i prevence uvniti organizace, planovani sluzby s klientem, hodnoceni

situace i profesionalni reakce na situaci.

Diplomovou praci doporucuji k obhajob¢ s navrhovanou klasifikaci vyborné.
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