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Abstrakt

Diplomova prace je zamérena na vztah a pristup zaméstnavatell k tématu rodicovstvi
svych zaméstnancl. Vyzkumy dokazuji, Ze v otdzce rodicovstvi prevladd v Ceské
celodenni péce matkou, a to do tfi let véku a v prostifedi domova. Z dalsich Setreni vsak
vyplyva rozpor mezi deklarovanym zajmem rodici malych déti o moZnosti vyuZiti
nastroju sladovani rodicovstvi se zaméstnanim a skutecnym stavem v této otazce.
Cilem diplomové prace je pak porozuméni a vysvétleni pristupu jednoho
zaméstnavatele z verejného sektoru k rodicovstvi jeho zaméstnancul a k situacim, které
rodiCovstvi zaméstnancl muze pfinaset. V prvnich dvou kapitolach diplomové prace je
zatazeno seznameni a uvedeni do vybrané problematiky a do jejiho kontextu,
vyzkumny problém a vyzkumné otazky. Nasleduje prehled teoretickych konceptd,
kterych se vybrand tematika tyka a které ji ovliviiuji. V dalsi ¢asti je pak zarazena
kvalitativni pripadova studie jednoho zaméstnavatelského subjektu véetné predstaveni
metod vybéru, sbéru dat a jejich analyzy. Zavéry diplomové prace pak obsahuiji zjisténi
ziskand béhem vyzkumného Setfeni, odpovédi na stanovené vyzkumné otazky a

nastinéni moznych sméru, kam by se mohlo ubirat dalsSi zkoumani této problematiky.



Abstract

The diploma thesis is focused on the topic of the attitude of the employers to the
parenthood of the employees. Different scientific researches prove that in the Czech
Republic, there is a strong opinion that the best strategy for the development of a little
child is an all-day mother’s care at home till reaching the age of three years. Other
researches show that there exists a discrepancy in the declared interest in using
different forms of work-family balance tools and the real situation in this field. The aim
of this diploma thesis is to understand and to explain the attitude of an employer to
the parenthood of the employees and to the different situations that the parenthood
of the employees can bring. In the first two opening chapters of the diploma thesis,
there is an introduction to the topic and its context, the definition of the research
problem and the research inquiries. The following part consists of the theoretical
concepts linked up with the chosen topic or concepts influencing this field. In the next
part, there is the qualitative case study of the chosen employer subject including the
sampling methods, the methods of collecting data and also the methods of the data
analysis. The conclusion of the diploma thesis include the obtained findings of the
gualitative study, answers to the research inquiries and the possibilities of the further

exploration of this topic.
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ZASADY PRO VYPRACOVANI:

1. Vymezeni pfedmétu zkoumani, zdvodnéni vybéru vyzkumného tématu, navaznost

na jiné prace

Jako téma své diplomové prace jsem zvolila problematiku slad’ovani rodinného
zivota s pracovni kariérou Zen v Ceské republice. Domnivam se totiz, Ze toto téma
zasluhuje pozornost jak laické tak i odborné vetejnosti, a to proto, Ze ob€ roviny tématu
jsou povazovany za zadouci, ale dochdzi mezi nimi v nékterych ptipadech k uritym
rozporum. Matefstvi a rodiCovstvi na jedné stran€ jsou zivotnimi situacemi dulezitymi
nejen pro konkrétni rodinu, ale 1 pro celou spole¢nost. V nasi kultute se stabilni rodinné
zdzemi a kvalitni rodinna péce a vychova povazuji za zaddouci a prosp€sné pro budouci
zivot kazdého cCloveéka a tim padem 1 pro budouci generace celkové. Zaroven je ale
nutné si uvédomit dal$i ndroky a pozadavky dneSni doby a soucasné spolecnosti, a to
zaméstnani a budovani kariéry. Existuje mnoho Zen, které odejdou na matetskou
dovolenou a ziistanou doma nekolik let, béhem kterych se vénuji péci o dité, piipadné
déti. Zaroven ale existuji Zeny, které maji zdjem o to zlistat v kontaktu se svou praci,
piivydélat si, byt v kontaktu s lidmi apod. Ty pak hledaji moznosti a nastroje, diky
kterym by mohly napf. pracovat na CasteCny uvazek uz pii rodiCovské dovolené,

ptipadné podnikat apod.

Existuje tak mnoho raznych proménnych, které¢ do této komplikované rovnice
zasahuji. Kazdy pfipad je jiny a je na kazdé rodiné, piipadné konkrétni osobé na
matefské a rodiCovské dovolené, které moznosti si zvoli. Zavisi tak na hodnotach
konkrétni rodiny, finan¢nich moZnostech, nabidce pée o malé déti v dané lokalité a
v neposledni fadé na strané¢ zaméstnavateli, na kterych také zavisi forma ptipadné
spoluprace v obdobi rodicovstvi, a ktefi situaci rodi€ovstvi svych zaméstnancti ve veétsi
¢1 mensi mife fesi.

Ve své diplomové praci bych chtéla svou pozornost zaméfit na stranu
zaméstnavatell. T1 jsou zavazani Zakonikem préce, ktery mimo jiné stanovuje jejich
prava a povinnosti ve vztahu k podfizenym odchazejicim na matefskou a rodi€ovskou
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dovolenou. Pii odchodu zaméstnankyné/zaméstnance na matefskou/rodi¢ovskou
dovolenou tak fesi pfi nejmensim vypadek pracovni sily. Kromé toho Ize také pocitat
s nutnosti hledani nové pracovni sily, jejiho zaucovani, pfizpiisobeni plantim a rytmu,
které si zvolil odchazejici zaméstnanec apod.

Ve své praci jsem rozhodla mimo jiné navadzat na poznatky ze zavérecné zpravy
z vyzkumu nevladni neziskové organizace Gender Studies, o.p.s. a spolecnosti IPSOS
s.r.0. Sladeni pracovniho a rodinného Zivota, Kvantitativni vyzkum z roku 2009. Ten se
zabyval mimo jiné 1 rozsahem a formou kontaktu mezi zaméstnankyni a
zaméstnavatelem béhem obdobi rodicovské a matetské dovolené. Zaroven bych chtéla
své zkoumani zasadit do mezi teorie implementace a prozkoumat tak stranu
zaméstnavatelll jako jednoho z aktéra procesu navrha, tvorby a zavadéni politik. Chtéla
bych tak také vychazet z prace PhDr. Martina Smutka, PhD. Vnéjsi podminky a jedndni
aktérii procesu implementace lokalniho socialniho programu, ve které se autor zabyva
mimo jiné interakci aktéri a definovanim a utvafenim jevll v socialni realité
prostfednictvim interakce aktérti, do které zasahuje velké mnozstvi riznych faktort a

motivu.

2. Cile diplomové prace

Ve své diplomové praci bych se chtéla zaméfit na stranu zaméstnavatell a jejich
uhel pohledu na tuto problematiku. Jsou totiz aktérem, ktery v této problematice
zaujima dilezitou pozici, potyka se totiz se situaci rodiCovstvi svych zaméstnanct a
disponuje mimo jiné i moznosti nastavit systém a rezim jejich zaméstnani tak, aby
mohli svou Zivotni situaci se svou kariérou sladit. Zaméstnavatelé jsou v této oblasti
vazani platnou legislativou v oblasti pracovniho prava, které poskytuje této oblasti
ramec prav a povinnosti obou stran. Ve své diplomové praci bych chtéla prozkoumat
situace, do kterych se zaméstnavatelé v této oblasti dostavaji, a jaké stanovuji priority,
se kterymi pak souvisi nabizené nastroje sladéni pracovniho a rodinného Zivota
zaméstnanc. Krom¢ samotnych problémi spojenych s odchodem zaméstnance na
mateiskou/rodicovskou dovolenou bych se chtéla zamétfit na problémy, které
zaméstnavatelim pfinasi zdkonné povinnosti vici t€émto zaméstnancim a disledky

jejich plnéni. Chtéla bych se tedy zaméfit na interakci zajma zaméstnavatelli se zdjmy

dalSich aktéra v této problematice.

10
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PREDBEZNA NAPLN PRACE:

1. Vyzkumné otazky a hypotézy

Hypotézy:

V nasi spolecnosti obecné panuje nizkd informovanost o pravech a moznostech sladéni
rodinného a pracovniho Zivota.

UmozZnéni spoluprdce zaméstnanci béhem matefské a rodiCovské dovolené piinasi
zaméstnavateli komplikace, se kterymi se potyka.

UmozZnéni spoluprace zaméstnance béhem mateiské a rodiovské dovolené se mulze

riznit napf. dle jeho kvalifikace.

Vyzkumné otazky:

Jaké situace zaméstnavatel¢ teSi v pfipadé odchodu svych zaméstnanch na
matetskou/rodi€ovskou dovolenou?

Li3i se priority zaméstnavatelll v této oblasti podle kritérii, jakymi je napt. kvalifikace?
Jaké nastroje sladéni rodinného a pracovniho Zivota nabizi zaméstnavatelé svym
zaméstnancim v této Zivotni situaci. Jaké jsou diivody téchto voleb?

Co od zaméstnavatell vyzaduje umoznéni spoluprace zaméstnanci beéhem

matefské/rodiCovské dovolené?

2. Teoreticka vychodiska
Teoretické pozadi mé diplomové prace by mélo tvofit nc€kolik zadkladnich
mySlenek. Mély by to byt mySlenky rovnosti ptilezitosti, hodnoty rodiny a principt trhu

prace.

3. Metody a zdroje dat

Ve své diplomové praci bych chtéla pouzit metodu sekundarni analyzy dat a
dokumentti v kombinaci s expertnim Setfenim. Rozhodla jsem se proto pro ptipadovou
studii formou hloubkového auditu rovnych pfilezitosti a vyuzivdni a nabidky
flexibilnich forem zaméstnani v jedné vybrané spolecnosti jako ptikladu zaméstnavatele
pro mou zvolenou problematiku. Chtéla bych tak sekundarni analyzou dokumentl

postihnout programové interni dokumenty zameéstnavatele k problematice rodiCovstvi
12



Diplomova prace

svych zaméstnanci a legislativni ramec problematiky. Pak bych chtéla formou
expertniho Setfeni a rozhovori se zastupci zaméstnavatele a zaméstnancti zkoumat
readlnou podobu nabidky a vyuzivani ndstroji sladovani rodinné¢ho zivota s pracovni
kariérou zaméstnancii dané spolecnosti. Chtéla bych tak ziskat ucelenou informaci o
piistupu daného zaméstnavatele k problematice rodiCovstvi zaméstnancl, o jejim

obsazeni ve firemni kultufe spolecnosti apod.

4. Pfedpokladana struktura diplomové prace

V prvni ¢asti své diplomové prace bych chtéla zpracovat teoretickou rovinu
problematiky, tj. teoretickd a hodnotova vychodiska, definice pojmt atd. Ve vyzkumné
casti bych chtéla prezentovat vysledky svého zkoumani formou interniho auditu ve
vybrané spole¢nosti, jak vroviné spolecnosti deklarovanych pravidel, tak 1 v roviné
realného fungovani spolecnosti a jejiho ptistupu k problematice sladovani pracovniho a

rodinného zivota svych zaméstnanci.

PREDBEZNA NAPLN PRACE V ANGLICKEM JAZYCE:

(nemusi byt prekladem ceské ,, predbézné naplné prace )

Today’s way of life in our civilisation brings a lot of different challenges. One of
them is the balance between the family and work life. In our society is common that
women work and build their careers as well as men. Beside the work life they also play
an irreplaceable role in the childcare which presents an important situation for each
family but also for the whole society and its future. The results of many different
researches show that a lot of women would prefer some way of cooperation with the
employer even during the maternity and parental leave. As an example of such research
I can name Sladeéni pracovniho a rodinného Zivota, Kvantitativni vyzkum z roku 2009 by
Gender Studies o.p.s. and IPSOS s.r.o.

In my thesis I would like to focus on the side of the employers to recover their
values, choices and approaches to this topic. I would like to study their point of view
and their ways of communication with the employer leaving for the maternity or
parental leave. A would like to recover what approaches do they have to the different
tools of family and work life balance and how do they deal with the situation of the

missing employer, looking for the new person, cooperation with the employer at the
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maternal or parental leave etc. I would like to frame the thesis by the theory of
implementation as the public policy’s theoretical background. For my thesis I decided to
perform an internal audit of gender equality in a company that employs people also
leaving for maternity and parental leave. My intention is to perform a one case study
focused on the topic of possibilities, approaches and values of the employer at this
problem on one hand and the real situation in the company on the other. I would like to
study the internal documents of the company to recover the topic in the company
culture. Then I would like to complete the research by interviews with the employers
about the topic of work and family balance. The expected structure of the thesis should
content the theoretical background of this topic and then the results of the research in

the chosen company.

Datum:

Podpis studenta:

Podpis vedouciho prace:
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1. Uvod

Ve své diplomové praci jsem se rozhodla vénovat tématu sladovani rodinného Zivota
s pracovni kariérou v podminkach Ceské republiky. Toto téma jsem zvolila z divodu
dlouhodobého zajmu o tuto problematiku, ktery vyplynul z dfivéjSiho zadani seminarni
prace vramci mého soucasného studia. Otazku sladovani pracovniho a rodinného
Zivota povazuji za velmi dilezitou ztoho ddvodu, Ze se dotykd hned nékolika
spoleCenskych témat, kterd se vtéto oblasti setkdvaji. Vedle otdzky reprodukce
populace, ktera souvisi se strankou rodinného Zivota osob s malymi détmi, vystupuje i
otazka realizace a vyvoje pracovni kariéry rodic malych déti. V této oblasti do této
rovnice vstupuji zajmy jak zaméstnancl, tak i zaméstnavatel, a také principy a
hodnoty rovnosti a spravedlnosti. Nepochybné do této problematiky zasahuje i téma
genderové rovnosti a rovnosti Sanci. Jsem presvédcend, Ze otdzky rodicovstvi a
zaméstnani jsou dlleZité nejen z hlediska konkrétnich rodin. Tato otazka se dotyka celé
spolecnosti, a to na Urovni ekonomické a reprodukéni, které spolu také souvisi, a proto
by ji méla byt vénovadna patficnd pozornost. Zvolené téma jsem si jako zadani
diplomové prace vybrala mimo jiné i proto, Ze se sama chystam jednou stat matkou a
budu tak muset pro sebe a svou rodinu vybrat nejidealnéjsi nastaveni vyuZiti nastroju
sladéni pracovniho Zivota s rodinnym. Véfim, Ze v takové situaci bude mozné vybrat a
,poskladat” nastroje sladovani pracovniho a rodinného Zivota podle preferenci
vlastnich i své rodiny.

Ve své diplomové praci jsem se rozhodla zabyvat zaméstnavateli, tj. aktérem,
ktery v otdzce sladovani pracovniho a rodinného Zivota stoji na strané zaméstnani.
V soucasné dobé, kdy se cely svét véetné Ceské republiky potyka s nasledky a dopady
ekonomické krize, je situace na trhu prace pro uchazeCe o zaméstnani nelehka.
Zaméstnavatelé se s nastalou situaci musi vyrovnat tak, aby jejich financni bilance
nebyla ztratova, a tak Casto pfrijimaji nejriznéjsi opatreni, a to i v otdzce zaméstnavani.
Ve své praci jsem se rozhodla zaméfit na jejich nahled na zvolenou problematiku, tj. na
rodiCovstvi svych zaméstnancl. Chtéla bych zjistit, jaka prijimaji opatreni v této oblasti,
jaké jsou jejich motivace pro tato rozhodnuti, jakym zplsobem vyjednavaji se
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zaméstnanci o nastaveni vyuZivani nastroju sladovani pracovniho a rodinného Zivota.
Také bych chtéla zjistit, zda existuji rozpory mezi deklarovanym pfistupem k rodi¢ovstvi
svych zaméstnancll a skuteénym stavem fungovani zaméstnaneckych poméru a vztaht
mezi zaméstnanci a zaméstnavatelem.

Jsem si védoma, Ze studium této problematiky nebude jednoduché. V ramci
zvolenych metod vyzkumu, tj. pfipadové studie jednoho zaméstnavatelského subjektu,
nemohu ziskat pristup k datim, z nichZ by bylo moZné zobecriovat zavéry na celou
populaci. S timto védomim ale bude mozné s pripadnymi nedostatky metody pocitat a
vyvarovat se chyb zobecriovani zavér(i. Ma diplomova prace tak bude zaloZena na
studii fungovani a vztahl jednoho zaméstnavatelského subjektu, z niz ziskdm cenné
informace o redlné situaci v soucasnych zaméstnavatelsko-zaméstnaneckych vztazich.
Pro ukotveni vybrané problematiky do SirSiho kontextu zahrnu do své diplomové prace
i dostupné poznatky jiz realizovanych vyzkumu. Véfim, Ze se mi tak podafi vnést do
této problematiky nahled a pfistup strany zaméstnavatelQ, kterych se problematika
sladovani pracovni kariéry a rodi¢ovstvi Uzce dotyka.

Ve své diplomové praci nejprve ¢tenare uvedu do zvolené problematiky. Prvni
Cast tak odpovidd predstaveni tématu, zejména duleZitosti zaméstnani a rodiny
z hlediska spole¢nosti a jedince. Uvadim zde také vyzkumné otazky a hypotézy, s nimiz
ve své diplomové praci pracuji a v jejichz ramci pak provadim analyzu a interpretaci
dat. Vdalsi casti uvadim teoretickd vychodiska a hodnotovy ramec své diplomové
prace. Pfiblizuji tak koncepty, teorie a poznatky, které mé téma teoreticky ukotvuji a
rdmuji. V nasledujici ¢asti uvadim zvolené metody svého zkoumani, tj. metodu vybéru,
sbéru dat a jejich analyzy. Na tuto ¢ast navazuje kapitola se zjiSténimi a zavéry mé
analyzy. V zavéru uvadim shrnuti zjisténych fakt( a pripadné sméry zkoumani pro

rozpracovani.
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2. Uvod do problému

2.1. Uvedeni do problematiky

Soucasna doba a nase spolec¢nost pfinasi do Zivota lidi mnoho rlznych vyzev. V nasi
spolecnosti se povazZuje za bézné a normalni béhem Zivota ziskat potrebnou kvalifikaci,
pracovat a budovat pracovni kariéru, ale také zalozit rodinu a mit déti. Na jedné strané
tak stoji vyzva nalézt dobré zaméstnani, udrzet si ho a vybudovat si vném dobrou a
stabilni pozici. Jde nejen o zajisténi ekonomické stability jedince a jeho rodiny, ale i o
seberealizaci a snahu o osobni rozvoj. Na druhé strané stoji otazka rodinného Zivota,
zaloZeni rodiny a péce o déti.

Organizace pro hospodarskou spoluprdci a rozvoj (OECD) ve své zpravé Doing
Better for Families z roku 2011 konstatuje, Ze na mezinarodni Urovni zhruba béhem
minulych tficeti let doslo, zaroven s rlstem poctu Zen s vysokoskolskym vzdélanim,
k rGstu jejich aspiraci a rlstu jejich podilu v placeném zaméstnani. Povazuji za nutné
ale podotknout, 7e, jak dokazuji dostupna data, v Ceské republice doslo po roce 1993
k poklesu podilu zaméstnanych Zen na vSech zaméstnanych osobach (OECD 2011: 30,
33). Tento jev Ize vysvétlit zménami ve spolecenském usporadani, ke kterym doslo po
vzniku samostatného statu. Dle vySe zminéné zpravy mezi lety 1993 a 2008
zaméstnanost zen v Ceské republice klesla a pribliZila se tak primérné hodnoté v rdmci
OECD. Vroce 2009 tak zaméstnanost Zen ve véku od 25 do 54 let dosahla 74 % a
zaméstnanost muzl 90,5 %. Podil ¢astecnych Uvazkl v populaci ¢eskych Zen Cinil 4,2 %
z celkové zaméstnanosti a v pripadé muza 0,8 %. Primérna zaméstnanost Zzen v OECD
za stejny rok cinila 70,9 % a zaméstnanost muzl 85,5 % (je tfeba ale podotknout, Ze
jsou vtomto prlméru zahrnuta i data statd, kde je nizSi zaméstnanost Zen zatim
tradicni, i kdyZz také vzrUsta, napr. Turecko). Prmérny podil ¢asteénych uvazk( pak
v zenské populaci Cinil 21,7 % a v muzské 4,4 % z celkové zaméstnanosti (OECD 2011:

35).
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Dalsi strankou béziného Zivota je pak rodinnd sféra. Napf. vychova déti ve
stabilnim rodinném zazemi je spolecnosti i odborniky povaZovana za duleZitou a
Zadouci, a to jak v roviné psychologického a osobnostniho vyvoje déti, tak i v roviné
celospolecenského prinosu kvalitni vychovy dalSich generaci. Ve stejnych rovinach pak
Ize nahliZzet i na druhou stranu, celospolecensky i individualné je dllezita i ekonomicka
stabilita a zaméstnani. Budovani kariéry a péce o rodinu jsou tak dvé roviny, mezi
kterymi dnesni rodiny hledaji urcity zpldsob rovnovahy a sladéni. V dnesni dobé jiz
existuji snahy umoznit rodicGm malych déti zvolit si vlastni nastaveni sladéni rodinného
ivota s pracovni kariérou. Casto viak kvdli rGznym vstupujicim faktordm vysledna
podoba sladéni rodinného Zivota s pracovni kariérou rodin vypada tak, Ze Zena zlstava
s malymi détmi doma po dobu nékolika let a pak se vraci do zaméstnani na plny
pracovni Uvazek.

Néktefi autofi, jako Greenhaus a Beutell, hovoti o ,konfliktu prdace a rodiny” (v
origindle: work-family conflict, preklad A. B.). Ten je vyjadirenim stavu, kdy poZadavky
jedné role omezuji plnéni té druhé. Pro zmirnéni tohoto konfliktu jsou zavadéna
opatreni, ktera lze rozdélit vzasadé do c¢tyr skupin. Jsou jimi podpora péce o déti,
pracovni volno, zaméstnanecké asistencni sluzby a poradenstvi, a flexibilni usporadani
prace. Vyzkumy dokazuji, Ze tyto praktiky pfinaseji pozitivni disledky jak pro jejich
uZivatele, tak i pro osoby, které je nevyuZivaji. Divodem je posilovani loajality
s organizaci, uspokojeni z prace apod. (Bourhis, Mekkaoui: 2010: 99).

V této problematice pak nelze opominout téma formalni péce o malé déti.
Podle Heleny TomeSové Bartakové néktefi autofi, napf. Ggsta Esping-Andersen,
oznacu;ji sluzby péce o déti do tfi let véku za nejefektivnéjsi ndstroj, ktery ovliviiuje
zaméstnanost Zen a rozhodovani o zaloZeni rodiny. V ¢eskych podminkach je vyuzivani
zatizeni péce o déti do tfi let véku (jesle) ovlivnéno proménou systému statem
podporované péce o tyto déti po paddu komunistického rezimu. Za faktory, které se
podili v Ceské republice na nizkém poctu déti v téchto institucich, Tome$ova Bartdkova
oznacuje nedostatec¢nou nabidku jesli, malou zainteresovanost statu a statni financni
podpory, finanéni nedostupnost péce pro nékteré vrstvy rodi¢l, provozni limity
poskytované péce a hodnotovou orientaci sohledem na zdjem ditéte. V Ceské
spolecnosti je péce o nejmensi déti stale povazovana za ukol a pravo rodiny a rodicu.
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TomesSova Bartakovad oznacuje situaci v ¢eskych podminkach za specifickou normu,
podle které je pro vyvoj malého ditéte a i jeho nasledny vyvoj pozdéji vhodné, aby o
néj do tii let peCovala matka doma (tomu pak odpovidd i rodicovska dovolend po dobu
tri let, kterd ma tuto materskou péci umoznit). Vsoucasné cCeské spolecnosti tato
predstava stale pretrvavd, a to i presto, ze kvalitativni studie dokazuji, Ze zarazeni
ditéte do tii let véku do kvalitni instituciondlni péce nema na jeho vyvoj negativni vliv.
Uvadi se naopak, Ze Ucast ditéte v této péci ptispiva k jeho emociondlnimu, socialnimu
a kognitivnimu rozvoji (TomesSova Bartdkova 2009: 52-55).

Osobni pé¢e matek o malé déti je tak stile v Ceské republice nejobvyklejsi
strategii. TomesSova Bartakovda pak poukazuje na data z vyzkumu Mladé rodiny z roku
2006, z néhoz vyplyva, Ze: ,Rediné osobni péci o dité vdomdcim prostiedi stdle
vykondvad 95 % Zen v prvnim roce Zivota ditéte, 92 % Zen mezi prvnim a druhym rokem,
80 % Zen mezi druhym a tretim rokem a 38 % Zen mezi tfetim a Ctvrtym rokem ditéte.
Preference se vsak prece jen posouvaji: osobni péci o dité vdomdcim prostiredf
preferuje 92 % Zen v prvnim roce Zivota ditéte, 84 % Zen mezi prvnim a druhym, 63 %
mezi druhym a tfetim a 26 % Zen mezi tietim a ¢tvrtym rokem véku ditéte. Témér 40 %
Zen by tedy mezi druhym a tretim rokem véku ditéte preferovalo jinou nez osobni
celodenni péci o dité.” (tamtéz 2009: 55).

Na téma sladovani rodiny a zaméstnani se zamérenim napf. na vyuZivani
rdznych nastroju sladovani a zdjem je vyuZivat bylo zpracovano jiz velké mnozZstvi
rdznych odbornych textll. Z nékterych budu v této diplomové praci vychazet. Mym
zamérem je ale prozkoumat moznosti a nastroje sladovani rodinného Zivota s pracovni
kariérou ze strany zaméstnavatell. Zaméstnavatelé jsou totiz vyznamnym aktérem
této rovnice. Maji urcita prava a povinnosti, dana zakonem ¢. 262/2006 Sb., Zakonikem
prace, ve znéni pozdéjsich Uprav. V poslednich letech doslo v této problematice také
k Gpravam v systému Statni socialni podpory, diky kterym ma rodi¢ ditéte moznost
zvolit vysi Cerpaného rodicovského prispévku a stim spojenou dobu jeho cerpani
(Integrovany portal MPSV 2012). Jde tak o urcity krok k umoznéni individualni volby
nastaveni kombinace jednotlivych nastroji sladovani rodinného Zivota a pracovni

kariéry.
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Pristup zaméstnavatell podle TomesSové Bartdkové vykazuje predpoklad, Ze
Zeny jsou diky rodiovstvi rizikovéjsi pracovni silou nez muzi. Predpokladaji tak absenci
zaméstnankyné z ddvodu materské a rodicovské dovolené a pfipadnych situaci nutné
péce o déti napr. z divodu nemoci. Soustfedéni pozornosti na déti pak zaméstnavatelé
shledavaji jako divod mensiho zajmu Zen o produkci firmy. Na zakladé genderovych
stereotypl jsou pak muzi castéji povaZzovani za vhodnéjsi pracovniky, a to i bez
posouzeni konkrétnich charakteristik. Tento pristup lze sledovat v rliznych situacich, od
prijimani zaméstnancl pres kariérni postup a platové ohodnoceni az po propousténi
zaméstnancl. Z rozdilu v pfistupu zaméstnavateld k muzim a Zenam v pribéhu
vybérovych fizeni vyplyvda, Ze Zeny musi byt presvédcivéjsi vtom, Ze danou praci
zvladnou. Jsou na né totiz pfi ndboru casto kladeny vyssi naroky. Stejné tak pozdéji,
v rdmci pracovniho poméru, musi Zeny spliiovat prisnéjsi kritéria pro postup nez muzi,
protoZze od Zen zaméstnavatelé predpokladaji spiSe zajem a plnéni role matek.
Ocekavani zaméstnavatelll v otazce rodiCovstvi zaméstnancl se pak podle nékterych
autort lisi podle pracovni pozice, tento rozdil se mlze vyskytnout v porovnani Zen
z top managementu, od kterych se neocekava vyuZivani nastroji sladovani pracovni
kariéry s rodicovstvim v plné mire tak, jako se to ofekava od Zen na stfednich a nizsich
pozicich. Od Zen na vyssich pozicich se totiz ocekdva vyssi oddanost své praci. Obdobné
se ale ze strany zaméstnavateld ocekava nevyuZivani nastroji sladéni prace a
rodiCovstvi u muzll, predpoklada se tak v jejich pripadé , kontinudini pracovni nasazeni
s cilem zajistit rodinny pfijem” (TomeSova Bartakova 2009: 104-106).

V otdzce pristupu zaméstnavatelll ke sladovani zaméstnani a rodinného Zivota
Ize podle TomesSové Bartakové konstatovat, Ze existence , pro-rodinné firemni politiky“
zvysSuje pravdépodobnost, Ze se Zena po narozeni déti k zaméstnavateli vrati a firma
tak neztrati své investice do zaméstnance nebo zaméstnankyné. Prostredi firmy, které
zajistuje rovné Sance, ma pozitivni vliv na kvalitu a produktivitu prace, dochazi ke
snizovani fluktuace pracovnich sil a zvySovani loajality zaméstnanc(. Lze konstatovat,
Ze spolecnosti, zejména velké firmy, zaujimaji k zaméstnancim s malymi détmi
korektni pristup. Neprekracuji ale v oblasti sladovani prace a rodicovstvi zaméstnancl
prilis ¢asto rdmec stanoveny legislativou a v soucasné dobé tak prevlada spise ndzor, Ze
zaméstnanec by se mél prizplsobovat své pracovni dobé a zaméstnavateli (tamtéz:
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107-108). Podle OECD velkou roli vtéto oblasti hraji vlastnosti firem, z nichz pak
vyplyvaji jejich moznosti. Dulezity je tak , (...) typ firmy (vice jsou pro-rodinnd opatreni
zavadéna ve firmdch s vyssi mirou profesiondlnich a technickych pracovniki), sektor
(verejny sektor poskytuje lepsi mozZnosti harmonizace prdce a rodiny neZ privadtni,
mnohdy z ddvodu niZsich trZnich tlakd), velikost firmy (velké firmy vice dbaji na
sladovdni pracovniho a rodinného Zivota svych zaméstnancu, na druhé strané malé
firmy mohou byt vice oteviené neformdlnim uspordddnim) a charakteristiky
managementu (tam, kde je strukturovany, hierarchicky systém managementu, jsou
Castéji praktikovana pro-rodinnd opatreni). Firmy, které se k novym praktikam hldsi,
maji zpravidla vice Zen v managementu, a co se tykd strany zaméstnancu, nejcastéji
jsou pro-rodinnd opatreni nabizena vysoce kvalifikovanym zaméstnancum ve velkych
firmdch a ve verejném sektoru.” (tamtéz: 108).

Zaméstnanecky pracovni pomér vsSak neni jedinou moznosti, kterou mohou
rodice malych déti vyuzZivat. DalsSi mozZnosti je totiz podnikdni, napf. formou
samostatné vydélecné cinnosti. Nékteré Zeny jako prostiedek pro idedlni sladéni
pracovni kariéry srodinnym Zivotem voli pravé tuto strategii. Dlvodem jsou napf.
moznosti individualniho ¢asového rozvrieni prace, moznost prace zdomova apod.,
které mohou rodicim malych déti ve sladovani prace a péce o rodinu pomoci. Podle
Krizkové tuto drahu Zeny voli ze ¢tyf hlavnich dlvodd. Prvnim je seberealizace a
nezdvislost, druhym nepldnovana prilezitost — ndhoda, tretim podnikani spolecné
s Zivotni partnerem a konecné ¢tvrtym ddvodem je mozZnost kombinovat praci a
rodinu, pri¢emz tento divod je nékterymi podnikatelkami uvadén jako nejdulezitéjsi, i
kdyZ Casto hraje roli vice motivacnich faktord. Hodnota rodiny stoji pro mnoho Zen
absolutné nejvyse, tzn. i nad podnikdnim, které je tak ¢asto ndstrojem, jak se rodiné
idedlné vénovat vsouladu s ekonomickou aktivitou. Kromé organizace c¢asu podle
svych potreb a potreb rodiny, Zeny jako vyhodu uvadéji moznost volby mista vykonu
prace, tj. moznost prace z domova za pfitomnosti déti. To mimo jiné vyplyva i z ¢asto
pfirozeného vyvoje podnikatelské kariéry od podnikani doma (Kfizkova 2004: 21-31).

AC je podnikani zajimavou strategii sladovani rodinného a pracovniho Zivota,

rozhodla jsem se ve své praci zabyvat pouze vztahem zaméstnancli a zaméstnavatell
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v pracovnim pomeéru. Dlvodem této volby je vztah k politice zaméstnanosti a rodinné

politice, které se v této oblasti prolinaji.

2.2. Vyzkumny problém
Ve své diplomové praci se zaméruji na otazku sladovani pracovniho a rodinného Zivota,
a to konkrétné na rozpory mezi predstavou zaméstnancli a moznostmi a preferencemi
zaméstnavatell v oblasti sladovani rodinného Zivota a pracovni kariéry.

Jak jsem jiz uvedla vysSe, tento rozpor lze identifikovat v zdvérech nejednoho
vyzkumu provadéného na toto téma v Ceskych podminkach. Prikladem muze byt jiz
vySe zminénd sonda Mladé rodiny zroku 2006 nebo napf. zavérecna zprava z
kvantitativniho vyzkumu Sladéni pracovniho a rodinného Zivota, Kvantitativni vyzkum
z roku 2009 spolec¢nosti Gender Studies o.p.s. a IPSOS s.r.o. Ze zavéru tohoto vyzkumu
napf. vyplyva, Ze existuje rozpor mezi deklarovanym zajmem o rGzné formy spoluprace
se zaméstnavatelem pfi rodiCovské dovolené a jejich skute¢nym vyuzivanim. Kromé
spoluprace formou pevné pracovni doby béhem rodicovské dovolené a prace z
kanceldre, byl zajem o jednotlivé formy vyssi nez jejich skute¢né vyuzivani. Napf. o
metodu sladovani ,Prdce z domova kombinovand s praci v kanceldri” projevilo zajem
43 % dotdzanych Zen, zatimco skutec¢né tento ndstroj vyuzivalo pti rodicovské
dovolené 21 % zen. Podobny rozpor pak vykazuje napt. i otdzka zdjmu a skutecného
vyuzivani rozsahu pracovniho Uvazku po navratu zrodi¢ovské dovolené. Polovicni
Uvazek by videalnim pripadé preferovalo 23 % Zen a 50 % Zen by preferovalo plny
uvazek. Ve skutecnosti ale polovi¢ni Uvazek vyuzivalo po navratu z rodicovské dovolené
13 % zen a plny uvazek 61 % Zen (Gender Studies o.p.s. 2009: 16, 20). Jak jsem jiz
uvedla vyse, tato problematika je kombinaci mnoha faktord, z nichZ Ize jmenovat napf.
obtiznou dostupnost predskolni péce o déti. Ve své diplomové praci se ale zaméruji na

hledani pficin vzniku vySe zminénych rozpord na strané zaméstnavateld.
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2.3. Cile, hypotézy a vyzkumné otazky

2.3.1. Cile diplomové prace

Cilem mé diplomové prace je porozuméni pristupu vybraného zaméstnavatele k
rodiCovstvi svych zaméstnancli a porovnani tohoto pfistupu s pristupem dalSich
zaméstnavatelll ve verejném i soukromém sektoru. Jde tak o prozkoumani a
zmapovani strategii a zpuUsobll, jakymi se zaméstnavatelé s rodiCovstvim svych
zaméstnancl vyrovnavaji, a jak situace, spojené s rodiCovstvim svych zaméstnancu,
resi. Zdmérem je zjistit, s jakymi situacemi se v problematice sladovani pracovni kariéry
a rodinného Zivota zaméstnancl jejich zaméstnavatelé vyrovnavaji, a jaka resSeni
téchto situaci zaméstnancim zaméstnavatelé umoznuji a jaka preferuji. Chtéla bych
tak ve své praci prostudovat a zdokumentovat vysledky interakce zajma
zaméstnavatelll a dalSich aktér( zainteresovanych v této oblasti. Chtéla bych zjistit,
jaky je ndzor zaméstnavatelll na zakonna opatreni, kterymi je upravena tato oblast, a
jaké jsou vtéto problematice jejich preference, nazory a mozZnosti. Pfitom lze
problematiku slad'ovani sledovat ve dvou hlavnich oblastech, prvni z nich jsou situace
pfi hledani a najimani novych zaméstnancl a druhou oblast predstavuje sladovani
prace a rodiny u téch stavajicich. Téma sladovani prace a rodiny u stdvajicich
zaméstnancl pak lze jesté rozclenit na situace spojené s odchodem zaméstnance na
materskou nebo rodicovskou dovolenou a situace, v nichZ se zaméstnanci ocitaji a
které jsou spojené s rodicovstvim starSich déti vyzadujicich péci. Zdmérem je tak
zmapovat priciny existence nesouladu mezi predstavami zaméstnancl a redlnym

stavem sladovani rodinného Zivota a pracovni kariéry, a to na strané zaméstnavatele.
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2.3.2. Hypotézy

Pfistup zaméstnavatele k rodiCovstvi zaméstnancl je ovlivnén predpokladem
mozného uzitku v jednotlivych situacich.

Pristup predstavitelll zaméstnavatele ve verejném sektoru se v otdzce pristupu
k rodiCovstvi zaméstnancu lisi od pfistupu zaméstnavatell v soukromé sfére.

s

Umoznéni

7 s 7

individudlniho zpUsobu nastaveni vyuZivani nastrojl sladovani
rodinného Zivota a pracovni kariéry zaméstnance mliZe zaméstnavateli prinaset
rdzné komplikace.

UmozZnéni sladéni rodinného Zivota a pracovni kariéry zaméstnanci se mulze

odliSovat podle rtznych faktord.

2.3.3. Vyzkumné otazky

S jakymi situacemi a otdzkami se vybrany zaméstnavatel setkava v otazce
rodiCovstvi zaméstnancl v porovnani se zaméstnavateli v soukromém sektoru a
jak je resi?

Jaké aspekty zohledriuje vybrany zaméstnavatel pfi vybérovych fizenich u
uchazecl o zaméstnani? LiSi se v této oblasti situace ve zkoumané organizaci v
porovnani s jinymi?

Jak se k moZnostem sladovani zaméstnani a rodinného Zivota stavi sledovana
organizace? Jaké vzorce vyuziti jednotlivych nastroji zaméstnavatelé
zaméstnanclim umoznuje ve srovnani se zaméstnavateli v soukromém sektoru?
Které situace a zalezitosti povazuji zaméstnavatelé v oblasti sladovani pracovni
kariéry a rodinného Zivota zaméstnancl za problematické a které povazuji za
Zadouci? Lisi se vtomto ohledu spole¢nosti soukromého a verejného sektoru?
LiSi se pristup zaméstnavatele pri hledani urcité kombinace nastroji sladovani
rodinného Zivota a pracovni kariéry k nékterym zaméstnancdm? Na zdakladé

jakych aspektl zaméstnavatel v téchto situacich rozhoduje?
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2.4. Kontext problematiky

V této podkapitole pfiblizim kontext, vnémi se vybrana problematika sladovani
pracovniho a rodinného Zivota pohybuje a identifikuji skupiny aktér(, jejichz zajmy a
jednani do této oblasti zasahuji. Téma sladovani rodinného Zivota a pracovni kariéry
zaméstnanc( je v Ceské republice legislativné upraveno rdiznymi dokumenty a déle do
této problematiky zasahuje otazka rGznych zakladnich prav, kterd jsou garantovana jak
Ceskou legislativou, tak i napf. mezindrodnimi legislativnimi a strategickymi

dokumenty.

2.4.1. Legislativa v Ceské republice

Prvni z norem, které tuto problematiku upravuji, je jiz vyse zminény zakon ¢. 262/2006
Sb., Zakonik prace. Ten stanovuje prava a povinnosti jak zaméstnavatell, tak i
zaméstnancl. Stanovuje povinnosti jako napf. povinnost prevedeni zaméstnankyné
v téhotenstvi na jiny druh prace v pripadé této potreby, ddle povinnost umoznit
zaméstnanci - rodici ditéte do 15 let véku praci na castecny uvazek, pokud si o ni
zaméstnanec pozada a pokud zaméstnavateli vtomto umoZnéni nebrdni vainé
provozni dldvody, povinnosti zaméstnavatele v otazce odchodu zaméstnankyné nebo
zaméstnance na matefskou nebo rodicovskou dovolenou apod. (Zdkon €. 262/2006
Sb., Zakonik prace 2006). DalsSi normou, kterd tuto problematiku upravuje je zdkon ¢.
117/1995 Sb., zakon o statni socidlni podpofe ve znéni pozdéjsich predpisti (MPSV,
Statni socialni podpora 2013). Tento zdkon predevsim upravuje ¢erpani rodicovského
prispévku, které také uzce souvisi s vyuzivanim nastroja sladovani rodinného Zivota a
pracovni kariéry. Dale do této problematiky zasahuje skupina zdkonU upravujicich
svymi ustanovenimi moznosti sluzeb péce o malé déti. V soucasné dobé je péce o déti
poskytovdna dle zdkona ¢. 561/2004 Sb., tzv. Skolsky zakon, ktery umoZfiuje zfizeni
materské skoly, nebo dle zdkona ¢. 455/1991 Sb., zdkon o Zivnostenském podnikani,
ktery umoznuje provozovani zivnosti péce o déti (MPSV, Socidlné pravni ochrana déti
2013). Vsoucasné dobé se také cCasto hovoii o pfipravovaném zakoné o détské
skupiné. Tento novy institut by mél nahradit v systému péce o predskolni déti systém
jesli (Vlkova 2013).
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2.4.2. Ndstroje a Feseni, které byly v této oblasti v CR aplikovdny

V této kapitole uvadim nastroje, které byly v Ceské republice zavedeny z divodu
zaméru umoznit zaméstnancdm snadnéjsi zpUsob sladéni rodinnych povinnosti se
zaméstnanim. Jde o rdznoroda opatreni, tykajici se jednotlivych stranek tématu
rodicovstvi. V kapitole vychdzim ze své semindrni prace Sladovani rodinného a
pracovniho Zivota v rodindch s malymi détmi, kterou jsem zpracovala v ramci svého

soucasného studia v predmétu Metody analyzy a tvorby politik II.

2.4.2.1. Zavedenirodicovské dovolené a rodicovského prispévku
Prvnim nastrojem, kterému jsem se rozhodla vénovat, je zavedeni rodi¢ovského
pfispévku misto materského prispévku a rodicovské dovolené misto materské
dovolené. Mateisky prispévek byl v Ceské republice na rodi¢ovsky prejmenovan v 90.
letech, zavedeni rodi¢ovské dovolené pak probéhlo vr. 2001. Tyto nastroje byly
zavedeny s cilem zrovnopravnéni muzl a Zen v pfistupu k pé¢i o malé déti. Tento
nastroj ma za cil umoznit péci o déti i muzim, coz jesté v 80. letech nebylo prakticky
vibec mozné. Podle zavérecné zpravy vyzkumu Hany Marikové a Radky Radimské
Podpora vyuzZivani rodicovské dovolené muzZi probéhlo ve svété nékolik vyzkuma, ve
kterych byly zkoumany dlvody a dopady zavedeni rovného pfistupu v péci o déti pro
Zeny a muZe. Pres tyto snahy vSak vyuzivani tohoto nastroje neni dosud pfilis ¢asté ani
v Ceské republice ani ve svété. Je tomu tak z rGznych dévod(, jednim z nejéastéjsich je
vSak financni otazka (Mafikova, Radimska 2003: 7-12). Pfes snahu zrovnopravnéni Zzen
a muzl v pristupu k péc¢i o malé déti tak pfi volbé individudlniho nastaveni Cerpani

vvvvvv

zena.

2.4.2.2. Umoznéni raznych rychlosti cerpani rodicovského prispévku
Daldim nastrojem, kjeho? zavedeni v Ceské republice doslo, je umoinéni Eerpat
rodiCovsky prispévek rlznou rychlosti. Princip spociva vtom, Ze rodi¢, ktery pobira
rodicovsky prispévek a Cerpa rodicovskou dovolenou, ma moznost zvolit a ménit si vysi
prispévku, az do vycerpani urcité celkové ¢astky. V praxi to znamend, Ze rodi¢ovska

dovolend tak jiz nemusi nutné trvat tfi roky, jako tomu byvalo dfive, rodicovsky
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prispévek maze byt rodi¢i vyplacen i kratsi ¢i delsi dobu. Ceska legislativa pak upravuje,
v jaké délce a vysi miZe byt rodicovsky prispévek cerpan. Cilem tohoto opatfeni je
zvyseni flexibility nastrojl, které maji rodice v péci o malé déti k dispozici (tamtéz: 7-
12). Dfive se zrodiCovské dovolené do zaméstnani vraceji Zeny na vysSSich a
vrcholovych pracovnich pozicich, a to at uz na plny nebo ¢asteény Gvazek. Mnoho Zen
ale stale vyuzivd ,klasickou ceskou triletou” dobu cerpani rodi¢ovského pfrispévku

(Gender Studies o.p.s. 2009: 17).

2.4.2.3. Povinnost umoznit zaméstnanci kratsi pracovni dobu
Dle platnych ¢eskych zakonu je zaméstnavatel povinen vyhovét Zadosti zaméstnance,
ktery je rodicem ditéte do 15 let véku, téhotné Zené (...), o kratsi pracovni dobu, pokud
mu v tom nebrani zavainé provozni diivody (Fialovd, Stépankova, Marksova-Tominova
2010: 28). Toto opatieni by mohlo mit v realité sladovani pracovni kariéry a rodinného
Zivota také vyznamné dusledky, nicméné je limitovano informovanosti o pravech
zaméstnancl v této problematice a ochotou zaméstnavatelll. ZkuSenost zachycena
kvantitativnimi vyzkumy je totiz takova, ze flexibilni pracovni Gvazek nebyl umoznén 35
% Zen (Gender Studies o.p.s. 2009: 25). Ze zkuSenosti osob z mého okoli vSak naopak
vyplyva, Ze napt. ve statni spravé je tato mozZnost opravdu vyuZivdna. Tento nastroj
vSsak opét prinasi financni znevyhodnéni rodin, coz muZe byt problémem jeho

vyuzivani.

2.4.2.4. Podpora vzniku firemnich Skolek
Oblast sladovani pracovni kariéry s rodinnym Zzivotem doprovazi i téma péce o malé
déti. Ministerstvo prace a socialnich véci Ceské republiky v bfeznu roku 2013 vyhlasilo
vyzvu k podavani prihlasek k udéleni grantu z Operacniho programu lidské zdroje a
zaméstnanost k zakladani firemnich Skolek. Jde o opatieni, jehoz cilem je rozsifeni
moznosti péfe o malé déti vdobé pracovniho vytiZzeni jejich rodi¢l. Prekazkami
vyuzivani tohoto nastroje byly nékteré podminky stanovené ministerstvem, jako napft.
otevieni zafizeni pro verejnost. Tento grant byl vypséan jiz podruhé a podminky jeho
poskytnuti byly upravovény dle dat ziskanych pfi poddavani prihlasek jednotlivych
subjekttd pfi prvni vyzvé (Firemni Skolky letos podruhé 2013).
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| pfes podporu statu voblasti zakladani a provozu takovych podnikovych
zatizeni péce o déti je jejich vyuzivani ale v ¢eskych podminkach malo ¢asté, zejména
v soukromych spole¢nostech. Za jejich nevyhodu je ¢asto oznacovéna financni
nakladnost pro zaméstnavatele, naroky na organizaci a kvalitu poskytované péce apod.
Zaméstnavatelé proto misto zfizovani firemnich Skolek radéji voli napfr. formu

financnich prispévkl( zaméstnancdm (Haberlova, Kyzlinkova 2009: 59).

2.4.2.5. Podpora castecnych uvazkl
Prace na ¢astecny Uvazek je v Ceské republice ve srovnani s jinymi zemémi pomérné
malo rozvinuta. Tento nastroj prichazi do Ceské republiky predevsim z Evropské unie.
Do c¢eskych podminek je tak tento nastroj vnasen prostiednictvim rdznych operacnich
programl, napf. Narodni plan zaméstnanosti nebo Sektorovy operacni program
rozvoje lidskych zdroj (Simickova 2001: 31-32). Caste¢ny Uvazek by mohl byt také
dalSim uzitecnym nastrojem sladovani rodinného Zivota a pracovni Kkariéry.
V soucasnosti viak pfinasi spie nevyhody, a to ui proto, 7e v Ceské republice je

tradi¢néjsi pracovni doba v rozsahu plného pracovniho tvazku.

2.4.3. Aktéri na mezinarodni urovni

Kromé Ceské republiky, kterd do zvolené problematiky zasahuje svymi vy$e zminénymi
legislativnimi Upravami, v této oblasti vystupuji i dalsi aktéri, jakymi jsou Mezinarodni
organizace prace (ILO), vySe zminénd Organizace pro hospodarskou spolupraci a rozvoj
(OECD), Organizace spojenych narodl (OSN), v neposledni fadé také Evropska unie
(EU) apod. VSechny tyto nadndrodni organizace vydavaji a pfijimaji sva stanoviska
k nejriznéjsSim oblastem spoleCenského Zivota, a to vietné pracovné-pravni
problematiky, genderové rovnosti apod.

Mezinarodni organizace prace, jako nadndrodni aktér zabyvajici se otazkou
prace, pracovnich podminek, rovnosti Sanci (a to v celosvétovém méfitku) apod., se
zabyva i otazkou genderové rovnosti. Vroce 2000 byla Mezinarodni organizaci prace
pfijata Konvence ochrany matefstvi (origindiIni ndzev: Maternity Protection Convention,

preklad A. B.) a Doporuceni ochrany matefrstvi (origindlni ndzev: Maternity Protection
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Recommendation, preklad A. B.), které nesou Ctyfi zakladni doporuceni ochrany
pracovnice pfi praci v prabéhu téhotenstvi, v dobé po porodu, pfi navratu do prace po
porodu nebo pfi kojeni. Spolecné pak tyto dva dokumenty pfinasi dva hlavni cile, a to
ochranu zdravi a bezpeci matky a ditéte a zajisténi rovnosti vSech pracujicich zen (Paul
2004: 2, 5). Jody Heymann pak vliv rodinného Zivota na Sance Zen a muzl ziskat a
udrzet si zaméstnani predstavuje na pribézich a zkuSenostech konkrétnich osob
v rGznych oblastech problematiky (napf. kraceni pfijmu pfi zajistovani péce o ¢leny
rodiny, tlak na pfijeti horSiho zaméstnani apod.) (Heymann 2004).

V otdzce genderové rovnosti Mezinarodni organizace prace v roce 2009 prijala
na Mezinarodni konferenci prace rezoluci Gender equality at the heart of decent work.
Tato rezoluce shrnuje dosavadni Uroven a ucinnost opatreni v nejriiznéjsich otazkach
zaméstnanosti a stanovuje cile ¢innosti pro dalsi obdobi. Jednim z bod( této zpravy tak
je: ,Proti genderovym nerovnostem se musi bojovat vSemi prostredky trhu prdce
muzi, a tudiz je kritickou oblasti, kde se md zajiStovat genderovd rovnost.”
(International Labour Conference 2009: 106, preklad A. B.). Na tuto zpravu pak
Mezinarodni organizace prace odkazuje napf. ve své zpravé zroku 2013 Men and
Masculinities, Promoting Gender Equality in the World of Work, ve které se zabyva
potfebami a pristupem muzl k otdzce genderové rovnosti (International Labour Office
2013).

Tématu sladovani rodinného Zivota a pracovni kariéry je vénovana pozornost i
na Urovni, kterd je moznd blizsi Ceské republice ne? v pfipadé Mezindrodni organizace
prace, a to na urovni Evropské unie. Mezi lety 2010-2011 byl realizovdn projekt
Workcare Synergies v ramci Sedmého rdmcového programu (origindlni ndzev: Seventh
Framework Program) financovaného Evropskou Komisi. Cilem zminéného projektu
bylo Sifeni zavér( drivéjsich Setfeni v pracovni problematice a jejich zpfistupnéni
mistnim skupinam, aktérlim, nestatnim neziskovym organizacim, aktéridm cinnym
v tvorbé politik apod. (European Union 2013: Work-related Family Issues). DalSimi
priklady mohou byt Evropskd strategie zaméstnanosti nebo Evropskd strategie boje
proti chudobé a socidlnimu vylouéeni, v nichZ jsou jako cile stanoveny vytvareni lepsich
podminek v oblasti sladovani rodiny a zaméstnani a zlepSovani situace pro dosahovani
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rovnych pfilezitosti pro muze a Zeny (TomeSova Bartakova 2009: 24). ,Politiky
harmonizace prdce a rodiny jsou pak konstruovdny s cilem redukovat ,handicap”
rodic¢ovstvi ztéZujici navrat rodice na trh prdce a naopak umoznit rodicum, aby se vice i
méné svobodné rozhodli o uspordddni péce o nové narozené dité v kombinaci s viastni

pracovni drahou.” (tamtéz 2009: 25).

2.5. Vyzkumy provedené v ceskych podminkach

Pristupem zaméstnavatell k otdzce harmonizace zaméstnani a rodinného Zivota se ve
své publikaci Rodinné potfeby zaméstnanch zabyvaji Véra Haberlovd a Renata
Kyzlinkova. Ty se zaméruji jak na pfistup zaméstnavatell kvytvareni tzv. ,family-
friendly prostredi” (Haberlovd, Kyzlinkova 2009: 8), tak také na vyuzivani specifickych
forem organizace prace a nabidku vyhod a sluzeb pro zaméstnance, ktefi jsou rodici
déti. Autorky ve své praci vychazeji z vypovédi zastupcd managementu rlznych firem,
v jejichz vybéru byla mimo jiné zohlednéna rtzna kritéria (napt. kvalifikacni struktura,
velikost spolecnosti, odvétvi pldsobeni, vlastnictvi spolecnosti apod.). Jednim ze zavér(
této publikace je tvrzeni, Ze vétSina zaméstnavatelll vyjadrila pochopeni vUici
zaméstnanclim a jejich potfebam v oblasti sladovani zaméstnani a rodinného Zivota,
v konkrétnéjsich predstavach o tom, jakym zplUsobem a jak moc by se méli
zaméstnavatelé v této oblasti angaZzovat, uz byli zaméstnavatelé ale opatrnéjsi. DalSim
uvadénym zjisténim je rozdil v chapani dllezZitosti rozvoje lidskych zdrojd a vyhod pro
zaméstnance mezi velkymi spole¢nostmi nebo spole¢nostmi s vétSinovym podilem
zahrani¢niho kapitdlu a spole¢nostmi stfednimi a malymi, pfipadné spole¢nostmi Cisté
¢eskymi. Prvni skupina podle Haberlové a Kyzlinkové této oblasti priklada vétsi
dllezitost neZ ta druha. Neznamena to ale, Ze Ceské firmy v této oblasti nejsou vstficné
viacéi opatfenim, kterd by meéla usnadnit zaméstnanclm skloubeni rodinného a
pracovniho Zivota, podle autorek studie se ale ceské spole¢nosti k realizaci téchto
politik stavi rezervované. Autorky dale upozoriuji na to, Ze u vétsSiny spolecnosti ale
muze jit pfi hodnoceni pfistupu firem k této problematice jen o obecna stanoviska,
ktera ale ve skutecnosti nemusi byt odrazem persondlnich strategii firem (tamtéz: 56).
Dalsi skupinou zdroju, na které bych chtéla ve své diplomové praci navazat, jsou

publikace spolecnosti Gender Studies o.p.s. Navazuji tak na néktera zjiSténi z jiz vyse
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zminéné zdvérecné zpravy Sladéni pracovniho a rodinného Zivota, Kvantitativni vyzkum
z roku 2009 z vyzkumu spolec¢nosti Gender Studies o.p.s. a IPSOS s.r.o. Tato zprdva se
zaméfuje mimo jiné na vyuZivani a zdjem Zen o moznosti zaméstnani pfi materské a
rodiCovské dovolené a zplsob pripadného kontaktu se zaméstnavatelem béhem
rodicovské dovolené. Dle uvedeného vyzkumu, jehoZ respondentkami byly matky déti
do deseti let véku, 78 % Zen povazuje otazku sladéni rodiny a zaméstnani za spiSe nebo
rozhodné problematickou a 63 % dotazanych Zen uvedlo, Ze by rozhodné nebo spisSe
mélo zajem pfi rodiCovské dovolené pracovat (Gender Studies o.p.s. 2009: 7, 12).
Kromé vySe uvedené zpravy z vyzkumu budu ve své diplomové praci také vychazet
z publikaci Naklady a zisky rovnych pfilezitosti pro Zeny a muze, Rovné pfilezitosti do
firem a MozZnosti a bariéry zaméstnavani rodicl, rovnéz spolecnosti Gender Studies
0.p.s. Dale bych ve své praci chtéla navdzat na zpravu z kvalitativniho Setfeni Katefiny
Machovcové Sladovani prace a rodiny: MoZnosti a perspektivy pro zaméstnavatele,
kterd se zaméruje prostrednictvim kvalitativni metodologie na stranu zaméstnavatel(
v této problematice (Machovcova 2010).

Optikou Zen se na problém sladovani pracovni kariéry a rodinného Zivota
zaméruje Helena TomesSova Bartdkova, kterd se ve své knize Cesta zpdtky — navrat Zzen
po rodi¢ovské dovolené na trh prace v Ceské republice zaméfuje na tento problém jak
na mikrourovni, tak i na makrodrovni, a sleduje problematiku i zhlediska
institucionalniho nastaveni soucasné situace ve spolec¢nosti (TomeSova Bartdkova
2009). Dalsim dllezitym zdrojem, predevSsim pro orientaci v problematice
zaméstnanosti, je zdvérecnad zprava Problémy trhu prace a politiky zaméstnanosti,
kterou na zakladé zadani Ministerstva prace a socidlnich véci zpracoval tym Tomase
Sirovatky (Sirovatka et al. 2003).

Ve své praci se zamérim na stranu zaméstnavatelll, protoZe nahled, pristup a
motivace tohoto aktéra povazuji za jeden z klicovych vstupl této sloZité spolecenské
rovnice. Situace, s nimiz se zaméstnavatelé musi vyporadat v situaci rodi¢ovstvi svych
zaméstnancl, jsou rozlicné. Kromé vypadku pracovni sily v ptipadé nastupu Zeny na
materskou dovolenou, nutnosti prevedeni téhotné zaméstnankyné na jiny typ pracovni
pozice apod. jde i o absenci zaméstnance v dobé Cerpani rodicovské dovolené, hledani
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a zaucovani pracovnika na zastup za zaméstnance na materské nebo rodiCovské
dovolené, pripadné reseni vypadkl pracovni sily v pfipadé nutnosti péce o détii v jejich

pozdéjSim véku apod.
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3. Teoreticky a hodnotovy ramec

V této Casti diplomové prace uvadim teorie a pripadné hodnotové ramce, které se
k vybrané problematice sladovani prace a rodiny vztahuiji. Tyto koncepty stoji v pozadi
myslenek, na kterych je postavena tato diplomova prace, a poskytuji tak jejim
jednotlivym ¢astem teoretickou oporu. Vénuji se tak roli rodiny a zaméstnani, a to jak
v Zivoté jednotlivce, tak i ve vztahu ke spolecnosti. Dale uvadim teorii racionalni volby
jako teoreticky ramec pro pfistup zaméstnavatelll k zaméstnancdm. Z ddvodu jejiho
uZiti pro vysvétleni socidlnich jevl uvadim i nastin vyvoje pristupu k této teorii z pozice
spolecenskych véd a jejich kritik. DalSim tématem jsou pak specifika zaméstnani ve
vefejném sektoru, v této Casti nejprve predstavuji institut pfispévkovych organizaci a
nasledné se zaméruji na zaméstnanecké vztahy a podminky zaméstnani ve verejném
sektoru. V nasledujici casti zminuji nékterd dalSi témata, kterda s problematikou
zaméstnaneckych vztah( Uzce souvisi, jsou jimi genderova rovnost a rovnosti Sanci,
definice trhu prace a téma firemni kultury. Jako posledni jsem do teoretické casti

zaradila roli porozuméni, které je jednim z nastroj analyzy v mé diplomové praci.

3.1. Rolerodiny

3.1.1. Dalezitost rodiny z pohledu spolecnosti

Rodinné zazemi je dulezité nejen z hlediska vyvoje malych déti, co by budouci generace
nasi spolecnosti, je dllezité i pro dospélé jedince. Kazda spole¢nost ma svij hodnotovy
systém. Ten, mimo jiné, urcuje ¢lenim dané spolecnosti, jak zaloZit a vést rodinu. Lidé
v dané spolecnosti si tento fakt sice nemusi uvédomovat, ale fidi se normami, které
jsou v jejich spolecnosti uznavany. Ty pusobi vrlznych sférach rodinného Zivota
(planovani snatku a rodicovstvi, moznost se rozvést, zajmy déti apod.). Tyto hodnoty a
nepsana pravidla se v prlbéhu historie ménily a lisi se i mezi jednotlivymi kulturami ve
stejnych casovych obdobich. Prikladem promén, ke kterym v hodnotdch ve vztahu
k rodiné doslo, mlze byt proména pristupu rodi¢t k détem, prechod od hierarchického
usporadani rodiny k modelu rovnosti partner(i apod. (Matousek 2003: 45-47).
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Ackoli tradi¢ni rodina prosla zasadni proménou a klasicky rodinny model
v soucasné dobé casto nahrazuji jiné rodinné formy, je rodina stale daleZitou socidlni
skupinou a je povaZovana za zakladni stavebni prvek spolecnosti. Mezi fenomény,
které lze jmenovat vramci promén rodiny, jsou napf. nesezdand souziti, sfatky
v pozdéjsSim véku, pokles porodnosti a zvySovani predpoklddaného véku doziti

v populaci apod. (OECD 2011: 3).

3.1.2. Dilezitost rodiny z pohledu jednotlivce

Rodina, i pres fakt, Ze je malou socialni skupinou a instituci, pIni dllezité a obtizné
nahraditelné funkce v Zivoté clovéka. Predpoklada se, Zze funkcni rodina mlze zarudit
vychovu emociondlné stabilnich a zdravych déti. Nutnost nahrazovat funkce rodiny
prinasi nejen zasah do prav a psychiky jejich ¢len(, ale i narGst nakladd, které jsou
s témito ukony spojené. Rodina plni své jednotlivé funkce a je tak dalezitym prvkem
spolecnosti. Pro své ¢leny je Utocistém a zazemim, kam se mohou uchylit pfed okolnim
svétem. Naruseni rodiny miZe znamenat naruseni téchto jistot, coz mlze zejména pro
déti znamenat velky dopad, protozZe ty jsou na rodiné zcela zavislé (Magistrat hlavniho
mésta Prahy 2011). Mezi zakladni funkce rodiny patfi napf. reprodukéni funkce,
vychovna funkce, socidlné-ekonomickd funkce atd. Rodina predava ditéti socidlni
dovednosti, protoZe je prvnim modelem spolecnosti, snimz se dité setkava.
,Predurcuje jeho osobni vyvoj, jeho vztahy k jinym skupindm lidi. Rodina dité orientuje
na urcité hodnoty, vystavuje ho urcitym konfliktim, poskytuje mu urcity typ podpory.“
(Matousek 2003: 9).

Ze jmenovanych funkci rodiny vyplyva, Ze z celospole¢enského hlediska rodina
splinuje nejen reprodukéni funkci, ale i vychovnou, socidlné — ekonomickou aj.
Z hlediska produkce a vychovy stabilnich jedincl jsou pro spole¢nost dllezité vsechny
funkce, které rodina plni. Podpora rodiny ze strany stdtu je realizovana vramci
souhrnu opatfeni oznacovaného jako rodinna politika. Ta se snazi rodinu podporovat
pravé ve vykonu plnéni zdkladnich funkci. Rodinnd politika tak nemd za ambice
zasahovat do vnitfniho Zivota rodin, ani nahrazovat socialni role a funkce uvnitf rodiny

(Ministerstvo prace a socidlnich véci 2011).
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3.2. Role zameéstnani

3.2.1. Zaméstnani a zaméstnanost z pohledu spolecnosti

DuleZitost zaméstnani je obecné znama. Evropska rada v roce 2000 pfijala na summitu
v Lisabonu zakladni strategicky cil, a to stat se do roku 2010 nejkonkurenceschopnéjsi a
nejdynamictéjsi ekonomikou, kterda ma byt schopna udrzitelného rlstu, ma mit lepsi
pracovni mista a posilenou socialni soudrznost. Vroce 2003 tak byly na zdkladé vyse
zminéného vytyceny tii prUrezové cile, a to plnd zaméstnanost pro zabezpeceni
ekonomického ristu, kvalita a produktivita prace a soudrznost a inkluzivni trh prace
(Sirovatka et al. 2003: 6). Zaméstnanost ve spolecnosti ssebou pfinasi rdzné
makroekonomické duUsledky a obecné je povaZovana za Zadouci. Nezaméstnanost,
zejména dlouhodoba, muizZe clovéka zbavovat jeho navyk( a schopnosti, zplsobuje
ztratu prijmu a také socidlniho statusu, a nakonec ho mlze Uplné vyradit z rad pracovni
sily. Mira nezaméstnanosti pak ovliviiuje takové ekonomické proménné, jakymi jsou
efektivita prace a ekonomicka produktivita (Sawyer, Spencer 2010: 272, 275-276).
Zabezpedovani statni politiky zaméstnanosti upravuje zakon ¢. 435/2004 Sb.,
Zakon o zaméstnanosti, cilem statni politiky zaméstnanosti je podle néj dosazeni pIné
zaméstnanosti, ochrana proti nezaméstnanosti a mimo jiné zabezpecovani prédva na
zaméstnani. Ustanoveni § 4 tohoto zdkona vymezuje povinnost zajisténi rovného
zachdazeni se vSemi fyzickymi osobami uplatfiujicimi pradvo na zaméstnani a zakazuje
jakoukoliv diskriminaci. U€astniky pravnich vztah(l dle zminéného zékona jsou Ceska
republika, zastoupend Ministerstvem prace a socidlnich véci a Ufadem prace, dale
fyzické osoby, které maji zplsobilost byt zaméstnanci, zaméstnavatelé a pravnické a
fyzické osoby a dalsi subjekty, které vstupuji do problematiky zaméstnanosti (Zakon ¢.
435/2004 Sb. 2009: 842-844). K realizaci politiky zaméstnanosti statu jsou zavadény
rdzné dalsi nastroje. Prikladem takového nastroje mulze byt Operacni program
Zaméstnanost, vgesci Ministerstva prace a socidlnich véci Ceské republiky,
prostfednictvim kterého bude vobdobi od 2014-2020 rozdélovana podpora
zaméstnanosti z Evropského socidlniho fondu. Vymezeni tohoto operacniho programu
bylo schvédleno usnesenim VIady Ceské republiky ¢ 867 dne 28. listopadu 2012.

Zminény operacni program bude mimo jiné pokryvat oblasti podpory zaméstnanosti,
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rovnych pfrilezitosti Zzen a muz(, adaptability zaméstnancli a zaméstnavatell, dalsiho
vzdélavani aj. (Evropsky socialni fond v CR).

DuleZitosti této otazky se zabyva i Evropska unie, a to pfimo ve své strategii
Evropa 2020, kterd stanovuje pét cild. Ty se tykaji mimo jiné i zaméstnanosti,
vzdélavani a socidlniho zacleriovani (Evropa 2020 2013). Tato strategie ma za zdmér
zvysit miru zaméstnanosti v Evropé a zvysit pocet , kvalitnich pracovnich mist”, a to

zejména pro zeny, mladé a starsi lidi (Evropska komise 2012).

3.2.2. Trh prace

Na otazku zaméstnanosti a nezaméstnanosti navazuje dalsi dil¢i téma, a to trh prace.
Ten je popisovan jako systém ekonomickych vztah( nabidky a poptavky pracovnich sil,
ktery v 70. letech 20. stoleti zacal prochazet proménou zpUlsobenou spolecenskymi a
demografickymi posuny. Zaroven strhem prace se hovofi o nemoZnosti vyrovnani
poptavky a nabidky s ristem nezaméstnanosti, ktera je oznaCovana za nevyhnutelny
indikator vtrini ekonomice (Mikalauskiene, Ciegis, Nakciunaite 2013: 320).
Fenoménem, ktery lze v soucasnosti sledovat, je tzv. dualismus neboli segmentace
pracovnich trh(, kterd je vyusténim spolecenskych pochodd, jakymi jsou adaptacni
strategie zaméstnavatell a zaméstnancd. Mezi urcujici faktory spada uroven lidského a
socidlniho kapitalu, ale také pohlavi, ndbozZenské vyznani apod. (TomeSova Bartdkova
2009: 117). Zeny jsou pak ¢asto podminkami smérovany do oblasti sekundarniho trhu
prace. Tam se setkdvaji s horSimi pracovnimi podminkami, mensimi Sancemi na
kariérni postup, nizsimi socialnimi jistotami atd. RozliSuje se horizontalni genderova
segmentace, kterou se oznacuje rozdilné zastoupeni Zen a muz( v rlznych
ekonomickych sektorech a odvétvich, a dale vertikdlni genderova segmentace, kterou

se oznacuje nizsi zarazeni Zen nez muzl (a naopak) ve stejné profesi (tamtéz: 118-119).

3.2.3. DiileZitost zaméstndni pro jednotlivce
Zaméstnani v lidském Zivoté mlze hrat rGzné role. Anthony Giddens tvrdi, Ze
zaméstnani je pro Clovéka dulezité kvali udrzeni sebelcty, pfi jejiz ztraté dochazi u
¢lovéka k dezorientaci. Zaméstnani ma podle néj pro Clovéka penéini vyznam, dale
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vyznam rozmanitosti, struktury ¢asu, sociadlnich kontaktd, vyznam pro osobni identitu a
vyznam v aktivité (Giddens 1999: 308). Zaméstnani clovéka nuti byt aktivni a
strukturuje mu c¢as. V neposledni fadé diky zaméstnani ziskdva finanéni prostredky
k Zivotu. Lidé hledaji ve svém Zivoté seberealizaci, kterou na vrchol své pyramidy
potieb radi Abraham Maslow. Do kategorie seberealizace, kterou Maslow oznacuje
jako ,potfebu rlstu”, zahrnuje potreby estetické a potieby védéni a porozumeéni.
Oznacuje ji touhu po sebenaplnéni vtom, ¢im clovék potencidlné muze byt. Naplnéni
vyssich potreb pak vede k pocitu Stésti a klidu, také dusevniho bohatstvi a ¢lovék se tak
vzdaluje od psychopatologickych jevi. Seberealizace tak byva casto spojovana praveé se
zaméstnanim, na coZ upozornuji i psychologové. Je ale tim padem spojena i s potfebou
prestize, uspéchu, pohody nebo dobré povésti (Jelinkova 2012: 44-45). Dalsi sférou,
kterda dokazuje duleZitost zaméstnani pro jednotlivce, je ekonomicka stranka. V nasi
spolec¢nosti je pomérné normalni pracovat, a to v pfipadé obou pohlavi. Dlvodem je
mimo jiné i existencni dimenze, protoZe principem odmény za praci odvedenou
v zaméstnani je v Ceské republice v drtivé vét$iné piipadl finanéni ohodnoceni, které
motivuje k zaméstnani. Finanéni odména za odvedenou praci, tedy mzda je totiz béziné
uzivana ke kryti Zivotnich nakladd a nakladd domacnosti zaméstnancd.

Otazka zameéstnani je také provdzana s dosazenym vzdélanim. Ve vztahu
k tématu rodicovstvi bylo zjisténo, Ze délka trvani rodi¢ovské dovolené souvisi pravé se
vzdélanim matky a jejim rodinnym stavem. Podle Kuchafové se Zeny s vysokoskolskym
vzdélanim oproti Zendm s nizSim dosazenym vzdélanim castéji vraceji po rodiCovské
dovolené ke svému plvodnimu zaméstnavateli. K tomu se ve tfech letech véku ditéte
vraci 25 % Zen a dalSich 12 % si vyjedna jesté pozdéjsi navrat. Navrat do zaméstnani
bez problém0 vykazuje 74 % vysokoskolsky vzdélanych rodicli, pricemzZ v pfipadé
nezlstavaji jako nezaméstnani doma po skonceni posledni rodicovské dovolené

(TomeSova Bartakova 2009: 22-23).
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3.3. Teorie racionalni volby

3.3.1. Uvedeni do teorie racionalni volby

Vzhledem ke zvolenému tématu je ddle nutné uvést teoretické ukotveni pftistupu
zaméstnavatell k zaméstnancim. Uvadim proto na tomto misté teorii racionalni volby.
Ta sice vznikla jako ekonomicka teorie, ale postupné zacala byt uzivdna i vjinych
oborech a muze tak slouZit k vysvétlovani lidského jednani i mimo ekonomii. Za
rozsifeni teorie racionalni volby se zaslouzil Gary Becker, ktery tvrdi, ze ,(...) pohnutky
v pozadi lidského chovdni Ize v mnoha pfipadech popsat na zdkladé predpokladu, Ze
ten, kdo pri rozhodovadni voli mezi riznymi mozZnostmi, voli tu mozZnost, kterd zarucuje
nejpriznivéjsi kombinaci vyhod a nevyhod.” (Kornai 2008: 7). Tuto teorii jsem pro
vysvétleni pristupu zaméstnavatell k otdzce sladovani rodinného Zivota a pracovni
kariéry zaméstnanc zvolila z toho dlvodu, Ze jednim ze zakladnich predpokladd této
diplomové préce je teze, Ze forma harmonizace prace a rodiny zaméstnance z velké
Casti zavisi na rozhodnuti zaméstnavatele, a to at uZ se jedna napf. o rozhodnuti o
umoznéni nebo neumozinéni nékteré specifické formy zaméstnani nékterému ze
zaméstnancl nebo celkovy pfistup organizace k této otdzce. Lze predpokladat, Ze za
kazdym rozhodovanim zaméstnavatele vtéchto otdzkach bude stat myslenka, zda
mlze byt navrhované fesSeni situace pro organizaci vyhodné nebo zda bude
nevyhodné, zda pfinese néjaké uzitky nebo zda tyto uzitky budou prekonany
predpokladanymi negativy. V pripadé zaméstnavatel( a jejich vztahu k zaméstnanciim
nelze predpokladat, Ze se takova kalkulace pfinost a ztrat bude pohybovat pouze
v oblasti ekonomie a Ucetnictvi organizace. Do tohoto pfistupu mohou byt prevadény i
otdzky, které na prvni pohled ekonomické nutné byt nemusi. Takovymi poloZzkami
mohou byt napf. naklady na umoznéni nékteré specifické formy zaméstnani, jako napr.
hledani a zau¢ovani nového zaméstnance, kdyz néktery zaméstnanec projevi zajem o

zkraceny pracovni Uvazek apod.
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3.3.2. Nastin vyvoje pristupu k teorii racionalni volby v socidalnich
védach

Ackoli teorie racionalni volby vychazi pdvodné z ekonomické teorie, jejim vztahem
k dalsSim oblastem a jejim mozZnym uzitim, napf. ve vysvétleni nékterych spolecenskych
jeva, se zabyvala jiz celd rada teoretikd. Autor Richard A. Wandling identifikuje celkem
pét krokll posunu ve studiu racionality z pohledu politickych véd. Tyto kroky
predstavuji jednotlivd obdobi badani v oblasti racionality ve druhé poloviné 20. stoleti,
ktera v nékterych pripadech stoji na pracich jednotlivych teoretikd a v nékterych
pfipadech na celych smérech badani. Pro oblast studia ,public policy making" je za
jednu z nejdllezitéjsich postav studia racionality povazovan Charles Lindblom, ktery se
zabyval dvéma modely racionality. Prvnim z nich je ,rational-comprehensive model”,
ktery zahrnuje predchozi peclivé stanoveni hodnot a cilli, prostifedk( jejich dosazeni a
celkovou vysokou miru informovanosti. Druhym modelem racionality je tzv.
»incrementalism®, ktery zd(raznuje roli politického procesu rozhodovani a zahrnuje
tvorbu skaly moznosti feseni urcitého problému zaloZzenou na stavajicim poznani.
Dalsim teoretikem racionality je Paul Diesing, ktery kritizoval tendence k pouze
technickému a ekonomickému vidéni racionality, protoZze podle néj ma racionalita i
dalsi vyznamy. Vytvofil proto filosoficky orientovany rdmec, ktery navrhuje tfi dalsi
formy racionality, a to socidlni, pravni a politickou. Aaron Wildavsky pak varuje pred
pojetim racionality formou souhrnu rozhodovacich strategii zaloZzenych napf. na
systémové nebo cost-benefit analyze. Politickd racionalita podle néj musi zahrnovat i
kalkulaci dalSich nakladd politiky, jakymi jsou naklady na podporu néjaké politiky a k
implikaci vybranych rozhodnuti (Wandling 2011: 2-6).

Teoretikem, ktery vyznamné ovlivnil pojeti racionality ve spolecenskych védach,
je pak predevsim Herbert Simon. Ten kritizuje pojeti racionality podle klasické
ekonomie, které predpokladd, Ze rozhodovani clovéka vychdzi zhluboké
informovanosti v problematice, vniz se rozhodovani kona, ze stabilniho a
organizovaného systému preferenci, ze silné schopnosti kalkulace nejlepsi alternativy
apod. Realnd lidska racionalita podle Simona nespliuje rysy klasického ekonomického

modelu, a proto Simon pftichdzi s vlastnim vykladem jejiho pojeti. Zohlednuje prvky
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rozhodovani, jakymi jsou preference, znalosti rozhodujiciho ¢lovéka, skala zvazovanych
alternativ, mozné dopady rozhodnuti apod. a predstavuje tak svou teorii omezené
racionality. V ni pak zohlednuje i roli organizacni struktury, coby prostredi, v némz
rozhodovani probiha, a klade dlraz na organizaci procesu sbéru informaci, identifikace
alternativ a zohlednovani hodnot (tamtéz: 2-6).

Autoti moderni teorie racionalni volby se pak zabyvaji vztahem individualni a
kolektivni racionality v demokratické spolecnosti, a to konkrétné otazkou, zda jsou tyto
dva typy racionality v demokratické spolec¢nosti v podstaté konfliktni. Anthony Downs
se ve svém pojeti racionality zabyva jedndnim individui v politickém prostiedi.
Individua jsou pfi prosazovani rozhodnuti s nejvétSim uZitkem podle néj vedena
vlastnimi zajmy. Downs kromé toho také analyzuje jednani voli¢l s vlastnimi zajmy a
jednani predstavitell vlad. Vladni predstavitelé a politické strany usiluji o co nejvétsi
podporu voli¢d tim, Ze nabizeji a realizuji programy, které odpovidaji vlastnim zajmim
a potrebam volica. VIady jsou pak podle Downse fizeny osobnostmi se svymi vlastnimi
zajmy, jejichz cilem nejsou v prvni fadé idedly maximalizace verejného blaha nebo
naplnovani verejnych zajmu, ale snahy a strategie k uspokojeni voli¢l. Kristen Monroe,
kterad je predstavitelkou nejnovéjsiho pojeti racionality, klade dliraz na rozhodovani
individui, ktera sleduji urcité cile a rozhoduji mezi jednotlivymi alternativami. Pfi tomto
rozhodovani pak hraje svou roli objem jejich znalosti, ucelené systémy preferenci a
principy vlastnich zajmG a maximalizace uzitku. Soucasni autofi se ale ve svych
analyzach lisi v tom, jakym zplisobem vysSe uvedené prvky zahrnuji do svych vyzkuma.
Vznikaji tak rozdilnd uchopeni racionality, jakym je odliSeni ,thin“ a , thick rationality”.
Prvni z téchto dvou pojeti racionality, i kdyZ je samo o sobé pomérné Siroké, prestavuje
uzSi vymezeni nez druhé uvedené pojeti a zaméfuje se na cilem orientované
individuum, které je vedeno vlastnimi zajmy a usiluje o maximalizaci uzitku. Druhé
uvedené vymezeni zohledniuje dalsi vlastnosti, jakymi jsou aspirace individua, systémy

vér, psychologické potreby, kulturni hodnoty apod. (tamtéz: 9, 13).
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3.3.3. Pohled psychologie na teorii racionalni volby

Teorie racionalni volby a jeji vyklad jevi ve spole¢nosti jsou podrobovany kritice, studiu
a analyzam vriznych odvétvich. Nastin jejiho prenosu ze sféry ekonomie do
spoleCenskych véd uvadim vyse. Teorii raciondlni volby se vSak zabyva napt. i
psychologie, jejiz pohled je pro mou diplomovou praci také velmi zajimavy. Teorie
raciondini volby a jeji myslenka kalkulace uzitku a vzdjemného porovnani
predpoklddaného vynosu jednotlivych moznosti feSeni pfi rozhodovani je tak casto
konfrontovana napt. s teoriemi her. Vztahem téchto dvou pfistupl se zabyvaji tfeba
autofi ¢lanku Why humans deviate from rational choice. Ti v Gvodu upozornuji na to, Ze
lidé pti svém rozhodovani Casto trestaji své protihrace, i kdyz takovy postup snizuje
jejich vlastni zisky. Ve své analyze se zabyvaji pfistupem zucastnénych hraci
k ostatnim. Zaméruji se na jednani, které zucastnéni od protihracd predvidaji, a vlivem
jejich hodnoceni protihrac na nasledna rozhodnuti, zda pfijmout nebo nepfijmout
protihracovu nabidku, kterd mohla byt vice nebo méné poctiva. Vzhledem k tomu, Ze
zUcastnéni vykazovali vétsi miru pozitivity vici poctivéjsim nabidkam, lze v pozadi jejich
rozhodovani predpokladat motiv odmény (Hewig et al. 2011: 507-508, 513).

Dal$im autorem, ktery se zabyva vztahem teorie raciondlni volby a teorii her, je
Bruno Verbeek. Ten se zaméruje na teorii racionalni volby proto, Ze podle néj muze
vysvétlit roli kladnych vlastnosti zdcastnénych osob pfianalyze norem v teorii her, a
také proto, Ze mizZe pomoci tyto kladné vlastnosti charakterizovat. Normy v teorii her
predstavuji rovnovazné systémy predvidaného obvyklého chovani ostatnich osob a
Verbeek zdlraznuje, Ze kromé uvedené charakteristiky v sobé nesou také emocionalni
slozku. To dokladaji takové situace, jakymi je napf. nesnasenlivost nékoho, kdo byl
ranén porusenim normy, vici tomu, ktery normu porusil, pocit viny u nékoho, kdo byl
pfi porusovani normy pfistizen apod. Autor ze své analyzy vyvozuje potrebu urcitych
ctnosti pro kooperaci ve spolecnosti. Jako priklad udava davéryhodnost a vyvozuje, za

jakych okolnosti neni naivni divérovat ostatnim (Verbeek 2010: 541, 558).
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3.3.4. Kritika teorie raciondlni volby

Teorii raciondlni volby vSak podle mnoha teoretik( nelze pfijimat nekriticky jako
vysvétleni pro kazdou situaci. Limity teorie raciondlni volby se zabyva napt. Geoffrey
M. Hodgson, ktery upozorfiuje, Ze touto teorii lze popsat prakticky kazdé
pozorovatelné jednani. Za stéZejni proto povazuje dosazeni porozuméni a vysvétleni
pozorovanych jevl. ZdUraznuje také roli kulturniho, historického a instituciondlniho
kontextu a varuje pred snahami o pfiliSna zobecnéni, kterda mohou stirat tato specifika
(Hodgson 2012: 104). Mnoho dalSich autor( kritizuje prejimani Cisté ekonomického
modelu teorie racionalni volby ve spolecenskych védach. Mnozi upozoriuji na to, ze
myslenka pouhé kalkulace predpoklddaného vynosu v lidském jednani neni pro
vysvétleni rGznych spolecenskych jevli dostatecnd, a klasickou ekonomickou teorii
racionalni volby tak obohacuji napf. o psychologické vlastnosti jednajicich aktért nebo
vlastnosti socidlniho jednani. Proto napf. Elinor Ostrom zd{razfuje vyznam jiz vyse
uvedeného odliSeni ,thin“ a ,thick rationality”, které v pfipadé druhého pojeti
umoznuje zohlednéni i jinych aspektl rozhodovani nez jen kalkulace a maximalizace

uzitku (Wandling 2011: 13).

3.4. Specifika zaméstnani ve verejném sektoru

Vzhledem ktomu, Ze se ve své diplomové praci zaméruji na studium jednoho
zaméstnavatelského subjektu z verejné sféry, a to konkrétné na détsky domov, tedy
prispévkovou organizaci zajistujici vykon Ustavni péce o déti, zafazuji na tomto misté
nejprve vysvétleni fungovani prispévkovych organizaci v Ceské republice a dale shrnuti

specifik vefejného sektoru a zaméstnani v této sfére.

3.4.1. Prispévkové organizace

Prispévkové organizace jsou dle ¢eské pravni Upravy pravnickymi osobami zfizovanymi
za Ucelem vykonu urcité spolecenské funkce. Obdobu tohoto institutu lze nalézt
v pravnim systému Slovenské republiky diky dlouhému spole¢nému vyvoji nasich
pravnich rada. V dalSich statech Evropy lze sledovat podobné, ale nikoli stejné
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instituty, jde spiSe o verejné instituce a Ustavy, Casto financované ze strany statu.
V Ceské republice existuji dva druhy pfispévkovych organizaci, a to pfispévkové
organizace zfizované samospravnym uUzemnim celkem a prispévkové organizace
zfizované statem. Pri zfizeni pfispévkové organizace jeji zfizovatel vydava zfizovaci
listinu a stanovuje jeji hlavni ¢innost. V pfipadé prispévkovych organizaci zfizovanych
samospravnym Uzemnim celkem také poddva ndvrh na zapis organizace do
obchodniho rejstfiku. Legislativni ukotveni prispévkovych organizaci vychazi ze
socialistického ztizeni statu, ve kterém stat zlstdval vlastnikem narodniho majetku, ale
fakticky byl svéren k uzivani témto pravnickym osobam. Ani v soucasné dobé podle
platné pravni Upravy prispévkové organizace nevlastni majetek, ale hospodafi s nim a
nabyvaji ho pro stat (Lovétinsky, Mylkova 2011: 1-3).

Prispévkové organizace zfizované samospravnym uUzemnim celkem hospodafti
podle rozpoctu, ktery musi byt sestavovan jako vyrovnany, a k dispozici ma finance
z vlastni ¢innosti, prostfedky z rozpoctu zfizovatele, penézité dary, prostfedky svych
fond(, dotace apod. Prispévkové organizaci nelze svérfit takova prava k majetku
zfizovatele, kterd je povinen vykondvat jeho ptislusny organ, prispévkova organizace
tak nemuzZe napf. uzavirat smlouvy o Uvéru bez predchoziho souhlasu zfizovatele, a
dale také nesmi zfizovat ani zakladat dalSi pravnické osoby. Prispévkové organizace
zfizované statem a jejich pravni Uprava jsou obdobné prvnimu typu, rozpocet
prispévkové organizace musi byt sestavovan jako vyrovnany a muze zahrnovat pouze
naklady a vynosy, které souviseji s poskytovanou sluzbou, ktera je predmétem cinnosti
organizace. Prispévkovd organizace ma k dispozici financni prostiedky ze své hlavni
¢innosti a prostredky ze statniho rozpoctu, jakymi jsou napt. prispévky na provoz,
dotace na uhradu provoznich vydajd apod. Povinnosti prispévkové organizace je dbat
na to, aby stanovené ukoly plnila co nejhospodarnéji a penézni prostredky pouzivala
pouze ke stanovenym uceldm (tamtéz: 3-4).

Podle Ceského statistického uradu k 31. 12. 2013 v Ceské republice pUsobilo
10627 prispévkovych organizaci, ztoho 214 bylo zfizovdno statem a 10411
samospravnymi celky, tj. kraji a obcemi. Nejcastéjsim poctem zaméstnancl pak bylo
podle Ceského statistického Ufadu rozmezi 25-49, a to v pfipadé 2523 organizaci.
NejcastéjSi oblasti cinnosti pfispévkovych organizaci je vzdélavani (takovymi
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prispévkovymi organizacemi jsou skoly), dalsSimi oblastmi jsou socialni sluzby (napft.
détské domovy, pecovatelskd a zdravotnicka zafizeni apod.) a kultura (muzea, galerie,
divadla, sprava pamatek apod.). Dalsi oblasti, ve které mohou pfispévkové organizace
pusobit v pripadé, Ze se pro to obec rozhodne, je zajisténi sluzeb, jakymi jsou uklid,
svoz odpadu, provoz Utulkd, sbérnych dvor( apod. (Skarabelova 2014: 2-4).

Simona Skarabelovd se ve své praci zabyvd konkurenci mezi nestatnimi
neziskovymi organizacemi a pfispévkovymi organizacemi a shrnuje jejich vyhody a
nevyhody. Mezi vyhodami jmenuje garanci kontinuity vykondvané ¢innosti pfispévkové
organizace, zajem ztizovatele na ¢innosti dané prispévkové organizace a jeji pravidelné
financovani, stabilni vztah vefejné sluzby k prostoru, ve kterém je sluzba poskytovana,
zaruku zaméstnanosti a mzdy spolecné s trvalosti zaméstnaneckého poméru apod.
Mezi nevyhodami zminiuje demotivujici pravidla hospodareni s majetkem, ohrozeni
vykonnosti a konkurenceschopnosti v oblasti mezd, praktickou nemoznost soubéhu
vefejnych financi od statu, kraje a obce, oslabeny mechanismus odborného a

kompetentniho fizeni apod. (tamtéz: 9-10).

3.4.2. Podminky zaméstnaneckych poméri a zaméstnanecké vztahy

Ve své diplomové praci se zabyvam pristupem zaméstnavatele k rodic¢ovstvi svych
zaméstnancl. Jde tedy o vztah zaméstnaneckého poméru, ktery ma v pripadé
zaméstnani ve verejném sektoru sva neoddiskutovatelnd specifika oproti zaméstnani
v sektoru privatnim nebo v soukromém podnikani. Zaméstnaneckymi poméry, jejich
stabilitou a Urovni mezd ve verejném sektoru se zabyvaji autotfi Tomas Sirovatka a
Ondrej Hora. Zaméstnanci ve verejném sektoru podle nich zastavaji rlznorodé pozice,
od vysokych manazerskych a odbornych pozic az ktém méné kvalifikovanym, a lze
proto sledovat, Zze celkové zaméstnanci verejného sektoru pfilis nesdili kolektivni
identitu. Také dokazuji, Ze z hlediska mzdy byli zaméstnanci verejného sektoru (vyjma
sektoru vladniho) v Ceské republice vidy znevyhodnéni a mezi lety 1990 a 2010 se
jejich situace v oblasti odmény za préci pfriliS nezlepsSila. Pro nepfiliSnou pruznost
v oblasti mezd zaméstnancul ve verejném sektoru autofi nachazeji dva hlavni davody.

Prvnim je dédictvi komunismu, v némz mzdy v neproduktivnich odvétvich (jakymi jsou
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zdravotnictvi, vzdélavani apod.) byly oproti produktivnim odvétvim tradi¢né nizsi bez
ohledu na schopnosti a zodpovédnost zaméstnancid. Druhym ddvodem, ktery lze
identifikovat jako neprimy dlsledek globalizace, je pak omezovani zdanéni a
omezovani zdroji pro verejné sluzby ve snaze donutit privatni sektor vyhovét
poptavce. V otazce znevyhodnéni v oblasti mezd zaméstnancui verejného sektoru pak
autori zminuji také nepfriliSnou Uspésnost téchto zaméstnancll pri vyjednavani. Kromé
nékterych priklad( (napf. situace lékarl) totiz zaméstnanci verejného sektoru nebyli
z rliznych dlvodd schopni zastavit ztraty svych prijmQ (Sirovatka, Hora 2013: 30-31).
Autofti Joel Cutcher-Gershenfeld a Saul A. Rubinstein se ve své praci zabyvaji pfimo
kolektivnim vyjednavanim zaméstnancl ve verejném sektoru. Upozornuji na vyzvy pro
kolektivni vyjednavani (napf. nizsi ohodnoceni ve verejném sektoru v porovnani se
srovnatelné vzdélanymi zaméstnanci soukromého sektoru apod.), které podle nich
odhaluji potfebu ,robustnéjsich modelii kolektivniho vyjedndvdni“ a navratu k jeho
pavodnim principlm (Cutcher-Gershenfeld, Rubinstein 2012: 138-139, preklad A. B.).

Autori Tomas Sirovatka a Ondrej Hora upozornuji na to, Zze vedle mzdového
znevyhodnéni ale zaméstnanci verejného sektoru nebyli vystaveni ztraté zaméstnani, a
to diky snaze vlady nezvySovat nezaméstnanost. K vyraznému poklesu zaméstnanosti
ve vefejném sektoru doslo pouze mezi lety 1989 a 1993 diky privatizaci predevsim
v odvétvich produkce, ve kterych byl dive tradiénim vlastnikem stat. Caste¢né Ize tyto
zmény nalézt také v oblastech vzdélavani v pripadé vzniku soukromych strednich a
vysokych skol nebo v dalSich sluzbach, napf. v oblasti zdravotni péce. Autoti odhaduji,
Ze stabilita zaméstnanosti ve verejném sektoru je dédna typem sluzeb, které jsou jim
poskytovany. Nejsou totiZz povaZovany za pfiliS zajimavé pro soukromé podnikani,
mimo jiné diky omezenym moznostem verejnosti za né platit, procez lidé vyuzivaji
vefejné poskytované sluzby misto toho, aby si zaplatili stejnou sluzbu ze soukromého
sektoru. Dalsim divodem stability zaméstnanosti ve verejném sektoru je rlst poptavky
po sluzbach zdravotnictvi, vzdélavani a socidlnich sluzeb diky nejrliznéjsim
spolecenskym trendim, jakymi jsou poptdvka po vzdélani, starnuti populace apod.
(Sirovatka, Hora 2013: 31).

Autorka Caroline Berggren se ve své praci zaméruje na téma prijimani
zaméstnancl do pracovniho poméru a porovnava situaci ve verejném a soukromém
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sektoru ve Svédsku s ohledem na stuper vzdéldni uchaze¢l o zaméstnani a jejich
absolvovanou univerzitu. Zavéry jeji analyzy ukazuji, Ze ve vefejném sektoru maji lidé
vétsi Sanci na uplatnéni ve svém oboru neZ v sektoru soukromém. V tom absolventi
trikrat Castéji zvoli |épe placené zaméstnani nez by bylo to, které odpovida jejich
kvalifikaci. Zaroven z nich vyplyva, Ze v pfipadé zaméstnani, ve kterych je vyZzadovano
specifické vzdélani, lidé castéji nachazi uplatnéni presné pro svou kvalifikaci a tyto
profese jsou pak Casto soucasti verejného sektoru. Vyhodnéjsi je podle vysledkd
analyzy v téchto pfipadech dosazeni vzdélani na nékteré z novéjsich univerzit radéji nez
na nékteré starsi. Dlvodem je lepsi ndvaznost vzdélani z novéjsich univerzit na lokalni
trhy prace a moznost nalezeni uplatnéni jejich absolventi. Pro nalezeni uplatnéni
v soukromém sektoru je ale podle autorky studie vyhodnéjsi byt absolventem nékteré
ze starsich univerzit. V porovnani Zen a muzl byly Zeny Uuspésnéjsi v nalezeni uplatnéni
ve svém oboru neZz muzi, zatimco muzi Castéji ziskali zaméstnani, které jim zajistilo

vétsi pfijem nez by jim zajistilo zaméstnani odpovidajici jejich vzdélani (Berggren 2011:

96-99).

3.5. Genderova rovnost, rovnost Sanci

V otdzce vztahu rodiny a zaméstnani vyvstava také dimenze genderové rovnosti. Jejim
vychodiskem je dle Pavlika poznani, Ze Zeny a muzi se nelisi na zakladé néjaké
pfirozené — biologické podstaty Zenstvi a muzstvi. Znamena to, Ze rozdily, které Ize
mezi Zenami a muZi v soucasnosti sledovat (napf. v zastoupeni v riznych oblastech ve
spolecnosti, v platech apod.), ,nejsou pfirozené, nejsou neménné a nevyplyvaji
z biologickych rozdili” (Pavlik 2007: 7). Toto tvrzeni, k némuz véda dospéla, ale neni
obvyklou predstavou o Zenach a muzich. Laickd verejnost totiz rozdily, které lze mezi
Zenami a muzi sledovat, s biologickymi charakteristikami ¢asto nespravné spojuje a ani

’

casto neuvaZuje o nesamoziejmosti usporadani postaveni a vztahl muzll a Zen
v souCasné spolecnosti. Pfirodni a socidlni védy proti tomuto bézné pfijimanému
laickému vysvétleni argumentuji napfiklad porovnanim vnimani genderovych rozdild,
pfipadné miry genderovych nerovnosti mezi jednotlivymi kulturami. ,Zatimco

predstavy o biologickych rozdilech se napric kulturami vice méné neméni, riznost
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predstav o tom, co je to muZ a Zena, je ohromujici.” (tamtéz: 7). Koncept genderu pak
vysvétluje podstatu zminénych rozdil(i tim, Ze Zenami a muzi se lidé stavaji v pribéhu
Zivota socializaci, a ne tim, Ze se tak narodi. Lidé se od détstvi uci, jaké jsou v jejich
kulture predstavy o Zenach a muzich a jak v ramci nich zZit své Zivoty. Tato schémata
jsou pak v prlibéhu Zivota posilovana tim, Ze jde o obecné sdilené predstavy, lidé se
k sobé podle nich chovaji a pouzZivaji je i jako organiza¢ni schéma v rdznych
spolecenskych institucich. A vramci toho jsou lidé ktémto schématim vedeni i

spolecnosti (tamtéz: 7-8).

3.6. Dalsi aspekty v problematice zaméstnani

3.6.1. Role organizace

Vradmci svého tématu vztahu zaméstnavatel(l k rodi¢ovstvi zaméstnancli nemohu
pominout také rovinu spolecenské struktury, v niz se tyto dvé skupiny setkavaji. Forma
vztahu mezi zaméstnavatelem a zaméstnanci je usporadanim, které ma své
opodstatnéni, svlj smysl a sva specifika. Jde o usporadani ve formé organizace prace,
ktera ma za cil napf. poskytovat urcitou suzbu nebo produkovat urcité statky. ,Jestlize
instituce definujeme jako ustavené zplsoby reseni problémi preziti, pak organizace
predstavuji typ vztahd, které se mezi lidmi ustavuji v pribéhu reseni téchto problémdu.
(...) Instituce je zplsob, jakym lidé v dané kulture délaji urcitou véc. Organizace je
zpusob, jimZ pfitom koordinuji svoji aktivitu, nebot mdlokterou véc déla clovéek
izolované, bez spojeni s druhymi lidmi.” (Keller 2004: 82) Jan Keller dale tika, Ze kazda
organizace vsobé nese i mocensky aspekt, a to diky tomu, Ze kooperace, jako
predpoklad vykonu instituce, generuje urcité mocenské usporadani. Moc je pritom
mozné definovat jako , schopnost intervenovat do béhu uddlosti (...) Jsou-li pfredmétem
moci nékoho druzi lidé, je schopen ovliviiovat podle svych predstav pribéh jejich
jednadni.” (tamtéz: 82).

Podle Maxe Webera jsou formalni organizace duleZitym nastrojem
racionalizace v lidské spoleénosti. Clenové téchto modernich organizaci jsou podle néj

podrobeni jednoznacnym a rozumné odlvodnénym pozadavkim. Moderni byrokracii
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povazuje za vyznamny pokrok v racionalité spravy nejrdznéjsich zalezitosti. Formalni
organizace se ridi zavaznymi pravidly, coZ mimo jiné stanovuje kompetence jednotlivct
a snizuje prostor pro libovlli. Na jedné strané varuje pred nékterymi rysy takové
masinérie, nicméné na druhé strané oceruje jeji technické vyhody ve vyssi vykonnosti

a upozornuje na jeji nevyhnutelnost pro budouci vyvoj (tamtéz: 92-93).

3.6.2. Firemni kultura a atmosféra spolecnosti

Firemni kultura a organizace prace vystupuje jako dalsi téma, které stoji v pozadi mé
vybrané problematiky, a navazuje na roli organizace. Pravé organizaci a pristupem
jejiho vedeni ke sladovani rodiovstvi s praci zaméstnancli se ve své diplomové praci
zabyvam. Povazuji proto za vhodné, zminit zde i tuto oblast. Firemni kultura je dnes
zasadnim tématem managementu rdznych mensich ¢i vétsich spole¢nosti a tyka se jak
vztahu firmy k zdkaznik(m, tak i vnitfnim fungovanim spolecnosti. V této oblasti se
rdzni autofi ¢asto zabyvaji vlastnostmi manaZera nebo vedouciho. Bill Treasurer za
zaklad dobrého vedeni povazuje takové jednani vedouciho, které podfizenym
umoznuje rdst a vyvoj, a upozornuje, Ze na vlastnosti vedoucich jsou ¢asto kladeny
nerealistické pozadavky (napf. rozumnost a zdroven vasen, soutézivost a spolupraci,
racionalitu a emoce). Uvadi pak Sest tipli pro vedouci pracovniky, diky kterym jejich
zplUsob vedeni mlze byt efektivni a prispivat krozvoji firemni kultury. Jsou jimi
schopnost rozpoznat potencidl a dat zaméstnanci Sanci k rozvoji jeho schopnosti,
nalezeni cesty k inspiraci zaméstnancd, umoznéni ucdit se z vlastnich chyb, otevieni se
odlisSnostem, schopnost dat zaméstnancim citlivou, ale ddraznou zpétnou vazbu a
nakonec osobni, vstficny a pratelsky pristup (Treasurer 2014: 72-73).

Kromé spolecnosti soukromého sektoru je otazka firemni kultury v dnesni dobé
uz i tématem ve verejné sfére. Zahrnuje mimo jiné i vztah k zaméstnancim a k jejich
roli v uspésnosti firmy. Toto téma je otdzkou atmosféry spolecnosti a jejiho
vystupovani. Vrlznych spolecnostech se firemni kultura vyskytuje v rdznych
podobach, napf. nékteré firmy tak maji firemni kulturu silnéjsi nez jiné. Jak upozornuje
Machovcov3d, otdzka atmosféry spolecnosti pak zahrnuje snahu firem o rozvoj lidskych

zdroju, ktery ssebou pfinasi i ekonomicky uUspéch spolecnosti, dale kontakt
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managementu se zaméstnanci, dodrZovani danych pravidel a otevienost téchto
spolecnosti vic¢i zménam. V nékterych spolecnostech, které se ktématu sladovani
rodiCovstvi a pracovni kariéry zaméstnancl stavéji aktivnéji, je pak tato problematika
soucasti firemni kultury. V takovych firmach neni otazka sladovani chapana jen jako
nabidka nastroju pro zaméstnance, ale jako snaha o efektivitu prace dané spolecnosti,
a to jak ze strany zaméstnavatele, tak i zaméstnanc(. Vysledkem vstficnosti spole¢nosti
pak byva napr. udrZeni kvalifikovanych zaméstnanc(, ktefi jsou pro spole¢nost
pfinosnymi ¢leny (Machovcova 2010: 5-6, 16).

Autoti Mofoluwake a Oluremi se ve své praci zabyvaji pracovnim uspokojenim,
organizacnim stresem, problémy zaméstnaneckych vztah( a jejich dopady na vykon
zaméstnancl. Za zdakladni determinanty pracovniho uspokojeni uZivaji nasledujici
faktory: uspokojeni z konkrétni prace, plat za odvedenou prdaci, moznost osobniho
rastu a mobility smérem vzhlru v zaméstnani, pfistup vedeni (dostatecné ale ne prilis
kontrolujici), otdzku spolupracovnikl vzaméstnani a samotny pristup k préci.
Organizacni stres pak rozclenuji do dvou zdkladnich kategorii. Prvni z nich predstavuje
stres spojeny s pracovnimi Ukoly, ktery prindsi narocné pozadavky na rychlost prace,
pracovni soustfedéni a pracovni vykony (autofi zdroven upozornuji, ze také ptilis nizka
vytizenost mlzZe byt pro zaméstnance stresujici). Druhou kategorii pracovniho stresu
predstavuji problémy spojené s organizaci prace. Jsou jimi napf. nedostatek kontroly,
nedostatecna definice pozadavk( na praci, problémy ve vztazich mezi spolupracovniky,
ale také fyzické podminky prace. Ze zavérl analyzy uvedenych autor( vyplyva, Ze
pracovni uspokojeni hraje velmi dualeZitou roli v motivovani zaméstnancl k lepsim
pracovnim vykontim. DUleZitou roli v Urovni produktivity ale hraje také stres, ktery pfi

svém narlstu sniZzuje vykony zaméstnancl (Mofoluwake, Oluremi 2013: 75-78, 81).

3.7. Dulezitost porozuméni

Vzhledem k tomu, Ze se md diplomova prace zaméfuje na vysvétleni soucasné situace
v oblasti sladovani pracovniho a rodinného Zivota v Ceské republice zpozice
zaméstnavatel(l, rozhodla jsem se proto do kapitoly teoretického rdmce problematiky

zaradit i odGvodnéni zvoleného pfistupu. Pouze lidské chovani se podle Maxe Webera
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vyznacuje souvislostmi a pravidelnostmi a pomoci interpretace je mozné dosahnout
jejich pochopeni. Max Weber zdlraznuje dlleZitost ovérovani pochopeni souvislosti
dfive, nez se néjaka interpretace stane platnym vysvétlenim urcitého jevu. Weber se
pak zaméfuje na ucelové-racionadlni chovani, které se orientuje pouze podle
subjektivné adekvatnich prostifedk( pro jednoznacné stanovené cile, a a¢ se ucelové-
raciondlni interpretace nema pokladat za hlavni cil sociologického zkoumani (napf.
kvlli vyznamu citového rozpoloZeni), je raciondlné interpretovatelné chovani
v sociologické analyze ¢asto klasickym weberovskym idedlnim typem. Sociologie tak ze
zaCatku podle Webera interpretuje zraciondlné pochopitelnych souvislosti
zkoumaného jednani. A takto ma fungovat tzv. chapaijici sociologie, jejimz objektem
nema byt pouze vnitini stav nebo vnéjsi chovani, ale jednani. Tim Weber oznacuje
takové chovani k objektim, které lze pochopit. Znamena to, Ze je specifikované

néjakym smyslem, které jednani ma, nebo ktery se zamysli (Weber 1983: 114-116).

3.8. Shrnuti

Ve své diplomové préaci se zabyvam tématem vztahu zaméstnavatele k rodi¢ovstvi
svych zaméstnanc(, konkrétné pak pristupem zaméstnavatell k této problematice ve
verejném sektoru. Za teorii vysvétlujici pristup a rozhodovani zaméstnavateld jsem
zvolila teorii raciondlni volby v jejim SirSim pojeti. V nejuzsim pojeti, tedy tak, jak teorii
raciondini volby predkldadd ekonomie, jde o vysvétlovani lidského jednani
prostfednictvim predpokladaného ekonomického vynosu jednotlivych variant reseni
nejrliznéjsich situaci. V rozsirené podobé pak neni predpokladany vynos pojiman
vyhradné jako ekonomicky, ale jako jakykoli pfinos, ktery mlzZe zvolend varianta
pfinést. Stim, jak byla teorie raciondlni volby ptijimana dalSimi védami, mimo jiné i
spolecenskymi a politickymi, bylo jeji uziti také kritizovano jako pfili§ zjednodusujici
pohled na lidské jednani. Jak uvadim vysSe, nejeden autor proto teorii racionalni volby
obohacuje o zohlednéni aspektd lidského jednani, jakymi jsou napf. psychologie
osobnosti a spolecensky kontext, v némz se situace odehravaji. V tomto pojeti je teorie
raciondlni volby pro mou diplomovou praci uzitecnd, vysvétluje totiz lidské jednani a

rozhodovani mimo jiné v navaznosti na vlastnosti vztahu jednajicich, jejich osobni
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dispozice, konkrétni situaci jednani, dale na kontext a specifika prostredi, vnémz se
jednani odehrdva apod. Vysvétluje pfitom jak situace pfi hledani a najimdani novych
zaméstnancl, tak i vztah a pristup ke stavajicim zaméstnancim a jejich pozadavkim a
rdznym situacim, které souvisi mimo jiné i s jejich rodicovstvim.

Dale jsem se vteoretické casti své diplomové prace zabyvala specifiky
zaméstnani ve verejném sektoru, kde jsem nejprve predstavila institut pfispévkovych
organizaci, které jsou zfizovany statem, kraji nebo obcemi za ucelem zajisténi
nejrlznéjsich druhd verejnych sluzeb. Ve své diplomové préaci se zabyvam situaci
v détském domové, ktery je zafizenim péce o déti a jeho pravni formou je pravé
prispévkova organizace zfizend krajem. V teoretické ¢asti jsem uvedla kromé vyhod a
nevyhod pfispévkovych organizaci také pravidla jejich hospodareni a nejcastéjsi typy
zajistovanych sluzeb. V navaznosti na tuto ¢ast jsem pak zafadila kapitolu o zaméstnani
ve verejném sektoru, ve které navazuji na jiz provedené vyzkumy této problematiky
Ceskych i zahrani¢nich autorl. Zjejich zavér( vyplyvd, Ze zaméstnani ve verejném
sektoru ma oproti zaméstnani v soukromé sfére nékterd specifika. Jsou jimi ¢asto nizsi

v ..

mzdové ohodnoceni neZz vsoukromé sfére, ale zdroven vétsi jistota a stabilita
zaméstnani a moznost nalezeni uplatnéni v oboru, v némz ¢lovék ziskal kvalifikaci.

Dalsimi tématy, kterd jsem do teoretické casti své diplomové prace zahrnula,
jsou role rodiny a zaméstnani v Zivoté jednotlivce i z hlediska spolecnosti. Obé tyto
sféry maji v zZivoté lidi daleZity vyznam, rodina plni kromé celospolecenskych funkci,
jakymi je napf. vychova dalSich generaci a reprodukéni a ekonomicka funkce, také
funkce emociondlniho zazemi kazdého z nas. Zaméstnani pak v Zivoté jednotlivcl hraje
roli vroviné sebehodnoceni, sebeprosazeni, nalezeni profesionalniho uplatnéni a
ekonomického zajisténi, na celospolecenské urovni pak jde o spole¢enskou produkci a
ekonomickou aktivitu, dileZitou pro kupni silu ve spolecnosti, danovy systém, systém
socidlniho zabezpeceni apod. Dalsimi souvisejicimi tématy, kterda jsem zaradila do
teoretické casti, jsou trh prace, jako prostiedi, vnémz se setkava strana nabidky a
poptavky po pracovni sile, firemni kultura jako vyjadreni vztahl a atmosféry na
pracovisti, dale specifika organizace, tedy systému pozic, ktery ma zajistit efektivitu
v plnéni stanovenych Ukoll, otazku genderové rovnosti a nakonec duleZitost
porozumeéni.
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4. Zvolené metody

Pro svou diplomovou praci jsem obecné zvolila kvalitativni ptistup. Chtéla bych tak
ziskat pristup k motivacim, pfistupu a nahledu strany zaméstnavatel(, ktefi jsou mym
zkoumanym aktérem této spolecenské rovnice. Celé zkoumani je opfeno o sekundarni
analyzu dostupnych dat, kterd jiz byla v této tematice publikovana. Navazuji tak mimo
jiné na vySe zminéné zpravy z vyzkumU a dalsi data. V této kapitole tak uvadim zvolené
metody vybéru a sbéru dat a jejich odlvodnéni, na které pak navazuji v kapitole
analyzy ziskanych dat.

Cilem mé diplomové prace je porozumeéni pfistupu zaméstnavatele z oblasti
verejného sektoru k rodi¢ovstvi zaméstnancd a vysvétleni sou¢asného stavu rozporu
deklarovaného zajmu rodi¢d malych déti o lepsi moZnost sladéni zaméstnani
s rodinnym Zivotem a skutecného stavu, a to ze strany zaméstnavatele. Jde tedy o
porozuméni chapani socidlni reality samotnymi aktéry této situace. Z tohoto divodu
jsem zvolila kvalitativni pfistup, ktery vySe uvedené umoznuje. Jako zakladni metodu
jsem zvolila pripadovou studii jednoho zaméstnavatelského subjektu, kterd umoznuje
studium a porozuméni chovani a jednani zaméstnavatele ke svym zaméstnancim a
pochopeni jeho ptistupu k rodinné sfére jejich Zivota. V odborné literature se uvadi, ze
tato metoda umoziuje studium fenoménu v jeho prirozeném kontextu. Pro zajisténi
spravnosti pouziti tohoto vyzkumného ndstroje jsou nejc¢astéji pouzivana Ctyfi kritéria
navrzena vroce 1985 autory Lincoln a Guba, a to dlvéryhodnost, spolehlivost,
potvrditelnost a prenositelnost. Prvni z téchto kritérii, ddvéryhodnost, vyjadfuje, zda
vyzkumnik spravné porozumél socialni realité z pohledu aktéru, jichZ se problematika
tyka. Prenositelnost znamena mozZnost vyuziti zavérl z vyzkumu i na dalsi podobné
pfipady, coz na vyzkumnika klade pozadavek poskytnuti takovych dat, kterd toto
umozni. Spolehlivost pak vyjadfuje dostupnost dokumentace z vyzkumu pro posouzeni
dalsimi vyzkumniky a potvrditelnost jako kritérium neovlivnéni vysledk( preferencemi,
nazory nebo pfistupem vyzkumnika k dané otazce (Houghton, Casey, Shaw, Murphy

2013: 12; Smutek 2009: 205-206).

52



Diplomova prace

4.1. Plan, zdamér a odlivodnéni vyzkumu

Jak jsem jiz uvedla vyse, ve své diplomové préaci jsem se rozhodla pouzit pristup
pfipadové studie jednoho zaméstnavatelského subjektu spojeny se sekundarni
analyzou dostupnych dat. Zdmérem vyzkumu bylo navazat spolupraci sjednou
zvolenou organizaci a sjejim souhlasem provést vyzkum jejiho pristupu k otazce
sladovani rodinného Zivota s pracovni kariérou svych zaméstnancu. Pfedpokladem bylo
provedeni kvalitativnich a expertnich rozhovora jak se zastupci vedeni organizace, tak i
zaméstnancll, ktefi jsou rodi¢i malych déti. Druhou c¢asti vyzkumu je sekundarni
analyza internich dokument(l, které by se pfipadné mimo jiné dotykaly i otazky
rodinného Zivota zaméstnancl. Zadmérem bylo porovnat deklarovany pfistup zvolené
organizace k této otazce a realnou podobu vnitfniho fungovani organizace ve zvolené

problematice.

4.2. Metoda vybéru organizace

Pro empirickou ¢ast své diplomové prace jsem vpripadé hledani vhodného
zaméstnavatelského subjektu zvolila metodu nendhodného vybéru, a to na zakladé
kritérii velikosti organizace, predpoklddané zaméstnanecké struktury organizace,
zaméreni a vlastnika dané spolecnosti a v neposledni radé také ochoty ke spolupraci a
mista pUsobeni organizace. V pfipadé prvniho kritéria, tj. velikosti, bylo zamérem ziskat
takovou spole¢nost, ktera bude minimalné tak velkd, aby méla stanovenou organizacni
strukturu, ale maximalné do padesati zaméstnancu. Dlvodem volby téchto kritérii byla
snaha o nalezeni takové spolecnosti, ve které se budou idedlné vsSichni zaméstnanci
vzajemné znat. Z hlediska zaméstnanecké struktury jsem hledala takovou organizaci,
v niz budou zaméstnani muzi i Zeny, ktefi jsou rodi¢i malych déti. V pripadé dalsich
kritérii, a to zaméreni, vlastnika a ochoty dané spole¢nosti, jsem musela zvolit
kompromis mezi preferenci nestatni firmy ze sektoru sluzeb a statni organizace s vétsi
ochotou ke spolupraci. Tento fakt pak zasadnim zplsobem ovlivnil celé pojeti mé
diplomové prace, tj. zaméreni na podminky zaméstndni a pfistup zaméstnavatele

k rodiCovstvi zaméstnancli ve verejném sektoru. V pfipadé mista plsobeni zvolené
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organizace jsem hledala vhodny subjekt v oblasti severovychodni ¢asti Stredoceského

kraje a Hlavniho mésta Prahy.

4.3. Predstaveni vybrané organizace

Na zakladé vySe uvedenych kritérii jsem prostfednictvim zadosti o spolupraci na mém
vyzkumném Setfeni, zaslanou prostfednictvim elektronické komunikace, oslovila Ctyfi
zaméstnavatelské subjekty, z nichz tfi byly nestatni soukromé firmy a jedna statni
pfispévkovad organizace. Pouze v pfipadé posledni zminéné organizace mi bylo
umoznéno provedeni mé pripadové studie. Jednd se o détsky domov, tj. statni
pfispévkovou organizaci, kterd je zafizenim instituciondlni péce o déti a jejimz
zfizovatelem je Stfedocesky kraj. V détském domové je zajiStén nepretrzity provoz a
v dobé provadéni setfeni v ném bylo zaméstnano 26 osob, z toho 7 muzli a 19 Zen.

Jak jsem jiz uvedla vySe, mym zdmérem bylo provedeni Setfeni v nestatni
organizaci, kterd by odpovidala vyse uvedenym kritériim. Oslovila jsem proto se svou
Zadosti tti soukromé firmy, v nichz mi provedeni vyzkumu umoznéno nebylo. Ze dvou
z téchto firem jsem obdrZela negativni odpovéd na mou zadost a ze treti spole¢nosti
jsem odpovéd neobdrzela vlibec. Soucasné, se Zadostmi o spolupraci v téchto trech
firmach, jsem oslovila se svou Zadosti jiz zminény détsky domov, tj. statni prispévkovou
organizaci, a to z ddvodu predpokladu vétsi ochoty ke spolupraci na mém vyzkumném
Setfeni. DGvodem této volby byla mimo jiné i skutecnost, Ze v této organizaci pusobi
jeden z mych vzdalenych znamych, vrchni vychovatel Martin, ktery mi provedeni
Setfeni v této organizaci doporucil, a ktery mi zaroven usnadnil jak samotné navazani
spoluprace s détskym domovem, tak i vstup a uvedeni do organizace. Navic mi poskytl
informace pro prvotni orientaci ve strukture détského domova a pochopeni jeho
specifik, jako statni prispévkové organizace. Predpokladam, Ze kladnou odpovéd
reditele détského domova na mou Zzadost o umozZnéni provedeni Setfeni, jsem obdrzela

pravé diky osobé vrchniho vychovatele Martina.
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4.4. Metoda vybéru ucastnikl Setreni
Metoda vybéru ucastnikl mého Setfeni byla opét nendhodna. Kritérii pro vybér
Ucastnikd byla pozice v zaméstnani a to, zda ma dany zaméstnanec déti do patnacti let
véku. Na zakladé prvniho kritéria jsem vprvni Ccasti Setfeni provedla tfi
polostrukturované rozhovory se zastupci vedeni organizace, tj. reditelem, zdstupcem
statutdrniho organu a jiz zminénym vedoucim vychovatelem, a v druhé ¢asti pak ctyfri
polostrukturované rozhovory se zaméstnanci organizace, ktefi jsou rodi¢i déti do
patnacti let véku. Nasledné jsem na zakladé informaci a dat ziskanych pfi prvni casti
vyzkumu oslovila détsky domov o umoznéni druhé ndvstévy zafizeni za ucelem
provedeni dalsich tfi rozhovord, a to hlavné se zamérenim na téma hledani a najimani
novych zaméstnancd. Znovu jsem tak provedla rozhovory s feditelem organizace a

vedoucim vychovatelem, a dale s hospodarkou zafizeni. Dlvodem byla snaha o zjisténi

blizSich informaci o vyhlasovani a pribéhu vybérovych fizeni v détském domové.

4.5. Metody sbéru dat

Jak jsem jiz uvedla, jednou z pouzitych metod vramci vyzkumného Setfeni byly
polostrukturované rozhovory (scénar polostrukturovanych rozhovort viz prilohy ¢. 2 a
¢. 3). Davodem pouZiti této metody je fakt, Ze rozhovor dovoluje hloubkové
prozkoumani urcitého tématu z pohledu osoby, kterd ma ve zvolené problematice
relevantni zkusenosti (Charmaz 2006: 25). V rdmci Setfeni jsem tak provedla nejprve tfi
rozhovory se zastupci vedeni organizace a Ctyfi rozhovory se zaméstnanci a nasledné
dalsi tfi rozhovory pro lepsi porozuméni problematice najimani zaméstnancd. P¥i
rozhovorech byl se souhlasem ucastnikl(i Setfeni pofizen zvukovy zaznam, zjehoz
relevantnich casti jsem pofidila prepis do pisemné podoby pro potfeby analyzy
ziskanych dat. Udaje, které by vedly k identifikaci G¢astnikil nebo dalich osob, pak byly
anonymizovany. Dale jsem pfi provadéni rozhovorl pofizovala poznamky z pribéhu
rozhovord pro zaznamenani co nejvétsiho mnozstvi informaci.

Dalsi pouzZitou metodou vrdmci mé pripadové studie bylo nezucastnéné

pozorovani fungovani vztahl a kazdodenniho provozu v organizaci, z néhoz jsem pro
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potieby vyzkumu potidila zdznam v podobé pisemnych pozndmek. Znich jsem
v prlibéhu analyzy dat vychazela také.

Posledni dil¢i metodou sbéru dat, kterou jsem pouzila, byla analyza internich
dokumentU organizace a dalSich relevantnich pramend, které se vztahuji k personalni
otazce a zaméstnaneckému poméru v détském domové. Data ziskana z rozhovorid a
pozorovani jsem tak analyzovala v kontextu Vnitfniho fadu détského domova, jeho
vyro¢nich zprav a dale v kontextu zakona ¢. 563/2004 Sbh., zdkona o pedagogickych

pracovnicich, a zakona ¢. 262/2006 Sb., zakoniku préce.

4.5.1. Predstaveni organizace

Jak jsem jiz uvedla vySe, zaméstnavatelskym subjektem, v némz mi bylo umoznéno
provedeni vyzkumného Setreni, je détsky domov, jehoz pravni formou je prispévkova
organizace a jeho zfizovatelem je Stfedocesky kraj, ktery je majitelem vSech budov i
pozemkd. Détsky domov je zafazen v rejstiiku $kol a Zkolskych zafizeni. Cinnost
organizace, ktera je Skolskym zafizenim, vychazi z legislativy upravujici vykon dstavni
vychovy v détském domové. Zajistuje tak péci o déti s nafizenou Ustavni vychovou a
pfitom se fidi jejich potfebami. Organizace tak plni vychovné, vzdélavaci a i socidlni
funkce ve vztahu kdétem. Vzafizeni je vramci rodinnych skupin vykonavana
vSestranna péce o déti, kterda po kratSi ¢i delSi dobu nahrazuje détem rodinné
prostfedi. Realizuje se zde mimo jiné priprava déti na samostatny Zivot respektujici
individualni specifika v ramci moznosti détského domova. Vychovu v détském domové
ve Skolnim roce 2012/2013 a 2013/2014 zajistovalo 11 vychovatell (Sest muzd a pét
Zen) a tfi asistentky pedagoga. VSichni pedagogicti pracovnici spliovali kvalifikaéni
pozadavky. V nocnich hodinach byl dozor zajistovan dvéma asistentkami pedagoga a
dvéma bezpecnostnimi pracovnicemi. DalSimi zaméstnanci jsou dvé kucharky, vedouci
Skolni jidelny, socidlni pracovnice, zdravotnice, hospodarka, Ucetni a spravce.
Kvalifikaéni pozadavek v pripadé pedagogickych pracovnikll stanovuje
ustanoveni § 16 odst. 2 a § 22 zdkona ¢. 563/2004 Sb. o pedagogickych pracovnicich.
Pedagogicti pracovnici détského domova tak musi splfiovat pozadavek bud (a)

odborného vysokoskolského vzdélani v oblasti pedagogickych véd ve specialni nebo
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7 s

socidlni pedagogice (b) nebo vyssi odborné vzdélani se zamérenim na specialni

7 s 7 s

pedagogiku (c) vzdélani pro vychovatele a vzdélani v programu celoZivotniho
vzdélavani se zaméfenim na specidlni pedagogiku (Zakon ¢&. 563/2004 Sb. o
pedagogickych pracovnicich, Ministerstvo Skolstvi, mladeze a télovychovy 2013).
Specifikem pracovniho poméru pedagogickych pracovnik( v détském domové je to, Ze
se pracovni doba podle § 22a a § 23 zdkona ¢. 563/2004 Sb. o pedagogickych
pracovnicich sklada zprimé pedagogické Ccinnosti a prace souvisejici s pfimou
pedagogickou ¢innosti.

Pfi svém Setfeni jsem na zakladé doporuceni jiz zminéného vrchniho
vychovatele nejprve oslovila feditele organizace a zastupce statutdrniho organu
prostfednictvim emailové komunikace se Zadosti o spoluprdci na mém vyzkumném
Setfeni. Od freditele organizace jsem dostala kladnou odpovéd a navrh terminu
navstévy détského domova. Nejprve jsem tak provedla rozhovor s feditelem zafizeni a
pak sjeho souhlasem dalsSi polostrukturované rozhovory svybranymi zaméstnanci.
Vsechny zucastnéné dotazované osoby byly sezndmeny se zamérem pofizeni

s s

zvukového zdznamu rozhovoru a zamérem nakladani se ziskanymi daty
prostfednictvim informovaného souhlasu. BEhem mého pobytu v détském domové
jsem provedla i vySe zminéné pozorovani pribéhu cinnosti détského domova.
Zastupcem statutdrniho organu mi pak byly také zpfistupnény dokumenty tykajici se
fungovéni organizace, jakymi je Vnitini rad détského domova, vyrocni zpravy za
uplynulé roky apod. Jak vyplynulo z provedenych rozhovord, tak osobou zodpovédnou
za vybér a prijimani pracovnik( je feditel organizace. Zaméfila jsem se proto pri svém
Setfeni pouze na Uroven samotného détského domova a ne na Uroven jeho zfizovatele,
kterym je Stfedocesky kraj. V ndvaznosti na data ziskand pfi prvni ndvstévé a potireby
analyzy dat mého Setfeni jsem pozdéji kontaktovala feditele organizace
prostfednictvim emailové komunikace znovu, abych ho pozadala o umozinéni jiz
zminéné druhé ¢asti dotazovani. Reditel organizace mi opét vysel vst¥ic a provedeni
dodateénych rozhovord mi umoznil. Zucastnéni respondenti byli opét pozadani o
svoleni s pofizenim zvukového zdznamu rozhovorl prostiednictvim informovaného
souhlasu. Se ziskanym materidlem pak bylo nakladdano stejné jako pfi prvni ¢asti mého
Setreni.
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4.5.2. Charakteristika vybranych respondenti

V této Casti priblizim charakteristiku jednotlivych osob, s nimiz byl v ramci vyzkumného
Setfeni k diplomové praci proveden polostrukturovany rozhovor. Mimo jiné uvadim

dobu plsobeni dané osoby v détském domové, pohlavi, pocet a vék déti a napln prace.

Reditel organizace — V détském domové plisobi devét let na pozici feditele. Sdm malé
déti jiz nema. V détském domové je v rdmci vedeni organizace zodpovédny mimo jiné i
za vybér a obsazovani volnych pozic. Zaroven vykonava i funkci vychovatele.

Zastupce statutarniho organu/socialni pracovnice — V détském domové pusobi
devatenact a pul roku na pozici socidlni pracovnice, dfive zastupkyné reditele,
v soucCasné dobé jako zastupce statutdrniho organu. Malé déti jiz nema. Naplini prace je
administrativni zajiSténi chodu détského domova, kontakt s rodic¢i déti umisténych do
zatizeni, kontakt s dalSimi organizacemi verejné spravy, zpracovani posty apod.

Vrchni vychovatel Martin — V détském domové Martin pUsobi jiZz jedenact let. Ma dceru
ve véku Ctyr let. Naplni prace jako vrchniho vychovatele je vedeni tymu pedagogickych
pracovnikll a zodpovédnost za rozpis sluzeb.

Hospodarka — V détském domové je zaméstnana jiz osm let a je matkou dvou
dospélych déti (malé déti tak jiz nema). Pracovni dobu m3é pravidelnou, rozloZzenou do
péti pracovnich dnl vtydnu, a ndplini jeji prace je zajisténi hospodareni organizace,
zpracovani vyplat zaméstnancl apod.

Vychovatel 1 — Jde o otce dvou déti (dvojcata ve véku sedmi let), ktery v détském
domové pracuje pét let. Jeho pracovni doba se odviji od sménného nepretrzitého
provozu, ma tedy odpoledni v pracovnich a dvanactihodinové smény ve volnych dnech.
Pracuje v rezimu , kratkého a dlouhého tydne”, tj. dva az pét dni v tydnu.

Vychovatel 2 — Pracovni doba je stejnd jako v pfipadé vychovatele ¢. 1. a v détském
domové pusobi sedm let. V soucasné dobé je rozvedenym otcem syna ve véku paté
tridy. Syna ma ve sttidavé péci.

Kucharka/uklizecka — Do détského domova nastoupila pred ¢tyfmi lety po své posledni
rodicovské dovolené. M3 tfi dcery, z nichz nejstarsi je jiz dospéld, a dvé mladsi jsou ve
véku povinné skolni dochdazky. Jeji pracovni Uvazek je rozdéleny na 0,5 Uvazku jako
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kucharka a 0,5 uvazku jako uklizecka. Pracovni doba je rozloZzena do péti dni vtydnu
(pondéli az patek) po osmi hodinach.

Bezpecnostni pracovnice — Pracovnice, kterd zajistuje dohled nad détmi v nocnich
hodinach ve sménovém systému. V détském domové pracuje necely rok. Je matkou

pétiletého syna.

4.5.3. Charakteristika analyzovanych dokumentu

Vramci své pripadové studie jsem kromé polostrukturovanych rozhovorli a
nezucastnéného pozorovani analyzovala dokumenty, které se tykaji chodu organizace a
pravidel jeho fungovani. Jedna se o dokumenty, které mi byly zpfistupnény zastupci
détského domova, ale i verejné dostupné legislativni dokumenty, které se tykaji napfr.

zaméstnaneckého poméru.

Vnitini fad — V tomto dokumentu, ktery vstoupil v platnost dne 1. 10. 2007, se urcuje
struktura détského domova, organizace jednotlivych c¢innosti, jsou zde uvedeny
postupy napf. pro zajisténi bezpecnosti apod.

Dlouhodoby zdmér rozvoje Skolského zafizeni — Jedna se o dokument, vnémi se
v jednotlivych oblastech fungovani prispévkové organizace stanovuji cile a prostredky
jejich naplnéni. Pro problematiku, kterou se zabyvdm v diplomové préci, je rozhoduijici
¢ast dokumentu o cilech v personalni oblasti.

Vyrocni zpravy — Vyrocni zpravy jsou dokumenty détského domova, v nichZ se uvadi jak
zakladni charakteristiky a souhrnné udaje, tak i realizované projekty za dané roky.
Mimo jiné se v nich uvadi udaje o strukture zaméstnancu apod.

Zakon ¢. 563/2004 Sb., zakon o pedagogickych pracovnicich — Legislativni dokument
stanovujici mimo jiné kvalifikaéni pozadavky, rozvrzeni Cinnosti v ramci vykonu prace
apod.

Zakon ¢. 262/2006 Sb., zakonik prace — Zakladni legislativni dokument upravujici mimo

jiné pracovné prévni vztahy, problematiku zaméstnaneckého pomeéru atd.
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4.5.4. Nezucastnéné pozorovani

Nezucastnéné pozorovani vramci mého vyzkumného Setfeni probéhlo béhem mych
dvou navstév détského domova soucasné s provadénim polostrukturovanych
rozhovor(. Slo o neztcastnéné nestandardizované zjevné pozorovani (Jefabek 1992:
57-58) situace v détském domové a komunikace zaméstnancui s vedoucimi pracovniky
a mezi vedoucimi pracovniky vzdjemné. Pozorovéni bylo nezucastnéné, protoze j3a
sama, jako vyzkumnik, jsem se jednotlivych pozorovanych situaci neucastnila, a
nestandardizované bylo proto, Ze jsem predem nemohla stanovit, kterych situaci budu
svédkem. Informace ziskané tuto cestou pfti analyze dat proto poslouzily jako doplnéni
a dokresleni aktudlniho stavu ve sledované problematice a k pochopeni kontextu
vztah( v détském domové. Diky zapojeni metody nezucastnéného pozorovani tak bylo
mozné zachytit a pochopit atmosféru vztah(l vorganizaci jak mezi samotnymi
pracovniky vedeni, tak také mezi fadovymi zaméstnanci a samozifejmé i mezi

vedoucimi pracovniky a fadovymi zaméstnanci.

4.6. Etika vyzkumu

Pfi svém vyzkumném Setfeni jsem se ve vSech jeho fazich snazila dodrzovat veskeré
moralni a etické zasady empirického vyzkumu. Pti planovani vyzkumu, sbéru dat a
jejich analyze a interpretaci jsem se proto fidila zasadami, které navrhuje Steinar Kvale.
Ten sestavil skupinu etickych otdzek, jimiz se ma vyzkumnik zabyvat pred tim, nez
zacne s vyzkumem. Mimo jiné Ize jmenovat otazky zajisténi davérnosti dotazovanych,
dopadd vyzkumu na Zivoty zucastnénych, vlivu osoby vyzkumnika na samotny vyzkum
apod. Obecné Ize sféru etiky vyzkumu rozdélit na mikrouroven a makrouroven. Prvni
z nich se tykd designu a samotného provedeni vyzkumu, ta druha je vyjadrenim dosahu
a dopadl vyzkumu do Sirsiho spole¢enského kontextu (Kvale 2007: 26-27, 30-31).

Pro zajisténi dodrzeni etiky vyzkumu Kvale doporucuje tzv. Informovany souhlas
(v originale ,,Informed consent”, preklad A. B.), ktery ma uUcastnika vyzkumu seznamit
s tématem Setfeni, ujistit o dobrovolnosti jeho Ucasti, dale se zasadami nakladani se
ziskanymi daty a jejich zpracovanim, interpretaci, anonymizovanim atd. (tamtéz: 26,

27). Pro svlij vyzkum k diplomové praci jsem proto sestavila Informovany souhlas (viz
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priloha ¢. 1) pro ucastniky mého Setreni stim, Ze pred provedenim rozhovor( byli
vsichni dotazovani touto cestou seznameni scilem a zdmérem mého Setfeni a
zpUsobem nakladani se ziskanymi daty. O téchto zdsadach byli informovani
samoziejmé i zastupci vedeni organizace jesté pred zapocetim provadéni vyzkumnych
rozhovord. Jako dalsi etickou otazku vyzkumného Sefeni Steinar Kvale stanovuje roli
postavy vyzkumnika, jakozto ,ndstroje ziskdvdni védéni“ (tamtéz: 29, preklad A. B.). Po
vyzkumnikovi se tak mimo jiné pozaduji vlastnosti jako moralni integrita, citlivost, cit
pro zavazek, znalost otdzek hodnotové orientace, ¢estnost atd. Tyto vSechny vlastnosti
se pak maji projevit vrozhodovani mezi etickou a védeckou strankou zkoumani
(tamtéz: 29).

Vs

4.7. Pripadné rozsireni

Kvalitativni pfristup, zvoleny jako zdakladni vyzkumnd strategie mého vyzkumného
Setfeni poskytuje nahled do problematiky na Urovni poznani jednani, motivaci, zamér(
a pristupu jeho aktérli. Vyhodou zvolené strategie je poznani, jak situaci interpretu;ji
sami jednotlivci ve zkoumanych situacich. V. mém pfripadé pristup pfipadové kvalitativni
studie jednoho zaméstnavatele umoznil seznameni a pochopeni jeho pfistupu k otazce
rodiCovstvi zaméstnancl a k reSeni situaci, které jsou srodicovstvim zaméstnancl
spojené. Dllezitym faktorem, ktery vyznamné ovliviiuje celé zkoumani a analyzu dat, je
role zfizovatele vybrané organizace, protoZe se jednd o statni organizaci zfizovanou
organem krajské samospravy. Pfinosné by proto pro tento vyzkum mohlo byt napf.
srovnani s dalsi pfipadovou studii v nestatni organizaci, kterd by poskytovala obdobné
sluzby jako mnou zvolend organizace. Mohlo by se tak jednat o vicendsobnou
pfipadovou studii (Houghton, Casey, Shaw, Murphy 2013: 12), kterd by umoznila jesté
hlub$i pochopeni souvislosti ve vybrané problematice sladovani rodinného a
pracovniho Zivota ve vzajemném srovnani.

Dalsi moznosti prohloubeni zjisténi ve zvoleném tématu by mohlo byt
provedeni vyzkumu v rdmci kvantitativniho pfistupu. Ziskana data by sice nevykazovala
znaky hlubsiho porozuméni a moznosti vysvétleni vybranych socialnich jev(, jejich
analyza by vSak umoznovala SirSi zobecnéni napr. diky hledisku reprezentativity vybéru

(Jeradbek 1992: 34-35). V ptipadé takového Setfeni by ale bylo nutné zvazit moznosti
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sbéru dat, vybéru respondentl, problematiku navratnosti a spolehlivosti dat, a dale
otazky zdroju a organizacniho zajisténi vyzkumu, ktery by byl bezpochyby naro¢néjsi a

nakladnéjsi nez mnou zvolena vyzkumna strategie pripadové studie.
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5. Analyza dat

Pro ucely mého vyzkumného Setfeni jsem provedla sbér dat prostfednictvim metod
uvedenych v predchozi ¢asti diplomové prace. Ziskala jsem tak data o jednom
zaméstnavatelském subjektu z verejného sektoru, konkrétné prispévkové organizaci
zajistujici vykon uUstavni péce o déti, v oblasti pfistupu vedeni organizace k rodicovstvi
zaméstnancl. Zvolenou vyzkumnou strategii bylo provedeni pripadové studie jednoho
zaméstnavatelského subjektu z vefejného sektoru pro Ucely porozuméni jeho pfistupu
k tématu rodiCovstvi jeho zaméstnancd a porovnani s dostupnymi daty zvyzkuma
v jinych organizacich. V této kapitole tak popisuji priabéh a jednotlivé kroky analyzy

ziskanych dat, které vedly k vyvozeni vyzkumnych zavéra této diplomové prace.

5.1. Analyza polostrukturovanych rozhovori a zaznamii pozorovdni

Prvnim typem dat, kterd jsem pro provedeni analyzy v rdmci mého vyzkumného Setreni
ziskala, byla data ve formé deseti zvukovych zaznamu polostrukturovanych rozhovort
s jednotlivymi zaméstnanci vybrané organizace (tfi rozhovory se zastupci vedeni
organizace a Ctyti rozhovory s fadovymi zaméstnanci z prvni ¢asti vyzkumného Setreni
a nasledné dalsi tfi rozhovory provedené po prvotni analyze dat zprvni ¢asti
dotazovani). Prehled osob, s nimiz jsem polostrukturované rozhovory vedla, jsem jiz
uvedla vyse. Relevantni ¢asti zvukovych zaznami rozhovorud jsem nasledné prepsala do
pisemné podoby pro ucely dalSiho zpracovani a udaje, které by mohly vést
k identifikaci jednotlivych ucastnik(, byly anonymizovany. O dobrovolnosti Ucasti na
vyzkumném Setfeni a zaméru ohledné zpracovani ziskanych dat byli Ucastnici
vyzkumného Setfeni informovani prostfednictvim informovaného souhlasu, ktery byl
véem predloZzen kprostudovani a podpisu pred samotnym provedenim
polostrukturovanych rozhovorli. DalSim typem ziskanych dat byl zdznam
nezucastnéného nestandardizovaného pozorovani ve formé pisemnych poznamek,

provedeného béhem mych ndvstév v détském domové.
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Takto ziskana data jsem studovala a identifikovala v nich jednotlivé kddy tak, jak
to pro analyzu kvalitativnich dat navrhuje autorka Kathy Charmaz. Po pocatec¢nim
kodovani jednotlivych dualezitych Usekl vypovédi a pozorovani byly tyto kody
spojovany do vyznamnéjsich celkl, tzv. kategorii (Charmaz 2009: 47-53). DalSim
krokem bylo zamérené kddovani (tamtéz: 57-60), pri kterém jsem v datech hledala
konkrétni vyjadreni, projevy a tematizaci sladovani sféry zaméstnani a rodiny ve vztahu
zaméstnance se zaméstnavatelem pfimo v ndvaznosti na jednotlivé vyzkumné otdazky.
Prehled kategorii, které vznikly spojovanim kodl ze ziskanych dat, a které byly pro
jejich analyzu a interpretaci v mnou zvolené problematice rozhodujici, uvadim
spolecné s dulezitymi ¢astmi vypovédi ucastnikd vyzkumného sSetreni a uryvky zaznam{
nezucastnéného pozorovani v ptiloze ¢. 4. Prikladem vyznamnych kategorii jsou:
ovlivnéni situace platnou legislativou, sledované aspekty pri vybéru zaméstnancu,
pracovni pohovory, problematické situace, snaha nalézt kompromis a kolegidlni
atmosféra, uspokojeni ze zaméstnani, vliv vnitfnich podminek a specifika pracovni

doby, mozZnost zastoupeni zaméstnance v zafizeni apod.

5.2. Analyza dileZitych dokumenti

Dalsim typem dat, kterd jsem pro své vyzkumné Setteni ziskala, byly interni dokumenty
organizace, které mi zpftistupnili zastupci jejiho vedeni, a dale zakladni legislativni
dokumenty v podobé zakonu, které obsahuji pravni uUpravu problematiky vztahu
zaméstnancll a zaméstnavateld ve studované organizaci. Vycet analyzovanych
dokumentl jsem uvedla v predchozi ¢asti prace. Pfi studiu a analyze téchto dokument(
jsem pak hledala dalezité useky, vysvétlujici kontext personalni otazky zaméstnani
v prispévkové organizaci. V téchto dokumentech jsem tak identifikovala pravidla a
podminky zaméstnaneckych poméra, predevsim ve formé povinnosti a prav obou stran

sledovanych vztah(, a dale napf. pozadavky na profil nékterych zaméstnanca.
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5.3. Vyvozeni vyzkumnych zavéri

Pfi zpracovani ziskanych dat a jejich interpretaci a analyze jsem postupovala s ohledem
na cile diplomové prace a stanovené vyzkumné otdzky. Zjisténi a zavéry své diplomové
prace proto opiram o dostupna data a zavéry jiz provedenych vyzkum{ a porovnavam
sva zjisténi s pristupem zastupcli zaméstnavatell v jinych organizacich podle toho, jak
ji interpretuji autofi studii, které cituji v ndsledujici ¢asti této diplomové prace. Navazuiji
tak na zavéry vyzkuma Ceskych autord Katefiny Machovcové, Véry Haberlové a Renaty
Kyzlinkové, Tomase Sirovatky a Ondreje Hory, spole¢nosti Gender Studies o.p.s. a dale

na zavéry autorli Jody Heymann, Caroline Berggren a dalsich.
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6. Zavéry diplomové prace

V této casti predstavuji zavéry svého kvalitativniho Setfeni. Zavéry vychazeji z vyse
nastinéné analyzy dat, tj. z kategorii, které byly v datech identifikovany, a jejich
interpretace ve vztahu ke zkoumané problematice. Provedla jsem kvalitativni Setfeni
formou pripadové studie jednoho zaméstnavatele — détského domova, tedy
prispévkové organizace z oblasti statni sféry, jejimz zamérenim je zajisténi sluzeb
institucionalni péce a vychovy déti. Vramci Setfeni jsem realizovala deset
polostrukturovanych rozhovor(, pét rozhovorl se zastupci vedeni organizace (tfi
v prvni ¢asti sbéru dat a dva nasledné v ndvaznosti na prvotni zjisténi z prvni ¢asti), pét
s fadovymi zaméstnanci (Ctyfi vprvni Casti a pozdéji jeden dalsi), dale
nestandardizované nezucastnéné pozorovani situace v détském domové a sekundarni
analyzu dokumentu, které se tykaji vnitrniho fungovani organizace nebo legislativnich
dokumentt. DalSim zdrojem dat pro vyvozeni mych zavérl jsou analytické prace vyse

v s

zminénych autorl. Ve svych zavérech nejprve uvadim obecnd zakladni zjisténi, ke
kterym jsem v ramci analyzy dat dosla, a v dalsi ¢asti uvadim jednotlivé dil¢i zavéry
v ndvaznosti na stanovené vyzkumné otazky.

Na tomto misté povazuji za nutné zminit omezeni, kterd kvalitativni pfistup
prindsi. Zavéry, ke kterym jsem ve své analyze dat dosla, nejsou pfilis zobecnitelné na
jiné zaméstnavatelské subjekty. Mohou byt ale pfinosné pro srovnani situace ve
vybrané problematice sdalSimi statnimi organizacemi. Omezenim kvalitativniho
vyzkumu muZe byt také role vyzkumnika, tj. mé osoby, a to jak ve vybéru tématu a
zvolenych metod, tak i pfi sbéru dat. Uvédomuji si tak mimo jiné napf. moZnost
zabarveni vypovédi jednotlivych ucastnikd vyzkumu samotnym faktem, Ze jsou soucasti
tohoto vyzkumného Setteni. Pti interpretaci dat jsem se snazila tato mozind skryta

omezeni zohlednit, stejné jako jsem se snazila reflektovat vlastni pfistup k tématu a

k ziskanym datam.
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6.1. Zakladni zjisténi tykajici se vybrané organizace

Vzhledem kzaméreni vyzkumného Setfeni na statni organizaci, bylo moiné
identifikovat v pfistupu tohoto zaméstnavatele krodiCovstvi zaméstnancl nékolik
zakladnich zjisténi. Obecné rysy zaméstnaneckych pomér(i v organizaci odpovidaji
zavérlm analyzy autord Tomase Sirovatky a Ondreje Hory, jde predevsim o stalost a
trvalost zaméstnaneckych pomérl ve verejném sektoru (Sirovatka, Hora 2013: 30).
Také Simona Skarabelova se ve své praci zmifiuje o trvalosti pracovniho poméru a
zaruce zameéstnanosti a mzdy pro jeji zaméstnance, které oznacuje za vyhody
pfispévkovych organizaci v porovnani sjinymi poskytovateli verejnych sluzeb
(Skarabelova 2014: 9-10).

Celkové fungovani vybrané organizace ovliviiuje charakter sluzby, kterou
zajistuje, a to Ustavni vychovu déti. Jde o nepretrzity provoz, ktery vyzaduje zajisténi za
kazdych podminek, a to i vpfipadé nahlého vypadku pracovni sily. Ve spojeni
s vykonem vychovy je détem poskytovano celkové zaopatieni véetné stravy, oSaceni a
ubytovani. Z dlvodu zajisténi dozoru nad détmi a jejich vychovy funguje v détském
domové sménovy systém s odpolednimi sménami v pracovnich dnech. Zaméstnanci,
ktefi v détském domové pusobi jako vychovatelé, jsou v pfipadé vypadku zastupitelni.
reditel organizace: ,U vychovateli mdame tzv. suplenty — stridace, takZe tam ten zdskok

zajistuji ti zbyvajici vychovatelé na zdstup z té druhé smény.“

Planovani smén se v détském domové realizuje mésic dopredu. V pripadé
pedagogického i dalsiho technického personalu je v kompetenci hlavniho vychovatele.
Vcasné planovani smén je mezi zaméstnanci vitanym ndastrojem sladéni zaméstnani
s dalsimi aktivitami s odlvodnénim moZnosti individualniho planovani a vyuzZiti volného
¢asu. Také podle Machovcové je planovani smén kromé jinych prikladem dobré praxe
aktivit zaméstnavatelll ve sladovani zaméstnani s osobnim Zivotem zaméstnancu a ve
svém doporuceni tento nastroj také zdlraznuje (Machovcova 2010: 10-11).
vychovatel 2: ,Rozvrh se pldnuje mésic dopredu, takZe se dd rict, Ze mam moZnost si to

napldnovat podle svého.”
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Specifikem pracovniho poméru pedagogickych pracovnikli, a to i v pfipadé
détského domova, je rozdéleni na pfimou pedagogickou cinnost a praci souvisejici
s ptfimou pedagogickou cinnosti. Je to ddno ustanovenimi § 22a (Pracovni doba
pedagogickych pracovnikl) a §23 (Rozsah pfimé pedagogické cinnosti) zdkona ¢.
563/2004 Sb. o pedagogickych pracovnicich (Ministerstvo S$kolstvi, mladeze a
télovychovy 2013).
socidlni pracovnice: ,Jde o plny uvazek, ale pfimou a nepfimou vychovnou cinnost,

takze ti lidé maji dost prostoru.”“

Pfi svém vyzkumném Setreni jsem hledala ve vybrané organizaci i prvky psanych
nebo nepsanych pravidel jednani zaméstnavatelského subjektu se zaméstnanci
v otdzce sladovani rodiCovstvi s pracovni kariérou. Hledala jsem tak zndmky urcité
firemni kultury a obsazeni mého zvoleného tématu v ni. Machovcovd uvadi, Ze lze
téma sladovani osobniho a pracovniho Zivota povaZovat za soucdst firemni kultury
v pfipadé zaméstnavatell, ktefi se této oblasti aktivné vénuji. Pé¢e o zaméstnance a
rozvoj lidskych zdrojd jsou v téchto pripadech povaZzovany za predpoklad Uspésnosti
firmy, kterd je zavisla na dobré organizaci prace a kvalitnich lidskych zdrojich. U téchto
firem ale nastaveni podminek sleduje nejen potreby jednotlivcd, ale i samotné firmy.
DaleZitou rovinou je otevienost spolecnosti ve vztahu ke zménam (Machovcova 2010:
5-6). Podle Haberlové a Kyzlinkové se deklarovana otevienost spolecnosti vici
sladovani pracovniho a rodinného Zivota zaméstnancu lisi, a to podle velikosti firem,
pfipadné podilu zahrani¢niho kapitalu ve firmé apod. Samy autorky pak ale uvadéji, ze
stanoviska zaméstnavatelll k tématu harmonizace rodinného a pracovniho Zivota lze
povazovat za obecnd prohlaseni, a Ze nelze predpokladat, Zze by oblast sladovani
pracovniho a rodinného Zivota zaméstnancu byla ,, hlavnim uhlem pohledu podnikovych
persondlnich strategii”. Zaroven ale jako jeden ze svych zavér(i uvadéji, Zze spolec¢nosti,
v nichz jsou nékteré formy podpory sladovani rodinného a pracovniho Zivota
zaméstnancl zavedeny a uzivany, hodnoti dopady podobnych opatfeni pfiznivéji nez

jiné (Haberlova, Kyzlinkova 2009: 56, 59).
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Z vypovédi zastupcl vedeni organizace vyplynulo, Ze néjaka kodifikovana forma
pravidel nebo formulace pristupu zaméstnavatele k rodicovstvi zaméstnanca v pripadé
détského domova neexistuje, a to ani na uUrovni krajské ani mistni. Za smérodatnd
pravidla byla oznacena soucasna platna legislativa. Machovcova ve své zpravé pravé
dodrzovani ustanoveni zakoniku prace oznacuje za klicovd a pravé jejich dodrzovani a
vyuzivani moznosti slad'ovani, kterd jsou obsazena v Zakoniku prace, stavi jako jedno ze
svych doporuceni (Machovcova 2010: 8, 17). Vziskanych datech jsem pak dale
identifikovala pomérné vyrazny motiv kolegiality a snahy nalézt kompromis, tedy
snahu vyhovét jeden druhému a prizplsobit nastaveni organizace prace individudlnim
potfebam. Vyplynulo to jak z rozhovorli se zaméstnanci, které uvadim dale, tak i z
nezucastnéného pozorovani situace vyjednavani o umoznéni dne volna misto kolegyné
z dlivodu potreby hlidani ditéte.
socidlni pracovnice: ,Kopeme za jeden tym.“

Martin: ,Zkrdtka se dohodneme, kdyZ nékdo potfebuje volno, tak se dohodneme. {(...)
Aby vsichni v zdsadé, pokud to jde, tak aby vsichni byli spokojeni.”
vychovatel 1: ,Pravidla jsou realizovand podle potieby reseni, nastalé situace a i po

dohodé se zaméstnanci.”
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6.2. Dilci zaveéry a odpovédi na vyzkumné otazky

6.2.1. Vyzkumna otazka ¢. 1

Znéni vyzkumné otdazky €. 1: S jakymi situacemi a otdzkami se vybrany zaméstnavatel
setkava v otazce rodiCovstvi zaméstnancii v porovnani se zaméstnavateli v
soukromém sektoru a jak je reSi?

V pfipadé této vyzkumné otazky je jednoznacnou odpovédi predevsim odchod
zaméstnance na materskou nebo rodicovskou dovolenou a fesSeni jeho dlouhodobé
absence, a ddle situace kratkodobych a nékdy nenadalych absenci stdvajicich
zaméstnancll z davodu zajisténi péce o déti. Prvni zminénd situace se v mnou
zkoumané organizaci feSi hledanim ndhrady za zaméstnance, ktery odchazi na
materskou nebo rodi¢ovskou dovolenou. V pfipadé sdéleni nékterého ze zaméstnanca,
Ze se chystd na materskou nebo rodicovskou dovolenou, pfistupuje organizace
k vyhlaseni a realizaci vybérového fizeni na danou pozici. Pracovni smlouva, ktera se
s vybranym uchazecem uzavird, je v pfipadé mé zkoumané organizace formulovdna
jako pracovni smlouva na dobu urcitou, a to po nahlasenou dobu trvani materské nebo
rodicovské dovolené odchdazejiciho zaméstnance nebo zaméstnankyné. Pfijeti nového
zaméstnance by se vsak realizovalo v zavislosti na vnitfnich podminkach organizace,
konkrétné napf. v zavislosti na vytizenosti organizace.

Martin: ,,Resili bychom to pfijetim nového &lovéka (...) na dobu jeho matefské.” (pozn.
odchdzejiciho zaméstnance)

socidlni pracovnice: , Prijmout ¢lovéka na dobu urcitou za toho clovéka. Zdlezi na tom,
jak si ta dotyénd matka nastavi materskou nebo respektive rodi¢ovskou {(...) Jde o to, jak
se hybd pocet déti, kdyz mame min déti, tak jsou lidi navic. KdyzZ se pocet déti zacne

zvedat, tak jsou ty skupiny nebo ti vychovatelé vytizeni.”

Jak vyplyvd z uvedenych vypovédi, zdlrazriovanou charakteristikou pracovni
smlouvy zaméstnance, pfijimaného na vykryti absence zaméstnance na materské nebo
rodicovské dovolené, by bylo trvani pracovniho poméru na dobu urcitou. Pfi polozeni

otdzky rediteli organizace na reakci détského domova a teSeni situace v pripadé
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neocekdavané zmény v nastaveni vyuzivani materské nebo rodi¢ovské dovolené
vyplynulo, Ze prioritni by bylo rozhodnuti zminéného zaméstnance, protoze pracovni
smlouva jeho zastupce by byla uzaviena pouze na dobu jeho absence.

reditel organizace: ,,No, pokud by ta pracovni smlouva toho jeho zdstupce byla
formulovdna tak, a ta by tak méla byt formulovdna, Ze tedy do ndvratu té dotycné nebo
toho dotycného z materské nebo rodicovské dovolené, tak by to komplikace byt
neméla. ProtoZe zdlezi, jak bude uzaviend pracovni smlouva s tim, kdo bude zastupovat
toho dotycného. Pokud by tam bylo obdobi, které je tfeba na rok, na dva, na tfi nebo
néco takového, a ty by neuplynuly, tak by se to muselo pak resit. Ja bych preferoval,
pokud by o tohle slo, tak aby v pracovni smlouvé toho zastupujiciho vychovatele nebo
zameéstnance bylo do ndvratu toho dotyéného z toho typu dovolené — materské nebo
rodicovské. Pak by to bylo legdini, a byt by to bylo tfeba predcasné, tak by musel ten

zastupujici vychovatel odejit. “

Blizkou oblasti, kterou se zaméstnavatelé v soukromém i verejném sektoru
musi v nékterych situacich v oblasti rodiCovstvi nékterého ze zaméstnancd zabyvat, je
téhotenstvi nékteré ze zaméstnankyn. Ty na materskou dovolenou odchazi zpravidla
Sest az osm tydn( pred predpokladanym terminem porodu, pficemz o terminu svého
odchodu pouze informuji svého zaméstnavatele. V obdobi téhotenstvi je nékdy
potifeba Upravy pracovnich podminek zaméstnankyné. Jak dokladaji priklady ze
soukromého i verejného sektoru, které ve své publikaci MoZnosti a bariéry
zaméstnavani rodi¢ll uvadi spolecnost Gender Studies o.p.s., lze specifické potreby
nebo pfipady komplikovanéjsich téhotenstvi resit napf. prevedenim zaméstnankyné na
systém prace z domova, pricemz zaméstnankyni jsou poskytnuty potfebné pracovni
pomucky, nebo Upravou pracovnich podminek. V nékterych pripadech je pak uvadén
jako zplsob feSeni této situace odchod zaméstnankyné na tzv. rizikové téhotenstvi
(Gender Studies o.p.s. 2012a: 14). Mnou zkoumana organizace v dobé provadéni
vyzkumného Setfeni téhotenstvi zadné ze zaméstnankyn nereSila. Podle sdéleni

zastupcl vedeni organizace Zzadna ze zaméstnankyn v té dobé téhotna nebyla.

71



Diplomova prace

Dalsim typem situaci, s nimiz se détsky domov setkava ve spojeni s rodi¢ovstvim
zaméstnancl, jsou obc¢asné nahlé vypadky nékterého ze zaméstnancli z ddvodu nutné
péce o déti, napr. v pfipadé nemoci nebo zranéni. S témito situacemi se setkdvaji opét
zaméstnavatelé jak z verejného, tak i ze soukromého sektoru. Spole¢nost Gender
Studies o.p.s. uvadi jako priklad fesSeni takové situace ze soukromého sektoru praci
zdomova s ocekavanim casové flexibility a vyrazné produktivity prace téchto
zaméstnancl (Gender Studies o.p.s. 2012a: 40). Jak jsem jiz uvedla vySe, situaci
absence v pfipadé vychovatelll détsky domov resi tzv. stfidaci, tj. zastupem z druhé
smény. Specifika pracovni doby vdétském domové (sménnost pracovni doby
vychovatel( a rozdéleni pracovni doby na pfimou vychovnou ¢innost a praci souvisejici
s pfimou pedagogickou ¢innosti) zaroven umoznuji témto zaméstnanclm planovat své
volnocasové a rodinné aktivity bez dopadu na své zaméstnani. V pfipadé nahlého
vypadku pracovni sily mezi ostatnimi zaméstnanci détského domova pak dochazi
k vykryti jejich absence ostatnimi kolegy. V pripadé usek(, v nichZ je zaméstnano vice
lidi, vykryva se absence jimi, v pfipadé vypadk( tam, kde je zaméstnan pouze jeden
zaméstnanec, dochazi kjeho vykryti zpravidla témi kolegy, jejichz Cinnost souvisi
s ¢innosti chybéjiciho zaméstnance. Situace je pak z velké ¢asti dana tim, Zze v dané
organizaci je nezbytné nutné zajistit nepretrzity provoz zafizeni.
vychovatel 2: ,Vzhledem k tomu, Ze mdme asistenty pedagoga, tak Martin prekope
systém, ddl je tady Petra (pozn. zdravotnice), Ze vykryje tfeba dopoledne, kdyz je treba

nékteré dité nemocné. Prosté néjak se to resit musi.”

Jody Heymann se ve své studii How are workers with family responsibilities
faring in the workplace? zaméfuje na problémy v zaméstnani u osob z rGznych zemi
svéta, které pecuji o své rodiny, predevsim o déti. Potfeba uvolnéni ze zaméstnani
v pripadé téhotenstvi nebo nutnosti péce o déti je ¢asto zminovanym tématem. Ve
srovnani s podminkami v Ceské republice, Ucastnici zminéného vyzkumu v rliznych
zemich svéta zakusili v téchto obdobich od zaméstnavatelll rzné zplUsoby zachazeni,
vcetné neplaceného volna, Sikany nebo propusténi z prace a nasledného propadu do
chudoby (Heymann 2004: 14-17). Tato oblast je v Ceské republice upravena jiz
zminovanymi ustanovenimi Zakoniku prace, kterd zaméstnanclm v pracovnim poméru
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zajistuji pracovné pravni ochranu i vsituacich, jakymi je odchod na matefskou a
rodicovskou dovolenou nebo nutnost péce o ¢lena rodiny. Tato pravidla jsou zadvazna
jak pro zaméstnavatele ve verejném, tak i soukromém sektoru. Z pohledu zaméstnanca
odbornici dlouhodobé upozornuji na problémy harmonizace prédce a rodiny, napft.
v oblasti dostupnosti zafizeni péce o déti ve véku do tfi let, nedostateéné podpory

zkracenych Gvazkd apod. (Sirovatka et al. 2003: 37).
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6.2.2. Vyzkumna otazka ¢. 2

Znéni vyzkumné otazky ¢. 2: Jaké aspekty zohledriuje vybrany zaméstnavatel pfi
vybérovych Fizenich u uchazecli o zaméstnani? LiSi se vtéto oblasti situace ve
zkoumané organizaci v porovnani s jinymi?

Vybérova fizeni pti obsazovani volnych pozic realizuje sam détsky domov, pficemz
informuje Utad prace a prostiednictvim sdélovacich prostiedk( i $irsi vefejnost. Kromé
prihlasenych uchazecl o vypsanou pracovni pozici ma détsky domov kdispozici i
uréitou ,,zasobu” uchazecll, ktefi se uchazeji o zaméstnani i mimo obdobi, kdy se
realizuji vybérova tizeni. Vzhledem k tomu, Ze se détsky domov kromé Zakoniku prace
fidi i Zakonem o pedagogickych pracovnicich (v pripadé pedagogického personalu), je
nutné, aby tito uchazedi splfovali kvalifikaéni pozadavky. Pohovory s uchazedi provadi
feditel organizace a posuzuje vysledky spolu s vedoucimi usek( détského domova, jichz
se vybérové fizeni tyka. Pochopitelné tak dochazi k vybéru téch uchazecl, ktefi nejlépe
vyhovuji poZzadavkiim vypsané pracovni pozice. Pracovni pomér je béiné nejprve
uzaviran na dobu urcitou stim, Ze pak byva prodlouzen na dobu neurcitou, pokud
zaméstnanec radné plni své povinnosti.

V pripadé situaci vybéru novych pracovnikll Ize identifikovat zakladni myslenky
teorie raciondlni volby. Zastupci vedeni organizace ve svych rozhodnutich, jakym je
napf. prijimani novych pracovnikl, pochopitelné zvazuji mozné pfinosy pfijeti
dotyéného uchazece a také mozné nevyhody takového rozhodnuti. Zastupci vedeni
organizace, v Cele srteditelem, pri rozhodovani o prijeti nékterého zuchazecu
vybérového fizeni do zaméstnaneckého poméru tak rozhoduji v ndvaznosti na
pozadavky volné pozice (zakonné pozadavky, pozadavky na osobnost uchazece apod.),
zakonnd opatreni a predpokladany uzitek takového rozhodnuti. Tento pfistup pfi
vybérovych fizenich lze oznadit za pristup odpovidajici mysSlenkdm teorie racionalni
volby v jeji podobé prenesené z ekonomie do spolecenskych véd. Nejde o pfimou
kalkulaci financnich nakladl a vynosG urcitych alternativ, ale o zvaZovani jejich
nefinanéniho prinosu. Vedeni détského domova tak pfi vybérovych ftizenich na
obsazeni volnych pozic zvazuje, ktery uchazec nejlépe spliiuje podminky vypsané
pozice a ktery bude danou pozici zastavat nejlépe. Do rozhodovani tak zasahuje i role
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kontextu a organizacni struktury détského domova, coz nejlépe vysvétluje rozsireni
teorie raciondlni volby v podobé ,thick rationality”, kterou prosazuje Elinor Ostrom.
Tento pfristup zdlrazriuje kromé moznych vysledkd rozhodnuti také preference a
znalosti rozhoduijicich, roli obsazenych hodnot apod. (Wandling 2011: 2-6). Z vypovédi
v mém vyzkumném Setreni vyplynulo, Ze béhem pracovnich pohovord se s uchazeci
probird mnoho témat, jako dulezité aspekty pti rozhodovani byly oznaceny predevsim
dosavadni praxe uchazece, potiebna kvalifikace a jeho osobnostni rysy. Rodicovstvi
uchazecl bylo zastupci organizace zminéno ve spojeni s realizaci vybérovych fizeni

pouze okrajové, a to v pfipadé, Zze by o ném zacal mluvit sdm uchazec.

hospodadrka: ,,Zaméstnanci se vybiraji podle kvalifikace a praxe, aby mohli pinit
vybranou pozici.”

reditel organizace: ,Pri vybéru uchazeci k pohovoru se rozhodujeme predevsim podle
dosazeného vzdélani, tedy tam, kde je vyZadovdna urcita kvalifikace, a ddle podle
zkuSenosti uchazece. V soucasné dobé musi vsichni vychovatelé splriovat kvalifikacni
poZadavky, a proto je casto mnoho uchazecl z vybérového frizeni hned po prvnim
prostudovdni Zivotopisu vyrazeno. (...) Pfi pohovorech se pak bavime o dosavadni praxi
uchazece, o jeho a nasi predstavé o pracovni dobé, o jeho predstavé o platu apod. Jd se
také ptam, odkud k ndm uchazec prichdzi, tedy kde pracuje nyni, nebo co délal nebo
délala doted. Nékdy tak tfeba prijde na rfadu i téma ndvratu do zaméstndni po
rodicovské dovolené. (...) Nékdy také prijde rfe¢ na pldny toho c¢lovéka do budoucna,

napr. kde se vidi za dva roky, za pét let (...).”

Podle § 30 jiz zmifnovaného Zakoniku prace jsou nékteré otazky pfi pracovnich
pohovorech ze strany zaméstnavatelll zakazané. Zaméstnavatel nebo zastupce vedeni
organizace, ktera vybérové tizeni realizuje, by mél klast pouze otdzky, které primo
souviseji s danou pozici a uzaviranou pracovni smlouvou. Za nepfipustné jsou pak
oznacovany otdzky na rodinny stav, plany ohledné déti a podobné osobni dotazy (Vétsi
Sance 2015). Uvadi se ale, Ze toto ustanoveni zakoniku prace je v praxi pfijimacich
pohovorli obchazeno a zaméstnavatelé pii vybérovych fizenich ziskavaji rGznymi
zpUsoby osobni Udaje uchazecl, které by mély podléhat ochrané. Mezi takové udaje

pravé patfi vék, rodinny stav, rodiCovstvi nebo jeho planovani. Upozoriiuje se
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soucasné, Ze personalisté pri pohovorech v praxi uzivaji rGzné nepfimé metody
zjistovani téchto skutecnosti, aby ustanoveni zakoniku prace neporusovali, ale
informace ziskali (Parlamentni listy 2014). Jody Heymann hovofi pfimo o znevyhodnéni
a mensim mnozstvi Sanci nalézt zaméstnani v pripadé rodi¢d v porovnani s dospélymi,
ktefi déti nemaji. Podle dostupnych zavérid zminéné studie se tak déje v rlznych
socidlnich a ekonomickych podminkach, a diskriminaci ¢eli jak zeny, tak i muzi, o nichz
se vi, Ze se staraji o déti. Uchazecky o zaméstnani tak podle uvedeného autora casto
uvadély nutnost lhat, napf. o zajisténi hlidani, aby mély Sanci zaméstnani ziskat.
Respondenti zaroven uvadéli castou nutnost prijmout horsi nebo hlre placené
zaméstnani, aby se mohli vénovat péci o rodinu (Heymann 2004: 5-8). V détském
domové praxe pracovnich pohovorud a vybérovych fizeni podle ziskanych dat odpovida
pravidliim zakoniku prace Ceské republiky, jak vyplyvd zvy$e uvedené vypovédi
feditele zafizeni, a lisi se tak od problém0 praxe popisovanych vyse. V této oblasti ale
povazuji za nutné zohlednit vliv provadéného Setfeni a dotazovani na ziskané vypovédi
a zdUraznit mozné zkresleni reality v ziskanych vypovédich. Lepsi predstavu bych
ziskala v ptipadé, Ze by mi bylo umozZnéno pfimé pozorovani néjakého vybérového

fizeni.

Mnou zkoumany détsky domov, tj. pfispévkova organizace z verejného sektoru,
v pfipadé vybéru uchazecll na obsazovani volnych pozic pedagogickych pracovniki
musi striktné sledovat kvalifikaéni pozadavek dany Zidkonem o pedagogickych
pracovnicich. Pfi pohledu z druhé strany tak umoznuje lidem, ktefi ziskali odborné
vzdélani v oborech, jakymi jsou specidlni pedagogika apod., najit uplatnéni ve svém
oboru. Jak vyplynulo z analyzy Caroline Berggren, nalezeni zaméstnani odpovidajiciho
kvalifikaci konkrétniho ¢lovéka je pravdépodobnéjsi pravé ve vefejném sektoru. Zeny
pak byly dle vysledkd zminéné analyzy v nalezeni uplatnéni ve svém oboru v porovnani
S muzi Uspésnéjsi (Berggren 2011: 98-99). Jak vyplynulo z informaci, které jsem ziskala
od vrchniho vychovatele Martina, u nékterych zaméstnancu organizace byla situace ale
obrdcena, protoze v zadsadé nehledali uplatnéni pro své vzdélani. V dobé svého nastupu
do détského domova, kdy kvalifikacni pozadavek na pedagogické pracovniky jesté
nebyl zdkonem stanoven, totiz pozadovanou kvalifikaci mit nemuseli. Postupem ¢asu
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ale byli donuceni si kvalifikaci k vykonu svého zaméstnani doplnit. Ktomu byla
stanovena lh(ta, ve které zaméstnanci museli ke studiu nastoupit, a pak byl stanoven

dalsi termin k dokonceni pozadovaného vzdélani.
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6.2.3. Vyzkumna otazka ¢. 3

Znéni vyzkumné otazky ¢. 3: Jak se k moznostem slad'ovani zaméstnani a rodinného
Zivota stavi sledovana organizace? Jaké vzorce vyuzZiti jednotlivych nastroju
zaméstnavatelé zaméstnancim umoZnuje ve srovnani se zaméstnavateli

v soukromém sektoru?

V pfipadé mnou studované organizace je situace vtéto otdzce velmi ovlivnéna
specifiky zajistované sluzby, pracovni doby a celkového nepretrzitého provozu zatizeni.
Jako jedna z moznosti sladovani rodinného Zivota a zaméstnani byly ve vypovédich
UCastnikl uvadény predevsim zkracené pracovni Uvazky. Tém se predstavitelé
détského domova nebrani. Upozornuji ale zaroven na dostatek prostoru pro sladovani
rodinného a pracovniho Zivota, predevsSim v pfipadé pedagogického personalu, za
soucasnych podminek, a to diky rozdéleni pedagogické Cinnosti na prfimou vychovnou
¢innost a praci souvisejici s pfimou pedagogickou ¢innosti. V pfipadé pedagogickych
pracovnikll neni pfilis obvyklé hledani néjakych nastroj sladovani. Na prfimou otazku
ohledné mozZnosti vyuziti zkraceného Uvazku vsak teditel organizace zaméfril svou
odpovéd pravé na pedagogicky personal a z jeho reakce vyplyva, Zze by i vtomto
pfipadé bylo moiné hledat uréity kompromis. To opét odpovidd profilu
zaméstnavatelll, které Machovcova dava jako priklad dobré praxe, kde se bere ohled
na zajmy konkrétnich lidi. Zaroven ale varuje pred rizikovosti zavislosti sladovani
rodinného Zivota s pracovni kariérou, pokud vyjednavani probiha pouze na individualni
urovni konkrétnich zaméstnancd (Machovcova 2010: 5-6, 8).

reditel organizace: , Resil bych to, ale musel bych zndt, v &em to spocivd, jestli teda chce
néjakou pravidelnou vyjimku, Ze by néktery den nechodil do prdce nebo néco
podobného, Ze by tam doslo k upravé pracovni doby v tom smyslu, Ze by koncil v urcitou
hodinu apod., tak by se to muselo podle situace, jaké by mél prani, resit. To ted
neumim striktné fict, co bych byl ochotny spinit a co bych odmitl spinit. Ale urcité s nim
o tom jednal, a pokud by ty podminky byly tady pfijatelné, protoZe to je nepretrzity
provoz (..), ale pokud by to nebrdnilo néjak tomu zabezpeceni provozu, tak by se

jednalo. Pokud by to neslo, tak by k upravé nedoslo.
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feditel organizace: ,Jd si myslim, Ze ano, Ze by to bylo resitelné, zvlasté u Zen, protozZe
ty smény se tu daji riizné upravovat. Jsou tu asistentky pedagoga, které by tfeba cdst
toho uvazku mohly pokryt. Resitelné by to urcité bylo.”

Martin: ,,V tom moc prostoru nevidim, maximdiné néjaké propojeni aktivit rodinného

charakteru plus aktivity détského domova. Ale o to spis ani nikdo nemd zdjem.”

Druhou mozZnosti, kterou organizace pfipustila, je jiz vySe zminéna prace
zdomova. Ta je v podminkdch détského domova realizovatelnd ale pouze v pfipadé
pracovnich pozic, které nevyZaduji svlj vykon v prostorach zafizeni. Priklad, kdy
zaméstnankyné détského domova vykondvala praci zdomova, uvedla socialni
pracovnice pravé v kontextu prace pfi |é¢eni jejiho zranéni.
socidlni pracovnice: ,,Prdce z domova u nds nelze, i kdyz (...) tfeba kdyz si zlomila Dana
(pozn. ekonomka organizace) tehdy tu nohu, kdyz byla po operaci, tak méla komp
doma a délala. Tam zdlezZi, co by to bylo za prdci, uklize¢ka nebo vychovatelé, to nejde,

Ze jo. U ekonomky, hospodarky, tam si myslim, Ze by se to ¢dstecné néjak dalo.”

Machovcova se ve své vyzkumné zpravé vénuje nastrojim sladovani, jakymi
jsou moznosti prace zdomova, sdileni pracovniho mista, forma usporadani ve
stlateném tydnu nebo moznosti zkrdceného uvazku. Jak uvadi, vyuzivanymi formami
v ¢eskych podminkach jsou hlavné prace z domova (¢asto v dobé nemoci) a zkracené
Uvazky. Sdileni pracovniho mista ani stlaceny tyden nejsou podle jejich zavér( v Ceské
republice pfilis béZzné (Machovcova 2010: 11-12). Haberlova a Kyzlinkova v zavéru své
studie také uvadéji ndhled zaméstnavatelll na vybrané specifické formy zaméstnani.
V pfipadé prace na zkraceny pracovni Uvazek uvadéji casto neochotny pfistup
zaméstnavatelll, mezi kterymi vystupuje celad Ctvrtina z nich, ktefi jsou pfimo odpurci
této formy. Zaméstnavatelé ¢asto neshledavaji na této formé vyhody ani pro sebe ani
pro zaméstnance. Dalsi zminénou formou je sdileni pracovniho mista, u kterého
v ndzorech zaméstnavatell prevladalo presvédcéeni o jeho nevyhodach a také
nepochopeni celého konceptu. Za ptiznivéji pfijimanou specifickou formu zaméstnani
je povaZovana pruzna pracovni doba, kterd je sice v ¢eskych podminkdch méné castd

nez prace na zkraceny Uvazek, ale tam, kde je umoznovdna, je zaméstnanci vyuzivana.
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Dalsi formou je prace z domova, o niz autorky uvadéji, ze je poptavana predevsim ze
strany zaméstnancl, a Ze zaméstnavatelé se ktéto mozZnosti stavi spiSe opatrné.
V Ceském prostiedi je tato forma umozniovana predevsim ve spolecnostech, ve kterych
prevldada vysoce kvalifikovana pracovni sila a prace je realizovdna prostfednictvim
modernich telekomunikacénich technologii. Posledni diskutovanou formou zaméstnani
je u Haberlové a Kyzlinkové prace prescas a prace na smény. Umoznéni prace prescas
ve své podstaté reaguje na objem prace a jeji naroky. Je typicka spiSe pro velké
podniky v soukromém vlastnictvi a vyskytuje se Casto ve spolec¢nostech v nékterych
specifickych odvétvich, jakymi je prlmysl, doprava a stavebnictvi (Haberlova,
Kyzlinkova 2009: 57-58).

Podle dostupnych dat se ale néktefi zaméstnavatelé, napf. ze soukromého
sektoru, umoznéni nékterych flexibilnich forem zaméstnani zaméstnancim nebrani.
Jako wvyuZivané ndastroje sladovani harmonizace rodiny a zaméstnani néktefri
zaméstnavatelé ze soukromého sektoru uvadéji ¢astecné uvazky, jiz zminénou praci
z domova, pruznou pracovni dobu nebo stladeny pracovni tyden, a dokonce i sdileni
pracovniho mista (Gender Studies o.p.s. 2012a: 32, 36). Spole¢nost Gender Studies
0.p.s. uvadi priklady pfristupu zastupcl jak z verejného, tak i ze soukromého sektoru.
Povazuji ale za sprdvné na tomto misté podotknout, Ze jde casto o priklady dobré
praxe a doporuceni pro dalsi zaméstnavatele. Otazka, zda mlze byt néktera flexibilni
forma zaméstnani u nékterého zaméstnance umoznéna, pak ale zavisi na charakteru a
pozadavcich jeho prace tak, jako tomu bylo ve zminéné situaci v détském domové.
UmozZnéni nékteré flexibilni formy zaméstnani zaméstnancim muaZe zaméstnavateli
prinaset rGzné vyhody, a to jak v soukromém, tak i verejném sektoru. Mezi takovymi
vyhodami jsou zaméstnavateli ze soukromého sektoru jmenovany napi. udrzeni
profesionality zaméstnance a vyuziti jeho zkusenosti. Jako dalsi predpokladana vyhoda

je uvadéno rychlé zapracovani zpét po navratu do zaméstnani (tamtéz: 32).
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6.2.4. Vyzkumna otazka ¢. 4

Znéni vyzkumné otazky ¢. 4: Které situace a zaleZitosti povazuji zaméstnavatelé
v oblasti sladovani pracovni kariéry a rodinného Zivota zaméstnancl za
problematické a které povaZuji za Zadouci? LiSi se vtomto ohledu spolecnosti
soukromého a verejného sektoru?

Zajisténi béhu nepretrzitého provozu v détském domové jsem jiz popsala vyse.
Organizace ma své fungovani nastavené pro idealni stav po¢tu zaméstnanc( a déti, ale
i pro pripad vypadku pracovni sily, a to prostrednictvim tzv. stfidacu, pripadné dalsich
osob. MozZnost feSeni vypadku zastoupenim tzv. stfidaéem vSak pokryva jen
pedagogicky persondl détského domova. V pfipadé vypadku zaméstnance
administrativy nebo technického zajisténi vykryvaji tuto absenci ostatni kolegové
prislusného Useku organizace. Da se fici, Ze vypadek pracovni sily v détském domové
sice vyZaduje feSeni, neni ale oznacovan za vyznamny problém.

vychovatel 1: , (pozn. situace krdtkodobého vypadku pracovni sily se resi) nahradou
jiného vychovatele, tzv. nezarazeného na Zddnou rodinnou skupinu — stridace.”
vychovatel 2: ,Vzhledem k tomu, Ze mdme asistenty pedagoga, tak Martin prekope
systém, ddl je tady Petra (pozn. zdravotnice), Ze vykryje tieba dopoledne, kdyz je treba

nékteré dité nemocné. Prosté néjak se to resit musi.”

Za problematické byly socialni pracovnici détského domova oznaceny situace
ohlaseni zmény rozhodnuti ve véci Cerpani mateirské nebo rodicovské dovolené.
V pfipadé prodlouzeni doby absence plvodniho zaméstnance by feSenim bylo
prodlouzeni pracovni smlouvy zaméstnance na zastup. V otdzce zkraceni doby
materské nebo rodiCovské dovolené nékterého zaméstnance socidlni pracovnice
uvedla: ,VZdycky se vsechno dad resit, jsme zvykli na provizoria.” Naopak reditel
organizace tyto situaci jako problém neshledava za predpokladu vhodné formulace
trvani pracovni smlouvy zastupce (viz vyse).
socidlni pracovnice: ,Asi by to byla komplikace (pozn. ozndmeni o zméné planované

délky rodicovské dovolené), protoZe tam je doba urcitd, respektive reditel pfijimad
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vZdycky zaméstnance na dobu urcitou, a radéji to prodlouzi. (...) Ale vZdycky se vsechno

da resit.”

Béhem dotazovani jsem sledovala i Zadouci a vitané vzorce sladovani prace a
rodiny z pohledu vybrané organizace. Lze je rozdélit do dvou oblasti, z nichZ prvni jsou
pfipady odchodu zaméstnance na materskou nebo rodicovskou dovolenou, a druhou je
sladovani v pripadé zaméstnancu, ktefi jsou rodi¢i malych déti, ale nejsou na materské
nebo rodi¢ovské dovolené. V pripadé situace feseni odchodu zaméstnance nebo
zaméstnankyné na materskou nebo rodiCovskou dovolenou jsou vitanymi motivy
sdéleni, na jakou dobu dand osoba odchazi, a kontakt se zaméstnavatelem i v obdobi
materské nebo rodi¢ovské dovolené. Ziskani informace o predpokladané dobé cerpani
materské a rodiCovské dovolené od odchazejiciho zaméstnance umoznuje
zaméstnavateli rozhodnout o hledani nebo nehledani nového zaméstnance na zastup
v zavislosti na vnitfnich podminkach organizace a formulovat ustanoveni jeho pracovni
smlouvy, zvlasté v dobé trvani pracovniho poméru. Kontakt zaméstnance pfi materské
nebo rodicovské dovolené je pak vitany opét predevsim z divodu ,managementu
lidskych zdroj“ a organizace prace. Votazce kontaktu vtomto obdobi bylo
vyzdvihovadno hlavné to, Ze vedeni organizace tak vi, Ze se ten zaméstnanec chce po
skonéeni materské nebo rodiCovské dovolené vratit. Vedeni organizace to tak
umoziuje pladnovat organizaci a fungovani détského domova i do budoucna. Tento
motiv zminuje i dalSi organizace zverejného sektoru, kterd pUsobi ve sfére
zdravotnictvi a kterou cituje spolecnost Gender Studies o.p.s. Persondlni oddéleni
v tomto pripadé kontaktuje zaméstnance a zaméstnankyné na rodiCovské dovolené,
které se maiji v priStich Sesti mésicich vracet do zaméstnani, aby zjistilo, zda je situace
stale stejna, nebo zda napt. planuji prodlouzeni volna nebo dalsi téhotenstvi (Gender
Studies o.p.s. 2012a: 20).

Martin: ,Urcité (pozn. je to prinosné), Ze neztrdcime kontakt, protoZe ve své podstaté
vime, Ze ten zaméstnanec se chce vrdtit.”
feditel organizace: ,Samozrejmé, pokud by byl predpoklad, Ze se vrdti nebo Ze se chce

vrdtit, tak ten kontakt by byl plodny a pro obé strany vyhodny, takZe urcité ano.”
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Dostupnd data pak poukazuji i na dalSi vyhody, které muzZe kontakt
zaméstnance se zaméstnanim i v dobé materské nebo rodicovské dovolené prinést.
Zastupci soukromého sektoru tak uvadi jiz zmifovanou moznost udrzeni profesionality
zaméstnancl a vyuziti ziskanych zkusenosti, napf. formou zapojeni osob na rodi¢ovské
dovolené coby lektor(i a koucd pri Skolenich a dalSich firemnich aktivitach (Gender
Studies o0.p.s. 2012a: 32). V tomto pfistupu lze identifikovat myslenky firemni kultury a
také teorie racionalni volby. Oba tyto myslenkové sméry lze identifikovat v pozadi snah
organizaci o rozvoj lidskych zdroji a ekonomicky uUspéch. V soucasné dobé je téma
firemni kultury rozvijeno v soukromém i verejném sektoru a spolec¢nosti a organizace
se o rozvoj firemni kultury snazi. Ackoli v ptipadé mnou sledované organizace mnoho
charakteristik firemni kultury, jakymi jsou kontakt vedeni se zaméstnanci a pratelsky
pfistup, prostor k rozvoji schopnosti zaméstnance, umoznéni uceni z vlastnich chyb,
dliraznd zpétna vazba apod. (Treasurer 2014: 73), funguje, nelze presto hovorit o
firemni kultute tak, jak ji I1ze sledovat v nékterych firmach soukromého sektoru. Rozdil
neni samoziejmé pouze ve zfizovateli nebo majiteli spole¢nosti, ale také v jeji velikosti
a dalsich aspektech. OECD v ptipadé velkych firem a firem sjasné strukturovanym
systémem managementu identifikuje vétsi dliraz na sladovani rodinného Zivota a prace
zaméstnancl nez u jinych (Tomesova Bartakova 2009: 108). Spolecnost Gender Studies
0.p.s. ve své publikaci cituje spolecnosti IBM a Komeréni banka, z jejichz vyjadreni je
znat zdjem o rozvoj zaméstnancl a jejich podporu i béhem obdobi rodicovské
dovolené.

IBM: ,,Podpora ndvratu pracovniki a pracovnic po materské/rodi¢ovské dovolené je v
IBM CR souldsti tzv. Parental Leave and Return Program. Hlavnim cilem tohoto
programu je podpofit zaméstnance a zaméstnankyné na materské a rodicovské
dovolené, umoznit jim zistat ve spojeni s chodem spolecnosti a ponechat si pristup k
vybranym vzdéldavacim programim za ucelem udrZeni a prohloubeni kvalifikace
(zaméstnanym je ponechdn firemni pocita¢ a umozZnéno pfipojeni do intranetového
systému). Zaméstnankyné a zaméstnanci na materské/rodicovské dovolené jsou v
kontaktu s firmou, jsou informovdni o tom, co je nového, a jsou zvdni k ucasti na

relevantnich akcich pordadanych firmou. Soucdsti programu je i financni pobidka, jejimz
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cilem je zvysit zdjem o ndvrat do zaméstndni dfive neZ po trech letech (pobidka je
vypldcena po ndvratu do Sesti mésicli nebo do jednoho roku).”

Komercni banka: ,Existuje akéni pldn pro rodi¢e na materské/rodicovské dovolené, v
ramci néhoZ firma rozsdhle analyzovala potieby svych zaméstnanych a ndsledné jim
nabidla fadu feseni pro udrieni kontaktu béhem materské/rodi¢ovské dovolené a
vzdéldvaci a reintegracni semindre. Rodice také mohou vyuZivat zkrdcené uvazky a
moznost prdce z domova. Komeréni banka téZ aktivné podporuje otce v cCerpdni
rodi¢ovské dovolené. Firma svym zaméstnancim a zaméstnankynim nabizi dalsi
flexibilni formy prdce jako pruZznou pracovni dobu, stlaceny pracovni tyden a sdileni
pracovniho mista. Informace o novinkdch nabizi prostiednictvim socidlni sité.”

(Gender Studies o.p.s. 2012a: 20).

V pripadé sladovani rodi¢ovstvi se zaméstnanim u zaméstnanca, ktefi nejsou na
materské nebo rodicovské dovolené, je hlavnim motivem ve sledovaném détském
domové kolegidlni atmosféra v organizaci a snaha nalézt kompromis. Jde totiz o malou
organizaci, kde se vsichni navzdjem pomérné dobfe znaji. Podle OECD sice vétsi
spolecnosti kladou vétsi dliraz na harmonizaci prace a rodiny zaméstnancl, u malych
organizaci ale identifikuji moznost vétsi otevienosti méné formalnim usporadanim
(TomeSova Bartdkova 2009: 108). Pro priblizné zjisténi miry vzdjemného poznani mezi
zaméstnanci jsem respondentim poloZila otazku, zda védi, kolik ma ktery kolega déti.
Odpovédi naznacuji, Ze zaméstnanci se mezi sebou znaji predevsim jako kolegové, ale
Ze o sobé mimo jiné vzijemné védi i nékteré osobni informace, i kdyZz ne treba
detailné. Pro pozitivni atmosféru vybrané organizace je dllezité, Ze v ni obecné vladne
snaha o zajisténi béhu nepretrzitého provozu, coz vyZzaduje pokazdé nalezeni urcitého
zpUsobu rfeseni problému, a kompromisy, jak na strané vedeni, tak i zaméstnanc(. Jako
klicova byla oznaovana snaha vyjit si vstfic. Rysem pracovni doby v détském domové,
ktery vyrazné ovliviiuje sladovani rodiny a zaméstnani je také usporadani prace
pedagogickych pracovnikli do primé pedagogické Ccinnosti a cinnosti souvisejici
s pedagogickou cinnosti, kterd umoznuje témto zaméstnancdm ¢ast svych pracovnich

povinnosti realizovat mimo sménovy systém a mimo détsky domov a usporadat si je
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tak podle svého uvazeni a potfeb. Natomto rysu zaméstnani v détském domové se jak
zastupci vedeni, tak i zaméstnanci — pedagogové, ve svych vypovédich shodli.
hospodadrka: ,Ja jsem se svou praci spokojena. Bez toho se to asi ani délat nedd. {(...)
Mdm béZnou pracovni dobu, mam tu dobré kolegy, takzZe kdyZ je potfeba néco resit, tak
si néjak vyjdeme vstric.”

vychovatel 2: , Pracuji tu na smény, docela se to dd, volny ¢as mam, takze i pro kluka.”
bezpecnostni pracovnice: ,,Pracuji na nocnich dvandctihodinovych sméndch, vidy dva
dny a pak dva dny volna. (...) Doma jsem odpoledne, kdyZ prijde syn ze skoly, a jsem

s nim, neZ jdu do na osmou do prdce (...) tedy ty dny, kdy jsem v prdci.”

Pratelska atmosféra na pracovisti a pracovni stres jsou mimo jiné povazovany za
jedny z klicovych aspektll uspokojeni ze zaméstnani (Mofoluwake, Oluremi 2013: 76).
Sledovany détsky domov se sice odklani od konceptu firemni kultury v podobé, v jaké ji
mulzeme sledovat u velkych spolec¢nosti soukromého sektoru. V oblasti uspokojeni
zaméstnancl z jejich prace lze pozorovat silny motiv kolegiality a pratelské atmosféry
organizace. Pracovni uspokojeni, k némuz vede povaha samotné prace, mzda, moznost
profesniho rustu, dobré vedeni a dobti spolupracovnici a pfistup k pracovni ¢innosti, je
pak spojovano s lepsimi pracovnimi vykony a vyssi produktivitou (tamtéz: 76-77).
hospodadrka: ,SnazZime se tu vsichni, aby to tu tak néjak normdlné fungovalo. Nékdy se
ale stane, Ze se néco nepovede a pak se musi situace resit.”
Martin: , Tak vzhledem ktomu, Ze vychovatelé maji pfimou a neprimou vychovnou
Cinnost (pozn. specifickd pracovni doba, jejiz ¢dst mohou vykondvat z domova), tak
bych rekl, Ze maji dost svého volného casu. (...) Stres v prdci tam také moc nevidim.
Samoziejmé péce o déti s sebou nese velkou zodpovédnost, ale nemyslim si, Ze by tu

nékdo zazival néjaky stres.”
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6.2.5. Vyzkumna otazka ¢. 5

Znéni vyzkumné otazky ¢. 5: LiSi se pristup zaméstnavatele pfi hledani urcité
kombinace nastrojii sladovani rodinného Zivota a pracovni kariéry k nékterym
zaméstnancim? Na zdkladé jakych aspektli zaméstnavatel v téchto situacich
rozhoduje?

Tato vyzkumnd otdzka byla stanovena v ndvaznosti na hypotézu o tom, Ze se pfistup
zaméstnavatele mulze liSit podle nékterych kritérii, naprf. podle kvalifikace
zaméstnance. Podle OECD se totiZz ochota nabidnout zaméstnancim néjaké nastroje
slad'ovani prace a rodiny muze lisit. Rozhodujicimi jsou vlastnosti dané firmy, jako napf.
velikost spolec¢nosti, charakteristiky managementu apod. Opatieni sladovani prace a
rodiny jsou tak ,,(...) nabizena vysoce kvalifikovanym zaméstnancim ve velkych firmdch
a ve velejiném sektoru.” (TomeSova Bartdkova 2009: 108). Aspektu vzdélani
zaméstnancl ve vztahu k problematice harmonizace prace a rodiny si vSimaji i dalsi
autori. Spoleénost Gender Studies 0.p.s. ve své zpravé zvyzkumu uvadi, ze: ,Zeny
pracujici na pozicich bez nutné kvalifikace maji znatelné vétsi problémy pri snaze sladit
pracovni a rodinny Zivo, a to zejména diky nizké flexibilité jejich profesi a omezenym
moznostem pracovnim i financnim.“ (Gender Studies o.p.s. 2009: 4).

Z analyzy dat sledované organizace vSak vyplyva, Ze ochota vedeni umoznit
zaméstnanci vyuzivat urcité nastroje sladovani zaméstnani a rodinného Zivota se pfilis
nelisi podle néjakych kritérii. Jediny faktor, ktery Ize v datech identifikovat jako mozny
odlisujici prvek, je Usek organizace, vnémz dany zaméstnanec plsobi. Dlvodem je
charakter vykondvané prace, protoZze pedagogickd cCinnost, ¢innost bezpecnostnich
pracovnikll, pracovnikl technického zajisténi chodu organizace apod. je prakticky velmi
Uzce spojena se sidlem organizace a vykon téchto praci probihda predevsim
v prostorach détského domova. Z tohoto divodu je pomérné slozité v pripadé téchto
personalnich sloZzek uvazovat napt. o praci zdomova jako formy sladovani rodinného a
pracovniho Zivota. Jinad situace pak nastava u pracovnikl administrativniho zajisténi
chodu organizace, jak vyplyvd napt. zvySe uvedené vypovédi socidlni pracovnice

organizace o praci z domova v dobé lé¢by po Urazu hospodarky.
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Nelze ale fici, Ze by se pristup zaméstnavatele kjednotlivym skupinam
zaméstnancl néjak lisil. DlleZzitym motivem je dodrZovani platné legislativy za vSech
okolnosti. V pfipadé vyse zminéného predpokladu odliSnosti v pfistupu ke sladovani
zaméstnani a pracovni kariéry podle kvalifikace, v mnou vybrané organizaci se tato
hypotéza nepotvrdila. Dlvodem je mimo jiné i to, Ze vétSina zaméstnancu, ktefi jsou
rodi¢i malych déti, je vdétském domové zaméstndna na pozici pedagogickych
pracovnikli, u kterych Zakon o pedagogickych pracovnicich stanovuje poZadovanou
kvalifikaci k vykonu takové préce. Jak vyplyva z vnitiniho fadu organizace a vyrocnich
zprav, tak vsichni tito pracovnici poZzadovanou kvalifikaci maji. V oblasti, kde jsem tyto
odlisSnosti predpokladala, tj. naadministrativnich a ekonomickych pozicich jsou pak
zaméstnani v détském domové pracovnici, ktefi jiz malé déti nemaiji.

Sledovany détsky domov také pfrilis neceli fluktuaci zaméstnancud. Vyplyva to
mimo jiné zjejich odpovédi na otazku ohledné doby, po jakou pracuji vdétském
domové. A7 na vyjimky v zafizeni vétSina zaméstnancl pracuje jiz celé roky (napf.
feditel organizace 9 let, vrchni vychovatel Martin 11 let, hospodarka 8 let, zu¢astnéni
vychovatelé 5 a 7 let atd.). Jak uvadi autori Tomas Sirovatka a Ondrej Hora, dilezitym
aspektem zaméstnani ve verejném sektoru je jeho stalost a trvani pracovniho poméru.
Stabilita v zaméstnanosti ve verejném sektoru je podle zminénych autord dana
rdznymi faktory. Prvnim z nich je dédictvi statniho aparatu z obdobi komunismu, ktery
se s poklesem zaméstnanosti setkal prakticky pouze v dobé privatizace, a to v oblasti
produktivnich odvétvi. Zajisténi vzdélavacich, zdravotnich a socialnich sluzeb, po nichz
poptavka v soucasnosti stale narlista a vzhledem ke spolecenskym trenddm i nadale
bude, zGstdvda doménou verejného sektoru. Mimo jiné i zdlvodu neatraktivnosti
téchto oblasti pro podnikatele vsoukromé sfére. Znevyhodnéni zaméstnancu
vefejného sektoru autofi shledavaji ve sféfe odmén za odvedenou praci. Ty jsou
v porovndani s odménami v soukromém sektoru stale nizsi (Sirovatka, Hora 2013: 30-

32).
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7. Souhrn

Ve své diplomové préaci se zabyvam tématem vztahu zaméstnavatele k rodi¢ovstvi
svych zaméstnancd. V uvodu diplomové price je zarazena kapitola k uvedeni do
problematiky a zvoleného tématu. DalsSi ¢ast tvofi kapitola vénovand teoretickym
vychodisklim. Zaméfila jsem se na stranu zaméstnavatel(, protoZe jejich motivace,
nazory a nahled na vybranou problematiku povazuji za velmi dlleZitou soucast situace,
se kterou se kazdy den rlzni lidé setkavaji a potykaji. Otazka po tom, jak vypada idedlni
sladéni rodiny a prace, znamena pro kazdého jedince néco jiného. Kazdy rodi¢ ma svuj
individualni nazor, jak by mélo fungovat sladéni jeho prace a rodiny v idealnim pripadé.
Pro vétsinu rodi¢d malych déti v Ceské republice je Ffe$enim vyuZiti tii a viceleté
materské a rodiCovské dovolené, protoze v ceské spolecnosti stdle pretrvava
presvédceni, ze o dité do tfi let véku mda pecovat jeho matka v domacim prostredi
(TomeSova Bartdakova 2009: 54). Po skonceni této doby je pak vcelku bézné, Ze Zena
nastoupi do plvodniho zaméstnani na plny Uvazek. Deklarované preference, které
dokazuji i dostupné vysledky rGznych vyzkum@ provedenych v podminkich Ceské
republiky, jsou ale odlisSné od skutecné situace. Prvnim prikladem muzZe byt tvrzeni, Zze
v obdobi tretiho roku Zivota ditéte o néj doma celodenné pecuje 80 % Zen, tuto
moznost ale preferuje pouze 63 % Zen (TomeSova Bartakova 2009: 55), dalSim
prikladem muzZe byt zavér, Ze po navratu z rodiCovské dovolené preferuje polovicni
Uvazek 23 % Zen, ale vyuziva ho pouze 13 % Zen (Gender Studies o.p.s. 2009: 16, 20).
Ve své diplomové praci jsem se zaméfila na tento rozpor a jako cil prace stanovila
porozuméni pristupu zaméstnavatelll krodiCovstvi zaméstnancli ve vztahu ke
skute¢nému stavu vyuzivani nastroja sladovani rodiCovstvi se zaméstnanim.

Vradmci svého vyzkumného Setifeni jsem stanovila pét vyzkumnych otdzek,
k jejichz zodpovézeni jsem zvolila kvalitativni pfistup. Rozhodla jsem se pokusit
poodhalit a rozkryt pfistup zaméstnavatele k problematice rodicovstvi zaméstnancu
vramci jednotlivych sfér této problematiky. Zamérem bylo zmapovat néazory,
postihnout strategie a vysvétlit aktudlni stav vyuzivani jednotlivych nastroji sladovani
pracovniho a rodinného Zivota zaméstnancl zpohledu jednoho zaméstnavatele
z vefejného sektoru a porovnat sva zjiSténi s dostupnymi daty organizaci z verejné a
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soukromé sféry. Zvolila jsem tak jako vyzkumny design pfistup kvalitativni pfipadové
studie jednoho zaméstnavatele za pouZiti polostrukturovanych rozhovord,
nezucastnéného pozorovani a sekundarni analyzy dat véetné internich dokument(
vybrané organizace.

Zvolila jsem tak metodu nendhodného vybéru organizace sohledem na
predpokladanou velikost a skladbu zaméstnancl. Oslovila jsem proto prostrednictvim
emailové komunikace nékolik zaméstnavatelskych subjektl se Zadosti o umozZnéni
vyzkumného Setfeni a provedeni vyzkumu mi bylo umoznéno v prostiedni détského
domova, tj. statni prispévkové organizace, kterd pusobi v oblasti Stfredoceského kraje.
Ve své analyze jsem se snazila zohlednit i fakt, Ze verejny sektor je povazovéan za
prostfedi, vnémzZ je spiSe umozinovano vyuZivani nékterych nastrojli harmonizace
prace a rodiny nez v sektoru soukromém (TomeSova Bartakova 2009: 108). V détském
domové jsem tak provedla polostrukturované rozhovory se zastupci vedeni organizace
a dale svybranymi zaméstnanci. Vybér ucastnikG byl opét nenahodny, pricemz
hlavnimi kritérii byla pozice, kterou v détském domové zastavaji, a dale to, jestli maji
malé déti. V détském domové jsem také provedla nestandardizované nezucastnéné
pozorovani a zastupkyné statutarniho organu mi zpfistupnila zdakladni interni
dokumenty tykajici se chodu a organizace zafizeni a dlouhodobého zaméru jeho
rozvoje. Analyzu a zpracovani dat jsem provadéla vsouladu s etickymi zasadami
vyzkumného Setreni, ziskana data byla kédovédna a kategorizovdna s ohledem na
stanovené vyzkumné otdzky.

Zakladnim zjisténim, ke kterému jsem dosla, je ovlivnéni situace v oblasti
sladovani pracovniho a rodinného Zivota zaméstnancll spolecenskym kontextem a
vnitfnimi podminkami organizace. Rozhodujicimi faktory vtéto oblasti v pripadé
vybraného zaméstnavatele je charakter a provozni zajisténi sluzby, kterou zafizeni
poskytuje, a ddle i to, Ze zfizovatelem zafizeni je Stfedoclesky kraj, tedy Ze jde o statni
organizaci. Ze zavéra Setreni vyplyva, Ze vedeni organizace vtomto pfipadé vyuzZiva
zabéhnuté zplsoby reseni situaci, které vyvolava rodicovstvi zaméstnancl a jejich péce
o déti. Diky sménovému provozu v détském domové, ktery zajistuje jeho nutny
nepretrzity provoz, je béiné pii vypadku pracovni sily z pedagogického personalu,
mimo jiné i z dlvodu nahlé péce o déti, vyuzit k pokryti takové absence tzv. stridace (tj.
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vychovatele nezarazeného na zadnou rodinnou skupinu) nebo zameéstnance z druhé
smény. Pfi nahlém vypadku pracovni sily v pfipadé ostatnich zaméstnanct dochazi
k vykryti takové absence jinymi zaméstnanci z daného useku détského domova. Situaci
odchodu nékterého zaméstnance na matefskou a rodi¢ovskou dovolenou détsky
domov bézné resi pfijetim zaméstnance na zastup s tim, Ze vypsani vybérového fizeni
ale zavisi na vnitfnich podminkach détského domova, tj. podle obsazenosti zafizeni.

Pfi svém vyzkumném Setfeni jsem se mimo jiné zaméfila i na proces vybéru
novych zaméstnancl pri obsazovani volnych pracovnich pozic. Podle ocekavani jsem
v pozadi rozhodovani o pfijeti nebo nepfijeti uchazecl o zaméstnani identifikovala
myslenky teorie raciondlni volby v jeji rozSifené podobé, kterou predstavil Herbert
Simon. Podle néj nelze racionalitu pojimat jako pouhou financni kalkulaci tak, jak teorii
raciondini volby pojima ekonomie, ale je treba zohlednit hodnotové systémy
rozhodujiciho ¢lovéka, jeho védéni, spoleéensky kontext rozhodovani apod. (Wandling
2011: 2-6).

Za problematické situace zastupci vedeni détského domova oznacuji jen
vyjimecné hypotetické situace napr. v pfipadé zmény plant zaméstnance na materské
nebo rodicovské dovolené ve smyslu prodlouzeni nebo zkrdceni predpokladané a
ohlasené doby jejiho trvani. Vzapéti ale zastupci vedeni dopliiuji, Ze by se i takova
situace dala bez vétSich komplikaci vyresit, a to vhodnou formulaci trvani pracovni
smlouvy zastupu, ptipadné jejim prodlouzenim.

Na otazky ohledné umoznéni nékteré z flexibilnich forem zaméstnani z divodu
péce o déti zaméstnancl zastupci vedeni i zaméstnanci odpovidali, Ze by jisté bylo
mozné se dohodnout na pfipadném zkraceném pracovnim uUvazku, nicméné Ze tento
nastroj sladovani nikdo v détském domové v soucasné dobé nevyuzivd a nevyzaduje.
Jednim z davodU je kolegialni atmosféra, diky které je mozné se prakticky za kazdych
okolnosti dohodnout s ostatnimi zaméstnanci napt. na Cerpani dovolené. Druhym
dlvodem je sménovy provoz, diky kterému zaméstnanci znaji svlj pracovni rozvrh
mésic dopredu, coZ jim umoznuje planovat aktivity svého osobniho a rodinného Zivota
podle toho. DalsSim dlvodem je také zvlastnost pracovniho uUvazku pedagogickych
pracovnikll, ktery zahrnuje primou pedagogickou cinnost vykonavanou na pracovisti a

dale préce souvisejici s pedagogickou cinnosti, kterd je sloZzkou, kterou si zaméstnanci

90



Diplomova prace

mohou planovat podle svych potfeb a uvazeni a nemuseji ji vykonavat v prostorach
détského domova. Druhou moznou flexibilni formou zaméstnani v praxi détského
domova je prace z domova v pfipadé pracovnich pozic, které to umoziuji. Takova
moznost byla v zafizeni vyuzita napf. v pfipadé lé¢eni zaméstnankyné — hospodarky po
drazu.

Poslednim dllezitym zjisténim, ke kterému jsem dosla, je fakt, Ze se pfristup
vybraného zameéstnavatele k problematice sladovani rodinného a pracovniho Zivota
prilis nelisi v pripadé rlznych pozic zaméstnancd. Dlvodem je mimo jiné nejspis to, Ze
détsky domov se fidi platnym Zakonikem prace, ktery pravidla v této oblasti upravuje.
Dalsim zakonem, ktery ovliviuje fungovani détského domova, je Zakon o
pedagogickych pracovnicich, ktery stanovuje kvalifikacni pozadavek na pedagogické
pracovniky zafizeni. Vychovatelé détského domova tak vSichni maji pozadovanou
kvalifikaci a jsou vzdjemné zastupitelni. Dodrzovani ustanoveni Zakoniku prace
ovliviiuje celou problematiku sladovani pracovniho a rodinného Zivota. Détsky domov
sice nema zadné dokumenty firemni kultury, a to ani na mistni interni Urovni ani tfeba
na krajské. SpiSe nez prvky firemni kultury lze v podminkdch zkoumané organizace
identifikovat dulezitost jiz zminéné kolegialni atmosféry.

Zvolena strategie kvalitativniho pfistupu s sebou nese také svd omezeni. Zavéry,
ke kterym jsem analyzou ziskanych dat dosla, jsou zobecnitelné maximdlné na
obdobnou organizaci, jako je vybrany détsky domov. Zavéry tak nelze zobecrovat na
jiné subjekty napf. ze soukromé sféry apod. Tam, kde to bylo mozné, jsem ale své
zavéry porovnavala sdostupnymi informacemi a daty zjinych organizaci, at uz
v soukromém nebo verejném sektoru. Ja jsem pro svlj vyzkum navazala spolupraci se
zminénym détskym domovem mimo jiné proto, Ze vedeni této organizace vyslovilo
souhlas s provedenim tohoto Setfeni a analyzou ziskanych dat pro ucely mé diplomové
prace. V pfipadé ostatnich kontaktovanych spolecnosti mi nebylo provedeni Setreni
umoznéno, divodem této neochoty muze byt citlivost tématu pfistupu zaméstnavatell
k otdzce rodiCovstvi zaméstnancl. DalSim omezenim je stranka realizace Setreni,
protoZe napf. v pripadé kvantitativniho vyzkumného designu, které by dle mého

Ve

predpokladu mohlo prinést obecnéjsi a Sirsi nahled na vybranou problematiku, by bylo

7 s

treba vétSiho rozsahu tazatelské sité apod. Obecné lze fici, Ze situace chapani
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sladovani pracovni a kariéry a rodinného Zivota zavisi ve velké mite na podminkach,
protoZe redlné moznosti vyuZzivani nastroja sladovani jsou omezeny napfr. oblasti, které
se dany zaméstnavatelsky subjekt vénuje, dale tim, zda je vykon prace fixovdn na
prostory, v nichz zaméstnavatel pusobi, velikosti organizace, charakterem prace a
dalsimi faktory. V pfipadé mé vybrané organizace neni rodiCovstvi zaméstnancl
chdpano jako zasadni téma, které by vyZzadovalo specidlni pozornost nebo explicitné
zpracovanou strategii pristupu zaméstnavatele. Individudlné ale pfristup vedeni
organizace v podstaté umoznuje zaméstnancim vést jejich soukromy a rodinny Zivot
podle jejich predstav a potieb, a to predevSim diky moznosti dohody a kolegidlni
atmosfére, a charakteru organizace. V pripadé podobnych organizaci si lze takovy
pfistup vedeni organizace predstavit jako priklad dobré praxe, i kdyZz vtéchto
podminkach zatim neni mozné uvazovat o fungovani firemni kultury jak tomu jiz je v
soucasné dobé v nékterych soukromych firmach. V prilbéhu mého empirického sSetfeni
jsem se nesetkala s nesouladem mezi deklarovanym zajmem o rGzné formy sladovani
rodinného Zivota a pracovni kariéry a skutecnym stavem jejich vyuzivani, které
vyplyvaji ze zavérd nékterych vyzkum, a které jsem uvadéla v teoretické casti mé
diplomové prace. Nebylo tak pfilis mozné na zdkladé mého kvalitativniho vyzkumného
Setfeni tento nesoulad rozkryt a vysvétlit z uhlu pohledu zaméstnavatele. Jako dalsi
pfipadné rozsiteni tak shleddvdm provedeni vyzkumného Setfeni ve spolecnosti ze

soukromého sektoru nebo provedeni kvalitativnich rozhovord se zaméstnanci, ktefi se

v takovém nesouladu preferenci a redlného stavu nachazeji.
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8. Summary

This diploma thesis is focused on the topic of the work-family balance, especially on
the attitude of the employers to the parenthood of their employees. In the first part,
there is an introduction to the chosen topic, an explanation of the reason of this
choice, the research problem and also the research hypotheses and the research
inquiries. The research problem is the fact that although the different researches show
a declared interest in using a variety of the work-family balance tools, the real situation
is often different. The aim of this diploma thesis is to understand and to explain the
strategies and the ways used by the employers to deal with the topic of the
parenthood of their employees. In the following part, there is the context of the issue
(the relevant legislation in the Czech Republic, the international policy makers etc.) and
the theoretical background of the topic.

For the empirical part of the diploma thesis | have chosen the qualitative case-
study research of one employer subject which was a state organization ensuring the
institutional child care. The research methods that | used were ten semi-structured
interviews with employees on different positions in the organisation, non-participating
observation of the situation in the organization and the study of its internal
documents. The acquired data were analysed and categorized for the purpose of the
inquiry.

The most important conclusion is the fact that the management of the
organization is opened to potential negotiations with the employees in case of their
requirements for use of some kind of work-family balance tools although the
organization has no written rules in this field. There were identified two important
specific attributes of the employment in the organization. The first one is a friendly
atmosphere allowing employees to negotiate the conditions of their work. The other
attribute is formed by the internal conditions of the organization, especially the
specific working hours and the shifts system. Although there are some reservations,
the attitude of the management to the employees could be an example of a good

practise for similar small state organizations.
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Verejné a socialni politiky na Fakulté socidlnich véd Univerzity Karlovy v Praze a v
letnim semestru akademického roku 2012/2013 jsem v ramci svého studia odevzdala
projekt své diplomové prace na téma Sladovani rodinného Zivota a pracovni kariéry z
pohledu zaméstnavatell, ktery zahrnuje kvalitativni vyzkumné setfeni formou
pfipadové studie jednoho zaméstnavatelského subjektu a zkoumani jeho pristupu k
této Zivotni situaci svych zaméstnancu.

Setieni bude provedeno mimo jiné formou kvalitativnich rozhovord a jejich naslednou
analyzou, zamérenou na téma rodicovstvi zaméstnancl ve vztahu k jejich zaméstnani.
Setieni provadim v radmci tvorby své diplomové prace sama. Vedouci mé diplomové
prace je Mgr. Eva M. Hejzlarova, Ph.D.

Vase ucast na mém rozhovoru je dobrovolna. Je samoziejmé zcela na vas, co béhem
rozhovoru sdélite a co ne. Rozhovor bude nahravadn na zvukové zdznamové zafizeni s
tim, Ze nahravani mize byt na Vasi Zzadost kdykoli preruseno. Nahrany rozhovor nebo
jeho ¢asti budou pro potreby analyzy prepsany do textové podoby.

Ve vyzkumu bude plné respektovano Vase soukromi a s udaji, které pti rozhovoru
poskytnete, bude nakldaddno nanejvys citlivé. Zaznam rozhovoru bude pro ucely
vyzkumného zpracovani pouzit bez zvlastnich Uprav. Pfi ndasledné interpretaci a
zverejnéni vysledkll bude Vase osoba plné anonymizovéna, stejné jako budou
vynechdany veskeré osobni informace, které by mohly vést k uréeni Vasi osoby.

Dékuji Vam za spolupraci na mém vyzkumném projektu.

Adéla Babkova, studentka FSV UK Praha

kontakt: Jana Palacha 1034, 294 31 Mlada Boleslav
adelababkova@gmail.com, +420 723 355 920

,Souhlasim s Ucasti na rozhovoru, jeho zaznamem, a analyzou a interpretaci ziskanych
dat.”

DatuUm rOZNOVOIU: ....oiveeeeieeieee ettt e e eeaa
Va8 JMENO: ..ttt e v et

VAS POAPIS: wrrrenririirtiiriee et et cee e rreeeeaeeeeene s
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Pfiloha €. 2:

Scénar rozhovoru — otazky

Otazky — vedeni

= Na jaké pozici a jak dlouho zde pracujete?

= Kdo je zfizovatelem a jaka je organizacni struktura? Kolik ma DD zaméstnancl?
Kolik je v DD zaméstnano muz( a kolik Zen?

= Existuje napf. na krajské uUrovni néjakd ,politika“ (dokument, strategie,
doporuceni) ohledné rodi¢ovstvi zaméstnanc(?

= Jakym zpUsobem probihaji vybérova fizeni pfi obsazovani volnych pozic?

= Je nékdo ze zaméstnancu v souc¢asné dobé na MD/RD nebo se na ni chysta?

=  Ma nékdo ze zaméstnancl malé déti (ve véku do 15 let)?

= Vite, kolik ma ktery zaméstnanec déti?

= Stava se nékdy, Ze dojde k ndhlému vypadku zaméstnance z dlivodu necekané
nutnosti péce o malé dité? Jak se takova situace resi?

= Co by pro DD znamenalo sdéleni nékterého ze zaméstnancu, Ze se chystd na
MD/RD? Co byste ocekaval v takovém pripadé? Co by se vie muselo udélat?
(novy zaméstnanec, zaucovani apod.) Na jakou dobu by DD hledal zaskok? Bylo
by néco z toho povazovano za problematické?

= Co by DD musel udélat v pfipadé rozhodnuti zaméstnance odejit na MD/RD na
néjakou kratkou dobu (napf. otec na 6 mésicd na RD)?

= PovaZoval byste za Zadouci, aby zaméstnanec na RD zUstal v kontaktu s DD?
Pro¢? LiSilo by se to v pripadé nékterych zaméstnancli? Kterych (skupin,
kvalifikace apod.)?

= Jaky zpUsob kontaktu zaméstnance na RD s DD byste preferoval?

=  Pfistoupil by DD na umoZnéni néjaké formy spoluprace se zaméstnancem uz
béhem doby RD (napf. ¢astecny uvazek).

= Co by pro DD znamenalo, kdyby se zaméstnanec na RD rozhodl prodlouzit
predpokladdanou dobu rodi¢ovského volna?

= Co by pro DD znamenalo, kdyby se zaméstnanec na RD rozhodl k ndvratu z RD
dfiv, nez tak, jak to nahlasil pfi odchodu? Co by znamenalo znovu nastoupeni na
RD?

=  Pfistoupil by DD na umoznéni zkrdceného Uvazku zaméstnanci, ktery je rodicem
malého ditéte? Pro¢? Co by to znamenalo pro DD?

= Jaké dalsi formy sladéni rodinného Zivota se zaméstnanim by bylo mozné v DD
pouzit? (prace z domova apod.)

= Co byste doporucil zaméstnanci, ktery by hledal moznosti sladéni rodinného
Zivota se zaméstnanim? (na RD nebo s malymi détmi)
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Otazky — zaméstnanci

= Na jaké pozici a jak dlouho v DD pracujete? Odkud jste do détského domova
prisel/prisla?

=  Mate déti? Kolik jim je let?

= Byl/ajste na MD/RD? Na jak dlouho?

=  Kolik ma détsky domov zaméstnancli? Kolik z toho je muzd a kolik Zen? Vite,
kolik ma ktery kolega v détském domové déti? Znate napft. jejich pohlavi nebo
vek?

= Jaka je Vase pracovni doba? (kolik dni v tydnu pracujete a jak je pracovni doba
rozvrzena) Jak dlouho dopredu znate svlj pracovni rozvrh?

=  Poskytuje Vam rozvrzeni pracovni doby podle Vas dostatek volného ¢asu? Jak
travite volny cas?

= Je podle Vas slozité sladit praci v détském domové s rodinnym Zivotem?
Uvedte, prosim, divod své odpovédi?

» Resil/a jste nékdy sladéni prace a rodiny? Napf. naléhavd nutnost péce o malé
déti? Vysel Vam zaméstnavatel vstfic? Bylo by tomu tak i dnes?

= Vyuzil/a jste nékdy u soucasného zaméstnavatele pracovni volno z divodu
oSetfovani nemocného ¢lena domacnosti — ditéte (tzv. paragraf)?

= Co musi DD udélat v pfipadé odchodu nékterého zaméstnance na MD/RD? Na
jakou dobu se bude hledat zaskok?

= Jak détsky domov fesi situaci ndhlého kratkodobého vypadku pracovni sily z
dlvodu osetfovani nemocného ¢lena domacnosti?

=  Existuji v détském domové v této problematice néjakd pravidla
(psana/nepsana...)? Jaka?

= Jak probihaji v DD vybérova fizeni k obsazovani volnych pozic?

= MdZe byt pro DD pfinosné, kdyZ zaméstnanec zlstava v kontaktu i pfi RD?
Proc? V kterych pripadech?

=  Myslite si, Ze je v soucasné dobé u Vaseho soucasného zaméstnavatele mozné
nalézt néjakou jinou formu sladéni prace a rodiny nez bézny odchod Zeny na 3
roky na MD/RD?

= Byl by pro Vaseho zaméstnavatele problém chtit néjakou formu sladovani
rodiny a zaméstnani (¢astecny Uvazek v ptipadé malych déti)? Mohlo by to
fungovat?
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Pfiloha €. 3:

Scénar rozhovoru (druha ¢ast dotazovani) — otazky
Otazky:

= Na jaké pozici a jak dlouho v DD pracujete? Odkud jste do détského domova
prisel/prisla?

= Jaka je Vase pracovni doba? (kolik dni v tydnu pracujete a jak je pracovni doba
rozvrzena) Jak dlouho dopfedu znate svij pracovni rozvrh?

= Jste ve své praci spokojeny/spokojena? Zazivate nékdy ve svém zaméstnani
néjaky stres?

= Existuji néjaka pozitiva a naopak negativa Vasi prace v détském domové?

= Jak vychazite se svymi kolegy/podtizenymi?

= Vyskytuji se v béhu détského domova nékdy néjaké problémy? Z ¢eho nejéastéji
prameni? Zazivate nékdy v praci néjaky druh stresu?

=  Poskytuje Vam rozvrzeni pracovni doby podle Vas dostatek volného ¢asu? Jak
travite volny cas?

=  PopiSte mi, prosim, prlbéh vybérovych fizeni pfi obsazovani volnych pozic
v détském domové.

= Jaké dlvody vedou détsky domov k vyhlaseni vybérového fizeni na obsazeni
volné pracovni pozice?

= Kdo posuzuje Zadosti uchazecl o zaméstnani? Na zakladé ¢eho jsou uchazeci
zvani k pracovnimu pohovoru?

= Jak probihaji pracovni pohovory s uchazeci o zaméstnani v détském domové?
Kdo je u pohovor( pritomen?

= Jak vedeni détského domova resi pripadné neshody pfi vybéru zaméstnanctl ze
zUcastnénych uchazecl?

= Jaké aspekty jsou u uchaze¢li o zaméstnani v détském domové sledovany?
Které aspekty jsou pro rozhodnuti o pfijeti uchazeée do zaméstnaneckého
poméru nejdllezitéjsi?

= Stalo se béhem Vaseho puUsobeni vdétském domové, Ze doslo néjakym
zpUsobem k poruseni pravidel fungovani zatizeni ze strany zaméstnanca? Jakym
zpUsobem vedeni détského domova resi pripadné problémy a poruseni pravidel
v ¢innosti organizace ze strany zaméstnancl?

= PopiSte mi, prosim, prlbéh pfipadného fizeni v pfipadé poruseni pravidel
fungovéni organizace ze strany nékterého zaméstnance?

105



Diplomova prace

Priloha ¢. 4:

Prehled dtlezitych kategorii analyzy dat

Ovlivnéni situace platnou legislativou

Socialni pracovnice: ,Musime se chovat podle radu pedagogickych pracovniki, to je
specidlné vydany rad ministerstvem skolstvi.”

Socidlni pracovnice k otazce rozhodnuti zaméstnance na matefské nebo rodicovské
dovolené o dfivéjsim nastupu: ,, (...) asi by to byla komplikace, ale ma na to pravo.”
Reditel organizace: ,Existuje fdd pro zaméstnance — pro pedagogy, ale tam tato oblast
postizena neni. Obecné plati to, co je vzdkoniku prace, takZe ty obecné paragrafy
samoziejmé se respektuji, ale Ze by bylo néco speciadlniho vypracovaného ve Skolstvi, o
tom nevim. (...) Vzhledem k zadkonu o pedagogickych pracovnicich nekvalifikované
nepfijimame.”

Martin (vrchni vychovatel): ,To by zaleZelo na posouzeni pana feditele, a jak je to

mozZné v souladu se zakonem.”

Snaha nalézt kompromis, kolegidlni atmosféra

Vychovatel 1: ,Pravidla jsou realizovand podle potreby feSeni, nastalé situace a i po
dohodé se zaméstnanci.”

Vychovatel 2: ,,S kolegy mame pratelské vztahy (...).”

Socidlni pracovnice: , Vidycky se vSechno da resit, jsme zvykli na provizoria.”

Martin (vrchni vychovatel): ,, (...) vykryjeme, prosté se postavi sluzby tak, aby to vyslo.”
»,Zkratka se dohodneme, kdyZz nékdo potrebuje volno, tak se dohodneme. (...) Aby
vSichni v zasadé, pokud to jde, tak aby vsichni byli spokojeni.”

Vlastni nezucastnéné pozorovani: Martin po pfichodu do kancelate socialni pracovnice
vysvétlil, Ze mateiska Skola, kterou navstévuje jeho dcera, bude mit pfristi patek
zavieno a Ze by se potieboval dohodnout o umoZnéni necekaného cerpani dne
dovolené z diivodu hlidani ditéte. V dany den méla mit den volna socidlni pracovnice a
oba najednou mit volno nemohou. Socialni pracovnice tedy Martinovi slibila, Zze mu

volno ,,pfenechd” a jeho absenci vykryje.
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Socidlni pracovnice: ,,Kopeme za jeden tym.”

Reditel organizace: ,Nikdy jsem to nedélal tak, Ze bych to délal bez spoluprace
s nejblizsimi spolupracovniky.”

Ke vzdjemné znalosti:

Vychovatel 1: (pozn. na otazku, zda vi, kolik ma kdo déti) ,,Ne u vSech zaméstnancud.”
kucharka/uklizecka: (pozn. na otazku, zda vi, kolik ma kdo déti) ,Nejsem si presné jista,
ale asi tusim.”

Bezpecnostni pracovnice: (pozn. na otdzku, zda vi, kolik ma kdo déti) ,,Nejsem tu moc
dlouho a navic se tu s nimi spiSe mijim, ale da se fict, Ze mam predstavu. Taky jak u

koho.”

Vliv vnitinich podminek, specifika pracovni doby

Socidlni pracovnice: ,Jde o to, jak se hyba pocet déti, kdyz madme min déti, tak jsou lidi
navic. KdyZz se pocet déti zacne zvedat, tak jsou ty skupiny nebo ti vychovatelé
vytizeni.”

,Jde o plny uvazek, ale pfimou a neptimou vychovnou ¢innost, takze ti lidé maji dost
prostoru.”

,Jedem nepretrzity provoz na smény.”

Reditel organizace: , Tady jsou smény, zvla$té odpoledni v pracovnich dnech.”

Martin: ,My jsme mald organizace, to co funguje ve $kodovce (pozn. spole¢nost Skoda
Auto a.s.), to je tady absolutné na jinych principech.”

Vychovatel 2: ,Rozvrh se planuje mésic dopredu, takze se da fict, Ze mam moznost si to
naplanovat podle svého.”

Bezpecnosti pracovnice: ,Pracuji na nocnich dvanactihodinovych sméndch, vidy dva
dny a pak dva dny volna. (...) Doma jsem odpoledne, kdyzZ pfijde ze skoly, a jsem s nim,

nez jdu do na osmou do prace (...) tedy ty dny, kdy jsem v praci.”

Moznost zastoupeni zaméstnance

Vychovatel 2: ,Vzhledem ktomu, Ze mame asistenty pedagoga, tak Martin prekope
systém, dal je tady Petra (pozn. zdravotnice), Ze vykryje tfeba dopoledne, kdyz je tfreba
nékteré dité nemocné. Prosté néjak se to resit musi.”
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reSeni kratkodobého vypadku pracovni sily ,, (...) ndhradou jiného vychovatele, tzv.
nezarazeného na zadnou rodinnou skupinu — stfidace.”

Reditel organizace: ,U vychovateld mdme tzv. suplenty — stf¥idace, takie tam ten
zaskok zajistuji ti zbyvajici vychovatelé na zastup z té druhé smény.”

Reditel organizace k p¥ipadné kratké dobé rodi¢ovské dovolené: , Zfejmé ano, protoze
ti suplenti, stfidaci jsou vytizeni a jsou vykryti rznymi kratkodobymi treba nemocemi,
Skolenimi, studijnim volnem atd. Zfejmé by tam byl néjaky zastup na dohodu o
pracovni ¢innosti nebo o provedeni prace, tak aby tedy po navratu toho zaméstnance

se to vratilo do starych koleji.”

Zpulisob feseni odchodu zaméstnance na mateiskou nebo rodicovskou dovolenou
Reditel organizace: ,Museli bychom za néj sehnat nahradu, pokud by to byla
rodicovskd dovolend tfeba na delSi obdobi, na dva — tfi roky, tak jak tam maji moznost
vybéru, tak bychom museli samoziejmé hledat ndhradu a postupovali bychom
obvyklym zplsobem, tzn. udélat vybérové fFizeni. (...) Zjistovali bychom u toho
dotycéného, jakou ma predstavu, pokud nebudou komplikace, tak jakou ma predstavu,
jak dlouhd by ta materska nebo rodi¢ovska dovolend byla a podle toho by to bylo na
dobu urcitou do nastupu nebo ndvratu toho dotyéného nebo té dotyéné zté
dovolené.”

Martin: ,,Resili bychom to pfijetim nového ¢lovéka (...) na dobu jeho mateiské (pozn.
odchazejiciho zaméstnance).”

Socialni pracovnice: ,,Pfijmout ¢lovéka na dobu urcitou za toho ¢lovéka. Zalezi na tom,

jak si ta doty¢nd matka nastavi materskou nebo respektive rodicovskou.”

Pfizplsobeni se nahlym zvratim

Reditel organizace k pfipadnému setrvani na rodi¢ovské dovolené déle: , Tak pokud by
skoncila ta bézna (pozn. rodi¢ovska dovolend), to co je pfedepsané nebo mozné podle
zakoniku préace, tak bychom pak asi ukoncili pracovni pomér, pokud by nechtél on
pokracovat. (...) Projednavali bychom podle kvality toho uchazece nebo uchazecky,
jestli je dobré cekat a rezervovat to misto a fesit to prodlouzenim té pracovni smlouvy
na dobu urcitou nebo jestli uz s nim nepocitat.”

108



Diplomova prace

Reditel organizace k ptipadnému zkraceni predpokladané rodi¢ovské dovolené déle:
,No, pokud by ta pracovni smlouva toho jeho zastupce byla formulovana tak, a ta by
tak méla byt formulovdna, Ze tedy do ndvratu té dotycné nebo toho doty¢ného
z materské nebo rodi¢ovské dovolené, tak by to komplikace byt neméla. Protoze zalezi,
jak bude uzavrend pracovni smlouva stim, kdo bude zastupovat toho dotycného.
Pokud by tam bylo obdobi, které je tfeba na rok, na dva, na tti nebo néco takového, a
ty by neuplynuly, tak by se to muselo pak resit. Ja bych preferoval, pokud by o tohle
Slo, tak aby v pracovni smlouvé toho zastupujiciho vychovatele nebo zaméstnance bylo
do navratu toho dotyéného z toho typu dovolené — materské nebo rodicovské. Pak by
to bylo legélni, a byt by to bylo tfeba predcasné, tak by musel ten zastupujici
vychovatel odejit.”

Socialni pracovnice: ,Asi by to byla komplikace, protoZze tam je doba urcita, respektive
feditel pfijima vidycky zaméstnance na dobu urcitou a radéji to prodlouzi. (...) Ale

vzdycky se vSechno da fesit.”

Kontakt pfi mateiské nebo rodi¢ovské dovolené

Socialni pracovnice: ,Ti lidé vidycky zGstavaji v kontaktu.”

Reditel organizace: ,Samoziejmé, pokud by byl predpoklad, Ze se vrati nebo Ze se chce
vratit, tak ten kontakt by byl plodny a pro obé strany vyhodny, takze urcité ano.”
Martin: ,Urcité (pozn. je to prinosné), Ze neztradcime kontakt, protoze ve své podstaté

vime, Ze ten zaméstnanec se chce vratit.”

Nazory na zkraceny Gvazek zaméstnance s malymi détmi

Reditel organizace: ,Ja si myslim, Ze ano, e by to bylo Fesitelné, zvlasté u Zen, protoze
ty smény se tu daji rGzné upravovat. Jsou tu asistentky pedagoga, které by tfeba cast
toho Uvazku mohly pokryt. Resitelné by to ur¢ité bylo.“

Martin: ,Podle toho u koho a na jakou dobu, je to o dohodé zaméstnance a

zameéstnavatele.”
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Dalsi moznosti sladéni

Socidlni pracovnice: ,Prace zdomova u nds nelze, i kdyz tfeba kdyz si zlomila Dana
(pozn. ekonomka organizace) tehdy tu nohu, kdyz byla po operaci, tak méla komp
doma a délala. Tam zdlezZi, co by to bylo za praci, uklize¢ka nebo vychovatelé, to nejde,
Ze jo. U ekonomky, hospodarky, tam si myslim, Ze by se to ¢astec¢né néjak dalo. (...
(pozn. o sdileni pracovniho mista) to dost tézce, protoze jsem takovy ten clovék ,co je
moje, to je moje”.”

Martin: ,V tom moc prostoru nevidim, maximalné néjaké propojeni aktivit rodinného

charakteru plus aktivity détského domova. Ale o to spis ani nikdo nema zajem.”

Slad'ovani u soucasnych zaméstnancu

Vychovatel 2: ,D3 se fict, Ze prevdziné ano.” (pozn. Ze ma dostatek volného ¢asu)
,Pracuji tu na smény, docela se to da, volny ¢as mam, takze i pro kluka.”

Vychovatel 1: ,Neni to slozZité (pozn. sladit praci srodinou), zdkladem je rozdélit
soukromy Zivot od rGznorodych ¢innosti v pracovnim procesu.”

Reditel organizace: ,Resil bych to, ale musel bych znat, v éem to spoéiva, jestli teda
chce néjakou pravidelnou vyjimku, Ze by néktery den nechodil do prace nebo néco
podobného, Zze by tam doSlo k Upravé pracovni doby vtom smyslu, Ze by koncil
v urcitou hodinu apod., tak by se to muselo podle situace, jaké by mél prani, resit. To
ted neumim striktné fict, co bych byl ochotny splnit a co bych odmitl spinit. Ale urcité
snim o tom jednal, a pokud by ty podminky byly tady prijatelné, protoze to je
nepretrzity provoz (...), ale pokud by to nebranilo néjak tomu zabezpeceni provozu, tak
by se jednalo. Pokud by to neslo, tak by k dpravé nedoslo.”

Martin: ,J8 mam pocit, Ze tady nikdo pfepracovany neni.”

Kucharka/uklizecka: ,Ja jsem urcité nikdy problém vtomhle neméla. KdyZz jsem

potiebovala, tak se to tu dalo vyresit.”
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Postup pri vybérovych Fizenich

Reditel organizace: ,Pokud je potieba obsadit volné pracovni misto, tak vyhlasime
vybérové Fizeni a informujeme o tom Ufad price a vefejnost prostfednictvim
sdélovacich prostredkd. (...) Kromé prihlasenych uchazec¢d mame k dispozici jesté
zasobu zajemcl o zaméstnani, ktefi se nam hlasi i mimo obdobi vyhlasenych
vybérovych fizeni, z nichz mGzeme také vybirat. Pak na zakladé zaslanych Zivotopisu
vybirdme uchazece, které pozveme na pohovor sem k nam. (...) U pohovor( jsem ja a
zpravidla vedouci useku détského domova, do kterého se zaméstnanec hleda.”
Hospodarka: ,Vybérova ftizeni vétSinou tesSi pan feditel. Vidycky se pfitom radi
s vedoucim pracovnikem daného Useku. Nejdfiv se rozhoduje na zdkladé prihlasek o
tom, kdo se pozve na pohovor, a pak se délaji samotné pohovory.”

Socidlni pracovnice: ,Vybérova fizeni ma na starosti pan reditel a on nebo ja pak
informujeme o zadméru vyhldsit vybérové Fizeni kraj a Urad prace. Zivotopisy ndm dnes
chodi elektronicky a samoziejmé se musi probrat, koho pozveme do druhého kola.”
Martin: , KdyZ se vyhlasuje vybérové fizeni, tak détsky domov nejdfiv shird Zivotopisy
uchazecl. Dnes uZ se to vétSinou vse zasila emailem. (...) Nékdy se stava, Ze se tu lidé
zajimaji o préci, i kdyz nikoho zrovna nehleddme. Kdyz se pak néjaké vybérové fizni
otevird, tak pak mame k dispozici i kontakt na tyto zdjemce. No, a pak se vyberou
uchazedi, ktefi se pozvou na pohovor. To déld pan feditel a konzultuje s nami svij
nazor. Kdyz tfeba hleddme vychovatele, tak pfijde za mnou, kdyZz hleddme nékoho do

kuchyné, pozve si vedouci kuchyné apod. (...) U pohovortl je to pak podobné.”

Sledované aspekty pfi vybéru zaméstnanct

Hospodarka: ,Zaméstnanci se vybiraji podle kvalifikace a praxe, aby mohli plnit
vybranou pozici.”

Reditel organizace: , Pfi vybéru uchaze&l k pohovoru se rozhodujeme predeviim podle
dosazeného vzdélani, tedy tam, kde je vyZzadovana urcitd kvalifikace, a dale podle
zkusenosti uchazece. V soucasné dobé musi vSichni vychovatelé splfovat kvalifikacni
pozadavky, a proto je ¢asto mnoho uchazecli z vybérového fizeni hned po prvnim
prostudovani zivotopisu vyfazeno. (...) Pfi pohovorech se pak bavime o dosavadni praxi

uchazece, o jeho a nasi predstavé o pracovni dobé, o jeho pfedstavé o platu apod. Ja se
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také ptam, odkud k ndm uchazec pfichazi, tedy kde pracuje nyni, nebo co délal nebo
délala doted. Nékdy tak treba pfijde na fadu i téma ndvratu do zaméstnani po
rodicovské dovolené. (...) Nékdy také pfrijde rfe¢ na plany toho ¢lovéka do budoucna,
napt. kde se vidi za dva roky, za pét let (...).”

Martin: ,U uchazecl se pfi pohovoru zamérujeme na jeho pfristup k véci. Pokud pfijde
nékdo, kdo plsobi pratelsky a pohodové, tak je to urcité o nééem jiném, nez kdyz sem
dorazi nékdo, kdo je tfeba UpIné vystraseny. Anebo zase tfeba moc velky suverén bez
praxe. (..) Samoziejmé se to nejdriv nejdrive probird podle praxe a vzdélani, které ma

uchazec v Zivotopise.”

Ptijimaci pohovory

Martin: ,,Pfijimaci pohovory probihaji tady (pozn. v détském domové) u pana reditele
v kancelafi. Kdyz hleddme vychovatele, tak jsem u toho vétsSinou ja, kdyz se hleda jiny
zaméstnanec, tak u toho byva bud hospodarka, nebo nékdo pfimo z toho useku.”
Reditel organizace: ,P¥i pohovorech to byva tak, Ze uchaze¢i jsou pozvani sem k nam
do détského domova. Samotny pohovor pak probihda u mé v kancelati. VétSinou mame
pozvanych vice lidi a mezi nimi pak, spole¢né s vedoucim pracovnikem z daného useku,
vybirame. (...) Pohovory vétsSinou trvaji tak dvacet minut.”

Reditel organizace: ,Pfi pohovorech se pak bavime o dosavadni praxi uchazeée, o jeho
a nasi predstavé o pracovni dobé, o jeho predstavé o platu apod. Ja se také ptam,
odkud k ndm uchazec prichazi, tedy kde pracuje nyni, nebo co délal nebo délala doted.

Nékdy tak tfeba prijde na fadu i téma ndvratu do zaméstnani po rodi¢ovské dovolené.”

Reseni problematickych situaci

Socidlni pracovnice: , Také uZ jsme samoziejmé museli resit néjaké problémy, napf.
v ptipadé poruseni nékterych zdakladnich pravidel. Nékdy stacila urcitd forma
napomenuti, ale uz se stalo, Ze jsme se museli s takovym ¢lovékem i rozloudit. Ale to
pak bylo tfeba i formou jeho Zzddosti o rozvdzani pracovniho poméru nebo
neprodlouZeni jeho pracovni smlouvy.”

Reditel organizace: ,Tak samozfejmé uZ jsme také nékterd porudeni pravidel Fesit
museli, Slo tfeba o poruseni vnitiniho radu détského domova. V takovych pripadech se
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pak postupuje podle zdvainosti toho pochybeni, pokud jde o lehéi prestoupeni
pravidel, tak se situace se zaméstnancem da jesté resit, ale pokud Slo o zdsadni
problémy, tak byl détsky domov nucen pouzit prisnéjsi feseni. Slo tak napf. o
neprodlouzeni pracovni smlouvy zaméstnance na dobu urcitou.”

,V ptipadé prijeti nového zaméstnance mame samoziejmé jesté standardni tfimésicni
zkusSebni dobu. Pokud tak dojde k néjakému pochybeni nebo poruseni pravidel v této
Ih(té, tak se pak détsky domov s nejvétsi pravdépodobnosti s takovym zaméstnancem

v této dobé rozloudi.”

Uspokojeni ze zaméstnani

Vychovatel 2: ,Tahle prace mé bavi. Samoziejmé se obcas najdou situace, kdy ¢lovék
musi zatnout zuby a vydrZet, ale jinak je to tu v pohodé. (..) Neni tu problém jit za
panem reditelem pfimo a véci resit, zatim se tedy vidycky reSeni problému naslo. (...)
S kolegy mame pratelské vztahy, takze tam také neni problém.”

Hospodarka: ,Ja jsem se svou praci spokojena. Bez toho se to asi ani délat neda. (...)
Mam béZnou pracovni dobu, mam tu dobré kolegy, takze kdyzZ je potfeba néco resit,
tak si néjak vyjdeme vstfic.”

Martin: ,Zkratka se dohodneme, kdyZ nékdo potfrebuje volno, tak se dohodneme. {...)
Aby vsichni v zasadé, pokud to jde, tak aby vsichni byli spokojeni.”

Kucharka/uklizecka: ,Ja tady spokojena jsem, vic mé tedy bavi asi prace v kuchyni (...).“

Stres v zaméstnani

Hospodarka: ,,Snazime se tu vSichni, aby to tu tak néjak normalné fungovalo. Nékdy se
ale stane, Ze se néco nepovede a pak se musi situace resit.”

Reditel organizace: ,Nemyslim si, e by néktery zaméstnanct byl pod n&jakym velkym
stresem, tedy myslim v préci. (...) Kazdy vykonava svou praci tak, jak ma, ale Ze by byl
nékdo pfimo ve stresu, to asi ne.”

Socialni pracovnice: ,, (...) Ja jsem v tomhle trosku nervak. Byvam ve stresu tieba pfed
kontrolami z kraje, i kdyz vim, Ze bychom tu méli mit vSechno v poradku.”

,» (...) Za normalniho provozu je to tu v pohodé. Prosté musi, takze jedem tak, aby to tu
fungovalo.”
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Martin: , Tak vzhledem ktomu, Ze vychovatelé maji pfimou a nepfimou vychovnou
¢innost (pozn. specifickd pracovni doba, jejiz ¢ast mohou vykonavat zdomova), tak
bych tekl, Ze maji dost svého volného casu. (...) Stres v praci tam také moc nevidim.
Samoziejmé péce o déti s sebou nese velkou zodpovédnost, ale nemyslim si, Ze by tu

nékdo zazival néjaky stres.”

114



