Abstrakt

Bakalarska prace ,, Komunikace znacek luxusnich Sperkli se zaméfenim na znacku ALO
diamonds* se zabyva analyzou marketingové komunikace znacky ALO diamonds a srovnanim
s konkuren¢nimi znackami na ¢eském trhu, a to z hlediska visual merchandisingu a vizuald
pouzitych v kampanich. Prace nejprve definuje diamanty véetné kritérii jejich hodnocenti, jejich
tézby a zpracovani, charakteristiky trhu s dirazem na spole¢nost De Beers a jeji marketingovou
historii. Poté se zabyva specifiky luxusu a trhu luxusnich $perkt, kde se zamétuje na znacku
ALO diamonds a vyty¢enou konkurenci (Cartier, Chopard, Roberto Coin, Tiffany & Co. a Lia
Halada) a jeji USP. Nasledné popisuje komunikaci znacky ALO diamonds a piehled jejich
marketingovych aktivit v letech 2008 az 2013. Prace na zaklad¢ mystery shoppingu popisuje
visual merchandising — vnitini a vnéj$i prostredi butikii jednotlivych znacek luxusnich $perka
s dirazem na emoce, které misto prodeje v zdkaznikovi vyvolava, a také na spole¢né znaky
luxusu v buticich. Prace na zakladé¢ komparativni analyzy porovnava spolecné znaky a
odliSnosti, které znacka ALO diamonds ve své marketingové komunikaci pouziva ve srovnani
s vyty¢enymi konkurenénimi znaCkami. Dale nésleduje analyza vybranych vizuali
jednotlivych znacek s cilem odhalit mytus — archetyp znacek luxusnich Sperkt a to, zda znacky

vyuzivaji stejny archetyp ke komunikaci.



