UNIVERZITA KARLOVA V PRAZE

FAKULTA SOCIALNICH VED

Institut sociologickych studii

Bc. Petra Sadilkova

Dobrovolni hasici z hlediska rozvoje socidlniho

kapitalu

Diplomova prdce

Praha 2014



Autorka prace: Bc. Petra Sadilkova

Vedouci prace: Doc. PhDr. Pavol Fri¢, Ph.D.

Rok obhajoby: 2014



Bibliograficky zaznam
SADILKOVA, Petra. Dobrovolni hasici z hlediska rozvoje socidlniho kapitdlu. Praha, 2014. 79 s.

Diplomova prace (Mgr.) Univerzita Karlova, Fakulta socidlnich véd, Institut sociologickych

studii. Katedra sociologie. Vedouci diplomové prace Doc. PhDr. Pavol Fri¢, Ph.D.

Abstrakt

Diplomové prace se zabyva postavenim a vyznamem dobrovolnych hasi¢t v Ceské republice
z hlediska rozvoje socidlniho kapitdlu, a fadi se tak mezi texty vénujici se fenoménu
dobrovolnictvi. Zakladni otazkou prace je vysoka mira Uspéchu a rozsitenosti tradi¢ni zajmové
organizace v dnesni spolec¢nosti, ktera sméruje spise k individualismu. Odpovédi na vzniknuvsi
otazky souvisejici s postavenim dobrovolnych hasi¢li mezi ostatnimi dobrovolniky jsou hledany
za pomoci analyzy konceptu kolektivniho socidlniho kapitalu. Diky této perspektivé je
prostfednictvim kvantitativniho a kvalitativniho pristupu odhalen vyznam tradice, socialnich
vazeb a postaveni sborl dobrovolnych hasi¢d v mistnich komunitach. Zda se, Ze hlavnim
smyslem dobrovolnického sdruzeni neni pouze ochrana obyvatel, dobrovolni hasiéi se totiz
vysokou mirou podileji také na vytvareni pfilezitosti pro sdruzovani a udrzovani kolektivniho
spolecenského Zivota v komunitach, ve kterych pulsobi. Timto jedndnim napomahaji k udrzeni

pospolitosti mistnich ob¢and a rozvoji socidlniho kapitalu.

Abstract

The diploma thesis deals with the status of volunteer fire fighters from the point of view of
social capital development. Because of that subject it belongs to studies exploring
phenomenon volunteering. Association of volunteer fire fighters is traditional volunteer
organization and its success and expansion in the individualistic present society are the basic
questions of the study. The answers on the questions connected with unique status of
volunteer fire fighters between Czech volunteers were searching by using analysis of collective
social capital. Importance of traditions, social networks and status of volunteer fire fighters in
their communities were revealed by quantitative and qualitative approaches. It seems that the
main sense of existence of volunteer fire departments is not only the protection of people
against fires and accidents but also helping communities to maintain their collective social life.
By this action are volunteer fire fighters instrumental in keeping cohesion of local citizens and

in social capital development.
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1. Vymezeni pfedmétu zkoumani a strukturace vyzkumného tématu

Dobrovolnictvi patfi mezi fenomény zasluhujici pozornost sociologll. Presnd definice je
otazkou diskuze, celkové vzato se ale jedna se o rozhodnuti ¢lovéka vykonavat dobrovolng,
ve prospéch druhych neplacenou ¢innost. Motivace pro takovéto rozhodnuti, konkrétni napln
¢innosti dobrovolnika, dopad jeho dobrovolnické prace a dalsi aspekty jsou predmétem
zkoumani tohoto fenoménu. Obsah této prace bude orientovan na formalni dobrovolniky, tedy
ty, ktefi vykondvaji svou dobrovolnickou ¢innost pod hlavickou organizovaného sdruzeni.
Konkrétné se bude diplomova prace vénovat analyze urcité formdlni dobrovolnické skupiny -
prislusniklim sbord dobrovolnych hasica.

Sbor dobrovolnych hasicl je tradi¢ni zajmovou organizaci, jejiz kofeny sahaji hluboko do
minulosti. Svym rozsahem se fadi na misto nejvétsi zajmové organizace v Ceské republice
s poétem ¢&lendl vy3dim nei 350 tisic [Vyro¢ni zprava 2012], dle vysledkd vyzkumu Ceské
zemé&délské univerzity existuji hasi¢ské dobrovolné spolky v 94% obcich v Ceské republice
[Perlin 2004]. Mezi cinnosti dobrovolnych hasich patii pomoc pfi pozarech, nehodach,
povodnich a dalSich ptirodnich katastrofach, vychova déti a mladeZe, organizace hasi¢skych
soutézi, ale i podil na rozvoji kulturniho Zivota obci (pofadani plest, maskarnich bald apod.).

Dobrovolni hasi¢i tvofi podstatnou €ast formalnich dobrovolnikd v Ceské republice, které
zatim nebyla vénovana bliz8i odborna pozornost. Tito lidé aktivné formuji mimo jiné obcanskou
kulturu obci. Jejich ¢innost pfitom probihd nad ramec zaméstnani a je povaZovana za vykon

obcéanské povinnosti [Zakon ¢. 133/1985 Sb.].

2. Teoreticka vychodiska

Teorie zabyvajici se dobrovolnictvim
Motivace vykonavat dobrovolnickou ¢innost

Komunita, komunitni rozvoj, socialni koheze

3. Cile diplomové prace

Cilem prace bude zjistit, jaké stimuly vedou dobrovolné hasice k dobrovolnické c¢innosti a do
jaké miry jsou propojeny s jejich vztahem ke komunité. Predpokladam, Ze rozhodnuti
participovat na aktivitdch dobrovolnych hasi¢l neni altruistickd potfeba pomahat druhym,
nybrz je podniceno socialnim okolim a dlvodem pro clenstvi v této obcanské organizaci je
potfeba socialni integrace a podileni se na rozvoji komunitniho Zivota jak zajmové skupiny, tak i
dané lokality. Zakladni motivaci pro kolektivni dobrovolnictvi, jakym hasi¢stvi bezpochyby je,

totiz predstavuje smysl pro zodpovédnost ¢i povinnost k mistni komunité [Hustinx 2003]. Dale



budu pracovat s predpokladem, Ze tento konkrétni typ dobrovolnictvi je spojen predevsim
s venkovem a v dobrovolném hasicstvi se skryva pojici faktor pro sdruzovéni.

Tyto cile byly zvoleny Umysiné, protoze pred analyzou vlivu dobrovolnictvi na kohezi
komunity, je nutné porozumét dlvodim, proc se lidé ve svém volném case dobrovolnictvi
vénuji [Paine 2006]. Motivaci pro dobrovolnou ¢innost zvySuje naptiklad skutecnost, Ze lidé
predpokladaji, Ze si danou zkusenost uziji. Tento fakt posiluje tvrzeni, Ze socidlni dimenze
participace je dlleZitad [Jochum et al. in Paine 2006]. Dle mého presvédceni odpovida uvedené
tvrzeni praci dobrovolnych hasic, ktefi jsou na jednu stranu ochotni ve svém volném case
pomadhat pti pozdrech a jinych pohromach, na druhou stranu velkou ¢ast jejich aktivit tvori
poradani sportovnich soutézi, organizace ples(, paleni ¢arodéjnic apod., tedy udalosti, jez jsou
mistem pro stfetavani a socialni integraci a rozviji spolecensky Zivot komunity. Motivaci pro
zapojeni se do dobrovolnické cinnosti hasicl tedy vice utvafi potfeba zapojit se do dané
komunity, neZ filantropie. Obdobné tvrzeni v souvislosti s dobrovolnictvim obecné cituje Jones

[Jones 2006].

4. Vyzkumné otazky a hypotézy

Hlavni motivace pro aktivni clenstvi ve sboru dobrovolnych hasi¢l se odviji
od socialniho okoli a potfeby socialni integrace.

Vliv na vykonavani dobrovolné prace v prostfedi hasi¢ského sboru utvafi nejblizsi okoli
respondenta.

Sbor dobrovolnych hasict vnimaji jeho clenové jako dileZitou sdruZujici organizaci
v obci.

Vztah k dobrovolnické organizaci je pro dobrovolné hasice dulezity, vazby v ramci

dobrovolnické skupiny jsou blizké.

5. Metody a prameny

Dobrovolnym hasi¢lim zatim nebyla bohuZel vénovana pfiliSna pozornost z fad odbornikt
zabyvajicimi se spolec¢enskovédnimi tématy. Jako predmét zkoumani podrobilo dobrovolné
hasi¢e kvalitativni analyze pouze nékolik studentll ve svych zavérecnych pracich a téma
hasi¢stvi se objevilo v nékolika malo pfispévcich americkych védcl. Proto se budu z hlediska
teorie pfi feSeni diplomové prace pohybovat predevsim na urovni dobrovolnictvi.

Pro naplnéni stanovanych cild bude pouZita analyza sekundarnich dat. Datovy soubor
s ndzvem Dobrovolnictvi 2009, jenZ se stane opérnym bodem prace, vznikl v roce 2009 pod

hlavickou Centra pro socialni a ekonomické strategie (CESES) Univerzity Karlova v Praze, Fakulty



socidlnich véd. Hlavnim vyzkumnikem byl Doc. PhDr. Pavol Fri¢, Ph.D. Data jsou dostupna
prostiednictvim katalogu Nesstar, ktery spravuje Cesky socidlnévédni datovy archiv. Jednd se
o reprezentativni kvantitativni vyzkum, jehoz cilovou populaci byli ob&ané Ceské republiky stari
14 let. Data byla sebrdna od 3811 obcanl [Fric 2009]. Tézistém vyzkumu byl fenomén
dobrovolnictvi.  Vyzkumnici  zjitovali miru  zapojeni obyvatel Ceské republiky
do dobrovolnickych aktivit, jak neformalnich, tak predevsim formalnich a v neposledni radé se
vyzkum vénoval novym formam dobrovolnictvi - virtudlnimu a dobrovolnictvi podporovanému
zaméstnavatelem. Otazky se orientovaly na motivaci lidi zapojit se do organizaci obcéanské
spolecnosti, socialni kapital dobrovolnik(, jejich hodnotovou orientaci. Cilem ale také bylo
zjistit informace o vnitfni strukture, historii a fungovani konkrétnich organizaci. Cilovou
skupinou diplomové priace budou predevSim osoby, které se prezentuji pfisluSnosti
k dobrovolnému hasi¢skému sboru a toto zapojeni povazuji za svou nejduleZitéjsi formalni
dobrovolnickou c¢innost. V datovém souboru se objevuje 139 respondentl splfiujici tuto
podminku. Celkové tyto osoby tvofi necelych 13% vSech dobrovolnikli, ¢imZz se fradi
k nejpocetnéjsim dobrovolnickym skupinam. Z hlediska statistickych procedur bude pracovano
s kontingenénimi tabulkami, korelacemi, analyzou rozptyld a logistickou binarni regresi,
pripadné bude pouzita faktorova analyza pro redukci proménnych v bateriich otazek.

Vzhledem k nevyhoddm vyplyvajicim z omezeni kvantitativni analyzy dat bude tato prace
v pfipadé nové vzniknuvsich zasadnich otdzek v interpretaci jednotlivych zavérd rozsifena o
kvalitativni sondu mezi dobrovolné hasi¢e prostfednictvim strukturovanych, pfipadné
polostrukturovanych rozhovord se zastupci dobrovolnické skupiny hasi¢d. Kvalitativni vyzkum
bude predevsim vhodné provést z dlivodu reflexe role hasi¢l jako zajmové komunity a jejich
vlivu na mistni kulturu obci. Tyto aspekty sebrana data z roku 2009 pfimo neposkytuji. Navic
diky kvalitativnimu vyzkumu ziskaji interpretace motivaci dobrovolné c¢innosti hasicl, odvozené

z analyzy kvantitativnich dat, novy rozmér.

6. Predpokladana struktura diplomové prace

1) Uvod

2) Predstaveni SDH

3) Teoreticka vychodiska
a) Dobrovolnictvi — formalni, komunitni, kolektivni
b) Motivace byt dobrovolnikem
c) Komunitni rozvoj

4) Prehled dosavadnich vyzkuma



5) Analyza kvantitativnich dat
a) Deskriptivni ¢ast
i) Charakteristika a struktura dobrovolnych hasi¢d
b) Analyticka ¢ast
i) Kdo je dobrovolnym hasi¢em — logisticka binarni regrese
ii) Motivace z hlediska analyzy kvantitativnich dat
iii) Vztah k organizaci a mistni komunité
6) Kvalitativni sonda

7) Zavéry
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1. Uvod

Diplomové prace se zabyva ¢innosti dobrovolnych hasicl, ktefi pasobi v Ceské republice.
Jedna se o obcanské sdruzeni, jehoz hlavnim poslanim je pomahat pfi pozarech, nehoddach
a dalsich Zivelnych katastrofach. Jiz méné ale vefejnost vnima postaveni dobrovolnych hasiél
v otdzkdach rozvoje lokalniho komunitniho Zivota a jejich podil na aktivitdch majici za cil nejen
smysluplné traveni volného casu, vychovu déti a mladeze, ale i zabavu. V mensich obcich jsou
dobrovolni hasi¢i ¢asto hlavnim zdrojem vefejného spolecenského Zivota. Udalosti a akce
organizované a zastiténé dobrovolnymi hasi¢i vedou ke kolektivnimu jedndni, navazovani
a udrzovani socialnich kontaktli a rozvoji obdanské angazovanosti. Pravé reflexe vyznamu
téchto ¢innosti se stala predmétem této diplomové prace.

POvodnim zamérem bylo vénovat se fenoménu dobrovolnictvi. Po blizSim seznameni se
s konceptem ovSem zacala krystalizovat potreba zabyvat se konkrétnéjSim tématem a volba
padla pravé na nejvétsi dobrovolnické sdruzeni v Ceské republice, které zaujima vyznamnou
pozici v otdzkach ceského dobrovolnictvi. Z hlediska studia obcanské spole¢nosti
a dobrovolnictvi je na existenci a vyznam dobrovolnych hasi¢l sice upozorfiovano, ale pouze
okrajové. Mezi odbornymi autory panuje nejasna predstava o divodech Uspéchu a oblibenosti
sbor(l dobrovolnych hasici. Néktefi autofi pfi svych zavérech az prehanéji, tvrdi-li, Ze byt
dobrovolnym hasi¢em je projevem boje proti odcizeni a vylouceni z komunit. Nicméné pravdou
zUstava, Ze je nutné zamyslet se nad ddvody, proc v dnesni individualizované spolecnosti stale
vynikaji tradi¢ni zdjmové organizace kolektivniho charakteru. Odpovéd na tuto otdzku
se pokusim nalézt za pomoci konceptu socialniho kapitalu.

Cilem diplomové prace je prostfednictvim analyzy indikatort konceptu socidlniho kapitalu
urcit pozici dobrovolnych hasi¢l mezi ostatnimi dobrovolniky a zjistit, jakou roli zaujimaji
v otazkach obcanské angaZovanosti a rozvoje komunity. V diplomové praci pracuji
s predpoklady, Ze dobrovolni hasici jsou diky svym aktivitdam mezi dobrovolniky v ¢eském
prostredi jedinecni, a to predevsim z diivodu jejich sdruzujici funkce.

Pro naplnéni cili byl zvolen mix methods design kombinujici sekundarni analyzu dat
a interview s dobrovolnymi hasi¢i za pomoci strukturovanych rozhovorli s otevienymi
otazkami. Tento pfistup umoZnuje dva rGzné uhly pohledu na stejny fenomén a pomaha dany
problém uchopit komplexnéji.

V prvni poloviné diplomové prace se budu pohybovat v teoretické roviné. Nejdrive
predstavim, i s pohledem do historie, ob¢anské sdruzeni zastitujici ¢innost dobrovolnych hasic¢h

a blize specifikuji napln jejich ¢innosti. Ta bude dale zasazena do kontextu dobrovolnictvi.
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V neposledni fadé predstavim autory, pro které se dobrovolni hasici stali objektem zkoumani.
Ve druhé kapitole se budu vénovat konceptu socidlniho kapitdlu. Postupné uvedu, jak byl dany
koncept chapan vyznamnymi védci v minulosti a prostfednictvim konceptualizace
a operacionalizace ukazi, z jakého hlediska na néj budu pro ucely diplomové prace nahlizet ja.
Po predstaveni a reflexi metod diplomové prace bude prostor vénovan samotné analyze, kterd
odhali vyznam c¢innosti dobrovolnych hasi¢li a umozni nam pochopit otazky, jez vyvstaly
béhem studia fenoménu dobrovolnictvi a ceskych dobrovolnych hasi¢ld. V ramci diskuze
se pokusim kriticky zrekapitulovat vysledky vlastni analyzy. Vysledek diplomové prace bude

shrnut v rdmci zavéru.



2. Sbor dobrovolnych hasié¢u — fenomén svého druhu

Cilem této Casti je predstaveni dobrovolnych hasicl, k nimz se jako k hlavnim aktérim
upinaji vSechny kapitoly této diplomové prdace. Nezbytnou soucasti je zasazeni prace
dobrovolnych hasi¢d do historického diskurzu a predstaveni zakladni struktury, na jejimz
principu sbory funguji. Dale uvedu hlavni aktivity, jimZ se dobrovolni hasici vénuiji, a statistiky,
které nam umozni udélat si pfehled o rozsahu tohoto obdanského sdruzeni. PGsobeni sborl
dobrovolnych hasic déle zasadim v kontextu fenoménu dobrovolnictvi do ukotveného ramce.
Posledni ¢ast této kapitoly bude vénovana dobrovolnym hasi¢lim jako cilové populaci

v socidlnévédnim vyzkumu.

2.1 Stru¢ny nastin historie

Prace dobrovolnych hasicl je Gzce spjata predevsim s rizikem Zivelné pohromy v podobé
pozaru, kterd ohrozovala spole¢nost od nepaméti. Na vyskyt takového nebezpedi organizované
reagovali v prvni poloviné 19. stoleti v Némecku. Po vzoru sousedniho statu vnikl v roce 1853
v Praze prvni hasi¢sky sbor hasi¢li z povolani [Cermak 2005:11]. Organizovana ¢innost
dobrovolnych hasicll na sebe po vzniku profesiondlnich jednotek nenechala dlouho cekat.
Jednotlivé prameny se ne vidy shoduji na datu zaloZeni prvniho dobrovolného hasi¢ského
sboru. V literatufe se vyskytuji roky 1850 [Michalitkova et al. 2011:7], 1854 [Cermak 2005:11]
a 1864 [Hora 2014]. Na pravou miru tuto nepresnost uved| ve svém kratkém textu Josef Nitra.
Prvni sbor dobrovolnych hasicl byl skutec¢né zaloZen v roce 1854 v Zakupech, nicméné
s ohledem na Ceské tradice stanovili dobrovolni hasi¢i datum svého vzniku na 22. kvétna 1864,
kdy byl zaloZen prvni cesky dobrovolny hasi¢sky sbor v ceskych zemich, a to konkrétné
ve Velvarech [Nitra 2014]. V roce 2014 tedy dobrovolni hasici oslavi 150 let od svého zalozeni.
V sedmdesatych letech devatendactého stoleti jiz existovalo na Uzemi ceskych zemi vice nez sto
sbori dobrovolnych hasi¢i, predeviim ve vétSich méstech [Cermak 2005:11]. Po takové
expanzi byly poloZeny zaklady pro vznik organizace spliujici formalni ndleZitosti a stanovy.
Zemska Ustfedni Hasi¢ska Jednota Krélovstvi Ceského, ktera byla zaloZena na konci
sedmdesatych let, ¢itala na prelomu devatenactého a dvacatého stoleti pres dva tisice sbor(
s ¢lenskou zékladnou téméF sedmasedmdesat tisic dobrovolnych hasi¢t [Cermak 2005:12].
Cinnost dobrovolnych hasict se s bézicim ¢asem institucionalizovala a rozsitila. V tomto obdobi
zacal byt postupné kladen ddraz kromé pozarni ochrany také na technické vybaveni

dobrovolnych sborl, ale i na organizaéni a kulturni ¢&innost [Cermak 2005:12].



Béhem prvni svétové valky byla Clenska zakladna sborl dobrovolnych hasi¢d vzhledem
k vojenskym povinnostem pocetné oslabena, proto byla v denicich otisténa vyzva o doplnéni
sbor(l mladezi, 7enami a star$imi ¢leny [Cermak 2005:13]. Po druhé svétové valce byla naplno
obnovena ¢innost spolku dobrovolnych hasicl, oproti dfivéjsi dobé se zvysil diraz na prevenci
a vychovu spoluobéant [Cermdak 2005:41]. S komunistickym pFevratem ptisla doba
dobrovolnického temna a tradi¢ni vzorec dobrovolnictvi zanikl [Fri¢ et al. 2010: 42]. Sdruzeni,
jejichz zakladni demokratické hodnoty a myslenky podporujici svobodu odporovaly
komunistickému reZimu, byla zrusena (napt. Junak, Sokol) [KlGsova 2013: 375]. Nékteré
organizace byly zestatnény, nebo nahrazeny komunisty pfijimanymi a kontrolovanymi
organizacemi, viz Pionyr, Ceskoslovensky svaz mlddeze a dali [Fri¢ et al. 2010: 43]. Lokalni
organizace jako sbory dobrovolnych hasi¢l byly centralizovany [Klsova 2013: 375]
a hierarchicky usporfadany, ale kontrola komunistické strany koncila na udrovni okresu
[Fri¢ et al. 2010: 50]. Existenci jednotek dobrovolnych hasi¢l bylo z diivodu pozZarni ochrany
predevsim v malych obcich nutné béhem obdobi socialismu zachovat a podporovat. Proto se
listopad 1989 na cinnosti dobrovolnych hasi¢d vyrazné nepodepsal. Doslo k restrukturalizacim
a zméné oficidlniho ndzvu ze Svazu poZarni ochrany na Sdruzeni hasi¢t Cech, Moravy a Slezska

a k nasledovnému rozdéleni na samostatnou ¢eskou a slovenskou ¢ast [Cermdk 2005:46, 48].

2.2 Cinnost sbort dobrovolnych hasi¢i dnes

2.2.1 Cil sdruZeni

Sdruzeni hasi¢d Cech, Moravy a Slezska je od roku 1991 ob&anskym sdruzenim
[Zakon ¢. 133/1985 Sb.], jehoz Cinnost sleduje nékolik cil(. V prvni fadé se jedna o ochranu
Zivota a zdravi obcanli a majetku pfed poZary a poskytovani pomoci pfi Zivelnych pohromach
a jinych ohroZzujicich udélostech. Dale je pozornost vénovana tvorbé podminek pro ¢innost
s détmi a mladezi za ucelem jejich rozvoje a vychovy smérem k prevenci a ochrané. Cilem
prace dobrovolnych hasic je také podpora sportovni cinnosti svych clenl

[Vyrocni zprava 2012: 8, Zakon ¢. 133/1985 Sb.].



2.2.2 Struktura a statistiky

V Ceské republice je téméf v kazdé obci jednotka dobrovolnych hasi¢t [Ct24 2013]. Nékteré
prameny uvadéji v 85% [Kiisova 2013: 379], jiné v 94% [Perlin 2004] obcich®. Vysoky pocet
sbor( je do jisté miry dan povinnosti obce zfidit zasahovou jednotku, ktera bude schopna vyjet
ze zakladny do deseti minut od ohldseni poZaru ¢i jiné nehody [Stukhejlova 2013]. DileZité je
v této souvislosti zminit, Ze sbory dobrovolnych hasi¢d Ize délit do dvou skupin, které se ale
ve vétsiné pripadd prekryvaji. Na jedné strané kazda obec zfizuje nebo zajistuje z obce ptilehlé
jednotku sboru dobrovolnych hasicl, kterd vyjizdi k zasahlm, na druhé strané stoji sbor
dobrovolnych  hasi¢l, zajmovd organizace, jez se vénuje dalsim aktivitdm
[Holecek et al. 2009: 12]. Dobrovolni hasici za svou praci nejsou, jak z podstaty dobrovolnictvi
vyplyva, finanéné honorovani. Techniku a zazemi zajistuje obec, ve které pfislusny sbor plsobi
[Ct24 2013].

V dnesni dobé lIze zaznamenat klesajici trend poctu clenl jednotlivych organizaci
[€t24 2013, Stachova 2008: 19], nicméné statistiky Sdruzeni hasi¢t Cech, Moravy a Slezska
registruji od roku 2000 stabilni rlst poctu ¢lend [Hora 2014]. Béhem roku 2013 pfibylo
priblizné 10 tisic novych ¢lend a diky ¢lenské zakladné citajici vice nez 355 tisic osob, které jsou
¢inné v 7 810 sborech dobrovolnych hasi¢t po celé Ceské republice, jsou dobrovolni hasici
nejpocetn&jsi zajmovou organizaci v Ceské republice [Hora 2014, Stukhejlovd 2013].
Ve vyjezdovych jednotkach, kterych bylo na konci roku 2013 7207, operuje pres 70 tisic
dobrovolnych hasi¢l [Vyroc¢ni zprava 2012: 5]. Tito dobrovolnici jsou pravé v ptipadé pozar(,
autonehod a dalSich uddlosti povolavani k zdsahu. Ve stfedoevropském méfitku nalezneme
podobnost pouze s hasi¢i v Némecku, ¢i Rakousku. Lze tedy fici, Ze se v takovém rozsahu jedna

o ojedinély fenomén [Ct24 2013].

vy

! Rozdil mGze byt zapfitinén zplisobem méFeni & zdrojem informaci. Pravdépodobné je oviem rozdil
v pokryti obci sbory dobrovolnych hasici zplsoben c¢asovym rozdilem. Ackoliv poéty dobrovolnych
hasic¢l od roku 2000 neustale rostou [Hora 2014], nelze tuto skutecnost povaZovat za indikator poctu
sbor( a jejich rozloZeni napfi¢ obcemi.
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2.2.3 Aktivity
V ramci sbord dobrovolnych hasi¢l zastavaji clenové tohoto sdruzeni rizné funkce, na néz
navazuje napln jejich aktivit. Jednotlivé ¢innosti dobrovolnych hasicl, jejichz zabér je Siroky,

vyplyvaji ze stanovenych cill. | presto je kratce predstavim.

2.2.3.1 PoZdrni ochrana a pomoc proti Zivlitm

Ochrana Zivota a zdravi ob¢anli a majetku pred pozary, Zivelnymi pohromami a dalSimi
udalostmi je zakladni podstatou existence sbord dobrovolnych hasié¢t [Zakon ¢. 133/1985 Sb.].
V rdmci Sdruzeni hasi¢t Cech, Moravy a Slezska bylo vydano mnoho pfiruc¢ek a metodickych
pokyn( k ochrané obyvatel a majetku. Zaroven se dobrovolni hasi¢i Ucastni skoleni a vycviku
v oboru poZdrnictvii aby v pfipadé zdsahu byli schopni odborné jednat
[Vyro¢ni zprava 2012: 67]. Tyto povinnosti se predevsim tykaji ¢len( zasahovych jednotek,
kterych je v ptipadé Ceské republiky, jak bylo uvedeno vyse, vice nez 70 tisic. Tyto jednotky
byly béhem roku 2012 povolany k vice nez 37 tisicdm vyjezd( [Vyrocni zprava 2012: 170].
A napfiklad pfi povodnich v roce 2013, které postihly Ceskou republiku, pomahalo vice

nez 20 tisic dobrovolnych hasi¢li [Hora 2014].

2.2.3.2 Oblast prevence

Po roce 1989 doslo v pfipadé prevence k poklesu cinnosti a v roce 2000 dokonce zmizela
z novely zdkona povinnost obci provadét preventivni kontroly [Cermdk 2005:52]. | presto
v soucasné dobé disponuji dobrovolni hasi¢i vypracovanou koncepci, kterd obsahuje cile
a metody provadéni prevence. Hlavnim cilem této oblasti je vytvaret ochranu pfed vznikem
pozdru a jeho Sifenim a seznamovat s témito opatfenimi Sirokou verejnost [Vyrocni zprava
2012: 62-63]. V rdmci sboru jsou voleni ¢lenové, ktefi absolvuji pravidelna skoleni a ktefi nesou
za tuto oblast odpovédnost. Jeden z komunikacnich partnerd, ktery se ucastnil rozhovor(

v ramci kvalitativniho vyzkumu, pravé zastdva v ramci svého sboru funkci preventisty.



2.2.3.3 Oblast prace s mladezi

Prace s détmi a mladezi patfi mezi tfi zakladni pilife ¢innosti sbor(i dobrovolnych hasica.
| kdyZ se pocet druzstev mladych hasi¢li v devadesatych letech s rozvojem novych mozZnosti
a volnocasovych aktivit snizil [Cermak 2005:53], jsou mladi lidé ve véku do 26 let ve sborech
dobrovolnych hasi¢d zastoupeni v poc¢tu téméF 100 tisic. Skoro polovinu téchto mladych hasicl
tvofi déti a mlade? ve véku 3-18 let [Vyroéni zprava 2012: 13]. Tato ¢&isla Fadi Sbor hasi¢d Cech,
Moravy a Slezska k neziskové organizaci s nejvétSim poctem organizovanych déti a mladeze
[Vyrocni zprava 2012: 13] a vypovidaji o zajmu o dobrovolné hasi¢stvi z fad mladych lidi. Cilem
sbord je predevsim vychovat novou generaci dobrovolnych hasicl, kterd se ujme poZarni
ochrany [Hora 2014]. Déti a mladez se pod dozorem vedoucich pravidelné schazeji, trénuiji,
hraji hry a jsou vychovavani v souladu s cili dobrovolnych hasi¢d. Po cely rok jsou pro mladé
hasice poradany soutéze, mimo jiné celorepublikového charakteru, nejen v pozarnim sportu.
Déti a mladezZ se dale Ucastni brannych zavodQ, tabor(, kterych bylo v roce 2012 organizovano
vice nez 300 [Vyrocni zprdva 2012: 49], letnich Skol a dalSich aktivit na Urovni jednotlivych

sbor( [Vyro¢ni zprava 2012: 15-20].

2.2.3.4 PoZdrni sport

Pozarni sport patfi do kategorie specifickych technickych sportl [Vyrocni zprava 2012: 74].
Dobrovolni hasi¢i mezi sebou skoli rozhodci, ktefi pak dohlizeji na zdvody v pozdrnim sportu.
Soutéze se konaji zvlast pro déti a mladez a zvlast pro dospélé, kteti soutézi v ramci muzskych,
Zenskych a smiSenych druZzstev. Existuji ale i soutéze jednotlivcl. Konkrétni discipliny a Urovné
soutézi se lisi a v mnoha pripadech se jedna o zpUsob, jak pfijemné stravit den. V nékterych
soutézich maji ovSsem druZstva moznost postupu a jejich klani kazdorocné vrcholi Mistrovstvim
Ceské republiky dobrovolnych hasi¢d v pozarnim sportu [Vyroéni zprava 2012: 77]. Zastupci
dobrovolnych hasi¢i se také ucastni Mezindrodni hasicské olympiady a Mistrovstvi Evropy
v pozarnim sportu. Na téchto prestiznich soutéZich se zastupci z fad ¢eskych hasi¢l umistuji

na prvnich ptickach [Hora 2014]. V tomto ptipadé Ize hovofit o profesionalnich sportovcich.

2.2.3.5 Kulturni a spolec¢enskd ¢innost

Spolkovy Zivot prerista v mnoha pfipadech oblast sboru a ovliviiuje kulturni a spolecensky
Yivot v obcich, ve kterych maji sbory dobrovolnych hasi¢d své sidlo [Cermak 2005:64]. Statistiky
uvedené ve vyrocni zpravé o cinnosti sborli dobrovolnych hasicli odhaluji, Ze v roce 2012 bylo

na Uzemi Ceské republiky poradano téméF 31 tisic kulturnich a spolecenskych akci, na jejichz
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organizaci se podilelo pfes 168 tisic dobrovolnych hasi¢d [Vyroéni zprava 2012: 159]. BohuZel
neni ve zpravé specifikovano, o jaké konkrétni akce se jednalo. Z jinych zdrojl ale vyplyva, Ze
hasi¢i poradaji hasi¢ské plesy, maskarni baly pro déti, masopust, prehlidky techniky, ukazky
zasahu a dalsi [Bernard 2011: 146]. Nicméné uZ i samotné poradani hasi¢skych soutézi pro déti,
mladez a dospélé pfitahuje pozornost verejnosti.

Dobrovolni hasici také v ramci svych sborl cti tradice. Navstévuji jubilanty, aby jim popfali,
ocenuji dlouhodobé cleny a ve stejnokroji se Gcdastni pohfbld svych pfislusnikd

[Thompson 1993b: 331]. Timto jednanim vyjadfuji Uctu a respekt starsim ¢lentim sbord.

2.3 Zasazeni ¢innosti dobrovolnych hasicii do kontextu

dobrovolnictvi

Okolo pojmu dobrovolnictvi se vznasi koncepty demokracie a obcanské spolecnosti. Pojeti
obcanské spolecnosti je navic spojovdno s pojmy, jeZ se objevi také v této diplomové praci,
konkrétné se socidlnim kapitadlem, ddvérou a spolkovou d¢innosti [Stachova 2008: 9].
Do teoretického uchopeni fenoménu obcanské spole¢nosti se viak v rdmci této prace poustét
nebudu. Nicméné je nutné mit neustdle na paméti propojeni téchto konceptd.
Mezi obclanskym a dobrovolnickym, respektive neziskovym sektorem existuje totiz kiehkd
hranice. Neziskovy sektor je ¢asto povaZovan za nejvyznamnéjsi dimenzi ob¢anské spole¢nosti,
v nékterych pfipadech jsou oba koncepty dokonce uzivany jako synonyma [Stachovd 2008: 10].
V souvislosti s timto nejasnym c¢lenénim zdstanu u vztahu, ktery ve svém prispévku zminili
Dekker a Halman: , Dobrovolnictvi mlze byt jddrem obcanské spolecnosti, to z néj oviem
nedéla jeji hlavni aktivitu“ [Dekker et al. 2003: 10], a s ohledem na ¢innost dobrovolnych hasici

se budu blize vénovat pouze fenoménu dobrovolnictvi.

2.3.1 Definice dobrovolnictvi

Definice dobrovolnictvi je pfedmétem diskuze a mezi védci nepanuje konecny konsensus.
Nejbéznéji je cinnost oznacena za dobrovolnickou, jedna-li se o pomoc jinym lidem
vykondvanou ze svobodné vile a bez naroku na odménu [Fri¢ et al. 2012: 27]. VétsSina definic
dobrovolnictvi v sobé obsahuje tfi az Ctyfi spolecné prvky, které jsou soucasti vySe uvedeného
vymezeni: Dobrovolnictvi je nepovinné, prospésné druhym, je neplacené a casto lze tvrdit, Ze
se kond organizované [Dekker et al. 2003: 1]. Posledni rys dobrovolnictvi déli dobrovolnickou
¢innost na formdlni a neformalni. Jako formalni dobrovolnictvi oznacujeme cinnost

provadénou prostfednictvim organizace [PospiSilova 2011b: 888]. Neformalnim
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dobrovolnictvim je myslena cinnost, kterou dand osoba vykondva sama od sebe jako
jednotlivec, aniz by jeji aktivity kdokoliv zastitoval [Fri¢ et al. 2010: 12]. Konkrétné se jedna
napfiklad o sousedskou vypomoc, hlidani déti, poskytovani informaci apod. Studie zabyvajici
se dobrovolnictvim se vesmés orientuji na formalni druhy dobrovolnictvi, i z toho ddvodu, Ze

jsou koncepcné Iépe uchopitelné [Fric et al. 2010: 12].

2.3.2 Dobrovolni hasici a styly dobrovolnictvi

Dobrovolnost participace ve sborech dobrovolnych hasicd je uréena zidkonem
[Zakon ¢. 133/1985 Sb.] a diky organizaéni struktufe se jedna o dobrovolnictvi formalni
[Fri¢ et al. 2010: 11]. Dle mezindrodni klasifikace neziskovych organizaci, ktera cinnost téchto
organizaci déli na 12 hlavnich kategorii, dale rozlisenych do 24 druhf, jsou sbory dobrovolnych
hasi¢ll zarazeny do skupiny socialnich sluzeb, konkrétné prevence a kontroly v pfipadé
pohromy [ICNPO 2009]. Dalsi rozméry prace sborli dobrovolnych hasi¢d jsou v ramci této
klasifikace opomenuty. Nicméné jednd se o mezindrodni fazeni, jez by mélo byt aplikovatelné
na vSechny organizace bez ohledu na kulturni pozadi, a je mozné, Ze charakter ¢innosti sbor(
dobrovolnych hasi¢l se napfi¢ zemémi lisi.

Typl dobrovolnickych organizaci a dobrovolnictvi lze v odborné literature kromé
neformdlniho a formalniho nalézt vice, jednd se o velice heterogenni oblast. Samoziejmé
mlzeme rozliSovat typy dobrovolnictvi dle jejich stability, pravidelnosti a intenzity
[Fri¢ et al. 2010: 80], nicméné existuji i zabéhnuté vzorce a klasifikované typy organizaci.

V nasledujicich fadcich se pokusim zasadit do téchto skupin cinnost sborli dobrovolnych

hasica.

2.3.2.1 Vzorce dobrovolnictvi

Hustinx a Lemmartyn ve svém textu popisuji socialni transformaci, jez se udala
v poslednich letech, a snazi se urcit, k jakym zménam doslo v dobrovolnictvi. Ze sociologické
perspektivy definuji blize vyvoj spole¢nosti a snaZi se popsat novy styl dobrovolnictvi, jenz
se zrodil béhem tzv. druhé viny modernizace, v niz vyustila industridlni spolecnost
[Hustinx et al. 2003: 169, Keller 2007: 34]. Z hlediska idealnich typld muiZeme v komunité
dobrovolnikli nalézt kolektivni a reflexivni, respektive novy vzorec dobrovolnictvi. Nelze
se ovsem tvafit, Ze uvedené vzorce dobrovolnictvi se navzajem vylucuji, ¢i Ze reflexivni typ
nahradil kolektivni. Dnes Zijeme v prostiedi, které je charakteristické prekryvanim a misenim

kolektivnich
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a reflexivnich znakd. Na dané typy dobrovolnictvi nelze nahlizet jako na dichotomické
kategorie, nybrZz je nutné si je predstavit jako dvé krajni idedlni hodnoty a jednotlivé druhy
dobrovolnické cCinnosti jako body na pfimce spojujici tyto dva styly dobrovolnictvi, reflexivni
a kolektivni [Hustinx et al. 2003: 170-171]. Autofi textu nahliZeji na jednotlivé typy z rliznych
perspektiv. Obecné muizZeme Fici, Ze kolektivni typ dobrovolnictvi se vyznacuje stabilnim
a dlouhodobym clenstvim, normativni a altruistickou motivaci dobrovolnik(, silnymi vazbami
na komunitu a homogenitou uprostfed skupiny, dale nizsi mirou profesionalizace, kolektivnim
duchem dobrovolnictvi a tzv. kompenzacni pozici - doplnénim oblasti, jez by mél pokryvat trh ¢i
stat [Fri¢ et al. 2010: 40-41, Hustinx et al. 2003: 172]. Reflexivni typ je charakteristicky
kratkodobym stylem dobrovolnictvi, egoistickou az hédonistickou motivaci, slabymi vazbami
na komunitu, individualistickym prostfedim, vysokou mirou profesionalizace a pfistupem
k dobrovolnictvi jako k vlastni volbé [Fri¢ et al. 2010: 41]. Vezmeme-li v potaz cinnost
dobrovolnych hasicq, jez byla predstavena detailné vyse, neni pochyb o tom, Ze charakter této
dobrovolnické skupiny se na pomysiné primce priklani ke kolektivnimu vzorci dobrovolnictvi
[Fri¢ et al. 2010: 93]. Zfejmé je to z podstaty funkce sborl dobrovolnych hasicl, ktefi jsou ¢asto
jedinym zdrojem pomoci, je? maji starostové obci ihned k dispozici [Ct24 2013]. PIni tedy
kompenzacni funkci. Dobrovolni hasi¢i slouzi vefejnému blahu a nezistné pomahaji
pfi Zivelnych pohromach a nehodach, tim provadéji altruistickou cinnost. Dalsi aspekty jako
silnd provazanost s mistni komunitou a vazby mezi ¢leny, které se snazi dokazat tato prace,
posouvaji dobrovolné hasice také blize ke kolektivnimu stylu dobrovolnictvi.

Tradiéni a novy typ dobrovolnictvi popisuje Rochester [Rochester 2010: 31]. Rysy
charakteristické pro jednotlivé typy se prekryvaji s vySe zminénou typologii, jez definovali
Hustinx a Lemmartyn. Podobnost kategorii je uréena tim, Ze kolektivismus se, zjednodusené
feceno, svou podstatou vztahuje k tradi¢ni spolec¢nosti a individualizace a reflexivita k moderni,
respektive postmoderni spolecnosti [Keller 2007: 51].

Haddad, ktera zkoumala rozdilné vnimdni obcanské spolecnosti a dobrovolnickych aktivit
v Japonsku v kontrastu s USA, fadi dobrovolné hasi¢e mezi tzv. zakorenéné obcanské
organizace’ s apolitickym pozadim [Haddad 2006: 1225]. Rozdil mezi zakofen&nymi
a nezakofenénymi organizacemi vychazi z nékolika hledisek — zavislost na statni podpore,
organizovanost, mira profesionality a ¢lenstvi [Haddad 2006: 1223]. Pro zakofenéné organizace

je typicky institucionalizovany vztah ke statni spravé a propojeni s mistnimi Urady. Tato

?> Embedded organizations.
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spoluprace muze, stejné jako v pripadé dobrovolnych hasicl, probihat na lokalni drovni, ale
také na narodni [Haddad 2006: 1223]. Cilem pfispévku je kritika a upozornéni na prehlizeni
zakorenénych obcanskych spolecnosti v ramci zkoumani obcéanskych aktivit, predevsim

v Japonsku.

2.3.2.2 Typy dobrovolnickych aktivit

Rochester se zabyva dalsi typologii dobrovolnictvi, jez prejima od Davida Smithe. Jedna
se o déleni vytvorené na zakladé typl dobrovolnickych aktivit. Cilem této kategorizace je podat
globdlni vyjadreni heterogenity dobrovolnictvi aplikovatelné na spolecnost bez ohledu
na narodni kontext [Smith in Rochester 2010: 24]. Prvni druhem je vzdjemnda pomoc, nejstarsi
forma dobrovolnické ¢innosti, v rdmci niz lidé pracuji na feseni sdilenych problém0 a vyzev
[Smith in Rochester 2010: 25]. Rochester dany typ vystihuje vyrokem ,od nds pro nas“
[Rochester 2010: 25]. V nékterych zemich plni tento typ dobrovolnictvi funkci systému socialni
a ekonomické podpory [Rochester 2010: 25]. DalSim typem dobrovolnické aktivity je filantropie
a socialni servis poskytovany treti strané, napfiklad ve formé charitativni ¢innosti. Treti druh
participace znamena zasahovani do politickych a rozhodovacich proces( na dobrovolnické bazi.
Do této kategorie fadime praci na jakékoliv Urovni v oblasti dobrovolnickych a komunitnich
organizaci, jeZ maji za cil zahrnout ob¢any do verejného Zivota. Poslednim typem je advokacni
dobrovolnictvi typické kolektivnim jednanim s cilem pomoci se vyrovnat se zménami, které
s sebou prinasi vyvoj. Do této kategorie spadaji hnuti poradajici napfiklad kampané proti niceni
Zivotniho prostredi [Rochester 2010: 25]. Dobrovolni hasiéi patfi z hlediska vySe uvedenych
kategorii pravdépodobné do prvni skupiny vzajemné pomoci, protoZe ackoliv pomahaji
druhym, chrani svou cinnosti také vlastni majetek, jak se vyjadfil jeden z komunikacnich
partner(l v ramci interview. Zaroven maji také rychlejsi ptistup k tézko dostupnym lokalitam
[Perkins et al. 2004: 74] a bez jejich spoluprace by pozarni ochrana profesionall nebyla natolik
efektivni. Nicméné je nutné mit stale na paméti, Ze nelze s konecnou platnosti zaradit typ
dobrovolnictvi do urcitych kategorii bez mozZnosti diskuze. Kategorie dobrovolnické Cinnosti
jsou v teoriich definovany jako idedlni typy.

Typy neziskovych organizaci (viz Tabulka ¢. 1), jeZ se svym obsahem podobaji Rochesterové
typologii, aplikoval na ¢eskou dobrovolnickou scénu ve své praci na zakladé ICNPO (viz vyse)

Fric.
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Tabulka €. 1: Typologie neziskovych organizaci

Sledovany zajem

Zaméreni Vzajemné prospésny Obecné prospésny
Servisni Staré zajmové (servisni) Nové servisni
sport socidlni a zdravotni péce
rekreace vzdélavani
Priklady organizaci
komunitni rozvoj humanitarni pomoc
zajmové spolky charita
Advokacni Staré advokacni Nové advokacni
odbory ochrana zZivotniho prostredi
Priklady organizaci zaméstnanecké svazky ochrana lidskych prav
profesni organizace (komory) ochrana obcanskych prav

Zdroj: Fric et al. 2010: 91.

Existence ceskych dobrovolnych hasicli se svou podstatou nejvice pfriblizuje starym
zdjmovym neboli servisnim organizacim. Ty ¢asto vznikly jiz pfed nastupem komunistl a jejich
¢innost se orientuje na oblasti sportu, rekreace, kultury a podobné. Identita starych zajmovych
organizaci vyplyva z tradi¢nich komunitnich hodnot a cinnost, jez odvadéji, je vzijemné
prospésného charakteru [Fri¢ et al. 2010: 90-91]. Pro dobrovolné hasice plati pfedevsim silné
komunitni vazby a rozvoj a zaroven zdjmova Cinnost. Dle vyzkumu, ktery bude v ramci této
prace podroben sekundarni analyze dat, plisobi v tomto typu organizaci 81% Ceskych
formalnich dobrovolnikd. Konkrétné se jednd pravé o spolky dobrovolnych hasicd, ale také

myslivcl, zahradkara, chovatelll nebo organizaci Junak a dalsi [Fric et al. 2010: 92].
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2.3.2.3 Paradigma dobrovolnictvi a grassroots organizace

V souvislosti s kategorizaci D. Smitha, kterou ve své knize prevzal Rochester, vznikla vytka,
Ze souhrnna typologie sice predstavuje nastroj vhodny k obecnému porozuméni rozmanitosti
forem dobrovolnictvi, nepracuje ovSem s dobrovolnictvim jako se zajmovou volnocasovou
aktivitou [Rochester 2010: 26], do které zaradil dobrovolné hasiCe ve svém textu Perkins
[Perkins et al. 2004: 74]. Tim se dostdvame k definovanym paradigmatlim dobrovolnictvi.
Tzv. ,leisure activity” je jednim ze zpUsobd, jak midZeme na cinnost dobrovolnikd nahliZet.
Dobrovolnictvi je v tomto pfipadé vnimdno jako volnocasova aktivita, jez je zdrojem zdbavy
a odpocinku, napftiklad v ramci sportu ¢i kultury [PospiSilova 2011a: 15]. DalSimi paradigmaty
jsou neziskové a obcanské [PospiSilova 2011a: 15]. Paradigma obcanské spolecnosti je
definovdno jako pomoc sobé navzajem. Dobrovolnici nejsou vnhimani jako pomocnici urcitého
sdruzeni (neziskové paradigma), nybrz jako clenové, ktefi si mezi sebou praci rozdéli,
a iniciativa k dobrovolnické praci vychazi z vlastnich fad [Pospisilovd 2011a: 14-15]. Cinnost
zasahovych jednotek dobrovolnych hasicl se spiSe blizi ob¢anskému paradigmatu, prace sborl
obecné k volno¢asovému. Stebbnis volnocasové paradigma ovSem posunul dal a pfisel
s oznafenim ,seriouse leisure”. Timto pojmem rozumi systematickou snahu lidi proniknout
v ramci volného ¢asu do urcitého typu Cinnosti, ktery vyZaduje specidlni znalosti, schopnosti
a dovednosti a kterému se odborné, dlouhodobé a vainé vénuji. V souvislosti s timto
oznacenim zminuje v textu i praci dobrovolnych hasicli [Stebbnis 1996: 215].

Vratim-li se k obcanskému paradigmatu, nelze se vyhnout pojmu ,grassroots”, jimz jsou
oznacCovany zakladni komunitni organizace [Fri¢ et al. 2012: 42; PospiSilova 2011a: 15].
Grassroots asociace jsou dle Smitha zaloZeny na lokadlnim autonomnim dobrovolnictvi, jsou
neziskové a vyzaduji oficidlni ¢lenstvi osob, jez v nich participuji [Smith 1997: 273]. Pro pojem
grassroots dobrovolnictvi je dllezitd vymezena lokalita, ve které dobrovolnickd cinnost
probiha. Neni ovéem nutné, aby ona lokalita byla souéasti venkova®, dobrovolnictvi se mize
odehravat napfiklad i ve mésté, nicméné vidy pouze na zakladni lokalni roviné
[Pospisilova 2011a: 19-20]. Tato podminka vede k prekryvdni a ztotoZziiovani se s komunitnim
dobrovolnictvim, protoZe grassroots organizace slouzi mistnim spolecenstvim a buduji

komunity [PospiSilova 2011a: 20]. SdruZeni oznacovand pojmem grassroots tedy obvykle

* Dle geského slovniku pojem ,grassroots” znamena venkov, venkovské obyvatelstvo nebo také zéklad,
podstatu [PospiSilova 2011a: 19].

14



zlepsuji kvalitu Zivota v danych obcich a dobrovolné hasice mezi né miZeme zaradit

[Pospisilova 2011a: 43].

2.3.3 Komunita, komunitni rozvoj

Postupné jsme se dostali k daleZitému konceptu komunitniho dobrovolnictvi, jenz
si zaslouzi vlastni prostor. Je nutné upozornit, Ze se toto pojeti dobrovolnictvi s vyse uvedenymi
styly a typy organizaci nevylucuje, naopak mnoho z nich Ize pod tento fenomén zaradit.
V zdsadé se totiz v pfipadé komunitniho dobrovolnictvi jednda o neziskové a obcanské
organizace, které Ize svou povahou zahrnout do grassroots organizaci [Fri¢ et al. 2012: 34].

Definice pojmu komunita se v literatufe liSi. Geist v Sociologickém slovniku pracuje s timto
konceptem ve smyslu socidlni organizace Ci systému, spiSe se ale priklani k vymezenim, kterd
v sobé zahrnuji podminku geograficky ohraniceného mista. V komunité tedy vidi ,sdruzeni
nebo soubor osob, jeZ jsou vazany obvykle sidlem (...) v uréité dobé na urcité geografické
misto” [Geist 1992: 180]. Keller o uzemné ohrani¢ené komunité hovofi v souvislosti
s komunitou tradiéni, ktera je specificka nezavislosti na vnéjSim prostredi [Keller 2009:67].
Na komunitu Ize ale také nahlizet jako na ,spolecCenstvi lidi spojenych rlznymi socidlnimi
a emocionalnimi vazbami“ [Fri¢ et al. 2012: 11], propojeni s konkrétni lokalitou neni nezbytné.

Odborné se konceptem komunity zabyval na konci 19. stoleti Ferdinand Tonnies. RozliSoval
pojem Gemeinschaft reprezentujici tradi¢ni soudrZznou ruralni spole¢nost a Gesellschaft jako
racionalné organizovanou spolecnost moderniho véku. V souvislosti s procesy industrializace,
individualizace, sekularizace a urbanizace referoval o Upadku tradi¢niho pojeti komunity, ktera
svym clenlim poskytuje stabilitu a soudrznost [Fri¢ et al. 2012: 11]. | pfesto byla komunita
ve smyslu Gemeinschaft, tedy dlveéry, reciprocity a obcanské pomoci, v dnesni spolecnosti
zachovana [Fric¢ et al. 2012: 12].

Komunitni dobrovolnictvi je ukotveny pojem, ktery se od obecné definice dobrovolnictvi lisi
podminkou pfijemce dobrovolnické pomoci, témi jsou ¢lenové komunity [Fri¢ et al. 2012: 29].
Cilem komunitnich dobrovolnik(i je konat dobrovolnickou ¢innost pro spolecné dobro
komunity [Fri¢ et al. 2012: 27]. Na tu lze nahlizet jako na kontext, ale zaroven i proces
dobrovolnického usili. Prace dobrovolnikd se orientuje na prospéch komunity, jejiz instituce,
zavedené normy a zdroje poskytuji tomuto dobrovolnictvi zdzemi. Na druhou stranu je
komunita zaroven formovana vénovanym ¢asem a aktivitami dobrovolnik(, ktefi svou ¢innosti
odpovidaji na jeji potfeby [Omoto et al. 2002: 846]. Z vyzkumU vyplyva, Ze Sance lidi aktivné

se zapojit do dobrovolnictvi roste, jedna-li se o jejich vlastni zajem, silnou sounalezitost a silici
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hrozbu. Zaroven motivace sili s védomim, Ze si dobrovolnickou ¢innost uziji [Paine et al. 2006].
Vysoka ucast na volnocasovych aktivitdich organizovanych dobrovolnymi hasiéi je toho
diikazem. Cinnost dobrovolnych hasi¢d do komunitniho dobrovolnictvi fadime, protoze
pomahaji pfi pozarech a dalSich nehodach svym sousedim a lidem Zijicim v mistni komunité,
a diky poradani volnocasovych a kulturnich akci se aktivné podileji na utuZzovani koheze
komunity. Na dobrovolné hasi¢e jako na zdstupce komunitniho dobrovolnictvi nahlizela
ve svém zkoumani Haski-Leventhal [Haski-Leventhal et al. 2009: 81], jejiz vyzkum bude
predstaven pozdéji.

S komunitou a komunitnim dobrovolnictvim souvisi také spojeni ,rozvoj komunity”.
V podstaté se jedna se o proces, ktery usiluje o vzdélavani obcant k sobéstacnosti, o rozvoj
odpovédnych mistnich vidcich osobnosti a o vstépovani zasad dobrého obdanstvi. Zaroven
rozvoj komunity posiluje demokracii na mistni Urovni, protoZe vytvafi, obnovuje a udriuje
instituce, které slouzi jako mechanismy pro zapojovani ob¢ant do mistniho déni. Pomaha také
vytvaret a udrZovat harmonické vztahy mezi cleny komunity [Cox et al. in Partnerstvi,
komunita... 2001: 28]. Jaké atributy jsou zdrojem udrZovani komunity? Stachova jmenuje tfi
dalezité lokalni instituce. Pfedné to jsou lokalni média, regionalni kulturni sdruzeni, které
udrzuji mistni folklor, a za tfeti jsou zdrojem rozvoje lokdlnich komunit obcanska sdruzeni,
ktera predstavuji zdroj lokalniho spolecenského Zivota [Stachova 2006:39]. Rozvoj komunity by
bez dobrovolnictvi nebyl mozny [Fri¢ et al. 2012: 27]. Timto se dostavdme k hlavni tezi
diplomové prace, kterd zni, ze pravé dobrovolni hasici hraji, pfedevsim na venkové, vyznamnou

roli v rozvoji komunity a pFispivaji tak k reprodukci kolektivniho socialniho kapitalu.

2.3.4 Shrnuti

Z vySe uvedeného je zfejmé, ze fenomén dobrovolnictvi je velice sloZity koncept a pouhé
zasazeni Cinnosti dobrovolnych hasict do jeho forem by mohlo byt pfedmétem samostatné
prace. Pokusim-li se ale vySe uvedené informace shrnout, reprezentuji dobrovolni hasici
kolektivni styl dobrovolnictvi, zaloZeny na tradi¢nich hodnotach a vzajemné pomoci. Z hlediska
paradigmat se jednad o zakofenénou volnocasovou a ob¢anskou organizaci, jejimz zajmem je
prosperita mistnich komunit, proto je fadime mezi komunitni dobrovolniky.

Béhem zasazeni dobrovolnictvi v ramci hasi¢skych sborl do obecnych typd a klasifikaci
dobrovolnictvi doslo také k rozstépeni zplisobu, jak na dobrovolné hasice nahlizet. Na jedné
strané stoji dobrovolni hasici jako zadchrana v pfipadé nehod a pfirodnich katastrof, na druhé

rozvijeji spolkovy Zivot, udrZzuji mistni tradice, vychovavaji mladez a podileji se na organizaci
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volného casu v obcich, ve kterych plsobi. Ackoliv tyto dvé dimenze hasicstvi od sebe nelze
oddélit, v dalSich kapitolach bude kladem diraz spise na onu volnocasovou a kolektivni funkci

dobrovolnych hasic¢a.

2.4 Dobrovolni hasici ve svétle socialnévédniho vyzkumu

Dobrovolni hasi¢i se nejednou objevili jako cilovd skupina socidlnévédniho vyzkumu,
predevsim v zahranic¢nich studiich [Brunet et al. 2001, Haski-Leventhal et al. 2009, Thompson
1993 a dalsi]. V Ceském prostfedi se na sdruZeni dobrovolnych hasicd zaméfilo nékolik
studenttd vysokych skol v rdmci svych zavéreénych praci [Loukota 2007, Krejci 2012, Svobodova
2011 a dalsi] a jeden odborny text z ¢eského prostiedi vzesel v roce 2013 z pera Terezy Klisové
[KGsovéa 2013]. U jednotlivych wvyzkum( zabyvajicich se <¢innosti dobrovolnych hasicl
se postupné kratce zastavim a definuji, jakym smérem se vyzkum dobrovolnych hasi¢li mlze
ubirat.

Z Ceské odborné verejnosti se na toto ob¢anské sdruzeni zamérila z geografického hlediska
Tereza Klsova. Jeji text zaloZzeny na zkoumdani spolkové Cinnosti je, podobné jako tato prace,
propojen s konceptem komunity, socialni soudrznosti a socidlniho kapitalu, jemuz bude
pozornost vénovana v nasledujici ¢asti diplomové prace. Ackoliv pdvodnim cilem pfispévku
bylo odhalit prostorovou diferenciaci z hlediska volného ¢asu a socidlniho kapitdlu obecné
ve spolcich plsobicich na ¢eském Uzemi [Klsova 2013: 372], skupina dobrovolnych hasi¢l byla
pro svou jedine¢nost a vyznamnost explicitné vynata a zkoumana zvlast [Klsova 2013: 378].
Kdsova vidi v dobrovolnych hasicich, jeZ jsou dle jejich vypoctli zastoupeni v 85% obcich,
nejvyznamnéjsi typ spolkl, protoze kromé ochrany obyvatelstva jsou ,, (...) prostory patfici
SDH* mnohdy hlavnim mistem setkavani mistnich obyvatel“ [Kdsova 2013: 379]. Protoze
se jedna o geograficky prispévek, jednim ze zavérl je, ze sbory dobrovolnych hasicl se ve vyssi
mite vyskytuji na tzemi Cech oproti Moravé. Tento rozdil je vysvétlovan vy3si mirou religiozity
a s nim spojenym spolecenskym vyZitim na Uzemi Moravy [Klsova 2013: 385].

V souvislosti se studiem ceského dobrovolnictvi nelze opomenout kvantitativni vyzkum
Pavola Frice a kolektivu, na jehoZ datech je zaloZena analyza této diplomové prace. Autofi
se ovsem primarné zaméfili na dobrovolnictvi v ¢eském prostiedi obecné, a ackoliv definovali

typy a vzorce dobrovolnické cinnosti, dobrovolnym hasi¢m nebyla vénovana zvlastni

* Sbor dobrovolnych hasi&d. Tato zkratka (SDH) bude dale za tgelem zjednodugeni v diplomové praci
pouzivana.
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pozornost. Vysledkem rozsahlého vyzkumu jsou dvé knihy snazici se o uchopeni fenoménu
dobrovolnictvi v ¢eském prosttedi [Fri¢ et al. 2010, Fri¢ et al. 2012]. | kdyZ v ramci nékterych
zjisténi byla ¢innost dobrovolnych hasi¢l interpretovana zvlast, naptiklad v souvislosti
s vysokym pocétem déti a mladeZe ve sborech dobrovolnych hasi¢l [Fri¢ et al. 2010: 93], nejsou
dobrovolni hasi¢i samostatné studovanou skupinou. Zaméfme se ale nyni na zahrani¢ni
odbornou literaturu®. V roce 1993 vydal v USA Alexander M. Thompson Il dva texty zaloZené
na studiu skupiny dobrovolnych hasic. V obou pfispévcich byl Gspéch sborl dobrovolnych
hasicl vysvétlovan ve vztahu k jejich komunité [Thompson 1993a: 155] a potifebou integrace
[Thompson 1993b: 326]. V prvnim pfispévku zkoumal Thompson mimo jiné sociodemograficky
profil hasi¢ll a jejich osobnostni atributy v porovnani s daty z cenzu. Oproti béZznému rozlozeni
v populaci byl pocet muzl mezi dobrovolnymi hasic¢i silné nadhodnocen, cCitali 92%
[Thompson 1993a: 157]. Data také poskytla informaci o znacné loajalité a oddanosti
dobrovolnikli své Ccinnosti, s rostoucim vékem rostl silné pocet let u sboru
[Thompson 1993a: 158]. Thompson upozornil dale na mozZnou diskriminaci nové ptichozich.
Z vyzkumU totiz vyplynulo, Ze dobrovolni hasi¢i udrzuji v ramci svych sborl dlouhodobé
pratelské wvztahy a ty jsou pravé jejich hlavni motivaci v cinnosti pokracovat
[Thompson 1993a: 160]. Thompson tedy predpokladal, Ze dobrovolni hasici jsou uzavienou
skupinou. V zavéru byly empiricky potvrzeny uzké vazby cleni dobrovolnych hasic, ktefi jsou
casto dlouhodobymi obyvateli mista, kde provadéji dobrovolnickou ¢innost, na organizace
a mistni komunity. Autor explicitné upozornil na vyznam sbor( dobrovolnych hasicl v pripadé
integrace a koheze v ramci svych komunit [Thompson 1993a: 163—-164].

Ve druhém pfispévku se Thompson snaZi obhdjit hypotézu, dle které jsou lidé motivovani
vykonavat dobrovolnickou c¢innost v ramci sborl dobrovolnych hasi¢li z divodu integrace
do skupiny a boje proti odcizeni a socidlni izolaci [Thompson 1993b: 327-328]. Cilem jejich
snahy je pfedejit na jednu stranu izolaci v organizaci a na druhou stranu také v rdmci komunity,
které slouzi [Thompson 1993b: 331]. Na dobrovolné hasie je dle autora nahlizeno jako
na skupinu osob, kterd je ochotna kdykoliv a komukoliv pomoci a v mistnich komunitach
zastdva vazeny status. Zaroven slouZi jako zakladni nastroj k formovani skupinové koheze

v ramci komunit, plni tedy socidlné integracni funkci. Ta je pfifazena dobrovolnym hasicim

> Vzhledem k odli¥nym kulturnim rdmcim a specifické historii Ceské republiky nelze na zahranigni
prispévky nahlizet jako na zavedenou skuteCnost a je nutné mit neustdle na paméti vyznam
teritorialniho kontextu, ktery je ovliviiovan ekonomickou, socidlni a politickou situaci a kulturou
[Kostelecky 2002 in Klisovd 2013: 375]. | pfesto povazuji za vhodné zahrani¢ni studie zminit.
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na zdkladé akci a oslav, které porddaji. Organizuji napfiklad vylety, dny otevienych dvefi
ve zbrojnicich, Ucastni se slavnostnich privodld apod. [Thompson 1993b: 332]. Prispévek
komunitu dobrovolnych hasici predevsim oslavuje a empiricky podloZena data nepfindsi.
UmozZiuje nam vsak ziskat predstavu o americké spolecnosti dobrovolnych hasi¢l pred dvaceti
lety. Navic se svym obsahem ubira podobnym smérem jako tato diplomova prace. Je oviem
otazkou, zda maji dobrovolni hasi¢i oproti jinym organizacim takové postaveni a zda nelze
za integracni Cinitele oznadit i jiné organizace.

Jiny typ vyzkumu z amerického prostfedi zaloZeny na dvou focus groups se orientoval
obdobnym smérem. Cilem byla snaha na zékladé skupinovych rozhovoru s dobrovolnymi hasici
odhalit jejich vnimani komunity [Haski-Leventhal et al. 2009: 80]. V souvislosti
s dobrovolnickou c¢innosti hasi¢d popisuje Haski-Leventhal kolektivni typ dobrovolnictvi
provozovany za Ucelem pomoci komunité. Dobrovolnickou c¢innosti tak dle autorky lidé
odpovidaji na problémy komunity a zaroven posiluji socidlni kapital a tzv. sense of community,
pocit, Ze ¢lovék patfi do kolektivu a je jeho smysluplnou soucasti. Haski-Leventhal upozornuje
na fakt, Ze vétsSina studii zamérena na dobrovolné hasi¢e zkouma predevsim hledisko pomoci
pfi pozarech, nehodach a dalSich Zivelnych pohromdch. Nezabyvaji se ale dostatecné dalsi
&innosti, kterou dobrovolni hasi¢i nad rémec swych  povinnosti  vykonavaji®
[Haski-Leventhal et al. 2009: 81-82]. Cilem této explorativni studie bylo zjistit, jakou motivaci
maji dobrovolni hasici pro aktivity podporujici rozvoj komunity a jak vlastné onu komunitu, jiz
jsou soucasti, vnimaji [Haski-Leventhal et al. 2009: 88]. Ze skupinovych rozhovoru vyplynulo, Ze
zasadni roli hraje vedouci skupiny, misto prace a sama skupina. Vétsina zkoumanych totiz
odhalila, Ze velkou ¢ast pratel maji pfedevsim mezi dobrovolnymi hasici. Shodou, Ze se staraji
o lidi, které osobné znaji, vyjadfili silné propojeni s komunitou, tzv. sense of community.
Komunita je dle nich divodem, proc¢ se stavaji dobrovolniky a jejich prace poté vztah
ke komunité zesiluje [Haski-Leventhal et al. 2009: 89].

Jako posledni pfiklad zkoumani dobrovolnych hasic¢l uvedu praci Perkinse, jehoZ jméno zde
jiz bylo zminéno. V roce 1989 prispél deskriptivni studii o dobrovolnych hasi¢ich v USA
na zakladé vyzkumu v péti americkych statech. Cilem bylo, jako v pfipadé Thompsona,
definovat sociodemografické charakteristiky a vytvofit prostor pro dalsi zkoumani
[Perkins 1989: 269]. Zajimavosti je, Ze velikost vybérového souboru dobrovolnych hasicu

prevySovala pocet tfi tisic osob [Perkins 1989: 271]. Vysledkem vyzkumu bylo

® A&koliv predchozi, vySe uvedené priklady tento vyrok nepotvrzuiji.
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kromé demografickych Gdaji zjisténi, Ze dobrovolni hasi¢i se vénuji primarné této aktivité
a nejsou ¢leny jinych sdruzeni. Jako v pfipadé prace Thompsona byla prokazana silna zavislost
mezi vékem a poctem let sluzby, tfi ¢tvrtiny dotdzanych dobrovolnych hasi¢l také odpovédéli,
Ze mezi hasici maji vice nez polovinu z celkového poctu svych pratel [Perkins 1989: 272-273].
V roce 2004 se Perkins ke studiu dobrovolnych hasiéli z profesionalniho hlediska vratil. Ve své
explorativni studii zkoumal 214 dobrovolnych hasi¢l z Kanady z hlediska rozvoje lidského
a socialniho kapitalu. Zjistil, Ze Celit nepfijemnym uUkolim, jeZz s sebou ¢innost dobrovolnych
hasi¢ll nese, umoznuje rozvoj lidského kapitalu. A zaroven vztahy, které napfi¢ timto
sdruzenim vznikaji, rozvijeji socialni kapital skupiny [Perkins 2004: 71]. Ve svém zkoumani
si Perkins klade zajimavé otazky. Analyzuje pocet pozar(l a hodin, které lidé vénuji
dobrovolnému hasicstvi. Mezi obéma hodnotami je propastny rozdil. Dobrovolni hasici vénuji
své Cinnosti mnohem vice ¢asu. Pta se tedy, pro¢ tomu tak je, a pro¢ dobrovolnymi hasici
zUstdvaji po cely Zivot, ackoliv vyjezdli neni mnoho a finan¢ni zatéZz pro udrzeni chodu
organizace je vysoka [Perkins 2004: 72]. Kromé toho, Ze pfiprava dobrovolnych hasi¢d vyZzaduje
trénink, odpovida Perkins na vyzkumnou otazku vysvétlenim zvySovani lidského a sociadlniho
kapitalu a pozitivnich dopadd na komunitu. Zaroven vyzyva k dalSimu studiu tohoto aspektu
dobrovolnictvi [Perkins 2004: 83].

VyzkumU Ize pravdépodobné nalézt vice, pro zkoumani skupiny dobrovolnych hasica by
bylo moZné pracovat s vysledky obecnych vyzkum( o dobrovolnictvi. Oviem diky vyse
jmenovanym studiim je zfejmé, Ze dobrovolni hasiéi se stali zdjmem nejednoho socialniho
védce. Smér, jimZ se uvedené prispévky ubiraji, odhaluje formu zkoumdni dané skupiny. Autofi
v hasicich spatfuji uzel budovani pratelstvi a vazeb jak mezi ¢leny sbord, tak mezi lidmi Zijicimi
v komunitach, ve kterych dobrovolni hasici plsobi. Rozmér jejich ¢innosti dle vySe zminénych
vysledkl presahuje ramec pomoci pfi pozirech ¢i jinych pohromach a rozsifuje
se i na budovani a rozvoj komunit. A timto smérem se také ubird tato diplomova prace, jejimz
cilem je empiricky ovéfit platnost téchto tvrzeni. U vSech zminénych studii Ize spatfit spole¢ny
prvek, na ktery ovsem pohlizim kriticky. Jedna se o oslavu dobrovolnych hasicud. Velice pozitivni
vykresleni nuti ¢tenare zamyslet se nad skutecnym obrazem cinnosti dobrovolnych hasica.

Ve vlastnim vyzkumu se pokusim tento kriticky pohled udrzet.
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3. Socialni kapital

V Uvodu a v pfedchozi kapitole byl zminén koncept socidlniho kapitdlu. Nyni je na misté
ozfejmit teoretické a empirické pozadi tohoto pojmu. Nejprve predstavim samotny koncept
a hlavni autory. Dliraz bude kladen predevsim na PutnamUv pfinos. Nevyhnu se ale ani kritice
pojeti konceptu. Ve druhé ¢asti pojem operacionalizuji a pokusim se identifikovat indikatory,
které pfrispivaji k rozvoji a udrzovani sociadlniho kapitdlu ve spolecnosti a dle nichz Ize socidlni

kapital empiricky zkoumat.

3.1 Teorie socialniho kapitalu

Za vyznamnou podminku pro fungovani a prosperitu demokracie je vdnesni dobé
povaZovdna socialni soudrznost, kterd je vytvarena a reprodukovdna predevsim komunitou
generujici socidlni kapital [Klsovd 2013:372]. Tento koncept zaznamenal na prelomu
dvacatého a dvacatého prvniho stoleti expanzi a pocet odbornych studii na téma socidlniho
kapitalu vzrostl [PileCek 2010a:64, Putnam 2004:14]. Lidé jej oviem od pocatku interpretuji
a poutzivaji riznymi zpUsoby [Putnam 2004:14], coZ vede ke kritice neustalenosti a nejasnosti
hranic tohoto konceptu. Vétsina autord pfi pokusech o teoretické uchopeni cituje predevsim
pojeti Bourdiea, Colemana a Putnama [PileCek 2010a:65], ackoliv vyznamem socialnich siti
a obcanskych sdruZeni pro rozvoj demokracie se zabyval jiz v prvni poloviné devatendactého
stoleti Tocqueville [Safr 2006:14].

Co ale onen populdrni koncept znamena? Socialni kapital si lze predstavit jako socialni zdroj,
ktery vznikd mezi skupinou individui, stava se kolektivnim statkem a pomaha jim ucinnéji
dosahovat spolecnych cill [Stachova 2008:27]. Samotna definice socidlniho kapitalu je
nejcastéji spojovana se socialnimi vztahy, sitémi, ddvérou a normami ve spolecnosti
[Pilecek 2010b:79, Stachova 2008:27]. Jedna se o koncept sloZzeny ze dvou dimenzi. Prvni z nich
jsou socialni sité, formalni i neformalni, pod nimiz si lze predstavit osobni vztahy v roding,
na pracovisti, ale i setkavani se, napriklad v ramci mistnich akci. Druhou dimenzi tvoti divéra,
normy a hodnoty, které lidé vramci socidlnich siti a skupin sdileji a reprodukuji
[Stachova et al. 2009:13-14]. Praktickou ukdzkou sdilenych hodnot odhalujici obcanskou
angazovanost je kooperace a soundlezitost lidi smistem jejich  bydlisté

[Harper in Stachova et al. 2009:13-14].
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3.1.1 Bourdieu, Coleman, Putnam

Pierre Bourdieu se jako prvni socidlnim kapitalem zabyval systematicky [Keller 2009:54].
V rdmci studia reprodukce socialnich tfid, kdy studoval i dalsi formy kapitalu, a to ekonomicky,
kulturni a symbolicky, se pohyboval na teoretické drovni. Na socidlni kapital nahlizi jako
na zdroj vychazejici ze socidlnich vztahd, ktery jedinci umozni dosahnout svych cilli. MnoZstvi
socidlniho kapitalu jedince zdvisi dle Bourdieu na velikosti jeho socidlni sité a mozZnosti jeji
mobilizace [Safr 2006:14]. Nejedna se oviem o individudlni kapital tvofeny jedincem, nybrz
o vlastnictvi skupiny, bez niz by socialni kapitdl neexistoval [Sedlackova 2012:73]. Nicméné
pravo disponovat se socidlnim kapitadlem pripada predevsim privilegovanym aktérim, ktefi
si skrz néj a ekonomicky kapital buduji nadfazenou statusovou pozici [Sedlackova 2012:75].

Coleman, ovlivnény Beckerovou teorii raciondlni volby, vnima socialni kapital predevsim
jako zdroj maximalizace vlastniho prospéchu. Tvorba socidlniho kapitalu dle néj vznika
prostfednictvim vyuZivani urcitych aspektl socidlni struktury za uUcelem usnadnéni jednani
individui, kterd sleduji vlastni individualni cile. Socidlni kapital si lze pfedstavit jako nastroj
[Keller 2009:57], ktery mimo jiné vysvétluje kolektivni jednani [Sedlackova 2012:75].

Z pohledu Bourdieu je socidlni kapitdl predmétem tvorby nerovnosti, Coleman posunul
vyznam socialniho kapitalu smérem ke kolektivnimu chapani, protoze ,socidlni kapitdl nemuze
byt soukromym statkem Zadné osoby, kterd z néj profituje” [Coleman in Sedla¢kova 2012:78].
Robert D. Putnam Sel vSak ddle a oproti Colenamovi vymezil socidlni kapital na makrosocialni
urovni [Keller 2009:62]. Profit z existence privatnich socidlnich siti a kolektivniho jednani vztahl
na celou spolecnost a identifikoval vzniknuvsi pozitivni externality [Sedlackova 2012:78].

Socialni kapitdl dle Putnama predstavuji socialni sité a k nim pfidruzené normy reciprocity.
Sociadlni sité wvytvareji hodnoty a zaroven externality, které maji pozitivni charakter
[Putnam 2004:14]. Ve své knize Making Democracy Work z roku 1993 odkazuje Putnam
prostfednictvim socialniho kapitalu ke znakiim socialni organizace, jakymi jsou dlvéra, normy
a sité, které prostfednictvim koordinovaného jednani zlepsuji vykonnost spole¢nosti
[Putnam 1993:167]. Jako synonymum pro socidlni kapitdl lze pouZit oznadeni fungujici
vzdjemnost, kterd se projevuje skrze aktivity, jimiz jsou napfiklad zajem o politiku,
navstévovani kostell, sousedské navstévy, darcovstvi apod. BEhem téchto Cinnosti je vyvaren
a reprodukovan pravé socidlni kapital [Keller 2009:62—-63].

Socialni kapital slouzi k reSeni spolecenskych problém. Pospolitost tradicnich komunit,
k jejichz Upadku doslo, se transformovala do socidlniho kapitalu, ktery ma dle nékterych autort
v Cele s Putnamem vyfesit vSechny neduhy moderni spolecnosti [Keller 2009:68]. Ackoliv je
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tento entusiasmus prehnany a kritika na sebe nenechala dlouho ¢ekat, vyznam Putnamovy
teorie socialniho kapitalu se projevil vznikem socidlnévédniho odvétvi studujiciho pozitivni
dopady sociadlniho kapitalu [Sedlackovda 2012:78]. Hlavni linie této diplomové prace jde

stejnym smérem.

3.1.2 Kritika (Putnamovy) teorie socialniho kapitalu

Na pohled lakavy koncept se ¢asem stal predmétem kritiky a zpochybrovani. Putnam sam
reflektoval v jednom z rozhovor( hlavni body kritiky, jez na néj byla snesena. Predevsim
se ozyvaly hlasy, Ze rozpracovani konceptu je z hlediska teorie odbyté, dikaz kauzality
indikator( slaby a konceptu chybi opora ve svété politiky [Putnam 2004:14]. Nedostatek, jenz
si Putnam v pfipadé vyvoje teorie socidlniho kapitalu uvédomuje, souvisi s prvotnim, jak sam
fika, iraciondlnim nadSenim, kdy vSechno dobré bylo zafazeno do socidlniho kapitalu
[Putnam 2004:14]. Pfi rozvijeni teorie dochazelo kjejimu neustdlému rozsifovani
a rozméliovani, protoze do tvorby socidlniho kapitdlu zaradil Putnam vSe ,od zajmu
po politiku, pres chozeni do kostela, az po rodinné pikniky” [Sedlackovd 2012:79]. Nabizi
se otazka, kde konéi a zacinaji hranice oznacovani jakéhokoliv kolektivniho jednani jako tvorby
socidlniho kapitdlu. Tento neduh vede k obtizné stanovitelné operacionalizaci konceptu
[Keller 2009:66].

Obecné kritici narazeji na neurcitou kauzalitu mezi jednotlivymi dimenzemi konceptu
[Klsova 2013: 373]. Zastanci socialniho kapitalu sice dokdzali mnoho propojeni mezi mirou
socidlniho kapitalu stupném kriminality, vefejnym zdravim, nizsi korupci apod. Nicméné
kauzalita téchto jevl je tézko ovéfitelna [Putnam 2004:15].

Také prehlizeni moZnych negativnich disledkd socidlniho kapitdlu mélo za nasledek ostrou
kritiku [Pilecek 2010a:66]. Existuji formy socidlniho kapitalu zaloZené predevsim na uzavienych
sitich, které potlacuji individualni a kolektivni rozvoj, naptiklad organizovany zlo¢in v podobé
mafie ¢&i korupénich siti [Pile¢ek 2010a:66, Safr 2006:25].

Ackoliv Putnam na kritiku aktivné reaguje, nelze se ubranit tomu, Ze nékteré argumenty
kritikd teorie a vyznamu socidlniho kapitalu jsou oprdvnéné, predevsim problém kauzality

a neucelenosti pojmu.

23



3.1.3 Typy socialniho kapitalu
3.1.3.1 Premostujici, svazujici a spojujici socialni kapital

Na sociadlni kapitdl Ize nahlizet z rlznych perspektiv a identifikovat odlisSné typy
[Putnam 2004:14]. O bonding neboli svazujicim socidlnim kapitalu hovofime v pripadé
homogennich uzavienych skupin, jejichz ¢lenové jsou ochotni vzajemné si pomdahat a panuji
mezi nimi silné vazby a opora, problémy za hranicemi uzaviené skupiny vsak spiSe prehlizeji
[Keller 2009:63]. Tento druh kapitalu podporuje homogenitu a vysokou miru loajality
a solidarity v rdmci skupiny [Safr 2006:27]. Jako pfiklad uvedme rodinu. Pro rozvoj socialniho
kapitalu napfi¢ spolecnosti je pfinosnéjsi pfitomnost bridging, neboli pfemostujiciho socialniho
kapitalu. Indikdtorem jeho existence jsou slabé vazby, jejichz pfitomnost vypovida
o otevienosti spoleCenstev, kterd umoznuje vzdjemné obohaceni o rlizné hodnoty a nazory
[Stachova 2008:28]. Rozliseni kapitdlu na bridging a bonding souvisi s druhy reciprocity
a dlvéry, které jsou ve vztazich pritomny. Znakem premostujiciho socidlniho kapitalu je
tzv. generalizovand reciprocita. Znamend, Ze lidé jsou ochotni pomoci druhym v nadéji, ze
jejich jednani jim bude v pripadé potieby odjinud oplaceno [Keller 2009:63]. Zohlednéni
hierarchie ve spolecnosti prineslo dodatecné zavedeni tretiho typu, a to linking, neboli
spojujiciho kapitalu, ktery vypovida o vztazich mezi lidmi s rdznym mocenskym postavenim

[Safr 2006:28].

3.1.3.2 Kolektivni a individudlni socidlni kapitdl

Kritériem pro rozliSeni mezi kolektivnim a individudlnim socidlnim kapitdlem je pfijemce
zisku z néj vyplyvajiciho. Socidlni kapital ve smyslu prospéchu jednotlivce prosazoval Bourdieu,
hlavnim predstavitelem kolektivniho kapitalu je Putnam [Safr 2006:25].

V nékolika pfispévcich lze nalézt obdobné déleni socidlniho kapitdlu, a to
na personalizovanou a kolektivni formu. Typické pro kolektivni druh socialniho kapitdlu, kterym
se budu v ramci analyzy predevsim zabyvat, je skutecnost, Ze vznikld divéra presahuje hranice
skupiny, v niz vznikd a pomaha tak k zvySeni obcanskosti spolecnosti [Stachova 2008:27].
V pripadé personalizovaného socidlniho kapitdlu zlstava divéra ve skupiné a vztahuje se

pouze na jeji ¢leny [Stachova 2008:27].
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3.2 Operacionalizace socialniho kapitalu

Nejen o teoretickém vymezeni konceptu se vedou neustale diskuze, konsensus nepanuje
ani nad mérenim a identifikaci determinantd zjistujicich pfitomnost a miru socialniho kapitalu
[Stachova et al. 2009:13]. Problém spociva v komplexnosti a neohrani¢enosti tohoto pojmu.
Zkoumani tohoto empiricky téZzko uchopitelného konceptu vede casto k prechodu
od kvantitativnich zkoumani ke kvalitativnim formam, pripadné ke kombinaci pfistupl
vyzkumu [Tonts 2005: 139]. Pozornost bude vénovdna predevsim kolektivni formé socidlniho
kapitalu, Vavra dokonce hovofi o dobrovolnickém kapitalu, coZ je konstrukt spojujici socidlni

kapital s organizovanou dobrovolnickou ¢innosti [Fri¢ et al. 2010: 130].

3.2.1 Putnamiiv index méieni socialniho kapitalu

Putnamiv index socidlniho kapitdlu patfi dle Pilecka k nejpouzivanéjsim zplsoblm
konceptualizace pojmu. Prostfednictvim agregovanych dat se méfi za pomoci Ctrndcti
indikdtord celkem pét dimenzi - komunitné organizovany Zivot, angaZovanost
ve vécech verejnych, komunitni dobrovolnictvi, neformalni sociabilita a socidlni dlvéra
[Pile¢ek 2010a: 70]. PGvodnim cilem indexu bylo zméfit miru socidlniho kapitalu v americkych

statech [Putnam 2000:290].

Tabulka €. 2: Méfeni socidlniho kapitalu v USA - R. D. Putnam

Dimenze Indikatory

Podil lidi ve vyboru lokalnich organizaci za posledni rok
Podil lidi v manazerské pozici v klubech za posledni rok
Komunitné organizovany zivot Pocet ob&anskych a socialnich organizaci na 1000 obyvatel
Prdmeérny pocet setkani v ramci klubl za posledni rok
Prdmeérny pocet ¢lend skupin

Angazovanost ve vécech Volebni u€ast v prezidentskych volbach

vefejnych Poget uskuteénénych vefejnych setkani tykajicich se mésta &i $koly

Pocet neziskovych organizaci na 1000 obyvatel

Komunitni dobrovolnictvi Prameérny pocet u€asti na komunitnich projektech v poslednim roce
Primérny pocet Ucasti na dobrovolnické praci v poslednim roce

e s Souhlas s vyrokem "Travim hodné &asu navstévou pfatel"
Neformalni sociabilita

Primérny pocet uspofadanych domacich party v poslednim roce

Souhlas s vyrokem "VétsSiné lidi I1ze véfit"

Socialni davéra
Souhlas s vyrokem "VétSina lidi je Eestna"

Zdroj: Safr 2006:49; Putnam 2000: 291.
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Socialni davéru Putnam pozdéji z Indexu vyradil, protoZe ji povaZoval za dlsledek existence
socialniho kapitalu [Safr 2006:48]. Jednotlivé indikatory indexu méFeni vye socidlniho kapitalu
byly podrobeny kritice. Dle Kellera napfiklad nelze na stejnou Uroven postavit Ucast
na rodinnych seslostech, ¢lenstvi ve spolcich a politické aktivity [Keller 2009:67]. Proto jini

autofi prikladaji ve svych pracich jednotlivym dimenzim rliznou vahu [Stachova et al. 2009:39].

3.2.2 Identifikace indikatort

Alkoliv vétiina autordl vychazi z Putnamovy prace [Safr 2006:58], konkrétni indikatory
méreni se mezi vyzkumy lisi. Vétsina méri socialni kapital prostfednictvim analyzy faktord,
jakymi jsou clenstvi ve spolcich a dobrovolnickych organizacich, volebni Gcast, navstévy
bohosluZeb a kostela, smysl pro komunitu a rlizné zplsoby zjistovani dlvéry [Tonts 2005: 138].
Zde uvedu determinanty socidlniho kapitalu, jejichz vyznam je ovéren a uzndn a zdroven jsou

relevantni pro ¢eské kulturni prostfedi a téma této prace.

3.2.2.1 Clenstvi ve spolcich

Putnam povazuje obcéanska sdruzeni, pfedevsim ta volnocasova, za zdroj rozvoje socialniho
kapitdlu [Putnam 1993: 91]. Jak jiz bylo feceno, hodnoty, které vramci téchto spolki
a obcanskych sdruZeni vznikaji, jsou pak prenaseny dale do spole¢nosti, a dochdzi tak
k reprodukci socialniho kapitalu [Klsova 2013:373]. Samotna existence spolkl je tedy jednim
z indikator( socialniho kapitalu. V pfipadé méreni na makrourovni se pracuje s poctem spolkd
v danych lokalitach [Klsovd 2013:376]. Posuneme-li se niZze na mezidroven, lze pfislusnost
k spolklim a organizacim obcanské spolecnosti povaZovat za jeden ze zdrojl socidlniho
kapitalu. Nicméné je nutné mit na paméti opravnénou kritiku, kterd se v souvislosti s timto
empirickym mérenim objevuje, a to rozliSovani vyznamu a rozsahu rGznych druh( spolkd,
jejichz ¢innost mlzZe mit rizné dopady. Obecné tedy nelze vySe uvedené Putnamovo tvrzeni
generalizovat, protoZe samotna existence dobrovolnych sdruzeni neni automaticky
indikdtorem socidlniho kapitdlu a rozvoje obcanské spolecnosti vdané lokalité
[Stachova 2008:29], spolek mUZe existovat napfiklad pouze formalné. Proto je nutné ovéfrit
vztah ¢lenstvi ve spolcich s ostatnimi indikatory. V souvislosti s ¢lenstvim je nutné také myslet
na miru aktivity ¢lend. Dle Putnama totiZ pasivni ¢lenstvi v asociacich socialni kapital rozviji

v omezené mire [Wollebaek 2002: 38].
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3.2.2.2 (Generalizovand) diivéra

Dlvéra je zakladnim elementem konceptualizace socidlniho kapitalu. V pfipadé spoluprace
si individua musi navzdjem d(vérovat, aby bylo moziné jednat kolektivné v souladu
se stanovenymi cili [Wollebaek 2002: 33]. V praxi rozlisujeme rtizné druhy davéry. Silna dlveéra
je Casto prezentovana vramci uzavienych komunit, slaba, neboli generalizovana socidlni
divéra, vznikd mezi lidmi, ktefi se neznaji prilis blizce, ale kooperuji spolu
[Wollebaek 2002: 33].

Pfi hledani propojeni konceptl, doklada Dekker pozitivni vztah mezi ¢lenstvim v obéanskych
sdruzenich a mirou divéry [Dekker 1998 in Stachova et al. 2009:26]. Paxton dokonce samotné
Clenstvi v obcanskych organizacich povaZuje za prediktor generalizované davéry
[Paxton in Stachova et al. 2009:25].

Pfi operacionalizaci Ize na ddvéru nahliZet z vice hledisek, a to obecné na generalizovanou
dlvéru napfic spolec¢nosti, napfiklad mezi ¢leny urcité skupiny [Pilecek 2010a: 69], ale také jako
na davéru v instituce [Pilecek 2010b: 85] mérenou stupném ddvéry mistnim zastupitelstviim,
vladé apod. [Stachova et al. 2009:35]. Jednotlivé otazky i celé baterie zaméfené na zjistovani
dlvéry byvaji soucasti velkych setfeni, napriklad European Value Study, European Social Survey
apod. [Stachova et al. 2009:26-27]. Standardizované méreni dlvéry bylo i jednim z témat
vyzkumu Dobrovolnictvi 2009, ktery se stal podkladem této diplomové prace, a proto bude

mozné v souvislosti s ¢lenstvim u dobrovolnych hasict miru davéry ovéfit.

3.2.2.3 Socialni sité

Putnam na socidlni sité nahlizi predeviim jako na prostfedek pro vytvareni davéry
a obcanské angaZovanosti [Wollebaek 2002: 34]. V ramci méfeni se zpravidla pracuje
s klasifikaci, ktera déli zkoumani socidlnich siti do dvou kategorii. Prvni je zaménitelna
s indikatorem zjistujicim ¢lenstvi v rliznych asociacich. Prostfednictvim této otazky je zjistovana
mira formalnich socidlnich siti [Stachova et al. 2009:28]. Neformalnimi socialnimi sitémi se pak
mysli Cetnost setkdvani se s rodinou, prateli, kolegy z prace apod. [Stachova et al. 2009:29].
Vramci analyzy bude na socidlni sité nahlizeno predevsSim v souvislosti s jejich vlivem

na dobrovolnickou ¢innost.
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3.2.2.4 Obcanska angazovanost a politicka participace

V demokracii Putnam vidi projev kolektivniho jednani, béhem néhoz vznikaji vefejné statky,
respektive verejna sprava, a to diky investicim obcan(. Socialni kapital v o¢ich Putnama slouZi
jako podminka fungovani verejné politiky a z ¢asti je také jejim disledkem [Putnam 2004:15].

Pozitivni vztah ob¢anl k vefejnym institucim mlzZe byt vyjadien a méfen prostiednictvim
davéry [Stachova et al. 2009:32]. Kromé divéry k institucim je vztah k verejné spravé a politice
zjistovan skrze politickou participaci obéanl, nebo také napfiklad skrze odcizeni politice
vyjadruji distanci ob¢anl od politického systému [Stachova et al. 2009:33]. ZpUsoby méreni
obcanské a politické participace se rdzni. Bernard a kolektiv ve svém vyzkumu rozdélili tento
koncept do tfi indikatord a zabyvali se dobrovolnictvim, podporou obce a lokalni politickou
participaci. Ta byla zjiStovana prostfednictvim Gcasti v komunalnich volbach, sledovanim
politického déni v  mistnich lokalitAcch a Ucastni na vefejnych zasedanich
[Bernard et al. 2011: 170-171]. V jinych vyzkumech je operacionalizace tohoto konceptu
mérena napriklad prostfednictvim indikator(, jakymi jsou volebni ucasti, sledovani zprav
a mira politického zajmu [Wollebaek 2002: 41].

Nad konceptualizaci a operacionalizaci tohoto konceptu, podobné jako nad ostatnimi,
nepanuje konsensus a jejich zjistovani se pravdépodobné odviji od cili prace a moznosti

vyzkumnika.

3.2.2.5 Soundlezitost s mistem a verejny lokdlni Zivot

Indikator, ktery neni vidy soucasti standardizovanych nastroji méreni socialniho kapitalu,
povazuji v pfipadé tématu této diplomové prdace za klicovy. V roce 2008 byl soucasti vyzkumu
Centra pro vyzkum vefejného minéni a je zahrnut do zjistovani socidlniho kapitalu Statistickym
uradem ve Velké Britanii [Stachova et al. 2009:37]. Jedna se o vyjadreni vztahu osob k mistu
jejich bydlisté. Konkrétné zkouma vztah jedincl ke komunité, v pfipadé dobrovolnik( vazby
jejich organizace na mistni komunitu [Fri¢ et al. 2010: 141]. Primarné je ovSsem smyslem tohoto
indikatoru zjistit, jak se lidé ve svych lokalitach citi [Stachova et al. 2009:38].

UdrZovani a podpora lokalniho verejného Zivota ma vice vyznam(, mimo jiné integracni
funkci, kterd pfispivd krozvoji socidlniho kapitalu. Zdrojem integrace byva, predevsim
na venkové, hospoda, obchod apod. [Bernard et al. 2011: 141-142]. Lze ovSsem piedpokladat,
Ze takovou funkci pIni i mistni spolky. Dle Bernarda je lokalni vefejny Zivot projevem existence

komunity a zdroven podminkou pro jeji rozvoj. V praxi se projevuje pfileZitostmi pro setkdvani
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a stmelovani, budovanim socidlnich siti a spoleénym zdjmem o vefejnd témata vedoucim

ke kolektivnimu jednani [Bernard et al. 2011:142].

3.2.3 Problémy operacionalizace

Z vyse uvedeného je ziejmé, Ze socialni kapitdl neni pevné ukotveny koncept, ktery lze
standardné zkoumat. Jednotlivé indikatory by mély byt prizplsobeny kulturnimu prostredi,
ve kterém je koncept zjistovan, a k vysledkim vyzkumd by se mélo pristupovat kriticky
s ohledem na slabiny konceptu. Ackoliv bylo v poslednich letech provedeno mnoho vyzkumi
tykajicich se socidlniho kapitdlu, z c¢asti méfeného socidlni ddvérou v korelaci
s dobrovolnictvim, sila statistickych vztahl zaostava za teoretickymi a politickymi ocekavanimi
a upozoriiuje na nejasnost vyznamu socidlniho kapitdlu nebo dlvéry jako podminek
pro dobrovolnické zapojeni [Dekker et al. 2008: 9]. Cim? se navic vracime k tomu, Ze p¥i méfenf
konceptu je nutné mit na paméti problém kauzality a v rdmci interpretace na néj upozornit
[Tonts 2005: 139].

Hlavni problém empirického zkoumani konceptu ovsem vidim v neukotvenosti jednotlivych
znakl, jez by mély vyjadfovat komplexni obraz socidlniho kapitalu. Ackoliv byly zvoleny
nejCastéjsi indikatory zjistujici pritomnost socidlniho kapitalu, jejich méfeni nabizi dalsi prostor
k diskuzi. Autoti sami operacionalizuji dlvéru, vyznam socidlnich siti, ob¢anskou a politickou
angazovanost a verejny lokalni Zivot rlzné, neexistuje jednotny a ovéreny zpUsob méreni.
Navic je nutné si uvédomit rozsah jednotlivych indikator(l. Ty se samy stdvaji samostatnymi
jednotkami, jez jsou predmétem studia v socidlnich védach. V diplomové préci tedy nelze
skutecné proniknout do hloubky vySe predstavenych konceptl, a proto se v ramci analyzy

budeme pohybovat pouze na povrchu.
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4. Vymezeni problému a cil diplomové prace

Sbory dobrovolnych hasi¢ll se z hlediska definic a rozliSeni stylu dobrovolnictvi fadi mezi
tradi¢ni zajmové grassroots organizace, specifické jsou také vysokym procentem zastoupeni
mladeze. Ovsem dle teorie Hustinxe v dnes$ni dobé dochazi k posilovani individualizovaného
vzorce dobrovolnictvi, ktery je typicky slabymi vazbami na komunitu, nestabilitou, orientaci
dobrovolnikll na osobni benefity z dobrovolnické c¢innosti a snahou uplatnit své znalosti
a dovednosti v organizacich s profesionalizovanou strukturou [Fri¢ 2010: 41]. Pokud se méni
charakter soucasného dobrovolnictvi, nebo spiSe dochazi k mixu tradicniho a moderniho
vzorce [Hustinx 2003: 171], nabizi se otdzka, pro¢ v ¢eském prostredi s takovou oblibou
pretrvavd tradice sborl dobrovolnych hasicél, typickych zastupch kolektivniho vzorce

dobrovolnictvi, a jak svou ¢innost vnimaji sami dobrovolnici.

4.1 Cil prace

Cilem diplomové prace je za pomoci konceptu rozvoje socialniho kapitalu zodpovédét
otazku vyznamu a postaveni sbor( dobrovolnych hasicl. Hlavnim predpokladem je, Ze
existence tohoto dobrovolnického sdruzeni ma vice rozméra. Z hlediska rozvoje socialniho
kapitalu Ize ocekavat, Ze jako nejvyznamnéjsi se postaveni dobrovolnych hasicu jevi v otazkach
rozvoje komunit, ve kterych plsobi. Na zdkladé teoretickych poznatk( se domnivam, Ze
dobrovolni hasi¢i zaujimaji, predevsim na venkové, vyznamné misto v udrZovani vefejného
spolecenského Zivota a tradic. Byt soucasti této organizace tedy znamena socialni zaclenéni,
navazovani a udrzovani socidlnich vazeb a obcansky aktivni zplsob Zivota. Na vybranych
indikatorech budu postupné sledovat projevy pfitomnosti kolektivniho socidlniho kapitalu
a v porovnani s ostatnimi dobrovolniky se pokusim reflektovat jejich vyznam. Otazkou je, zda
jsou dobrovolni hasi¢i z hlediska sloZzek socidlniho kapitalu oproti ostatnim dobrovolnikiim
vyjimeéni. Cilem prace tedy neni zkonstruovat komplexni index zjistujici miru socialniho
kapitalu, ale reflektovat jednotlivé dimenze a odhalit jejich vyznam v pripadé plsobeni sborl

dobrovolnych hasic¢a.
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4.2 Vyzkumné otazky a hypotézy

Pro vlastni vyzkum a analyzu byly stanoveny nasledujici otazky: Pfispivaji dobrovolni hasici
ke zvySovani socidlniho kapitalu? Jak se v otdzkdch socidlniho kapitdlu odliSuji dobrovolni
hasi¢i od ostatnich dobrovolnik(? Jaky druh socidlniho kapitdlu ve sborech dobrovolnych
hasicl prevlada? Jaky vztah maji dobrovolni hasic¢i k mistnim komunitam? Vytvareji dobrovolni
hasi¢i prostor pro rozvoj lokdlniho komunitniho Zivota? ZvySuje clenstvi ve sborech
dobrovolnych hasi¢dl miru dlvéry? Vykazuji dobrovolni hasi¢i vyssi stupenn obcanské
angazovanosti nez ostatni dobrovolnici? Vysledkem téchto otadzek jsou hypotézy, které budou

ovéreny v rdmci analytické ¢asti diplomové prace.

Hlavni hypotéza:

Cinnost dobrovolnych hasici pozitivné ptisobi na rozvoj socidlniho kapitdlu.

Pracovni hypotézy
Vyznam sdruZeni se projevuje predevsim v oblasti posilovdni koheze komunity.
Vazby v ramci organizace dobrovolnych hasi¢t jsou silné, sdruZeni inklinuje k reprodukci
svazujiciho typu socidlniho kapitdlu.
Dobrovolni hasici projevuji vyssi miru ddvéry neZ ostatni dobrovolnici, a to predevsim
v otdzkdch divéry ¢lenim organizace a mistni samosprdve.
U dobrovolnych hasict je vyssi sance obcanské angaZovanosti neZ u ostatnich

dobrovolnika.
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5. Metody diplomové prace
5.1 Mixed Methods Design

Pro naplnéni stanovenych cilli pouzivam v diplomové praci metody kombinujici kvantitativni
a kvalitativni pfistup. Jednd se o tzv. mixed methods design, vyzkumnickou strategii, ktera
zahrnuje vice neZ jeden typ vyzkumnych metod [Brannen 2008: 53]. Konkrétné se jedna
o sekvencni, neboli dvoufazovy design (viz Schéma ¢. 1), ktery se pouZiva v pripadé, kdy
vyzkumnici zacinaji s analyzou kvantitativnich dat majici dominantni postaveni ve vyzkumu
a poté pouziji kvalitativni metody, predevsim za Ucelem vysvétleni vysledkd vyplyvajicich
z predchozi analyzy [Creswell 2003: 215]. Tematické okruhy zkoumani byly shodné, respektive
scénar rozhovoru s informatory byl sestaven na zakladé témat a vysledk( kvantitativni faze.
Diky tomuto postupu je vysledkem analytické casti diplomové prace komplexni obraz
zkoumané problematiky. V souvislosti se studiem socidlniho kapitdlu je kombinace ptistupl

zkoumani vzhledem k problematice konceptu zavedenou praxi [Tonts 2005: 139].

Schéma €. 1: Sequental mixed methods designs: Explanatory design

QUAN data & Following up QAUL data & Interpretation
results results

Zdroj: Creswell a kol. 2008: 69.

V pfipadé sekvencéniho designu byva nutné zvazit nékterd doporuceni. V prvé fadé vybér
respondentld a komunikacnich partner(. Ackoliv by bylo Zaddouci provést rozhovory s osobami,
které na predchozim vyzkumu participovaly [Creswell a kol. 2008: 76], nebylo to vzhledem
k provadéni sekundarni analyzy anonymnich dat mozné. Tento postup odpovida bézné praxi,
protoze i kdyZ jsou autofi obou fazi vyzkum( shodni, neni snadné a eticky vhodné oslovit
respondenty znovu. Jako svou obhajobu pro tento postup vyzkumnici uvadéji, Ze kvantitativni
faze vyzkumu generalizuje zavéry na celou populaci, proto Ize provadét ve druhé fazi rozhovory
s jinymi osobami [Creswell a kol. 2008: 76]. Pro zvySeni kompatibility je vhodné vybrat
pro druhou fazi informatory, jejichz charakteristiky odpovidaji vysledkdm kvantitativni faze

(napf. provést rozhovor srlznymi, na zakladé analyzy zkonstruovanymi typy respondentd,
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s extrémnimi pripady, s osobami spliujici sociodemograficky profil zkoumané skupiny apod.)
[Creswell a kol. 2008: 77]. Toto doporuceni bylo splnéno.

V drivéjsich letech se kombinace kvantitativniho a kvalitativniho pfistupu jevila pfijatelnd
pouze v souvislosti s problematikou triangulace, a pokud se autofi vyzkumi o takovém
pristupu zkoumani reality zminovali, bylo to pfedevsim v souvislosti s vyjmenovavanim limitQ
a omezeni kombinace dvou design( [Bryman 2010: 87]. Dnes se ovSem situace méni
a kombinace metod a pristupll se jevi jako popularni zplsob zkoumani, ackoliv pravidla
Uspésného uzivani takového postupu nejsou zatim presné ustanovena [Bryman 2010: 88-89].

Nevyhodou a vyzvou zdroven je, ze uzivani mix methods design pozaduje vyssi naroky
na pozici vyzkumnika, ktery si musi osvojit nové metody a opustit jiz ovéfenou zénu, napfriklad
i tim, Ze si osvoji odborny jazyk pfisluSnych metod, protoze vystupy kvantitativniho
a kvalitativniho  zkoumani nelze popisovat prostfednictvim  totoZznych  pojmi
[Bryman 2010: 55-56]. Obecné patti sekvencéni exploracni studie k nejjednodussim praxim
mixed methods designs, protoze jednotlivé faze vyzkumu jsou od sebe oddélené a je snadné je
popsat. Nevyhodou zvoleného postupu jsou casové ndroky na provedeni takové strategie.

Nicméné v pripadé této prace byl tento neduh odstranén za pomoci analyzy jiz existujicich dat.

5.1.1 Sekundarni analyza dat

Prvni faze analyzy je zaloZena na sekundarni analyze jiz existujicich kvantitativnich dat, ktera
vznikla ve druhé poloviné roku 2009. Zdrojem onoho datového souboru je vyzkum
Dobrovolnictvi 2009, ktery byl realizovany pod zastitou Univerzity Karlovy v Praze, Fakulty
socialnich véd, Centrem pro socialni a ekonomické strategie (CESES) [SOU 2009]. Vyzkumnici
zji$tovali miru zapojeni obyvatel Ceské republiky do dobrovolnickych aktivit, jak neformalnich,
tak predevsim formalnich. Otazky se orientovaly na motivaci lidi zapojit se do organizaci
obcanské spolecnosti, socialni kapital dobrovolnikl a jejich hodnotovou orientaci, cilem ale
také bylo zjistit informace o mife profesionalizace a vnitfni struktufe neziskovych organizaci,

v nichZ osloveni dobrovolnici plsobi, a zachytit jejich historii a fungovani.

5.1.1.1 Vybér a zdroj dat

Sbér dat se uskutecnil béhem Fijna azZ prosince 2009. Informace byly ziskany prostfednictvim
standardizovaného dotazniku od 3811 obcanti Ceské republiky. Konkrétni respondenti byli
vybrani na zdkladé stratifikovaného vicestupfiového ndhodného vybéru. Celkem byly

provedeny tFi stupné vybéru - doslo k rozdéIni Ceské republiky do 57 Uzemnich €asti, v ramci
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nichz byly ndhodné vybrany zdkladni sidelni jednotky. Nasledné doslo k vybéru domacnosti,
v nichz byli osloveni ndhodné vybrani jednotlivci starsi 14 let [Fri¢ 2010: 63-64].

Co se tyce dostupnosti dat, tak ackoliv byl datovy soubor soucasti datového katalogu
Nesstar spravovaného Ceskym socidlnévédnim datovym archivem, oddélenim Sociologického
Ustavu, k dispozici, do konce roku 2011 nebyl uZivateldm volné pfistupny a bylo jej mozné
ziskat pouze se souhlasem depozitora [SOU 2009]. Dnes si lze datovy soubor v pFipadé
registrace do Ceského socidlnévédniho datového archivu spolu s dotaznikem stadhnout

[SOU 2009] a poutzit pravé pro sekundarni analyzu dat.

5.1.1.2 Cilova skupina

Cilovou skupinou ptvodniho vyzkumu byli ob&ané Ceské republiky star$i 14 let.
30% vsech dotazanych, konkrétné 1132 respondentl, deklarovalo, Ze za poslednich 12 mésicl
dobrovolné pracovalo pro nékterou neziskovou organizaci. Na vypovédich téchto osob byla
zalozena vétSina zjisténi [Fri¢ 2010: 65]. | v pripadé vlastnich analyz budu pro ucely komparace
pracovat vétSinou se souborem dobrovolnik(, hlavni sledovanou skupinou ovsem budou
dobrovolni hasici. Ze 167 ¢lend sbor( dobrovolnych hasicl a z celého vybérového souboru
povazuje 139 osob byti soucdsti sdruzeni dobrovolnych hasicli za svou nejdulezitéjsi formalni
dobrovolnickou aktivitu. Procentudlni zastoupeni dobrovolnych hasi¢l fadi toto sdruZeni

v datovém souboru k tém nejvétsim.

5.1.1.3 Kritika sekunddrni analyzy dat

Sekundarni analyza znamena vyuzivani jiz existujicich udaji a predstavuje tak alternativni
zpUsob teseni realizace vyzkumu ¢i méreni [Reichel 2009: 168]. Jejim prostiednictvim dochazi
k re-analyze dat ziskanych jinou osobou ¢i organizaci [Hakim 2000: 24]. Ziskani datovych
souborll pro studium a nekomercni vyzkumy je umoznéno diky existenci datovych archivd,
které jsou svou podstatou pripodobriovany ke knihovnam [Babbie 2004: 276]. Datovy soubor
Dobrovolnictvi 2009 pochazi pravé z Ceského socidlnévédniho datového archivu.

Tato zdanlivé snadna cesta k pristupu k datim ovSem neodhaluje nastrahy, které s sebou
prevzeti datovych souborl pfindsi. Vyhody sekundarni analyzy dat jsou ziejmé, predevsim
finan¢ni [Reichel 2009: 168] a ¢asova Uspora [Babbie 2004: 276]. UZivatel se nemusi zabyvat
budovanim kvalitniho research designu, tvorbou nastroje a shérem dat, ale prebira jiz hotova
data pfipravena k analyze. Navic diky recyklaci dat vyuZije, v pfipadé UspéSného badani,

skrytého potencidlu dat, protoZe velkd ¢ast autord plvodnich vyzkumi neni s to a ani nema
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v Umyslu provést komplexni analyzu vS§ech moznych souvislosti, kterd data nabizeji, ale zaméfi
se predevsim na své vyzkumnické otdzky. DalSim pozitivem pro zpracovatele jiz existujicich dat
je pristup k materialu, ktery by nebyli schopni sami nikdy vytvofit, v nékterych pripadech jsou
datové soubory vysledkem velice kvalitni a dlouhodobé prace, a slibuji tak kvalitni vystupy
[Babbie 2008: 21]. Jakym nevyhoddm ale musi uzivatel pfi sekundarni analyze dat celit? Téma,
cile a jednotlivé okruhy danych vyzkumu jsou prizptisobeny zajmdm plvodniho autora, a proto
se pfi sekundarni analyze dat nabizi otdzka validity zkoumani. Ackoliv se otdzky v dotazniku
polozené mohou blizit Zzddoucimu tématu nové prdce, pravdépodobnost, Zze budou zcela
spliiovat naroky nového vyzkumnika, neni vysoka [Babbie 2004: 276]. | z tohoto dlvodu bylo
rozhodnuto o provedeni nadstavby vyzkumu, a to kvalitativni sondy mezi dobrovolnymi hasici.
Dalsi nevyhodou je riziko prevzeti chyb, kterych se mohli autofi plvodniho vyzkumu dopustit.
Detekovat takové nedostatky ex-post neni snadné [Reichel 2009: 168]. Je nutné si uvédomit, ze
vSechny primarni datové soubory v sobé obsahuji chyby vzniknuvsi v prabéhu vyzkumu, proto
tato prekazka neni divodem pro odmitani sekundarni analyzy [Smith 2008: 26]. Je ovsem
nutné vyvinout snahu ony chyby odhalit a vzit pfi analyze a interpretaci dat v potaz.
V neposledni Fadé je nutné se vyrovnat s problémem stafi plvodniho vyzkumu. Setfeni
Dobrovolnictvi 2009 probéhlo, jak je z ndzvu patrné, na konci roku 2009. Ackoliv je tedy
vyzkum starsi vice nez 4 roky, domnivam se, Ze v souvislosti se skupinou dobrovolnych hasica
neni tato Casova propast prekazkou k vyvozovani zavérd. Sbory dobrovolnych hasich nebyly
jako jedny z mala pro svou nepostradatelnost v souvislosti s ochranou obyvatel pred pozary
b&hem éry socialismu na Uzemi dnesni Ceské republiky zakazany ani omezeny [Kiisova 2013:
375]. Jejich pozice mezi dobrovolniky je ukotvend a dlouhodobé stabilni. Proto pfedpokladam,
Ze za poslednich nékolik let mezi dobrovolnymi hasi¢i ke zméndm ve vnimani vlastni pozice

nedoslo.

5.1.2 Kvalitativni vyzkum

Druhou analytickou ¢&asti diplomové prace, jez se svysledky analyzy kvantitativnich dat
proling, je analyza polostrukturovanych rozhovord. Pfesuneme se tedy ke kvalitativnimu pojeti
vyzkumu, jehoZ podstata a postup se od kvantitativnich metod odliSuji. Dominantni postaveni
kvantitativnich vyzkumi nelze v sociadlnich védach popfit, nicméné v poslednich letech hodnota
a prestiz kvalitativniho zkoumani stoupd [Marshall 2006: 52]. Jak je ke kvalitativnimu vyzkumu
pfistupovano z hlediska mixed methods designu? Zavisi na konceptu vyzkumu, casové
posloupnosti a rozhodnuti vyzkumnika. V pfipadé této diplomové priace a na priklad
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ve vyzkumech, které jmenuje Julie Brannen, navazaly obsahy polostrukturovanych rozhovor(
na témata, proménné a vysledky zjisténé prostifednictvim kvantitativni analyzy dat
[Brannen 2008: 63]. Cilem je, aby informace ziskané prostfednictvim interview s informatory
navazaly na vysledky kvantitativnich analyz a posunuly je dale. Néktefi autoti pouZivaji tzv.
mékka data k ochrané sebe samych pred nafknutim o vychyleni vysledkd kvantitativni analyzy.
Tento pfistup ovsem popird podstatu mix methods designu, ve kterém je vice pfistupl pouZito
za UCelem porozuméni a ne k obhajobé vysledk(l dominujiciho pFistupu [Brannen 2008: 58].
Interview v kvalitativnim vyzkumu je popisovano jako ,konverzace s urcitym ucelem”
[Marshall 2006: 101]. V tomto pfipadé byl jako typ interview vybran strukturovany rozhovor
s otevienymi otazkami [Hendl 2008: 147]. Typické pro tento postup jsou pfedem stanovené,
peclivé na naplanované oteviené otazky tykajici se rdznych okruhl zkoumani. Diky zavedené
struktufe se sniZuje variabilita odpovédi, stoupd mira reliability a vysledky je pak mozné lépe
porovnavat [Hendl 2008: 147]. Také vzhledem k malym zkuSenostem s provadénim
kvalitativnich rozhovor(, bylo rozhodnuto pravé o tomto postupu, ktery klade na tazatele nizsi
naroky. Nevyhodou tohoto typu dotazovani je omezenost interview dana jeho jasnou
strukturou a mira interpretativniho a situacniho pojeti, typického pro kvalitativni vyzkum, je
upozadéna [Hendl 2008: 147]. Vyssi mira strukturovanosti je ale pravé v pripadé ovérovani
a rozsifovani jiz analyzovanych zavérd dokonce doporucovana [Marshall 2006: 101]. Proto,
vzhledem k tomu Ze kvalitativni sonda navazuje pravé na rdmec analyzy kvantitativnich dat,

nevidim v této restrikci vybrané metody prekazku.

5.1.2.1 Cilova skupina, vybér a struktura komunikacnich partnerii
Rozhovory byly provedeny s dvanacti dobrovolnymi hasi¢i a hasickami. Ackoliv cilem
kvalitativnich studii neni zajistit reprezentativni vybér ucastnikd vyzkumu za ucelem
generalizace zavérl na cilovou populaci, ale klicovou roli hraje orientace na zkoumany problém
[Reichel 2009: 40], byla podniknuta snaha vybirat ucastniky interview tak, aby jejich
sociodemograficky profil naplnil Skdlu zakladnich hodnot a bylo moiné ziskat informace
od osob s rliznym socialnim a demografickym pozadim. To znamen3, Ze do vybéru byli zafazeni
muzi a Zeny rlizného véku, dosazeného vzdélani a mista bydlisté, konkrétné dobrovolni hasici
zmésta a venkova, ktefi dohromady zastupovali Sest sborl dobrovolnych hasi¢l. Snaha
zahrnout do vybéru dobrovolné hasic¢e plsobici v hasi¢skych sborech na venkové a ve méstech
byla Ucelovd. Samoziejmé se jednd o potfebu pokryt oblast zkoumani, méla jsem ale také
v umyslu odhalit odliSné vzorce fungovani dobrovolnych hasi¢skych sborl na venkové
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a ve méstech. Nakonec bylo ovsem rozhodnuto, Ze na toto déleni neni v préci prostor. Navic
ziskand data tuto oblast nedostatecné pokryvaji. Zajimavosti vybéru je zastoupeni
profesiondlnich hasicid. Mezi profesionalnimi hasi¢i neni totiz v praxi neobvyklé, Ze se
ve volném ¢&ase vénuji dobrovolnictvi v rdmci sborG dobrovolnych hasi¢@ [Stukhejlovd 2013].
V nékterych pripadech vede dobrovolné hasiéstvi k rozvoji zajmu o tuto profesi. Do vybéru byl
také zarazen starosta mensi obce, jenz z povahy své funkce neni v mistnich obcanskych
sdruzenich aktivni, dle svych slov si zachovava nestrannost. Nicméné ze zdkona starostové
zajistuji fungovani zasahovych jednotek dobrovolnych hasi¢l [Zakon ¢. 133/1985 Sb.], navic
maji rozhodovaci prava v otdzce financovani tohoto obcanského sdruzeni, a proto se
na cinnosti dobrovolnych sbor( podileji. O dobrovolnosti tohoto muZe se hovofit ned3,

evyvys

polostrukturovanych rozhovort jsou uvedeny v Tabulce ¢. 3.

Tabulka €. 3: Seznam ucastnikd interview

Oznaceni v DP Pocet let u
Pohlavi/vék/pocet | Pohlavi | Vék |Bydlisté | Vzdélani | dobrovolnych Funkce u SDH Sbor
let u SDH hasict
Muz/15/5 Mui | 15 | Mésto zs 5 Clen dorostu SDH_2
Muz/17/8 Muz 17 Mésto A 8 Instruktor, ¢len dorostu |SDH_2
Zena/24/15 Zena 24 | Venkov Vyycm 15 V?.doua glc.)rostu, SDH_6
list vyjezdova jednotka
Muz/26/20 Mui | 26 |Venkov| S§ 20 strojnik, vyjezdova SDH_1
jednotka
Zena/27/15 Zena 27 | Venkov V\:;(;m 15 Rozhod¢i SDH_6
Muz/35/15 Mui | 35 | Mésto | V3 15 vedenideti SDH_4
(profesionalni hasic)
3 3 3 v ( d&ti a mlades
Jena/38/30 Jena | 38 |Venkov| V8 30 edouci déti amladeze | ¢, o
(zastupitelka)
Muz/42/28 Muz 42 | Venkov sS 28 Preventista (zastupitel) |SDH_1
Zena/47/18 Zena 47 | Venkov sS 18 Orgamzatorka ake SDH_1
(mistostarostka)
Muz/51/35 Muz 51 | Venkov vS 35 Hospodar SDH_1
Muz/57/15 Muz 57 | Venkov SS 15 Velitel - starosta obce SDH_3
Muz/62/54 Mu? | 62 |Venkov| S% 54 Clensboru ~  Ispy_s
(profesionalni hasic)
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Osoby byly osloveny na zakladé prostfednikl, tzv. kliCovych osob. Konkrétné jsem
kontaktovala nékolik znamych, ktefi aktivné participuji ve sborech dobrovolnych hasicl,
a pozadala je o osloveni a doporuceni osob, se kterymi bych se mohla sejit a provést interview.
Timto postupem jsem se chtéla vyhnout provadéni rozhovori s lidmi, jeZ bezprostfedné znam.
Ackoliv se nejednd o citlivé téma, mohl by blizky vztah mezi mnou a zkoumanymi osobami mit
vliv na jejich odpovédi. Diky tomuto postupu jsem se takovému vychyleni vyhnula a zaroven
jsem skrze prostiedniky ziskala kontakty a predbéiné souhlasy s Ucasti na vyzkumu. Navic
spole¢ni znami, ktefi kontakty zprostfedkovali, mohli mit pozitivni vliv na vytvoreni dlveéry
mezi mnou a zkoumanou osobou. Pfi zasazeni postupu do kontextu metodologie
socidlnévédniho vyzkumu lze hovofit o Ucelovém vybéru zaloZzeném na dobrovolnosti
zUcastnénych osob [Reichel 2009: 83-84].

Vzhledem k vybéru skrze klicovou osobu nebylo mozné dodrzet rovnomérné zastoupeni
informatora z hlediska sociodemografickych indikatord, hlavni podminkou vybéru byla pouze
prislusnost ke sboru dobrovolnych hasi¢d. Proto naptiklad zastoupeni étyf Zen v poméru osmi
muzl je podhodnoceno. Budeme-li se vsak driet ovéfenych statistik vyplyvajicich z Setfeni
Dobrovolnictvi 2009, jsou Zeny ve sbhorech dobrovolnych hasi¢l zastoupeny patnacti procenty,

a proto bylo moZzné ocekavat snizenou Sanci ziskat je pro své badani.

5.1.2.2 Technika sbéru dat, priibéh rozhovortii a postup vyhodnocovdni

kvalitativnich dat

Jak jiz bylo zminéno, jako techniku sbéru dat jsem zvolila, podobné jako Haski-Leventhal
a McLeigh, polostrukturované rozhovory [Haski-Leventhal 2009: 84]. Pfedem jsem si pfipravila
okruhy, jez z velké casti kopirovaly témata zahrnuta do analyzy kvantitativnich dat, a na jejichz
zakladé jsem sestavila sady otadzek, které jsem pak pfizplsobovala pribéhu rozhovoru
a dopliovala o otazky vzniknuvsi béhem interview. Otdzky navazovaly na vysledky kvantitativni
analyzy dat, ale ptaly se také na kariéru dobrovolnych hasi¢li a obecné nazory a postoje
k dobrovolnictvi. Nechtéla jsem ziskat pouze reakce na vysledky statistické analyzy, nybrz jsem
vérila, Ze budu-li se tematicky pohybovat na stejnych Urovnich, ziskdm explanaci zavéra
pfedchoziho vyzkumu také. Oblasti, v nichZ se rozhovor pohyboval, pokryvaly témata pozadi
vstupu a setrvavani ve sborech dobrovolnych hasi¢l, tedy motivaci pro tuto ¢innost, napln
dobrovolnické cinnosti, rozvoj socialnich siti prostfednictvim sbord, vyznam dobrovolnych
hasicl pro mistni komunity a pripadny podil na vefejném Zivoté obce a komunalni politice.

Konkrétni prehled oblasti polostrukturovanych rozhovor(i naleznete v pfiloze této prace.
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Rozhovory probihaly na mistech, ktera nejvice vyhovovala Ucastnikim vyzkumu. Konkrétné
se jednalo o domacnosti, prostfedi hasi¢skych zbrojnic nebo kavarny, jeden rozhovor
se odehraval na pracovisti informatora, a to v budové profesionalnich hasi¢d. Délka rozhovord
se ruznila dle jednotlivych komunikacnich partner(, jejich chuti a schopnosti vypovidat.
Nejkratsi rozhovor trval 15 minut, nejdelsi 40 minut. Prilmérna délka interview trvala 25 minut.
Vzhledem k podstaté vyzkumu, ktery slouzil jako nadstavba predchozi analyzy sekundarnich
kvantitativnich dat, nevidim v délce rozhovor( problém. Rozhovory byly zaznamenavany
na prenosné digitdIni zafizeni a nadsledné doslo k transkripci vypovédi ucastnik vyzkumu.

Jako analyticky rdmec pro kddovani byla zvolena teorie socidlniho kapitalu. Nejednd se
o oteviené kdédovani, nybri o hledani a reflexi kategorii z predem zvolené teorie
[Hendl 2008: 234]. Pracovala jsem s kédy odvozenymi z teorie [Babbie 2004: 392]. Pfi analyze
kvalitativniho zkoumani mi Slo o ramce, v jakych se dané kategorie vyskytuji, a o propojeni

s vysledky sekundarni analyzy dat.

5.2 Kvalita vyzkumu
5.2.1 Vnitini validita

Vnitfni validita odpovida pojmu platnost, ktery jednoduse znamend, zda jsme zkoumali to,
co jsme méli v imyslu. Otazkou zjistovani validity zkoumani tedy je skutecnost, zda byl spinén
cil prace a zda vysledky odpovidaji skutecnosti [Reichel 2009: 67]. Vnitfni validity prace se
dosdhne rlznymi zplsoby. Napriklad v pripadé kvantitativniho pfistupu pouZivanim
osvédcenych nastroji méreni. Vtomto pripadé pljde o méreni standardizovanych konceptd,
jez zjistuji pfitomnost socialniho kapitalu. Vzhledem k sekundarni analyze dat neni mozné
operacionalizaci jednotlivych konceptl ménit, nicméné otazky tykajici se sociadlniho kapitalu
byly soucasti vyzkumu Dobrovolnictvi 2009. Validitu zkoumani Ize ovSem také ovéfit
prostfednictvim interview s dobrovolnymi hasici. Tento postup je nazyvan triangulaci. Jedna se
o snahu porozuméni problému na zdkladé kombinace zplsobu  zjistovani
[Silverman 2000: 190]. Dfive byl pojem chapan predevsSim jako prostfedek pro vzajemné
potvrzeni vysledkd, dnes triangulaci oznacujeme i proces, kdy dochazi prostrednictvim
kombinace metod k obohaceni vysledkli [Hendl 2008: 147]. V ptipadé diplomové prace byla
uplatnéna metodologicka triangulace, kdy doslo k prekroceni hranic jednotlivych pristupl

[Hend! 2008: 147].
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5.2.2 Reliabilita

Reliabilita neboli spolehlivost je také jednim z indikatorl méfeni kvality vyzkumu [Hendl
2008: 344)]. Zakladni otazkou, kterou si v tomto pripadé poklddame, je, zda budou
pfi opétovném méreni ziskdna ta samd data [Babbie 2005: 141, Reichel 2009: 68].
Vliv na miru reliability méreni ma mnoho faktorl. Napfiklad dotazovani neznaji odpovédi
na otdzky, které jim pokldddame nebo si jejich vyznam interpretuji odlisné
[Babbie 2005: 142, Silverman 2000: 199]. Reliabilita méfeni v kvalitativnim vyzkumu je oproti
kvantitativnim metodam nizsi. Rozhovory jsou provadény s malym poctem osob a navic
v ne pfisné strukturované atmosfére. To znamend, Ze neni na konci méreni vysledky s kym
porovnavat, a navic jednotlivé rozhovory jsou individudlni. Nicméné reliabilitu zkoumani jsem
se snazila zajistit predem stanovenymi tematickymi okruhy a predem pfipravenymi
strukturovanymi otevienymi otazkami. Vétsi prostor k diskuzi o spolehlivosti vysledk(l méreni

nabizi datovy soubor Citajici pres 3800 respondentd.

5.2.3 Reprezentativita

Podstatou zobecnitelnosti je moznost vztadhnout zdvéry vyzkumu na populaci, ¢i objekty,
které nebyly do zkoumani zahrnuty [Reichel 2009: 69]. Je-li tedy vyzkum reprezentativni, Ize
jeho vysledky generalizovat na dosaZitelnou cilovou populaci [Tashakkori 1998: 63]. To je
mozné v pripadé zavérh sekundarni analyzy dat. BEhem procesu vyzkumu byly dodrZzeny
zdsady nahodného stratifikovaného nahodného vybéru a vysledkem Setfeni je reprezentativni
datovy soubor za Ceskou republiku. P¥iloha € 1 obsahuje srovnani procentudiniho rozlozeni
sociodemografickych ukazatelll datového souboru a informaci ziskanych z Ceského
statistického uradu. Z hlediska pohlavi, véku a kraje bydlisté jsou data reprezentativni,
k vychyleni v rdmci vybéru vsak doslo v pfipadé proménné vzdélani. Konkrétné jsou v daném
souboru nedostatecné zastoupeny osoby se zakladnim vzdélanim, osob se stfednim vzdélanim
je naopak prebytek. Vychyleni se ale v tomto pfipadé pohybuje v fadu 5%. Ackoliv v otazce
reprezentativity narazime v souvislosti s kvantitativnim a kvalitativnim zkoumanim na propast,
byla v pfipadé vybéru informator(l projevena snaha provést rozhovor se zastupci riznych
sociodemografickych skupin. Pro zajiSténi vy$si miry reprezenatativity, ale i reliability by
samoziejmé bylo vhodné mit k dispozici v rdmci datového souboru vyssi pocet dobrovolnych

hasica.
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5.2.4 Etika prace

Dodrzovani pravidel etiky je nezbytnou soucasti jakékoliv prace. V souvislosti
se socialnévédnim vyzkumem nalezneme v kazdé metodologické knize a ucebnici kapitolu
vénujici se pravé této problematice, jeji vyznam je totiz neprehlédnutelny.

Pfi realizaci socidlnévédnich vyzkum( pracujeme vétSinou s dalSimi osobami a nabizi
se otdzka, jak s nimi v ramci vyzkumu jednat [Bryman 2012: 130]. Rozhovory s participanty
vyzkumu jsou totiz plné moralnich a etickych otazek a dochazi pfi nich k odhalovani soukromi
dotazovanych osob a umistovani ziskanych informaci do verejného prostoru [Kvale 2009: 23].
Pro tyto procesy proto vznikla pravidla a opatfeni zavedena profesiondlnimi asociacemi, kterd
formuluji etické kodexy, jez by mély byt béhem procesu zkoumdni dodrzovany
[Bryman 2012: 130]. Konkrétné v této diplomové praci se problematika etiky vyzkumu
z hlediska prace s respondenty a komunikaénimi partnery tyka predevsim druhé analytické
¢asti, polostrukturovanych interview.

Predpoklddam, Ze prevzaty datovy soubor byl pred svym vytvorenim etickym otazkdam
podroben. Data opatfila agentura Factum Group, kterd je od roku 2010 soucdsti mezindrodni
sité ESOMAR [PPM Factum], Mezindrodniho kodexu vyzkumu trhu a socidlniho vyzkumu
[Reichel 2009: 179], i ¢eského sdruzeni SIMAR [PPM Factum], organizace sdruZujici subjekty,
které plsobi v Ceské republice ve vyzkumu trhu a v oblasti vefejného minéni [SIMAR].
Toto zastiténi mimo jiné zarucuje dodrZovani etického kodexu vyzkumu. Zpétné mohu pouze
zhodnotit a potvrdit zachovani anonymity dotazovanych. Jedna se o reprezentativni anonymni
Setfeni Citajici vice nez 3800 respondentl. ldentifikace jednotlivych osob za pomoci dat
obsaZzenych v datovém souboru mozna neni. Dotaznik ani neobsahuje Zadné citlivé otazky,
u nichz by bylo moZné o tématu etiky diskutovat.

Radéji se zamérim na vlastni vyzkumnickou aktivitu, a to rozhovory s dobrovolnymi hasici.
Na dodrZovani etického kodexu jsem totiz méla pfimy vliv. V prvé fadé bylo nezbytné nutné,
aby byla zkoumand osoba do vyzkumu zafazena aZ na zakladé informovaného souhlasu.
Dokumentu, ktery obsahuje informace o Ulelu vyzkumu, roli vyzkumnika a zkoumaného
a predevsim zaruky etického jednani a nakladani s daty [Reichel 2009: 177]. Tento dokument,
jehoZ ucelem je poskytnuti informaci a ktery slouZi jako ochrana vyzkumnika i participanta,
musi byt obéma stranami podepsan [Kvale 2009: 27]. Kazdému z komunikacnich partner( byl
pfed provedenim interview takovy informovany souhlas predloZen, jeho kopii naleznete

v Priloze €. 2.
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V prvé rfadé byla zminéna dobrovolnost Ucasti. Dotazovany si musel védom svého prava
ukoncdit kdykoliv dle svého uvazeni participaci na vyzkumu [Babbie 2004: 63]. DuleZité bylo, aby
se dotazované osoby citily pohodIné a mezi nimi a mnou vladla pratelskd atmosféra. Proto byly
rozhovory provadény u informator( doma, ¢i v prostredi, jenZ je jim dobfe znamé. V souvislosti
s pohodlim musel byt také Gcastnik vyzkumu informovan o zplsobu, jakym jsem se k nému
dostala. Doslo tedy k odhaleni klicovych osob, které mi poskytly kontakt na zainteresovanou
osobu. Vzhledem k tomu, Ze se nejednalo o citlivé téma, véfim, Ze zplsob navazani kontaktu
nebyl etickou prekazkou. DalsSi otdzkou bylo zajisténi anonymity. Toto opatfeni bylo také
soucasti informovaného souhlasu. Se ziskanymi informace bylo nakladano tak, aby nebyla
identita zkoumané osoby odhalena nikomu dalSimu [Reichel 2009: 178], v tomto pripadé tedy
kromé mé a osobam, jez kontakt zprostfedkovaly. Pofizovani zvukového ¢i obrazového
zaznamu bylo zkoumané osobé pfedem oznameno [Reichel 2009: 178]. Vzhledem k tématu
prace nebyl divod informace pred informatory zatajovat a jako projev vdéku jsem

komunikacnim partnerim nabidla kopii vysledné prace [Creswell 2003: 64].
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6. Analyticka cast

V této Casti prace bude navazano na teoretické zakotveni a za pomoci metod popsanych
vySe predstavim wvysledky vlastnich analyz. Zavéry vychdzeji z datového souboru
Dobrovolnictvi 2009 a opiraji se predevsim o analyzu dobrovolnik, jichZ se vyzkumu zucastnilo
1132. V nékterych pfipadech ovsem pracuji s celym datovym souborem, tj. i s ne-dobrovolniky.
Informace o cilové skupiné analyzy bude vidy uvedena. Zavéry z interview s dobrovolnymi
hasici jsou propojeny s vysledky analyz.

Cilem neni vytvofit komplexni index socidlniho kapitalu, nybrz analyzovat jednotlivé jeho
indikatory z hlediska sdruzeni dobrovolnych hasi¢l, a pokusit se v komparaci s ostatnimi
dobrovolniky a za pomoci interview odhalit jejich vyznam. Napli jednotlivych kapitol nebude
kopirovat zjistovani obecného socidlniho kapitalu, ale posuneme se k otazkam souvisejicim

s dobrovolnickou ¢innosti.

6.1 Struktura dobrovolnych hasictu

Pro ziskani konkrétnéjsi predstavy o ¢eskych dobrovolnych hasicich se nejprve kratce budu
vénovat jejich sociodemografické strukture a pokusim se odpovédét na otdzku, kdo je
pramérny Cesky dobrovolny hasi¢, a jaké postaveni maji sbory dobrovolnych hasici mezi

ostatnimi neziskovymi organizacemi.

6.1.1 SDH a jejich pozice mezi dobrovolnickymi organizacemi

Podivame-li se na Tabulku €. 4, Fadi se dobrovolni hasi¢i svym rozsahem mezi neziskovymi
organizacemi na treti misto. 12,7% oslovenych dobrovolnikQi se hlasi pravé ke sborim
dobrovolnych hasi¢ld jako k nejdulezitéjsi organizaci, pro kterou jako dobrovolnici pracuji.
Obdobnou pozici zaujima tento spolek i vseznamu neziskovych organizaci sestaveném
na zakladé poctu ¢lend. Vysledky se shoduji i s pracemi jinych autord. Kdsova ve své klasifikaci
rozlisSuje konkrétni typy tradi¢nich zajmovych organizaci, a tim se dobrovolni hasi¢i dostavaji
z hlediska velikosti ¢lenské zakladny na druhé misto [KUsova 2013: 377]. Ke stejnému zavéru
dochazi kolektiv autord na zakladé reprezentativniho vyzkumu zroku 2005
[Deverova et al. 2008: 60]. Vyznam sborl dobrovolnych hasi¢li mezi dobrovolniky v ceském
prostfedi je o to vyssi, uvédomime-li si, Ze jak tradi¢ni zdjmové organizace uvedené

v Tabulce €. 4, tak sportovni kluby nebo sdruzeni predstavuji skupinu navzdjem nepropojenych
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organizaci’, kdezto dobrovolni hasi¢i tvofi jednu ucelenou organizaci. Tento prehled nam
pomlZe vytvofit si predstavu o velikosti a vyznamu cilové skupiny prace v porovnani

s ostatnimi organizacemi.

Tabulka ¢&. 4: Organizace, které dobrovolnici, jeZ jsou jejich ¢leny, povazuji za nejdalezitéjsi®

Typ organizace N %
Tradi¢ni zajmové organizace (myslivci, rybafi, zahradkafri, péstitelé, 144 131
vcelafi, chovatelé apod.) ’
Sportovni klub nebo sdruzeni 143 13
Sbor dobrovolnych hasicl 139 12,7
Kulturni organizace (pévecké, tanecni, hudebni soubory, okrasné
krouzky, ochrana pamatek, architektura, podpora literatury, média, 117 10,7
muzea, knihovny)
Cirkve a ndboZenské organizace 74 6,8
Organizace poskytujici socialni sluzby (nap¥. pomoc starym i 68 6.2
postizenym, krizové centrum apod.) ’
Organizace poskytujici zdravotni sluzby (napf. rehabilitacni zatizeni, 59 54
hospic, Cerveny kfiz apod. '

Zdroj: Dobrovolnictvi 2009; N = 1132
Pozn.: Zobrazeny pouze ty organizace, které povaZuje za nejdllezZitéjsi alespon 5%
dobrovolnika.

6.1.2 Kdo je dobrovolnym hasi¢em?

Zahranicni studie, pfedevsim z USA, prokazaly, Ze dobrovolnymi hasici jsou prevdiné muzi,
ktefi tvori 90 — 96% clenl [Haski-Leventhal 2009: 84, Thompson 1993a: 157]. Podobné sloZeni
bylo moZné ocekdavat i na nasem uzemi. Z vyzkumu Dobrovolnictvi 2009 vyplyva, Ze muzZi jsou
zastoupeni ve sborech v86%. Po provedeni binarni logistické regrese a jednoduchych
statistickych operaci si lze ceského dobrovolného hasi¢e predstavit jako muze, jehoz vék
se pohybuje okolo 40 let, Zije na venkové (70%), s nejvyssi pravdépodobnosti ve stejné obci ¢i
blizkém okoli, kde vyrostl, a dosahl spisSe nizsiho vzdélani, tj. stredoskolského bez maturity.

Cas, ktery dobrovolni hasi¢i své ¢innosti vénuji, se neodliuje od ¢asové narocnosti jinych

dobrovolnickych aktivit. KaZdy tyden pracuje pro sbor dobrovolnych hasi¢l 32% dotdzanych

7 Jedna se o typy Einnosti, ne o konkrétni sdruzeni. Pod kategorii sportovni klub si Ize pfedstavit Cesky
svaz télesné vychovy, Télovychovnou jednotu Sokol, fotbalové tymy a mnoho dalsich organizaci.

8 o v o . s . o . . . . - "
Znéni otazky: ,Do jaké oblasti patfi ta neziskovd organizace, kterou z hlediska vasi dobrovolné prace
povaZujete pro vas za nejdllezitéjsi?”
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hasicl, alespon jednou mési¢né se oné cinnosti vénuje 75% dobrovolnych hasiél, ktefi
se zU&astnili vyzkumu. Cas straveny dobrovolnickou €innosti se u hasi¢d méni s roénimi
obdobimi. Hlavni sezéna dle ucastnik(l interview zacind na jafe a graduje v lété. Zaroven

se odviji od poctu vyjezd( a akci, které jsou dobrovolnymi hasici poradany.

(-..) Napfiklad na jarfe téch aktivit je mnohem vic, v zimé je to chudsi, ale primérné jednou

tydné.”“ (Muz/42/28).

»Ted pres zimu je to utlum. Pak zas budou carodéjnice, budou soutéze ... To seZere hodné casu

(..). (Zena/27/15).

,(...) tak dvakrdt do mésice. Rekla bych, a kdyZ sou ridky akce, tak vic. Treba tedko bude ples,

(...), takZe si na to beru dovolenou.” (Zena/47/18).

Thompson i Perkins se ve svych vyzkumech zabyvali otdzkou loajality, kterou empiricky
dokazali potvrzenim pozitivniho vztahu mezi vékem dobrovolnikli a poétem odslouzenych let
[Perkins 1989: 272, Thompson 1993a: 158]. Korelacni koeficient mezi vékem a poctem let
u sboru je v pripadé ceskych dobrovolnych hasicl silnéjsi nez u ostatnich dobrovolnikd. Tento
vysledek vypovidd o oddanosti a potvrzuje predpoklad, Ze Clenstvi ve sborech

se pro dobrovolné hasice stava soucasti celozivotni identity.

6.2 Rekrutace a vyznam socialnich siti

6.2.1 Startkariéry dobrovolného hasice

U tradicnich vzorcli dobrovolnictvi se ocekava osobni kontakt jako podnét k dobrovolnické
¢innosti [Fri¢ et al. 2010: 152]. Jaky vyznam ovSem ma v pfipadé dobrovolnych hasic¢(? Také
z hlediska teorie socidlniho kapitalu lze ocekavat, Ze prvni impuls pro zapojeni do cinnosti
dobrovolnych hasi¢li vychazi z uzkych socidlnich vazeb a siti. Tento predpoklad potvrzuje
Graf ¢. 1 uvedeny dale, ze kterého vyplyva, Ze dvé tretiny dobrovolnych hasic¢l se o moznosti
vykondvat dobrovolnickou ¢innost dozvédély od ptibuznych a pratel. DalSim komunikacnim
kandlem byla dobrovolnickd organizace sama. Oproti ostatnim dobrovolnikim jsou tyto
dva zdroje v pripadé dobrovolnych hasicd pravdépodobnéjsi cestou k nastartovani
dobrovolnické kariéry. Naopak, neosobni zdroje informaci, kterymi jsou propagacni materialy,

média a internet [Fri€ et al. 2010: 152], nehraji v pfipadé dobrovolnych hasi¢ Zadnou roli.
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Graf €. 1: Prvni informace o moZnosti stat se dobrovolnym hasi¢cem®; v %
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Vysvétlivka: * Pozitivni statisticky vyznamna zavislost; x Negativni statisticky vyznamna
zavislost v pfipadé zkoumani pozice dobrovolnych hasi¢l a ostatnich dobrovolnik(.

Na pozadi rozhovoril se ovsem objevilo nové vysvétleni, jez nebylo soucasti kvantitativniho
vyzkumu, a to existence rodinnych tradic, které by mohly ozfejmit vyznam rodiny pfi ziskavani
informaci a rozhodovéani o vstupu mezi dobrovolné hasice. Ve vétsiné rozhovorli se totiz
objevila zminka o c¢lenech rodiny zainteresovanych do cinnosti dobrovolnych hasicd

a o predavani pomysiného Zezla dobrovolnictvi napti¢ generacemi.

, (-..) to bylo takovy jako logicky, protoZe rodice byli, teda, u poZdarnikt, babicka, dédecek taky
(...).“ (Zena/38/30)

, Tdta byl hasic¢, prosté télem a dusi, no a to jinak neslo.” (Muz/62/54)

% Znéni otazky: ,Jak jste se dozvédél(a) o moZnosti vykonavat dobrovolnickou préci pro tuto organizaci?
Bylo to prostfednictvim: ...”
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, (...) ale ty déti téch hasicu, téch tati nebo co sou mamy u hasicl, tak vétsinou sou zase
u hasicu, a prestoZe sou u jinych spolku, tak nakonec florbal, fotbal, jd nevim, v pétadvaceti

prestanou a u téch hasici sou do smrti.” (Muz/57/15)

,CoZ je vlastné dalsi otdzka, jestli jsou clenové rodiny dobrovolnymi hasici ...“ (Tazatelka). ,Jo,

manZelka tedka jo, samoziejmé obé dcery”. (Muz/35/15).

Vyznam rodiny na pocdtku dobrovolnické cCinnost je zfejmy jak z vysledkd Setteni, tak
z rozhovor(. Vypovédi komunikacnich partnerd ale také potvrdily impulsy pro dobrovolnickou

¢innost vychazejici od pratel.

,Jo, kamardd, kamardd nds premluvil a s tim, Ze jsme potom $li i soutéZit, Ze jo.” (Zena/47/18)

,No, protoZe tam chodili vSichni kamardadi, tak sem taky musel.” (Muz/26/20)

Dlavodem pro zapojeni mlzZe byt snaha travit cas s prateli, upeviiovani vztahl v komunité
a vyhybdni se socidlni exkluzi, ale také omezené mozZnosti trdveni volného ¢asu na venkové
[Tonts 2005: 142]. Zde se ovsem dostavdme k problematickému konceptu motivace
pro zapoceti kariéry dobrovolného hasice, jez by bylo obtizné empiricky zkoumat, a pohybovali
bychom se na hranici sociologického a psychologického pristupu [Fri¢ et al. 2010: 105-107].
Samotny problém vystihuje nejlépe vyrok Rochestera. Dle néj totiZ existuje minimalné tolik
motivaci, kolik je samotnych dobrovolnik(i [Rochester et al. 2010: 119]. Nicméné lze ocekavat,
Ze rodina a blizké socialni kontakty hraji v pfipadé dobrovolnych hasi¢d vyznamnou roli.
prediktord zapojeni se do dobrovolnické Cinnosti, napriklad pravé v podobé vyzvy pfitele

[Wilson et al. in Jones 2006: 250].
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6.2.2 Vztahy a vyznam socialnich siti v ramci sbori dobrovolnych
hasici

Dalsi otazkou je vyznam navazovani a upeviovani socidlnich kontaktll v ramci
dobrovolnickych skupin. OdliSuji se dobrovolni hasici od ostatnich dobrovolnikd v rdmci vztaht
v kolektivu? Panuji mezi nimi uzsi socidlni vazby neZ mezi ostatnimi dobrovolniky? Nastroj
méreni vyznamu socialnich siti v ramci dobrovolnického socidlniho kapitalu byl ¢asteéné
prevzat z prace Martina Vavry, ktery se zabyval vyznamem socidlniho kapitdlu a dobrovolnictvi
v kapitole knihy Frice a kolektivu. Cilem bylo zkonstruovat proménné vyjadfujici dobrovolnicky
kapitdl [Fri¢ et al. 2010: 130]. J4 jsem se vtomto pripadé zaméfila pouze na konstrukty
orientované na vyznam vztahd a socidlnich siti v ramci organizaci s dirazem na dobrovolné
hasice. V tabulce jsou zobrazeny primérné hodnoty zkonstruovanych proménnych, kdy nizsi
hodnoty znamenaji vyssi souhlas. Posledni fadek vyjadfuje statistickou vyznamnost rozdild
vyplyvajici zt-testu pro dva nezdvislé vybéry. Podobné jako Vavra uvddim pod carou
proménné, znichz byly dané konstrukty na zdkladé souctového skéru sestaveny

[Fri¢ et al. 2010: 130].

Tabulka €. 5: Vyznam socidlnich siti napfi¢ organizaci

Vvznam oi4tel™® Mira divéry v Pfemostujici Mira homogenity
¥ P organizaci socialni kapital>  &leni organizace®
:?:::2?‘”'“' 5,32 4,05 6,92 11,43
Ostatni 6,30 4,04 6,38 12,06
dobrovolnici
\S/:Ztn':tr::zst 0,000 0,950 0,016 0,002

N pratelé = 1069, N dlvéra = 1088, N socialni kapital = 1086, N homogenita = 1096

% Znéni otazek: LVédi o vas vasi pratelé, e dobrovolné pracujete?”, ,Cekaji od vas vasi pratelé, 7e
budete dobrovolné pracovat?“, ,Kolik z vasich pratel plsobi jako dobrovolnici v néjaké neziskové
dobrovolnické organizaci?”.

1 7néni otazek: ,V organizaci mam nékoho, s kym se mohu poradit pfi dlleZitych rozhodnutich.”, ,V
organizaci nemam nikoho, s kym bych si mohl(a) promluvit o dlvérnych osobnich problémech.”
(Hodnoty byly pred konstrukci umélé proménné prevraceny).

2 Znéni otazek: ,Prace v organizaci mi ptindsi moznosti mluvit s doposud neznamymi lidmi.”, ,Diky
kontaktu s lidmi v organizaci se zajimam i o lidi, ktefi jsou zcela jini nez ja.“, ,Diky kontaktu s lidmi
v organizaci se zajimam i o to, co se déje mimo muj domov”.

B Znéni otazek: ,Kdy: se podivate na neziskovou organizaci, pro niz dobrovoln& pracujete nebo ji
povaZujete za nejdllezitéjsi, kolik z lidi, ktefi tam pUsobi je stejné narodnosti jako vy, , ... je stejného
pohlavi jako vy“, , ... je pfiblizné stejného véku jako vy“, , .. ma priblizné stejny stupen dosazeného
vzdélani jako vy, ,,... ma stejny pohled na Zivot jako vy“.
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6.2.2.1 Vyznam pratel

Cilem otazek orientovanych na postoje pratel k aktivitdam dobrovolnik(l bylo zjistit, zda
pratelé védi o dobrovolnické ¢innosti dotazovaného, zda ji ocekavaji a jestli oni sami pUsobi
v nékteré neziskové organizaci. Na zakladé vysledki kontingencnich tabulek je propojeni pratel
s dobrovolnickymi aktivitami hasi¢l statisticky vyrazné pravdépodobnéjsi nez v pfripadé
ostatnich dobrovolnik(. U 63% dobrovolnych hasicl védi vsichni pratelé, Ze se ve svém volném
Case vénuji dobrovolnému hasiéstvi. V pripadé 31% to vi vétSina. Zaroven u deviti z deseti
dobrovolnych hasicl jejich pratele ocekavaji, Ze se budou dobrovolnicky angaZovat. Neni tedy
zfejmé prekvapenim, Ze témér polovina dotdzanych hasi¢d ma ve svém okoli predevsim
pratelé, ktefi jsou sami dobrovolniky. Jednotlivé dimenze vlivu pratel jsou vzajemné propojené
a nabizi se otdzka, zda pratele dobrovolnych hasi¢l netvofi predevsim clenové sbord.
Obdobnou hypotézu potvrdil ve svém vyzkumu Perkins [Perkins 1989: 272-273], vysledky

vyzkumu Dobrovolnictvi 2009 na tuto otdzku ovsem explicitné odpovédét nedokazou.

6.2.2.2 Diivéra v organizaci

Miru davéry v organizaci vnimaji dobrovolni hasi¢i na podobné udrovni jako ostatni
dobrovolnici, rozdily primérd nejsou statisticky vyznamné. Z dat vyplyva, Zze 87% dobrovolnych
hasic(, ktefi se zucastnili vyzkumu Dobrovolnictvi 2009, véfi, Ze v organizaci je nékdo, s kym se
mohou poradit pfi dilezZitych rozhodnutich. 62% oslovenych hasi¢d ma mezi ¢leny sboru osobu
Ci osoby, se kterymi muZe probirat dlvérné osobni problémy. Obdobny stupen duavéry
vyjadrovali i ostatni dobrovolnici pracujici pod hlavickou ostatnich organizaci.

Otazka dlvéry a socialnich vztahl v organizaci byla i predmétem interview s dobrovolnymi
hasici. Vzhledem k Siroké skale ¢innosti, kterymi se tento spolek zabyva, bylo zajimavé sledovat
zpUsob interpretace otazky v pfipadé jednotlivych informatori. Dlavéra byla spojovdna
s nadéji, kterou vkladaji vedouci spolku do vykonu soutéZicich v ramci pozarniho sportu, nebo
se situaci pfi vyjezdu poZarni jednotky a rizikem, jemuz jsou dobrovolni hasiéi pfi zasahu
vystavovani.

LAsi takhle, kdyZ sme ve vyjezdu, tak jim musisS vefit, musis vérit tomu ¢lovéku, s kym jdes.”

(Zena/24/15)

Implicitné se mira d0véry projevila pfi popisovani vztah( a atmosféry ve sborech.

Tato oblast ovSem je, podobné jako v pfipadé jakékoliv skupiny, velice individudlni a zalezi
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na jednotlivcich, ktefi skupiny tvofi. Lze ovSsem ocekavat, Ze dobrovolni hasici se v téchto

otazkach od ostatnich dobrovolnikl nelisi.

6.2.2.3 Druh socidlniho kapitadlu rozvijeny napric sbory dobrovolnych
hasici

V otazkach vyzkumu Dobrovolnictvi 2009 byl prostor vénovan také zkoumani typu
socidlniho kapitalu. Na zakladé znalosti teorie premostujiciho a svazujiciho kapitalu lze
predpokladat, Ze v pripadé sborli dobrovolnych hasicl, typické tradi¢ni organizace, bude
ve skupiné prevaZovat svazujici kapital. Tedy vysoka mira dlvéry a solidarity uvnitf skupiny
a podobné sociodemografické charakteristiky ¢lenli oproti otevienosti, slabsim socidlnim
vazbam a ¢lendim pochazejicim z rlizného socidlniho prostredi. Jak jiz bylo uvedeno vyse, mira
davéry se mezi dobrovolnymi hasic¢i a ostatnimi dobrovolniky nelisi. Zaméfime-li se ovsem
na druhy indikator, jsou dobrovolni hasi¢i oproti ostatnim dobrovolnikim, predevsim
z hlediska narodnosti a pohlavi, homogenni. Zaroven, jak vyplyva z vysledku analyzy, Sance Ze
dobrovolni hasici diky své organizaci poznaji nové osoby a oteviou se svétu, je oproti ostatnim
dobrovolniklim nizsi. Primarnim smyslem organizace je pomahat a ne bofit socialni a kulturni
hranice, proto neni vyslednd dominance svazujiciho kapitalu prekvapiva. Tvrdit ovSem
o sdruZeni dobrovolnych hasicich, Ze se jednd o uzavienou organizaci, by nebylo spravné.
Jiz z podstaty existence organizace, jejimZz smyslem je ochrana spoluobcand, je ziejmé, ze
dobrovolni hasi¢i FeSi problémy vzniknuvsi mimo jejich dobrovolnické komunity. Jak dale
vyplyva z interview, dobrovolni hasi¢i vytvareji pfilezitosti pro sdruzovani a rozvoj socidlnich
siti. Organizuji soutéZze v pozarnim sportu, které jsou atraktivni pro publikum, a pofadaji také
baly, maskarni, oslavy, naptiklad ¢arodéjnic, a podobné. Diky témto akcim dochazi k tvorbé

prostoru pro interakci, otevienost a rozvoj premostujiciho socidlniho kapitalu.

»Jsou na téch akcich, ktery porddaj dobrovolny hasici pritomni i lidi, ktefi nejsou dobrovolniky
nebo dobrovolnymi hasici?“ (Tazatelka) , Tak urcité jsou, prijdou posedét, podpofit, pobavit se,
maj tam ndky rodinny prislusniky, takZe vZdycky tam je nékdo, kdo je, jakoby, Ze jo, ne-hasic*

(Muz/51/35)

» (...) udéla se ridkda kulturni spolecenskd nebo sportovni akce, kde vlastné je nabidka ridkyho
obcCerstveni a podobné, takZe to je aktivita v blizkosti, ti mistni obyvatelé nikam nemusi za tou

zdbavou v uvozovkdch jet, takzZe urcité se prijdou podivat (...)". (Muz/42/28)
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,ProtoZe takhle pri téch soutéZich nebo pri ridkejch takovejhlech akcich se seznamis s lidma,

s hasi¢ema z jinych sbort, Ze jo a pak se navdZou kontakty”. (Zena/47/18)

Zavér odpovida zjisténi, k némuz dosel ve svém vyzkumu Tonts, ktery se snaZil reflektovat
vyznam sportu a sportovnich klubd z hlediska rozvoje sociadlniho kapitalu. Ve svém pfispévku
potvrdil pozitivni vztah mezi sportem a rozvojem spojujiciho, ale i premostujiciho kapitalu
[Tonts 2005: 139]. Dobrovolni hasic¢i pochazeji z podobného socidlniho prostiedi a jako
mezi ostatnimi dobrovolniky panuji i mezi nimi blizké vztahy. A ackoliv neinklinuji k rozvoji
premostujiciho socidlniho kapitalu jako napfiklad mezinarodni neziskové organizace, nelze je
spojovat pouze se svazujicim socidlnim kapitalem. Jejich ¢innost dokladd, Ze nejsou uzavienou

skupinou. Naopak pfispivaji k rozvoji socialnich vztah( a vytvareji platformu pro sdruzovani se.

LA my sme vétsinou takovy, Ze otevirdme ndruc skoro kazdymu.“ (Muz/17/8)

6.3 Duvéra ve spolecnost a instituce

Jak vyplyva z teoretického pozadi prace, patii divéra k zakladnim slozkam kolektivniho
sociadlniho kapitalu. Lidé, mezi nimiz ddvéra panuje, navazuji jednoduseji vztahy, interaguji,
a dochdzi tak k snazSimu rozvoji kolektivniho jedndni [Bernard et al. 2011: 169]. S rostouci
dlvérou totiZz stoupa mira ochoty angazovat se pro spolecnou véc a vénovat Usili tvorbé
kolektivnich statk(, v tomto pfipadé rozvoji socidlniho kapitalu.

Téma socialni dlvéry v ramci sborld dobrovolnych hasicl jiz bylo soucasti predchozi
kapitoly. Nyni se kratce pozastavim nad obecnou dlvérou a dlvérou v instituce.
Diky predchozimu zjisténi, Ze dobrovolni hasici a ostatni dobrovolnici vykazuji podobny stupen
dlvéry vramci svych organizaci, nepredpokldaddm vyrazné rozdily ani v otazkdch obecné
davéry a v jednotlivé instituce. Pouze v pfipadé dlvéry v mistni Ufad ¢i obec Ize diky uzkému
propojeni dobrovolnych hasi¢d s mistnimi samospravami, jez bude vysvétleno dale, o¢ekavat
vyssi stupen davéry.

V Tabulce ¢. 6 jsou opét zobrazeny primérné hodnoty. Zplsob méreni dlivéry a zobrazeni
vysledkld byl i vtomto pfipadé inspirovan praci Vavry [Fri¢ et al. 2010: 129]. Tentokrat byly
do analyzy rozptylu pro ilustraci rozdild zarazeny i osoby, které se ve svém volném case
organizovanému dobrovolnictvi nevénuji, tedy ne-dobrovolnici. Vyssi prliimérné hodnoty

znamenaji vy$si miru daveéry.
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Tabulka ¢. 6: DOvéra

14

DGvéra ve spoleénost Davéra v instituce™

Dobrovolni hasici 5,09 44,56
Ostatni dobrovolnici 5,30 46,65
Ne-dobrovolnici 4,32 41,13

Statistickd vyznamnost: dobrovolni

hasici a dobrovolnici 0,602 0,353
Stat.lvs'tlcka vyznamnoslt:_ dobrovolni 0,001 0,049
hasici a ne-dobrovolnici

Statistickd vyznamnost: dobrovolnici 0,000 0,000

a ne-dobrovolnici
N =3778

Wollebeak se ve svém vyzkumu snazil odhalit zavislost mezi dobrovolnictvim a socidlni
dlvérou s prihlédnutim k typu dobrovolnické organizace a intenzité ¢innosti. Vysledkem jeho
prace je tvrzeni, Ze samotny status dobrovolnika, nezdvisle na intenzité a typu dobrovolnické
aktivity, je hlavnim kritériem vyssi miry socidlni dlvéry [Wollebaek 2002: 43]. Tento zavér
vyplyva i zvysledk( zobrazenych v Tabulce ¢. 6. Rozptyl proménné Dlvéra ve spolecnost
se mezi dobrovolnymi hasici a dobrovolniky nelisi, ovSem samotna skutecnost, Ze dana osoba
je dobrovolnikem, pravdépodobnost socialni dOvéry zvySuje. Tu vyjadfilo pfiblizné
37% dobrovolnikl a 24% ne-dobrovolnik(l. Obdobny trend je zfejmy i z druhého ukazatele,
dlveéry v instituce. Dobrovolnici obecné ve vyssi mite davéruji verejnym institucim, jakymi jsou
vefejna sprdva, policie, soudy a dalsi, mezi dobrovolnymi hasi¢i a ostatnimi dobrovolniky
neexistuje statisticky vyznamny rozdil. V pfipadé dlvéry obci se predchozi ocekavani
nepotvrdilo. Ackoliv vyssi procento dobrovolnych hasi¢l (48%) nez ostatnich dobrovolnik
(44%) vyjadrilo, Ze této instituci davéruji, nejsou tyto rozdily zobecnitelné.

V pfipadé vytvareni zavér( pfi interpretaci miry dlvéry propojené s dobrovolnickou
¢innosti, narazime nejsilnéji na problém kauzality. Plati vySe zminéné tvrzeni, Ze s rostouci

dlvérou stoupd ochota dobrovolné pomahat, ¢i pravé dobrovolnicka cinnost vede k vy$sSimu

Y Znéni otazky: ,Celkové vzato, fekl(a) byste, Ze se vétsiné lidi da vérit, nebo Ze v jednani s druhymi lidmi
opatrnosti nikdy nezbyva?“ MozZnost odpovédi na skale 0 az 10. Jedna se o standardizovanou otazku
zjistujici miru socialni davéry [Wollebaek 2002: 41].

> Znéni otazek: ,Podivejte se na kartu a feknéte mi na $kale od 0 do 10, jak moc vy osobné véfite
nasledujicim institucim? ,Mistni Urad (obec)”, ,Parlament”, ,Krajské zastupitelstvo”, ,Soudy”, ,Vlada“,
,Policie”, ,Verejnd sprava“, ,Politické strany”, ,,Dobrovolnické neziskové organizace”.
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stupni davéry? Odpovéd na tuto otazku neni pevné danj, Ize ale predpokladat, Ze oba faktory

na sebe pUsobi v rlizné mife navzajem.

6.4 Obcanska angazZovanost a vztah k (mistni) politice

Obcanskou participaci, kterd zaujima vyznamné misto v konceptu socidlniho kapitdlu,
se rozumi Ucast lidi na organizovanych aktivitach, béhem nichz se fesi spole¢né problémy,
a usiluje se o prosazovani spoleénych zajm{. Samotné clenstvi v ob¢anskych organizacich
se fadi mezi projevy angazovanosti [Bernard et al. 2011: 171]. Podmnozinou obcanské
angaZzovanosti je vSak i zdjem o politické déni, jenz je, jak bylo uvedeno v teoretické casti
diplomové prace, operacionalizovan rdznymi zplUsoby. Napriklad skrze ucast ve volbach,
sledovani politického déni, ¢lenstvi v politickych strandch, pres kandidatury, ucast na vefejnych
zaseddnich a podobné [Andrysova 2012: 62]. Vzhledem k omezenym moZnostem vychdazejicim
z podstaty sekundarni analyzy dat byla jako informace reprezentujici politicky zdjem zvolena
proménna zjistujici ucast ve vefejnych volbach za poslednich 12 mésicd, tedy od roku 2008 do
roku 2009. Podobné jako v pfipadé zkoumdani dlvéry nebyly mezi dobrovolnymi hasici
a ostatnimi dobrovolniky nalezeny statisticky vyznamné rozdily. U¢ast ve vefejnych volbach
za poslednich 12 mésict deklarovalo 55% dobrovolnych hasic(, z ostatnich dobrovolnikl volilo
témér 54%. Ovsem i z hlediska tohoto indikatoru se projevila v otazkach socialniho kapitalu
propast mezi dobrovolniky a ne-dobrovolniky. Skute¢nost, Ze se osoba ve svém volném case
vénuje dobrovolnictvi, zvySuje pravdépodobnost zajmu o politické déni. Z fad ne-dobrovolniki
se voleb zUcastnilo 45%.

Téma obcanské a politické angazovanosti, konkrétné na lokalni Urovni, bylo také soucdsti
polostrukturovanych rozhovord. Ukazalo se, Ze dobrovolni hasici, s nimiz bylo provedeno
interview, nejsou verejnému déni na lokalni drovni lhostejni. Kromé ucasti na internich
setkanich organizace byvaji pfitomni i vefejnym zasedanim obci a néktefi z nich se aktivné
podileji na tvorbé mistni politiky — Ctyfi dobrovolni hasici z dvanacti oslovenych zaujimaji
pozice vcelcich Uzemni samospravy. Jednd se o starostu, mistostarostku a dva cleny
zastupitelstva obce. Na aktivni participaci svych kolegli ztad dobrovolnych hasicd vsak

poukazalo vice ucastnikl vyzkum.

,A vstupujou do ty mistni, do ty komundlni politiky?“ (Tazatelka) ,Mdte tady takovych pdr

¢lend, méme, to jako jo.” (Zena/24/15)
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,Z nds teda tedka jeden ma naslapnuto do rigky komundlni politiky, ...” (Muz/35/15)

Vliv sdruzeni dobrovolnych hasi¢li dosahuje dle vypovédi zastupcl jednoho sboru az
do takovych rozmérli, Ze sami hasiéi sestavuji vlastni kandidatku do zastupitelstva obce,

ve které sbor plsobi.

,Déld se to tak, Ze kdyZ jsou komundlni volby, tak hasici si délaj svoji viastni kandiddatku. A pak
teda tim pddem je jaksi automaticky, Ze nékdo zty kandiddtky se tam dostane a je to, to

zastoupeni v tom zastupitelstvu tam je, téch hasic¢i.” (Zena/38/30)

Je nutné predeslat, Ze platnost této situace miZeme predpokladat spiSe na venkové
a v malych obcich. Ac¢koliv rozdily mezi mésty a mensimi obcemi nejsem z dostupnych dat s to
prokdazat, je nezbytné mit moznost jejich existence na paméti.

Uspéch dobrovolnych hasi¢ v komunalnich volbach si informatofi vysvétluji tim, Ze €innost
dobrovolnych hasic¢l je vyraznd a lidmi pozitivné vnimana, z dobrovolnik( vyzaruje vyssi

kredibilita.

,Je urcité logicky, Ze svym zplisobem pfi volbdch do zastupitelstva jsou voleni ti, ktefi vlastné
nakym zplsobem pracuji na chodu toho, toho venkovského Zivota nebo prispivaji k tomu

spolecenskymu sportovnimu vyZiti.“ (Muz/42/28)

Skutelnost, Ze dobrovolni hasi¢i udrZzuji €asto blizky vztah s mistnimi samospravami
[Bernard et al. 2011: 146], byla v odborné literatufe zminéna. Na zakladé analyzy bylo
potvrzeno, Zze dobrovolni hasici jsou ob&ansky aktivni a z tohoto hlediska pfispivaji k rozvoji
kolektivniho socialniho kapitdlu. Nicméné zjisténi jejich aktivniho zapojeni do komunalni
politiky presahuje plvodni ocekdvani. Dostdvame se k hypotéze vhodné k dalSimu zkoumani,
a to Ze plisobeni ve sborech dobrovolnych hasicli zvySuje zdjem o verejné déni, a mlze slouzit

jako odrazovy mistek pro vstup do komunalni politiky.
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6.5 Vztah k mistni komunité

V této analytické casti se dostavame k propojeni konceptu dobrovolnictvi a komunity.
V Uvodu diplomové prace byli dobrovolni hasici zarazeni mezi komunitni dobrovolniky. Jejich
¢innost je orientovana predevsSim na obyvatele a misto, ve kterém organizace pUsobi, tedy
na mistni komunitu. Kromé zajisténi pomoci v nouzi predpokladdm, Ze dobrovolni hasici jsou
vyznamnym zdrojem lokdlniho vefejného Zivota, ktery je s existenci mistnich komunit
podmineéné propojen. Dusledkem jeho pfitomnosti je stmelovani, vyssi vefejny zdjem
o spolecnd témata a pfipadnd mobilizace v podobé kolektivniho  jednani
[Bernard et al. 2011: 23].

Klicovym kritériem reflektujicim vyznam sdruzeni pro mistni komunity byla otazka, zda je
organizace, v niz dobrovolnici plsobi, dlleZitd pro Zivot mistnich lidi. V Tabulce €. 7 je uvedeno
procentudlni rozlozeni odpovédi dle typu organizace, jiz dobrovolnici zastupuji. Z vysledku je
zfejmé, Ze dobrovolni hasi¢i povaZuji svou organizaci jednomysiné za velice duleZitou
pro komunity, v nichZ plsobi. Témér 99% oslovenych dobrovolnych hasi¢l se vyjadrilo kladné.
Ostatni dobrovolnici povazuji existenci svych organizaci z hlediska vyznamu pro mistni

komunity také za podstatnou, nicméné presvédcéeni dobrovolnych hasicl je silnéjsi.

Tabulka €. 7: Je organizace dleZita pro mistni komunitu?'®

Rozhodné ano SpiSe ano SpiSe ne Rozhodné ne
Dobrovolni hasici 70,5% +++ 28,1% --- 1,4% --- 0% ---
Ostatni dobrovolnici 45,8% --- 39,8% +++ 11,1% +++ 3,3% +++

N dobrovolni hasi¢i = 139, N ostatni dobrovolnici = 914
Vysvétlivka: +++ Pozitivni statisticky vyznamna zdvislost; --- Negativni statisticky vyznamna
zavislost

Dobrovolnici, ktefi odpovédéli v souvislosti svyznamem organizace z hlediska rozvoje
komunity pozitivné, byli dale vyzvani ke specifikovani konkrétniho smyslu organizace. Vysledky
odpovédi jsou zobrazeny v Grafu €. 2. Z uvedenych hodnot vyplyva, Ze hlavnim pfinosem
organizace dobrovolnych hasicli je, dle jejich ¢lenl, podil na posilovani socidlnich vazeb

a udrZovani spolefenského Zivota. Kladné hodnoceni podpory soudruznosti se neodlisuje

'® Znéni otazky: ,Myslite si, Ze tato organizace je dilezita pro Zivot lidi, ktefi s vami iji v misté vadeho
bydlisté?”
55



od hodnoceni ostatnich dobrovolnikd. Nicméné svlj podil na udrZovani mistniho
spolecenského Zivota vnimaji dobrovolni hasi¢i intenzivnéji nez ostatni dobrovolnici.
V souvislosti s timto hlediskem uvedlo odpovéd' ,rozhodné ano” 47% dobrovolnych hasicl
oproti 38% ostatnich dobrovolnik(. Dopad jejich aktivit uréenych verejnosti je tedy na lokalni
Urovni vyznamnéjsi neZ v pripadé ostatnich dobrovolnickych organizaci.

Kromé sdruzujicich faktorl hodnoti dobrovolni hasi¢i oproti ostatnim dobrovolnikiim
pozitivnéji také svij vliv na zlepsovani verejnych sluzeb a ekonomiky. Pfispivani ke zlepsovani
mistnich sluZzeb povaZuje za vysledek své prace 74,2% dobrovolnych hasicl, z fad ostatnich

dobrovolnikl s vyrokem souhlasi 55,5% dotazanych.

Graf ¢. 2: V jakém smyslu je organizace dllezZita pro lidi v misté bydlisté dobrovolnika; v %.

Ano M Ne

89 85,9 828
! 74,2

40,3

Organizace * Organizace Organizace * Organizace * Organizace
posiluje udruje mistni  pfispivd k  zlepSuje mistni  podporuje

sebelctua spoleCensky vetsimu sluzby mistni
soudrZnost Zivot porozuméni ekonomiku
mistnich lidi mezi mistnimi

lidmi

N = Dobrovolni hasici: N soudrznost = 127; N spole¢ensky Zivot = 128; N porozuméni = 128; N
sluzby = 128; N ekonomika = 124;

Vysvétlivka: * Pozitivni statisticky vyznamnd zavislost; x Negativni statisticky vyznamna
zavislost v pripadé zkoumani pozice dobrovolnych hasicl a ostatnich dobrovolnika.

Vysledky analyzy byly predloZeny ucastnikim polostrukturovanych rozhovorid za Géelem
jejich interpretace z pohledu aktérl. Otazka spolecenského a sdruZujictho vyznamu bude
predmétem nasledujici kapitoly. Kratce se ale pozastavim nad vztahem sbor( dobrovolnych
hasi¢l a obci pravé z hlediska zlepSovani mistnich sluZzeb a ekonomiky. Jak jiz bylo zminéno

v Uvodu prace, kazda obec ma povinnost zfidit Ci zajistit vyjezdovou jednotku dobrovolnych
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hasic(. Tyto jednotky jsou casto soucasti sborl dobrovolnych hasicl, jez se wvyznacuji
predevsim spolkovou cinnosti, vychovou mladeZe a podporou sportovnich aktivit svych ¢len(.
Ackoliv dle vysledk( kvantitativniho Setfeni uvedlo 40,3% dobrovolnych hasicl, Ze jejich
organizace podporuje mistni ekonomiku, byl v naslednych rozhovorech tento zavér popren.
Osloveni dobrovolni hasici spiSe svou organizaci vnimaji jako velky finan¢ni zavazek pro obce.
Zasahové jednotky musi splfiovat stanovené standardy vybaveni, jez je finanéné ndarocné.
S ohledem na ekonomické hledisko reflektuji dobrovolni hasici své postaveni jako symbiotické.
Obec dobrovolné hasice financné a materialné podporuje a oni obci pomahaji v otdzkach

ochrany a komunitniho rozvoje.

,Tak viastné obec se ridkym zptsobem ze zdkona se musi postarat vlastné o svoji bezpecnost
na useku poZdrni ochrany, takZe samozrejmé tam jde o to, Ze vlastné svym zptlsobem ta obec ty
hasice potrebuje a obrdcené z hlediska financnich zdroji ta obec se podili velkym dilem
na financovdni, to je obnova techniky a podobné, to jsou dost zdvratné polozky. TakZe
a zdroven, jak jsem fekl, ty hasi¢i pomdhaji udrZovat ten spolecensky Zivot. TakZe je to

vzdjemnd symbidza“ (Muz/41/28)

, (-..) ty hasici jdou. KdyZ se néco nékde zfiti, padd strom a tak ddle, ale samoziejmé mésto to

stoji veliky finanéni prostredky, obrovsky finanéni prostredky, ... (Muz/58/15)

,Spis tu kulturu, finance to obci bere.” (Zena/47/18)

Pozitivni dopad ¢innosti dobrovolnych hasi¢l na mistni ekonomiku nebyl dolozZen a byl by
pravdépodobné otazkou Sirsi diskuze se zainteresovanymi aktéry. Vyznam dobrovolnych hasicl
z hlediska zlepSovani sluzeb vSak byl kladné reflektovan i v rozhovorech. V definici mistnich
sluzeb se odrazi pomoc v podobé poZarni a obecné ochrany. Dobrovolni hasi¢i ovsem také
upozornovali na svou c¢innost v oblasti zvelebovani a uklidu obci. Tento druh cinnosti vede

k intenzivnéjSimu vnimani vefejného prostoru a opét pfispiva k obCanské angazovanosti.

,No tak obec nds miiZe jakoby, Ze jo, sjednat na rtzny ukoly. Viz uklizeni stromd, viz ... Jd nevim,

Cisténi, kdyz se dohodneme s obci, tak jakoby délame cokoliv, jo.” (MuZz/26/20)

, Ted jsme tfeba byli s détma sdzet stromky.” (Zena/38/30)
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Ackoliv by bylo zajimavé znat nazor verejnosti na charakter ¢innosti dobrovolnych hasicd,
pozitivni smér, jimZ se ubiraji v ocich dobrovolnych hasici, nelze vyvratit. Blize
se na subjektivni hodnoceni vyznamu existence sborl dobrovolnych hasi¢ll zaméfim
v nasledujici kapitole s cilem vyzdvihnout ¢innosti vedouci k zvySovani socidlniho kapitalu

z hlediska rozvoje komunity.

6.6 Subjektivni hodnoceni vyznamu sboria dobrovolnych hasici

Béhem rozhovor(l byl Ucastnikim vyzkumu poskytnut otevieny prostor pro vyjadieni
vlastniho nazoru na vyznam dinnosti sborl dobrovolnych hasi¢l odvadéné pro mistni
komunity. Vysledkem je identifikace Ctyf kategorii, které shrnuji podstatu existence sbori
dobrovolnych hasi¢d. Jedna se o vychovu, prevenci a pomoc, podporu sdruzovani a rozvoj
verejného komunitniho Zivota. Prvni dvé funkce jsou soucdsti oficidlnich stanov Sdruzeni hasicl
Cech, Moravy a Slezska a potvrzuji pavodni ocekavani. Ovéem vnimani dobrovolnych hasich
jako zprostredkovatel(l sdruzovani a udrzovani kulturniho a spolecenského Zivota je
nadstavbou oficialni podstaty jejich cinnosti. Ackoliv byl tento rozmér v diplomové praci
nékolikrat zminén a ¢aste¢né v ramci analyzy potvrzen, az nyni se blize zaméfim na osobni
reflexi ¢innosti dobrovolnych hasicl, jez odhaluje pravy pfinos tohoto sdruzeni. Identifikace
vyznamU se prekryva s konkrétnimi Cinnostmi sborl dobrovolnych hasi¢l, jeZz jsou graficky
zobrazeny ve Schématu ¢. 2., a slouzi k snadnéjsi pfedstavé struktury aktivit, které dobrovolni
hasici zajistuji. Z ivodniho sezndmeni se se sbory dobrovolnych hasié¢l, analyz a i nize

uvedeného schématu jasné vyplyva mnohorozmérné plsobeni této organizace na své okoli.
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Schéma €. 2: Napln ¢innosti sbor dobrovolnych hasicd

Ochrana

obyvatela

majetku,
pomoc

Vychovaa
vyuka
mladeze,
gkoleni

Prevence

Sprotovni
akce,
soutéie,
poZarnisport

Pomoc obci -
zvelebovani,
udrzbaapod

Kulturnia
spoleéenskeé
akce - plesy,
masopust
apod.

Zdroj: Vyrocni zprava 2012; Interview s dobrovolnymi hasici

6.6.1 Podpora sdruzZovani

Vramci rozhovorl se nejc¢astéji v souvislosti s obecnou otadzkou na pfinos sdruzeni
objevovaly odpovédi, které naznacovaly podporu pospolitosti a rozvoj spolecenského
a kulturniho Zivota. Ony pfileZitosti pro sdruZovani vyplyvaji predevsim z udalosti, které
dobrovolni hasi¢i poradaji, nebo na jejichZ organizaci se aktivné podileji. Obecné se jedna
o hasi¢ské baly, maskarni, oslavy masopustu, paleni c¢arodéjnic a podobné, ale také
o organizaci hasi¢skych soutézi, které jsou atraktivni pro verejnost jako divaky. Socidlni
integrace, ktera pfri téchto akci vznika, je dvojiho charakteru [Thompson 1993b: 331]. Na jedné
strané dochdazi ksetkavani dobrovolnych hasicd napfic sbory a jejich kzaclenéni

do dobrovolnické skupiny, coZ je vyjadieno v nize uvedeném vyroku.

»Je tam urcitd parta lidi, se kterymi se setkdvds, Ze jo, takZe je to i ndka druzba, neni to jenom

posezeni v hospodé, Ze jo, je to ndkad zajmovd c¢innost.” (Muz/51/35)
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A na druhé strané je vytvarena pfilezitost pro setkavani a stmelovani osob mimo hasic¢ské
sbory, to znamena verejnost, ktera se konkrétnich akci Ucastni, coZ vyplyva i zvyroki

zminénych v kapitole 6.2.3.3.

» Tak oni hlavné prispivaji k té soudrZnosti obcand, coZ je tplné to nejdulezitéjsi.” (Muz/58/15)

LJako myslim si, Ze jo, Ze fakt to ty lidi ddvd prosté do kupy.“ (Zena/38/30)

Dobrovolnici obecné véfi, ze jejich ¢innost ma pozitivni vliv na sebelctu a soudrznost lidi
v mistech, ve kterych jejich organizace plsobi. Ackoliv se v sekundarni analyze dat neprojevilo,
Ze by zasluha na sdruzovani mistnich lidi byla v pfipadé hodnoceni dobrovolnych hasicl silnéjsi
neZ u ostatnich dobrovolnik(, 89% dobrovolnych hasic(, tedy vétsina, je pfesvédceno, Ze tento

dopad jejich ¢innost ma.

6.6.2 Zdroj kulturniho a spolecenského Zivota

S vytvarenim pfilezitosti pro setkavani se a rozvoj pospolitosti Uzce souvisi, nebo se spiSe
prekryva skutecnost, Ze dobrovolni hasici se svou ¢innosti aktivné podileji na rozvoji kulturniho
a spolecenského Zivota v komunitach, ve kterych plsobi. Toto tvrzeni vychazi z vysledkl analyz
uvedenych v Grafu ¢. 2. Témér 86% dobrovolnikl hlasicich se ke sbordim dobrovolnych hasici
souhlasilo s vyrokem, Ze jejich organizace udrZuje mistni spolecensky Zivot. Z fad ostatnich
dobrovolnik( sdili tento nazor témér 78%. Rozdily jsou statisticky vyznamné a lze tvrdit, Ze
dobrovolni hasi¢i povaZuji svou organizaci ztohoto hlediska za vyznamnéjsiho aktéra
kulturniho a spolecenského déni nez ostatni dobrovolnici jejich organizace.

Ve stejném duchu se na otazku pfinosu organizace vyjadrovali Uc¢astnici vyzkumu zastupujici
rizné sbory dobrovolnych hasi¢l. Svou organizaci vnimaji v otazkach spolecenského Zivota
komunity jako duleZitou. Nutno podotknout, Ze devét z dvanacti komunikacénich partnerl Zije
na venkové. Obecné lze ocekavat, Ze tento pfinos spolkl je podstatnéjsi pravé na venkové
a vmensich obcich nez ve velkych méstech, v nichZ je organizace spolecenskych udalosti

sloZitéjsi a nabidka volnocasovych aktivit rozmanitéjsi.

» (...) vlastné voni zajistujou veskerou, hm, spolecenskej Zivot v obci, Ze jo, nebo v obcich. A tak

celkové asi se lidi sdruzujou, (...).“ (Zena/47/18)
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,Jednak ta ¢innost hasict je spoleCenskd, podstatou je hlavné ridky kulturni déni v obci, Ze jo.
A potom je to, hm, podil na riznejch akcich, jednak obce nebo porddani riznejch

spolecenskejch akci, Ze jo.” (Muz/51/35)

,Prosté ten Zivot na ty obci de vsechno pres ty hasice.” (Muz/62/54)

LAt je to cokoliv, jakdkoliv akce, tak viude vidis, Ze sou ty hasici.” (Zena/24/15)

» (...) kdyZ ja délam za knihovnu tady toho Andersena, tak du za valnou vétsinou lidi, ktery jsou
ve skutecnosti u hasi¢i a zndme se vod téch hasicu. A vim, Ze pokud miZou, tak prijdou.
A myslim si, Ze to plati i pro jiny véci jako zajisténi tady pro vobec, pohddkovyho pochodu,

zajisténi pouté, tak pordd to jsou vlastné ty lidi, ktery, kdyz se podivds, tak jsou u téch hasica.

(Zena/38/30)

V nékterych rozhovorech bylo zdlrazriovano, Ze veskery spolecensky Zivot je do urcité miry
propojen s dobrovolnymi hasici, ktefi, jak jiz bylo zminéno v kapitole 6.4, patfi mezi obcansky

aktivni osoby. To potvrzuje i nize uvedeny vyrok.

,TakZe si myslim, Ze, Ze to ndk jakoby napric tou obci spojuje urcitou skupinu lidi, Ze jo, ktery
urcité nejsou lhostejny k tomu, co se kolem déje, navic jakoby ta, i to spolecenstvi hasict

ovlivriuje tfeba i, i tu mistni politiku.” (Muz/51/35)

Svyse uvedenymi smeéry Ccinnosti dobrovolnych hasicd souvisi také jejich pfinos
v oblasti udrZovani mistnich tradic, ktery vyplyva z toho, Ze se pravidelné ujimaji organizace
tradi¢nich oslav, napfiklad v podobé paleni ¢arodéjnic, pofddani masopustu apod. Timto
jednanim nejenze podporuji pospolitost mistnich obc¢and, ale stavaji se tak i nositeli mistnich

tradic.

6.6.3 Zdroj vychovy a vzdélavani

Dalsim identifikovanym pfinosem tohoto sdruzeni pro mistni komunity je dle vypovédi podil
na vychové a vyuce mladeze, ale i vzdélavani dospélych. Z pohledu dorostence reflektoval
tento vyznam sdruzeni mlady dobrovolny hasic¢, ktery vidi v Clenstvi ve spolku moZnost
aktivniho traveni ¢asu.
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,No spis pro nds takhle je to tfeba kondic¢ka, Ze netrdvime Cas u televize, Ze dem obcas prosté

na ten Cerstvej vzduch (...).“ (Muz/17/8)

Podobné na danou oblast nahliZeji starsi i dobrovolni hasici. Diky existenci volnocasovych
zdjmovych krouzk( je détem nabidnuto smyslupiné traveni volného casu, odborné vedeni
a rozvoj znalosti a dovednosti v netradi¢nim oboru, jakym je pozdrni ochrana. Déti v ramci
svych krouzkl ale také hraji hry, jezdi na vicedenni vylety, anebo se prostrednictvim brannych

zavodU uci ochrané prirody a orientaci v ni.

,No a tak si myslim, Ze ty déti prosté jednak maji ridkou cinnost, jednak jsou pod ridkym
vedenim, naucej se néco, myslim si, Ze je to bavi a Ze se setkaji s vécmi, ke kterym by bézné

nepfisly do kontaktu.” (Muz/51/35)

,Co se tykd mlddeZe, je organizovand, nemd cas na blbosti, Ze budou pocmdrovat cekdrny
a ruzné vytloukat auta, (...). No a do budoucna, kdyZ jim to vydrZi nebo to a budou v téch

vesnicich pokracovat v tom, Ze budou ty mlady vychovdvat ddl, je to krasny.” (Muz/62/54)

Prostor pro vzdélavani dospélych se projevil v povinnosti dobrovolnych hasi¢ absolvovat
pravidelna odborna Skoleni, ktera rozvijeji oblast, v niz v rdmci sbord plsobi. Jedna se o druh

neformalniho vzdélavani, které obohacuje lidsky kapital.

»~Mdme pravidelny Skoleni, viastné jednou rocné, tam vlastné mdme setkdni s profesiondly
hasi¢ského sboru, tam se probiraji rizné skupiny a aktivity, vysetrovdni poZdru a podobné
a mym ukolem je tato zjisténi nakym zplsobem prendset i do sbori tady okolnich a pripadné

pomdhat, hm, s touto oblasti vzdéldvdni mladych hasici.” (Muz/41/28)

,Jd sem si predminulej rok sem si udélal, sem byl na letni skole s tim, Ze to bylo brany jako
tabor, ehm, pro mlady hasice, aby se mohli stat jako vedoucim pro, pro ty mlady hasice, aby je
mohli trénovat, ucit je a tak ddl (...). Pak se na konci psal test (...) a pak mizZu bejt instruktor.

(Muz/17/8)
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Nabidka volnocasovych aktivit pro déti a mladez slouzi k jejich vychové a zaroven umoznuje
détem travit ¢as spolecné a rozvijet se. Podil mladych hasicl, ktery je ve véku 3 aZ 18 let vice

nez 49 tisic [Vyro¢ni zprava 2012: 13], potvrzuje stupen popularity tohoto sdruzeni.

6.6.4 Prevence, ochrana, pomoc

Poslednim identifikovanym prinosem existence sborl dobrovolnych hasicl, ktery
v rozhovorech komunikacni partnefi zminovali, je zdkladni podstata tohoto sdruZeni, a to
zajisténi prevence a ochrany ob¢anl a poskytnuti pomoci v pfipadé pozard, nehod a dalsich
pohrom. Tuto funkci primarné zajistuji zasahové jednotky, jeZ zfizuje ¢i zajistuje kazda obec.

Dobrovolni hasiéi z jejich fad, ktefi se zaéastnili rozhovor(, vnimaji svou roli jasné.

, Tak urcité to je ridkd ochrana prvotniho pozdru treba ve vesnici.” (Muz/26/20)

,Dobrovolny hasici sou, jedind, ted to reknu, polovojenskd organizace, kterd viastné pomdhd

v nesndzich, at uz hori, pfijde velkd voda, i dopravni nehoda.” (Muz/58/15)

Zajimava je reflexe kooperace profesiondlnich jednotek hasi¢i a dobrovolnik(i. Dobrovolni
hasi¢i maji vzhledem ke svému vyskytu v kazdé obci moZnost zasahnout pfi poZarech a jinych
nehodach drive nez profesiondlni jednotky, které jsou zfizeny predevsim ve vétSich méstech.
Zaroven prebiraji zodpovédnost za misto zasahu, napfiklad hlidaji pozaristé, aby nedoslo
k pfipadnému Siteni ohné. Profesionalni hasi¢i nejsou sto zajistit vSe, a proto na pomoc
dobrovolnych hasi¢d spoléhaji, jak upozornil jeden z dobrovolnych hasica, ktery je zaroven

hasi¢em z povolani.
,My je potfebujem jako profici, my ty dobrovolny hasice potfebujem. Proto ja k nim mdm velice
kladnej vztah, vZdyt bez nich my bysme byli vedle, jo. VZdyt ty dobrovolny hasici jezdéj

na vsechno, jo.” (Muz/62/54)

,Dneska ty dojezdovy casy profesiondli jsou daleko jinsi, ale kaZda profesiondlni jednotka

pocitd s plisobenim jednotek dobrovolnejch, Ze jo.” (Muz/51/35)
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7. Diskuze vysledku analyzy

Obsahem analytické casti bylo provéreni jednotlivych indikatord socidlniho kapitalu, které
byly stanoveny v teoretickém pozadi. Ackoliv je socidlni kapital abstraktnim konceptem a jeho
praktické uzivani je diskutabilni [Bernard et al. 2011: 23], snazila jsem se jej s ohledem na jiz
publikované vyzkumy zpracovat a zasadit do kontextu ¢eského dobrovolnictvi. U¢elem mélo
byt odhaleni a vysvétleni vyznamu dobrovolnych hasica.

Hlavni hypotéza, Ze dobrovolni hasici pozitivné pftispivaji rozvoji kolektivniho socidlniho
kapitalu, byla potvrzena. Tento zavér bylo moZné ocekdvat, protoze samotné dobrovolnictvi je
jednim z charakteristickych znakl pritomnosti socidlniho kapitalu [Stachova 2008: 27].
Béhem zkoumadni vsak byly nalezeny statisticky vyznamné rozdily, jez ndm i na zakladé
teoretického ukotveni napovidaji, Zze v uréitych aspektech kolektivniho socidlniho kapitalu
zaujimaji dobrovolni hasici v ¢eském prostredi vyhradni postaveni.

Cilem bylo oddélit dobrovolné hasi¢e od ostatnich dobrovolniki a odhalit aspekty, v nichz
vynikaji, a které by pomohly vysvétlit ispésné a stabilni plsobeni této tradi¢ni organizace
v Ceském prostiedi. Zde by bylo moZzné namitat pfiliS obecny vybér referencni skupiny, a to
vsech ostatnich dobrovolnikll. Z kapitoly 2.3 vyplyva, Ze dobrovolni hasiéi patfi do skupiny
tradi¢nich zdjmovych organizaci, jejichz smyslem je vzdjemnd prospésnost. Do této kategorie
bychom mohli zaradit i dalSi spolky a zajmova sdruzeni. Nabizi se tedy otazka, pro¢ na tuto
typologii nebyl bran ohled, a vramci analyz byli vSichni, kdo se nepodileji na ¢innostech
dobrovolnych hasicll, zarazeni mezi ostatni dobrovolniky bez ohledu na typ jejich organizace.
Dlvody pro toto rozhodnuti byly dva. Cilem bylo najit jedinecné postaveni organizace
dobrovolnych hasi¢d, kterou lze oznatit za nejvétsi v ramci Ceské republiky. To bylo mozné
pouze v kontrastu s ostatnimi dobrovolniky. Za druhé nebyl v rdmci diplomové prace prostor
pro jemnéjsi déleni ostatnich typU organizaci.

Béhem analyzy bylo postupovdno podobné jako v pfipadé prispévku Wollebaeka
[Wollebaek 2002: 54]. DoSlo k roz$tépeni konceptu socidlniho kapitalu do samostatnych
ukazatel(, které se staly predmétem zkoumani.

Béhem zkoumani podnétll pro zapoceti kariéry dobrovolnika, bylo zjisténo, ze
pro dobrovolné hasice plati s vétsi pravdépodobnosti, Ze budou k ¢lenstvi ve spolku vyzvani
rodinou ¢i prateli, pfipadné samotnou organizaci, tedy skrze osobni kontakt. Z rozhovorl
s dobrovolnymi hasici zaroven vyplynula zajimava hypotéza, Ze dobrovolné hasicstvi byva
rodinnou tradici a vzhledem k potvrzené loajalité je ¢lenstvi jakousi soucasti rodinné identity.

V souvislosti se studiem socidlniho kapitdlu vsak bylo podstatnéjsi sledovat atmosféru
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a charakter vazeb v organizaci. Blizké okoli dobrovolnych hasic o jejich dobrovolnictvi vi, jejich
¢innost podporuje a ogekava. Casto jsou tito lidé sami dobrovolniky. Zda maji dobrovolni hasici
blizké pratele prdvé pfimo ve sborech, zjistit mozné nebylo, nicméné je ziejmé, Ze pratelé
dobrovolné hasice v jejich ¢innosti podporuiji.

Z hlediska dlvéry nebyl zaznamenan mezi dobrovolnymi hasi¢i a ostatnimi dobrovolniky
rozdil, a to jak v otdzce dlvéry mezi ¢leny v organizaci a ve druhé lidi obecné, tak i davéry
v instituce. PGvodni hypotéza se tedy nepotvrdila. Ackoliv Sedlackova ve své knize upozoriuje
na precenovani vlivu obcanskych sdruzeni na vysledny stupen davéry [Sedlackova 2012: 143],
ukdzalo se, ze byt dobrovolnikem samo o sobé pravdépodobnost vyssi deklarované miry
dlvéry zvysuje. Je nutné mit ale na mysli problém pric¢in a nasledkd. Ackoliv jsou vysledky
analyzy zfejmé a v literatufe ovérené, nelze s jistotou tvrdit, Ze ¢lenstvi v nékteré z ob¢anskych
organizaci zvysuje stupen dlvéry, protoze dlvéfivi lidé si mohou ¢astéji volit ve svém volném
¢ase dobrovolnickou ¢innost [Sedlackova 2012: 144].

Podobné jako v ostatnich organizacich je vnitfni davéra mezi ¢leny silna. Tento samotny
faktor vSak nestaci k urceni typu socidlniho kapitalu, k némuz dobrovolni hasici inklinuji.
Loajalita, vysSi stupen homogenity z hlediska sociodemografickych charakteristik a nizsi
deklarovany zajem o okolni svét naznacuji reprodukci svazujiciho socidlniho kapitalu
[Andrysova 2012: 61]. Na druhou stranu podstatou sdruzeni je pomahat svému okoli, tedy
lidem mimo dobrovolnickou komunitu a vramci rozvoje spolecenského Zivota dochazi
k navazovani a udrzovani socialnich siti s lidmi mimo organizaci. Toto jedndni naznacuje rozvoj
premostujiciho kapitalu, jehoZ pfitomnost je v otazce podpory socialniho kapitalu vice Zadouci
[Pilecek 2010a:68]. Pfitomny jsou pravdépodobné oba druhy, tato diplomova prace vsak
bohuZel neni s to zodpovédét, jaky druh socidlniho kapitalu je vice rozvijen.

Z hlediska obcanské angaZovanosti se dobrovolni hasi¢i od ostatnich dobrovolnikl nelisi
a pavodni hypotéza byla vyvracena. | vtomto pripadé se ovSem odhalil rozdil mezi
dobrovolniky a ne-dobrovolniky a bylo potvrzeno ocekavani, Ze Sance Ucasti ve volbach je
v pripadé dobrovolnik(i vyssi nez u osob dobrovolnicky neangaZovanych. Ke stejnému zavéru
dosel i Rochester, ktery ve své praci dale dokazal, Ze se dobrovolnici Castéji ptipojuji k volebnim
strandm a angaZujici se v aktivitdch mistnich komunit [Rochester 2010: 164]. Pro ovéreni
téchto hypotéz nebyla k dispozici kvantitativni data. Nicméné z rozhovorl s dobrovolnymi
hasici vyplynula na povrch skutecnost, Ze oni sami Ci néktefi z jejich kolegl se v ramci rGznych
pozic podileji na komunalni politice. Tento zavér nelze zobecnit, nicméné se jedna o zajimavy

namét pro dalsi zkoumani. Opét by bylo ovSem nutné vyrovnat se s problémem kauzality.
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Jsou dobrovolni hasi¢i obcansky aktivni lidé, a proto se angazuji na poli dobrovolnictvi, i je
jejich dobrovolnickd cinnost privadi k vysSimu zajmu o své okoli a vstupuji do funkci, v nichZ
se mohou podilet na rozhodovani v obcich, ve kterych pUsobi?

Posledni analyzovanou oblasti bylo zkoumani vlivu sdruZeni na komunity, ve kterych
organizace operuji. Hypotéza, Ze dobrovolni hasi¢i hraji vyznamnou roli v rozvoji koheze
mistnich komunit, byla potvrzena. Zde je nutné upozornit na to, Ze se jednd o subjektivni
vhimani ¢lenll organizace, ne verejnosti, kterd mlze vyznam sboru reflektovat jinak. Nicméné
i Hustinx ve svém prispévku upozoriuje, Zze od tohoto typu obcéanského sdruzeni Ize ocekavat
domdcky Fizené prostfedi Uzce napojené na mistni komunitu a kolektivni vnimani identity
[Hustinx et al. 2003: 172]. V ramci analyzy rozhovoru byly identifikovany ¢tyti oblasti prinosu
vyplyvajici z existence sdruZeni dobrovolnych hasici. Na obecnou otazku odpovidali
komunikaéni partnefi jasné. Dobrovolni hasiéi dle nich udrzuji spolecensky Zivot v obcich,
podporuji sdruzovani mistnich obyvatel, zasluhuji se o vychovu a vzdélavani déti, mladeze, ale
i dospélych a v neposledni fadé samoziejmé plni své hlavni poslani a poskytuji pomoc
a ochranu.

Zde se dostavame k problému, ktery nebylo z divodu nedostatku dat moziné odhalit &i
vyvratit. Ackoliv plvodni snahou vyzkumu bylo zachytit rozdilné postaveni dobrovolnych
hasi¢ll v ceskych méstech a na venkové, nedostalo toto déleni prostor a zlstava vyzvou
pro pristi badani. Lze ovSem prepokladat, Ze vySe uvedend aktiva plati predevsim na venkové
a v mensich obcich. Dle Bernarda je podoba obcanské participace ve méstech a na venkové
odlisna [Bernard et al. 2011: 147]. Vyznam spolkd je vyssi pravé na venkové a v mensich obcich
a to zdlvodu blizSich a osobnéjsich kontaktl, vyssi miry socidlni kontroly a pocitu vétsi
zodpovédnosti [Klsova 2012: 375]. Sdm Putnam upozornuje na vliv velikosti komunity
na reprodukci socidlniho kapitdlu. Na venkové je dle néj obecné vyssi vyskyt komunitné
orientovanych snah [Putnam 2000: 119].

Na zavér je Zadouci upozornit na to, Ze postupné doslo k analyze péti indikatord socidlniho
kapitalu. ProtozZe se jedna o rozsahlé téma, dalo by se namitat, Ze jednotlivé ukazatele sami
o sobé by mohly byt predmétem zkoumani. Jedna se o sloZité a komplexni koncepty. To ano,
nicméné predmétem snah bylo ovéreni pozice dobrovolnych hasich mezi ostatnimi
dobrovolniky, a proto bylo pfistoupeno k analyze vice hledisek. Nejvétsi ocekavani byla
po seznameni se s tématem vkladana do indikatoru zabyvajiciho se soundlezitosti s komunitou,

jehoz dulezitost v otazce vyznamu dobrovolnych hasicl byla potvrzena.
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8. Zaver

Diplomova prace se zaméfila na konkrétni skupinu dobrovolnikl, a to dobrovolné hasice,
ktefi v Ceské republice pFedstavuji fenoménem svého druhu. Hlavni otazkou prace bylo, zda
dobrovolni hasi¢i pfispivaji k rozvoji socidlniho kapitdlu, a v pfipadé Ze ano, tak zjakych
hledisek. Druhotnym cilem diplomové prace byla snaha zodpovédét za pomoci analyzy
sekundarnich dat a provedeni polostrukturovanych rozhovor( otazky tykajici se podilu
dobrovolnych hasi¢d na Zivoté mistnich komunit.

V Uvodu diplomové prace bylo blize pFedstaveno samotné Sdruzeni hasi¢d Cech, Moravy
a Slezska, jehoz hlavni cile se orientuji na ochranu Zivota a zdravi obcanli a majetku
pred pozary a jinymi ohrozujicimi udalostmi, ddle dobrovolni hasi¢i podporuji ¢innost déti
a mladeZe v oblasti poZarnictvi a sportovni ¢innost svych ¢len(. Bylo upozornéno na velikost
¢lenské zakladny, ktera ¢ita pres 350 tisic ¢lenll. Sdruzeni dobrovolnych hasic(, které patfi mezi
komunitni organizace vyznacujici se kolektivnim a tradicnim charakterem, se tak fadi
k nejvétsim zajmovym spolkim v Ceské republice. Tato skutecnost se stala odrazovym
mustkem zkoumani. Jak je mozZné, Ze je pravé tato organizace reprezentujici tradi¢ni hodnoty
v dnesni spolecnosti natolik oblibena?

Odpovéd méla byt nalezena za pomoci konceptu socidlniho kapitalu, jehoz predstaveni bylo
soucasti druhé casti diplomové prace. Cilem kapitoly bylo provést konceptualizaci
a operacionalizaci tohoto pojmu. Postupné byla predstavena teorie socidlniho kapitalu a hlavni
autofi, ktefi se timto konceptem zabyvali. Prostor byl vénovan také kritice uzivani tohoto
konceptu v empirickém vyzkumu.

Pro naplnéni cill byl pouZit mix methods design, pfistup kombinujici vice zdrojii zkoumani.
Konkrétné byla provedena sekunddrni analyza dat pochdazejicich z vyzkumu Dobrovolnictvi
2009. Z datového souboru byla vynata skupina dobrovolnych hasicu, ktera byla v komparaci
s ostatnimi dobrovolniky podrobena analyze ukazateld pfFitomnosti socidlniho kapitalu.
Vysledky analyzy a téma dobrovolného hasiéstvi se nasledné staly predmétem
polostrukturovanych interview s dvanacti dobrovolnymi hasici. Rozhovory dodaly tématu
novou perspektivu, umoznily explanaci nékterych zjisténi vyplyvajicich ze sekundarni analyzy
dat a nabidly hypotézy vhodné pro dalsi zkoumani.

Po predstaveni skladby dobrovolnych hasic¢l byla analyza strukturovana dle jednotlivych
ukazatel( socialniho kapitalu. Pozornost byla nejdfive vénovana pozadi pocatku dobrovolnické
kariéry a hodnoceni vztahl v organizacich. Dale se predmétem analyzy stala dlivéra, vyznamna

slozka socialniho kapitalu. Po zjisténi miry obcanské angaZovanosti, mérené ucasti ve volbach,
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byla pozornost zamérena na subjektivni vnimani vyznamu existence sdruZeni dobrovolnych
hasic pro komunity, ve kterych dobrovolnici pomahaji. V této Casti prace doslo k hlavnimu
zjisténi.

Dobrovolni hasi¢i svou Cinnosti plsobi kladné na lokdlni komunity a rozvijeji kolektivni
socidlni kapitadl, a to z nékolika hledisek. Dobrovolnickd ¢innost obecné umocriuje status
obcansky aktivniho jedince, je kladné propojena s mirou dlvéry ve druhé lidi a instituce
a predevSim umoznuje socidlni zaclenéni v ramci urcité organizace a rozvoj socialnich siti.
Konkrétné dobrovolni hasi¢i vénuji svij volny ¢as navic aktivitdm, které nejsou obsaZeny
v naplni jejich dobrovolnického poslani. Diky uddlostem poradanym pro verejnost vytvareji
prilezitosti pro sdruzovani a stmelovani kolektivu, a rozvijeji tak socidlni vztahy v ramci svych
komunit. Tento druh ¢innosti se béhem analyzy socidlniho kapitalu ukazal jako zasadni a doslo
k odhaleni na prvni pohled skrytého vyznamu tohoto sdruzeni. Dobrovolni hasi¢i vyrazné
pfispivaji rozvoji a udrzovani lokalniho verejného Zivota, potazmo mistnich tradic, a tim dochazi
k reprodukci socidlniho kapitalu. Ackoliv omezené moZnosti analyzy neumoznily odhalit rozdily
z hlediska typu lokality, Ize ocekavat, Ze tento zavér plati predevsim pro mensi obce a venkov.

Prace upozornila na ptinos skupiny, jeZ je z odborného hlediska opomijena, ackoliv se v ni
skryvd potencial hodny blizsSiho zkoumani. Jmenujme pfiklad, jenz vyplynul zrozhovori
s komunikacnimi partnery, a to podil dobrovolnych hasi¢d na tvorbé komundlni politiky.
Vyzvou pro budouci zkoumdni je také ziskat na postaveni sbor(i dobrovolnych hasi¢d pohled

a nazor verejnosti.
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9. Summary

The diploma thesis was focused on a concrete volunteer association — the organization
of volunteer fire fighters. The main question of the thesis was if participation in this association
contributes to social capital. To define status of Czech volunteer fire fighters in their local
communities was the secondary aim of the paper. Secondary data analysis and interviews with
volunteer fire fighters were used in order to reveal this connection.

The association of volunteer fire fighters was introduced at the beginning of the paper.
The main goal of the organization is to protect citizens and their property against fires
and other accidents. This association also supports leisure time activities of children and youth
and sport activities of its members. More than 350 thousand people are members
of the volunteer fire fighters association and it makes out of it one of the biggest volunteer
organizations in Czech Republic. There is a question why is this organization in the present
individualistic society so popular when it belongs to collective and traditional organizations.

The concept of social capital was determined to help to answer this question.
In the second part of the thesis was social capital conceptualized and operationalized.
The theory, but also points of critique were introduced.

Mix methods design combining more than one approach was used to achieve the goals.
The data set Volunteering 2009 was analysed at first and twelve volunteer fire fighters were
interviewed afterwards. This approach helped to show a new perspective of the issue,
to explain some results of quantitative analysis and it revealed new hypothesis for the next
research.

The analysis was structured according to indicators of social capital which were defined
in the theoretical background. At first was the attention paid to the start of volunteer career
and relationships within the organizations. Then trust was the subject of the analysis. After
the analysis of civic engagement | dealt with the subjective perception of the position
of volunteer fire fighters in communities they serve.

The conclusion is that volunteer fire fighters influence positively local communities
and develop collective social capital. Volunteer activities generally strengthen civic
engagement, are positively connected with trust in people and institution and volunteering
enables social inclusion and social networks development. Interesting finding is that volunteer
fire fighters organize extra activities for the public, even when it is not in the description
of their work, and by this action they help to develop relationships within their communities.

This kind of activity seems to be the most important result of this paper because it reveals
69



hidden importance of this association. The volunteer fire fighters contribute
to development of public local life and local traditions and the social capital is reproduced.
Although it is not empirically confirmed we can expect that this statement is valid more likely
for villages and rural areas.

This diploma thesis dealt with the volunteers who have never became subject of social
research in Czech Republic, although it deserves more attention. Let’s call an example
for a next analysis. The interviews have shown that volunteer fire fighters take a part in local
government. Other challenge for a next research is to ask citizens about their opinion of status

of volunteer fire fighters association in local communities.
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12.  PFilohy

Priloha €. 1: Reprezentativita vybérového souboru

Proménna Hodnoty Vybérovy soubor | Statistiky CR 2009 | Rozdil
Pohlavi Muz 49,2 49,1 0,1
Zena 50,8 50,9 -0,1
Vzdélani Zakladni 11,8 17,6 -5,8
Stfedni bez maturity 40,8 35,8 5,0
Stfedni s maturitou 36,2 339 2,3
Vysokoskolské 11,2 12,7 -1,5
Vékové skupiny 15 az 29 let 20,0 23,9 -3,9
30az44 let 25,0 27,0 -2,0
45 az 59 let 26,0 24,1 1,9
60 let a vice 29,0 24,9 4,1
Kraj Praha 11,3 11,7 -0,4
Stfedocesky kraj 11,1 11,6 -0,5
Jihocesky kraj 6,7 6,1 0,6
Plzensky kraj 5,5 5,4 0,1
Karlovarsky kraj 2,7 3,0 -0,3
Ustecky kraj 8,3 8,0 0,3
Liberecky kraj 4,4 4,2 0,2
Kralovéhradecky kraj 4,5 53 -0,8
Pardubicky kraj 4,9 4,9 0,0
Kraj Vysocina 5,3 4,9 0,4
Jihomoravsky kraj 11,6 11,0 0,6
Olomoucky kraj 6,7 6,2 0,5
Zlinsky kraj 5,5 5,7 -0,2
Moravskoslezsky kraj 11,6 12,0 -0,4

Zdroj: CSU, VSPS
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Pfiloha €. 2: Informovany souhlas s Ucasti ve vyzkumu

Informovany souhlas s ucasti na studentském vyzkumu v ramci diplomové prace
Nazev prace: Dobrovolni hasici z hlediska rozvoje socialniho kapitalu
Vedouci prace: Doc. PhDr. Pavol Fri¢, Ph.D. (fric@fsv.cuni.cz)
Studentka: Petra Sadilkova (sadilkova.petra@seznam.cz), 3. rocnik navazujici magisterské studium,

obor Aplikovany sociologicky vyzkum, Institut sociologickych studii, Fakulta socidlnich véd,
Univerzita Karlova v Praze (ISS FSV UK)

Ucel prace: V soucasné dobé dokonéuji magisterské studium a pracuji na diplomové préci, jejiz
nazev je uveden vyse. Konkrétné se zaméruji na skupinu dobrovolnych hasi¢d a zajimam se o jejich
plsobeni ve sborech. Rada bych porozuméla dlivodim dobrovolného hasi¢stvi a vztahu hasicd
k mistnim komunitdm. Byla bych rada, kdybyste se zucastnil/a mého vyzkumu, ktery obnasi
rozhovor o Vasi ¢innosti ve sboru dobrovolnych hasic.

Proces: Provedu s Vami interview, které neptfesahne vice nez 40 minut. Budu Vam pokladat otazky,
na které bych rada znala Vas nadzor. Rozhovor bude nahravdn na prenosné digitdIni zafizeni a jeho
zaznam bude pro Ucely analyzy pfepsan do pisemné podoby.

Zachovani mlcenlivosti a anonymity: Vsechny informace, které mi poskytnete, budou pfisné
dlvérné a pro ostatni osoby anonymni. Vase jméno se neobjevi ve vysledcich vyzkum(, bude
zménéno. Jakékoliv identifikacni poznamky budou upraveny, pfipadné vynechany tak, aby Vas
nebylo mozné, na zakladé vysledkl zverejnénych v diplomové praci, identifikovat.

Dobrovolna ucast a kompenzace: Vase Ucast na vyzkumu je Cisté dobrovolna. Mate pravo
odmitnout odpovidat na otazky i béhem naseho rozhovoru. BohuZel nejsem s to Vam kompenzovat
Cas straveny rozhovorem o Vasi dobrovolnické ¢innosti. Vase odpovédi mi ale pomohou zaméfit se
na téma, které je v odborné spolecnosti zatim opomijené, a pfinést poznatky o tom, kdo jsou
vlastné cesti dobrovolni hasici, jaky je rozsah jejich Cinnosti a jaké motivy je k témto aktivitdm
vedou.

Dalsi informace o diplomové praci: V pfipadé otdazek mate prdvo mé kdykoliv kontaktovat,
pfipadné se muzete obratit na vedouciho préace, jehoZ kontakt je uveden vyse. V pfipadé zajmu
Vam mohu po obhdjeni diplomové prace poskytnout jeji kopii v elektronickém formatu.

kkkkkkhkkhkhkkhhkhkhhkhhkhkhkhhhhhkhkhkhkhkhhkhkhkhkhhhkhhkhkhkhhkkhkhkhkhhkhhkhkhkhkhhkhkkhhhkhkhhkhkkhkhkhhhkkhkhkhkhkkkhkhkhhkkkkkkkkkkkkkk

Cetl/a jsem informace uvedené vy$e a dobrovolné souhlasim s G&asti na této studii.

Petra Sadilkova
ISS FSV UK
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Priloha €. 3: Tematické okruhy interview

Kariéra
dobrovolného
hasice

Jak dlouho jste ¢lenem sboru dobrovolnych hasi¢d?

Jak jste se k této dobrovolnické ¢innosti dostal/a? Jak jste se o této Cinnosti
dozvédeél? Z vyzkumu vyplyva, Ze prvnim impulsem k dobrovolnému hasicstvi je
pobidka rodiny a pratel, pfipadné vyzva zastupcl sboru. Jak to bylo u Vas?

Jsou/byli ¢lenové rodiny také dobrovolnymi hasici?
Jak Casto se dobrovolnému hasiéstvi prdmérné vénujete?
PUsobite v dalSich spolcich nebo dobrovolnych sdruzenich?

Napln ¢innosti

Co obnasi Vase ¢innost v ramci sboru dobrovolnych hasi¢a?

Duvody, motivace

Jaké mate dlvody byt dobrovolnym hasi¢em? Co vas k této ¢innosti vedlo a co Vas
motivuje k setrvavani ve sboru dobrovolnych hasi¢l?

... Co je pro vas dulleZitéjsi v tom smyslu, co Vam Vase ¢innost pfinasi. Smysluplné
traveni volného Casu, zabavu nebo spise pomoc druhym nebo uplatnéni Vasich
schopnosti a dovednosti?

Ve sborech dobrovolnych hasicl je vysoké zastoupeni déti a mladeze? Jak sito z
vlastni zkusenosti vysvétlujete? Celkové totiz sbory dobrovolnych hasicl patfi

k nejvétdim spolkiim a dobrovolnym sdruzenim v Ceské republice. Jak si takovy
Uspéch vysvétlujete?

Pratelé v ramci
SDH, duivéra

Jaka je obecné atmosféra ve Vasem sboru dobrovolnych hasi¢l, panuji v ném mezi
Cleny pratelské vztahy a dlvéra?

Trdvite spolu s kolegy ze sboru i mimo dobrovolnickou praci pro sbor dobrovolnych
hasic¢t?

Duavérujete koleglim ve sborech dobrovolnych hasi¢i?

PFinos (obci)

K ¢emu podle Vas Vase dobrovolnicka ¢innost a ¢innost Vaseho sboru hasicl
prispiva?
Je podle Vas Cinnost dobrovolnych hasi¢ll pfinosna obci? V jakém smyslu?

Z vysledk( vyzkumu vyplyvd, Ze dobrovolni hasi¢i maji pozitivni vliv na spolecensky
Zivot, mistni ekonomiku a sluzby, jak si tento vyznam vysvétlujete?

Co Vase dobrovolnicka aktivita pfinasi Vam osobné? Pomaha Vam v osobnim
Zivoté?

Obec, mistni
komunita

Ucastnite se akci poradanych sborem dobrovolnych hasi¢t? O jaké akce se jedna?

Jsou na téchto akcich pfitomni i lidé, ktefi nejsou dobrovolnymi hasici?

A celkové, mate pocit, Ze se hasici podili na udrzovani spolec¢enského Zivota v obci?
Jakym zpUsobem?

Ugastnite se schlzi hasi¢i?

Ucastnite se vefejnych zasedani obecniho zastupitelstva? Podilite se néjak na
mistni politice?

Dobrovolnictvi

Otdazka na konec. PovaZujete se za dobrovolnika? Dobrovolnictvim myslim ¢innost,
ktera je dobrovolna, neplacena a prospésna druhym.

Sociodemografické
udaje

Kolik je Vam let?
Zijete na venkové nebo ve mésté?
Jaké je Vase nejvyssi dosazené vzdélani?
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