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Abstrakt

Tématem této prace je analyza aktivni politiky zaméstnanosti a hodnoceni ucinnosti
nastroju aktivni politiky zamé&stnanosti pii feSeni nezaméstnanosti v okrese Teplice.

Prace je rozdélena na Cast teoretickou a na ¢ast empirickou, teoreticka ¢ast se zabyva
politikou zaméstnanosti a néstroji aktivni politiky zaméstnanosti. K ziskani relevantnich udajt
pro analytickou cast byla vyuzita data z informacniho syst¢ému OK prace, dale data z
dotaznikového Setieni s vybranou skupinou uchaze¢t o zaméstnani, ktefi vyuzili v rozhodném
obdobi minimalné jeden z nastrojii aktivni politiky zaméstnanosti, a dale byly provedeny
osobni rozhovory na danou problematiku s odbornymi pracovniky jednotlivych referati
v ramci Ufadu prace CR. Na zékladé dotaznikii s uchazeéi o zamé&stnani a osobnich rozhovori
s odbornymi pracovniky jsem vyvodila zavéry o poskytovani nastroji aktivni politiky

zaméstnanosti v okrese Teplice.

Abstract

The theme of my diploma thesis is analyse Active Employment Policy and evaluation
of effectivity Active Employment Policy tools of unumployment solution in region Teplice.

The diploma thesis is divided into theoretical and empirical analysis, the theoretical
part occupies with Active Employment Policy and Active Employment Policy tools. | have
used for empirical part data from information system of the Labour office, data from
questionnaire survey with job aplicants and on the basis of interviews with experts of Labour
office. Based on questionnaires survey with job aplicants and interviews with experts of
Labour office I have come to the conclusions on providing of Active Employment Policy

tools in region Teplice.
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Uvod

Stat maze v boji proti nezaméstnanosti vyuzit nékolika funkci, mezi ty zasadni patii
aktivni politika zamé&stnanosti (APZ), kde stat ma hlavni roli ve financovani, vybéru a vyuziti
nastrojti pro aktivni politiku zamé&stnanosti (APZ). Oblast, na kterou se zaméiim, je Ustecky
kraj, konkrétn¢ okres Teplice, jelikoz v ném pracuji a dlouhodob¢ patii mezi kraje, kde je
jedna z nejvyssich nezaméstnanosti v Ceské republice.

Hlavnim cilem prace je explorace moznosti feSeni nezaméstnanosti absolventti S niZs§im
odbornym vzdélanim, sttednim odbornym vzdélanim, uplnym stiedoSkolskym vzdélanim a
uplnym stfedoskolskym vzdélanim s vyuénim listem a maturitou pomoci nastroju aktivni
politiky zamé&stnanosti ve vybraném okrese Ceské republiky. V praci bude zjistovano, do jaké
miry pomahaji nastroje APZ k zafazeni absolventu na trh prace, v¢. zjisténi funk¢nosti a

prospesnosti téchto nastroju.

Vyzkumne otazky

Je mozné pomoci nastrojii APZ (rekvalifikace, vetejné prospésné prace, spolecensky
ucelné pracovni mista) zvysit Sance uchazecli o zaméstnani na uplatnéni na trhu prace? Jsou
nastroje  APZ dostateéné v boji proti nezaméstnanosti absolventi s niz§im odbornym
vzdélanim, stfednim odbornym vzdéldnim, Uplnym stfedoskolskym vzdélanim a uplnym
stfedoskolskym vzdélanim s vyuénim listem a maturitou?

Existuji vramci nastroji APZ sluzby (napt. rekvalifika¢ni kurzy), které nejsou
poskytovany uchaze¢tim o zamé&stnani, ale pfi jejich zafazeni by se zvysila Sance na uplatnéni
na trhu prace?

Existuji rozdily mezi postupy feSeni nezaméstnanosti absolventd s niz8§im odbornym
vzdélanim, stfednim odbornym vzdélanim, Gplnym stiedoSkolskym vzdélanim a Uplnym
stitedoskolskym vzdélanim s vyuénim listem a maturitou pomoci nastroji APZ?

Které nastroje APZ jsou nejlastéji realizovany Utadem prace CR, kontaktnim

pracovistém Teplice?

Cile prace

Prvnim z cili diplomové prace je porovnat vysledky nastroji APZ s praxi, zda jsou

nastroje ucinné a absolventi s niz§im odbornym vzdélanim, stfednim odbornym vzdélanim,



uplnym stfedoskolskym vzdélanim a uplnym stiedosSkolskym vzdélanim s vyuénim listem a
maturitou maji vyssi Sanci uplatnéni na trhu prace v letech 2008 — 2012. Na zakladé¢ vysledkt
této analyzy zhodnotit uc¢innost nastroji APZ na snizeni miry nezameéstnanosti absolventl S
niz§im odbornym vzdélanim, stiednim odbornym vzd€lanim, uplnym stfedoSkolskym
vzdé€lanim a Gplnym stiedosSkolskym vzdélanim s vyucnim listem a maturitou.

Druhym zcild je porovnani nastroji APZ, jejich efektivitu pfi snizovani
nezamé&stnanosti ve vybraném okrese a na celkové nezaméstnanosti. Zda nastroje APZ jsou
vyznamné pii snizovani nezaméstnanosti. Tato analyza mulze byt uziteCnd zejména
V problematice planovani rozpoCtu na jednotlivé nastroje APZ. Provedend komparace
napomuze identifikovat problematiku nezaméstnanosti absolventd S niZSim odbornym
vzdélanim, stfednim odbornym vzdéldnim, Uplnym stfedoskolskym vzdélanim a uplnym
stfedoSkolskym vzdélanim s vyuénim listem a maturitou a nalézt mozna regionalni specifika
trhu préce.

Celkove tedy je prace zaméfena na exploraci a explanaci problému nezaméstnanosti
absolvent s niz§im odbornym vzdélanim, stfednim odbornym vzdélanim, Uplnym
stfedoSkolskym vzdélanim a uplnym stiedoskolskym vzdélanim s vyuénim listem a maturitou

pomoci nastroji aktivni politiky nezamé&stnanosti v okrese Teplice.

Metodologie

Pii feSeni problému nezaméstnanosti absolventii pomoci néstroji APZ pouZziji
primarni i sekundarni data. Sekundarni data zejména ve statistikich nezaméstnanosti
V pozadovaném cCasovém useku. Ze sekundarnich dat lze také Cerpat informace o ucinnosti
APZ v jednotlivych krajich, poétu absolventt registrovanych na Utadu prace v jednotlivych
okresech. Dale vyuziji metodu stromu problému pii FeSeni nezaméstnanosti absolventu
nastroji APZ ¢i analyza aktérii, ktefi se UcCastni na feSeni problému nezaméstnanosti
absolventu.

Soucasti diplomové prace bude také kvalitativni vyzkum zaméfeny zejména na
absolventy s niz§im odbornym vzdélanim, stfednim odbornym vzdélanim, Gplnym
sttedoSkolskym vzdélanim a Uplnym stiedoskolskym vzdélanim s vyuénim listem a
maturitou. Vyzkum bude proveden formou dotaznikového Setieni a bude zaméfen na
absolventy s uplnym stfedoskolskym vzdélanim, vyuéenych s maturitou a stfednim odbornym

vzdélanim, Celkové bude dotazovano 120 az 150 uchazecii o zaméstnani - respondenti.



Hlavni teoreticka vychodiska

Nezaméstnanost — socidlni, psychologicky i ekonomicky problém. Nezaméstnanost
jako socialni i vefejny problém, ktery se tyka nejen samotného jedince, ale i celé spole¢nosti.
Hlavni rozdéleni nezaméstnanosti, jeji znaky a funkce. Rozd¢€leni na aktivni a pasivni politiku
zaméstnanosti, financovani, disledky a cile politiky zaméstnanosti. Cty¥i zékladni funkce
politiky zaméstnanosti. Pro vymezeni a FeSeni zvolené tematiky bude v ramci prace téz
vyuzita teorie implementace se zamécfenim na realizaci vefejné-politickych cila

prostfednictvim implementacnich néstroju.
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1. Uvod

Ve své praci bych se rada vénovala problematice nezaméstnanosti a jejimu feseni
v Usteckém kraji, konkrétné na kontaktnim pracovisti v Teplicich. Tato problematika je mi
velmi blizka zejména z profesniho hlediska, jelikoZ mdm moZznost pracovat jako koordinator a
administrator projektu Odborné praxe pro mladé do 30 let v Usteckém kraji na kontaktnim
pracovisti Utadu prace CR v Teplicich.

Problémem nezaméstnanosti’ se politické elity v praktické roving zadaly zabyvat az po
roce 1989, do této doby byl tento problém spiSe teoreticky, jelikoz nezaméstnanost de facto
neexistovala. Mare$, Sirovatka, Vyhlidal (2003) hovoti o dvou vinach nezaméstnanosti, prvni
vinu charakterizuji jako opousténi pracovnich pozic pracovniky nez jejich propousténi.
Hovoii o tzv. frikéni nezaméstnanosti, kdy dochazelo k vytlac¢eni pracujicich dichodcti z trhu
prace, dale odchod aktivnéjSich a flexibiln€jSich osob do nové rozvijejicich se sektoril, za
samostatnym podnikanim, do soukromych podnikli a do Sedé¢ ekonomiky. Pfitom rostl
zejména do té doby nerozvinuty sektor sluzeb. Druhd vina v letech 1996 — 2002 byla
charakterizovana vyraznym narGstem celkové miry nezaméstnanosti a ristem dlouhodobé
nezamestnanosti.

V tomto obdobi doSlo k problematice nedostate¢né nabidky volnych pracovnich mist
nabizenych zaméstnavateli, zejména z divodu nepruznosti trhu prace, kde nebyla
dostatecnym zpusobem regulovana nabidka a poptavka po pracovnich mistech, nebyla
zajisténa rovnovaha mezi nabidkou a poptavkou na trhu prace. DalSim problém se jevi Gtlum,
¢i zanik nékterych obord, a s tim souvisejici nizka ¢i nedostate¢na kvalifikace uchazect o
zaméstnani pro vznik novych obort, u kterych se predpokladaji znalosti a dovednosti novych
technologii. Tyto problémy meély feSit nastroje aktivni politiky zaméstnanosti (APZ) se
zaméfenim na aktivizaci novych pracovnich mist, zvySovani profesni kvalifikace C¢i
poradenskou ¢innost.

Ustecky kraj patfi dlouhodob& mezi kraje s nejvyssi nezaméstnanosti, mezi hlavni
pri¢iny vysoké miry nezaméstnanosti patii restrukturalizace hospodafstvi ¢i nizka

vzdélanostni troven. Nejpocetnéjsi slozku nezaméstnanych 0sob v evidenci uchaze¢l o

! Dle definice ILO (International Labour Organization) jsou za nezaméstnané povazovany osoby starsi 15 let,
které ve sledovaném obdobi nemély zadné zameéstnani, neodpracovaly ani jednu hodinu za mzdu nebo odmeénu a
aktivn¢ hledaly praci, do které by byly schopny nastoupit nejpozdéji do 14 dni. U nezaméstnanych osob,
najdeme shodu zejména ve tfech bodech — jsou to osoby, které jsou schopné prace vékem, zdravotnim stavem,
ale i napt. osobni situaci, dale jsou to osoby, které praci aktualné chtéji a v neposledni fadé jsou to osoby, které i
pres usilovanou snahu praci nemohou nalézt. Pokud nékterou podminku dana osoba nespliiuje je povazovana za
zamg&stnanou osobu, ¢i osobu ekonomicky neaktivni.
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zaméstnani tvofi uchazeci se zdkladnim vzdélanim (dlouhodobé nad 40% z celkového poctu
nezamé&stnych uchazecl o zaméstnani).

Né&stroji aktivni politiky nezaméstnanosti (APZ) se snaZi stadt regulovat
nezaméstnanost, k tomu vyuziva jednak finan¢nich prosttedktl ze statniho rozpoctu, ale i
finanénich prostfedkl ze zdroji Evropské unie. Mezi nastroje aktivni politiky zaméstnanosti
patii vefejné prospiné prace (VPP), spoledensky tudelna pracovni mista (SUPM),
rekvalifikace (RK), chranéné dilny, chranéna pracovni mista ¢i poradenské aktivity. Z
moznych nastroji APZ se v praci zaméfim zejména na tifi nejvyuzivanéjsi typy ndstroja
aktivni politiky zamé&stnanosti — rekvalifikace, spoleCensky tcelnd pracovni mista a vefejné
prospésne prace.

Z hlediska frekventovanosti a poctu umisténych uchazecti o zaméstnani néstroji APZ
vedou jednozna¢né rekvalifikace (RK), zejména z divodu relativné nizké finanéni a Casové
narocnosti a moznosti zapojeni do kurzt i rizikovych skupin nezaméstnanych. Mezi rizika
patii vek, vzdélani, socialné-vyloucené lokality ¢i dlouhodoba a opakovana evidence. Nejvice
jsou zastoupené rekvalifikace pro evidované nezaméstnané, tiebaze zaméstnavatelé mohou
vyuzit moznosti rekvalifikace pro zaméstnané ve svych spole¢nostech, cozZ mizeme chéapat
jako preventivni opatfeni proti nezaméstnanosti.

Rozsah realizovanych programi, konkrétn¢ veiejné prospésnych praci (VPP) a
spoledensky U&elnych pracovnich mist (SUPM) souvisi s ekonomickou situaci tak, Ze jsou
vice realizovany tam, kde je vice nezaméstnanych. To naznacuje skuteCnost, ze tyto dva
programy usiluji o minimalizaci problémil spojenych s nezaméstnanosti. Kromé toho se
rovnéz ukazuje, ze pocet nezaméestnanych na jedno volné pracovni misto souvisi s rozsahem
rekvalifikaci, stejné jako programi spoleénsky ucelnych pracovnich mist. To zejména

naznaluje, e tyto dva programy jsou realizovany se snahou o feeni strukturalnich potizi.?

2 KULHAVY Viclav a SIROVATKA Tomas. Hodnoceni efektivity programit APZ a doprovodnych nastroji a
projektd  politiky = zaméstnanosti v roce 2007, 2008, [cit. 2015-03-25]. Dostupné z:
http://praha.vupsv.cz/Fulltext/vz_275.pdf, str. 30



2. Formulace vyzkumného problému — Ustecky kraj

Ustecky kraj ma celkovou rozlohu 5 335 km? (7. nejvétsi kraj v Ceské republice) a
824 160° obyvatel (5. nejlidnat&jsi kraj). Severni hranice kraje jsou zarovei i statni hranici se
spolkovou zemi Sasko ve spolkové republice Némecko. Na severovychodé sousedi s
Libereckym krajem, na zépad¢ s Karlovarskym a z malé ¢asti 1 s krajem Plzetiskym a na jihu
se Stiedoeskym krajem. Statutdrnim méstem Usteckého kraje je Usti nad Labem, kraj je
slozen ze 7 okresti D&¢in, Usti nad Labem, Teplice, Litoméfice, Louny, Most a Chomutov.

Od 1. 1. 2003 vstoupila v platnost, reformou vetejné spravy, vyhlaska, ktera stanovila
spravni obvody obci s rozsifenou plsobnosti a obci s povéfenym obecnim uUfadem, vcetné
jejich sidel. K tomuto dni vzniklo v Usteckém kraji 16 spravnich obvoda* a 30 spravnich
obvodt obci s povéfenym obecnim tradem.

Ustecky kraj je typicky pramyslovy kraj, kde pievazuje stavebni, zpracovatelsky
strojirensky a potravinaisky primysl a v poslednich letech je v Utlumu tézké strojirenstvi a
chemicky pramysl. Typické jsou pro n¢j primyslové aglomerace s vodohospodaiskou a
energetickou infrastrukturou, rozsahlé nabidky volnych vyrobnich budov a ploch, tradice
prumyslové vyroby, vysoky pocet disponibilni pracovni sily a piizniva vékova struktura
obyvatel.

Mezi silné stranky kraje patii vyhodna geografickd poloha mezi Prahou a Némeckem,
konkrétné spolkovou zemi Sasko; s dobrd moznost zahrani¢nich investic; zavedeny téZebni a
energeticky pramysl, tradiéné pramyslovy kraj s firmami celorepublikového vyznamu;
nerostné zasoby; vysoky podil disponibilni sily a v neposledni fadé propojeni regionalnich
center a relativné nizké zivotni néklady.

Naopak slabymi strankami kraje je strukturdlni nezaméstnanost v dusledku
hospodarské restrukturalizace; problém integrace minoritnich skupin obyvatelstva; vysoka
cast obyvatelstva se zdkladnim vzdélanim nebo bez vzdé€lani; nizky pocet terciarné
vzdélanych obyvatel;, silné zaméfeni ekonomiky na primyslova odvétvi s velkou

materialovou narocnosti a také nepiiznivy obraz Kraje z dtivodu $patného zivotniho prostiedi.

® Dle CSU, ukazatel k 30. 9. 2014, posledni aktualizace ke 12. 12. 2014
4 Bilina, Dé¢in, Chomutov,' Kadan, Litoméfice, Litvinoy, Louny, Lovosice, Most, Podbotfany, Roudnice nad
Labem, Rumburk, Teplice, Usti nad Labem, Varnsdorf a Zatec.
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2.1 Situace na trhu prace

Ustecky kraj patii nékolik poslednich let mezi kraje, kde se trvale nezamé&stnanost
pohybuje nad 10%, tim se odliSuje od celorepublikového priméru, kde je procentudlni
nezamégstnanost 0 1-2% niz§i. Divody mlzeme zejména spatiovat v poklesu tézby uhli,
restrukturalizaci podnikii ¢i v tGtlumu vyroby 1 zemédélstvi. Nejvétsi procentualni
nezaméstnanost, ale i po¢tu nezaméstnanych, zaznamenavame zejména od roku 2009, kdy se
v Ceské republice projevila hospodaiska krize.

Procentudlné je nejvice lidi v Usteckém kraji zaméstnano ve zpracovatelském

primyslu.®

Grafé. 1

Prumérna mira nezaméstnanosti
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Zdroj: Meésicni statistiky MPSV (dostupné z: http://portal. mpsv.cz/sz/stat/nz/mes), zpracovani

autorka

Séitani dosazitelnych® uchazedt o zaméstnani (UoZ) v evidenci Utadu prace CR (UP
CR) probiha kazdy mésic (v piedchozich letech se statistiky provadély kvartalng), nékteré
mésice vykazuji vys$si hodnoty poc¢tu nezaméstnanych obyvatel, zejména z divodu ukonéeni

sezdnnich préci, studia na stfednich $kolach ¢i na vysokych skolach.

® Dle statistik MPSV k 31. 12. 2013 z celkového poétu cca 351 tisic pracujicich obyvatel v Usteckém kraji ve
zpracovatelském primyslu pracovalo asi 95 tisic obyvatel.

6 Jedna se o uchazete o zaméstnani, ktefi mohou bezprostiedng nastoupit do zaméstnani pii nabidce vhodného
pracovniho mista, jelikoZ nemaji zadnou objektivni pfekdzku pro pfijeti do pracovniho poméru. Za dosazitelné
se nepovazuji uchazeci o zaméstnani ve vazbé€, ve vykonu trestu, na zékladni, ndhradni ¢i civilni vojenské
sluzbé, uchaze¢i v pracovni neschopnosti, uchazeéi, kteii jsou zafazeni na rekvalifikacich, uchazeéi, kteii
vykonavaji kratkodobé zaméstnani a uchazeci, ktefi pobiraji penéZitou pomoc v matefstvi nebo kterym je
poskytovano hmotné zabezpeceni po dobu matetské dovolené.
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Graf é. 2

PocCet nezaméstnanychv letech 2006-2014 (v
tis. obyvatel)
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Nezaméstnani v tis. {(mereno k 31.12.

2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014

m Ustecky kraj 60245 | 46986 | 43801 | 58732 | 60502 | 56550 | 59853 | 64396 | 60824
m Ceskarepublika | 421286 | 331696 | 335025 | 527728 | 546 484 | 491958 | 530994 | 583081 | 541914

Zdroj: Statistiky nezaméstnanosti MPSV (dostupné z: http://portal.mpsv.cz/sz/stat/nz/mes),

zpracovani autorka

Pro strukturaci pracovniho trhu sehravé zakladni tlohu rozdilné postaveni muzi a Zen
ve spolecnosti a odlisné schopnosti, resp. moznosti jejich uplatnéni v pracovnim procesu.
Zeny, zejména pokud peCuji o déti, jsou vnimany, jako skupina osob se ztizenymi
podminkami na trhu prace.” Je znamo, Ze nezamé&stnanosti nejsou ohrozeny véechny skupiny
stejné, k rizikovym skupinam patii zejména zeny, mladistvi a absolventi $kol, handicapované
skupiny a pracovnici ptfeddichodového véku.®

V Usteckém kraji je obecné vyssi nabidka pracovnich piileZitosti pro muze, ktef ¢asto
nachazeji uplatnéni ve strojirenskych, primyslovych & zpracovatelskych odvétvich. Zeny
jsou nejcastéji zaméstnané ve sluzbach ¢i v administrativni oblasti. Paradoxni k tomuto jevu
je, ze a¢ je nabidka pro pracovni uplatnéni muzi v Usteckém kraji vétsi, v priméru je
procentualni nezaméstnanost muzu vys$si, neZ nezaméstnanost U Zen.

V Usteckém kraji byl do roku 2010 viditelny rozdil v poétu nezaméstnanych muzi a
zen, v poslednich letech je procentudlné méné nezaméstnanych zen nez nezaméstnanych

muzu.

” Prostorova specifika strukturélni nezamé&stnanosti na trovni obci v Ceské republice. Sociologicky casopis

[online]. 2011, rod. 47, & 4 [cit. 2015-02-24]. Dostupné z
http://sreview.soc.cas.cz/uploads/d476d6fb7890a7c15e4b24630337277b4d69d733 Fertrova%20soccas2011-
4.pdf

8 KREBS, Vojtéch a kol.: Socialni politika. Pfepracované a aktualizované vyd. Praha: Wolters Kluwer CR, 2010.
544 s. ISBN 978-80-7357-585-4, str. 287


http://sreview.soc.cas.cz/uploads/d476d6fb7890a7c15e4b24630337277b4d69d733_Fertrova%20soccas2011-4.pdf�
http://sreview.soc.cas.cz/uploads/d476d6fb7890a7c15e4b24630337277b4d69d733_Fertrova%20soccas2011-4.pdf�

Graf é. 3
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Zdroj: Statistiky nezaméstnanosti MPSV (dostupné z: http://portal.mpsv.cz/sz/stat/nz/mes),

zpracovani autorka

Z hlediska vzdélanostni struktury v Usteckém kraji nejvy3si procento zaujimaji
nezaméstnani se zakladnim vzdélanim, procentualni zastoupeni uchazecli o zaméstnani se
zakladnim vzdé€lanim s pfibyvajicim lety mirné klesa, ale v porovnani s celorepublikovym
pramérem je Ustecky kraj o 10 - 15% nad primérem poétu nezaméstnanych uchazedti o
zaméstnani se zakladnim vzdélanim.

Uchaze¢i se zakladnim a niz§im vzdélanim patiéi do problémové skupiny, kterd ma
nejvétsi podil na celkovém poétu evidovanych uchazed o zaméstnani v Usteckém kraji.
Pracovni mista se pro ni tvofi pomalu a malo, obtizné se jevi i zvySovani predpokladl této
skupiny pro umisténi na trhu prace. Nejvyuzivanéj$im nastrojem pro tuto skupinu osob jsou
predevsim vetejné prospeésné prace, coz je, vzhledem k jejich poctu, nedostacujici. Je potieba
hledat nové cesty k feseni s dirazem na zvySovani kvalifikace téchto osob. Odchylky mezi
kvalifika¢nimi pozadavky a kvalifikaci pracovni sily lze operativné fesit v ramci rekvalifikaci.

Nejpocetnéjsi skupinou z hlediska dosazeného stupné vzdélani tvoii uchazeci s
uplnym stfednim odbornym vzd€lanim nebo se stiednim odbornym vzdélanim s vyucénim
listem. I pfesto, ze tito absolventi maji urcity stupeni kvalifikace (ze Skolni praxe), uplatnéni
V jejich oboru vzdélani neni jednoduché, zejména z dtivodu poptavky zaméstnavatelt v jinych
odvétvich (zejména v technologickych, strojirenskych a priamyslovych oborech).

K ZzlepSeni situace by mohlo prospét, kdyby studenti v jednotlivych oborech

ucnovského Skolstvi byli ptipravovani pro konkrétniho zaméstnavatele, tedy v profesich, které
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trh prace jiz poptava. Zaroven by byly eliminovany piipady studia absolventi v téch
profesich, které zaméstnavatelé dlouhodobé nevyhledavaji. Skoly by mély byt také schopny
pfipravit zaky a studenty na skutecnost, Ze se perspektiva jejich oborti a také i pouzivané
technologie se budou postupem doby ménit, a proto by absolventi méli byt flexibilni,
samostatni, ochotni se dale vzd¢lavat a rozvijet své schopnosti a dovednosti.

Naopak vysokoskolsky vzdélanych uchazeéi o zaméstnani je v Usteckém kraji 0 1-2%
méné nez je celorepublikovy primér v poctu vysokoskolsky vzdélanych lidi.
vzdélanych obyvatel. Divodu je nekolik, prvnim z didvodu je nizky pocet navazujicich
magisterskych obort, coZ studenty nuti ke studiu mimo Ustecky kraj, kde neziidka zfistavaji,
za druhé blizkost Prahy ¢i némeckych hranic, kde je moznost lepsiho pracovniho zatazeni
SvyS$im finanénim ohodnocenim a za tfeti nizkd nabidka pracovnich pozic pro

vysokoskolsky vzdélané osoby.



Tabulka &. 1 Vzdélanostni struktura v Usteckém kraji v porovnani s Ceskou republikou

Ust. ) Ust. ) Ust. ) Ust. ) Ust. ) Ust. ) Ust. )
kraj CR kraj CR kraj CR kraj CR kraj CR kraj CR kraj CR

2014 - udaje k

ROK 2008 2009 2010 2011 2012 2013 31.7.2014

Bez vzdelani + netplné

Z$-A+B 0,56% |0,65% |0,47% |0,49% |0,51% |0,53% |0,55% |0,59% |0,47% |0,55% |0,44% |0,50% |0,51% |0,58%

Zakladni vzd&lani - C | 44,14% | 29,59% | 40,83% | 26,19% | 39,92% | 25,78% | 40,81% | 26,89% | 40,96% | 26,99% | 41,22% | 27,04% | 41,96% | 27,35%

Nizi sti. odb. vzd&lani

+ Stf. odb. vzdélani - E

+H 36,67% | 41,62% | 39,119% | 44,28% | 39,52% | 43,96% | 38,09% | 42,32% | 38,70% | 42,77% | 38,47% | 42,03% | 37,05% | 39,06%

Stf. vzdélani bez

maturity a vyac. listu-J | g 6106 0879 |0,62% |0,80% |0,63% |0,76% [053% [071% |0,39% |0,50% |0,33% |0,45% |053% |0.67%

Uplné st vzdelani - K |1,96% [2,78% [1,92% [2,60% [1,93% |2,65% |1,97% |2,72% |1,85% |2,19% [195% [219% |214% |291%

Uplné stf. vzdélani s

VL amaturitou - L 3,08% |4,38% |3,60% |5,07% |3,54% |4,95% |3,60% |4,86% [2,63% |3,59% |2,58% |3,50% |3,23% |4,43%

Uplné stf. vzdélani s

maturitou - M 10,83% | 14,93% | 11,17% | 15,24% | 11,58% | 15,58% | 11,75% | 15,56% | 12,30% | 16,85% | 12,11% | 17,24% | 11,48% | 16,52%

Vy3. odb. vzdélani- N [0,31% [0,63% |[0,31% [0,65% |[0,32% [0,68% |0,33% |0,74% |0,38% |[0,79% |0,37% |0,84% |0,04% |0,87%

Bakalatské vzdélani - R |0,42% |0,69% |0,46% |0,77% |0,52% |0,95% |0,71% |1,21% |0,68% |1,27% |0,81% |1,45% |0,95% |1,85%

VS vzdélani - T 1,34% |3,73% [1,45% |3,79% |[1,47% |4,05% |[1,60% |4,29% |[1,59% |4,35% |[1,67% |4,59% |[2,03% |5,58%

Doktorské vzdélani - V |0,05% [0,11% |0,05% [0,12% |0,06% [0,12% |0,06% [0,22% |0,06% [0,24% |0,05% [0,15% |0,09% |[0,19%

Zdroj: Analyzy trhu prace v Usteckém kraji (http://portal.mpsv.cz/upcr/kp/ulk/informace/atp_up), zpracovani autorka




3. Cile préace a vyzkumné otazky

Cilem prace je porovnani nastroji APZ, s hlubSim zaméfenim na tfi nejcastésji
nastroje aktivni politiky zaméstnanosti - rekvalifikace, spolecensky ucelnad pracovni mista a
vetejné prospesné prace. Na zaklad¢ vysledkii analyzy zhodnotit ucinnost nastroji APZ na
snizeni miry nezaméstnanosti absolventil s nizSim odbornym vzdélanim, stfednim odbornym
vzdélanim, Uplnym stfedoSkolskym vzdélanim a uUplnym stiedoskolskym vzdélanim
S vyucnim listem a maturitou.

Provedend komparace napomiize identifikovat problematiku nezaméstnanosti
absolventi s niz§im odbornym vzdélanim, stfednim odbornym vzdélanim, Uplnym
sttedoSkolskym vzdélanim a uplnym stfedoskolskym vzdélanim s vyucnim listem a maturitou
a nalézt mozna regionalni specifika trhu prace.

Celkové tedy je prace zaméfena na exploraci a explanaci problému nezaméstnanosti

vybranych absolventll pomoci nastroju aktivni politiky nezaméstnanosti v okrese Teplice.

Dil¢i cile:

. Zhodnoceni 1UspéSnosti  ndstrojii  aktivni  politiky zaméstnanosti na zaklad¢
dotaznikového Setieni a osobnich rozhovort s odbornymi pracovniky Utadu prace CR.
. Porovnani nastrojit APZ, jejich efektivitu pfi snizovani nezaméstnanosti ve vybraném

okrese Teplice

Z empirické casti nemizeme formulovat vSeobecné platné teorie o nastrojich aktivni
politiky zaméstnanosti, které z nastroji je efektivnéjsi, jelikoz i literatura se této problematice
dlouhodobé vénuje a nelze toto jednoznacéné ur€it. VErim, ze tato prace by mohla pomoci
Vv plénovani strategie a organizaci nastroji aktivni politiky zaméstnanosti, kde hlavnim cilem
téchto ndstrojii je zvySeni zaméstnanosti, at’ s pomoci zvySeni kvalifikace uchazect o

zaméstnani, ¢i navraceni uchazeCd o zaméstnani na pracovni trh vradmci dotovanych

pracovnich mist.



Vyzkumné otazky

Vyzkumné otazky byly zvoleny ohledné poskytovani nastroju APZ v okrese Teplice
nejen z pohledu cilové skupiny dotaznikového Setieni, ale i z pohledu odbornych pracovniki
Utadu Prace CR. Vyzkumné otazky maji zhodnotit efektivnost jednotlivych nastrojii APZ

Vv problematice snizovani nezaméstnanosti v okrese Teplice.

- Existuji rozdily mezi postupy feSeni nezaméstnanosti absolventll s niz§im odbornym
vzdélanim, sttednim odbornym vzdélanim, uplnym stfedoskolskym vzdélanim a Gplnym
sttedoSkolskym vzdélanim s vyu¢nim listem a maturitou pomoci nastroji APZ?

- Které nastroje APZ jsou nejéastdji realizovany Ufadem prace CR, kontaktnim
pracovistém Teplice?

- Je mozné pomoci nastroji APZ (rekvalifikace, vetfejn¢ prospé$né prace, spolecensky
pracovni tc¢elné misto) zvysit Sance uchazecii o zaméstnani na uplatnéni na trhu prace?

- Existuji vramci nastroji APZ sluzby (napf. rekvalifikaéni kurzy), které nejsou
poskytovany uchaze¢im o zaméstnani, ale pfi jejich zatazeni by se zvySila mozZnost
uplatnéni na trhu prace?

- Které nastroje APZ snizuji riziko dlouhodobé evidence uchaze¢t o zaméstnani? Které

nastroje jsou efektivni proti opakované evidenci uchaze¢i o zaméstnani?
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4. Teoretické koncepty

Nastroje aktivni politiky zaméstnanosti patii dle typologie mezi ekonomické nastroje,
dotace a granty patii mezi pozitivni varianty ekonomickych néstrojii. Na tyto nastroje existuji
vymezené finanéni prosttedky ze statniho rozpoctu, ale i z Evropského socialniho fondu.

Statni politika zaméstnanosti feS§i pomoci nastroji aktivni politiky zaméstnanosti
regiondlni a strukturalni nezaméstnanost. Jsou pfedem vyty¢ené narodnimi programy nastroje,
které jsou uréené v boji proti nezaméstnanosti, v boji za zvySovanim zaméstnanosti pomoci
nastroji aktivni politiky zaméstnanosti.

Liniovi pracovnici, nékdy nazyvani jako pracovnici prvni fady, jsou ti, ktefi prichazi
v kazdodennim styku do kontaktu s uchazec¢i o zaméstnani. Pti kazdodennim styku s klienty a
diky vysoké mife autonomie maji moznost ovlivnéni samotné individualni volby nastroje u
uchazeCe o zaméstnani. Toto postaveni vyplyvad ze zkuSenosti se zajmy, normami a
hodnotami uZzivatell sluzeb.

Liniovi pracovnici maji ale moznost ovlivnit pouze jiz piedem stanovené sluzby
oficidlnimi cili, jelikoz maji omezené moznosti v samotné aplikaci a vybéru nastroji pro
feSeni problematiky nezaméstnanosti pomoci nastroji APZ. Tyto rozpory mohou vyustit do
problematické situace, kdy pracovnici mohou zalit pochybovat o tloze poskytovanych

vetejnych sluzeb, coz mize ovlivnit i jejich vysledné chovani ¢i vyslednou praci s klientem.

4.1 Teorie verejnépolitickych implementacnich ndstrojit

Zaucelem studia implementace pomoci implementac¢nich ndstroji bylo vytvoieno
fada rizn¢ pojimanych typologii implementac¢nich nastroji. Autofi se shoduji, Ze neexistuje
vieobecné prijimana typologie implementadnich nastroji.’ Implementaéni néstroje jsou
koncipovany za ucelem fteSeni vefejné¢ politickych problémt. Odlisnosti v typologiich
nalézame zejména mife podrobnosti a zaméteni, ale vSechny shodné rozliSuji tfi zékladni
kategorie implementacnich nastrojii — regulace, ekonomické a informacni néstroje.

Ve své praci se zaméfim na typologii vefejnépolitickych implementa¢nich néstroji
vytvoienou Evertem Vedungem. DuleZitym prvkem Vedungovy typologie je mira omezeni,
se kterym je dany nastroj uplatiiovan. Kazdy néstroj je dale délen na dvé odlisné varianty —

pozitivni a negativni.

% VESELY, Aot INEKOLA, Martin a kol.: Analyza a tvorba veiejnych politik. 1. vyd. Praha: Sociologické
nakladatelstvi, 2007. 407 s. ISBN 978-80-86429-75-5, str. 258
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Politické nastroje muzeme definovat jako ,soubor technik, jimiZz statni autority
vykonavaji svoji moc ve snaze ziskat podporu a realizovat socidlni zménu, nebo ji zabranit. '
Nastroje jsou prostiedky, kterymi se politicka reprezentace a vefejnd sprava snazi ovlivilovat
procesy probihajici uvnitt soustavy, potazmo i vystupy, aby dosahla svych cili.

Vedungova typologie do zna¢né miry vychazi z Etzioniho trojdimenzionalniho
rozdéleni moci (in Vedung, str. 28-29). Amitai Etzioni ve svém dile ,,A Comparative Analysis
of Complex Organizations® rozliSuje moc donucovaci, odménujici a normativni (Vedung,
2003, s. 28). Donucovaci sila je zaloZena na uplatnéni moci, ¢i hrozby z uplatnéni, ¢i moznost
psychickych sankci. Odménujici moc je zalozena na kontrole materidlnich zdrojti a systému
odménovani. Normativni moc je moci piidélovani vyhod, odmén.

Vedung tedy svou typologii vefejnépolitickych implementa¢nich nastroju rozdélil na

regulace, ekonomické a informac¢ni néstroje.

Tabulka €. 2 Vedungova typologie veiejnépolitickych nastroju
NASTROJE

REGULACE EKONOMICKE INFORMACE
NASTROJE

POZITIVNI|[NEGATIVNI|POZITIVNI|NEGATIVNI|POZITIVNI | NEGATIVNI

Piikazy Zakazy Dotace, Dang, Propagace |[Varovani

Granty poplatky

Zdroj: Vedung, Policy Instruments: Typologies and theories in M.-L. Bemelmans-Videc, R.
C. Rist, a E. Vedung (eds.). Carrots, sticks and sermons: Policy instruments and their

evaluation.

4.1.1 Regulace

,Regulace jsou opatfeni vladnich organt, jak ovliviiovat pomoci zavaznych pravidel a

direktiv pfjemce, aby jednali v souladu s tim, co je danymi pravidly a direktivy nafizeno.“™

To znamena, Ze regulace mohou nejen piikazovat, ale i zakazovat. Autor dale pfipomina, ze

19 v/edung, E. 1998. Policy instruments: typologies and theories. Pages 1-58 in M. L. Bemelmans-Videc, R. C.
Rist, and E. Vedung, editors. Carrots, sticks and sermons: policy instruments and their evaluation. Transaction
Publishers, New Brunswick, New Jersey, USA., str. 21

1 Tamtéz, str. 31
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regulace nemusi byt vzdy jen spojeny shrozbou a sankcemi®?, pro definice je dileZita
zejména pritomnost autority (autorit), kterd danou povinnost uklada.

Ptiklady regulac¢nich nastroji jsou napiiklad zdkony, vyhlaSky, povoleni, licence,
standardy. Administrativn¢ a finan¢n¢ se jedna o naro¢né nastroje, jelikoz je potieba zajistit
vSe, aby probihalo dle nafizeni a pokud se takto nejedna a piikazy a direktiva jsou

poruSovana, pfichazi autorita, aby doslo k vynuceni plnéni povinnosti.

4.1.2 Ekonomické néstroje

Ekonomické nastroje jsou druhym néastrojem Vedungovy typologie. Od regulace se
odliSuje v mife povinnosti, které dané opatfeni vyvolava. Ukazuje se v téchto nastrojich jista
forma volnosti, zda dané jednani zvolit &i nezvolit.®

Piiklady ekonomickych néstroji jsou naptiklad granty (autor oznacuje jako incentivy),
danovéd zvyhodnéni, dan¢ a poplatky (autor oznacuje jako disincentivy). Zejména poplatky
maji odradit finan¢nim postihem ty, ktefi se nechovaji dle platnych piikazd. Z hlediska
finan¢niho a administrativniho jsou ekonomické nastroje mnohem mensi zatézi pro vladnouci
elity, jelikoz vzdy je ponechéna volnost na pfijemci a neni tedy nutné vynakladat dalsi

prostfedky na donuceni ptijemcti, aby se chovali dle platnych direktiv.

4.1.3 Informace

Posledni nastrojem typologie jsou informace, které jako jediné v sobé& nezahrnuji
zadnou formu natlaku ¢i donuceni, netikaji pfijemct, co maji ¢i nemaji délat. Veskeré jejich
zasahy jsou pouze form¢ doporuceni ¢i nabadani, neni zde zadna forma donuceni. ,,Informace
jsou pokusy o ovlivnéni chovani lidi prostfednictvim znalosti, argumentace ¢i
presvédéovani.“** Informace maji za ukol pfedavat informace o tom, co je §patné &i dobré, ale
také o tom jaké chovani je povolené.

Piiklady informacnich nastroji jsou publikované tisténé materialy - brozury a
ptirucky, letdky, bulletiny a plakaty, reklama, labeling, audity, inspekce, demonstracni

rogramy, poradenstvi, Skoleni, pfip. jiné vzdélavaci aktivity ¢i dalsi shromazd’ovani a Sifeni
programy, p ) > Prip. ] Y

12 pro priklad uvadi nedokonaly zékon, tj. zdkon, ktery postrada sankci za nedodrZent.

3 Vedung, E. 1998. Policy instruments: typologies and theories. Pages 1-58 in M. L. Bemelmans-Videc, R. C.
Rist, and E. Vedung, editors. Carrots, sticks and sermons: policy instruments and their evaluation. Transaction
Publishers, New Brunswick, New Jersey, USA, str. 32

¥ Tamtéz, str. 33
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v&déni a doporuceni.’ Od ekonomickych nastroja se lisi tim, Ze neobsahuji Zadné finanéni &
materialni zdroje.

Vedung hovofi o kombinovatelnosti jednotlivych nastroji'® a objastiuje, Ze pfi Gvaze o
vetejnépolitickych implementacnich néstrojich je dilezité zohlednit stupenn fetézce v
implementaci, kterému je néstroj adresovan.’

Vlady pfi feSeni vetfejnépolitickych problémil maji riizné nastroje, a tyto nastroje maji
na jednani lidi ¢i subjektd rlzny vliv. Vedung obecné tvrdi, Ze donuceni vede ve vétSiné
kultur k nizsi oddanosti a zaroven odcizeni, nez pii pouziti mén¢ natlakovych ekonomickych
nastroji. Jak o nejmén¢ odcizujicim nastrojem autor oznacuje informace a nabadani a lze u
nich zaroven piedpokladat i nejvetsi oddanost oproti regula¢nim a financnim néstrojﬁm.18

Podstatou informacénich néstrojii je pfesvédCeni lidi, financni ndstroje se snazi
zohlednit vlastni zajem lidi a podstatou regulacnich néstroju je pfinuceni. Vladnouci elita se
pii feseni problému priklani pouzivat nastroje postupné od nejmensi sily az po nejvétsi silu, ¢i
jiz samotny natlak. Vedung vidi dvé vysvétleni této strategie tviirct politik, jednak v postupné
silici legitimité¢ a ve vefejném piesvédceni. ,,Nejméné natlakové néstroje jsou predstaveny
nejdiive, aby postupné oslabovaly odpor jistych skupin lidi a jedinct a tim si zvykly je na
vladni zasah v této oblasti. Po urcité dob¢ se autority citi opravnénost, ze by tuto zalezitost

(problematiku) regulovaly definitivné za pouziti nejsiln€jSich nzistrojﬁ.“19

4.2 Teorie liniovych pracovniki®
Cetné zahraniéni vyzkumy se jiz od pocatku 70. let az do soucasnosti zabyvaiji
moznymi duvody selhani vefejnych politik ¢i jednotlivych vetfejnych programli a jejich

kvalitou. Shoduji se v tom, ze klicovou oblasti, kde je mozné hledat odpovédi na skute¢ny

5 Vedung, E. 1998. Policy instruments: typologies and theories. Pages 1-58 in M. L. Bemelmans-Videc, R. C.
Rist, and E. Vedung, editors. Carrots, sticks and sermons: policy instruments and their evaluation. Transaction
Publishers, New Brunswick, New Jersey, USA, str. 33

16 Autor uvadi piiklad povinného oznadovani vyrobkil, které piinasi na jedné strané spotiebitelim informaci o
vyrobku, ale zaroven jde o typ regulace, kdy autority reguluji chovani subjektti pfi povinnosti ozna¢eni vyrobkd.
Autor argumentuje, ze se tedy jednd zejména o informacni nastroj, jelikoz hlavnim smyslem povinného
oznacovani vyrobku je poskytnout spotiebitelim informaci o vyrobku a regulace je zde spise pouze prosttedkem.
" Vedung, E. 1998. Policy instruments: typologies and theories. Pages 1-58 in M. L. Bemelmans-Videc, R. C.
Rist, and E. Vedung, editors. Carrots, sticks and sermons: policy instruments and their evaluation. Transaction
Publishers, New Brunswick, New Jersey, USA, str. 37

18 Tamtéz, str. 33

9 Tamtéz, str. 40

2 Taktéz oznaovéni jako ,street-level byrokrate®, ,,vykonovi pracovnici, ,ufednici prvni linie* ¢i ,,liniovi
pracovnici*
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ptivod selhani veiejnych politik a programt jsou regionalni a lokalni organizace, které tyto
politiky realizuji, a jejich prostiedi.?!

Autofi se domnivaji, ze dulezitym krokem pro pochopeni nastroju APZ, tedy 1 pro
jejich efektivnéjsi realizaci ufedniky prvni linie, je dostatetné kvalifikaéni a profesni
zpusobilost liniovych pracovnikii na jedné strané a na strané¢ druhé zvySeni jejich
zodpovédnosti a prostoru pro individualni rozhodovéni (vice posun smérem k profesiondlné
orientovanym modeltim prace liniovych pracovniki).

Radovymi pracovniky se jiz zabyval Lipsky (1980), ktery vid&l v tzv. ,liniovych
byrokratech™ v§echny pracovniky vefejnych sluzeb, kteti v rdmci své pracovni pozice jednaji
piimo s obCany a maji pomérné¢ velkou svobodou rozhodovani pii feseni konkrétni
problematiky s klienty - obcany.

Lipsky tvrdi, ze liniovi pracovnici jsou béhem své prace vystaveni mnohdy naro¢nym
a nejednoznacnym podminkam, kterém ji znemoziuji pracovat, jak by si oni sami prali.
Existuji tfi zplsoby, jak se “UOfednici prvni linie* vyrovnavaji s celkovymi neurcitymi
podminkami své préace: zjednoduSovani cili (nastoluje pak dilema mezi komplexnosti a
zjednodusovanim), omezovani poptavky (dilema mezi kvalitou sluzeb a mnozstvim klient) a
nerovné zachazeni s klienty na zaklad¢ predsudku (otevira dilema mezi neutralnim piistupem
a pracovnika a rozliSovanim klienti podle vlastnosti, které jim jsou piedsudecné
pfisuzoveiny).22

Zjednodu$ovani cilt je dusledkem, Ze cile vetejnych sluzeb ¢asto byvaji formulovany
prilis obecné, cil je vymezen pouze ramcoveé a pracovniklim, ktefi sluzbu poskytuji, nezbyva
nic jiného neZ si rdmcovy cil konkretizovat po svém®. Pracovnici tak &asto stoji pied
otazkou, zda poskytnout sluzby vétsimu pocétu klientd, ¢i jednat skazdym Kklientem

individualng v zajmu zachovani kvality sluzeb.”* P¥ utvafeni predsudki o klientech si

2l HORAK, Pavel a Markéta HORAKOVA. Role liniovych pracovnikii ve veiejné politice. Sociologicky casopis
[Czech  Sociological  Review  [online]. 2009, & 2 [eit.  2015-03-25].  Dostupné  z:
http://sreview.soc.cas.cz/uploads/6129d095da9b8737231a3c2713afe6abe46187hb3 _Horak,%20Horakova2009-
2.pdf, str. 369

2 MUSIL, Libor. "Rada bych Vam pomohla, ale--": dilemata préce s klienty v organizacich. Vyd. 1. Brno:
Marek Zeman, 2004, 243 s. ISBN 80-903-0701-9, str. 47

2 Radovi pracovnici si tak vytvaieji “vlastni pojeti, a to mé z jejich hlediska dvoji ugel: 1) Vytvofit vlastni
pojeti cilti znamena pietvofit idealizované a rozporuplné formulace do podoby jasnych proveditelnych tkolt.
V oéich pracovnikl se takto zuZuje mezera mezi zaméry a tim, co je proveditelné a dosazitelné. 2) Pokud
pracovnici pocit'uji rozpor mezi idedlem sluzby a o¢ekdvanim jinych vlivnych subjekti, pokud konkrétni cile
prijme kolektiv spolupracovnikd, jejich pojeti se jim stava ideologii a ziskavaji presvédceni, Ze jejich pojeti je
spravné. Vlastni pojeti cile obvykle je provazena sklonem pracovnikil prvni linie uniknout pohledu na celek,
jelikoz tim jim unikaji proveditelné cile, které jsou ¢asto s komplexnimi cili nesluéitelné.

% Pokud hrozi moznost prekrodeni meze zvladatelnosti poptavky, uvali pracovnici na uzivatele sluzeb tzv.
dodate¢né naklady a tim poptavku zarucené¢ omezi. Dodate¢né ndklady zvySuji obtiznost vyuziti vetejnych
sluZzeb a omezuji poptavku po nich. Za ztizené divody miiZzeme povazovat z hlediska klientd zejména podobu
finan¢nich vydajut, ztraty ¢asu, dezorientace ¢i psychické zatéze. Dal$i moznosti je zvySovani vydaji na vyuZiti
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vytvareji pracovnici vlastni pfedstavy o klientech, vymezuji si vlastnosti, podle nichz klienty
rozdeluji do kategorii a jako pfisluSnikiim danych kategorii jim vénuji rozdilnou pozornost.
Kategorizace klientt vede k redukci cilti a zminéni pracovni zatéze, tak si fadovi pracovnici
ospravedliuji predsudky a i samotné praktiky.

Radovi pracovnici se potykaji nejcastdji se sedmi typy vSednich dilemat. Jsou to
dilemata: mezi komplexnimi a zjednoduSenymi cili; mezi mnozstvim klienta a kvalitou
poskytovanych sluzeb; mezi rovnocennymi ptistupem ke vSem klientim a uptednostiiovanim
nékterych z nich; mezi jednostrannosti a symetrii ve vztazich s klienty; mezi procedurdlnim a
situacnim pfistupem k problémim klienta; mezi poskytovanim materidlni a nematerialni
pomoci a mezi snahou zasdhnout v&as a obavou z unahleného zasahu.”

Autor dale rozviji, Ze dal$im uskalim vedle naro¢ného pracovniho prostiedi je i tlak
nadfizenych pracovniki, kteti vidi ambivalentnost vztahu. Ambivalentnost ve smyslu, Ze jsou
hierarchicky nadfazeni afednikim prvni linie a vnimaji nazorovy rozpor, ale zaroven jsou
zavisli na vysledcich svych podiizenych ve smyslu dosahnout cili organizace a realizovanych
programil. Snazi se proto respektovat poZadavky liniovych pracovniki, ale zaroven se snaZi,
co nejvice potlacit jejich samostatnost, aby zabranili odklonu liniovych pracovnikli od jimi
naplanovanych hodnot. Casto jim tedy nuti vlastni zajmy a preference.

Pracovnici na vyss$i urovni (statni politici, administratofi, vys$$i manazeii) vytvari tzv.
oficialni cile obecné povahy (ptedem formulované v zakladajicich dokumentech). Tyto cile
jsou typické svou Sirokosti, neurcitosti a rozmanitosti, jelikoz maji vliv na poskytovani sluzeb
na lokalni tirovni. Naopak pracovnici na niz$i trovni (stfedni manazeti, lokalni pracovnici)
vytvaii tzv. operativni cile, které vypovidaji o rozsahu a kvalité¢ vyuziti dostupnych zdroji.
Tyto cile vyplyvaji z oficialnich cila, ale tim, ze oficialni cile jsou charakteristické pro celé
poskytovani sluzeb, nutné¢ musi dojit k Gpravdm na lokalni trovni. Operativni cile mohou byt

%6 se snazi

27

tedy odliSné nejen v riznych lokalitach, ale i v prostoru a Case. Tyto cile
informovat o tom, o co se pokousi organizace, nikoli co fikaji oficialni cile organizace.
Dochazi k rozporu mezi staitem stanovenymi a obtizn¢ dosazitelnymi cili na jedné

stran¢, a na stran€¢ druhé jejich nenaplnénim. A pravé jako pfi¢iny byvaji oznacovany

sluZeb, zvySovani Casové naro¢nosti vyuziti sluzby (penalizace — vytvaieni front, opakovana neispésna setkani,
dodate¢né doklady).
% MUSIL, Libor. "Réada bych Vam pomohla, ale--": dilemata préace s klienty v organizacich. Vyd. 1. Brno:
Marek Zeman, 2004, 243 s. ISBN 80-903-0701-9, str. 45
% Nesoulad pfi vzdjemném srovnani operativnich a oficialnich cilii vede k efektiim, které ptivodné nebyly tviirci
politiky zamysleny, dochazi k tzv. implementa¢ni mezete, ¢i implementaénimu deficitu.
" HORAK, Pavel a Vaclav KULHAVY. Analyza cilii vefejnych programi v sou¢asné veiejné. FORUM socialni
politiky:  odborny  recenzovany casopis [online]. 2008, ¢&. 2 [cit. 2015-03-25]. Dostupné z:
http://www.vupsv.cz/sites/File/forum_socialni_politiky/Casopis_FSP_2_2008.pdf, str. 4
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http://www.vupsv.cz/sites/File/forum_socialni_politiky/Casopis_FSP_2_2008.pdf�

nejednoznacné ¢i obecné formulované cile politiky, neexistence obecnych prosttedki
Kk dosazeni cilii a samoziejmé je potfeba zminit i nevhodné pracovni podminky liniovych
pracovnikli — nedostatek Casu a financi na personalni, mzdové ¢i materidlni zabezpeceni
pracovist’.

Liniovi pracovnici maji bezprostiedni vliv na jednani s klienty vefejnych projektd,
maji moznost si vybrat ze dvou druhli pfistupu ke klientiim. Prvni typ pfistupu je neosobni,
rutinni chovani s dirazem na dodrzovani pfedem stanovenych pravidel a norem danych
zakonem, organizaci ¢i projektem. Druhym typem je naopak profesionalni piistup
s individudlnim pfistupem v konkrétnich ptipadech, kde fadovy pracovnik dodrzuje zejména
normy dané profese, coz mize byt ob¢as 1 v rozporu vii€i pravidliim organizace ¢i dokonce
v protikladu zakonu.?

V praxi skute¢né dochazi k nutnému piiklonu byrokrata k profesionalnim principtim
anebo profesionala k byrokratickym principim. Stru¢né fe€eno, v praxi liniovi pracovnici
zastavaji jednak v prvnim piipad¢ administrativni funkci (byrokraticka role), ale maji zastat i
profesionalni pfistup a pfistupovat ke klientim individudlné, pomahat jim a starat se o né. V
druhém pifipadé je prace profesionalnich liniovych pracovnikii ovlivnéna nejen
instituciondlnim prostiedim, ale i prostfedim uvnitf statni organizace, s pievahou principil
byrokracie.

Jako ptiklad piiklonu profesiondla k byrokratickym principim milZeme uvést
Individualni akéni plan®® (dale TAP). Vyznamnou roli pfi implementaci Individualniho
ak¢niho plan (IAP) hraje institucionalni prostiedi (charakteristika cilove skupiny
nezaméstnanych, persondlni obsazeni a organiza¢ni kultura na konkrétnim pracovisti
poskytujici IAP) a také situace regionalnim trhu prace. 1AP je jako oficialni cil navrhnut
velmi obecné, tudiz jednotliva kontaktni pracovisté UP CR i v ramci jednoho kraje mohou
tento cil pfizplisobit svym normam a personalnimu slozeni. Jinymi slovy z IAP, které patii
spiSe k technikam profesionalnich principt, kvili nizké naronym pracovnim podminkam,
velkého mnoZstvi nezaméstnanych spadajici do cilové skupiny®® a v neposledni fadé také

nizké profesionalit¢ liniovych pracovnikil, je spiSe vyuzivana jako technika byrokraticka

% HORAK, Pavel a Markéta HORAKOVA. Role liniovych pracovnikil ve vefejné politice. Sociologicky casopis
| Czech Sociological Review [online]. 2009, ¢& 2 [cit. 2015-03-25]. Dostupné z:
http://sreview.soc.cas.cz/uploads/6129d095da9b8737231a3c2713afe6abe46187b3 Horak,%20Horakova2009-
2.pdf, str. 372

# TAP predstavuje nejen v Eeskych podminkéch pisemnou individualni dohodu o vzijemné aktivni spolupraci
mezi poradcem a klientem. Dohoda je stvrzena podpisy obou stran, v této dohodé jsou shrnuty informace o
klientovi a jeho potiebach na trhu prace a jsou zde navrhnuty kroky sméfujici k uplatnéni na trhu prace. Casto
doplnéno o dalsi opatteni a cile (poradenstvi, motivace, vycvik, apod.)

%0 Cilovou skupinou, se kterou je nejéast&ji uzaviran IAP jsou nezaméstnani do 25 let véku, a uchazedi o
zaméstnani s dlouhodobou evidenci, tzn. pét mésict neptrerusené evidence.
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(GCast na IAP je dobrovolna, ale na strané druhé pii neplnéni IAP hrozi nezaméstnanym
sankce v podobé nevyplaceni socialnich davek, ¢i vyfazeni z evidence Ufadu prace CR).*
Zavérem je nutno dodat, ze ve skutec¢nosti nikdy nejednaji liniovi pracovnici zcela
byrokraticky ¢i zcela profesionalné, vzdy jde o kombinaci byrokratickych a profesionalnich
principi. V podminkach Ceské republiky je vykon vefejnych sluzeb zaméstnanosti do znaéné
miry z&visly na omezenych personalné kvalifikacnich a materidlnich podminkéch. 1 kdyz
Vv poslednich letech politika pracovniho trhu zaznamenava nové moznosti organizace, fizeni ¢i
financovani sluzeb zaméstnanosti (diraz na vicezdrojové financovani sluzeb zaméstnanosti,
moznost programu a projekta financovanych z Evropského socialniho fondu (ESF), stale je
rad¢ji volena jednodu$si, kratkodoba cesta s preferenci ,rychlych a rutinnich®

zprostiedkovatelskych aktivit pfed ,,naro¢nymi a nejistymi‘ aktivitami poradensk}'/mi.32

38 HORAK, Pavel, Markéta HORAKOVA a Tomas SIROVATKA. "Zemiely" na Ceskych ufadech prace
profesionalng. FORUM socidlni politiky: odborny recenzovany casopis [online]. 2007, &. 3 [cit. 2015-03-25].
Dostupné z: http://www.nabulsen.com/sites/File/forum_socialni_politiky/Casopis_FSP_3_2007.pdf

%2 HORAK, Pavel a Markéta HORAKOVA. Role liniovych pracovnikii ve vefejné politice. Sociologicky
casopis/ Czech Sociological Review [online]. 2009, & 2 [cit. 2015-03-25]. Dostupné z:
http://sreview.soc.cas.cz/uploads/6129d095da9b8737231a3c2713afe6abe46187b3 Horak,%20Horakova2009-

2.pdf, str. 392
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5. Metodologie

Vyzkumu nejdiive predchazelo studium literatury, analyza efektivity nastroju a
problematiky politiky zamé&stnanosti na trhu prace v Usteckém kraji, konkrétné v okrese
Teplice. Studium literatury obsahovalo prostudovéni platnych legislativ (zdkon 1/1991,
435/2004), dale smérnic a projektovych dokumentaci K jednotlivym nastrojim APZ, statistiky
vydajl politiky zamé&stnanosti (na aktivni i pasivni politiku zaméstnanosti), statistiky naklada
na jednotlivé nastroje APZ (statistické rocenky na jednotlivé roky), statistiky uchazect o
zameéstnani a jejich charakteristiky.

Pied samotnym zahajenim vyzkumu bylo nutno z evidence uchaze¢ti o zaméstnani na
kontaktnim pracovisti v Teplicich vybrat vhodnou cilovou skupinu. Data pro empirickou ¢ast
byla sbirdna v prvni fazi od samotnych aktérti (uchaze¢t o zaméstnani), ktefi vyuzili
minimalné jeden z nastroji aktivni politiky zaméstnanosti. V druhé fazi byly provedeny
osobni pohovory s odbornymi pracovniky jednotlivych oddéleni Ufadu prace CR, ktefi
pracuji na jednotlivych krajskych ¢&i kontaktnich pracovistich UP CR jako koordinatofi
nastroji aktivni politiky zaméstnanosti v Usteckém kraji.

Cely proces vyzkumu probihal v celkové dobé 4 mésici. Vyzkum lze rozdélit na
nekolik nasledujici etap.

1. Formulace vyzkumného problému

2. Teoreticka ptiprava (analyza dostupné literatury a internich materiala)
3. Urceni vyzkumného vzorku

4. Sbér dat — dotaznikové Setfeni

5. Zhodnoceni informaci, analyza dat

5.1 Uréeni vyzkumného vzorku

Podminky na ucastnika vyzkumného vzorku byly:
e Evidence - aktualni evidence na Ufadu prace CR v Teplicich. Do vyzkumu byly
zahrnuti uchazeci, kteti se bezprosttedné po ukonceni nastroje APZ nasli uplatnéni na
trhu prace, ale po uréitém ¢asovém useku se do evidence Utadu prace v CR vratili, i
uchazeci, ktefi vhodné misto do terminu vyzkumu nenasli.
e Vzdélani - vzdélani stupné: niz§i odborné vzdélani s vyucnim listem (E), stfedni

odborné vzdélani s vyu¢nim listem (H), Gplné stiedoSkolské vzdélani (K), Uplné
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sttedoskolské vzdélani s vyucenim a maturitou (L), uplné stiedoskolské vzdélani s
maturitou bez vyuceni (M)
e Nastroj APZ - v letech 2008 - 2012 uchaze¢ o zaméstnani absolvoval minimalné

jeden nastroj aktivni politiky zaméstnanosti.

5.2 Shér dat - dotaznikové Setifeni

Po studiu pfislusné literatury se jako nejvhodnéjsi zpiisob sbéru dat jevilo dotaznikové
Setfeni. Dotaznikové Setfeni patfi mezi kvantitativni metody, kdy nespornou vyhodou je
anonymita, srozumitelnost, rychlost ¢i ziskani pomérné ptesnych informaci od velkého
mnozstvi lidi. Mezi nevyhody patii velkd procentudlni moznost zkresleni od uchazect, kdy
radé&ji odpovidaji dle o¢ekavani, coZ mtize byt ¢asto daleko od pravdy.

Dotaznik byl uchaze¢im predavan v tisténé podobé, kdy uchazeéi individualné
v ramci svého poradenstvi na kontaktnim pracovisti Utadu prace CR v Teplicich vyplnili
s referentkou zaméstnanosti Z oddéleni zaméstnanosti dotaznik, ktery celkové zabral cca 5-10
minut. Pokud néktery osloveny klient nesouhlasil s vyplnénim dotazniku, nemusel se
dotaznikového Setfeni tucastnit, pokud néktery klient pfesné nevédél jaky nastroj aktivni
politiky v letech 2008 — 2012 vyuZil, referentka zaméstnanosti danou informaci v internim
systému zjistila a sd¢lila uchazeci.

Dtivodem vybéru uchazecli o zaméstnani se s niz§Sim odbornym vzdélanim, sttednim
odbornym vzd€lanim, uplnym stfedoskolskym vzdélanim a {Uplnym stiedoskolskym
vzdélanim s vyuénim listem a maturitou je zaprvé to, Ze osoby se vzdélanim ze stfedniho
odborného ugilisté jsou z hlediska vzdélanostni struktury druhou nejrozsifenéjsi skupinou
v evidenci uchaze¢t o zaméstnani nejen v Teplickém okrese, potazmo v Usteckém kraji, ale
v celorepublikovém priméru jsou takto vzdélani uchaze€i o zaméstnani nejrozsirené;si
skupinou vibec. Druhym davodem vybéru je hypotéza rozdilnosti pfistupu v pouZitych
nastrojich APZ dle dosazeného stupné vzdé¢lani.

Uchaze¢i s vys$s$im, nebo naopak niz§im vzdélanim nez vySe uvedené, nejsou v mém
vyzkumu zahrnuti viibec, jelikoz skupina uchazecti o zaméstnani se zakladnim vzdélanim jsou
velice problematickou skupinou, které je vénovdna zvlastni péCe a tyto osoby maji
S uplatnénim na trhu prace obecné velky problém.

Uchaze¢i o zaméstnani s vyS$im odbornym ¢i vysokoskolskym vzdélanim patii ve
vzdélanostni struktufe nejvyss$i misto, ale jsou nejméné zastoupeni v evidenci uchazect o
zaméstnani, tudiz by se nejednalo o reprezentativni vzorek, a dale nepatii mezi uchazece o

zaméstnani, ktefi maji problém s uplatnénim na trhu prace.
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Utastnici dotaznikového Setfeni absolvovali vyzkum dobrovolné a byli ubezpedeni o
anonymité naslednych dotaznikii, a uchovavani citlivych udaji zpracovanych v mé praci. Pii
samotném vyzkumu byli uchaze¢i vystaveni pouze minimalni zatézi a natlaku, tudiz vse
probihalo s minimalnimi obtizemi. JelikoZ vybrany vzorek pochazi z celkového poctu 800
vhodnych kandidati a nikde nedojde k zvetejnéni citlivych udaji, domnivam se, ze nikdo

nemuiZze odhalit pravou identitu Zddného z aktérii vyzkumného Setieni.

5.2.1 Dotaznikové Setieni

Osloveni uchazec¢i odpovidali osobné na dotaznik sloZzeny z 5 uzavienych otazek, kde
jejich nazor je zalozen na osobni zkuSenosti s nastroji APZ, kde znac¢nou ¢éast nazoru
na nastroje APZ ¢ini jejich individualni pocit, zda jim dany nastroj pomohl pfi navratu na trh
prace, ¢i k ziskani vyssi kvalifikace opét s cilem uplatnéni se na trhu prace.

Dulezitym faktorem ovliviiujici ndzor jedince na danou problematiku je samoziejmé
vliv okoli, dalSich jedinct, ktefi se Gcastnili stejného kurzu a v neposledni fadé dulezitou roli
zde hraje i samotna motivace a spokojenost ucastnika s rekvalifikaci ¢i dotovanym mistem.
VSsichni osloveni respondenti bud’ v evidenci uchaze¢i o zaméstnani zistali, ¢i se do ni po
urc¢ité dobé evidovali znovu (mnohdy i po skonceni konkrétniho néstroje APZ). Pro ziskani
reprezentativniho vzorku by jisté¢ pomohla dlouhodoba spoluprace, kde by mohla byt skute¢né
odhalena pfi¢ina netspéchu nastroje APZ na konkrétnim ucastniku, coz ale nebylo cilem
mého vyzkumu.

Cilem dotaznikového Setteni je ziskat Castecny vhled do ndzorG samotnych aktérd,
ktefi se ve snaze uplatnéni se na trhu prace vyuzili nastroji APZ, které by mély vést
K vy$§imu uplatnéni na trhu prace. Je zajimavé porovnat, v em aktéfi spatfuji pfic¢inu
neuspéchu, zda je to Spatnymi podminkami na trhu prace, chybné zvolenym nastrojem APZ ¢i
celkovou neschopnosti nastroji APZ pii dlouhodobém snizovani nezaméstnanosti v daném

regionu.

5.3 Sbér dat - rozhovory s odbornymi pracovniky Uiadu Prdice CR

V ramci empirické ¢asti bylo v druhé fazi osloveno celkem 9 odbornych pracovnika
Utadu prace CR, vsichni s osobnim rozhovorem souhlasili. Otazky pro jednotlivé pracovniky
byly voleny s ohledem na jejich pracovni zaméteni, zkuSenost a individualni ndzor na nastroje
APZ.
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Osobni rozhovor patii mezi kvalitativni metody a byl vybran zamémé, jelikoz
Vv ptipadé rozhovort s odbornymi pracovniky, bylo zamérem zjistit ve specifické oblasti
nastroju APZ individualni nazor odborného pracovnika, ktery ma v dané problematice
zkuSenosti a dokaze tedy odborné odpovédet na dané otazky.

Rozhovory byly provedeny se 2 referenty odd€leni zprostfedkovani, jelikoZ tito
pracovnici jednaji individualné s uchazeCem o zaméstnani, poskytuji mu informace o danych
nastrojich APZ a voli jiZ konkrétni néstroj APZ s uchazeCem o zaméstnani. Dale byly
provedeny rozhovory s pracovniky trhu prace tii nejvice vyuzivanych nastroji APZ —
oddéleni rekvalifikaci (2 odborni pracovnici), pracovnici trhu prace — oddéleni VPP a SUPM.

Dalsimi ucastniky osobniho rozhovoru byli vedouci zaméstnanosti, feditelka
kontaktniho pracovisté a v neposledni fad¢ také vedouci aktivni politiky zaméstnanosti
v Usteckém kraji, kteii maji moznost v ramci Usteckého kraje ovlivnit strategie aktivni
politiky zaméstnanosti, zejména finan¢ni planovani ¢i nové programy a projekty potiebné

k zvyseni zaméstnanosti v Usteckém Kraji.

5.4 Udaje o ti¢astnicich dotaznikového Setieni.

Z celkového poctu 242 vhodnych kandidati, kteti méli dotaznik absolvovat pii
pravidelné povinné navstévé v ramci individualniho poradenstvi na kontaktnim pracovisti
Vv Teplicich, bylo vyplnéno 100 dotazniki. Divodem nevyplnéni dotaznikli bylo zejména
neochota ¢i nechut’ k vyplnéni dotazniku, dale také strach z postihu, kdyby nékdo dany
dotaznik ¢etl (ackoli bylo i n¢kolikrat pouceni o anonymité dotaznikll) a v neposledni fad¢ se
konkrétni osoba nedostavila na poradenstvi, at' z divodu pracovniho zafazeni ¢i z jiného
osobniho diivodu. Z celkového poctu 100 oslovenych respondentil bylo 51 zen a 49 muzi.

Uchazec¢i dle véku, vzdélani a vysledky hodnoceni vzorku jsou pro piehlednost

znazornény v tabulkach ¢i v grafech.
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Grafé. 4

Respondenti dle pohlavi

Co se tyce oborli vzdélani respondentli, nenalezneme vyucéni obor ¢i stiedoSkolsky
obor, ktery by nemél na trhu prace uplatnéni. V zddném stupni vzdélani taktéz nenalezneme
obor vzdélani, ktery by meéla vétSina uchazecli o zaméstnani a tudiz nalezeni prace ve
vystudovaném oboru je problematické.

V niz8im odborném vzdélani (oznaceni E) jsou typické obory pouze jako pomocné
pracovni sily, jelikoZ se jedna o dvouleté vyucni obory. V naSem vyzkumu jsou zastoupeny
zejména obory jako kuchatské prace, ¢i pomocné zednické a stavebni prace.

Stifedni odborné vzdé¢lani (oznaceni H) jsou koncipované jako tfileté vyucni obory.
Vyuéni obor Prodava¢ — Prodavacka, vyucni tfilety obor Zednik (pfibuzné obory zednické
prace ¢i zednik - kamnat) a vyucni obor Kuchat-¢isnik jsou nejvice zastoupenymi obory u
respondentt, ktefi se podrobili dotaznikovému Setfeni. Respondentti z téchto vyucnich obort
bylo celkem 33, tedy vice nez 50% z 57 dotazanych ucastnikii. Diivodem velkého zastoupeni
v téchto oborech je, ze v Teplicich je jedind Stfedni odborna hotelova Skola, kam dojizdi
studenti z Usti nad Labem, Dé&¢ina ¢ Mostu. Ostatni aktéfi dotaznikové Setieni jsou vyudeni
v oborech: kadeinik, krej¢i, sklar-keramik, aranzér ¢i instalatér.

Stiedni odborné vzdélani s vyucnim listem a maturitou (oznaceni L) je nejvice
zastoupeno V oboru Podnikani, jelikoz na Skolach, kde se vyucuji technické tfileté obory, jsou
I navazujici obory s maturitou, a to vieobecny obor Podnikani — podnikani v oborech.

Stredoskolské vzdélani (K) a Gplné stiedoSkolské vzdélani (M) ma z dotdzanych
uchazecii celkem 32% lidi, nejvice je zastoupeno vSeobecné gymnazium, které ma vice nez

jedna ttetina stiedoSkolsky vzd€lanych uchazeci a druhou tfetinu tvoii uchazeci se vzdélanim
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Z obchodni akademie. Ostatni aktéfi dotaznikové Setieni vystudovali obory: Hotelnictvi a
turismus, Stavebnictvi, Strojirenstvi ¢i Socidlni ¢innost a pedagogika.

Tabulka €. 3 Vzdélanostni struktura respondentu

Vzdélani Pocet Obor
respondenti
E - niZ8i odborné 6 Kuchaiské prace, Stavebni a zednické
vzdélani prace
H - Stfedni odborné 57 Kuchat - c¢iSnik, Prodava¢, Zednik -
vzdélani Zednicke prace, Krej¢i, Aranzér
L - Uplné sti. vzdélani s 5 Podnikéni, Odévnictvi

vyucenim a maturitou

K - Uplné stiedoskolské 9 Gymnazium - vieobecné

vzdélani

M - Uplné sti‘edoskolské 23 Obchodni akademie, Hotelnictvi,
vzdélani s maturitou bez Stavebnictvi,  Strojirenstvi,  Socialni
vyuceni ¢innost a pedagogika

Vékova struktura uchaze¢tu byla velmi ruznoroda, nejvétsi zastoupeni bylo ve
veékovych kategoriich 25 - 29 let (celkem 15 uchazect) a 35-39 let (celkem 15 uchazect), ve
40-44 let (celkem 14 uchazecl), nejméné bylo zastoupeno uchazect ve vékové kategorii 60 —
64 let, jelikoz tito uchazec¢i pii dlouhodobé evidenci jiz nevidi smysl v hledani pracovniho
zafazeni a velmi Casto odchazi do pred¢asného diichodu. To se velmi projevilo i1 na jejich
odpovédich pro¢ jim dany nastroj APZ nepomohl, jelikoz jako hlavni divod vidi nechut

zamgéstnavatelli osoby v pfeddiichodovém véku zaméstnavat.
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Graf ¢. 5 Vékova struktura respondentii
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6. Politika zaméstnanosti v Usteckém kraji

Politiku zaméstnanosti muzeme oznacit jako soubor opatfeni, kterymi jsou
spoluutvafeny podminky pro dynamickou rovnovéhu na trhu prace a pro efektivni vyuziti
pracovnich sil. (Krebs, 2005, str. 292) Cilovou populaci politiky zamé&stnanosti je veskeré
obyvatelstvo v ekonomicky aktivnim véku mladeZz ptipravujici se na své povolani ve skoléach.
(Potticek, 1995, str. 64)

Spravou a organizaci statni politiky zaméstnanosti v Ceské republice se zabyva
Ministerstvo prace a socialnich véci, které fidi, spravuje a je nadfizenym spravnim tradem
Utadu Prace Ceské republiky.®® UP CR je sloZen z generalniho feditelstvi a 14 krajskych
pobodek (soudasti je i pobotka hlavni mésto Praha)®, organizatnimi tGtvary krajskych
pobocek jsou kontaktni pracovisté, jejichz soucasti dale mohou byt detaSovana ¢i dislokovana
uzemni pracoviste.

Hlavnimi tikoly Ufadu prace CR jsou v oblastech: a) zaméstnanosti, b) ochrany
zaméstnancl pii platebni neschopnosti zaméstnavatele, ¢) statni socialni podpory, d) davek
pro osoby se zdravotnim postizenim, e) pfispévku na péci a inspekce poskytovani socialnich
sluzeb, f) pomoci v hmotné nouzi a g) davek péstounské péce.*

Dle zakona o zaméstnanosti 435/2004 Sh. statni politiku zaméstnanosti vytvari stat a
podileji se na ni dal$i subjekty ¢inné na trhu prace (zaméstnavatelé, odborové organizace,
Uzemni samospravné celky, profesni organizace, sdruZzeni osob se zdravotnim postizenim a
organizace zaméstnavateld). Statni politika zaméstnanosti zahrnuje:

e zabezpecovani prava na zamé&stnani,

e sledovani a vyhodnocovani situace na trhu prace, zpracovavani prognéz a koncepci
zaméstnanosti a rozvoje lidskych zdroj na useku trhu prace, programi a projekt pro
pracovni uplatnéni fyzickych osob,

e koordinaci opatfeni v oblasti zaméstnanosti a rozvoje lidskych zdrojii na tseku trhu
prace v souladu s evropskou strategii zaméstnanosti a podminkami pro ¢erpani pomoci

z Evropského sociélniho fondu,

% Utad prace CR je spravnim Gfadem s celostatni ptisobnosti, zarovei je organizaéni slozkou statu. Utad prace
CR byl ziizen zakonem ¢&. 73/2011 Sb. (O Utadu prace Ceské republiky a o zméné souvisejicich zakoni) ze dne
1. dubna 2011.

% Obvody puisobeni krajskych pobocek jsou shodné s uzemim krajii podle ustavniho zakona &. 347/1997 Sb., o
vytvoreni vysSich izemnich samospravnych celkil, ve znéni pozdéjsich predpisa.

% Utad prace Ceské republiky. Integrovany portdl MPSV [online]. 2014 [cit. 2015-02-05]. Dostupné z:
http://portal.mpsv.cz/upcr/oup/info/zakon_o_uradu_prace_ceske republiky a o _zmene_souvisejic.pdf
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e tvorbu a koordinaci jednotlivych programt a opatieni k zajisténi priorit v oblasti
zaméstnanosti a rozvoje lidskych zdrojti na Gseku trhu prace, uplatiovani aktivni
politiky zaméstnanosti,

e tvorbu a zapojeni do mezinarodnich programu souvisejicich s rozvojem zameéstnanosti
a lidskych zdroja na tiseku trhu prace,

e hospodareni s prosttedky na politiku zaméstnanosti,

e poskytovani informacnich, poradenskych a zprostiedkovatelskych sluzeb na trhu
préace,

e poskytovani podpory v nezaméstnanosti a podpory pii rekvalifikaci,

e opatfeni na podporu a dosazeni rovného zachdzeni s muzi a Zenami, s osobami bez
ohledu na jejich rasovy a etnicky pivod, s osobami se zdravotnim postizenim a s
dalSimi skupinami osob, které maji ztizené postaveni na trhu préace, pokud jde o
ptistup k zaméstnani, rekvalifikaci, piipravu k praci a ke specializovanym
rekvalifika¢nim kurzim, a opatieni pro zam&stnavani téchto osob,*®

e opatfeni pro zaméstnavani fyzickych osob se zdravotnim postizenim a dalSich skupin
fyzickych osob, které maji ztizené postaveni na trhu prace,

e usmériiovani zaméstnavani pracovnich sil ze zahrani¢i na uzemi Ceské republiky a z
uzemi Ceské republiky do zahrani&i.*’

UP CR se jako realizatoii APZ zaméii na zaméstnatelnost uchaze&i o zam&stnani*® na
trhu prace, zejména prostiednictvim poradensko-informaénich sluzeb a rekvalifikaci v ramci
projektt a programtl financovanych z ESF. Utady prace mohou nabizet rekvalifikadni aktivity
poradenské &innosti i zdjemetim o zamé&stnani.*®

Statni politika zaméstnanosti je financovana ze statniho rozpoétu Ceské republiky. Od
roku 2008-2009, kdy se i v Ceské republice naplno projevi hospodatska krize, se prostiedky
na financovani statni politiky zaméstnanosti znacné zvysily. Nizky ekonomicky rtst vedl
k zpomaleni domaci i zahrani¢ni aktivity, niz§i zahrani¢ni nabidce a poptavce, coz mélo za

nasledek rist nezaméstnanosti. Objevuji se zranitelné segmenty (automobilovy primysl a

% Dle zékona ¢. 435/2004, 0 zaméstnanosti § 33 je zvysena péce pii zprostiedkovani zam&stnani je poskytovana
uchazeéim o zaméstnani, ktefi ji pro sviij zdravotni stav, vek, péci o dité¢ nebo z jinych vaznych divodi
potiebuji.

37 Zakon &. 435/2004, 0 zamdstnanosti § 2, odst. 1.

% Dle zakona 435/2004 Sb. je uchazetem o zaméstnani fyzick4 osoba, kterd osobné pozada o zprosttedkovani
vhodného zaméstnani krajskou pobocku Utadu prace v misté svého trvalého bydlisté, a pii splnéni zakonem
stanovenych podminek je krajskou pobockou Utadu prace zatazen do evidence uchaze&ii o zaméstnani.

% Dle zakona 435/2004 Sb. je zajemcem o zaméstnani fyzickd osoba, kterd ma zijem o zprostiedkovani
zaméstnani, a proto pozada o zatazeni do evidence zajemcti 0 zaméstnani kteroukoliv krajskou pobo¢ku Utadu
prace na uzemi Ceské republiky. Zajemci o zaméstnani krajska pobocka Utadu prace zprostiedkovava vhodné
zaméstnani a mize mu zabezpecit rekvalifikaci.
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jejich pfidruzena vyroba, stavebnictvi). Toto vSechno vedlo k vy$§im vydajim statni politiky

zaméstnanosti, zejména pasivni politiky zaméstnanosti.

Graf¢. 6

Naklady na statni politiku zaméstnanosti (v tis.
K¢)
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Zdroj: Vydaje na stdtni politiku zaméstnanosti MPSV (http://portal.mpsv.cz/sz/stat/vydaje),

zpracovani autorka

V ramci statni politiky zaméstnanosti se dostupné prostiedky pierozdéluji mezi 2
slozky politiky zaméstnanosti aktivni a pasivni politiku zaméstnanosti, které se déli dle aktivit
a funkci. NiZe pfedstavim jednotlivé typy, rozdélim jednotlivé funkce a aktivity politik

zaméstnanosti.
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Grafé. 7

Porovnani vydajli na aktivni a pasivni politiku
zameéstnanosti( v tis. Kc¢)
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Zdroj: Vydaje na statni politiku zaméstnanosti,  statistické  rocenky  MPSV

(http://portal.mpsv.cz/sz/stat/vydaje), zpracovani autorka

6.1 Pasivni politika zaméstnanosti
Pasivni politika zaméstnanosti (PPZ) fesi jiz vznikly problém, omezuje se pouze na

vyplaceni podpory v nezaméstnanosti, & podpory pii rekvalifikaci®.

Do aktivit pasivni
politiky zaméstnanosti fadime zejména zabezpeceni po uréenou dobu zivotnich podminek
nezaméstnanych formou podpory v nezaméstnanosti. (Krebs, 2005 : 292-293)

Dle zakona 435/2004 Sb. ma néarok na podporu v nezaméstnanosti md uchaze¢ o
zaméstnani, ktery ziskal v rozhodném obdobi (rozhodné obdobi jsou dle § 41 posledni 2 roky
pred zafazenim do evidence uchazecli o zaméstnani) zaméstnanim nebo jinou vydélecnou
¢innosti dobu dichodového pojisténi podle v délce alespon 12 mésicli, uchaze¢ o zaméstnani
pozadal krajskou pobo¢ku Utadu prace, u které je veden v evidenci uchaze&t o zaméstnani, o
poskytnuti podpory v nezaméstnanosti a ke dni, k némuz ma byt podpora v nezaméstnanosti
pFiznana, neni poZivatelem starobniho diichodu.**

Podpiirci doba pro poskytovani podpory v nezaméstnanosti je u uchazeCe o
zaméstnani — do 50 let véku — 5 mésict; ve véku 50 - 55let — 8 mésich; nad 55 let — 11
meésict. Podporav nezaméstnanosti ¢ini v prvnich dvou mésicich podpiréi doby 65 %
prumérného mési¢niho Cistého vydélku, dalsi 2 mésice 50 % primérného mési¢niho ¢istého

vydélku a po zbyvajici podplr¢i dobu 45 % primérného mésicniho Cistého vydélku. Uchazeci

%0 \/ySe podpory pii rekvalifikaci ¢ini 60% prim&mého mésiéniho &istého vydelku, kterého uchaze¢ o
zameéstnani dosahl ve svém poslednim zaméstnani.
41 74kon &. 435/2004, 0 zam&stnanosti § 39, odst. 1 zakona
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0 zaméstnani, ktery pred zatazenim do evidence uchazeclti o zaméstnani bez vazného diavodu
ukoncil posledni zaméstnadni sdm nebo dohodou se zamé&stnavatelem®?, je vymétena 45 %

o v r ~ sy v o7 % o w7 43
pramérného mésicniho Cistého vydélku po celou podptiréi dobu.

6.2 Aktivni politika zaméstnanosti

Definice aktivni politiky zamé&stnanosti dle zakona o zamé&stnanosti: ,,Aktivni politika
zameéstnanosti je souhrn opatfeni sméfujicich k zajisténi maximalné mozné trovné
zaméstnanosti. Aktivni politiku zaméstnanosti zabezpecuje ministerstvo a ufady prace; podle
situace na trhu prace spolupracuji pfi jeji realizaci s dalsimi subjekty.** Oproti pasivni politice
zaméstnanosti aktivni politika zaméstnanosti chce predchazet problému, je to prevence proti
nezaméstnanosti pomoci nastrojii na vytvareni pracovnich mist.

Do aktivit aktivni politiky zaméstnanosti fadime rozvoj infrastruktury trhu prace, které
zajistuji zprostfedkovatelskou a poradenskou c¢innost, dale podpora vytvafeni novych
pracovnich mist a pracovnich ¢innosti a zvySovani adaptibility a mobility pracovni sily. Do
aktivit pasivni politiky zaméstnanosti fadime zejména zabezpeceni po ur¢enou dobu zivotnich
podminek nezaméstnanych formou podpory v hezaméstnanosti. (Krebs, 2005 : 292-293)

Aktivni politika zaméstnanosti je dlouhodobé flexibilni ve vytvafeni novych
spoleCenskych pracovnich mist az po zvySovani zaméstnatelnosti socidlné znevyhodnénych
skupin. Na druhou stranu néktefi autofi, Sirovatka a Kulhavy (2007), upozoriuji i na
negativni jevy aktivni politiky zaméstnanosti.

Jako problematické vidi tzv. efekt a) creaming off: Ufady prace mohou ¢asto vybirat ty
klienty, ktefi maji lepsi Sanci na umisténi, z divodu vyssi G€innosti politiky ¢i problematicti
klienty vyzaduji vice pfipravy a prace; b) lock in:Uc¢astnik programu je v prib&hu programu
,uzamknut“, takze nema cas a prostor pro hledani zaméstnani, tato aktivita se obnovi, coz
mize mit za nasledek prodluZzovani dobu stravené v nezaméstnanosti; c) substituce:
jednotlivec nahrazuje difive obsazené misto jinym ¢lovék hrazeného taktéz nastrojem APZ.
Dany nastroj APZ sice pomuze nalézt nové pracovni misto, ale pouze na Ukor jiného
uchazeCe o zaméstnani. Toto by nemuselo platit, pokud ,,nahrazeny ¢loveék” nalez lepSi
pracovni zafazeni a nedostal by se do evidence uchazeci o zaméstnani; d) mrtva vaha:

jednotlivec by nasel zaméstnani i bez intervence. Je nutno nahliZet na efekty programi z po

* Nevztahuje se na ukonceni samostatné vydéle¢né Ginnosti a na ukondeni vice zaméstnani ve stejny den, z
nichz alespoii jedno bylo ukonéeno z vaznych divodu.

* 7akladni prava a povinnosti uchazete o zaméstnani a zdjemce o zaméstnani. Integrovany portal MPSV
[online]. 2. 1. 2014, 2. 1. 2015 [cit. 2015-02-13]. Dostupné z: https://portal.mpsv.cz/sz/obcane/pravpov_uch

# Z&kon &. 435/2004, o zam&stnanosti § 104, odst. 1 zékona
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uplynuti uré¢itého c¢asového obdobi. V delsim casovém Useku se projevuje setrvacnost
ekonomicke situace - 1idé se vraci zpét do nezaméstnanosti nebo naopak lidé teprve po urcité
dob¢ zacinaji Cerpat vyhody rekvalifikaénich programti a nachazeji zaméstnani - vynahrazuji
tak obdobi pribéhu trvani programu, V jehoZz prub&hu si pracovni misto nehledali (byli
soucasti programu). (Sirovatka, Kulhavy, 2007, str. 16)

Mezi nastroje APZ, definované v zakoné 435/2004 Sb., o zaméstnanosti, patii
rekvalifikace (§ 108-110), investicni pobidky (8 111), vefejné prospésné prace (8 112),
spolecensky ucelna pracovni mista (8 113), pieklenovaci pfispévek (8114), prispévek na
zapracovani (8 116) a prispévek pti piechodu na novy podnikatelsky program (§ 117).

Soucasti opatfeni aktivni politiky zaméstnanosti jsou dle 8 105 poradenstvi, ktera
provadéji nebo zabezpeluji krajské pobotky Uradu prace CR za tdelem zjisfovani
osobnostnich a kvalifikacnich pfedpokladi fyzickych osob pro volbu povoléni, pro
zprostiedkovani vhodného zaméstnani, pro volbu pfipravy k praci osob se zdravotnim
postizenim a pfi vybéru vhodnych nastrojii aktivni politiky zam&stnanosti (napt. Job club)®,
podpora zaméstndvani osob se zdravotnim postizenim s vyjimkou ptispévkli podle § 78),

sdilené zprostiedkovani zaméstnani (§ 119a), cilené programy Kk feSeni zaméstnanosti (§ 120).

®  Ceskd republika. Zakon o zamdstnanosti. In:435/2004 Sb.13. 5. 2004. Dostupné z:
http://portal.mpsv.cz/sz/obecne/prav_predpisy/akt_zneni/zakon_c. 435-2004_sb.pdf
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Tabulka & 4 Vydaje na néastroje aktivni politiky zaméstnanosti v CR

2008 2009 2010 2011 2012
SPZ (v tis. K<) 15680 608 | 23132685 | 22 736413 | 17 836 581 | 11 355 370
PPZ (v tis. K¢) 7114895 | 15077723 | 13354778 | 10349 149 | 8 759 749
APZ (v tis. K¢.) 6131729 |4953467 |6171493 |3815885 | 2595621
SUPM
vytvorena mista 12 604 20 404 26 481 13534 11457
umisténi uchazeci 12 756 20 208 25 882 13410 11 380
vydaje k 31.12. (v tis. | 596 654 985 295 1454155 | 795054 366 364
K¢)
E
vytvorfena mista 15131 18 309 20961 19 903 12 758
umisténi uchazeci 16 246 19794 22 882 21 322 12 833
vydaje k 31.12. (v tis. | 949 087 1371223 | 1623832 |1025477 | 688417
K&)
Rekvalifikace
nové 36 451 39 831 65 453 45521 18 631
vyiazeni 38735 37724 67 310 46 634 18 030
vydaje k 31.12. (v tis. | 271130 388 131 582 261 316 933 146 377
K&.)
OZP
vytvorena mista 522 1069 1081 769 644
umisténi uchazeci 974 1231 1640 1405 817
vydaje k 31.12. (v tis. | 44 555 88 016 88 400 47 244 38 565
K¢
pr(zvoz (tis. K¢) 211102 235530 235 262 208 539 80 292
dotace
prisp. zam. zamést. vice | 2283 655 | 2257461 |2712304 |3282404 | 3468251

nez 50 % ZPS

insolvence (tis. K¢) 150 330 844 033 497 837 389 142 451 799
ostatni (tis. K¢) 2624952 | 922 308 1706141 | 1195739 |1001564
investi¢ni pobidky (tis. | 1434 249 | 962 965 481 442 226 899 143 932
K&)
Zdroj:  Vydaje na statni  politiku  zaméstnanosti,  statistické  rocenky ~ MPSV

(http://portal.mpsv.cz/sz/stat/vydaje), zpracovani autorka

6.2.1 Investi¢ni pobidky

Investi¢ni pobidky jsou néstrojem APZ, kterym se hmotné podporuje zaméstnavatel,
jemuz jiz byl vydan pftislib investi¢ni pobidky. Hmotna podpora je v podobé& vytvaieni novych
pracovnich mist ¢i rekvalifikace nebo Skoleni (teoretické a praktické vzdélavani, ziskavani

dovednosti dulezitych pro pracovni zafazeni zaméstnanct). Skoleni mulze zajistit i

zaméstnavatel.
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6.2.2 Verejné prospésné prace

Z hlediska finan¢nich prostfedkii na jednotlivé nastroje APZ bylo nejvice prostiedk
pouZito na veiejn¢ prospésné prace (VPP). Nejvice finan¢nich prostiedku bylo vynaloZeno
vroce 2010, kdy byla pouZita nejvyssi Castka od doby realizace tohoto nastroje. Vetejné
prospésné prace (VPP) jsou Casové omezené pracovni pfilezitosti spocivajici zejména v
udrzb¢ vetejného prostranstvi, tklidu a udrzbé vetejnych budov a komunikaci nebo jinych
obdobnych ¢innostech (prace osobniho asistenta osob se zdravotnim postizenim, pomocné
charitativni préce, socialni, kulturni, pomocné prace ve Skolach a Skolskych zatizenich,
udrzbaiské prace ve prospéch obci, statnich a obecné prospé$nych instituci a obcanskych
sdruzeni).*® Pomoci VPP se dafi umistit ty uchazee o zaméstnani, ktefi maji problémy
s uplatnénim na trhu prace. Tyto problémy jsou obecné kumulovany do n€kolika oblasti —
nizka kvalifikace vzdélani, dlouhodoba nezaméstnanost, vyssi vék ¢i zdravotni a jiné omezeni
(napftiklad odlehlé lokality s problematickou dostupnosti).

Pro zaméstnavatele je tento ndstroj vhodny zejména z divodu nizkych mzdovych
nakladii na vytvofeni pracovniho mista obcemi a zaméstnavateli. V soucasné dob¢ jde o
nejvyuzivanéjsi nastroj APZ, zejména pro udrzeni pracovnich navykl uchazecli o zaméstnani,
které je jednim z dtsledku dlouhodobé nezaméstnanosti. Pracovni piilezitosti jsou zejména
stereotypni pracovni pozice, které nevyzaduji vyssi aroven kvalifikace, ¢i dalsi dovednosti na

uchazeci o zaméstnani.

6.2.3 Spolecensky tcelna pracovni mista

Z hlediska vydaji financ¢nich prostiedkti na jednotlivé nastroje patii druhé misto prave
spoletensky ucelnym pracovnim mistim (SUPM). Spoledensky tdelna pracovni mista
(SUPM) jsou zaméfena na cilovou skupinu uchazeéti o zaméstnani s méné zavaznymi
problémy uplatnéni se na trhu prace, kterym nelze v danou chvili zajistit pracovni uplatnéni
jinym zpusobem.

SUPM je nastrojem, ktery je nabizen uchazediim o zaméstnani, kterym je vénovana
zvysend péCe pii zprostiedkovani zaméstnani (napf. uchazeci s nedostatkem praktickych
zkuSenosti, Zeny vracejici se na trh prace po mateiské a rodi¢ovské dovolené, star$i osoby,

osoby s neuplatnitelnou kvalifikaci na trhu prace apod.)*’ Ugelem t&chto mist je dlouhodobé,

% Vefejnd prosp&iné prace. Evropsky socidini fond v CR [online]. 2009, 2013 [cit. 2015-02-06]. Dostupné
z:http://www.esfcr.cz/projekty/verejne-prospesne-prace

T Spoledensky ucelna pracovni mista. Evropsky socialni fond v CR [online]. 2009, 2013 [cit. 2015-02-06].
Dostupné z: http://www.esfcr.cz/projekty/spolecensky-ucelna-pracovni-mista
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¢1 trvalé pracovni uplatnéni na nové Vytvofen}'/ch48, ¢1 dotovanych pracovnich mistech®, kdy
lze zaméstnavateli poskytnout pifispévek na mzdové ndklady vcetné pojistného na socidlni
zabezpeceni a prispévku na statni politiku zaméstnanosti a pojistného na vetfejné zdravotni
pojisténi, které zaméstnavatel za sebe odvedl z vymérovaciho zdkladu tohoto zaméstnance.
Pocet nové vytvofenych pracovnich mist je zavisly na aktualni ekonomické situaci lokalnich
zaméstnavatelll. Toto mize byt jednim z faktord ovliviiujici zdjem zaméstnavatell o

vytvofeni pracovniho mista a nasledného ziskani ptispévku za vytvoteni tohoto mista.

6.2.4 Preklenovaci prispévek

Pieklenovaci piispévek je poskytovan Utadem prace CR na zikladé dohody osobé
samostatné vydelecné ¢inné, kterd neni uchazeCem o zaméstnani. Preklenovaci prispévek se
poskytuje na thradu provoznich nakladli (najemné spojené s vydélecnou ¢innosti, naklady a
doprava materiadli spojenych s pfedmétem podnikani a hotovych vyrobka ¢i ndklady na
udrzbu a opravu objektu spojenou s ¢innosti osoby samostatné vydéleéné ¢inné), které
vznikly a byly uhrazeny v obdobi, na které je pteklenovaci pfispévek poskytnut. Pfeklenovaci
prispévek se poskytuje nejdéle na dobu 5 mésici. Mésicni vyse prispévku ¢ini nejvyse
0,25nasobku primérné mzdy v narodnim hospodaistvi za prvni az tfeti Ctvrtleti kalendainiho
roku predchazejiciho kalendarnimu roku, ve kterém byla uzaviena dohoda o pteklenovacim

ptispévku.

6.2.5 Prispévek na zapracovani

Piispévek na zapracovani poskytuje Utad price CR zaméstnavateli na zékladé
uzaviené dohody, pokud zaméstnavatel piijima do pracovniho poméru uchazece o
zaméstnani, kterému krajska poboc¢ka Ufadu prace CR vénuje zvysenou pééi. Prispévek lze
poskytovat maximalné po dobu 3 mésic. Mé&si¢ni piispévek na jednu fyzickou osobu muze

¢init maximalné polovinu minimalni mzdy (k 1. 1. 2015 je vySe minimalni mzdy 9 600 K¢).

6.2.6 Prispévek pri pfechodu na novy podnikatelsky program
Piispévek pii prechodu na novy podnikatelsky program poskytuje Utad prace CR

zaméstnavateli na zdkladé¢ uzaviené¢ dohody, pokud zaméstnavatel prechdzi na novy

* Nové& vytvorené pracovni misto (NVPM) je pracovni misto, které zaméstnavatel nové vytvoi ve své
organizacni struktuie a toto misto predstavuje Cisty nariist pracovnich mist v organizaci oproti priméru za
poslednich 12 mésict.

* Spolecensky Gdelné pracovni misto (SUPM) je pracovni misto, kterd zaméstnavatel vyhrazuje na zéklads
dohody s ufadem prace a obsazuje ho uchazeci o zaméstnani, kterym nelze zajistit pracovni uplatnéni jinym
zpusobem. Nemusi jit o nové pracovni misto.
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podnikatelsky program a z tohoto diivodu nemiize zaméstnancim praci v rozsahu stanovené
tydenni pracovni doby zakonikem prace. Ptispévek se poskytuje na ¢asteénou tthradu nahrady
mzdy, nejvySe polovinou minimalni mzdy, kterd zaméstnancim piislusi podle

pracovnépravnich ptredpisi. Prispévek lze poskytovat maximaln€ po dobu 6 mésict.

6.2.7 Rekvalifikace

Z hlediska vydaji financnich prostiedki na jednotlivé nastroje tfeti misto obsadily
pravé rekvalifikace. Rekvalifikaci se rozumi ziskani nové kvalifikace ¢i zvySeni, rozsifeni,
prohloubeni, udrZovani, obnovovani dosavadni urovné kvalifikace. Pii uréeni obsahu a
rozsahu rekvalifikace se vychazi z dosavadni kvalifikace, zdravotniho stavu, schopnosti a
zkuSenosti fyzické osoby, ktera ma byt rekvalifikovana formou ziskani novych teoretickych a
praktickych dovednosti v ramei dalsiho profesniho vzd&lavani.>

Rekvalifikace jsou uréené pro uchazece a zajemce o zaméstnani, kde mozné zvyseni
kvalifikace vede nejen k feseni soucasného problému nezaméstnanosti, ale je dilezité i pro
budouci uplatnéni ucastnika na trhu prace. Rekvalifikacni kurzy mohou realizovat pouze
zafizeni, které maji akreditace od Ministerstva $kolstvi, mladeze a t&lovychovy CR.

Dodavatele rekvalifika¢nich kurzi pesné uréuje zakon o zamdstnanosti.”*

Muzeme rozdélit dva typy rekvalifikace:

6.2.7.1 Zabezpetovana rekvalifikace®

Rekvalifikaci zajituje krajska pobocka Utadu prace CR piislusna podle mista bydli§té
uchazeCe o zaméstnani nebo zajemce o zaméstnani, kdy dany orgdn hradi naklady
rekvalifikace (kurzovné). PfisluSny orgdn musi vybraného kandidata doporucit a uzaviit
snim, jeSt¢ pied zahajenim rekvalifikaéniho kurzu, pisemnou dohodu o rekvalifikaci.
Uchazeci o zaméstnani mtize dale poskytnout ptispévek na doprovodna opatieni prokazatelné
spojené snutnymi naklady s rekvalifikaci (napf. jizdni vydaje na cestu hromadnymi
dopravnimi prostfedky). Rozdil od zvolené rekvalifikace je vySe podpory pfi rekvalifikaci
(vySe podpory pii rekvalifikaci ¢ini 60% pramérného mési¢niho Cistého vydélku, kterého
uchaze¢ o zaméstnani dosahl ve svém poslednim zaméstnani)

6.2.7.2 Zvolena rekvalifikace®®

50 74akon &. 435/2004, 0 zam&stnanosti § 108, odst. 1 zdkona

> 74kon &. 435/2004, o zaméstnanosti § 104, odst. 1 zakona

52 74kon ¢&. 435/2004, o zaméstnanosti § 109, odst. 1-5 zékona
53 Z4kon ¢&. 435/2004, o zamdstnanosti § 109a, odst. 1-3 z&kona
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Rekvalifikaci si zabezpeCuje sdm uchaze¢ o zaméstnani, ¢i zdjemce o zaméstnani.
Zajemce sam kontaktuje vybrané vzdélavaci zafizeni a piedlozi ptislusnému Utadu prace CR
svilij pozadavek na stanoveném formulafi ,,Zajem o zvolenou rekvalifikaci®, soucasné dolozi i
cenu rekvalifikace (nejvyssi povolena ¢astka vynalozena na zvolenou rekvalifikaci nesmi v
obdobi 3 let pfesahnout celkovou ¢astku 50 000 K¢) a dalsi nutné doklady (naptiklad piislib
zaméstnani po uspéSném absolvovani zvolené rekvalifikace) alespont 3 tydny pted terminem
zahéjeni kurzu.

Utad prace CR po usp&$ném absolvovéani zvolené rekvalifikace uhradi pouze cenu
kurzu pfimo rekvalifikatnimu zafizeni, ostatni naklady spojené s rekvalifikaci nehradi.
Uchaze¢i o zaméstndni nevznikd Ucasti na zvolené rekvalifikaci narok na podporu pii
rekvalifikaci.

Tento typ rekvalifikace je urcen zejména pro aktivni uchazece o zaméstnani, jelikoz
marginalizovani jedinci mohou mit problém vyhledanim a orientaci mezi jednotlivymi
akreditovanymi rekvalifika¢nimi stifedisky a potiebuji odbornou pomoc v této problematice.
Dalsim problém se taktéZ jevi finan¢ni naro¢nost, kdy jedinci musi za rekvalifika¢nim kurzem
mnohdy dojizdét a platit naklady za samotny kurz, pti¢emz jedinci nevznika narok na
podporu pii rekvalifikaci.

Rekvalifikacni kurzy jsou specifické tim, Ze jsou ovlivnény poptavkou uchazect
v daném obdobi. Rekvalifika¢ni kurzy by zejména mély byt planovany v zavislosti na
poptavce uchazecli a zdjemcii o zaméstnani, dale dle poptavky na lokdlnim trhu prace a

V neposledni fad€ i na zédkladé potencialu rekvalifikovanych zajemct pti dalsim uplatnéni.

6.3 Aktivni politika zaméstnanosti v Usteckém Kraji

Do 31. 3. 2011 byl kazdy Uiad prace (UP) samostatny pravni subjekt, ktery mél
vyznamny vliv na pferozdélovani finan¢nich prostiedkti na nastroje APZ a mohl tedy i
vyhodnotit efektivnost nastroji APZ na regionalni trh. Od 1. 4. 2011 vstoupil v platnost zékon
&. 73/2011 Sb., o Utadu prace Ceské republiky, kterym UP zasadné méni svou organiza¢ni
strukturu a uspotadani. Dle tohoto zakona Ministerstvo prace a socialnich véci a) zpracovava
celostatni koncepce a programy statni politiky zaméstnanosti a feSeni stézejnich otdzek na
trhu préace, zaujima stanoviska k navrhim ovlivitujicim statni politiku zaméstnanosti, které
zpracovavaji jiné ustfedni organy statni spravy, b) zabezpeCuje zpracovavani analyz a
progndz vyvoje na trhu prace, vCetné mezindrodniho srovndni, c) zabezpecuje spravu a

poskytovani prostiedkii na zabezpeCovani statni politiky zaméstnanosti, zajiStuje narodni
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financovani opatieni v oblasti zaméstnanosti a rozvoje lidskych zdrojii na tseku trhu prace,
ktera jsou obsazena v programech Evropského socidlniho fondu, d) zabezpecuje rozvijeni
mezinarodnich vztahli a mezinarodni spolupraci v oblasti zaméstnanosti a lidskych zdroji na
tseku trhu préace, véetné spoluprace s Evropskou unif.>

Zéakonem 73/2011 Sb. vznika centralizovany Utad prace CR v &ele s generalnim
feditelem se sidlem v Praze. Pod timto Gfadem funguje 14 krajskych pobocek v jednotlivych
krajich, pod které spadaji kontaktni pracovisté v jednotlivych okresech (nikoli ale ve vSech).
Krajské pobocky zajistuji pfedevSim ndstroje aktivni politiky zaméstnanosti, kontaktni
pracovi§té pak agendy zprostfedkovani prace a statni socialni podpory. Z Utadu prace CR se
stava zaroven jediné vyplatni misto pro vSechny nepojistné davky.

Vyse finanénich prostiedki na aktivni politiku zaméstnanosti se pro jednotlivé Utady
prace CR rozdéluje pomoci koeficientu potiebnosti. Koeficient potfebnosti je vypodten na
zakladé vybranych ukazateli - podet uchaze¢i v evidenci UP CR, mira nezaméstnanosti,
pocet uchazeci do 25 let, pocet uchazecti nad 50 let, poCet zdravotné postizenych osob
v evidenci UP, podet volnych pracovnich mist, pocet dlouhodob& nezaméstnanych. Jedna se
0 prumérné ro¢ni statistické udaje, ze kterych jsou vypocteny dil¢i koeficienty. Dilci
koeficient je vypocten jako podil uchaze¢t uvedené specifické skupiny v konkrétnim okrese
k celkovému poétu uchazeéi v této kategorii v Ceské republice (v piipadé volnych pracovnich
mist se pocita sobracenou hodnotou). Z jednotlivych dil¢ich koeficientd se vypocita
primérny koeficient (tj. koeficient potfebnosti) a vynasobi se sumou finan¢nich prostfedkt
vy&lenénych na realizaci APZ.>

Mezi nastroje APZ dle zakona 435/2004 Sh., O zaméstnanosti patii rekvalifikace,
investi¢ni pobidky, vefejné prospésné prace, spolecensky tcelna pracovni mista, pieklenovaci
ptispévek, piispévek na zapracovani a pfispévek pii pfechodu na novy podnikatelsky
program. Mezi nejméné vyuzivané nastroje APZ v Usteckém kraji patii investi¢ni pobidky,
pieklenovaci piispévek na zapracovani a piispévek pii piechodu na novy podnikatelsky
program.

Na krajskych urovnich jsou vytvareny tzv. regionalni individualni projekty (RIP),

které slouZi k doplnéni narodnich individualnich projekta (NIP), jelikoZ pokryvaji specifickou

v _c7

0 Utadu prace Ceské republiky a o zmén& souvisejicich zakont. In: 73/2011 Sb. 9. 2. 2011. Dostupné z:
http://portal.mpsv.cz/upcr/oup/info/zakon_o_uradu_prace_ceske_republiky a o _zmene_souvisejic.pdf

% Vydaje na aktivni politiku zaméstnanosti. Ministerstvo prace a socialnich véci [online]. 2014 [cit. 2015-01-
24]. Dostupné z: http://www.mpsv.cz/cs/8612

37


http://www.mpsv.cz/cs/8612�

v e

sluzeb.>®

Od roku 2007 jsou néastroje APZ financovany nejen z narodniho rozpoctu, ale
dulezitym finanénim zdrojem se Operacni program lidské zdroje a zaméstnanost (OP LZZ),
ktery Cerpa prostiedky z Evropského socialniho fondu v programovém obdobi od 2007-2013).
Prostfedky &erpané z tohoto fondu jsou minimalng dvakrat vyssi®’ neZ prostiedky erpané ze
statniho rozpoc€tu na néstroje aktivni politiky zamé&stnanosti.

Z té&chto finanénich zdrojl jsou hrazeny pravé 3 nejvyuzivangjsi nastroje APZ (vetfejné
prospé$né prace, spoleCensky Ucelnd pracovni mista a rekvalifikace). Méfitkem je pocet
podpoienych osob nastroji APZ na jedné strané¢ a na stran¢ druhé objem finan¢nich
prostfedkd potiebnych k realizaci vySe uvedenych nastroji. Tyto téi nastroje byli i v mém
vyzkumu na kontaktnim pracovisti v Teplicich prioritné poskytovany uchazeéim o
zaméstnani. Tyto nastroje jsou realizovany ze zdroji APZ a z finan¢nich prostredka
Evropského socidlniho fondu prostfednictvim Operacniho programu Lidské zdroje a
zaméstnanost (OP LZZ) v ramci Regionalnich individualnich projekti (RIP) v ramci celého

Usteckého kraje.

6.3.1 Okres Teplice

Teplicky okres je typicky koncentraci prumyslu, se specializaci na dobyvani nerostu,
zejména hnédého uhli. Dalsimi dalezitymi odvétvimi je energetika a chemicka vyroba. Tento
jev se zejména odrazi v poptavce po pracovni sile, kde je zejména zajem o technické pozice
(klempit, obrdbé¢ kovl, svare¢, zamecnik a dé¢lnické profese do sklafského a
zpracovatelského primyslu). Z hlediska nezaméstnanosti v Usteckém kraji patii Teplice mezi

okresy s nizs§i nezaméstnanosti, nejvetsi zamestnanost je v prumyslovém odvétvi, turistickém

ruchu a v neposledni fad¢ provozu obchodu a sluzeb.

%6 \/ Usteckém kraji jsou aktualni regionélni projekty z opera¢ni obdobi 2007-2013 — Vzdé&lavejte se pro rist
v Usteckém kraji 11, Restart na druhou v Usteckém kraji, Odborné praxe pro mladé do 30 let v Usteckém kraji,
Socialng vylougené lokality v Usteckém kraji, Prace pro kazdého v Usteckém kraji.
% Na projekt OP LZZ je celkové ur&eno dle Evropského fondu v CR 58,6 mld. K¢&.
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Tabulka ¢. 5 Vyvoj nezaméstnanosti v okrese Teplice

2008 2009 2010 2011 2012 | 2013 2014

evidovani uchazeéi o | 6 595 8 801 9171 8514 8843 | 8862 8114

zameéstnani celkem

z toho dosazitelni 6249 | 8586 8 851 8154 | 8614 | 8656 7750

volna pracovni mista | 384 119 171 216 221 445 703

Podil 10,60% | 13,80% | 14,00% | 12,30% | 9,80% | 10,20% | 9,00%
nezaméstnanych na

obyvatelstvu (v %)

Zdroj: Statistiky nezaméstnanosti MPSV (dostupné z: http://portal.mpsv.cz/sz/stat/nz/mes),

zpracovani autorka

6.3.1.2 Verejné prospésné prace

Nastroj vefejné prospésnych praci je uzce provazan s vetejnou sluzbou. Subjekty
uzaviraji s pobotkami UP CR Smlouvu o organizaci a vykonu veiejné sluzby a jsou tak
vytvarena mista koordindtort vetejné sluzby. Zaroven je tento nastroj motivaci pro uchazece,
kteti se osvédcili pii vykonu vefejné sluzby, tudiz tito uchazeci dostali ptilezitost nastoupit na
VPP. Maximalni doba podpory je 12 po sobé& nasledujicich mésicti, dohody se mohou uzavirat
na celou maximalni dobu nebo na krat$i z divodu momentalniho stavu finan¢nich prostredkd,
zaméstnavatel mize pozadat o prodlouzeni, pokud je to mozné, dohoda se prodlouZi.

Nejéast&ji organizovanou vefejné prospésnou praci v Usteckém kraji je Gdrzba obce,
tedy pracovni zafazeni v technickych sluzbach, uklidovych tymech ¢i jako soucast obecné
prospésné prace pro obce ¢i obecné prospésné instituce. Od roku 2010 funguje i role
koordinatora ¢i predaka, ktery ma na starosti pracovniky udrzby obce).

Financni prostfedky se mohou kazdy rok navySovat, ¢i snizovat.”® Ve v&t§ing ptipada
jsou mista zatizovana obcemi, kdy zastupitelé vybiraji vhodné kandidaty z evidence uchaze¢t
o zaméstnani s trvalym pobytem v misté vykonu vefejné prospé$né prace. Blizkost bydlisté,
tedy i dobra dostupnost pro uchaze¢e o zaméstnani, zvysuje atraktivitu vefejné prospésnych
praci. Takto miiZe byt feSena zejména regionalni vysoka nezaméstnanost.”® Tento typ nastroje

je vteplickém okrese pomérné Casto vyuzivan, zejména u uchazecu s nizkou kvalifikaci

%8 Aktualni vyse prispévku v roce 2014 je 11 000 K& pro ugastnika pracujiciho pro udrzbu obce. V letech 2008,
2009, 2010 byla vyse prispévku 10 800 K&; v roce 2011 snizeni na 9000 K¢, rok 2013 navyseni na 10 500 K¢.
Koordinator v roce 2010, 2011, 2012 18 100 K¢&; v roce 2013 15 000 K¢&; v roce 2014 13 000 K¢.
%V teplickém okrese patfi mezi oblasti s vysokou regionalni nezaméstnanosti Haj u Duchcova, Duchcov,
Bilina, Osek, Krupka.

39



vzdélani, se specifickou kvalifikaci vzd€lani ¢i pro uchazeée z odlehlych mist teplického
okresu. Cilovou skupinou VPP jsou uchazeci se zakladnim vzdélanim (C), s niz§im odbornym
vzdélanim (E) a stfednim odbornym vzdélanim (H). Divodem nizkého zastoupeni uchazectu
se stfedoskolskym vzdélanim ve vefejné prospéSnych praci je zejména nizka variabilita
vetejné prospéSnych praci, jelikoz standardnim typem vefejné prospés$né prace v technickych

sluzbéch obce ¢i v obecné prospésnych institucich.

Tabulka €. 6 Verejné prospésné prace od roku 2008-2012

ROK 2008 2009 2010 2011 2012
NASTROJ < < < < <
U U U U e
< T < o < T < T < T
o ’g‘ R ’@ 3 ’(nj 3 @ 3 a
J J J J J
Teplice 207 80 91 222 103 265 218 230 140 (89
Ustecky 1002 |1446 |921 1975 |[678 2474 |1142 1862 [1313 |1093
kraj

Zdroj: Analyzy trhu prace v Usteckém kraji od roku 2000 (dostupné z:

http://portal.mpsv.cz/upcr/kp/ulk/informace/atp_up), zpracovani autorka

6.3.1.3 Spolecensky ucelné pracovni mista

V ramci SUPM mohou byt vyuZivany viechny tfi nastroje, tj. SUPM vyhrazena pro
uchazete o zaméstnani, SUPM zfizena zaméstnavatelem a SUPM ziizena uchazedem o
zaméstnani za ucelem vykonu samostatné vydéle¢né Cinnosti. V. mém vyzkumu nebyl ani
jednou pouzit nastroj SUPM ziizené uchazedem o zaméstnani za Géelem vykonu samostatné
vydéle¢né ¢innosti.

V naprosté vétsing piipadi jde o SUPM ziizené zaméstnavatelem. Finanéni zdroje
jsou ze statniho rozpoctu ¢erpany postupné, coz mize vytvaret problém zejména pii uzavirani
dohod se zaméstnavateli ¢i S vysi alokovanych prosttedkll na jednoho uchazece.

Tabulka €. 7 Spolecensky tcelna pracovni mista od roku 2008-2012

ROK 2008 2009 2010 2011 2012
NASTROJ | 2 w2 | & |mé| & |mé| & |mé| & |mé
) EID_I ) U C_{_)I ) ) <_{_|> U ) EID_I ) U C_{_)I )
< — < — < < - < < - < — <
Teplice 186 73 120 326 64 233 14 129 35 76
Ustecky 1219 (463 741 2143 1241 (1655 (838 662 693 454
kraj

Zdroj: Analyzy trhu prace v Usteckém kraji od roku 2000 (dostupné z:

http://portal.mpsv.cz/upcr/kp/ulk/informace/atp_up), zpracovani autorka
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6.3.1.4 Rekvalifikace

Nejvetsi zajem o rekvalifikace maji uchazeci se sttedoskolskym vzdélanim, nejméné
osoby se zdkladnim vzdélanim a osoby s minimalni kvalifikaci. Tradi¢né nejvice kurzi je
zaméteno na pocitaCovou gramotnost, kterd v dnesni dobé patii k obecnym dovednostem.
V soucasné dobé je rekvalifikace hrazena vramci projektu Vzdélavejte se pro riust —
rekvalifikace, kdy projekt je zaméfen na realizaci poradenskych ¢innosti a rekvalifikaci pro
uchazede a zdjemce o zaméstnani evidovanych na jednotlivych pracovistich UP CR.

Rekvalifikace se ptredevS§im zamétuji na ziskani odbornych znalosti a kompetenci
vyZadovanych trhem prace s cilem pfiipravit podpofené osoby pro konkrétni profesi nebo
priblizit jejich kvalifikaci pozadovanym nebo o¢ekavanym potiebam trhu prace a tim zvysit 1

jejich celkovou Sanci uspét na trhu prace.®

Tabulka ¢&. 8 Rekvalifikace od roku 2008-2012

ROK 2008 2009 2010 2011 2012
NASTROJ /I'H;U I‘% ’I'E;U '_g ,I'H;U '_g /I'E;U I‘% ’I'E;U '_g
Sx| D5| 85| Na| 87| No| 8| B3| $~| B3
) v v i) v
Teplice 526 0 71 257 173 720 467 537 400 620
Ustecky 2944 0 764 2760 | 1191 | 6975 | 3990 | 4462 | 3920 | 4740
kraj

Zdroj: Statistiky o rekvalifikacich (dostupné z: http://portal.mpsv.cz/sz/stat/rek), zpracovani

autorka

6.4 Kontext evropske socialni politiky

6.4.1 Evropska strategie zaméstnanosti

Evropska socialni politika se zabyva ptfedevSim politikou zaméstnanosti, ktera je
nedilnou soucasti socialni i hospodaiské politiky. Nastroj, ktery Evropska unie (EU) uplatiuje
pii politice zaméstnanosti, je Evropska strategic zaméstnanosti (ESZ). Jejim Ukolem je
koordinace politiky zaméstnanosti Evropské unie a participovat na politikach zaméstnanosti

jednotlivych ¢lenskych statd. Evropska strategic zaméstnanosti (ESZ) klade diraz na

%0 vzdélavejte se pro rist! - rekvalifikace. Evropsky socidlni fond v CR [online]. 2011, 2014 [cit. 2015-02-24].
Dostupné z: http://www.esfcr.cz/projekty/vzdelavejte-se-pro-rust-rekvalifikace
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efektivni opatieni, ktera povedou ke sniZzovani dlouhodobé nezaméstnanosti, rustu
poradenstvi pfi vyhleddvani pracovnich pozic a individualnich aktivizacnich programt.

Lisabonska strategie je prvnim opatienim, které se snazi definovat doporuceni pro
politiku zaméstnanosti jednotlivych ¢lenskych zemi EU. Reformovany Lisabonsky program
piijala v roce 2005 i Ceské republika. Lisabonsk4 strategie byla piijata s cilem vytvofit z EU
do roku 2010 ,nejdynamictéjsi a nejkonkurenceschopnéjsi ekonomiku svéta zaloZenou na
znalostech, schopnou udrzitelného hospodatského rustu, vytvareni vice kvalitnich pracovnich
pilezitosti a zachovavajici socialni soudrznost.* *

Dalsim cilevédomou strategii je i Evropa 2020, ktera de facto na Lisabonskou strategii
navazuje, ale je zde zejmeéna rozdil v dirazu na zapojeni ¢lenskych statd, coz v piedchozi
Lisabonske strategii chybé¢lo. Strategie Evropa 2020 ptedklada tfi vzajemné se posilujici
priority: inteligentni rist: rozvijet ekonomiku zaloZenou na znalostech a inovacich, udrzitelny
rust: podporovat konkurenceschopnéjsi a ekologi¢téjsi ekonomiku méné naro¢nou na zdroje,
rust podporujici zaClenéni: podporovat ekonomiku s vysokou zameéstnanosti, jez se bude
vyznacovat socidlni a Uzemni soudrznosti.®? Podpora pfistupu k zaméstnani, zejména pro
skupiny ohroZzené na trhu prace je v Ceské republice, je jednou z hlavnich priorit statni
politiky zaméstnanosti a zarovenn jednim z hlavnich pilifd jak politiky socidlni, tak
hospodaiské, zajisténi rovného piistupu k zaméstnani pro vSechny osoby.63

Utady prace CR se jako realizatofi APZ zaméfi na zaméstnatelnost uchazedl o
zaméstnani na trhu prace, zejména prostfednictvim poradensko-informacnich sluzeb a
rekvalifikaci v ramci projekti a programi financovanych z ESF. Celozivotni vzdélavani je
chapano jako nastroj profesni mobility, mezi tyto nastroje patii napiiklad rekvalifikace, ktere
fe$i nerovnovahu mezi kvalifikaéni strukturou uchazec¢l o zaméstnani a pozadavky na
kvalifikaci pracovni sily na trhu prace. Utady prace se zaméii zejména na rekvalifikace
odpovidajici monitoringu trhu prace, pozadavkim zaméstnavateld, vedouci ke konkrétnimu
pracovnimu uplatnéni uchazecii nebo zvysuji jejich zaméstnatelnost a profesni mobilitu na
trhu prace. Politika zaméstnanosti by méla sméfovat k dosazeni hlavnich cilt - udrZitelného

rstu a zaméstnanosti a posilovat socialni soudrznost na vnitrostatni ale i evropské trovni.

% Presidency conclusions: Lisbon European council 23 and 24 March 2000. Ministerstvo financi Ceské
republiky [online]. 2000 [cit. 2015-01-31]. Dostupné
z:http://www.consilium.europa.eu/en/uedocs/cms_data/docs/pressdata/en/ec/00100-r1.en0.htm

62 Evropské strategie zam&stnanosti. Integrovany portal MPSV [online]. 2010, 31. 5. 2012 [cit. 2015-02-10].
Dostupné z: http://portal.mpsv.cz/sz/politikazamest/evropskastrateg

63 Sdéleni komise Evropa 2020: Strategie pro inteligentni a udrZitelny rist podporujici zaglenéni. Vidda Ceské
republiky  [online]. 2010 [cit. 2015-02-14]. Dostupné z: http://www.vlada.cz/assets/evropske-
zalezitosti/evropske-politiky/strategie-evropa-2020/Evropa 2020 cz_Sdeleni EK.pdf
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6.4.2 Evropsky sociélni fond

Zékladnim finan¢nim nastrojem ESZ je Evropsky sociélni fond (ESF). Hlavnim
poslanim ESF je rozvijeni zaméstnanosti, sniZovani nezaméstnanosti, podpora socialniho
zaclenovani osob a rovnych pfilezitosti se zaméefenim na rozvoj trhu préace a lidskych zdroja.
Prostiednictvim ESF prevadi EU své strategické cile politiky zaméstnanosti do praxe.
Evropsky socialni fond je dulezity pro rozvoj lidskych zdroji, ale také pro podporu
zaostavajicich regioni a k ekonomické a socialni pfeméné oblasti, které podléhaji

strukturalnim zménam. %

Po programovych obdobich 2004 - 2006 a 2007 — 2013 bude i v obdobi 2014 - 2020
finan¢ni podpora z fondt EU rozdélovana prostiednictvim operacnich programu. V obdobi let
2007 - 2013 Ceska republika vyuzivala a v tuto chvili stale vyuziva (vyzvy, které vznikly
v obdobi 2007 — 2013 vtuto chvili projekty a programy konéi) prostfedky Evropského
socialniho fondu prostiednictvim tfi operanich programu: a) OP Lidské zdroje a
zaméstnanost (OP LZZ); b) OP Vzdélavani pro konkurenceschopnost (OP VK); c¢) OP Praha
— Adaptabilita (OPPA). Tyto neinvesti¢ni programy spolufinancované z ESF a statniho
rozpoC¢tu umoznuji ¢eskym Zadatelim ziskat v tomto programovém obdobi cca 124,2 mld.
Ke.®

V aktualnim obdobi 2014 — 2020 je jednim z operaé¢nich programi Operacni program
Zaméstnanost (OP Zaméstnanost), fidici organ je Ministerstvo prace a socialnich véci. Navrh
Opera¢niho programu (OP) byl vypracovan ve vazbé na pozadavky relevantni legislativy
EU 66

Celkova alokace opera¢niho programu (OP Zaméstnanost) je cca 70 mld. K¢ (koneéna
Castka miize byt navysena, ¢i snizena v zavislosti na jednani mezi zastupci Ministerstva prace
a socialnich véci, Ministerstva pro mistni rozvoj, Ministerstva financi a Evropské komise).
Vice nez polovina této alokace bude vénovana na podporu zaméstnanosti a témét 1/3 celkové
alokace bude vénovana na aktivity vénované socialnimu zac¢lenovani a financovani socialnich

sluzeb.®’

® Evropsky socialni fond v CR [online]. 2008 [cit. 2015-02-10]. Dostupné z: http://www.esfcr.cz/evropsky-
socialni-fond-v-cr

% Evropsky socialni fond v CR [online]. 2014 [cit. 2015-02-11]. Dostupné z: http://www.esfcr.cz/op-
zamestnanost-2014-2020

% Obecné natizeni k Evropskym strukturélnim a investi¢nim fondim (Nafizeni Evropského parlamentu a Rady
Evropské unie ¢. 1303/2013) a natfizeni o Evropském socidlnim fondu (Natfizeni Evropského parlamentu a Rady
Evropskeé unie ¢. 1304/2013).

¢ Evropsky socialni fond v CR [online]. 2014 [cit. 2015-02-11]. Dostupné z: http://www.esfcr.cz/op-
zamestnanost-2014-2020
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Opera¢ni program pro rok 2014-2020 vymezuje Ctyfi zakladni prioritni osy: a)
podpora zaméstnanosti a adaptability pracovni sily (problematika podpory zaméstnanosti,
rovnych pfilezitosti Zen a muzi a sladéni rodinného a pracovniho zivota, adaptability
zaméstnancll a zaméstnavatell, konkurenceschopnosti podnikii, dalsiho vzdélavani); b)
podpora socialniho zaclefiovani a boje s chudobou (podpora socidlni integrace a boj
s chudobou); ¢) podpora socialni inovace a mezinarodni spoluprace (mezinarodni spoluprace
a sociélnich inovaci v oblasti zaméstnanosti); d) zefektivnéni vefejné spravy a vetejnych

sluzeb (socialniho zaclenovani a vefejna spréwa).68

%8 Operaéni program Zaméstnanost. Evropsky socidlni fond v CR [online]. 2014 [cit. 2015-02-11]. Dostupné z:
http://www.esfcr.cz/file/8939/
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7. Vyzkum

Ve své praci se zamétuji na analyzu nastroji APZ, kde zpracovavam data z let 2008-
2012, kdy cilovou skupinou jsou uchaze¢i o zaméstnani s niz§im odbornym vzdélanim,
sttednim odbornym vzdélanim, Gplnym stiedoskolskym vzdélanim a Gplnym stfedoskolskym
vzdélanim s vyu¢nim listem a maturitou. UchazeCi o zaméstnani se Vv letech 2008-2012
podrobili nékterému z nastroji aktivni politiky zaméstnanosti, ve vyzkumném vzorku byly
pouzity pro uchazece o zaméstnani 3 nejcastéjsi nastroje APZ, tj. rekvalifikace, spoleCensky
ucelna pracovni mista ¢i vetejné prospésné prace.

Hlavnimi otazkami vyzkumu byly, zda néastroje APZ maji vliv na uplatnéni uchazec¢u
na trhu préce, vedou k ziskani pracovniho mista a tim padem ke zvySeni miry zaméstnanosti.
Pro vyzkum je dulezita i otazka individudlniho pfistupu uchazece o zaméstnani, zda byl dany
nastroj APZ skute¢nym piinosem pro uchazece o zaméstnani, jak dany klient vnima svou
ucast na jednotlivém nastroji a jestli je Zadouci dalsi podpoieni nastroji APZ k dalSim
uplatnéni na trhu préce.

Ucastnici dotaznikového Setfeni vyuzili minimalné jeden nastroj APZ, u jedné &étvrtiny
respondentt byly pouZity nastroje dva a pouze v jediném piipad¢é byl klient v daném obdobi
podpofien tfikrat pomoci nastrojii aktivni politiky zaméstnanosti.

Nejvice vyuzZitym prvni nastrojem APZ ve vyzkumném vzorku byly rekvalifikace,
které i jako druhy pouZzity nastroj poskytnuty uchazeci ziskaly prvni misto (z 25 ptipadi byla
rekvalifikace pouzita celkem 15). Druhym nejcastéjsim nastrojem APZ byly spolecensky
ucelnéd pracovni mista, které byly i jako 2. nastroj APZ pouzity v pétin¢ ptipadd, ve stejném

poctu byly pouzity i vefejné prospésné prace.
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Grafé¢. 8
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Ackoli patii vetejné prospéSnym pracim v meém vyzkumu druhé misto ve vyuZiti
nastroje APZ, v ramci Usteckého kraje patii pravé vefejn& prospé$nym pracim prvni misto pii
vyuzivani nastrojii aktivni politiky zamé&stnanosti.** Diivodem je zejména vysoké procento
evidovanych uchazect se zékladnim vzdé€lanim, u kterych se nejCastéji vyuziva nastroj
vetejné prospéSnych praci a také nizké ekonomické naklady na vytvofeni pracovniho mista ¢i
nizké naroky na potencionalni zaméstnance, vykonavatele vefejné prospésné prace.

Rekvalifikace by méla byt v souladu s pozadavky regionalniho trhu prace, s objemem
finan¢nich prostiedkli vyClenénych na tento nastroj a také mnozstvim evidovanych uchazeci
o zaméstnani, kteti spliuji kvalifikacni pozadavky na potencionalniho uchazece o kurz.
Priméra cena’® rekvalifika¢niho kurzu je mnohem niz§i neZ piispévek na zfizeni nového
pracovniho mista, poCet podpofenych osob, diky nejmensi financni narocnosti, je nejvyssi.
Poptavka po rekvalifikacnich kurzech ze strany uchazect zdaleka pievySuje finan¢ni
moznosti Ufadu prace CR.

Obsluha PC - pocitacova gramotnost byl nejvice zastoupeny rekvalifikacni kurz
(celkem 23 osob z 55 osob s rekvalifikaci), zde je potieba pfipomenout zejména to, Ze tento
kurz byl navrhovan uchaze¢im o zaméstnani zejména kvili tomu, Ze se jedna o naprosté
zaklady, které by dnes mély byt pro kazdého samoziejmosti, nizkym kvalifikacnim

pfedpokladim pro potenciondlni zijemce o kurz, neni potieba Zzadného pfislibu

% Vydaje na statni politiku zaméstnanosti. Integrovany portal MPSV [online]. 2012 [cit. 2015-02-27]. Dostupné
z: http://portal.mpsv.cz/sz/stat/vydaje

70 Ceny jsou variabilni, ceny se pohybuji mezi 3 000 - 20 000 K& (k nejdrazsim patii fidi¢ské prikazy skupiny C,
D, E + profesni priikazy; Géetnické kurzy ¢i programatofi a kurzy www aplikacich), naopak nejlevnéjsi jsou
vyhlasky pro elektrikate, kurz strdZného ¢&i pracovnik v sociélnich sluzbéch)
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zaméstnavatele. Je nckolik divodd pro zvoleni rekvalifikaéniho kurzu pro uchazece o
zaméstnani zaprvé uchaze¢ postoupi kurz ze své vlastni vile, zadruhé kviili finanéni podpofte,
zatfeti ke zvySeni své kvalifikace bez ohledu na to, zda bude bezprostfedné po absolvovani
kurzu zatazen do pracovniho procesu a zaétvrté je dulezitym faktorem je fakt, ze se jedna o
hromadnou rekvalifikaci, kdy je potieba pro otevieni kurzu ptedem definovany pocet
uchazecl o zaméstnani.

Paradoxni je, ze rekvalifikace jsou poskytovany bez ohledu na vzdélani uchazece,
mohlo by se zdat, Ze vyuceni studenti z tiiletych oborti maji dostatek zkuSenosti ze Skolni
praxe pii studiu, tudiz rekvalifikace neni nutna, ale z 55 rekvalifikaci bylo 34 pouZito na
uchazece s niz§im stitednim vzdélanim (E), ¢i sttednim odbornym vzdélanim s vyuénim listem

(H).

Graf ¢. 9 Prehled vyuzitych rekvalifika¢nich kurzii

Kadefnik

Ridi¢sky priikaz skup. C

Svareciprikaz

Strazny

Zahradnické prace

Pracovnik v socidlnich sluzbach

Zhotovitel zatepl. systémt m Poet podpofenych
Administrativni pracovnik uchazecu

Vizazista (barvové poradenstvi)

Obsluha motovoziku
Uéetnictvi
ObsluhaPC - PC gramotnost

Spolecensky tcelna pracovni mista patii mezi naro¢né financni nastroje, ale jedna se o
dlouhodobéjsi zapojeni uchazeée do pracovniho procesu, coz u absolventii znamena ziskani
pracovnich navykl a prvnich pracovnich zkuSenosti. U dlouhodobé evidovanych uchazect
znamena nemoznost vypadnout z pracovniho procesu. Dulezitym prvkem pfed samotnym

, . v v ’ . ’ 71 . 01 w7
nastupem do rekvalifikace ¢i na dotované misto je schvalovaci proces'”, kde je dulezité

"t Komise je sloZend ze zaméstnanci aktivni politiky zamé&stnanosti, ktefi schvaluji rekvalifikace, vefejné
prospesné prace i spoleCensky ucelna pracovni mista. Dulezité pro schvalovaci komisi je vzdélani versus
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piihlédnout k situaci na regionalnim trhu prace, k zaméstnavateli ¢i k samotnému uchazeci,
jaké ma schopnosti, znalosti, zkuSenosti ¢i preference.

Ve vyzkumném vzorku bylo jako prvni nastroj aktivni politiky zaméstnanosti pouZito
SUPM celkem ve 25 ptipadech, 48% uchaze¢t mélo uplné stiedoskolské vzdélani (K) a
uplnym stiedoskolskym vzdélanim s vyucnim listem a maturitou (L) a 52% uchaze¢t mélo
stiedni odborné vzdélani s vyuénim listem (H). Pouze vjedné pétiné z celkového poctu
dotovanych mist neodpovidalo oboru vzdélani uchazece, v ostatnich pfipadech vzdy dotované
misto souviselo s oborem vzdélani, ¢i s predchozi pracovni zkusenosti uchaze¢e o zaméstnani.

VPP byly jako nastroje pouzity u jedné pétiny respondentti, zde se potvrdil poznatek,
ze vefejn¢ prospesné prace jsou jako nastroj APZ pouzivany zejména u uchazecl o
zaméstnani s niz§im vzdélanim. V. mém vyzkumném vzorku se jednalo zejména o uchazece se
sttednim odbornym vzdélanim S vyuénim listem, ale nejcastéj$imi aktéry VPP jsou osoby se
zakladnim vzdélanim. V 85% VPP byl aktérem uchaze¢ se stfednim odbornym vzdélanim
s vyu¢nim listem, tedy ve tfech piipadech byla doporucena vetejné prospésna prace uchazeci
o zaméstnani se sttedoskolskym vzdélanim a maturitou.

DalSi poznatek, ktery se potvrdil, je, Ze nejéastéjSim typem veifejné prospéSné prace
jsou pomocné uklidové prace pro obce ¢i obecné prospé$né instituce. V mém dotaznikovém
Setfeni byla pouze jediné vetejné prospésna prace, ktera nebyla pomocnou uklidovou praci, a
to bylo prace administrativniho asistenta. V ostatnich 95% VPP se jednalo o praci
Vv technickych sluzbach obce a mést.

U 25% vyzkumnych aktérii byl pouzit dvakrat néstroj APZ, nejcastéjSim nastrojem
op¢t byla rekvalifikace, byla pouzita v 15 ptipadech z25. Vefejné prospéSné prace a
spolecensky ucelnd pracovni mista byly shodné pouzity v 5 ptipadech.

Dtivodt dalsiho podpofeni uchazee o zaméstnani je nékolik, v zadném piipadé ale
nejsou nastroje pouzivany kontinuadlné, vzdy je mezi jednotlivymi nastroji ¢asova prodleva.
Mezi divody dalSiho pouziti nastroje APZ patii zejména nemoznost nenalezeni vhodného
pracovniho uplatnéni pro klienta i ptes ziskanou rekvalifikaci, dlouhodobé evidence uchazect
o zaméstnani, individudlni ptipady, kdy uchaze¢i o zaméstnani nemlzou nalézt pracovni
uplatnéni standardni cestou, neuplatnitelnost v daném oboru, déle v pfipadé hromadnych
rekvalifikaci (obsluha pocita¢e — pocitatova gramotnost) se jedna o zakladni kurzy, které jsou
poskytovany zejména uchazeéim o zaméstnani ve véku nad 40 let k ziskani zakladnich

dovednosti v této oblasti ¢i vysoké finan¢ni prostfedky poskytnuté na nastroj rekvalifikaci, at’

pracovni pozice, uplatnéni na trhu prace s ohledem na regionalni trh ¢i osobnostni piedpoklady uchazece o
zamestnani
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se jedna o prostiedky ze statniho rozpoctu ¢i o prostfedky poskytnuté v rdmci evropského
socialniho fondu.

Pouze v jediném piipad€ byl jeden ucastnik vyzkumu podpoten tiikrat nastroji APZ
v obdobi 2008-2012, zde se jednalo o konkrétni ptipad neuplatnitelnosti ve vystudovaném
oboru, kdy zaroven preference klienta byly v jiném oboru nez ve vystudovaném. Uchazec
dvakrat vyuZil rekvalifikace k ziskani profesni kvalifikace a nakonec byl diky ziskanym

dovednostem podpoten i na dotovaném misté v rekvalifikovaném oboru.

Graf ¢. 10

2. nastroj APZ

Veiejné
prospésné
prace

Celkové 41% dotazovanych klientl si ze svého individualniho pohledu nemysli, ze by
rekvalifikace, spolecensky ucelnd pracovni mista ¢i vetfejné prospéSné prace pomahaly pfi
snizovani nezaméstnanosti, ale paradoxni je, ze by uvitali dal$i podpoteni nastroji APZ,
jelikoz se domnivaji, ze by vedlo K jejich zlepSeni pii uplatnéni na trhu prace. 68% z
dotazovanych by byli radi znovu podpoieni dalSim nastrojem APZ bez ohledu na typ. 32%
dotazovanych mé k nastrojim APZ spiSe negativni stanovisko, domnivaji se, Ze jim nastroje
APZ nepomohly pfi uplatnéni na trhu prace a logicky nechtéji ani byt znovu podpotfeni
Zadnym jinym néstrojem aktivni politiky zaméstnanosti. Jako nejcast&jsi davod uvadéji, ze si
chtéji najit praci standardnim zplsobem, jelikoz v piipadé¢ dotovanych mist nedochazi
k prodlouzeni pracovnich pomérii a vétsina podpofenych se vraci znovu do evidence Utadu

Prace CR.

49



Otazka €. 2 Myslite si, Ze vySe uvedeny nastroj pomaha pri sniZovani nezaméstnanosti?
Otazka ¢. 3 Myslite si, Ze pri dalsim podpofeni nastroji uvedené v bodé 4 (v ramci

aktivni politiky zaméstnanosti) by se zvySila VaSe Sance na uplatnéni na trhu prace?

Tabulka ¢. 9 Odpovédi na 2. a 3. otazku dotazniku

Poméaha nastroj Dalsi podporeni
APZ p¥i sniZovani nastroji APZ
nezaméstnanosti? Varianty Varianty povede Kk zvySeni

uplatnéni na trhu

prace?
6 ano, zcela
_ ano 68
18 spiSe ano
41 spise ne
ne 32
17 zcela ne

Z celkového poctu 68 uchazec€ii o zaméstnani, kteti by znovu chtéli byt podpoteni, 48
zvolilo moznost rekvalifikace, 4 spolecensky tcelna pracovni mista a 16 vefejné prospésné
prace. Vzdélani uchazecii hraje vtomto ohledu méné dulezitou roli, pfi vybéru nastroje
podpory je zejména dulezita situace na trhu prace — poptdvka zaméstnavatell, financni
prostiedky konkrétniho Utadu Prace CR na poskytované néstroje a také samoziejmé nabidka

potenciondlnich zaméstnancii z fad uchazect o zaméstnani.
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Graf & 11
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22% uchazect zvolilo dle svého vybéru dva nastroje APZ, z celkovych 15 uchazect,
ktefi jako prvni nastroj dle svého vybéru zvolili rekvalifikaci, oznacili 11 ucastnik
vyzkumného Setieni jako dalsi vhodny nastroj SUPM a zbyvajici 4 Giastnici zvolili VPP.

V posledni otazce ucastnici vyzkumu méli oznacit dle jejich nazoru rekvalifikacni
kurzy, které v nabidce chybi a dle jejich ndzoru by vedly k vy$simu uplatnéni na trhu prace.
Otazka byla polouzaviena, kdy méli na vybér osm moznosti a jako devatou meli moznost

vypsat vlastni napady kurzi.
Otazka ¢. 5 Ktera rekvalifikace dle Vaseho nazoru chybi v nabidce rekvalifika¢nich

kurzii a pri zaiazeni do nabidky by se zvysila Vase moZnost uplatnéni na trhu prace?

Oznacit miizete i vice odpovédi.
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Tabulka ¢. 10 Otazka €. 5 dotazniku

Jazykové kurzy 11
Ridi¢ské opravnéni skup. B, C,

D, E 22
PC aplikace 13
Sluzby cestovniho ruchu 2

Pedagogické ~ minimum  —

asistent pedagoga 3

Kurz  chovatele  (pracovni
zatazeni ve velkochovech,

Z00 ¢i specializovanych

prodejnach) 1
Strazny — detektiv 2
Kvalifikace elektro kurzech 2
Jiné Sanitaf, pecovatel, psani na

stroji, psani vSemi deseti

Nejvice respondenti se shodlo, Zze potiebné rekvalifikace jsou fidi¢ska opravnéni.
V soucasné dobé nelze nabidnout uchaze¢im o zaméstnani rekvalifikaci v podob¢ fidi¢ského
prikazu skupiny B. Ostatni fidi¢skd opravnéni jsou jako rekvalifika¢ni kurzy poskytovany,
ale pouze s podminkou s pfislibu zaméstnani (pisemné potvrzeni, ze po absolvovani daného
kurzu bude moci nastoupit do pracovniho poméru).

Druhym kurzem, ktery ucastnici vyzkumného Setfeni oznacili jako potiebny, jsou
pocitatové kurzy. Nabidka poéitatovych kurzu v nabidce rekvalifikaci na Ufadech prace CR
nechybi, jedna se zejména o pocitacovou gramotnost, zaklady pocitacovych dovednosti ¢i
pocitacové dovednosti pro pokrocilé, ale v téchto kurzech dochézi k procviceni pouze zaklada
pocitacovych dovednosti, kdy se jedna o hromadné kurzy, tudiz nemtizeme zde hovofit o
individualni praci s uchazeci.

Poslednim kurzem, kterym dle respondentt chybi v nabidce rekvalifika¢ni kurzt, jsou
jazykové kurzy. Zde je potteba potvrdit, Ze zadné jazykové kurzy kontaktni ¢i krajska
pracovi§té nenabizeji. V ptipadé polohy Usteckého kraje a jeho blizkost s spolkovou
republikou Némecko by tato moznost byla adekvatni. Dal§im divodem, ktery hovoti pro

zaClenéni jazykovych kurzt do nabidky rekvalifika¢nich kurzi, je Casty vyskyt primyslovych
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zahrani¢nich firem v ramci Usteckého kraje, které mimo jiné délnickych pozic nabizeji i vyssi
pozice, kde je podminkou jista jazykova vybavenost.

Pokud zhodnotime efektivitu (z hlediska opakované evidence po ukonceni nastroje)
nastroju aktivni politiky zaméstnanosti vyuZzitych uchazei o zaméstnani, musime
zkonstatovat, Ze na prvnim misté se umistila spolecensky tcelnd pracovni mista, jelikoZz po
ukonceni dotovaného mista pouze 6 lidi nepokracovalo ve stejném ¢i jiném pracovnim
poméru a vratilo se do evidence UP CR, zbylych 14 klienti pokradovalo v pracovnim
poméru. To je v kontrastu s preferenci uchazecli o zaméstnani, jelikoz spoleCensky ucelné
pracovni misto zvolilo jako preferovany nastroj pti dal$im uplatnéni néstroji APZ na trhu

prace pouze 4 z 68 respondenti, ktefi se vyjadiili pro dalsi podpoieni nastroji APZ.

Graf ¢é. 12

Spolecensky ucelna pracovni mista

m UoZ, ktefi se vratilido
evidence UP CR

B UoZ, ktefi pokracovaliv
pracovnim pomeéru

Vetejné prospésné prace ziskaly druhé misto, z celkového poctu 25 podpoienych
uchaze¢li se do evidence vratilo 19 klientdi, pouze 6 klienti pokra¢ovalo i po ukonceni
dotovaného mista, ¢i si naslo jiné pracovni uplatnéni. To pouze posiluje fakt, Ze VPP jsou jen
kratkodobé pracovni ptilezitosti pro uchazece o zaméstnani, kteti nemohou nalézt zadné jiné
pracovni uplatnéni, coz muze byt jedinym zdivodu opétovné evidence uchazece o

zaméstnani po ukonceni dotovaného pracovniho mista.
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Graf ¢. 13

Verejné prospésné prace

m UoZ, ktefi se vratilido
evidence UP CR

B UoZ, ktefi pokracovaliv
pracovnim pomeéru

Rekvalifikace pattila mezi ucastniky dotaznikového Setfeni jako nejvice preferovany a
vyuzivany nastroj APZ. Z celkového poétu 55 podpofenych osob timto nastrojem, pouze 2
rekvalifikovani klienti ziskali bezprostiedné ¢i s Casovym odstupem pracovni poméru po
ziskani ¢i rozsifeni kvalifikace. Rekvalifikace nepatii z tohoto hlediska mezi efektivni nastroj
APZ, jelikoz se nedafi rekvalifikovanym osobdm najit vhodné pracovni uplatnéni.

Graf ¢. 14

Rekvalifikace

B UoZ, ktefi po ukonceni
kurzu nenasli vhodné
pracovniuplatnéni

B UoZ, ktefi po ukonceni
kurzu nasli vhodné
pracovniuplatnéni
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1.1 Analyza primdrnich dat: hlavni zjisténi

7.1.2 Rozhovory s odbornymi pracovniky

Na zakladé provedenych rozhovort s odbornymi pracovniky lze vyvodit nasledujici
skutecnosti, uchaze¢i o zaméstnani jsou vzdy informovani o moZnostech vyuziti néstroji
APZ, nejcastéji se uchazeCi zajimaji o rekvalifikacni kurzy a spoleCensky ucelna pracovni
mista, vefejné prospéSné prace nepatii mezi preferované nastroje aktivni politiky
zaméstnanosti uchaze¢i o zaméstnani. Divodem oblibenosti rekvalifikaénich kurz je
zejména finanéni stranka (pfi hromadné rekvalifikaci pobiraji uchazec¢i o zaméstnani podporu
pti rekvalifikaci), dale vysoka variabilita kurzl, ale také nejvetsi dostupnost pro uchazece o
zamé&stnani (pfi zajmu o rekvalifikaci nemusi vybrani uchaze¢i o zaméstnani splnit Zadnou
Z podminek, jako pti spoleensky tcelnych pracovnich mistech) 2.

Z rozhovoru s odbornymi pracovniky oddé€leni zprostiedkovani vyplyva, ze faktory
ovliviiujici aktivitu a zdjem pfi evidenci na Utadu prace CR jsou — zaprvé vék - &astdji se na
nastroje aktivni politiky zaméstnanosti (APZ) informuji uchazeci od 25 do 40 let. Uchazeci o
zaméstnani ve véku do 40 let patii v hledani uplatnéni na trhu prace k aktivnéjSim nez
uchazeci o zaméstnani ve véku 50 a vice let. Zadruhé vzdélani - ¢im vyssi vzdélani uchazect
o zaméstnani, tim vétsi aktivita a snaha o uplatnéni na trhu prace. Zatteti evidence - délka
evidence, kdy se da obecné tvrdit, Ze uchazeCi o zaméstnani v evidenci cca do 12 mésict
projevuji o nastroje APZ vysSi zajem a totéz plati o i snaze a aktivité pii poradenstvich.

Dle osobnich rozhovort s vybranymi odbornymi pracovniky vyplyvd, Ze néstroje APZ
pomahaji snizovat nezaméstnanost na trhu prace v okrese Teplice, potazmo Usteckem kraji.
Nastroje aktivni politiky zaméstnanosti vidi jako potfebné zejména k odstranéni bariér na trhu
prace, pomahaji ziskat zaméstnani uchaze¢im o zaméstnani, kterym nelze zajistit pracovni
uplatnéni jinym zpisobem, snizit dlouhodobou a opakovanou evidenci uchaze¢t o zaméstnani
¢i zvysit zaméstnatelnost v dané lokalité.

Odborni pracovnici se shoduji, ze vic nez dva rekvalifika¢ni kurzy u jednoho uchazece
o zaméstnani, pokud neni zarucen nastup do zameéstnani, neni efektivni a mohl by byt

efektivnéji vyuzit jiny ndstroj aktivni politiky zaméstnanosti. Celkové je efektivita

72 Uchazegi o zamé&stnani se zdravotnim postizenim, do 20 let véku, pfedevsim se zédkladnim vzdé&lanim, tshotné
Zeny, kojici Zeny a matky do devatého mésice porodu, osoby pecujici o dité do 15 let véku, osoby starsi 50 let
véku, osoby s dlouhodobou evidenci (déle nez 5 mésictr), uchazeéi o zaméstnani, kteti pottebuji zvlastni pomoc
(pfechodné se ocitli v mimofadné obtiznych pomérech nebo Vnich ziji), fyzické osoby spolecensky
neptizpusobené, fyzické osoby po ukonCeni vykonu trestu odnéti svobody nebo po propusténi z vykonu
ochranného opatieni zabezpedovaci detence, dale osoby ze sociokulturné znevyhodnéného prostiedi.
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rekvalifika¢nich kurzi Spatné¢ prokazatelna, oficidlni méteni efektivnosti rekvalifikacnich
kurzi neexistuje. Sleduji se ukazatele, jako stav ukonceni rekvalifikanich kurzi ¢i ukon€eni
evidence do 6 a 12 mésicl po ukonceni rekvalifikaéniho kurzu. Na oddéleni rekvalifikaci se
sleduje efektivita jednotlivych kurzi ve vztahu k vefejnym zakazkam, statistiky slouzi k dalSi
poptavce po rekvalifika¢nich kurzech a jejich realizaci.

Z dlouhodobého hlediska existuji skupiny uchazeci o zaméstnani, které dané kurzy
vyhledavaji — kurzy strazného ¢&i detektiva nejéastéji preferuji uchaze¢i o zaméstnani
se zdravotnim omezenim ¢i v€kové skupiny nad 50 let véku, technické kurzy vétSinou
vyhledavaji technicky vyuceni ¢i sttedoskolsky vzdélani uchaze¢i o zaméstnani technického
zaméfeni. Zeny nejéastdji projevuji zajem o rekvalifikaéni kurzy - administrativni kurzy,
kurzy socialniho pracovnika ¢&i kurzy sluzeb zakaznikim (kadetnik, masér, kosmetické
poradenstvi).

Odborni pracovnici se shoduji, Ze v nabidce rekvalifika¢nich kurzti chybi pfedevsim
fidicsky prikaz skupiny B, jazykové kurzy, pedagogické minimum ¢i specifické
rekvalifikaéni kurzy (krupiér).

Veftejné prospésné prace patii mezi kratkodobé nastroje (vétSinou se jedna o 6 mésicni
pracovni (vazky), které se snaZzi bojovat zejména s dlouhodobou evidenci i tézko
uplatnitelnych uchaze¢i o zaméstnani. Pracovni poméry jsou dle rozhovoru s odbornymi
pracovniky vzdy na dobu uréitou, tudiz neni zajisténo pro dané ucastniky prodlouzeni
pracovniho poméru po ukonceni dotace na vefejné prospésném miste.

V otazce, zda by jeden uchaze¢ mél byt s piihlédnutim k individualni situaci
jednotlivce podpotfen opakované jednim, ¢i vice nastroji se odborni pracovnici daného
referatu trhu prace, ale i vedouci téchto odd¢leni shoduji, Ze by opakované¢ mohly byt
poskytovany pravé vefejné prospéiné prace. Ugastnici VPP se po ukondeni na dotovaném
misté ve vy$§i mife vraci do evidence na Utadu prace CR. Pro tuto variantu hovoii zejména
nékolik faktor - Ustecky kraj ma nejvétsi podil uchazet¢i o zaméstnani se zékladnim
vzdé€lanim, tato skupina obyvatel je cilovou skupinou pro VPP, dale v jednotlivych okresech
je vykazovana dlouhodoba vysoka nezaméstnanost (nad 10%) ¢i nizkd nabidka pracovnich
mist pravé pro uchazece se zékladnim a niz§im sttednim vzdélanim.

SUPM patii mezi nastroje, které snizuji dlouhodobou i opakovanou evidenci.
Z rozhovort s odbornymi pracovniky danych referatt vyplynulo, Ze uchaze¢i o zaméstnani se
po vyhrazené dobé spoleCensky tc¢elného pracovniho mista méné Casto vraci do evidence
Utadu prace CR. Patii tedy zhlediska efektivity, snizovani nezaméstnanosti a rozvoje

lidskeho potencidlu mezi Uspésné nastroje APZ. Pomoci spoleCensky ucelnych pracovnich
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mist zaméestnavatelé obsazuji volnad pracovni mista ¢i vytvaii tplné nova pracovni mista, kdy
na predem uréenou dobu dostdvaji pfispévek na hrubou mzdu daného ucastnika.
Zaméstnavatelé tak maji moznost si dané¢ho clov€ka proskolit bez vedlejSich finan¢nich
prostifedki vynalozenych na jeho mzdu. Po skonceni dohody o spole¢ensky ucelném misté si
zaméstnavatelé podpoiené Ucastniky Casto nechavaji, jelikoz pro daného zaméstnavatele jsou
jiz lukrativni pracovni silou.

V problematice opakované dotace uchazece o zaméstnani u stejného zaméstnavatele se
odborni pracovnici shoduji, Ze v individualnich piipadech ano, ale spiSe regionalni
zamg@stnavatele motivovat k prodluzovani pracovnich pomért. Jako mozné zpusoby se jevi
neposkytnuti dalsi dotace na stejného uchazee o zaméstnani, vyrazné finan¢ni ohodnoceni
pro zaméstnavatele, ktefi uzaviraji pracovni pomér na dobu neurcitou (od roku 2015 je rozdil
2000 K¢ ve financni podpote pracovnich pomérti na dobu urcitou a na dobu neurcitou) ¢i
udrzitelnost pracovniho mista minimaln¢ na stejnou dobu, jako byla poskytovana dotace.

Spolecensky ucelnd pracovni mista jsou velice U¢innymi nastroji zejména pro
absolventy s nulovou ¢i minimalni praxi, jelikoz pravé tito uchazeéi o zaméstnani potiebuji
zvysenou péci pii uplatnéni na trhu prace. Nejvétsi skupinou uchazeci, které se datfi pomoci
spoleCensky ucelnych pracovnich mist obsazovat, jsou uchazeci o zaméstnani do 30 let véku,
jelikoz od roku 2015 jiz podminkou neni pouze dlouhodoba evidence na UP CR (nad 5
meésicti), ale uCastnikem na dotovaném misté¢ muize byt uchaze¢ o zaméstnani s jednou

z charakteristik (popsano v poznamce pod ¢arou viz vyse).

7.1.3 Dotaznikové Setieni s cilovou skupinou vyzkumu

Na zakladé dat zdotaznikového Setieni vyplyva, Ze rekvalifikace jsou nejvice
preferovany nastroj aktivni politiky zaméstnanosti, dalsi jsou vefejné prospesné prace a treti
spoleCensky ucelna pracovni mista. V otdzce dalSiho podpofeni nastroji APZ zaujaly
rekvalifikace opét prvnim misto a vefejné prospé$né prace a spolecensky ucelna pracovni
mista dopadly stejné. Respondenti oznacili rekvalifikaci jako nejvice preferovany nastroj i
piesto, ze jiz v minulosti absolvovali rekvalifikaéni kurz ¢i byli na pracovnim misté v ramci

nastroje VPP ¢ SUPM, ktery nevedl k individualnimu uplatnéni na trhu prace

V otazce individualniho nézoru na nastroje APZ, jako nastroje ke sniZovani
nezaméstnanosti vyplyva, Ze dotazovani respondenti si v 41% mysli, Ze nastroje APZ
nevedou ke snizovani nezaméstnanosti v Usteckém kraji, tento postoj vyplyva zejména
Z jejich stavajiciho stavu, jelikoZ i pfes vyuziti nastroje APZ, jsou v evidenci UP CR a dany
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nastroj nevedl k ukonéeni evidence a uplatnéni na trhu prace. Divodem je zejména vysoka
Cetnost preference rekvalifikaénich kurzu, které na rozdil od dotovanych mist méné casto
vedou k uplatnéni na trhu préce.

41% ucastnikti dotaznikového Setieni, kteti si mysli, Ze nastroje APZ nepomahaji pii
snizovani nezaméstnanosti v Usteckém kraji, uvedlo, Ze dle jejich nazoru zaméstnavatelé
finan¢ni prostfedky vyuzivaji (zejména v piipad¢ vetejné prospésnych pracich) a po ukonceni
finanéni podpory se vraci do evidence Utadu prace CR & hovoiily o problemati¢nosti
zaméstnavani lidi v preddichodovém véku.

Nejcastéjsim typem vetejné prospésné prace jsou pomocné uklidové prace pro obce ¢i
obecné prospésné instituce. V. mém dotaznikovém Setieni byla pouze jedina verejné prospésna
prace, ktera nebyla pomocnou Uklidovou praci, a to bylo prace administrativniho asistenta.
V ostatnich 95% VPP se jednalo o préci v technickych sluzbach obci a mést.

Spole¢ensky tcéelnd pracovni mista jsou v otdzce pracovniho zaméfeni velmi
variabilni, odpovidaji potiebam trhu prace zaméstnavateld, ktefi se snazi obsadit jiz vytvorené
pracovni misto, ¢i vytvoii nové pracovni misto v ramci néastroje spoleensky ucelnych
pracovnich mist.

Nejcastéjsim typem rekvalifikacniho kurzu na cilové skupiné byly pocitacové
aplikace, které patii mezi dlouhodob¢ nejobsazovanéjsi programy. Z celkového pohledu patii
obecné kurzy (,Zaklady obsluhy poéitace“ ¢i ,Pocitatova gramotnost) mezi
nejfrekventovangj$i kurzy vramci rekvalifikaci. Divodem muze byt jejich nenarocnost,
moZnost vyuZiti nejen v profesnim, ale i soukromém Zivoté napii¢ pracovnim zafazenim.
Pravé pocitatové znalosti patii mezi standardni pozadavky zaméstnavatelti v rdmci pozadavka
na potenciondlniho zaméstnance.

Respondenti z dotaznikového Setfeni oznacili jako chybéjici rekvalifikacéni kurzy,
predevsim fidicsky prukaz skupiny B, jazykové kurzy, pocitacové kurzy k rozsifeni

stavajicich znalosti a dovednosti, ¢i pedagogické minimum.
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8. Reflexe teoretickych vychodisek na zakladé zjisténi

z dotaznikového $eti‘eni a rozhovori s odbornymi pracovniky

V této casti prace shrnu nejdilezitéjsi zjisténi, ktera vyplynula na zakladé
dotaznikového Setfeni a osobnich rozhovorti s odbornymi pracovniky jednotlivych oddé€leni
Utadu prace CR. Na zac¢atek je potieba piipomenout, Ze vzniklé rozpory mohou vznikat
zejména zainteresovanosti ucastnikl, znalostmi a zkuSenostmi jednotlivych (castniki
dotaznikového Setfeni i osobnich rozhovord a v neposledni fad¢ odlisnosti pozic odbornych
pracovnik® jednotlivych referatd Uadu Prace CR versus uchazeéi o zaméstnani.

Ve vSeobecné otdzce, zda nastroje aktivni politiky zaméstnanosti pomaéhaji ke
snizovani nezaméstnanosti v Usteckém kraji, 41 ze 100 respondenti dotaznikového Setieni
odpovédélo spise ne, pouze 24 respondentli se domnivalo, Ze tyto nastroje poméhaji zcela ¢i
spiSe pomahaji. To je v kontrastu s nazory odbornych pracovniki, ktefi se vSichni domnivaji,
7e néstroje APZ pomahaji ke sniZzovani nezaméstnanosti v Usteckém kraji.

Tento rozpor dle mého nazoru vyplyvd zejména z aktualni situace uchazeCe o
zaméstnani, jelikoz i pfes pouzity nastroj APZ se nepodatilo uchazece o zaméstnani umistit na
trh prace, proto maji tito uchaze¢i o zaméstnani negativni postoj k nastrojam APZ. Odborni
pracovnici nejsou osobné zainteresovani, jelikoz plni funkci poradce, nikoli ti¢astnika daného
nastroje. Nastroje APZ vidi jako potiebné zejména k odstranéni bariér na trhu prace, pomahaji
ziskat zaméstnani uchazec¢iim, kterym nelze zajistit pracovni uplatnéni jinym zpiisobem, snizit
dlouhodobou evidenci a opakovanou evidenci uchazeci o zaméstndni ¢i  zvysit
zaméstnatelnost v dané lokalité.

Velmi zajimavy je ale kontrast, Ze i pies spiSe negativni postoj uchazect o zaméstnani
K nastrojam APZ, 68% dotazovanych respondentii by bylo znovu rado podpoieno v ramci
nastroje aktivni politiky zaméstnanosti, coz znaci, Ze si uchaze¢i o zaméstnani uvédomuji
moznost pozitivnich vlivi néstroju APZ.

Dalsi kontrastni otdzkou je preferovany typ nastroje, z dotaznikového Setieni vyplyva
jasna prevaha rekvalifikanich kurzl, ackoli tyto kurzy nevedou piimou cestou z evidence
uchazecl o zaméstnani. Rekvalifika¢ni kurzy jsou preferovany, jelikoz si aktivni uchazeci o
zamé&stnani mohou v ramci zvolenych rekvalifikaci zvolit ze Siroké nabidky kurzt jimi
preferovany kurz, v rdmci hromadné rekvalifikace naopak uchazeéi o zaméstnani pobiraji pro

dobu rekvalifikace podporu pfi rekvalifikaci.
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Uchazeci 0 zaméstnani maji celkové cca 5 mésicti na vyvijeni vlastni aktivity, mohou
si zvolit rekvalifikaci, ¢i jiny nastroj aktivni politiky zamé&stnanosti dle svého vybéru. Jakmile
jsou uchazegi jiz dlouhodobé evidovani na Utadu prace CR bez vyrazné vlastni aktivity,
referenti oddéleni zprostiedkovani jiz zasahuji do vybéru nastroje APZ s cilem uplatnéni
klienta na trhu prace. Casto uchazeéi nastoupi naptiklad na vefejné prosp&snou praci (pokud
tomu odpovida jejich vzdélani) v zajmu ziskani pracovnich navyku a pieruSeni dlouhodobé
evidence, ackoli prvotni volba uchazece o zaméstnani byl jiny nastroj APZ.

Respondenti dotaznikového Setfeni ptilis nepreferuji dle vysledku vyzkumu
spolecensky ucelna pracovni mista (v rdmci vyzkumu se vzdy umistila za rekvalifikacemi a
vefejné¢ prospeSnymi pracemi). V kazdém piipadé vzdy novy ndstroj piinasi uchazeci o
zaméstnani nové znalosti a dovednosti, v ptipadé rekvalifikaci dochdzi ke zvySovani lidského
kapitalu a v ptipadé dotovanych mist dochazi ke zvySovani pracovnich zkuSenosti a pro
dlouhodobé evidované uchazece navraceni na trh préce, i v ptipadé¢ minimélniho 6 mési¢niho
pracovniho poméru. Odborni pracovnici nejen prislusného trhu prace, ale 1 vedouci téchto
oddéleni se shoduji, ze pravé SUPM patii v efektivnim ndstrojim APZ a u¢inné bojuji
s opakovanou evidenci na trhu préce.

Data z dotaznikového Setieni a dat z rozhovora s odbornymi pracovniky se shoduji, Ze
v nabidce rekvalifikacnich kurz chybi fidi¢sky prukaz skup. B, jazykové kurzy ¢i kurz
pedagogického minima. Vzhledem k poptavce po danych kurzech by bylo dobré o zavedeni
téchto kurzl uvazovat, samoziejm¢ s pfislibem zaméstnani k omezeni mozného zneuZivani
kurz k vlastnimu zajmu. Odborni pracovnici oddéleni rekvalifikaci dale uvedli, Ze chybi
v nabidce velmi specifické kurzy, naptiklad krupiér a naopak uchazeCi o zaméstnani se
shoduji na rozsifeni nabidky pocitacovych kurzl, jednak zakladnich pocitatovych znalosti,
ale rozsitujici pocitatové dovednosti, zejména v souvislosti S moderni a vyspélou dobou.

Odborni  pracovnici jednotlivych referati fe$i problematiku nezaméstnanosti
kazdodenné s mnoha uchaze¢i o zaméstnani, velmi Casto neni Cas na individualni ptistup ke
kazdému uchaze€i o zaméstnani. Vysok4 administrativni zatéZ a zvySujici se pocet novych
uchazecli o zaméstndni casto vede ke kvantité, nikoli ke kvalité. Naopak uchaze¢i o
zaméstnani vytvaii své nazory na zakladé vlastnich zkuSenosti s danymi nastroji a vytvari
nazor, Ze kdyz tyto nastroje nepomohly jim, vzhledem K jejich setrvani v evidenci uchaze¢t o
zaméstnani, nemohou poméhat v§eobecné ke snizovani nezaméstnanosti.

Pii kazdé podpote pomoci nastrojii aktivni politiky zaméstnanosti je vzdy nutné
zohlednit individualni situaci klienta — jeho zkuSenosti, znalosti a dovednosti, ale také situaci

na trhu prace v daném regionu, nabidku a poptavku zaméstnavateld.
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Tyto velmi Casto protichtidné aspekty mohou vest k odliSnym postojaim odborného
pracovnika a uchazeCe o zaméstnani vucéi poskytnutému néstroji APZ. Odborni pracovnici
pouZivaji dané nastroje s ohledem na aktudlni programy dané nejen oficialnimi cili, ale
zohlednuji i1 cile operativni jednotlivych kontaktnich pracovist, déale zohlediuji nabidku
hromadnych rekvalifikaci (standardné velmi omezena, neni variabilni jako nabidka zvolenych
rekvalifikaci) a samoziejmé mozné nabidky oddéleni trhu prace Utadu prace CR, jednak

volné pozice v ramci vetejné prospésnych praci i spolecensky ucelnych pracovnich mist.
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9. Zavér

Cilem této prace bylo vyhodnoceni UspéSnosti tfi nejvyuZivanéjSich ndstroji APZ
rekvalifikaci, spolecensky Ucelnych pracovnich mist a vefejné prospéSnych praci. Tyto tfi
nastroje APZ patii mezi nejvyuzivangjsi nastroje v okrese Teplice, ale i v ramci Usteckého
kraje.

Pfi analyze bylo na tyto nastroje pohlizeno zejména z hlediska efektivity, zda dané
nastroje pomahaji ke snizovani nezaméstnanosti, zda u¢inné€ bojuji s dlouhodobou a
opakovanou evidenci uchazecli o zaméstnani. Cilem tedy bylo zjistit pfimy ucinek nastroji
aktivni politiky zaméstnanosti s ohledem na UspéSnost podpoienych osob na lokdlnim trhu
prace v letech 2008-2012.

V problematice nepiimé vazby rekvalifikacnich kurzi na konkrétni pracovni misto, je
efektivita rekvalifikaci velmi tézko srovnatelnd s nastroji aktivni politiky zamé&stnanosti, Které
poskytuji pfimé uplatnéni na trhu prace — spolecensky t¢elnymi pracovnimi misty a vefejné
prospéSnymi pracemi. Efektivita rekvalifikaénich kurzi nemusi byt ihned méfitelna, jako
v pfipadé dotovanych pracovnich mist. Uspéch absolventd rekvalifikaénich kurzi
V pracovnim zafazeni na trhu prace je dan nejen objektivnimi podminkami - strukturdlni
podminky trhu prace, nabidkou a poptavkou po volnych mistech na regionalnim trhu prace,
ale taktéz subjektivnimi podminkami — aktivita, pfistup a motivace uchazece o zaméstnani.

Z celkového pohledu lze pomoci néstroju aktivni politiky zaméstnanosti zvySovat
uplatnitelnost uchaze¢ti o zaméstnani na trhu prace. Rekvalifikace, spoleCensky ucelna
pracovni mista a vefejné prospésné prace piinasi podpoienému uchazeci o zaméstnani zvyseni
lidského kapitalu (v piipadé rekvalifikaci) a navySeni pracovnich zkuSenosti a dovednosti
v ramci dotovanych mist (v ramci nastroji SUPM a VPP). Témito nastroji se uchazedi o
zameéstnani stavaji pro svij budouci profesni Zivot vice lukrativni pracovni silou a maji
moznost dlouhodobého uplatnéni na pracovnim trhu.

V ramci analyzy bylo zkouméno, které nastroje jsou vramci Ufadu prace CR,
kontaktniho pracovisté Teplice nejvice vyuzivany. Z dotaznikového Setieni vyplynulo, Ze se
jedna o rekvalifikace, druhé byly verfejné prospésné prace a teti spolecensky ucelna pracovni
mista. Jednim z duvoda frekventovanosti rekvalifikaci, v porovnani s ostatnimi dvéma
nastroji, jsou nizké finanéni naklady ¢i finanéni podpora pii rekvalifikaci (Vv ptipadé

hromadné rekvalifikace).
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Pokud shrneme pozitiva a negativa jednotlivych nastroju, rekvalifikace jsou velmi
variabilnim nastrojem, ktery nabizi Sirokou Skalu rekvalifika¢nich kurzi. Rekvalifikace
zvySuji €1 rozsifuji kvalifikaci Gc€astnikli, coz je dulezité nejen z hlediska uplatnéni na trhu
préace, ale také z hlediska zvy3Sovani lidskeho kapitalu. Naopak, jak jiz bylo zminéno, nejedna
se 0 nastroje, které by ptimym zptisobem zajistily absolventovi uplatnéni na trhu prace.

Vefejné prospésné prace jsou kratkodobé pracovni cinnosti, které pomahaji
k odstranéni dlouhodobé evidence uchazeéti o zaméstnani, jsou to velice ucinné nastroje
zejména pro socialné-vyloucené osoby, jelikoz nabizeji pracovni poméry Vv blizkosti bydlisté
uchazecii o zaméstnani, tudiz nejsou ani finanéné naro¢né. Nevyhoda tohoto nastroje je nizka
variabilita, stereotyp a jednoduchost. Nejcastéjsim typem vefejné prospé$né prace jsou
uklidové a pomocné poradkové prace, tudiz tento néstroj neni vhodny pro Sirokou
vzdé¢lanostni strukturu uchazeci o zaméstnani.

Spolec¢ensky ucelna pracovni mista patiéi dle vyzkumu K nejaéinnéjsimu nastroji ve
snizovani nezaméstnanosti. Podpofeni tcastnici v 70% dale pokracovali v pracovnim poméru
i po ukon&eni finanénich prostiedkii poskytovanych danym pracovistém Utadu prace CR.
Tento nastroj mizeme tedy spatfovat jako nastroj ucinny proti opakované evidenci, jelikoz
dle dotaznikového Setfeni se pouze 30% uchazeclti o zaméstnani vratilo do evidence uchazeca
o zamé&stnani po ukonéeni SUPM.

Vyhodou SUPM je dale vysoka variabilita pracovniho uplatnéni, zamé&stnavatelé
mohou zaméstnat uchazece o zaméstnani bez rozdilu vzdélani. Nevyhodu mizeme spatfovat
vV tzv. substituci, kdy zaméstnavatel po ukonéeni SUPM nahradi jednotlivce pouze dal$im
uchazeCem o zaméstnani hrazeného taktéz zprosttedkii na nastroje aktivni politiky
zaméstnanosti. Podpofeny uchaze¢ o zaméstnani sice nalezne nové pracovni misto, ale pouze
na ukor jiného uchazece o zaméstnani.

Cilovou skupinou dle struktury vzdélani byli uchaze¢i o zaméstnani s niz$im
odbornym vzdélanim, stftednim odbornym vzdélanim, Gplnym stfedoskolskym vzdélanim a
uplnym stiedoskolskym vzdélanim s vyuénim listem a maturitou. Rozdilnost v poskytovani
nastroju aktivni politiky zaméstnanosti dle vzdélani nebyly potvrzeny.

Vetejné prospesné prace jsou nejcastéji poskytovany uchazeCim 0 zaméstnani se
zakladnim vzd¢lanim, niz§im odbornym vzd¢lanim ¢i se stfednim odbornym vzdélanim,
jelikoZ vetejné prospésné prace jsou nejéastéji koncipovany ve formé pomocnych uklidovych
praci pro obce ¢i obecné prospésné instituce, tudiz tyto pozice nejsou vhodné pro uchazece o
zaméstnani s uplnym stiedoskolskym vzdélanim ¢i Gplnym stfedoSkolskym vzdélanim

s vyu¢nim listem a maturitou. Rekvalifikace a spolecensky ucelna pracovni mista jsou jako
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nastroje aktivni politiky zaméstnanosti nabizeny uchazeGim o zaméstnani bez rozdilu
vzdélani.

U Zadného stupné dosazeného vzdélani nenalezeme shodu v postupech pfi
poskytovani nastroji aktivni politiky zaméstnanosti, pouze u vefejné prospéSnych praci
muzeme potvrdit hypotézu, ze tento nastroj je pfednostné poskytovani uchazec¢tim s nizkym
stupném vzdélani. Tato skupina uchazecli o zaméstnani nebyla ale cilovou skupinou
dotaznikového Setteni.

V problematice nedostate¢né nabidky rekvalifikaénich kurzi (at’ v rdmci zvolené ¢i
zabezpecované rekvalifikace) vyplynulo jednak z dotaznikového Setieni s vybranymi uchazeci
o zamé&stnani, ale také na zaklad¢ osobnich rozhovort s odbornymi pracovniky jednotlivych
referatti Uradu prace CR, Ze chybéjicimi kurzy v nabidce rekvalifikaénich kurzi jsou fidiésky
prukaz skupiny B, jazykové kurzy, pedagogické minimum.

Ve své praci jsem se snazila upozornit na problematiku feSeni nezaméstnanosti
pomoci nastroji aktivni politiky zaméstnanosti s dosahem v regionu Teplice, poptipadé
podnitit dalsi mozné strategie pii feSeni nezaméstnanosti nastroji aktivni politiky
zaméstnanosti v Usteckém kraji.

Dalsi vyzkumy v této oblasti by se mély pokusit nalézt pfimou vazbu absolvovanych
rekvalifikaci na uplatnéni uchazeée rekvalifika¢niho kurzu na trhu prace, jako v piipadé
dotovanych mist. Dale by se mél vyzkum zaméfit na nastroje APZ pro cilovou skupinu
uchazeci s niz§im odbornym vzdélanim a se zakladnim vzdé¢lanim, jelikoz tato skupina
uchaze¢li o zaméstnani patii k ohroZzenym skupindm nezaméstnanosti, zejména z diivodu své

nizké kvalifikace.
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Piilohy

Ptiloha €. 1: Dotaznik pro uchazece o zaméstnani

1) V piedchozim obdobi Vas Uiad Prace podpofil nastrojem............... Pomohlo Vam to?
a) ano
b) ne
2) Myslite si, Ze vySe uvedeny nastroj pomaha pri sniZovani nezaméstnanosti?
a) ano, zcela
b) spiSe ano
C) ani ano/ ani ne
d) spie ne
e) zcela ne

3) Myslite si, Ze pri dalSim podpoieni nastroji uvedené v bodé 4 (v ramci Aktivni politiky

zaméstnanosti) by se zvySila VaSe Sance na uplatnéni na trhu prace?
a) ano — pokracujete na otazku ¢. 4

b) ne. Prosim uvést diivod

4) O jaky néstroj Aktivni politiky by se jednalo?
a) Rekvalifikace — piejdéte na otazku €. 5

b) Spolecensky uéelné pracovni misto (dotace na mzdu u zaméstnavatele, kde pracujete)

c) Veiejné prospésna prace
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d) Poradenska Cinnost (napt. sepsani zivotopisu, prezentace u zaméstnavatele, telefonni

hovory zaméstnavateltim, aj.)

e) Piispévek na zapracovani (ptispévek na lektora, ktery Vas v praci zapracovava)

5) Ktera rekvalifikace dle VVaSeho nazoru chybi v nabidce rekvalifika¢nich kurzi a p¥i
zarazeni do nabidky by se zvySila Vase moZnost uplatnéni na trhu prace? Oznacit

miiZete i vice odpovédi.
a) jazykoveé kurzy
b) fidi¢ské opravnéni skup. B
c) PC aplikace
d) sluzby cestovniho ruchu
e) pedagogické minimum — asistent pedagoga
f) kurz chovatele (pracovni zafazeni ve velkochovech, ZOO ¢i specializovanych prodejnach)
g) strazny — detektiv
h) ziskani kvalifikace elektro kurzech

h) jiné — vypiste
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Priloha €. 2: Seznam ucastnika rozhovoru

Organizace a pozice Datum rozhovoru
referat zprostiedkovani - 10. 4. 2015
referent zaméstnanosti

referat zprostiedkovani - 10. 4. 2015
referent zamestnanosti

oddéleni rekvalifikaci - referent 13. 4. 2015
zameéstnanosti

odd¢leni rekvalifikaci - referent 13. 4. 2015
zaméstnanosti

oddéleni trhu prace - SUPM - 16. 4. 2015

referent zaméstnanosti

oddélent trhu prace - VPP - 16. 4. 2015

referent zaméstnanosti

referat zprostfedkovani - 13. 4. 2015

vedouci oddéleni

kontaktni pracovisté - reditel 15. 4. 2015

kontaktniho pracovisté

referat trhu préce - vedouci 22. 4. 2015
referatu trhu préace

Piiloha €. 3: Dotaznik pro referat zprostiedkovani

1) Maji obecné uchazeci o zaméstnani informace o moznosti vyuziti nastrojia APZ?
2) Pozorujete rozdil v informovanosti/zajmu o néstrojich APZ dle:

a) véku

b) pohlavi

c) vzdélani

d) evidence
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3) Dle Vaseho nazoru, které nastroje APZ vedou vSeobecné ke snizovani

nezameéstnanosti?

4) Které nastroje APZ, dle VaSeho nazoru, nejvice sniZzuji moznost opakované evidence

uchaze¢u o zameéstnani?

5) Myslite si, ze nckteré nastroje APZ by se mély standardné vyuzivat opakované pro

umisténi uchazece o zaméstnani na trh prace? Prosim, o zohlednéni individualniho pfistupu.
Piiloha €. 4: Dotaznik pro oddéleni rekvalifikaci

1) Jsou nékteré kurzy, o které uchaze¢i o zaméstnani nebo zajemci o zaméstnani, zadaji

UP CR ¢astéji a naopak jsou nékteré méné preferované kurzy?

2) Pozorujete néjaké rozdily v zdjmech o zprosttedkovani rekvalifikace, bez ohledu na
typ rekvalifikace, od uchazecli o zaméstnani / zdjemcli o zaméstnani s ptihlédnutim k véku,

pohlavi a vzdélani?

3) Je poptavka uchazecli o zaméstnani / zajemcti o zaméstnani o rekvalifikacni kurzy,

které UP nemtiZe z n&jakého diivodu zabezpegit?

4) Napomaha rekvalifikace vSeobecné¢ ke snizovani nezameéstnanosti? Jak se meéii

efektivita rekvalifikace s ohledem na sniZovani nezaméstnanosti?

5) Mél by UP piihlédnout khistorii absolvovanych rekvalifikaénich kurzi i
v predchozich evidencich uchazeée o zaméstnani / zdjemcii o zaméstnani nebo spiSe

k souc¢asnym nabidkam pracovnich pfilezitosti na trhu prace? (uved’te prosim piiklady)
Piiloha ¢&. 5: Dotaznik pro oddéleni trhu prace - SUPM

1) Dle Vaseho nazoru existuje skupina uchazec, o které je na spolecensky ucelnych

pracovnich mistech (SUPM) nejvétsi zajem? Naptiklad z hlediska véku, vzdélani &i pohlavi?

2) Pti utvareni pracovnich mist jsou ¢astéjsi pracovni poméry na dobu urcitou, ¢i na dobu

neurcitou?
3) Napomaha SUPM vieobecné ke snizovani dlouhodobé evidence?

4) Napomaha SUPM vieobecné ke snizovani opakované evidence?
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5) Moyslite si, Ze nastroj SUPM by mél byt standardné vyuZivan opakované pro umisténi

uchazece o zaméstnani na trh prace?
Piiloha ¢. 6: Dotaznik pro oddéleni trhu prace — VPP

1) Dle Vaseho ndzoru existuje skupina uchazecl, o které je na vetfejné prospésnych

pracich (VPP) nejvétsi zajem? Napiiklad z hlediska véku, vzdélani ¢i pohlavi?

2) Pti utvéfeni pracovnich mist jsou castéjsi pracovni poméry na dobu urcitou, ¢i na dobu
neurcitou?

3) Napomaha VPP vseobecné ke snizovani dlouhodobé evidence?

4) Napomaha VPP vSeobecné ke snizovani opakované evidence?

5) Myslite si, Ze nastroj VPP by mél byt standardné vyuzivan opakované pro umisténi

uchazece o zaméstnani na trh prace? Prosim, o zohlednéni individudlniho pfistupu.

Piiloha €. 7: Dotaznik pro referat zprostiredkovani, kontaktni pracovisté a referat trhu

prace

1) Myslite si, ze nastroje aktivni politiky zaméstnanosti (APZ) pomahaji pifi snizovani

nezaméstnanosti v Usteckém kraji?

2) Které nastroje APZ, dle VaSeho nazoru, nejvice snizuji moznost opakované evidence

uchazecu o zaméstnani?

3) Které nastroje APZ, dle VVaSeho nédzoru, nejvice sniZzuji moznost dlouhodobé evidence

uchazecu o zameéstnani?

4) Které nastroje, jimiz je realizovana aktivni politika zaméstnanosti, jsou dle Vaseho
nazoru, dostacujici pro soucasny trh prace a které si myslite, ze by mély byt vice upraveny

K soucasné situaci na trhu prace?

5) Jaka strategie, s pfihlédnutim na nastroje APZ, by mohla byt pouzita pfi pomoci

umisténi nebo navraceni uchazeée o zaméstnani na trh?

6) Myslite si, Ze nékteré nastroje APZ by se mély standardné vyuzivat opakované pro

umisténi uchazece o zaméstnani na trh prace. Prosim, o zohlednéni individualniho pfistupu.
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Pouzité zkratky

APZ — Aktivni politika zaméstnanosti

CR - Ceska republika

ESF — Evropsky sociélni fond

ESZ — Evropska strategie zaméstnanosti

EU — Evropska unie

IAP — Individudlni akéni plan

MPSV — Ministerstvo prace a socidlnich véci

NIP — Néarodni individualni program

OP — Operacni program

OPPA — Operac¢ni program Praha - Adaptibilita

OP Zaméstnanost — Operacni program Zameéstnanost

OP LZZ — Operacni program lidské zdroje a zaméstnanost
OP VK - Operacni program Vzdélavani pro konkurenceschopnost
PPZ — Pasivni politika zaméstnanosti

RIP — Regionalni individualni program

RK - Rekvalifikace

SUPM - Spolegensky téelna pracovni mista

UoZ — Uchaze¢ o zaméstnani

UP CR - Utad prace Ceské republiky

UP — Utad Prace

VPP — Vetejné prospésné prace
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