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1. Uvod

Arméda c¢eské republiky (dale jen ACR) je nedilnou soudésti struktur
Severoatlantické aliance (dale jen NATO), se vSemi zavazky, které k této
organizaci patii. Ve spolupraci s dals§imi ¢lenskymi armadami jsou tyto zavazky
pribézné plnény.

Hrozba globalniho terorizmu dala vyznamu armad dals$i rozmér. Riziko
teroristického atoku, ohrozZeni civilniho obyvatelstva, zneuziti zbrani hromadného

niceni a vysokych materialnich skod je stale aktualni.

Probihajici reforma ozbrojenych sil Ceské republiky vede ke vzniku ACR jako
malé, moderni, teritoridlné zamérené a obrané armady, pfripravované také na
specializované zasahy v zahrani¢nich misich, podporované dalsimi armadami

NATO.

Vojenska zdravotnicka sluzba je nezastupitelnou slozkou armady. Jeji zajem je
jak preventivné lé¢ebna péce o vojaky a dalsi zaméstnance ACR, tak ¢innost
v zahrani¢nich misich, kde plisobi vramci polnich nemocnic, mobilnich

chirurgickych tymi, podpiirnych zdravotnickych zarizeni a podobné.

Vseobecna zdravotni sestra, jako clen zdravotnického tymu, je nezbytnou
soucasti zdravotnictvi civilniho i vojenského. Jeji role v1é¢ebném procesu, ve
vlastni oSetrovatelské cinnosti, s diirazem na oSetrovatelsky proces, je pro

spravnou funkci zdravotnického systému zasadni.

Prace vojenské zdravotni sestry, vykonavajici jakoukoliv organiza¢ni funkei,
je velmi naro¢na po strance odborné i vojenské. Také pozadavky na psychickou a

fyzickou odolnost jsou vysoké. Naroky na osSetrovatelsky zdravotni personal



neustale rostou. Se zvysujicimi se naroky na vzdelani a jazykovou pripravu je také

pravdépodobna Gcast pri nasazeni v zahranici, v oblasti valecného stavu.

V prvni, teoretické casti bakalarské prace, se zamérim na podil sester ve
sluzbé varmadach, s hlavnim zaméfenim na armadu Ceskoslovenska, pozdé&ji
Ceské republiky. Déle se zminim o oSetfovatelstvi jako védé, ktera je hybnou silou
a jednim z predpokladi kvality oSetfovatelské péce. V dalsi casti o teorii
motivace, vysvétlim pojem motivace a poukazi na duleZitost pouziti motivace ve
vstupu zdravotnich sester do ACR. V empirické ¢asti prace, budou uvedeny
vysledky vlastniho vyzkumu faktori, ovliviiujici vstup a dalsi sluzbu zdravotnich

sester v ACR.

Cilem o bakalarské prace je tedy zmapovani nejdtlezitéjsich motivacnich

faktorti, které ovliviiuji vstup a sluzbu zdravotnich sester v ACR.



2. Cil bakalarské prace

Cilem této bakaladfské prace je stanoveni motivacénich faktorti, které
ovliviiovaly zdravotni sestry pii vstupu do ACR. Jako dalsi cil je zmapovani
spokojenosti sester na pracovisti, zjisténi nazor@ sester na sluzbu v ACR a na

samotnou armadu.

V prvni ¢asti se pokusim popsat historii sester v ozbrojenych silach armad
sveétovych i Ceskych a ceskoslovenskych, jejich ptisobeni v II. svétové valce a

nastinim aktuélni situaci v ACR.

Dale vysvétlim pojem oSetfovatelstvi coby védni obor a nastroj pro vykon

prace zdravotni sestry, priblizim jeho filosofii, vyvoj a pouziti v praxi.

Poté se zaméfim na nékteré teorie motivace, vysvétlim samotny pojem

motivace, ozfejmim principy motivace pracovniki a také lidi vSeobecné.

V druhé, empirické casti, provedu dotaznikové Setieni, za pouziti vlastniho
dotazniku, a poté analyzuji zjiSténé udaje a vyvodim, jaké motivaéni faktory
nejvice ovlivnily zdravotni sestry pii rozhodovani o vstupu do ACR, déle co je

motivuje k dal§imu setrvani ve sluzebnim poméru vojaka z povolani.

Pokusim se také zjistit hodnotovou orientaci zdravotnich sester pracujici
jako vojak z povolani, jejich nahled na prestiz ACR a nazor na vyvoj a celkovy stav
ACR.

Jako dalsi cil jsem stanovil urceni zptisobli informovanosti uchazeci o vstup

do ACR a troven prezentace ACR na verejnosti.

7 Y2

Zjisténé udaje a vysledky budu déle rozebirat v diskusni ¢asti této bakalarské

prace.



3. Zdravotni sestra — vojak z povolani

3.1 Historie cinnosti sester v ozbrojenych silach, se

zamérenim na ¢esko-slovenskou a ¢eskou armadu

V priibéhu historie lidstva a jeho valek lze v kazdé de€jinné epose nalézt
osoby, které sviij Zivot zasvétili pomoci nemocnym a trpicim lidem. Historie
lidstva je tésné spjata s armadami a valkou, proto lidé poméhajici druhym se
velice ¢asto pohybovali i ve vojenskych kruzich. Nelze zapominat, Ze vojska se
neskladala jen zvojakd, ale také ze znacdného kontingentu nebojujiciho
doprovodu, sluzebnictva, manzelek a déti, pacholkdi, markytant, vojakt

invalidd, lichvard, feléart, knézi a dalSich. *

yd

3.1.1 Prvopocatky péce o vale¢né ranéné:

Jiz v antice se o bojujici starali 1ékari a ranhoji¢i, ktefi bojujici vojska
doprovazeli na bojovych vypravach a své uméni provadéli pfimo na vale¢ném
poli. Napriklad Galénos, osobni 1ékat cisaie Marka Aurelia zac¢inal svou kariéru
v roce 157 jako lékar gladiatorské skoly. Pecovani o nemocné a ranéné spadalo

do pravomoci didkonii, pomocniki knézich.

! ENGLUND, P. Nepokojna léta, historie tricetileté valky.Praha, NLN 2001. 220 s.



Ve stredovéku presla prvotni 1ékarska a oSetrovatelska péce na cirkevni
instituce. Velky vyznam pro stiredovékou Evropu méla islamska véda, ktera
zprostiedkovavala kontakt antického védéni varabskych prekladech
s evropskymi ucenci. Arabsky filosof Ibn Sin4 a jeho dilo Kanon lékarstvi byl

smérodatny pro medicinu po nékolik staleti.

V prostfedi klasteri se provozovalo charitativni oSetfovani, protoZze uz

vznik nékterych cirkevnich fadt byl podminén pomoci nemocnym.

V 17. stoleti se v Evropé vyprofilovala v 1ékarském umeéni urcita hierarchie.
Na vrcholku stali 1ékar s akademickym vzdélanim, pod nimi feléati a lazebnici a
za nimi porodni baby. Na dné této pyramidy se vyskytovala smés ranhojicd,
kotenarek, ¢arodéji, divotvirct a mastickart.! Neexistovalo presné rozdéleni
profesi, 1ékarska a tehdejsi oSetfovatelskd pécée mohla bat provadéna jak
lékafem, tak odborné nevzdélanym felécarem. OvSem az do konce 19. stoleti

oSetrovatelskou pécéi poskytuji tradové sestry a bratii, jako napf. Milosrdni

bratfi, Johanité, R4d Maltézskych rytif a jinych.

3.1.2 Rozvoj moderniho pojeti oSetrovatelské péce

o ranéné:

Velky zlom nastal béhem Krymské valky ( 1853 — 1856 ). Srozvojem
profesionalniho oSetrovatelstvi nejen v polnich podminkach je zde spojeno
jméno Florence Nightingalové ( 1820 — 1910 ). Tato anglickd oSetfovatelka

aplikovala na bojisti Siroké poznatky z oSettovatelské péce, spole¢né se skupinou

! ENGLUND, P. Nepokojna léta, historie tricetileté valky.Praha, NLN 2001. 85 s.



oSettovatelek zefektivnila chod polnich lazareti, zavedla fadu opattfeni branici
§ireni epidemii a mnozstvi hygienickych a jinych zasad, které posléze vedly ke
snizeni umrtnosti ranénych vojakii o 50%. Nightingelova vytvorila prvni
koncepci oSetrovatelstvi vychazejici z charitativniho pojeti péce o nemocné,
vnémz jsou zduraznény predevSim humanni motivy oSetfovatelstvi. Tuto
Slechetnou, avsak laickou péci, obohatila o prvky odborné, lécebné i

oSetfovatelské.!

Dal$im prvkem v modernizaci a profesionalizaci oSetrovatelstvi bylo
zavedeni jednotnych uniforem pro zdravotnice, které slouzily na krymském
bojisti pod ruskym velenim. Rusky vojensky lékar a vyborny chirurg Nikolaj
Ivanovic Pirogov ( 1810 — 1881 ) tuto skupinu ruskych sester na Krym privedl a
vyskolil v pééi o ranéné. Dal podnét pro uzivani jednotnych stejnokroji, ze

kterych se pozdéji vyvinuly sesterské uniformy.

Vyznaénym meznikem oSetfovatelské péce v polnich podminkach bylo i
zalozeni Mezin4rodni organizace Cerveného kiize, v roce 1859. Jeji zakladatel,
Henry Dunant ( 1828 — 1910 ) se jako kupec zacastnil bitvy u Solferina, kde
vybudoval lazaret a zacdal sprlipravou osob pro pomoc ranénym. Tato

organizace pracuje dodnes, nejen v oblasti poskytovani prvni pomoci ranénym.

Y ROZSYPALOVA, M. — STANKOVA, M. et al. Osetiovatelstvi I. Praha, Informatorium, 1996, 15 s.

10



3.1.3 Vznik ceskoslovenské armady, rozvoj vojenské

zdravotnické sluzby:

Vznik samostatného Ceskoslovenska po prvni svétové valce vedl i
k vystavbé samostatné ceskoslovenské armady, ve které zdravotni sluzba
zaujimala nezastupitelnou pozici. Zdravotnickou sluzbu ridilo 4. oddéleni
(zdravotnické) I. odboru (vSeobecné-vojenského) MNO (dale ministerstva
narodni obrany). V cele uvedeného oddéleni se témér po celé mezivalecné
obdobi (v letech 1919 az 1939) nachazel general $éf zdravotnictva MUDr. Ludvik

Fisher.

Po ukonceni I. Svétové valky se na ¢eskoslovenském tizemi nachézelo velké
mnozstvi polnich nemocnic, které slouzily jako 1ééebné ustavy pro ranéné
vojaky. Toto mnozstvi bylo postupné redukovano na 12 diviznich nemocnic,
které mimo lééebné péce zajiStovaly i Skoleni stfedniho zdravotnického
personalu. Vroce 1938 disponovala ceskoslovenskd armada 5 500
nemocni¢nimi l4zky. Je vSak nutné si uvédomit, ze armada nezameéstnavala
zdravotni setry jako vojaky z povolani. OsSetrovatelskou péci zajistovali sestry
civilni, z velké ¢asti fadové. V Ceskoslovensku byla oteviena Stitni dvouleti
oSetrovatelskd Skola, kterd méla velmi vysokou odbornou uroven a jeji
diplomované absolventky byly preduréeny jako Skolici pracovnice
oSetrovatelstvi, které dale zaskolovaly sestry v nemocnicich a na dalSich
oSetrovatelskych Skolach, které vznikaly pozdéji po celé republice. Proto
vcivilnich i vojenskych nemocnicich pracovaly vedle sebe tfi kategorie
oSetrujiciho personalu — diplomované oSetrovatelky, radové sestry a pomocné

oSetrovatelky.

11



Vojenskou stranku véci, tedy spravu a ulozeni zdravotnického materialu,
organizaci vojska, rizeni a dalsi ¢innosti zajiStovali urceni vojensti funkcionari,
vojaky z povolani byli i 1ékari.

Okupaci Ceskoslovenska nacistickym Némeckem muselo zdravotni vojsko
do 31. ¢ervence ukoncit svoji ¢innost. V okamziku taplné mobilizace dosahlo 20

mobilizaéni den kapacity 92 000 nemocnic¢nich ltzek.

Zdravotnimi sestrami vytvoreny Spolek diplomovanych sester, ktery byl
zaloZen v roce 1921 jako prvni profesni organizace sester, byl nucen okupaci také

ukondit svoji ¢innost. Vyuka ve Skolach vSak pokracovala i béhem véleénych let.

3.1.4 Aktivni zapojeni zdravotnich sester do bojua II.

svétové valky

Druha svétova valka znamenala ve své velikosti i to, Ze se do bojujicich
armad svéta prijimaly Zeny, bojujici a slouZici po boku muzi. Ceskoslovenské
zdravotni sestry spole¢né s ostatnimi zenami se zapojily do bojii prevazné na
vychodni fronté, kde o jejich ptisobeni rozhodl velitel ceskoslovenské jednotky
pplk. Ludvik Svoboda. V prapornim rozkaze ¢. 41 se objevuje ¢lanek, kde se
Zenam, zatazenym v ¢eskoslovenské jednotce, priznava hodnost vojina. Je to
prvni dokument v historii ¢eskoslovenské armady, ktery potvrzuje zarazeni Zen
do vojenské sluzby.! Prvni vyznamné nasazeni ceskoslovenskych zdravotnic,

zarazenych do 1. roty npor. JaroSe se udalo vbitvé u Sokolova. Mezi

! Kolektiv ¢lenek Ceského svazu bojovnikii za svobodu. Zeny bojujici v zahranicnich jednotkéch za
II. svétové valky. Nase vojsko, Praha, 1992. 21s.

12



vyznamenanymi vojaky bylo i 11 Zen, vétSinou sester, zarazenych na misto

sbéracek ranénych.

Postupem ¢asu rostla potteba kvalifikovanych pracovniki, zarazovanych do
zdravotnich rot a bojovych cet a rot 1. ceskoslovenského armadniho sboru.
Sestry slouzily jednak spole¢né s 1ékari ve zdravotnich rotach, ale velkou mérou
také ptsobily u bojovych jednotek, kde dbaly o zdravotni a hygienicky stav

muzstva. BEéhem bojt poté poskytovaly prvni pomoc na prapornich obvazistich.

II. svétova valka poukazala na nezbytnost zdravotnich sester v modernich
armadach. Zahraniéni armady, napriklad arméada Spojenych stati, zarazovala na
pozice zdravotnikii u bojovych jednotek vojaky —muze, vyskolené k poskytovani
prvni pomoci v poli, spadajici pod ttvarového lékaie. Vykonavali tak praci
sbéra¢ii ranénych, ale i zdravotni sestry, asistenta lékare. Tento trend

pokracoval i po konci II. svétové valky.

3.1.5 Zdravotni sestry v armadé Ceskoslovenské

socialistické republiky:

Po ukonceni II. Svétové valky doslo k opétovnému urychlenému budovani
Ceskoslovenské armady. Zdravotnickd sluzba byla vytvorena dle
prvorepublikového vzoru, ktery pretrvaval az do roku 1950, kdy doslo k tiplné

prestavbé organizacni struktury armady podle sovétského modelu.

V roce 1955 doslo k podpisu Varsavské smlouvy, vedouci k jesté uzsi vazbé
ceskoslovenské armady na Sovétsky svaz a jeho vojenskou doktrinu. Dochazi

k reformé v oblasti vojenskych nemocnic, jejiz dislokace a nazvy se nékolikrat

13



zméni, a také dochazi kvzniku Ustredni vojenské nemocnice Stresovice
spojenim ptvodnich vojenskych nemocnic Praha — StieSovice a Praha -

Hradcany.

V této dobé jsou varmadé zdravotni sestry na dvou zakladnich postech.
Ve vojenskych nemocnicich byly zaméstnany jako obcansti zaméstnanci,
pracujici jako civilni osoby pro Mnisterstvo narodni obrany a na vojenskych
atvarech a jinych vojenskych zarizenich fungovali vojensti zdravotnici, se
shodnym vzdélanim jako zdravotni sestry, ale urceni pro specializované

vojenské ¢innosti.

V roce 1951 vznikd Vojenska 1ékarska akademie Jana Evangelisty Purkyné
(déle jen VLA JEP), ktera méla za tikol §kolit pro potfeby Ceskoslovenské lidové
armady (dale jen CSLA) lékafe, farmaceuty, stomatology a stfedni zdravotni
personal. Avsak staly nedostatek stredniho zdravotnického vojenského
persondlu vede vroce 1955 kzaloZzeni vojenského zdravotniho udilisté
v Ruzomberku. Vzorem byly ruské felcarské skoly, které plnily obdobnou tlohu
varmadé Svazu sovétskych socialistickych republik (dale jen SSSR). Toto
udilisté v8ak nema dlouhého trvani. V roce 1961 bylo presunuto do Ziliny, kde
fungovalo pod nazvem Vojenska stredni zdravotnickd Skola jako zdroj

vojenskych zdravotniki, zafazenych do praporé¢ického sboru CSLA.

14



3.1.6 Zdravotni sestry a Armada Ceské republiky pied a

po vstupu do NATO:

ZruSeni Varsavské smlouvy v roce 1991 a rozpad SSSR, spolecné s padem
komunistickych rezimt zemi vychodniho bloku vedlo kzméndm pojeti
ceskoslovenskych brannych sil. Nastiava obdobi sniZzovani poctt vojska a
techniky, méni se celkova doktrina boje. V roce 1993 vznikla samostatni Ceska
republika a dochazi krozdéleni armady na dva samostatné subjekty. Cesti
studenti Vojenské zdravotnické skoly jsou preveleni do nové vzniklé Vojenské

zdravotnické skoly v Hradci Kralové.

V roce 1991 zacalo vznikat jadro 6. polni nemocnice. V tomto zatizeni byly
zdravotni sestry zarazeny na posty vojakid zpovolani. Nasazeni 6. polni
nemocnice v Chorvatsku, Albanii, Turecku, Kuvajtu a Afganistanu vybudovalo

¢eskému vojenskému zdravotnictvi znacné renomé.

Sestry zacaly byt do armady nabirany n€kolika zptisoby. Jako prvni zpiisob
bylo absolvovani Vojenské zdravotnické skoly. Od tohoto se postupné upoustélo
a bylo nahrazovdno naborem absolventli civilnich zdravotnickych Skol do
devitimési¢nich praporcickych kurzi, zajiStovanych VLA JEP, coz bylo mnohem
efektivné&jsi. Cinnost Vojenské stiedni zdravotnické koly byla ukonéena v roce

1999.

Vzhledem k neutichajici poptavce po vzdélanych sestrach zacal fungovat
piimy nébor jiz vystudovanych a pracujicich sester, dle tabulkovych potfeb ACR.
Tyto byly zarazovany prevazné na mista v polnich nemocnicich. Tento systém se

ukazal jako nejefektivnéjsi a pretrvava i nadale.
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12.3.1999 vstoupila c¢eska republika do NATO. Je to vyvrcholeni
transformacnich zmén, kterymi ACR od poé¢atku devadesatych let prochézela.
Strategickym zameérem je vytvorit moderni, dobfe vycvi¢enou a vybavenou
armadu, pripravenou branit zemi a tucastnit se mirovych operaci vramci

mezinarodnich spolecenstvi.! Tento zamér se tyka i zdravotnické sluzby ACR.

V soucasné dobé probiha Skoleni vojenskych zdravotnich sester na nové
vzniklé Univerzité obrany, fakulté vojenského zdravotnictvi. Je to reakce na
zménu vzdeélani sester vcivilnim sektoru, kdy neni dostacujici pouze
sttedoskolské vzde€lani, ale pro plnohodnotny vykon praxe zdravotni sestry je
pozadovan vysokoskolsky titul. Armada umoziuje studium bakalarského sméru
oSetrovatelstvi, kombinovanou formou. Dale poskytuje Skolici kurzy pro sestry
vedené v registru zdravotnich sester. Registrace je povinna a je podminéna
celozivotnim vzdélavanim, formou ziskavani kreditnich boda za absolvované
Skolici akce. Vojenské zdravotni sestry vtomto systému nejsou vyjimkou.
Vysokoskolsky vzdé€lané sestry jsou déale =zarazovany na diistojnickd mista

hlavnich, vrchnich ¢i stani¢nich sester.

Aktuélni stav v ACR je nasledujici. Zdravotni sestry piisobi jednak jako
civilni zaméstnanci, a to prevazné na posadkovych osetfovnach, jednak jako
vojaci z povolani. Tito jsou umistnéni vétSinou v praporc¢ickém sboru na mista
zdravotniki u bojovych jednotek na jednotlivich rotich ¢i prapornich
obvazistich. Dale se nachazi na posddkovych oSetfovnach, zajistujici vojensko —
organizacni c¢innost. Jako dal§i moznost jsou polni nemocnice. Tam jsou
zdravotni sestry vedeny na planovanych vojenskych odbornych mistech, ale

odbornou zdravotnickou praxi vykonavaji ve vojenskych ¢i civilnich

L CELBA, P. et al. Vybrané kapitoly z taktiky pro pfislusniky zdravotnické sluzby I. Hradec Kralové,
VLA JEP, 1998. 4 s.
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zdravotnickych zatizenich, pro uchovani odborné zpiisobilosti. Tento systém se

momentalné ukazuje jako nejvyhodnéjsi.

3.2 OSetrovatelstvi jako véda, zakladni pojmy,

charakteristika

Zdravotni sestra, a¢ slouzici v ozbrojenych silach, je vprvé radé stale
zdravotnicky pracovnik. Neustalé zvySovani odbornych narok na zdravotni
sestry, moderni pokrok v mediciné a nové metody oSetrovatelské péce o
nemocné vedly k pojeti oSetrovatelstvi jako samostatného védniho oboru. Toto
neni vyjimkou ani pro sestry — vojaky z povolani, které musi vychazet s faktu, ze
vojak je obéanem v uniformé, proto mu musi byt zabezpecena miniméalné stejna
zdravotnicka péce, jako v civilnim zdravotnictvi, rozsifena navic o specifické

vojenskoodborné aspekty.:

3.2.1 Filosofie osetrovatelstvi:

Filosofie je véda, zabyvajici se vykladem zakonitosti svéta, byti a vyvoje, at
jiz ¢lovéka ¢i prirody, spoleénosti apod. Nejlépe ji charakterizoval filosof I. Kant:

»,Co mohu védét? Co mam de€lat? V co mohu doufat?“2 V dnesni dobé vsak jiz

' BYMA, S. — PUDIK, P. Vzd&lavani zdravotniki a zdravotnich sester v Armadé Ceské republiky.
Vojenské lékarské listy, 2002,ro¢. 71, ¢€.3, 101 —103s.
2 CERMAK, J. et al. Encyklopedie UNIVERSUM A-Z. Euromedia Group, 2004, CD-ROM ver.20041008
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neplni funkci védy, zastresujici vSechny védni obory vjeden, ale je pouze

souhrnnym néazvem pro teoretické zastupnictvi jednotlivych obord.

Osetrovatelstvi je zalozeno prevazné na filosofii holismu. Holismus je
uceni o celistvosti, koncepce, kde jsou vSechny oblasti skutecnosti posloupnosti
vzestupné diferenciace zakonitého celku.! Zakladatelem tohoto filosofického
sméru byl polni marsal J. CH. Smuts. Holismus vnima Zivé organizmy jako

celistvé individua, v interakci se svym okolim.

Osettrovatelstvi proto vnimé zdravi ¢lovéka jako rovnovahu bio — psycho —
socialnich slozek, tvoricich jeden celek. Celek ¢lovéka zahrnuje pét soucasti :

biologickou, spole¢enskou, kognitivni, emocionalni a duchovni.2

Toto rozdéleni vede k rozdéleni potieb klienta dle vyse popsanych kriterii.
Vychodiskem tohoto rozdéleni jsou poznatky zvédeckych oborti, a to jak

medicinskych, tak humanitnich.

3.2.2 Definice osetirovatelstvi jako védniho oboru:

Osettrovatelstvi je aplikovana védni disciplina, ktera mé vlastni teoretickou
zakladnu poznatki a jejich praktickou aplikaci. Je multidisciplinarnim oborem,
integrujicim poznatky zjinych obortd pfirodovédnych, humanitnich a
spolecenskych, které se zabyvaji studiem c¢lovéka, lidského zdravi, spolec¢nosti a

prostredi.3

! CERMAK, J. et al. Encyklopedie UNIVERSUM A-Z. Euromedia Group, 2004, CD-ROM ver.20041008
2 MASTILIAKOVA, D. Uvod do oSetiovatelstvi 1. — Systémovy pristup.Praha, Karolinum, 2002. 70 s.
3 ARCHALOUSOVA, A. Piehled vybranych osetiovatelskych modelii,Hradec Kralové, Nucleus 2003. 6 s

18



Osettovatelstvi je slozeno ze dvou zakladnich skupin obori, kterymi se

zabyva. Jsou to zakladni obory — historie, teorie, metodologie oSetrovatelstvi a

aplikované obory, jako oSetfovatelstvi interni, oSetfovatelstvi v chirurgii,

pediatrii, gynekologii a dalSich oborech.

Osetrovatelstvi, stejné jako jiné védni obory, ma mimo svou filosofii také

dalsi soucasti, charakteristické pro védu.

Jsou to:

>

Metaparadigma, predmét zkoumani, kterym je v pripadé
oSetfovatelstvi clovek ve své celistvosti, dale zdravi, Zzivotni
prostiedi a oSetfovatelska ¢innost, to vSe v holistickém pohledu

na véc.

Paradigma, teorie oboru, které je prezentovano koncep¢nimi

modely a teoriemi.
Metodologie, charakterizovana oSetrovatelskym procesem.

Vyzkum v oSettovatelstvi, vedouci k stanoveni osSetiovatelskych
modelti a teorii, uvedenych do praxe jako standardy, standardni

modely oSetrovatelské péce.

Systém  vzdélavani v oSetfovatelstvi, zplsob  ziskavani,
prohlubovani a zvySovani vzdélavani, ziskadvani specializaci a
kompetenci, a to formou vysokoskolskych bakalarskych,
magisterskych a doktorskych studii s navaznosti na specializac¢ni

kurzy a odborné seminére.
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>

Narodni a nadnarodni profesni organizace sester a porodnich
asistentek, zabezpecujici stadlou vysokou kvalitu a wroven
sesterského personalu. Tyto organizace by mély vytvaret zazemi
pro dalsi réist a rozvoj oSetfovatelstvi, coby védniho oboru a
zdravotnich sester, jako pracovnikd, ktefi jsou nuceni

k celozivotnimu vzdélavani a udrzovani profesnich kvalit.

3.2.3 Cile osetirovatelstvi:

Hlavnim cilem oSetfovatelstvi je vhodnymi metodami systematicky a

vSestranné€ uspokojovat potieby ¢lovéka ve vztahu k udrzeni zdravi ¢i potreby

vzniklé ¢i pozménéné onemocnénim.! Pii dosahovani tohoto cile je sestra v té€sné

spolupraci s dalsimi zdravotnickymi pracovniky, ktefi spoleéné se sestrou tvori

zdravotnicky tym.

Hlavni tikoly zdravotni sestry jsou:

>

Pomoc jednotlivei ¢i skupiné k dosazeni optimalniho bio —

psycho — socidlniho stavu zdravi, v souladu s jejich prostredim.
Vytvoreni z ¢lovéka aktivniho acastnika péce o své vlastni zdravi.
Podpora sobéstacnosti ¢lovéka v pééi o sebe sama.

Provadét prevenci onemocnéni.

Spolehlivé zajistovat ordinace 1ékare.

L STANKOVA, M. Ceské osetiovatelstvi 1 — koncepce ceského osetFovatelstvi, zakladni terminologie.
Brno, IDVZP, 1998. 6s.
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» Predchazeni komplikaci onemocnéni a snizovani negativniho

dopadu onemocnéni na pacienta — klienta oSetrovatelské péce.

» Nachéazet a uspokojovat potteby osob s narusenym zdravim, osob

zdravotné postizenych a osob nevylééitelné nemocnych.

Pojeti ceského oSettovatelstvi se nelisi od pojeti koncepce oSettovatelstvi
Svétové zdravotnické organizace (dale jen WHO). WHO specifikovalo cile
oSetrovatelstvi jako snahu o udrZeni ¢i navraceni zdravi, rozvoj sobéstacnosti,
mirnéni utrpeni nevylécitelné nemocného ¢loveéka a zajisténi klidného umirani a
smrtil.

Osetrovatelska péce je poskytovana pomoci oSetiovatelského procesu, kdy
péce o pacienta je dana cilenym vyhledavani, diagnostikou a feSenim problémii,

které sestra muze resit.

3.2.4 Osetirovatelsky proces

Osetrovatelsky proces (dale jen OP) je védecky podloZeny systém
oSetrovatelské péce, aplikovany individualné na daného pacienta tak, aby byly
uspokojeny jeho predem identifikované a diagnostikované potieby.

Osetrovatelskd pécée lze rozdélit na dva zakladni sméry. Je to aktivni a

pasivni oSetrovatelska péce.

L STANKOVA, M. Ceské osetiovatelstvi 1 — koncepce ceského osetiovatelstvi, zakladni terminologie.
Brno, IDVZP, 1998. 17 s..

21



Pasivni oSetrovatelska péce : spoc¢iva v predem stanovenych tkonech, které

je sestra povinna vykonat. Jde napriklad o ordinace 1ékare.

Aktivni oSetfovatelska péce: jedna se o vykony, které jsou indukovany
problémy pacienta, které sestra sama aktivné zjistila, tykaji se oblasti télesného
pohodli pacienta a dusevni pohody pacienta. Sestra je provadi pomoci

oSetrovatelského procesu.

OP je védecka metoda feSeni problémi nemocnych. Je sérii propojenych
¢innosti, které ve svém kompletu umoznuji sestie efektivné poskytovat
oSetrovatelskou péci ve vSech vysSe popsanych cilech oSetfovatelstvi. Umoznuji
sestife samostatné rozhodovani se v postupu poskytnuti pécée, dosazeni
optimalnich a zddanych vysledki v idealnim ¢asovém pribéhu, métreni kvality

poskytnuté péce a pokrokii, dosazené pacientem.

OP se odrazi v aktivnich cinnostech sestry, k nimz se sama iniciativné
rozhodne na zakladé hlubsiho poznani nemocného. Ackoliv tedy obsahuje
aktivni a pasivni ¢ast oSetfovatelské péce, vychazi z aktivni, sestrou nabizené
péce.

OP se sklada z péti navzajem propojenych soucasti, které vytvari jednotlivé
faze tohoto procesu. Tyto faze jsou samostatné, ale kone¢né zpracovani musi byt
pojato jako celek. Jednotlivé faze se také navzijem prolinaji a cyklicky se
opakuji, proto je OP charakterizovan také jako nikdy nekoncici vztah mezi

sestrou a pacientem.!

OP se sklada z téchto fazi:

L STANKOVA, M. Ceské osetiovatelstvi 3 —jak zavést oSetiovatelsky proces do praxe.
Brno, IDVZP, 1998. 7 - 8 s.
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» sbér informaci, zhodnoceni nemocného, faze informacni
» stanoveni oSetrovatelské diagnozy, faze analyticka

> plan oSetrovatelské péce, faze planovaci

» provedeni planovanych opatfteni, faze vykonna

> zhodnoceni efektu intervence, faze hodnotici

Po zhodnoceni vysledného efektu sesterské intervence, v pripadé
pozitivniho vysledku, se prikroci k feSeni dalS§iho problému pacienta. Pokud
nenastala ofekdvana zmeéna ¢i se nevyresil problém, probihaji faze OP opét od
pocatku, stakovym planem a vykonem oSetrovatelské péce, aby se kyzeny

vysledek dostavil.

OP poskytuje myslenkovy ramec pro celkovou systematickou

individualizovanou péci o pacienta.t

L STANKOVA, M. Ceské osetiovatelstvi 3 —jak zavést oSetiovatelsky proces do praxe.
Brno, IDVZP, 1998. 26 s.
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4. Motivace a jeji teorie

Pojem motivace se uziva jako thrnné oznaceni pro vSechny procesy a
konstrukty, jejichZz prostfednictvim se pokousime vysvétlit ,proc¢“ lidského
chovéani. Tedy motivace je vSe, co ¢loveéka nuti k urcité cinnosti, jednani a

chovani.

Chovani je vsak specifikem jednotlivce. Psychologie se na tento pojem diva
ze dvou hledisek. Chovani ma jednak divod, vnitini smysl a také chovani
probiha rtiznymi zptisoby u rtiznych jednotliveii, ac¢koliv je pozadovan shodny
vysledek. Z tohoto vyplyva, Ze motivace souvisi s vnitinim stimulem chovani, ale

zpusob chovéni je zavisly na vnéjsich okolnostech.

Smyslem motivace je dosazeni uspokojeni potteby ¢lovéka. Potieba je stav,
ktery se vyznacuje uréitym nutkanim splnit tuto potfebu a tim neutralizovat
pocatecéni pocit tohoto nutkani. Potfeba je stav n€jakého nedostatku, ktery ma

byt odstranén.2

4.1 Potireba, vysvétleni pojmu

Potteba je specificky prozitkovy proces, kdy dochazi k prozitku v danou
chvili nezadoucich faktort, které mohou byt jak v pozitivni, tak negativni roviné,

tedy jako nedostatek ¢i prebytek.. Potreba se vztahuje k prozitku jak biologicky,

! NAKONECNY, M. Zdklady psychologie, Praha, Academia, 1998. 454 s.
2NAKONECNY, M. Zdklady psychologie, Praha, Academia, 1998. 456 .
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tak i psychosocialné. Ac¢koliv je potfeba jednim z dilezitych pojmi psychologie a
sociologie, nebyly dosud jeji etiologie, vnitfni povaha a mechanizmy jejiho
pusobeni dostate¢né vylozeny.! Nejblize se vykladu potieb priblizil A.H. Maslow,
ktery potteby usporadal do péti zakladnich oblasti, které kaskadovité sestavil dle
jejich aktualnosti vzhledem k danému jedinci. Toto vytvari tzv. Maslowovu
hierarchickou pyramidu potieb. Potfeby jsou usporadany ve stupnici potieb
fyziologickych, tvoricich zaklad pyramidy, dale potieb bezpedi a jistoty, potieby

lasky, potieby tcty a uznani a poticeba vlastni seberealizace. Tuto teorii potvrdila

rada vyzkum.

Potteby se dale d€li na dvé zakladni skupiny. Potfeby primarni, biologické,
fyziologické, jsou potteby zajiStujici preziti jedince. Druhou skupinou jsou
potteby sekundarni, kulturni, ziskané, které jsou uspokojovany az po uspokojeni
potieb primarnich. Z tohoto vyplyva i Maslowova teorie, ktera je zaloZena na
jednoduchém zakladé: Uspokojena potieba piestava byt motivacnim faktorem.
Maslow argumentoval tim, Ze jedinec musi uspokojit prvni zakladni potteby, nez

se presune k uspokojeni potieb dalsiho radu.2

4.2 Uspokojeni potreb, pojem motiv a stimul

Motivované jednani vede k dosazeni uspokojeni, které obsahuje urcité
mnozstvi pocitu libosti. Motivované jednani vede kredukci nutkani, které
nastava ziskanim urcité formy odmeény, napiiklad vody u dehydratovaného

jedince.

L GIEST, B. Sociologicky slovnik, Praha, Victoria Publishing a.s., 1992. 238 s.
2TYSON, S. — JACKSON, T. Organizacni chovani, GRADA Publishing, 1997. 26 s.
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A.H. Maslow prijal princip redukce popudu, hovoril vSak o uspokojeni
potteby nikoliv pro potreby ristu, tedy pro vyvojove nejvyssi druh potieb. Ty jsou
fakticky neuspokojitelné, jsou to stalé, neredukovatelné motivy, jejichz sila

s dosazenim cile nejspise vzrista.t

Ztohoto vyplyva, ze existuji dva zakladni druhy uspokojeni potieb, tedy
snizeni zakladnich, fyziologickych potteb a trvalé setrvani potieb vyssich, které je
ale zavislé na stavu uspokojeni zakladnich potreb, jejichz ukojeni vede

k manifestaci potieb vyssich.

Kuspokojeni potteby jako takové proto vede jedince motiv. Motiv je
prvopocatkem motivovaného jednani. Synonymné spojmem ,motiv‘ je
pouzivano: potfeba, pud a jiné.2 Motiv vSak neni potieba jako takova. Termin
~motiv* vyjadfuje konkrétni manifestaci potfeb a je tedy endogenni hnaci sila
motivovaného chovani.3 V psychice ¢lovéka ptisobi celé soubory motivi. Pokud
smeéruji shodnym smeérem, jejich efekt se scita a tim zvysuji pribéh indukovaného
motivovaného jednani. Pokud vs$ak piisobi rozdilnymi sméry, mohou motivované

jednani narusovat, nebo i znemoziovat.

V moderni teorii motivace se rozliSuje stimul ve formé podnétu jako faktoru
vnéjsiho okoli a motivu jako intrapsychického faktoru, zacastiiujiciho se vlastniho
motivaéniho procesu.4 Lze jej tedy definovat jako exogenni jev, ovliviiujici ¢innost

¢i motivaci jedince.

Y NAKONECNY, M. Ziklady psychologie, Praha, Academia, 1998. 472 s
2 GIEST, B. Sociologicky slovnik, Praha, Victoria Publishing a.s., 1992. 239 s.
¥*NAKONECNY, M. Psychologie osobnosti, Praha, Academia, 1997. 198 s.

4 GIEST, B. Sociologicky slovnik, Praha, Victoria Publishing a.s., 1992. 456 s.
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4.3 Motivace k vykonu prace

Lidska prace je nedilnou soucasti lidské spolecnosti. Motivace patii
k nejslozitéjsim faktortim, ovliviiujici vykon pracujicich lidi v pracovnim
prostiedi. Rozhodnuti se pro dané povolani, vykon tohoto povolani a odvadéni
dobrych vysledki spole¢né s pocitem radosti z vykonané prace, jsou velmi diilezité

faktory, ovliviiujici pracovnika, samotnou praci i poskytovatele prace.

Mimo studie A. H. Maslowa se teorii motivace zabyvalo mnozstvi védeckych
praci. Ve vztahu motivace k vykonu prace je jednou z nejznaméjsich teorii prace F.

Herzberga.
4.3.1 Herzbergova teorie

Je to teorie tzv. dvoufaktorova, kdy autor tvrdi, Ze existuji dva oddélené
soubory faktorii, ovlivitujici motivaci. Tyto faktory mohou byt vysoké i nizké

intenzity. Tyto faktory oznacil ,,Motivujici“ a ,,Udrzovaci.
Motivujict faktory :

Jsou znamé jako uspokojovatelné. Vychazeji zvnitinich vlivli, souvisi
s pracovni naplni, a pokud maji pracovnici prilezitost realizovat je, slouzi jako
silné stimuly.! Do této skupiny patfi napriklad povaha vlastni prace, moznost
vlastni realizace, odpovédnost, pocit tspéchu, nezavislost a kariérni postup.
Diisledkem je jejich ptisobeni v roviné pracovni nespokojenosti nebo spokojenosti,

véetné motivace.

Udrzovaci faktory :

! GROHAR-MURRAY, M. H. — DICROCE, H. R. Zdsady vedeni a rizeni v oblasti oSetrovatelské péce
Praha, GRADA Publishing 2003. 202 s.
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Tyto jsou oznaceny jako neuspokojitelné, neboli hygienické faktory. Jsou to
vlivy vnéjsi, nesouvisejici vsak s pracovni Cinnosti, ale jsou vazany na vnéjsi
okolnosti. Tykaji se tedy finan¢niho ohodnoceni, pracovnim prostredim, tedy
s urovni hluku, tepla na pracovisti, prasnosti, osvétlenim a jinymi. Dale mezi tyto
faktory patii politika zaméstnavatele viici zaméstnancim, mezilidskymi vztahy
s kolegy, podiizenymi a s nadrizenymi, nedostatek uznani, maly osobni pokrok.

Spolec¢né tyto faktory vytvari mnozinu silnych neuspokojovatelt. Z toho vyplyva,

Ze pusobi v roviné pracovni nespokojenosti a spokojenosti.

Herzberg tedy rozeznava dva druhy protichtidnych potfeb u pracujicich.
Prvni, svym zptisobem subhumanni potteba vyhybani se bolesti a lidska, dusevni
potfeba psychického rtstu. Herzbergova motivacné hygienicka dvoufaktorova
teorie ukazuje, Ze pracovni motivace souvisi s pracovni spokojenosti. Podle
Herzberga je alespon nepritomnost dlouhodobé pracovni nespokojenosti
nezbytnou podminkou Zzadouci pracovni motivace. Zduraznuje, Ze pracovni

spokojenost nemusi automaticky znamenat motivovanost pracovnika.!
2.3.2 D.McGregorova teorie XaY

Tato teorie vychézi z protikladnych predstav o ¢lovéku, pracovnikovi a o
pristupech k nému, vytvorenych na zakladé€ téchto predstav. Autorem je jeden

z predstaviteld humanistické psychologie, D. McGregor.
Prvni typ predstav , ,X“ vyjadiuje nazor, Ze jedinec nema rad praci, vyhyba
se ji. Ma malé ambice, potiebuji kontrolu a vynucovani, reaguji pouze pod

pohriizkou trestu. Jeho dobry vykon je nutné finanéné dobte ohodnotit.

! BEDRNOVA, E. - NOVY, L. et al. Psychologie a sociologie izeni. Praha, Management Press, 1998,
242 s.
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Druhy typ predstav, ,Y“, predpoklada, ze prace jako takova, psychicka ci
fyzicka, cini jedinci radost a je pro n€j prirozena, stejné jako odpocinek. Finanéni
ohodnoceni neni tak dtlezité, clovék je vice zaméren na vlastni tvorivou ¢innost a

na uzitek z ni.

McGregor se snazi dokazat, Ze na zakladé téchto vlastnosti se musi vytvaret
zptsob jednéni a pristupu zameéstnavatele k zaméstnanci. Vyznamnou soucasti
uvedeného konceptu, teorie X a Y, je zjisténi, Ze s postupujicim ekonomickym,
kulturnim a socialnim vyvojem lidské spolec¢nosti stale vyssi procento populace
odpovida tytu Y, coz vyzaduje ménit ¢i prizptisobovat ¢asto pretrvavajici pristupy

k pracovniktim, tedy pristupy odpovidajici spiSe predstaveé typu X. Stale vétsiho

vyznamu tak nabyva fizeni integrovanim a sebekontrolou.!
4.3.3 Stimulace jako ovliviiovani pracovni motivace

Jak bylo receno, stimul je zevni podnét, vedouci k ovlivnéni vnitini motivace
pracovnika. Je nutné definovat dva zakladni pojmy v této problematice, tedy

prehled stimulacnich prostredki a zptisoby jejich uplatiiovani.
Prehled stimulacnich prostredkii :

Stimulace je sloZena zjednotlivych stimult. Jejich skladba ovliviiuje
celkovou vyslednou tcinnost stimulace na motivaci ¢lovéka. Jako synonymni
vyznamy pojmu stimul jsou uzivany: pobidka, vnéjsi podnét, popud, incentiva. Ke
spravné skladbé stimuli do optimalni kombinace je nutné znat motivaéni

strukturu daného jednotlivce.

Ucinek stimulace zavisi na vnitinim prostredi, na motivacni strukture, urcité,

relativni nebo stalé pripravenosti prijmout nebo nepfijmout podnét. Mezi

! BEDRNOVA, E. - NOVY, L. et al. Psychologie a sociologie Fizeni. Praha, Management Press, 1998,
249s.
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stimulaci a motivaci vstupuje clovék se svou motivacni strukturou, v niz se
promitaji jeho vrozené a ziskané potfeby, hodnoty, zajmy, zkuSenosti, jeho
navyklé zptisoby jednani, jeho vlastni sebepojeti, aspirac¢ni troven i jeho situacni

psychické vyladéni.
Viycet stimulacnich prostiedki dle zavaznosti :
» hmotni odména
» obsah prace
» povzbuzovani, neformélni hodnoceni
» atmosféra pracovni skupiny
» pracovni podminky a rezim prace
> identifikace s praci a profesi, podnikem

» externi stimulaéni faktory!

Oblasti vyuzivani stimulacnich prostredkit v ¥idici praci :

Je nutné vybirat stimula¢ni prostredky nejen vzhledem k psychice daného
jedince, neméné diilezité je stanoveni oblasti pracovniho jednani, kterou je nutno

ovlivnit. Jako nejcast€jsi oblasti potrebné stimulovat se prokazaly tyto :
» pracovni vykon, jeho kvalita, kvantita, rovnomeérnost
» tvorivost, vnaseni novych napadi a myslenek
» seberozvoj, rozsirovani kvalifikace, dovednosti, znalosti

» spoluprace ve skupin€, tymu

! BEDRNOVA, E. - NOVY, L. et al. Psychologie a sociologie izeni. Praha, Management Press, 1998,
269 s.
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» odpovédnost za vlastni jednani, rozhodnuti, za vztahy ve skupiné, za

sveérené hodnoty, za bezpe¢nost prace a jiné.

4.4 Diskuse k tématu motivace a jeji teorie

Velké mnozstvi studii a védeckych poznatki o fenoménu lidského chténi a
dtivodech lidského rozhodovani znadi, Ze toto téma je popularni a vyznamné nejen
z hledisek psychologickych, ale také z hledisek praktickych, odrazejicich se
naptriklad  vekonomii a managementu. Kvalita odvedené prace, proces
rozhodovani se o vykonu dané prace a samotna ¢innost je diilezitym faktorem,
ovliviiujicim nejen daného jednotlivce, ale cely pracovni kolektiv a koncového

zakaznika ¢i uzivatele sluzby.

Pro nastoleni a udrzeni kvality prace a pro optimalni situaci na pracovisti je
tedy naprosto nezbytné znat nejen psychickou strukturu zaméstnanci, ale i umét
vyuzit metod a postupii, vedouci k vySe popsanym vysledkiim. Lidské chovani je
faktor, ktery velkou mérou ovliviiuje vykon a kvalitu lidské prace, ale samo je
ovliviiovdno svym pracovnim a nejen pracovnim prostfedim. Zaméstnavatel c¢i
manager by si mél byt zdkladnich zakonitosti lidského chovani védom a na

zakladé téchto védomosti by mél i jednat.
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5. Pruzkum motivace vstupu a dals§i sluzby

zdravotnich sester v ACR

Primarnim ukolem pri zpracovavani této bakalarské prace bylo pripraveni
a provedeni dotaznikového Setieni se zamérenim na motivac¢ni faktory vstupu a
sluzbu zdravotnich sester v ACR. Autor se pokusil zmapovat i hodnotovou
orientaci respondentfi, spokojenost s praci pro ACR a ¢ast dotazi sméfovala i

k otazkam prestiZe, kvality a struktury ACR.

Piivodni zdmér oslovit vétsinu sester pracujicich v ACR se ukézal jako
nerealny. Celkovy pocet vojenskych zdravotnich sester je 208 osob, na rtiznych
zarazenich, pod riznymi velitelskymi strukturami a plnici rozdilné akoly. Tento
pocet sester nebylo vsilach autora celkové obsahnout. Prtizkum byl tedy
planovan k provedeni mezi 70 vybranymi respondenty, zafazenymi na mista
vojenskych sester nebo zdravotnikdi, a to na pracovistich posadkovych

oSetfoven, vojenskych atvari, polnich nemocnic a dal$ich zafizenich.

K provedeni priizkumu byl autorem vytvofen na zakladé dostupné
literatury novy dotaznik, pln€ vyhovujici zdméru bakalarské prace. Vyzkum byl
proveden prevazné mezi pracovniky posadkovych oSetioven, déale 6. a 7. polni
nemocnice a Fakulty vojenského zdravotnictvi, Univerzity obrany (dale jen FVZ

Uo0).
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5.1 Charakteristika, cil a metoda vyzkumu

Vyzkum byl zaméfen na vojaky z povolani, pracujici v ACR na vojenskych
utvarech, posadkovych osetfovnach, polnich nemocnicich a na FVZ UO, s ¢islem

vojenské odbornosti (déle jen CVO) 860, zdravotni sestra.
5.1.1 Zakladni soubor

Tvorilo jej 98 sester pracujicich pod Spravou zdravotnického zabezpecenti,
Reditelstvi logistické a zdravotnické podpory, Velitelstvi sil podpory a vycviku, v

posadkovych osSetiovnach, polnich nemocnicich a FVZ UO.

Dalsi skupina 95 sester pracujici pod Pozemnimi silami, VzduSnymi silami
a Specializovanymi silami Velitelstvi spoleénych sil, pracujici na vojenskych
utvarech.

Posledni skupinou je 5 sester podrizené pfimo ministerstvu obrany.

Celkovy pocet sester v ACR je tedy 208 osob.

5.1.2 Vybérovy soubor

Byl tvoren 70 respondenty. Z tohoto poc¢tu bylo osloveno 11 sester 6. polni
nemocnice, 11 sester 7. polni nemocnice, 24 sester z POS, 20 sester z vojenskych
utvart a 4 sestry z FVZ UO. Jako primarni skupinu autor zvolil sestry pod

velenim Reditelstvi zdravotnické podpory.

Vzhledem k malé motivaci respondentii a nemoznosti oslovit vSechny
zdravotni sestry v ACR byla vytéznost informaci nizka, dotaznikd bylo vraceno

pouze 36, tedy pouze 51,00 %.
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Vzhledem k pomérné nizkému poctu respondenti a k pouZité technice
sbéru dat maji vystupy z priizkumu pouze informativni charakter a doplnuji

predchazejici kapitoly bakalarské prace.

5.1.3 Technika sbéru dat

Byl pouzit autorem vytvoreny anonymni dotaznik, ktery obsahoval Sirokou

skalu moznych odpovédi a u nékterych otazek byla moznost vlastni odpovédi.
5.1.4 Cil prazkumu

Cilem vyzkumu bylo stanoveni faktort, které nejvice ovlivnily vstup sester
do ACR a které je udrzuji vsetrvani vsluzbé ACR, piipadné je vedou
k rozhodnuti opustit armadu. Ziskané data maji také informativni charakter o
spokojenosti v praci, nazorech na ACR a sluzbu varmadé viibec, o divére

v ACR.

5.2 Sociodemograficka charakteristika vybérového souboru

Z celkového poctu 36 respondentli bylo 9 muzi a 27 zZen, tedy 25 % muzi a 75 %
zen. Vékem byla nejvétsi skupina respondentli zafazena do kategorie 24 — 30 let, kde
muzi bylo 5 (55% z celkového poctu muzli) a zen 15 (56% z celkového poctu zen),
celkem tedy 20 (55%) osob. V kategorii 20 — 23 let byli pouze dva muzi (22%), Zena
zadna. Rovnéz v kategorii 18 — 19 let, tedy cerstvi absolventi zdravotnickych Skol,
nebyl zadny respondent. V kategorii nad 31 let bylo 15 (42%) osob, z toho 3 (33%)

muzi a 12 (44%) zen. Ptehled je znazornén v grafu ¢. 1.
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Vékova skladba respondent

0, 0,
0% 5% B 18- 19 let

0,
41% B20-23let

024 -30 let

0,
54% 0 31 a vice let

Graf'¢. 1 - Vekova skladba respondentit

Velka ¢ast sester v ACR Zije samostatné, nezavisle na rodi¢ich a svobodna.
Z poctu respondentt to je 17 osob ( 47%). Dalsi velka skupina zZije v manzelském
svazku, 14 osob (39%). Pouze jeden respondent udal, Ze stéle Zije svobodny
srodi¢i (3%) a 4 respondenti (11%) udali, Ze jsou rozvedeni. Ve vybérovém

souboru se nikdo neoznadil za vdovu & vdovee. Udaje znazornény v grafu ¢. 2.

Rozdéleni respondentt dle stavu

11% 0%

0O Zenaty, vdana

B svobodny(a), Zije u rodi¢u

O svobodny(a), Zije sama/sam
O rozvedeny(a)

B vdovec ( vdova)

47%

graf ¢. 2 — Rozdeleni respondentii dle rodinného stavu
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Dillezité tdaje jsou o délce sluzby v ACR. Je jasné, Ze &¢im vice je let
odslouZenych, tim vétsi ma dany jedinec zkuSenosti se svou praci a délka

odslouZenych let také dale ovliviiuje jeho nazor na sluzbu a ACR celkové.

Bylo zjisténo, Ze nejvice respondentti jiz slouzi v armadeé vice jak pét let,
tedy vrozpéti pét az patnact let 14 osob (41%). Pokud vezmeme v potaz, Ze
prvotni sluzebni zavazek vojaka z povolani se stredoskolskym vzd€lanim jsou tfi

roky, znamena to, Ze u 41 % sester uz byl miniméalné jednou zavazek prodlouzen.

Druhou velkou skupinou jsou respondenti slouzici dva az ¢tyti roky, jejich
pocet je 13 osob (37%). Shodnymi poéty se charakterizovaly skupiny sester,
slouzici jeden rok, nebo vice jak Sestnact let. U obou kategorii je pocet osob 4
(11%). U skupiny nad Sestnact let sluzby je jasné, zZe varmadé jejich kariéra
zacala v dobach socializmu a proto maji zkuSenosti ze vSech reforem a ¢innosti,
kterymi ACR od dob komunismu prosla a které vyvijela. Ziskané tdaje jsou

znazornény v grafu ¢. 3.

Rozdéleni respondentt dledélky sluzby
v ACR

01 rok

1% 3 1%

B 2 - 4 roky

O05-15let

0 16 a vice let

Graf ¢ 3 — rozdéleni respondentit dle délky sluzby v ACR
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Vypovédni hodnotu ma i predpoklad sester o poctu let, které jesté stravi ve

sluzbé ACR.

O co nejdelsi sluzbu, fadove roky, stoji nejvetsi pocet respondentt, 13 osob
(35%). Ovsem druha nejvétsi skupina udava, Ze toto nezalezi na nich, ale také
na jinych okolnostech, jako je politicka situace, reformy apod. Do této skupiny

patii 9 osob (25%).

6 (17%) osob si mysli, Ze v ACR budou jen do té doby, nez je to prestane
bavit a shodny pocet osob udava, ze v armadé setrvaji do ukonceni svého
momentalniho sluzebniho zavazku. 2 (6%) osoby udaly, Ze jim je to jedno. Je
alarmujici, ze druha nejvétsi skupina respondentii poukazuje na nejistotu
v zaméstnani, coz se jisté odrazi i v diivéie v ACR. Udaje jsou uvedeny v grafu

v

¢.4.

Pocet let, které chtéji respondenti stravit v ACR

O co nejdéle, roky

6% B do uplynuti zavazku, poté touha

zkusit néco nového
25%
0O dokud to nepfestane bavit

0O to nezalezi na respondetovi, ale
na okolnostech

17%

17% B je to jedno

graf ¢. 4 — Pocet let, které maji respondenti zdjem stravit v ACR

Pro spravnou volbu a kvalitni vykon zaméstnani je dtlezity nazor

rodinnych prislusnikti na dané zaméstnani, coz v ACR plati obzvlasté. Otazkou
~Jak se kVasi sluzbé v ACR stavi Vasi nejbliz§i rodinni prislusnici?“ se

dospélo k témto vysledktim: Nikdo z rodinnych prislusnikt se nestavi absolutné
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odmitavé, protoZe nemaji radi vojaky a armadu vSeobecné. Také nikdo neoznacil
moznost, Ze si rodinni prislusnici mysli, Ze by respondent mél na vic, Ze armada

neni to pravé.

Velka c¢ast respondentli oznacila moznost, Ze se rodina stavi k povolani
vojaka neutralné a ,je jim to v podstaté jedno.“ Téchto bylo 8 (22%) osob. Dalsi
moznosti bylo, ze rodina se stavi neutralné, ale respektuji rozhodnuti
respondenta, 7 (19%) osob. 3 (8%) osoby uvedly, Ze rodinni prislusnici se stavi

k sluzbé v ACR pozitivné, protoZe ,, maji armadu radi.”

Nejvétsi skupina respondentii oznacila moznost, kdy rodina vidi prevazné
socialni jistoty, plynouci ze sluzby vojaka z povolani. Téchto bylo 15 (41%) osob.
Dale 3 (8%) respondenti uvedli pozitivni pristup zjiného divodu, ktery sami

uvedli. Ziskané tidaje a citace téchto dlivodii jsou uvedeny v tabulce ¢.1.

Vztah rodinnych p¥isluniki respondentii k ACR

Moznosti odpovédi pocet respondentti procenta
negativné, nemaji radi armadu a vojaky vSeobecné 0 0
negativng, mysli si Z¢ mam na vic, e ACR neni to pravé 0 0
negativné z jinych diivodu 0 0
neutralné, je jim to v podstaté jedno 8 22
neutralné, nejsou nadSeni, ale respektuji mé rozhodnuti 7 19
neutralné z jinych divodu 0 0
pozitivng, rodina ma armadu rada 3 8
pozitivng, rodina vidi socialni jistoty plynouci z mé sluzby 15 41
pozitivng, rodina vidi plat vojaka z povolani 0 0
pozitivné z jinych divodu 3 8

tabulka ¢. 1- Vztah rodinnych prislusnikii respondentii k ACR

U odpovédi ,, pozitivné, zjinych dtivodi“ bylo jedenkrat odpovézeno, ze

respondent je zvojenské rodiny, dvakrat byla odpovéd ve smyslu respektu
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rodiny pred rozhodnutim jejich potomka a jejich uznani moznosti seberealizace

sestry v ACR.

S touto problematikou tzce souvisi i otazka, zda maji sestry vojaci
v rodinach ¢i blizkém okoli okoli dalsiho vojaka z povoléani, coz je velmi dtlezity
faktor, ovliviiujici informovanost o ACR a ochotu kvstupu do sluzeb

ozbrojenych slozek.

Obé skupiny respondentti byly vyrovnané. Vojika ve své rodiné ¢i okoli ma

19 0sob ( 53%), 17 osob (47%) odpovédélo zaporné.

5.3 Hodnotova orientace a motivace pro vstup do ACR

5.3.1 Hodnotova orientace vybérového souboru

Hodnota je vyjadienim véci, které jsou pro jednotlivce diilezité. Podnécuji
dlouhodobé motivy jeho ¢int a jeho vnitfni rozpoznani pro néj spravnych véci.

Hodnoty si kazdy jedinec vytvari sam.

Pro uréeni motivace vstupu sester do ACR je dfileZité zjistit i jejich vnitini

hodnoty, kterymi se v zZivoté ridi a které jsou v tizké souvislosti praveé s motivaci.

Respondenttim byla poloZena otazka, co je pro né v zZivoté dilezité a co
povazuji za své zivotni hodnoty. Bylo dano 18 oblasti, se stupnici od jedné do
péti, kde méli respondenti vyznacit hodnotu vyznamu dané oblasti, kdy stupen
jedna byl pro né€ velmi vyznamny a stupen pét znacil pomijivy pojem. Tyto

oblasti se tykaly prevazné hodnot ve vztahu k vykonu zameéstnani.
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V grafu ¢. 5 je znazornéna primérna hodnota jednotlivych oblasti. Pro

upiesnéni vysledkd je v tabulce ¢. 2 sepsano presné hodnoceni jednotlivych

oblasti na dané skale od jedné do péti.

Zivotni hodnoty ve vztahu k praci - pramér hodnot

tymova prace

nezavislost

moznost Fici sv{j nazor

vysoka zivotni uroven

materialni a finan¢ni zabezpeceni

byt Uspésny

moznost vénovat se i zalibam

prace v misté bydlisté

fad a disciplina na pracovisti

prace s moderni technikou

stala prace

dobfe placena prace

uzite€na prace

zajimava prace

maximalni vzdélani a kvalifikace

Zivot pro rodinu

Zivotni klid

zdravi

0

0,5

1

1,5

2

2,5

3 3,5

graf ¢. 5 — zZivotni hodnoty ve stahu k zaméstnani. Respondenti oznacili na stupnici od jedné do péti

vyznam jednotlivych hodnot.Stupen jeda znaci velky vyznam a stupenn pét minimdlni vyznam pro

respondenta

V grafu ¢. 5 je zjevné, Ze nejdilezit€jsi hodnotou respondenti je jejich

zdravi. OvSem je velice zajimava oblast fadu a discipliny na pracovisti, ktera

dosahla nejvyssiho skore, a je tedy povazovana za nejméné podstatnou, coz je u
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vojaki z povolani necekany vysledek. Nicméné je na grafu evidentni pomérné
znacéna vyrovnanost jednotlivych oblasti.
Presné tidaje znazornuje tabulka ¢. 2, ktera obsahuje tplny a presny pocet

zaznamenanych bodi na skéle 1 — 5 u jednotlivych oblasti hodnot.

Nazev hodnot 1 2 3 4 5
zdravi 35 0 0 1 0
zivotni klid 16 12 6 2 0
Zivot pro rodinu 18 14 2 1 1
maximalni vzdélani a kvalifikace 5 11 17 3 0
zajimava prace 8 17 10 1 0
uZite&na prace 13 19 3 0 1
dobte placena prace 8 24 3 1 0
stala prace 16 16 3 1 0
prace s moderni technikou 3 13 15 4 1
f4d a disciplina na pracovisti 1 9 16 7 3
prace v misté bydligté 10 8 10 4 3
moznost vénovat se i zalibam 4 19 11 1 1
byt Uspésny 5 16 12 3 0
materidlni a finanéni zabezpedeni 11 22 3 0 0
vysoka Zivotni Groven 2 17 12 5 0
mozZnost fici svijj nazor 3 18 10 3 2
nezavislost 10 11 11 3 1
tymova prace 9 14 12 1 0
Tabulka ¢. 2 — Zivotni hodnoty ve vztahu kzaméstndni. Zndzorituje pocet viemi respondenty

zaznamenanych bodii na skale od jedné do peti u jednotlivych oblasti hodnot.

Ztéchto udaju vyplyva nékolik zasadnich informaci. Hodnotu zdravi
oznacdilo stupném 1. plnych 35 (97%) respondentii, pouze jeden (3%) priradil
stupeni 4. Dale se ukazuje, Ze vétSina respondentli preferuje Zzivotni klid a
rodinny zivot, a¢ témto prvkim prikladaji vyznam o néco mensi, nez zdravi.
Velky vliv m4 stalost zaméstnani, kterému prikladaji velky vyznam témér vSichni
respondenti, a také patricné finan¢ni ohodnoceni. Je vsak rovnéz vidét pomérné

znacna vyrovnanost oblasti.
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Jako jedna z doplnujicich byla polozZena otazka , zda si respondenti mysli,
Ze budou jednou nuceni jako vojaci pouzit zbran proti jinému ¢lovéku. Jak
ukazuje graf ¢. 6, nejvétsi pocet respondentt o této moznosti radéji nepremysli.
Tuto odpovéd oznacilo 17 osob ( 47%). 10 osob (28%) je presvédéeno, Ze nikdy
nebudou nuceni jako zdravotni sestry zbran nikdy pouzit. Jen 9 (25%)
respondenti si mysli, ze ktomuto miize dojit. Jasny piehled informaci je

zaznacen v grafu ¢. 6.

Nazor respondentt, zda budou nuceni pouzit béhem sluzby
zbran proti jinému élovéku

25%

O ano, myslim Ze k tomu mize
dojit

B ne, jako zdravotni sestra k
tomu nebudu nikdy nucena

47%

O nevim, radsSi o tom
nepremyslim

Graf ¢. 6. — Nazor respondentii na uziti zbrané proti jinému ¢lovéku

Posledni otazka tykajici se oblasti hodnot respondentti se zajimala o nazor
na celkovou prestiz ACR v éeské spole¢nosti. Toto bylo mozno ozna¢it na $kale
od jedné do péti, kdy bod jedna znacil maximalni prestiz, bod p€t miniméalni az
zadnou prestiz. Vysledky jsou nasledujici : stupen tfi oznacilo 18 osob (50%),
stupen ¢tyri oznacilo 9 osob (25%), 6 osob (16,6%) oznacilo bod dva, bod jedna

oznacili 2 respondenti (6%) a pouze jeden respondent oznacil bod pét.

Podle vysledki se tedy ukézalo, Ze vefejnost armadu vnima z pohledu

vojaki z povolani — zdravotnich sester neutralné, nevidi na ni ani velké pozitiva,
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ale ani negativa. OvSem znaci to také, Ze sluzba v armadé neni povazovana za
¢innost, ktera zasluhuje vétsi pozornost verejnosti, ackoliv sluzba v armade je

sluzba statu, tedy lidu a svym charakterem je nezbytna pro chod statu.

5.3.2 Motivace pro vstup do ACR

V této casti bakalaiské prace se pokusim osvétlit nékteré z faktori, které
ovlivituji miru motivace ke vstupu do sluzeb ACR. Svou roli sehrila mira
informovanosti o armadé, hodnoty a charakter respondentti, vzdélani,
piredpoklad novych udalosti a pozadavky, které respondenti kladli na ACR.
Hodnoty respondentt byly zkoumény v predchozi kapitole, nyni se zaméfim na
zbyvajici oblasti.

Jako prvni udaj byl zjistén casovy horizont, ve kterém se respondenti
rozhodovali o vstupu do ACR. Velka skupina respondentdi, 11 osob (31%),
piiznalo, ze vstup do ACR byl pro né nejschiidnéjsi feSeni v otazce zaméstnani a
rozhodovali se pouze nékolik dnii, maximalné tydnt. OvSem nejvétsi skupina
dotazovanych, 12 osob (33%) uvedla, Ze toto rozhodnuti bylo dlouhodobé a
planované a trvalo faddové mésice. Velk4 skupina respondentti vsak uvedla, ze
vstup do ACR bylo impulsivni rozhodnuti, trvajici fadové nékolik minut. Téchto
dotazovanych bylo 9 osob (25%). Nejzajimavéjsi je posledni skupina
respondentti, 4 osoby (11%), ktefi uvadeéji, ze do sluzeb arméady chtéli vstoupit uz

od détského veéku. Prehled adaju je v grafu €. 7.
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Casovy horizont tivahy respondentti
o vstupu do ACR

O impulsivni rozhodnuti, fadové
minuty

25%

31% B dioughodobé planované rozhodnuti,

fadové mésice

O vstup do armady je chtén uz od
détského véku

1% . e v e
33% O vstup je nejschudné;jsi feSeni,

fadové dny az tydny

graf ¢ 7 — Casovy horizont iivahy respondentii o vstupu do ACR

Za dulezité povazuji, z jakych prament a zdroji se dotazovani dozvédéli o
sluzbé v ACR. Charakter a druh informaéniho pramenu velkou mérou ovliviiuje
uroven a veérohodnost ziskané informace, dale také vypovidd o informacni

dostupnosti problematiky sluzby v ACR pro potencialni uchazede.

Z televizniho $otu se o sluzbé v ACR se dozvédély pouze 2 osoby (6%). Z tisku se
o armadé dovédelo 7 (19) dotazovanych. Na studentskych akcich, jako je napr.
Gaudeamus , Dny otevienych dveii vojenskych skol a jiné, se o moznosti sluzby
v ACR dozvédély 2 osoby (6%). Nejvice respondentii informace ziskali radou od
kamaradi, zndmych a rodinnych prislusnikd, 17 osob (48%). 7 (19%) osob se
k informacim o armadé dostalo jinym zptsobem, ktery specifikovali tvorbou
vlastni odpovédi. 1 (3%) respondent se dozvédél o sluzbé pri Zakladni vojenské
sluzbé, 3 (9%) osoby se kinformacim o armadé dostali diky naborovym
distojnikim CSLA a 3 (9%) osoby nastoupily do sluzebniho poméru po
doporuceni nadiizeného, kdyz pred timto pracovali jako obcansti zaméstnanci.

Prehled informaci je v grafu ¢. 8.
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Je prekvapujici informace, zZe ackoliv ACR na svou prezentaci vynaklada
velké usili, tyto aktivity se u zdravotnich sester miji uc¢inkem a velka cast
respondentl je ovlivnéna radami svého okoli a ne ovérenymi informacemi

podanymi profesionalnimi organy pro nabor do ACR.

Informaéni prameny o sluzbé v ACR

O televizni Sot

B tisk
9% 3% 6%

9% 19% |o studentska akce ( Dny
otevienych dvefi vojenskych
Skol apod.)

O rada od pfitele, znamého,

6% rodinného pfislusnika

B jiné - nabor distojnikem CSLA
48% na stfedni $kole

O jiné - doporu€eni nadfizenym,
respondent ptivodné ob&ansky
zaméstnanec

B jiné - nastup ze zakladni
vojenské sluzby

Graf &. 8 — Prehled informacnich pramenii o sluzbé ACR

Povolani zdravotni sestry vyzaduje odborné kontinudlni a celoZivotni
vzdélavani se. Dosazené stiedoskolské vzdélani jiz neni dostatecné, pro vykon
povolani je nezbytné vysokoskolské ¢i specializac¢ni studium. Otazka studia a
zvySovani specializace je proto také velmi dilezita.

Respondentiim tedy byla polozena otazka, zda si mysli, Ze jim bude
varmadé umoznéno dal$i studium a moznost specializace. Pfevazna vétSina
dotazovanych, 27 osob (70%), predpoklada, ze ano. Pouze 3 (8%) osoby uvedli,
Ze si toto nemysli. 1 (3%) respondent priznal, Ze se o tuto problematiku viibec

nezajimal. Ov§em velmi zajimav4 je posledni skupina respondenti, 7 osob
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(19%), které uvadi, ze studovat jim ACR jako takova umoziiuje, ale bez souhlasu
nadrizeného. Jejich nadrizeny tak cilené vytvari prekazku v jejich odborném

rustu.

Jeden z téchto respondentti do dotazniku uvedl mimo oznaceni moznosti i

vlastni odpovéd. Autor ji ocituje v plném znéni.

»,V roce 2003 jsem ukoncila bakalaiské studium Osetrovatelstvi. O dalsi
studium neni ze strany ACR zijem.“ Toto vyjadieni a pocet procent
respondentt, ktefi oznacili moznost studia bez souhlasu nadiizeného svédéi o

nedostate¢né ochoté a moznostech studia ze strany ACR. Piehled tdaji v grafu

¢.o.

Predpoklad respondentii o moznostech studia v ACR

0 Ano

19%

B Ne
3%
O Nevim, nezajimal(a) jsem

8% se

70% 0O Ano, ale bez souhlasu
nadfizenych

Graf ¢. 9 — Pocet respondentii, predpokldadajici dalsi moznosti studia v ACR

I dalsi otazka se tykala vzdélavani v armadé. Respondenti odpovidali, zda budou
studovat, pokud jim bude studium umoznéno. Témér vSichni respondenti
studovat dale hodlaji. Pouze 3 (8%) osoby uvedli, Ze jejich vzdé€lani je
dostatecné. Dotazovani se vsak lisi v pristupu ke studiu. 16 (45%) osob studovat
bude, protoze s timto piedpokladem do ACR vstoupili. 7 (19%) osob tvrdi, Ze
studovat budou, ale jen pokud se jim tato moZnost sama naskytne, sami tuto

moznost nevyhledavaji. Nikdo z respondentt si nemysli, Ze by vzdélani v armadé
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mélo niZ§i Groveti a proto by se v ACR nevzdélaval. Ovsem 10 (28%) osob udava,
Ze studovat ano, i védomim, zZe nadrizeni budou proti a proto formou dalkového
studia a za své prostfedky. To znamend bez vyuzivani vyhod ze studia

plynoucich, jako jsou studijni volna apod. Piehled tidaji v grafu €. 10.

Nazor na moznosti dal$iho studia v ACR

@ ano, s tim jsem vstoupil do
ACR

B ano, pokud se naskytne
moznost, ale sam toto
newyhledavam

O ne, myslim ze dalSi
45% studium nepotfebuiji

O ne. Myslim si, Ze vojenské
vzdélani nema odpovidajici
kvalitu

19%

W ano, ale vim ze nadfizeni
budou proti, proto studium
dalkove a za své
prostfedky

Graf ¢ 10 — Ndzor respondentii na redlnou moznost studia v ACR

Diilezitou otazkou je druh studia & specializace, které sestry v sluzbé ACR
chtéji dale absolvovat. Odpovéd na tuto otazku tvorili respondenti vlastnimi

slovy. Skala druhf studia, pozadovana sestrami je Siroka.

Na prvnim misté s nejvétsim pocétem respondentti je umistnéno bakalarské
studium oSetfovatelstvi, kombinovanou formou. Tuto moznost uvedlo 13 (36%)
osob. Dale je zajem o bakalarské studium zachranare. Maji zajem 4 (11%) osoby.
Zajem je i o studium anesteziologické resuscitacni sestry ARIP, uvedli 3 (8%)

respondenti. 3 (8%) dotazovani vyzaduji magisterské studium osettovatelstvi,
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jako pokracovani jiz dosazeného bakalarského studia. Shodny pocet
respondentli ma zajem o bakalarské studium psychologie, také shodny pocet
dotazovanych mé zajem o studium anglického jazyka.

1 (3%) respondent projevil zajem o bakalarské ¢i magisterské studium
filosofie, shodny pocet osob projevilo zdjem o specializaci v oblasti organizace a
fizeni. Také stejny pocet dotazovanych ma zajem o specializaci v oblasti socialni
prace.

6 (17%) respondentii neodpovédélo na zadanou otazku. Prehled ziskanych

informaci je v tabulce €. 3.

DRUH STUDIA POCET OSOB _|PROCENTA
Mgr. OSetfovatelstvi 3 8%
Bc. Osetrovatelstvi 13 36%
Magr. ¢i Bc. filosofie 1 3%
Bc. Psychologie 2 6%
Bc. Zachranar 4 11%
ARIP - Sestra pro anesteziologickou resuscitatni péci 3 8%
Specializace - organizace a fizeni 1 3%
Specializace - socialni prace 1 3%
Specializace - zahraniéni jazyk (anglicky) 2 6%
Neodpovédélo 6 17%

Tabulka ¢. 3 — Prehled respondenty pozadovanych druhii studia

Vojenské zdravotni sestry byly dotazany, zda si mysli, Ze u povolani
vojenské zdravotni sestry prevazuji v porovnani s civilni sestrou pozitiva ¢i
negativa. Odpovéd’ na poloZenou ot4zku ovliviiuje nejen rozhodnuti ke vstupu
do sluzebniho poméru vojaka z povolani, ale i dal$i setrvani zdravotni sestry

v ACR.

Vysledky prizkumu se ukazaly jako velmi vyrovnané. 2 (5%) respondenti si
mysli, ze prevazuji hlavné vyhody. Shodny pocet respondenti si mysli, ze

nevyhody prevazuji nad vyhodami.
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16 (44%) osob udalo, zZe vyhody jasné prevazuji nad nevyhodami a shodny
podet respondentl udava, Ze citi pomér vyhod a nevyhod vyrovnany. Zadny
z dotazovanych si nemysli, Ze by v ACR sluzba piinasela pouze nevyhody. Jasny

prehled zjisténych tdaju ukazuje graf ¢. 11.

Nazor respondentt na pomér vyhod a nevyhod prinasejici
sluzba v ACR

@ hlamé whody

6% 0% 6%

@ whody pfevaZuji nad
newyhodami

0O pomeér pozitiva negativ je
shodny

44% 44%

O newhody pfevazuji nad
pozitivy
B hlamé newhody

Graf ¢. 11 — Pomeér vyhod a nevyhod které prinasi sluzba v ACR

Mezi zéasadni faktory v rozhodovani, patii velikost platu zdravotni sestry v ACR. Proto
byla polozena otdzka, zda si respondenti mysli, ze je plat vojenské zdravotni sestry
odpovidajici a pokud ne, jak velky plat by si ptfedstavovali jako adekvatni odménu za
vykonavanou praci. Vysledek je jednoznacny. 30 (83%) dotdzanych udava, Ze na vysi
platu si nemohou stéZovat, ale pfipadné zvySeni by jim nevadilo. Jen 4 (11%)
respondenti jsou spokojeni s platem Upln€ a mysli si, Ze jsou placeni velmi slusné. Dva
respondenti uvedli, ze jsou s platem vojenské zdravotni sestry nespokojeni a navrhovali

vysi platu na 18 000 K¢, cistého platu. Prehled uvedenych hodnot je v grafu €. 12.
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Platové ohodnoceni - nazor na vysi platu

O plat je velmi slusSny, jsem
6% 11% spokojen

B nemam ddwvod ke stiznostem,
ale narlst platu by nevadil

Os platem nesouhlasim,
83% pfedstawiji si jinou €astku

Graf ¢. 12 — Nazor respondentii na platové ohodnocent.

Ke zjiténi hlavnich divodd, které vedly respondenty ke vstupu do ACR, byl
vytvotren soubor faktort, ktery byl nasledné respondenty hodnocen na skale od
jedné do péti. Stupen jedna znacil velky vyznam a stupen pét vyznam minimalni,
pii rozhodovéni dotazovanych ke vstupu do ACR. Jako posledni byla moZnost

uvedeni vlastnich divodi, avsak této moznosti nikdo nevyuzil.

Jako hlavni dfivod v rozhodovani ke vstupu do ACR se ukazalo finanéni
ohodnoceni s primérnou bodovou hodnotou 2,1. Jako dalsi hlavni divod
respondenti oznacili dlouhodobou perspektivu zaméstnani s hodnotou 2,5.
Nésleduje moznost dalsiho vzdélavani, s primérnou hodnotou 2,7 bodu na
skale. VyreSeni finan¢nich a socidlnich problému je ¢tvrty nejcastéjsi faktor,
s hodnotou 2,8 bodu. Nasleduje potfeba zmény zaméstndni a moznost
kariérniho postupu, obé s hodnotou 2,9 bodu. Spolecenska prestiz je faktorem,
ktery neni prili§ rozhodujici a ma hodnotu 3,5 na skale. Jako nejméné ovliviiujici
faktor se ukazala rodinnéa tradice, kdy ziskala priimérnou hodnotu 4,2 bodu na

gkale od jedné do péti. Udaje jsou nazorné ukazany v grafu ¢&. 13.
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Hlavni diivody vstupu do ACR

wreseni finanéné socialnich problémi : : : : : 12)8
rodinna tradice ] l l l l l 14,2

spoleCensla prestiz | | | | | | | 3,5

moznost dal§iho vzdélavani ] l l l l l 12,7

moznost karierniho postupu ] | | | | | 12,9

dlouhodoba perspektiva zaméstnani ] l l l l 2,5

zména zaméstnani | | | | | 12,9
finanéni ohodnoceni ] ! ! ! ! 12,1

0 05 1 16 2 25 3 35 4 45

Graf ¢ 13- Hlavni ditvody vstupu respondentii do ACR. Respondenti znacili na Skdle od jedné do péti
vwznam uvedenych faktorii vstupu do ACR, kdy jedna byl viiv maximalni a pét minimdlni na rozhodnuti

vstupu do ACR.

Pii rozhodovéni o vstupu do ACR hraji velkou roli nejen faktory vychazejici
z osoby a prostiedi respondentd, ale také to, co mlize armada nabidnout. Proto
se nasledujici otdzka pokusila zmapovat, co chté&ji sluzbou v ACR zdravotni
sestry dokézat, ceho chtéji dosdhnout. Byl opét nabidnut soubor né€kolika
moznosti a bodova §kala od jedné do péti, kdy jedna znacila maximalni zajem a
pét absolutni nezdjem o danou moznost.

Nejvétsi pocet respondentli ofekava odborny riist, ktery ma priimérnou
hodnotu 1,56 bodi na skale jedna az pét. Jako dalsi cil je jistota prace, ktera
doséahla hodnoty 1,92 bodu. Nésleduje touha vydélat penize, kterou ohodnotili
dotazovani primérnym vysledkem 1,94 bodu na skale. Dokézat sami sobé€, ze
maji predpoklady pro toto povolani, je dalsi z oblasti, které chtéji respondenti
dosahnout a ohodnotili ji primérné 2,25 body. Kariérni rist je umistnén na

poloviné stupnice s 2,47 body. Nasleduje faktor dokazat svému okoli, ze
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respondenti maji schopnosti k vykonavani tohoto povolani, ohodnoceno 2,83
body. Pouze nékolik respondentd touzi byt vyznamenano, ohodnoceno 3,61
bodi. Respondenti nemaji ani prilis§ vysoké ambice v organizac¢né ridicich
strukturach ACR, kdy angaZovani se viidicich funkcich arméady bylo
ohodnoceno primérné 3,63 body. Jako posledni se ukazala touha pouze zkusit
toto povolani, ktera byla ohodnocena 3,69 bodu. Moznosti napsat vlastni cile

sluzby v ACR nikdo s dotazovanych nevyuzil. Komplexni prehled zjisténych

udajt byl znazornén v grafu ¢. 14.

Ohodnoceni cilti respondentti v ACR

jiné

jen to zkusit [3,63

angazovani se v fidicich funkcich

ACR 3,69

byt vyznamenan(a) 3,61

vydélani penéz [11,94

dokazat sobé schopnost vykonu
povolani

dokazani okoli schopnost vykonu
povolani

klid a jistotoa prace [1,92

kariérni rist (2,47

odborny rust [1,56
T 1

0O 05 1 15 2 25 3 35 4

Graf ¢ 14.- Hodnocent profesnich cilii, které chtéji respondenti v ACR dosahnout. Respondenti znacili na

Skale od jedné do péti cile, kterych chtéji sluzbou v ACR dosdhnout.
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Sluzba v ACR je naro¢na ve vech ohledech. Proto je pro pfipadné uchazede
nutné si uvédomit, jaké astupky jsou ochotni vykonat a v ¢em jsou schopni se

podridit armadnimu systému.

Pro zjisténi téchto faktort byl vypracovan soubor nékolika situaci, které
respondenti hodnotili na $kale od jedné do péti, kdy stupen jedna znamenala

maximalni souhlas se situaci a stupen pét znacil absolutni neochotu se podridit.

Nejméné jsou respondenti ochotni bydlet na vojenské ubytovné, vzdat se
svého volného ¢asu a ménit ¢asto misto svého pracovisté v raimci migrace vojaki

po republice. Tyto tri faktory byly ocenény 3,5 bodu na skale jedna az pét.

Dale respondenti nejsou ochotni si pripadné ostiihat vlasy, na skale primérné
3,16 bodu. Dalsi nepopularni véci se ukazalo prest€hovani se s rodinou za praci
do jiného mésta, které ocenili dotazovani primérnou hodnotou 3 body na skale.
O néco lépe dopadla moznost denniho dojizdéni do zameéstnani i nékolik desitek
kilometrt, ktera ziskala na skale primérné 2,94 bodu. O néco méné vadi
respondentlim i zachazeni se zbranémi, které oznacili priimérné hodnotou 2,8
bodu. Jesté 1épe je snaseno reseni problémii tzv. ,,vojenskym zptisobem®, v ramci
sluzebniho postupu a predpisi, které ziskalo hodnotu 2,69 bodu. Ochota vzdat
se na pracovisti vlastni individuality noSenim uniformy a zapadnutim do
armadniho systému je ocenéna dotazovanymi na 2,58 bodu. Celkem dobie je
akceptovana nutnost vycviku na vojenskych vycvikovych prostorech, ktera byla
ohodnocena hodnotou 2,5 bodu na Skale. OvSem nejlépe dopadla ochota

podridit se discipliné a nadiizenym pracovnikim, ktera byla respondenty
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ocenéna primeérnou hodnotou 2,47 bodu na Skale jedna az pét. Ziskané udaje

jsou znazornény v grafu ¢. 15.

Ochota respondentll adaptace na dané situace
\ \
zachazeni se zbranémi (2,8
[3,5
vzdani se vlastni individuality ve | 1258
vojenském kolektivu ™
[3,16
fesSeni problému "vojenskym" | 12,69
zplsobem ’
(2,47
ucastnit se vycviku na vojenskych | 12,5
vycvikovych prostorech ’
13,5
bydleni na vojenské ubytovné [3,5
[2,94
prestéhovani se s rodinou kvuli | 3
praci do jiného mésta | |
0 1 2 3 4

Graf ¢. 15.- Ochota respondentii se prizpiisobit specifickym vojenskym situacim Respondenti do Skaly od
jedné do deseti zaznamenali miru ochoty se prizpusobit uvedenym situacim, kdy stupen jedna znacil

maximalni ochotu a stupern pét ochotu minimalni.

Zdravotnicky personal ACR je c¢asto nasazovan i v zahrani¢nich misich.

Mira ochoty se zucastnit zahrani¢ni mise je u uchazeci o sluzbu v ACR velmi
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dulezity faktor. Tato otazka byla poloZena i respondentiim této bakalaiské prace.

Vysledky vyzkumu jsou nasledujici.

18 (50%) respondenti uvadi, Ze s moznosti Gcasti na zahrani¢ni misi
poéitali uz pti vstupu do ACR. Dale 14 (39%) osob uvadi, Ze se jiz zahrani¢ni
mise zucastnili. Pouze 1 (3%) dotazovany uvadi, Zze se nehodld zacastnit
zahrani¢ni mise, kvli vysi rizika a 3 (8%) nad touto moznosti zatim neuvazovali.

Vysledky jsou znazornény v grafu ¢. 16.

Ochota se zucastnit zahrani¢ni mise

@ ano, s tim jsem do ACR
vstoupil(a)

39% B ne, je to vysoké riziko

50% O nevim, zatim jsem nad tim
neuvazoval(a)

8% 3% O jiz jsem se mise zucastnil(a)

Graf ¢. 16. —Ochota respondentii ucastnit se zahranicni mise

Charakter prace a Siroka skala ptisobnosti vojenské zdravotni sestry klade
vysoké pozadavky i na samostatné rozhodovani a kreativitu. Uméni ridit ostatni
spolupracovniky je velmi dilezita. Proto byla respondentim poloZena otéazka,

zda se povazuji za organizaéni typ.

Plnych 25 (58%) osob si o sobé mysli, Ze je organizacni typ. 10 (28%)
respondentli o sobé priznava, Ze nevi, protoZze to nedokaze posoudit a jen 5
(14%) dotazovanych tvrdi, ze se radsi nechaji v praci ridit. Tento vysledek je
pomeérné prekvapivy, vzhledem k nizké ochoté se angazovat v ridicich funkcich

ACR. Vysledky vyzkumu jsou znazornény v grafu ¢. 17.
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Vlastni nazor respondentli o mife organizaénich dovednosti

@ ano, jsem organizacni typ

28%

B ne, nejsem, rad8i se necham
fidit

58% | O nevim, nemohu posoudit

Graf ¢. 17.- Nahled respondentii na vlastni organizacni dovednosti

Respondenttim byla také poloZena otazka, zda radsi pracuji v tymu, nebo
jsou spise individualisté.

23 (64%) respondentii odpovéde€lo, Ze jim vyhovuje prace v tymu, 13 (36%)
respondentli tvrdi, Ze jim na tomto nezélezi. Jako individualista a solitér se

neoznacil nikdo. Ziskana data znazornuje graf ¢. 18.

Smysl pro kolektivni praci respondenti

O Iépe se mi pracuje v
tymu, kolektivu

B jsem soliterni, rad
pracuji o samoté

64% O je mi to jedno, nezalezi
mi na tom

Graf ¢. 18.- Smysl respondentii pro kolektivni praci
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Armada je specificka i vztahy mezi nadiizenymi a podrizenymi, které
vyplyvaji zhodnostniho radu. Otazka jak vychazi respondenti se svymi

nadiizenymi také odhaluje faktory, ovliviiujici sluzbu zdravotnich sester v ACR.

Vysledky jsou nasledujici. 19 (53%) osob tvrdi, Ze s nadfrizenymi nema
problémy. 7 (19%) respondentii ptiznava, Ze ma s nadrizenymi mensi konflikty,
ale neni to nic, co by se odrazilo na jejich pracovnim vztahu. 10 (28%)
dotazovanych uvadi, Ze jim zalezi na intelektové zdatnosti velitele a Ze jim vadi

yhloupi® lidé. Nikdo neuvadi, Ze nemé rad nadiizené a Ze mu vadi. Prehled

informaci v grafu ¢. 19.

Zpusob vychazeni s autoritami, vztah k nadfizenym

O s nadfizenymi nemam
problémy

0%

B nékdy mensi konflikty,
které ale nic neovliviiuji

53% 0O zalezi mi na intelektové
zdatnosti velitele, vadi
mi hloupi lidé

O nemam rad nadfizené
a vadi mi

Graf ¢. 19. —Vztah respondentii k nadrizenym, zpiisob vychdzeni s autoritami.

Posledni otazkou, tykajici se oblasti motivacniho pole respondentti byl

dotaz, zda se splnily respondenttim po vstupu do ACR jejich predstavy.

8 (8%) respondentim se splnily vSechny predpoklady. Pouze jedné (3%)
osobé se nesplnily viibec. 14 (39%) respondentii ptiznava, Ze se jim splnily

nékteré, prevazné pozitivni predpoklady a 9 (25%) dotazovanych zapsalo, zZe se
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jim splnily nékteré, ale negativni ocekavani. 4 (11%) respondenti toto

nejsou schopni posoudit. Prehled v grafu ¢. 20.

Splnéni piredpokladi dotazovanych po vstupu do ACR

11% 229,

O ano

25% 3% Bne
0O pouze nékteré, pfevazné pozitivni

0O pouze nékteré, pfevazné negativni

30% B nevim, nemohu posoudit
(4]

Graf ¢ 20. — Prehled splnéni predpokladii dotazovanych po vstupu do ACR.

5.4 Oblast spokojenosti respondentu v zaméstnani

Vdalsi dasti této kapitoly se pokusime objasnit, jaky nazor maji
respondenti na ACR jako takovou, protoZe ten je jasnou indicii spokojenosti
dotazovanych vzaméstnani. Pro ziskdni potiebnych informaci bylo
respondentim umoznéno odpovédét vlastnimi slovy, které zde autor pro

dokresleni situace ocituje.

Respondenti méli za tikol odpovédét, zda si mysli, Ze ACR je na takové
urovni, Ze plni vSechny ukoly, ke kterym se zavazala. Otazka se tykala jak
mirovych misi tak jinych zavazkt plnénych v ramci NATO, ale i oblasti zajiSténi
obrany statu, zajisténi vlastnich prislu$nikii materidlem a technikou, sociélni
zazemi, vazby na rodinné prislusniky vojaka a vztahu k vlastnim prislusniktim.

V této otazce byla také moznost vlastni odpovédi.
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Nejvétsi mnozstvi respondentt, 16 osob, tvrdi, Ze v ramci NATO se armada
snazi plnit své zavazky, ale vic¢i vlastnim prislusnikim je stidle hodné co
vylepsovat. Druh4 nejéast&jsi odpovédi bylo, ze ACR musi stale vylep$ovat jak
svou praci pro NATO, tak i pro vlastni stat a prislusniky. Tuto moznost oznacilo
13 respondentii. 3 dotazovani si mysli, Ze ACR dosahuje uspokojivych vysledki
ve vSech smérech. Shodny pocet osob si vSak mysli, ze je tfeba zmeénit
management armady, protoze momentalni troven armady je nedostacujici. 1
respondent zastavd néazor, Ze vACR pretrvavaji myslenky a 1lidé zlet
predrevoluénich a to je vidét na plnéni zavazkt viici NATO i vlastnimu statu a
prislusniktim.

Dva respondenti uvadeéji:

~,Neni dostatecné zazemi pro rodinné prislusniky.“

~Je casty nezdjem nadrizenych o rodinné problémy podfizenych, a kdyz uz

jsou, tak jen otazkou kdy budu v praci a hrozbou neprodlouzeni zavazku.“
Znézornéni ziskanych informaci je v grafu €. 20.

Davéru respondentti v ACR ukazuje polozena otazka, zda si mysli, Ze
armada plni sliby, kterymi 14ka uchazeée do svych rad.

Plnych 26 (72%) respondentti si mysli, Ze armada plni jen nékteré sliby. 8
(22%) dotazovanych zastava nazor, ze armada plni pievaznou vétSinu slibt. 2
(6%) respondenti zastavaji nazor, ze armadni sliby jsou jen plané feéi k nalakéani

novych zajemct a které se neplni.
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Jiné moznosti odpovédi nikdo nevyuzil. Prehled odpovédi je v grafu ¢. 22.

36%

Nazor na troveii zavazk(t ACR viéi NATO i vlastnimu statu a prislusnikiim

8%

390%

8%

45%

O ano, ACR splfiuje zavazky ve v§ech
smérech na 100%

B ano, ACR ma uspokojivé wsledky
ve vétSiné smeérl

O ano, vramci NATO se zavazky snaZi
splnit, ale vii¢i viastnim
pfislusnikim je co vylepSovat

O ne, ACR musi Zlep$ovat praci jak
pro NATO, tak pro viastni stata
prislusniky

Ml ne, je tfeba zménit management
armady, momentalni trovefi ACR
je nedostacujici

O ne, vACR pfetrvavaji predrevoluéni
mySlenky a to se odrazi v plnéni
vSech zavazkl

Graf ¢ 21 .-Nazor respondentii na plnént zavazkit ACR viici NATO, CR a viastnim prislusnikim.

0%

2%

Nazor respondentti na plnéni slibi ACR

6%

0%

22%

@ ano, urcité

B ano, pfevaznou vétsinu
O nékteré

Oasi ne

M ne, sliby jsou jen feCi k

nalakani nowych zajemcl
Ojen wyjimetné

Graf ¢. 22. — ndhled respondentii na splnéni slibii armadou uchazeciim o sluzbu v ACR .
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Podobny vyznam maé polozena otazka, v ¢em respondenti mysli, Ze se ACR

zmeénila od dob komunismu.

Nejvice respondentii, 21 (58%), udava, ze je vidét mnoho hotové prace, ale
je stdle mnoho k vylepsovani. 9 osob (25%) tvrdi, Ze se provedly kosmetické

upravy, ale jadro se nezménilo.

3 (8%) respondenti si mysli, Ze na papiie vypada ACR skvéle, ale realita je
neposouditelné a priznavaji, ze do této problematiky nevidi.

1 (3%) dotazovany zastava nazor, ze ACR se méni k hor§imu a zmény
poslednich patnacti let vedly ke sniZzeni obranyschopnosti statu. Shodny pocet

dotazovanych udava, ze v armade se nic nezménilo. Shodny pocet osob si mysli,

7e ACR je moderni a vykonn4, a urazila dalekou cestu.

Uplny prehled odpovédi je v tabulce €. 4.

Mozna odpovéd — Jak se zménila ACR od dob pocet | Procenta
komunismu? odpovedi %
ACR je hodné daleko, je moderni a vykonna 1 3
Je vidét mnoho prace( profesionalizace, mise apod.), ale je i hodné 21 58
co vylepSovat

Stejni lidé, stejna armada. Nic se nezménilo 1 3
Provedly se kosmetické Upravy, ale jadro je stejné. Stale moloch, za 9 o5
mnoho penéz a s minimalnim efektem

Armada se méni, ale k horSimu. Zmény za poslednich 15 let vedou k 1 3
snizeni obranyschopnosti statu.

Na papite vypada ACR skvéle, ale realita je pro norméliniho &lovéka 3 8
neposouditelna. Nevim, nevidim do toho.

Tabulka ¢ — Nazor respondentii na stav ACR od dob komunismu.

Na otazku bylo mozno napsat i vlastni nazor respondenti. Této moznosti

vyuzil pouze jeden respondent. Cituji odpoveéd:
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»,velmi nekoncepcéni feseni pri ruseni jednotek®

Zcela zasadni otazkou je nazor respondenti na stale rostouci pocet Zen
v ACR. Je nutné si uvédomit, Ze vojenské zdravotni sestry jsou podobné jako

v civilnim sektoru prevazné zastoupeny zenami.

8 (22%) osob si mysli, Ze rostouci podet Zen v ACR je spravny, protoZe Zeny

maji pravo vykonavat to samé, co muzi.

19 (52%) respondentli si mysli, Ze je to spravny trend, ale jde o eticky

problém s umistnénim Zen u bojovych atvart .

6 (17%) dotazovanych si mysli, Ze Zeny patfi na mista, které zvladnou. Maji

byt zafazeny na administrativni funkce a ostatni by méli zastavat muzi.

2 (6%)respondenti si mysli, Ze je navySovani poctu zZen v armadé spravné,
ale vSeho moc Skodi. 1 (3% ) dotazovany zastavd nézor, Ze Zeny do armady

nepatii.
Moznosti vlastni odpovédi vyuzilo nékolik respondentt. Cituji:

»Souhlasim s bodem b), ale myslim si, Ze Zeny nemaji byt pouze u bojovych

jednotek, ale na bojovych ttvarech byt mohou.“

,Zeny cht&ji stejné podminky jako muzi, ale p¥itom maji vice vyhod pii

vycviku, télocviku apod., proto na né ma ¢asto mnoho muzi nazor dle bodu e).*
,Zena u bojového titvaru ACR bude fyzicky i psychicky malo odolna.*

Prehled ziskanych informaci je znadzornén v grafu ¢. 23.
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Nazor na narustajici poéet zen v ACR

@ Je to dobFe. Zeny maji pravo
délat to samé, co muzi

o 3% B Je to spravny trend,
6% 22% nesouhlasim pouze s
umistnénim Zen u bojovych
Utvard, jde o eticky problém

O Zeny patfi na mista, které
zvladnou. Jsou vyborné
administrativni pracovnice, at
jsou tedy na administrativnich

52% funkcich a ostatni funkce at
vykonavaji muzi.

0O Je to spravné, jen vSeho moc
Skodi

B Zeny do armady nepatFi.
Nemély by byt vojéky.

Graf ¢. 23. —Nazor respondentii na nariistajici pocet Zen v ACR.

Zavérem této ¢asti bakalarské prace by chtél autor citovat nékteré postiehy

respondentii, uvedené v koncové ¢asti dotazniku.
Respondenti vidi na ACR tyto pozitiva, cituji :
»,Nejedna se o stereotypni praci a jsou v ni penize®

~Armada nabizi hodné. Ale je tieba si uvédomit, ze pii praci zdravotni
sestry je tfeba stazovat na odbornych pracovistich, a ne rovnat papiry do

Sanonu.”

,V ACR jsou penize a rovnopravnost muzi a Zen“
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»Zajimava prace, socialni zajisténi, moznost vzdélavani.“

~,Neni stereotyp, jde o zajimavou praci, moznost misi a adrenalinovych

sporti.“
~Profesionalni armada, to je plus!“
»,Povolani vojenské zdravotni sestry je stejné dulezité, jako civilni.*

Financ¢ni a socialni zabezpeceni.“

Na ot4zku, co se sestrAm na ACR nelibi, odpovidali respondenti :

»Nelibi se mi zptisob vedeni administrativy. Neustale se zvySuje mnozstvi

papirt, formulara, vykaza...“
,Kratké zavazky, armadni logika, otazky matetstvi vojacek z povolani“
~,Nepresnost, nedtislednost, kazdou chvili opak.“
,Porucha v komunikaci a v organizaci.”

~Zbyte¢nid papirova valka, netcta mladych distojniki ke starSim

podiizenym, $patné interpersonalni vztahy.“

~,Neodbornost nadrizenych se odrazi v chodu celého ttvaru a armady. Az se

znovu narodim, chci byt 1ékarem na POS.“

» Je to o lidech, kteri by se meli sami nad sebou zamyslet.“
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6. Diskuse

Moderni oSetirovatelstvi méa své kotreny ve valeénych konfliktech, které daly
podnét ke vzniku novym metoddm a postupiim péée o ranéné, a jenz se
prilbéhem let zménily v oSetfovatelstvi takové, jaké jej zname dnes.

Zdravotni sestry, vstupujici do sluzeb ACR se tedy obrazné feceno vraci
zpét k zakladtim, k prvopocatku jejich uméni. Prace vojenské zdravotni sestry je
v mnoha ohledech specifickd, je narocnd na odborné védomosti a na silu
osobnosti sestry, pozaduje vysoky moralni kredit i ochotu polozit na oltar vlasti
nejen sebe a své znalosti, ale podridit sluzbé ¢asteéné i své okoli, rodinu a
v pripadech nejvaznéjsich polozit i vlastni zivot.

V této praci se kloubi dva zasadni sméry, které v normalnim Zivoté nejsou
sluditelné. Sestra v armad€ ma nejen pomahat potfebnym a Zivoty chranit, ale
v pripadé potieby musi umeét i Zivot vzit, a to je dilema, které nema reseni.

V této bakalarské praci se autor pokusil odhalit, co motivuje obycejné Zeny
a muze, pracujici pro ostatni obéany jako oSetfujici personal, vstoupit do armady
a tim zasadné zménit nejen sviij vlastni zivot, ale i ndhled na svou vlastni profesi.
Pokusil se i ukazat, jak moc si tito lidé uvédomuji vyjimecnost a specifikum
tohoto oboru a jak vidi své plisobeni v ACR. Jaké maji vnitfni hodnoty a jak
vnimaji samu armadu, které zavazali ¢ast svého profesniho zivota.

Jak je zvyzkumu zfejmé, varmadé je také vétSina zdravotnich sester
zenského pohlavi, muzii je pouze 25% z celkového poctu sester. Otazkou ziistava,
jaké naroky musi Zeny na rozdil od muzi béhem sluzby snaset, pokud vezmeme
v potaz armadni prostiedi jako specificky muzské.

Celkové zatéze se dotyka i vékové rozdéleni sester, kdy vétSina je starsSich

24 let a varmadé jiz jsou zaméstnani déle nez 5 let. V obdobi castych zmén a
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riiznych koncepci ACR je mozné oéekavat uréita mira ztraty divéry v armadu a
ideald, které sluzba urcité z pocatku sestram prinasela a které éinily jeden
z vyznaénych faktorti vstupu do ACR a délka trvani sluzby se na snaeni téchto
faktortl vyzna¢nou meérou podepisuje. Toto riziko je vyssi hlavné u sester, které
v ACR slouzi déle nez 16 let, coZ je 11% sester. Je nutné vzit v potaz, Ze tito
pracovnici zazili armadu i za dob minulého rezimu a mohou porovnavat, co se za
tuto dobu vACR zménilo. Hodnoceni zmén v ACR v$ak neni cilem této
bakalarské prace.

Ovsem mira zatéze nijak neovliviiuje touhu sester dale pracovat v armadé,
kdy 35% sester chce v ACR setrvat co nejdéle a 25% chce setrvat, pokud tomu
nezabrani okolnosti, které sami nemohou ovlivnit. Pouze 17% chce v armadé
setrvat do uplynuti zavazku a pak zkusit néco nového mimo resort ministerstva
obrany.

Toto rozhodnuti i podporuje nazor rodinnych prislusniki vojenskych
sester, kdy plnych 41% rodinnych p¥islugnikéi vnim4 sluzbu v ACR jako piinos.
Jako velké pozitivum je vnimano socidlni zabezpeceni vojakt z povolani. 22%
rodinnych prislusniki se ksluzbé svych blizkych v armadé stavi neutralné.
Nikdo se ktomuto nestavi negativné, tudiz zdravotni sestry maji ve svém
rodinném prostiedi plnou podporu.

Dilem ktomuto ptispiva i to, Ze 52% sester ma ve svém blizkém okoli
vojaka z povolani a proto maji mnohem lepsi informovanost o sluzbé v armade,
nez jejich kolegové, kteri tuto moznost nemaji. Dalsim faktorem, ktery ovliviiuje
pozitivni vniméni sluzby v ACR sestrami je i to, Ze 47% sester je svobodnych a
bez zavazk a 3% sester stale jesté Zije s rodici, nevadi jim tedy specifika
vojenské sluzby, jako je nepravidelna pracovni doba, cvi¢eni ve Vojenskych

vycvikovych prostorech apod. 39% sester je ve svazku manzelském, ale rodina se
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na jeji sluzbu diva jako na zdroj socilnich jistot a proto sluzbu toleruji. Ov§em
11% rozvedenych poukazuje i na to, Ze sluzba v ACR miiZe byt i jednim z déivodé
rozpadu manzelstvi.

Pro spravnou a plnohodnotnou sluzbu v ACR ov§em nestaéi jen podpora
rodinného kruhu. Charakterové rysy a vnitini Zebticek hodnot kazdého
z oetiujictho personalu ACR jsou faktorem, které nejvice ovlivituji ochotu
vstupu a sluzby sestry do arméady.

Jako nejvice sestrami cenéna hodnota je zdravi. Neni na tom nic
prekvapivého, zvlasté u zdravotnickych pracovnikii, ktefi maji velmi blizkou
zkuSenost se zdravim a nemoci lidi. Empatie a charakter zdravotni sestry vede i
ke kladeni velkého vnimani Zzivota pro rodinu. Presvédceni o uZiteénosti a
stalosti prace je s predchozim faktorem velmi té€sné€ spjata a proto je klade
vétsina sester jako dalsi v fadé.

Jako velmi vyznamné je i finan¢ni ohodnoceni a materialni zabezpeceni.
Naopak je velmi zajimavé, Ze jako posledni v fadé hodnot byl oznacéen fad a
disciplina na pracovisti, coZ je u vojaki zpovolani necekané. Dokazuje to
specifi¢nost sester coby vojaki, ktefi nejsou v ACR primarné urceni k boji ale
k specifickému a nezbytnému zabezpeceni bojujicich jednotek.

Tohoto se tyka i to, ze plnych 47% sester radsi ani neuvazuje nad tim, Ze by
mohlo dojit k pouziti zbrané proti jinému ¢lovéku a 28% sester tuto moznost
dokonce odmita. Pouze 25% sester priznava, Ze tato situace mize nastat. Je
zajimavé, Ze v této skupiné jsou vsichni zdravotnici, ktefi v ACR slouZi jiz od dob
komunismu. To svédéi o jiném zpiisobu jak vycviku i psychologické pripravy
zdravotnikl v totalitni armadé. Otazkou zistava, co je spravné, ale hodnoceni

tohoto stavu neni v silach autora bakalarské prace.
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Celkova prestiz ACR v éeské spole¢nosti se odrazi v nazorech potencialnich
uchazecii o sluzbu varméadé. Pokud je prestiz vysokd, armadda nema potize
s naplnénim planovanych poc¢tti personalu, naopak nizka prestiz armady vede
k nedostatku personalu a k odchodu vojakia zpovolani do civilu. Proto bylo
nutné zjistit, jak se na armadu a jeji prestiz divaji ti, ktefi onu prestiz
spoluutvari. Vysledky vyzkumu hovofi jasné. Cela polovina respondentii se na
ACR diva nijak nevyhranéné, vnima pouze jako zaméstnani, nevidi ani pozitivni,
ani negativni stranky armady. Ctvrtina respondentd si mysli, Ze ACR m4 prestiz
malou, a ¢tvrtina ji vhima pomérné prestizni.

ACR se musi prezentovat s takovym image, které oslovi a ovlivni nzor na
sebe a svou c¢innost. Prestiz armady by méla byt vysoka, protozZe arméada
reprezentuje ryzi lidské hodnoty. Pokud i vlastni zaméstnanci ACR pfiznaji, Ze
vnimaji prestiz armady stfedni az nizkou, znadi to, Ze se ACR prezentuje $patné.

Délka trvani rozhodovani respondentti o vstupu do ACR je jeden z mnoha
udajii, které vypovidaji o vlastnostech jedincli, kterfi se rozhodli pro toto
povolani. Z vysledku vyzkumu je patrno, Ze pouze 33% respondenti peclivé
planovalo tento zivotni krok. U velké ¢asti respondentii je vstup do arméady
pouze FeSenim zivotni situace nebo jen vysledkem impulsu, ktery dale ovlivnil
jednani daného jedince. Je tedy mozny predpoklad, Ze potencidlni uchazeci se
orientuji prevazné dle kratkodobych faktort, jako je napriklad vySe platu a
podobné. Dlouhodobou analyzu moznosti a pozadavki, které jsou spojeny
s vstupem a sluzbou v ACR provadi jen jedna tfetina celkového poc¢tu uchazedi.
Tento pristup vSak miize vést k nespokojenosti v praci, konfrontaci predstav
s realitou a nasledné ovlivnéni kvality vykonu prace.

Zjisténé udaje jsou také zavislé na zdroji informaci, které jedinec uchazejici

se o sluzbu v ACR ma. Vyse popsana hloubka a rychlost rozhodovani o vstupu je
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s informovanosti Uzce propojeno. Zvyzkumu vyplyva, Ze témér polovina
uchazedi se dovidd o moznostech sluzby v ACR ne z oficidlnich zdrojii, ale
cestou svych pratel a rodinnych piislusniki. Toto miZe vést k dezinformacim a
pozdéji i ke ztraté motivace dale pokracovat v retézci administrativnich a jinych
tkond, které jsou nezbytné pro vstup do ACR a které se uchaze¢ nedovida
oficialné, ale vedlej$imi informacnimi kanaly, které nikdy nemohou byt brany
jako smérodatné a presné.

19% respondentfi se o moznostech v ACR dovida z tisku a 6% z televize.
Tyto udaje vypovidaji o tom, Ze naborové informacni aktivity armady jsou
zaméreny na média v nevyhovujicim mnozstvi a nevyhovujici formou, protoze
neplni svou informativni funkci v takovém rozsahu, vjakém je pro optimalni
informovanost potencidlnich uchaze¢ti potrebna. Nedostatek a obtiznost
ziskavani informaci vede k sniZeni zajmu o zaméstnani v ACR.

Mira informovanosti je nutna i vdal$i sluzbé v ACR. Vykon povolani
vojenské zdravotni sestry je podminén kontinualnim vzdeélavanim jedince.
Vyzkum, prokazal, Ze 92% respondenti mé zajem studovat béhem sluzby v ACR
dale. OvSsem dale se ukazalo, Ze plnych 28% respondentt je presvédéeno, ze
studiu bude jejich nadrizeny klast prekazky. Toto svéd¢i o nekvalitnich
podminkach, které jsou vACR studujicim specializovanym pracovnikiim
vytvoreny.

Vytvoreni podminek pro studium a specializace zdravotnich sester umozni
ACR vytvorit kadr plnohodnotné vzdélanych a na odborné vysi udrzovanych
zdravotnickych pracovnikii. Pokud toto nebude v ACR plo$né splnéno, vyvstava
zde opét riziko odlivu zkuSenych a vzdélanych pracovniki do civilniho sektoru.

Vysledek vyzkumu vsak prokazal, ze 70% zdravotnich sester v ACR

predpoklada, ze armada studium sester podporuje. AvSak 19% sester priznava,
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7e studovat budou, ale nepiedpokladaji, Ze jim ACR vyjde vstfic. Armada
neupeviuje ve svych lidech pocit, Ze vzdélani neni jen cesta k vyssi financni
odmeéné, ale Ze to zveda kvalitu celému armadnimu sboru. Naopak, casto
studujici sestra prekonava prekazky, kladené na ni nadrizenym. Tento pristup
nepodporuje vlastni odhodlani k seberealizaci vojaki, ale naopak jej utlacuje.

Jako své dal$i vzdélani sestry v ACR vidi v 64% vysokogkolské studium,
prevazné bakalarské, oSetrovatelstvi. To svédéi o vysokém intelektovém kreditu
sester. Je proto v zajmu ACR toto dale rozvijet. I z ekonomického hlediska je pro
armadu efektivnéjsi vlastni vzdélany pracovnik, nez drahy pracovnik pracujici
v civilnim sektoru a docasné placen armadou. Dale moznost vysokoskolského
studia v ACR je velmi silnym stimulem ke vstupu do arméady.

Svou sluzbu v ACR shledévaji zdravotni sestry jako pomérné pozitivni, vice
negativ nez pozitiv béhem sluzby nachazi pouze 6% respondenti. Na toto
bezprostfedné navazuje spokojenost s velikosti platu vojenské zdravotni sestry.
Vysledek vyzkumu je jasny. Finanéni ohodnoceni je brano jako odpovidajici.
V tomto ohledu ACR plni své zavazky vii¢i zaméstnanciim precizné. Finance jsou
jeden z nejvyznamnéjsich motivacnich faktorti, ackoliv tento motiv neni trvaly.
V porovnani s civilnim sektorem jsou vSak na tom vojenské zdravotni sestry
nepomeérné lépe, co se finanéné socidlniho zabezpeceni tyce.

Finanéni ohodnoceni je také proto prdvem na prvnim misté v prehledu
motivac¢nich faktord, které ovliviiuji vstup sester do ACR. S nasledujici moZnosti
dalsiho vzdeélavani a dlouhodobou perspektivou zameéstnani je jasné, co
zdravotnici od ACR pozaduji a s jakymi cili do armady vstupuji.

Penize, jistota a vzdélani, tri artikly, které jsou nejvice cenény. Prekvapive
minimalné ovliviiuje sestry rodinna tradice ¢i spolecenska prestiz vojaka

z povolani. Obrazné feceno, pro krasnou uniformu do ACR zdravotni sestry
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nevstupuji. Ovéem podpora vojenskych tradic a cti slouzit v ACR by byla cesta
k pozvednuti motivace vstupu od fyziologickych a existencionalnich potreb i
k potfebam vyssim, duchovnim. Hrdost na uniformu a na ptislusnost k armadé
by méla byt jedna z jasnych vlastnosti vojaka z povolani. Pokud dojde k podpore
téchto faktori, které poté vejdou do podvédomi obyvatel Ceské republiky,
poroste nejen motivace ke sluzbé v ACR, ale i prestiz armady jako takové.

Co v8ak chtéji sestry v ACR dokazat? Tyto faktory se neustale opakuji.
Odborny rist, penize, klid a jistota prace stale hraji primarni roli. Nezijem
sester piekvapivé vzbuzuje moznost aktivniho ptisobeni na ¥idici funkci ACR,
nebo moznost byt vyznamenan. Sluzba v ACR je stéle brana jen jako prace, neni
za tim hledano nic vyssiho, Zadny pocit poslani ¢i moznosti kariéry. Nicméné
tato prace neni volena jen jako moznost si néco zkusit, vétSina sester ma jasné
predstavy, co od této prace chce. Je zajimavé, Ze pomérné vyznamny faktor je i
dokézani si sim sobé a svému okoli, Ze na toto zaméstnani mam. Vyplyva z toho,
Ze zaméstnani v armadé preci jenom neni brano zase tak fadné, jak se z pocatku
zdalo, nybrz je vnimano jako ponékud unikatni a exotické. Tohoto by se také
mélo vyuZit v prezentaci armady na vefejnosti, protoZe sluzba v ACR by méla
lakat sportovné zaloZené a v Zivoté€ samostatné jedince.

OvSem, neni mozno jen brat, ale je nutno i néco armadé dat. Bylo
zkoumano, éemu jsou ochotny se podiidit a co podstoupit sestry v ACR. Sestram
nevadi disciplina a vojensky vycvik, coZ je vSak povazovano za samoziejmost.
Jsou ochotny manipulovat se zbranémi a do zameéstnani dojizdét i vétsi
vzdalenosti. Naopak bydleni na vojenské ubytovné je veliky problém. Sestry
nemaji zajem se Casto stéhovat po republice v ramci migrace vojakt a nenechaji
si vzit i sviij volny cas. Z tohoto vyplyva, ze ackoliv jsou ochotny se v mnohém

podridit, stale ziistavaji jasné hranice, kam zdravotni sestra v ACR neni ochotna
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zajit. Je nutné najit urcity kompromis mezi pozadavky zaméstnance a
zameéstnavatele k spokojenosti vSech, coz povede k uspokojeni pozadavki obou
stran. Pokud nebude tato rovnovaha nastolena a jedna z popisovanych stran
bude mit své naroky vyssi, nez je mozno snést, dojde ke konfliktu a ovlivnéni
pracovni vykonnosti. Porddek a rovnoviha na pracovisti by méla byt také
devizou, kterou by se méla ACR prezentovat.

Jednim z nejvétsich pozadavki armady kladené na zdravotni sestry je ucast
v zahrani¢nich misich. 89% sester se mise bud zacastnilo nebo se zicastni.
Tento vysledek svédci o mire nasazeni a ochoté podstoupit riziko ohrozeni i
vlastniho Zivota béhem sluzby v ACR. Piisobeni v zahrani¢nich misich velkou
mérou vytvaii vnéjsi obraz ACR na vefejnosti a zdravotni sestry se svou praci
velkou mérou podileji na kvalité tohoto obrazu. Nicméné podle tohoto vyzkumu
je prvotnim motiva¢nim faktorem finanéni ohodnoceni sester, které jsou pro
toto ochotny podstoupit i riziko zahrani¢ni mise. Snaha o zvySeni prestize
armady u verejnosti je u sester druhorada.

Uméni pracovat s lidmi by mélo byt vlastni vSem zdravotnim sestram. Toto
plati v ACR o to vice, o co je sluzba v armadé odli$na od prace civilni zdravotni
sestry. Organizace prace a fizeni lidi je nezbytnou devizou kvalitni vojenské
zdravotni sestry, zvlasté v dlistojnickém sboru. Vyzkum prokazal, Ze 58% sester
se povazuje za organizacni typ, tedy Ze jsou schopny zastavat i fidici funkce a
umi pracovat s lidmi a organizovat praci nejen svou, ale i podiizenych. Toto je
dilezity Gdaj, ktery dokazuje, Ze sestra v ACR je samostatnd a schopna
rozhodovani, coz je nezbytné nejen pro vojaky, ale i pro dalsi zdravotnické
pracovniky.

64% sester udava, ze rady pracuji v kolektivu a 36% sester si mysli, ze je

tento faktor nijak neovliviiuje.. Je zajimavé toto korespondovat s predchozim
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udajem, kdy vyplyva, ze prace zdravotnich sester je tymovou zaleZzitosti,
kolektivni ¢innost ma vétsi uspésnost nez prace solitérni, kterou nikdo dle
vyzkumu neuprednostnuje. Tento postoj k vykonu zaméstnani je velmi dilezity,
protoze cela ACR je celistvé kolektivni spoledenstvi s navaznosti jednotlivych
slozek na sebe. Je proto mozné predpokladat, Ze prave predpoklad kolektivni
¢innosti vytvari z armady lakavé pracovni misto pro zdravotni sestry, jejichz
prace i v civilnim sektoru je vysoce kolektivni.

Pro spravny chod kolektivu jsou nezbytné dobré vztahy mezi jednotlivymi
pracujicimi, a to nejen v roviné horizontalni, ale i v roviné vertikalni, tedy mezi
nadrizenymi a podrizenymi. Tomuto armada priklada vramci hodnostniho
systému specificky vyznam. Vyzkum prokéazal, Ze 53% sester nema
s nadfizenymi problémy a jen 19% udava drobné konflikty, které vsSak nic
neovliviuji.

Specifikem armady mimo jiné je také to, Ze sestra je po odborné strance
podrizena lékari a po strance vSevojskové podrizena vysSsSimu distojnikovi
s vojenskym vzdélanim. To reflektuje i 28% sester, které udavaji, Ze jim zalezi na
intelektové zdatnosti nadfrizeného, kdy jim vadi ,hloupi lidé“. Toto miize vést ke
konfliktnim situacim na pracovisti a naslednému ovlivnéni jednak kvality prace,
jednak spokojenosti v praci. Konflikt dvou rtiznych odbornosti a zaméreni
spolecné s rozdilnym pristupem feSeni problémii je velmi rizikovy faktor na
pracovisti vojenské zdravotni sestry. Nicméné to, ze sestry neudavaji vétsi
problémy ve vztazich na pracovisti svédci o jejich charakterovych vlastnostech a
o uméni pracovat a vychazet s lidmi. Tyto devizy jsou pro praci sestry v ACR
nezbytné.

Sestry do ACR vstupuji s ur¢itymi predpoklady, informacemi a idealy.

Otazkou ziistava, jak hodnoti po svém vstupu plnéni predpokladii, se kterymi do
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ACR vstoupily. 25% sester ma s ACR $patnou zkuSenost, armada plni hlavné to
negativni, co sluzba prinasi. 11% sester dokonce udava ze armada nic z toho co
slibila nesplnila. Je nutné se vice zamérit na tuto oblast, aby doslo k sniZeni
pri¢in negativnich zkuSenosti s ACR. Je nutné specifikovat, co zptisobuje tento
nazor sester a pokusit se eliminovat vyvolavajici pri¢iny. Tyto zkuSenosti
zkresluji pohled uchaze¢d na ACR a pokud bude podet negativnich zku$enosti
takto pomérné vysoky, ovlivni to i pocet uchaze¢t a jejich o¢ekavani od ACR.

Faktem ziistava, ze 39% sester udava, Ze armada splnila jen ¢ast jejich
piredpokladiim, kdy tato ¢4st byla spiSe pozitivni. 22% sester udava, ze ACR
splnila vSe co od ni ocekavaly, tedy jak pozitiva, tak také negativa. Tento pocet
sester by mél byt co nejvyssi, nebot tyto sestry jsou schopny hodnotit ACR
nejobjektivnéji. Armada byla vzdy jakymsi staitem ve staté a jeji zakonitosti
pripadaji casto civilistim nepochopitelné ¢i podivné. I tento stav vede
k pfehnanému ocekavani a  pozdéjSimu rozéarovani ¢i neobjektivité pii
nasledném hodnoceni.

Jako nezbytna se prokazala slozka vyzkumu, ktera se zabyvala spokojenosti
vojenskych sester v zaméstnani. Vysledné tdaje svéd¢i o ndhledu samotnych
zaméstnancti na ACR a na motivaci jejich dalsi sluzby v armads.

Nejprve byl uéinén vyzkum nazort sester na ptisobeni ACR globalné, jak
vramci Ceské republiky, tak v ramci NATO a jeho zavazkii. Je piekvapivé, ze
ackoliv ¢innost v ramci NATO je vSeobecné vniména pomérné pozitivné, vztah
ACR k vlastnim piislusnikéim byl podroben kritice. Pouze 8% sester si mysli, ze
ACR dosahuje uspokojivych vysledki ve vSech oblastech, ale ve vnitrostatnich
oblastech je vyc¢itdn armadé arogantni pfistup kzaméstnancim, chybny
management i setrvavajici predrevoluéni myslenkové proudy vrcholnych

predstaviteld.
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Jako paléivy problém se projevilo socialni zazemi pro rodinné prislusniky
vojaku z povolani které je podle sester nedostatec¢né. Je zajimavé, Ze ackoliv bylo
armadé vytykano mnoho negativ, v pfredchozich oblastech vyzkumu se sestry
projevily jako prizptisobivé, sobésta¢né a nenaro¢né, které snasi dobie vojenské
prosttedi. Vysledkem tedy je, Ze sestry sice jsou schopny plnit své tkoly a jsou
ochotny se prizptisobit armadnim specifikiim, problémy tykajici se stavu a
funkénosti ACR jim nejsou lhostejné, obzvlasté pokud se to dotyka jejich
osobniho ¢i profesniho zivota. Dale vyplyva, Ze armada musi vice orientovat i na
potteby svych zaméstnanctim. Pouze finanéni motivace je pouze docasna a jak se
prokazalo, chybi socidlni zdzemi pro rodinné prislusniky vojaki z povolani, kteri
jsou také vice ¢i méné ovlivnéni naroc¢nosti a vyjimecnosti vojenské sluzby.

Jako dokresleni predchozich tdajii bylo zkouméno zda armada plni sliby,
kterymi laka uchazece do svych rad. 72% sester si mysli, ze plni pouze nékteré.
Toto prohlaseni jasné nabourava kredit, ktery se armada snazi vytvorit na
vefejnosti. Pokud sami zaméstnanci nevéii ACR v plnéni zavazkd viici vojakim
z povolani, jak tedy armada mize plnit své zavazky vici spolecnosti? Jen 22%
sester je presvédéeno, ze ACR plni vétSinu svych slib&i viiéi novym vojakiim
zpovolani. 6% sester je dokonce presvédceno, Ze sliby uchaze¢im jsou pouze
prazdné reci. Tento nazor na vlastniho zaméstnavatele poukazuje na relativné
nizkou déivéru vojenskych zdravotnich sester na ACR.

Zajimavy je také nazor sester na vyvoj ACR po padu komunismu
v Ceskoslovensku. Velka ¢4st sester, 53%, oceniuje mnozstvi krokd, které arméada
ucinila, jako je modernizace, profesionalizace a zahrani¢ni mise, ale stale
poukazuje na mnozstvi prvki, které je tieba stale vylepSovat. Pohled téchto lidi

poukazuje také na to, Ze i pres predchozi zjisténé tidaje u sester pretrvava
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optimistické o¢ekavani dal§iho postupu ACR v jeji modernizaci a vyrovnani se
vyspélym zahrani¢nim armadam.

Nicméné velka je i skupina skepticky nahliZejicich sester na ACR, souhrnné
39%, ktera vnima armadu jako pomeérné zkostnatélou a neefektivni. Byla
vyslovena i obava o zachovani obranyschopnosti statu. Je nutné urcit divody,
které vedou k takovymto nazoriim. Z ohlasu sester se da predpokladat, Ze jako
velky problém je vnimano hospodafeni ACR s finanénimi prostiedky a
nekoncepéni ruseni a redislokace atvarti v ramci reorganizace ACR. Hodnoceni
reformy ACR a finan¢niho hospodateni vSak neni bohuZel v kompetenci ani
v pravomocich a schopnostech autora této bakalarské prace.

Armaéada byla vZidy doménou muzi. Teprve v poslednich desetiletich zacaly
do tohoto svéta pronikat i Zeny. Zdravotni sestry jsou prevazné Zeny a jejich
podet v ACR neni zanedbatelny. Je tedy logickou otazkou, jak se k sluzbé Zen
v armadeé stavi muzi. Jak ovliviiuje ndzor muzi — vojaki na Zeny vojakyné jejich
sluzbu v armade.

Zvyzkumu vyplyva, Ze Zensky element varmadé je vnimén prevazné
pozitivné. Hlavni konflikt nastava v otazce umistnéni Zen na systematizovana
mista. Jako velky eticky problém je vnimano nasazeni Zen u bojovych utvard,
potazmo bojovych jednotek. Toto vnimé 52% sester. Naopak 22% sester si mysli,
Ze rovnopravnost v armadé se vztahuje i na pracovni ¢innost a tvrdi, Ze maji
pravo délat shodnou ¢innost, jako muzi.

Pouze 3%dotazovanych, muzi, zastava nazor, ze Zeny do armady nepatii.
Tento nazor podtrhuji i svymi vlastnimi odpovédmi, kdy negativné vnimaji
touhu Zen v armadé po rovnopravnosti a nasledné vyzadovani urcitych tlev u

urcitych ¢innosti, jako je polni vycvik a sluzebni t€locvik. Vysledkem vsak
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zlistava, ze v ACR je muzska ¢ast tolerantni k rostoucimu poétu Zen a vnimaji to
jako pozitivni prvek.

Velmi piinosné bylo vlastni vyjadieni respondenti k pozitivim a
negativiim, které vnimaji p¥i své sluzbé v ACR. Jako nejvétsi klad vidi finanéni
ohodnoceni, které je vporovnani scivilnim sektorem vyss§i. Ocenuji i
nestereotypnost zameéstnani a rovnopravnost muzi a zen. Jako velky klad je
vnimana profesionalizace armady. Naopak velké mnozstvi administrativy, ktera
prevladd nad odbornou cinnosti, chybnou organizaci a nekompetenci

s neodbornosti nadfizenych vnimaji velmi negativné.
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7. Zavér

Cilem této bakalarské prace bylo stanoveni motivac¢nich faktorti, které
ovliviiovaly zdravotni sestry pti vstupu do ACR. Jako vedlejsi cil bylo zmapovani
spokojenosti sester na svém pracovisti, zjisténi nazori sester na sluzbu v ACR a
armadu samotnou. Autor vteoretické casti prace popsal historii sester
v ozbrojenych silach, a to jak zahranic¢nich, tak ¢eskoslovenské armady. Déle zde
popsal oSettovatelstvi jako védni obor a nastroj pro vykon zaméstnani zdravotni
sestry. Druhou kapitolou teoretické c¢asti byl rozbor a popis jednotlivych
motivaénich teorii, samotného pojmu motivace a motivace k praci.

Vysledkem teoretické c¢asti je seznameni s tlohou zdravotni sestry
varmadeé, s problematikou vykonu jeji profese a s metodikou vykonu jeji
profese. Dale bylo ozfejméno, na jakych principech funguje motivace pracovniki
a lidi vSeobecné.

V empirické ¢asti autor provedl dotaznikové Setfeni se zameérenim na
motivaéni faktory vstupu a sluzbu sester v ACR. Byl vytvofen anonymni
dotaznik, jehoz skladba ot4zek méla za cil stanovit zdkladni data, ze kterych se
da vyvodit informace, popisované v cilech této bakalarské prace. Z celkového
poctu 208 osob bylo osloveno 70 vojenskych zdravotnich sester, navratnost
dotazniki byla 51%.

Bylo zjisténo, Ze hlavnim motiva¢énim faktorem pii vstupu do ACR je
socialni zabezpeceni, finan¢ni ohodnoceni a dlouhodoba perspektiva
zaméstnani. Dale z vyzkumu vyplyva, Ze prevazna vétsina sester v ACR ma zijem
na dalsim vzdélavani, je ochotna se ucastnit vojenskych cviceni, zahrani¢nich

misi a podobnych aktivit a celkové je v ACR pomérné spokojena.
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Potvrdila se nizk4 prestiz ACR ve spole¢nosti, rozé¢arovani sester z piistupu
nadrizenych k navySovani vzdélani a nizkad informovanost respondentt a
nevyhovujici informac¢ni zdroje, pouzivané kziskavani informaci o ACR.
Potvrdila se i pomérné nizkd divéra vojenskych sester varmadu a obava
z dal§iho vyvoje reforem v ACR.

Pro zvyS$eni prestize ACR na vefejnosti by se méla zvysit informovanost
osob mimo resort armady. Pristupné a nezkreslené informace, pochopitelné ne
interniho a utajeného razu, snadno dostupné vSem, kteri je zadaji, by zvysilo
informovanost i zdjem o ACR. Vy$$i vyskyt ACR v médiich a tisku by vedlo i
k zvyseni z4jemct o sluzbu v ACR.

Pro posileni davéry vojaki z povolani varmadu je nutné planovat a
rozhodovat o dileZitych krocich v ACR nejen sohledem na politicko —
ekonomicko — strategické cile, ale také sohledem na personal, varmadé
pracujici. Snaha o sniZzeni negativnhich dopadii na vojaky a obcanské
zaméstnance pii provddéni reformy ACR, reprezentované napf. ruSenim
posadek a utvarti, by mély byt co nejvétsi. Dale zvySeni informovanosti a pocitu
angazovanosti na spoleéném dile a usili by zvedla prestiz a diivéru ACR i u
vlastnich zaméstnanci. ACR by se méla snazit posilovat hrdost vojakf
z povolani na piislugnost k ozbrojenym silam CR.

Vrcholni pfedstavitelé arméady, a nejen oni, si musi uvédomit, ze ACR tu
neni pro né, ale oni jsou tu pro ACR a tedy pro vsechny spoluobéany Ceské

republiky.
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Seznam pouzitych zkratek
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NATO
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op

POs
pplk.
tzv.

VLA JEP

WHO

Arméda Ceské republiky

anesteziologicko-resuscitac¢ni intenzivni péce

¢islo

Ceskoslovenska lidova armada

¢islo vojenské odbornosti

Fakulta vojenského zdravotnictvi University obrany
Institut dalsiho vzd€lavani zdravotnickych pracovniki
Ministerstvo narodni obrany

napriklad

North Atlantic Treaty Organization, Severoatlantskd mirova
organizace

nadporucik

oSetrovatelsky proces

posadkova oSetfovna

podplukovnik

takzvané

Vojenska 1ékarska akademie Jana Evangelisty Purkyné

World Health Organization, Svétova zdravotnicka organizace
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Priloha €. 1

Dotaznik — bakalarska prace
Téma : Motivace vstupu a dal§i sluzby zdravotnich sester v ACR
Tento dotaznik je anonymni a zjiSténé udaje budou pouzity jen v této bakalarské praci

1) Jste: a)muz
b) Zena
2) Vék:
a) 18-19
b) 20-23
c) 24-30
d) 31-....

3) Pracujete
a) na posadkové osetfovné
b) Vv polni nemocnici
C) u vojenského Gtvaru
d) jiné:

4) V jakém &asovém horizontu jste uvaZoval(a) o vstupu do ACR?
a) bylo to impulsivni rozhodnuti, otdzka minut
b) bylo to dlouhodobé planované rozhodnuti, fadové mésice
c) do armady chci vstoupit uz od détského veéku
d) je to nejschtidnéjsi feSeni, rozhodnuti planovano nékolik dnti, mozna tydnt

5) Jak jste se o sluzbé v ACR dozvédél(a) ?
a) z televizniho Sotu
b) ztisku
c) bylo mi to feceno na studentské akci ( Gaudeamus, Dny otevienych dvefi..)
d) rada od kamarada, rodinného ptislusnika apod.
e) jinak:

6) Miyslite si, Ze budete moci v ACR dale studovat a zvySovat si vlastni specializaci ?
a) ano
b) ne
C) nevim, nezajimal(a) jsem se o to
d) ano, ale bez souhlasu nadiizenych



7) Pokud ano, budete dale studovat ? 5
a) ano, s tim jsem vstoupil(a) do ACR
b) ano, pokud se tato moznost nékdy naskytne, ale sam ( sama) ji nevyhledavam

C) ne,
d) ne,

myslim si ze dalsi studium nepotiebuji
nemyslim si, ze studium pod armadou ma odpovidajici kvalitu.

e) Studovat ano, ale vim, Ze nadfizeni budou proti a proto studovat dalkoveé a na
sebe

8) Pokud mite zijem studovat, vite jaky obor ¢i studijni smér by jste chtéli

absolvovat?

9) Kolik let jste uz v ACR odslouzil(a) ?
a) rok
b) 2-5let
c) 5-151et
d) 16 —a vice

10) Jak se k vasi sluzb&é v ACR stavi vasi nejbliZ$i rodinni p¥islusnici?

a)
b)
C)
d)
€)
f)
9)
h)
i)
j)

negativné, nemaji radi armadu a vojaky vSeobecné

negativné, nemysli si, Ze armada je pro mé to pravé, mysli si Ze mam na vic
negativné . Pro¢ ?
neutralng, je jim to v podstaté jedno

neutralné, nejsou nadseni, ale respektuji mé rozhodnuti
neutralné. Pro¢?

pozitivng, rodina méa armadu rada

pozitivné, rodina vidi socialni jistoty plynouci z mé sluzby
pozitivng, rodina vidi plat vojaka z povolani

pozitivné. Proc?

11) Jaky je Vas rodinny stav ?

a)
b)
c)
d)
e)

Zenaty ( vdana )

svobodny(4) — ziji s rodici
svobodny(4) — Z1ji sam ( sama )
rozvedeny(4)

vdovec (vdova)

12) Mate v rodiné ¢i blizkém okoli dalSiho vojaka z povolani ?

a)

ano

b) ne



13) Domnivate se, Ze u povolani vojenské zdravotni sestry v porovnani s civilni sestrou
prevazuji :

a) hlavné vyhody

b) wvyhod je vice nez nevyhod

C) je to tak néjak stejné

d) nevyhod je vice nez vyhod

e) hlavné nevyhody

14) Myslite, Ze je plat vojenské zdravotni sestry odpovidajici ? Pokud ne, kolik si
predstavujete jako adekvatni plat ? (v ¢istém ).

a) myslim, Ze jme placeni velmi slu$nég, jsem velmi spokojen
b) myslim, Ze je to tak akorat, nemam dtivod ke stiznostem, ale kdyby se ptidalo,
nevadilo by to
C) nejsem spokojen(a) s platem, mé¢l by byt vétsi, asi :
K¢,-

15) Jaké hlavni diivody ovliviiovaly Vase rozhodnuti vstupu do ACR? Oznaéte na
stupnici od jedné do péti. Jedna znaci velké ovlivnéni, pétka minimalni.

- finan¢ni ohodnoceni

- zména zaméstnani

- dlouhodoba perspektiva zaméstnani

- moznost kariérniho postupu

- moznost dal§iho vzdélani

- spolecenska prestiZ

- rodinna tradice

- vyfeSeni finan¢né — socialnich problémil
- jiné :
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16) Jak dlouhy ¢as myslite Ze stravite v armadé jako vojak z povolani ?
a) co nejdéle, roky
b) do uplynuti mého zavazku, pak chci zkusit néco nového
¢) dokud m¢ to nepfestane bavit
d) to nezalezi na mé, ale na jinych okolnostech ( politicka situace, jiné
nabidky apod.)
e) je mito jedno

17) Zkuste v nasledujicim seznamu napsat, jaké jsou Vase Zivotni hodnoty, co pro Vas
V Zivoté a hlavné v praci znamena mnoho a naopak co malo. Va$ nazor oznacte na
stupnici od jedné do péti, kdy jedni¢ka je pro vas maximalni vyznam a pétka je pro Vas
pomijivy pojem.

- zdravi

- zivotni klid

- zivot pro rodinu

- ziskdni maximalniho vzd¢lani a vyse kvalifikace
- mit zajimavou praci

- mit uzite¢nou praci

- mit dobte placenou praci

- mit stalou praci

- moznost prace s moderni a novou technikou
- mit pracovisté, fizené fadem a disciplinou

- moznost prace v misté bydlisté

- moznost vénovat se i konicktim a zalibam

- byt GspéSny

- materialni zabezpeceni, finan¢ni nezavislost
- vysoka zivotni Uroveil

- moci vzdy fici svllj ndzor

- nezavislost

- tymova prace

RlRrlRrRrRRPRIRP|RIRPIP|IRIRP(P|R|RP|R|R
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18) Na skale od jedné do deseti oznacte, jakou ma podle Vas v Ceské spole€nosti
armada prestiz.

Velkdi 12345 Zidna

19) Myslite si, Ze jako vojak z povolani budete muset pouZit zbrai proti jinému
Clovéku?

a) Ano, myslim ze k tomu muize dojit
b) Ne, jako zdravotni sestra k tomu nikdy nebudu nucen(a)
c) Nevim, radsi nad tim nepfemyslim



20) Jste ochoten (ochotna) zicastnit se zahrani¢ni mise?

a) Ano, s tim jsem do ACR vstoupil(a)
b) Ne, je to velké riziko

c) Nevim, nezvazoval(a) jsem nad tim
d) Uz jsem se mise zucastnil(a)

21) Miyslite si o sobé, Ze jste organizacni typ?

a) Ano, jsem
b) Ne, nejsem, radsi se necham fidit
¢) Nevim, nemohu posoudit

22) Myslite si o sobé, Ze umite pracovat spiSe v kolektivu, nebo uprednostiiujete praci
samostatnou, o samoté?

a) Lépe se mi pracuje v kolektivu, tymu
b) Lépe se mi pracuje o samot¢, nejsem ,,tymovy hrac*
¢) Je mito jedno

23) Jak snaSite autority ? Jaky mate vztah ke svym nadrizenym ?

a) s nadfizenymi nemam problémy

b) nékdy mam mensi konflikty, ale nic, co by se podepsalo na naSem pracovnim
vztahu

C) zalezi mi na intelektové zdatnosti nadtizeného, vadi mi ,,hloupi* lidé

d) nemam rad(a) nadtizené, nejsem zvykly(a) na dozor a nevychazim s nimi dobie

e) jiné:




24) Jakych cili by jste chtél(a) dosahnout sluzbou v ACR? Opét uved’te na stupnici
jedna az pét, kdy jedna je Vas maximalni zajem a pét Vas nezajem.

- odborny rist

- kariérni rtst

- klid a jistota prace

- dokazat okoli, Ze na to mate

- dokazat sobé€, Ze na to mate

- vydélat penize

- byt vyznamenan(a)

- angaZovat se v fidicich funkcich ACR
- prosté to jen zkusit

- jiné :
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25) Co jste ochoten ( ochotna ) obétovat sluzbé v ACR? Opét zaznamenejte do stupnice
od jedné do péti. Jednicka znaci VaSe naprosté podrizeni se situaci, pétka znaci Vasi
maximalni neochotu.

- prestéhovani se s rodinou kvili praci do jiného mésta

- dojizdéni denné nekolik desitek kilometrit do zaméstnani

- bydleni na vojenské ubytovné

- vzdat se svého volného ¢asu

- Ucastnit se vycviku ve vojenskych vycvikovych prostorech

- podiidit se disciplin€ a nadiizenym

- feSeni problému tzv. ,,vojenskym® zptisobem ( fady, ptedpisy)

- ostiihat si vlasy

- vzdat se vlastni individuality v armadnim kolektivu ( uniforma apod.)

- Casté zmény pracovniho piisobisté ( migrace vojaki po republice )
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- zachdazeni i se zbranémi a jinymi smrtonosnymi predmeéty

26) Splnily se Vase piedpoklady po vstupu do ACR ?

a) ano

b) ne

C) nékteré, spise ty negativni
d) nékteré, spise ty pozitivni
e) nevim, nemizu posoudit



27) Miyslite si, Ze je ACR na takové trovni, Ze dosahuje viech zavazki, ke kterym se
zavazala? Otazka se tyka jak mirovych misi a jinych ukold v ramci NATO, ale i
zajiSténi obrany statu, zajiSténi sluzby a vystrojeni vlastnich prislu$niku, jejich socialni
zazemi, vazby na rodinné prislu$niky vojaku z povolani, samotny vztah a chovani se
k vlastnim prislusnikim?

a) ano, ACR dosahuje svym zavazkiim na 100 % ve vsech ohledech

b) ano, ACR dosahuje uspokojivych vysledki ve vétsing smért

c) ano, vramci NATO se armada snazi plnit své zavazky, vici vlastnim
piislusniktim je ale stale co vylepSovat

d) ne, ACR musi jesté hodné zlepSovat jak svou praci pro NATO, tak i pro
vlastni stat a prislusniky

e) ne, je tfeba zmény managementu armady, momentalni iroven armady je
nedostacujici

f) ne, v ACR pietrvavaji lidé a myslenky z dob piedrevoluénich a to je vidét i
V plnéni zévazkl vici NATO i vlastnim ptislusnikiim.

g) Vlastni nazor :

28) Miyslite si, Ze ACR splni sliby, kterymi lika uchazeée do svych ad?

a) ano urcité

b) ano, pfevaznou vétsinu

C) nékteré

d) asine

e) ne, jsou to jen feci k nalakani novych zajemct
f) jen vyjimeéné

29) Jak myslite, Ze se ACR ménila od dob komunismu?

a) je hodn¢ daleko, je moderni a vykonna

b) je vidét hodné hotové prace ( profesionalizace, modernizace, prace pfi
povodnich apod.), ale je 1 hodné€ co vylepSovat

) stejni lidé, stejna armada. Nic se nezménilo.

d) Provedly se kosmetické Upravy ale jadro se nezménilo. Potad je to
moloch, ktery pouze bere mnoho penéz a vykazuje minimalni efekt.

e) Armada se méni, ale k hor§imu. Zmény za poslednich deset, patnact let
vedly k snizeni obranyschopnosti statu a efektivity armady.

f) Na papite vypada ACR skvéle, ale realita je pro normélniho &lovéka
neposouditelna. Nevim. Nevidim do toho.

g) Jiny nazor :




30) Jaky mate nazor na stale rostouci pocet Zen v armadé?

a) je to dobie. Zeny maji pravo délat to samé, co od pradavna muzi.

b) Je to spravny trend, nesouhlasim vSak s umistnénim Zen u bojovych tutvaru,
jde o eticky problém.

C) Zeny patii na mista, ktera zvladnou. Jsou vyborné jako administrativni sila,
tak at’ jsou zafazeny na administrativni funkce. Ostatni funkce by méli
vykonavat muzi.

d) Je to spravné, jen je tieba si uvédomit, Ze v§eho moc skodi.

e) Zeny do armady nepatii. Nemély by byt vojaky.

f) Vlastni nazor :

Pokud chcete cokoliv dodat k problematice motivace vstupu a sluzby zdravotnich sester
Vv ACR, udiiite tak prosim zde :

Pokud chcete, napiste : Jaké na ACR vidite pozitiva ? Co se Vam na ni libi ?




Pokud chcete, napiste : Co se Vam na sluzb& v ACR nelibi ?

Jesté jednou dékuji za Vasi ochotu a trpélivost pri vypliiovani tohoto dotazniku.

prap. Jaroslav ZDARA



