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Autorka si pro svou bakalářskou práci vybrala téma zajímavé a z hlediska námětu – supervize, nástroj 

podpory pracovníků nocleháren ČR, potřebné a patrně i do značné míry opomíjené. Autorka 

v přehledové části práce přináší  propracovaným způsobem informaci o bezdomovectví, službách pro 

bezdomovce, vymezuje legislativní rámec sociální služby noclehárny pro bezdomovce. V práci jsou 

akcentovány otázky rizikových míst bezdomovectví a také pracovních rizik.  Za důležitou považuji 

kapitolu o dilematech pracovníků a otázek, z nichž přímo vyvěrá potřeba profesní péče, k níž 

supervize patří.  

Empirickou práci považuji za velmi propracovanou a zdařilou. Autorka prokázala schopnost přistoupit 

k dané tematice analyticky, a to ve třech krocích – analýzou dokumentů, dotazníkovým šetřením u  

poskytovatelů služby a polostrukturovaným rozhovorem se supervizory služby. Silnou stránkou práce 

je precizní a detailní popis procesu výzkumu, výzkumných předpokladů i výsledků. Autorka prokázala, 

že danou problematiku uchopila jak po stránce teoretické i empirické. Práce hloubkou i rozsahem 

převyšuje požadavky na bakalářskou  práci, spíše odpovídá šíří záběru práci diplomové. 

Doporučuji práci k obhajobě a navrhuji jako známku výborně. 

V Praze 9.6. 2015       PhDr. Daniela Vodáčková 


