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Vzdélavaci potieby pracovniki odborii socidlnich véci na méstskych uradech v byvalém
okrese Ceska Lipa

Cilem prace bylo popsat vzd¢lavaci potieby pracovnikt socialnich odbori v regionu.
V souvislosti s tim byla zji§t'ovana i mira vyhoteni téchto pracovnikd a ucast na supervizich

jako faktory, o nichz se da piedpokladat, Ze souvisi s ochotou se dale vzdélavat.

V obecné Casti prace je podana charakteristika socialnich odborti v obcich byvalého
okresu Ceska Lipa. Autorka se pak zabyva vzdélavanim socialnich pracovniki z hlediska

legislativy a oborovych vzdélavacich standardi.

Dale je popsana népln prace pro ¢tyii hlavni pozice na socidlnich odborech méstskych
ufadld. Domaci systém dal§iho vzdélavani socidlnich pracovniki je pak srovnan s dal§im

vzdélavani socidlnich pracovnikti ve Velké Britanii a v Némecku.

Teoretickou ¢ast prace uzaviraji kapitoly o moznostech analyzy vzdélavacich potieb a o

syndromu vyhoteni.

Teoretickd ¢ast prace se opird o relevantni domaci literaturu a vyuziva i nékolik zdrojt

Z literatury cizi.

V materidlové ¢asti prace je popsan autorcin kvalitativni vyzkum, jehoz Gc€astniky byli
pracovnici méstskych uradi zafazeni do socialnich odbori. Vyzkumny problém byl
formulovan jako otazka, v jakych znalostech a dovednostech by se méli pracovnici
zdokonalovat. Tak pak byla specifikovana na tiroven 4 hypotéz. Cilem, k némuz zkoumani
smétovalo, byla konstrukce kurzu pro pracovniky socialnich odborti. Vzorek tvoftilo 45

respondentdl.

Hlavni pouZzitou metodou byly dotazniky vlastni autor¢iny konstrukce doplnéné
strukturovanymi rozhovory s ndhodné vybranymi dvéma pracovnicemi. Otazky jsou obsaZzeny

Vv ptiloze prace. Kromé toho byl pouzit standardizovany dotaznik na vyhoteni podle



Maslachové a Jacksonové. Navratnost vSech dotaznikli byla na urovni 69%, takze odpovédi

mohou reprezentovat zakladni Setfeny soubor.

Vysledky jsou prezentovany formou tabulek a grafi s tfidénim prvniho stupné. (Graf na

str. 56 by byl pfehlednéjsi, kdyby mél podobu sloupcového diagramu.

Platnost hypotéz tykajicich se vztahu mezi sledovanymi proménnymi je posuzovana na
zakladé tabelovanych hodnot — jsou v absolutnich ¢etnostech a v procentech. MoZnost

vyhodnotit vztahy mezi proménnymi statisticky autorka nezvazovala.

V zévéru navrzeny kurz se zamétuje pouze na metodu krizové intervence, ktera
V prizkumu vysla jako nejvice zddana. Cilové znalosti a dovednosti jsou formulovany velmi

obecné.

Prace predstavuje pfinosnou sondu do problematiky vzdélavani pracovnikti socialnich
odbort na méstskych uradech. Po formalni strance je prace v poradku. Jisté rezervy lze
konstatovat ve zptusobu zpracovani dat. Také névrh vzd€lavaciho programu mohl byt

komplexnéjsi, tj. zahrnovat vice neZ jednu metodu socialni prace.

Navrh hodnoceni: velmi dobie
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